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Instancia de diagnostico

Descripcion de la compaiiia o institucion

El Club Recreativo Echegoyen, es una instituciéon de la localidad de San Francisco de
Bellocq, pueblo perteneciente al partido de Tres Arroyos. El C.R.E, como lo llaman sus
fanaticos, fue fundado el 1 de mayo de 1936. Su crecimiento como club, se dio a la par de la del
pueblo ya que este solo tiene cinco aifos mas.

La instituciéon cuenta con dos sedes, una de ellas en San Francisco de Bellocq y otra en la
localidad de Claromecd, asi como también con un campo de deportes. Hoy en dia el club

cuenta con aproximadamente 340 socios, estos Ultimos no estan contabilizados con exactitud.

Historia

El 25 de abril de 1936 quedaba constituida la primera comisidn directiva del club y
cuatro dias mas tarde se realizaba la primera reunidn, aunque la fecha fundacional fue el 1 de
mayo. Ese mismo mes, el club contaba con 99 socios y el 5 de julio se procedia a la
conformacién definitiva de la comisién directiva. El mes de septiembre de ese mismo afio se
comenzaron a organizar eventos con el fin de recaudar fondos para la creacién de la sede
propia del club, el accionar de los miembros del club no se detuvo hasta obtener tal fin. En
1937 la compra del terreno donde los cimientos del club se construirian ya se habia realizado,
la obra comenzé meses después y para 1940 ya estaba terminada. Entre 1940 y 1941 se decidié
un cambio del nombre del club, denominado "Club Recreativo Echegoyen” en reconocimiento

a una de las familias mas influyentes del pueblo.

Ubicacidn
Es pertinente, ubicar al club geograficamente y contextualizar de esta manera, su

importancia para la comunidad en la que se encuentra. San Francisco de Bellocq, es un
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pequefio pueblo del partido de Tres Arroyos. Bellocq, tiene apenas 523 habitantes, lo que
transforma a sus pobladores en una pequeia comunidad.
El club, funciona en cierta forma como “el corazéon” de la comunidad, siendo este, un
motivo de reunién y festejo, cuando se realizan actividades y juega el equipo de futbol.
Ademas de su sede central, ubicada en la calle 17 de San Francisco de Bellocq, el club
cuenta con una subsede en la localidad balnearia de Claromecd, destinada a actividades
relacionadas con la subcomisién de pesca, la cual se encuentra ubicada en la calle 22 del

Balneario Claromecd.

Condiciones edilicias y ubicacion

El club cuenta con dos sedes, una en la localidad de San Francisco de Bellocq y otra en la
localidad balnearia de Claromecd.

La primera, es la principal, la cual cuenta con un restaurante “cantina”, un salén de
fiestas con escenario, un salén mas pequefio, cancha de bochas, de paddle y un gimnasio.

La segunda, solamente cuenta con un pequeiio salén, el cual tiene como principal fin,
brindar un espacio para el concurso de pesca que se realiza anualmente en nombre del club.

Por otra parte, el campo de deportes que alberga a la cancha de futbol, principal deporte
del club, también se encuentra ubicado en San Francisco de Bellocq y cuenta con 3 hectareas,
en las que, ademas de la cancha, hay un saldn, una cantina, vestuarios y una pequea tribuna.

Su nombre es Romeo Vassolo en homenaje a quien dond las tierras para que fuese construido.
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Para poder comprender el funcionamiento y el rol del club es importante contextualizar
el lugar en donde estd ubicado. Como se menciond anteriormente, San Francisco de Bellocq, es
un pequefio pueblo del partido de Tres Arroyos, que segln el Ultimo censo, tiene apenas 523
habitantes.

Sus principales fuentes laborales son trabajos relacionados con la agricultura, la
ganaderia y el transporte de cereales y granos y la misma municipalidad del pueblo, la planta
de reciclados es la mayor fuente de empleo para los hombres. Las mujeres, suelen dedicarse al
rubro comercial, a ser empleadas domésticas y a trabajar en la sala de primeros auxilios o en
las instituciones educativas que se encuentran en la localidad.

Los nifios y adolescentes asisten a las Unicas instituciones educativas que hay en el
pueblo. El jardin de infantes N° 922, la escuela primaria N°22 y la escuela secundaria N°8
extension 260.

Otras instituciones y comisiones donde se realizan actividades culturales o que fomenten
actividades son; Bomberos Voluntarios, Biblioteca Popular, Asociacion de Fomento, Centro de

Jubilados y la Comision de la Capilla Nuestra Sefiora de Lujan.



Identidad visual:

La identidad visual es un elemento fundamental para generar sentido de pertenencia,
sobre todo en un club deportivo. Asi como también, es algo elemental para representarse con
otros publicos y darse a conocer.

Lo que forma la identidad visual de una empresa, son el nombre, el logo o simbolo, los
colores, la tipografia, las condiciones edilicias, o sea todos los edificios que lo componen y la

vestimenta.
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En el caso del Club Recreativo Echegoyen, su nombre, sus colores estan definidos desde
sus inicios. El amarillo y azul, son su insignia y gracias a ellos es reconocido en la zona a la hora
de presentarse en las distintas competencias deportivas.

Las condiciones edilicias, se encuentran acompaifiadas por los colores y el logo del club,
reafirmando su identidad visual. Asi como también su vestimenta, la cual es utilizada por todas
las personas que representan al club, sus colaboradores/trabajadores también cuentan con
ella.

La linea de la identidad visual es seguida por todas las partes que la componen, excepto
por la tipografia y el logo, los cuales cambian dependiendo de la actividad y el canal de

comunicacion;
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Logo en Facebook “oficia

Logo correspondiente a Facebook de

subcomisién de Paddle.

Foto de perfil de Facebook subcomision

de Pesca.

Foto de perfil de Facebook de sumision

de Bochas.

BOCHAS
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Foto de perfil de Facebook de “escuelita”

de futbol, para nifos.

Foto de perfili de un Facebook,

desconocido, o sea, no se conoce su creador.

Como se puede observar en el cuadro anterior, ademds de existir diversos canales de
comunicacién, tema que se tratard en las siguientes pdginas, existe una diversa cantidad de
“escudos/logos” para las distintas actividades. Esto puede generar confusidn para las personas

gue quieren identificar al club en su totalidad, ya que su identidad visual, no estd integrada.
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Jerarquias y directivos

Comisidn directiva:

La comisidon directiva estd compuesta por 20 personas, entre las cuales hay algunas que
son “parciales”, o sea, no pertenecen a ninguna subcomisién del club y por lo tanto no toman
iniciativa por ninguna de ellas, esto quiere decir que, a la hora de tomar decisiones su mirada
sobre la situacidon es neutral.

Los cargos dentro de ella son; presidente, secretario, tesorero, vicepresidente, pro
tesorero, prosecretario y vocales titulares y suplentes.

Subcomisiones:

Tal cdmo dice su definicidon, una subcomision es; “Grupo de individuos de una comision
que tiene un cometido determinado”. El club, cdmo se ha mencionado, no tiene empleados
remunerados. Por lo tanto, cada actividad que se practica en él estd gestionada por
subcomisiones. Las subcomisiones tienen poder de decisién dentro de la propia actividad que
gestionan. Al mismo tiempo, la autoridad o “presidente” de cada una de ellas, se encuentra

dentro de la comision central del club.

Futbol

- Pesca

Bochas

- Reyes

Paddle

Gimnasio
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Actividades

En la actualidad en el club se realizan distintas actividades, cada una dependiente de una

subcomision.

Actividades de las sub comisiones

Comisidn directiva:

- Cena aniversario: cada 1° de Mayo, se organiza una cena para recaudar fondos y para

reunir a todos los socios y simpatizantes del club.

Subcomision de futbol:

- Participa de la liga tresarroyense de primera division.

- Sostiene a la escuelita de futbol

Subcomision de pesca

- Participa en el Gran PRIX del Sudeste (Competencia de pesca entre clubes)

- Organiza el Concurso de seis horas de pesca a la corvina de mayor peso, el cual se lleva
a cabo en la localidad de Claromecé y llega hasta las playas de Orense y Reta. El concurso
comenzo a realizarse en el afio 2006, con apenas 15 afos de trayectoria, es uno de los mas
importantes de la zona. Los premios estdn valuados en aproximadamente 6 millones de pesos,
entre los cuales se encuentran una camioneta y un auto Toyota. En el afio 2021 los inscriptos

fueron 3092, superando asi, a todos los afios anteriores.

Subcomision de bochas:

- Participa en la Federacidn Tresarroyense de bochas.
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Subcomision de reyes:

- Organiza el festival del dia del nifo, donde se realizan actividades recreativas para los
nifios de la localidad.

- Pasada de Papa Noel por el pueblo.

- Llegada de los Reyes Magos en el pesebre viviente ubicado en la capilla del pueblo.

- Entrega de regalos a cada nifio del pueblo para la celebracidon de “El dia del nifio” y

para el “Dia de reyes”.

Subcomision de padel:

No han comenzado las actividades porque su cancha se encuentra en refaccion.

Sumision de gimnasio:

Se encuentra en tareas de refaccidn, el cual serd el primer gimnasio del pueblo.

Actividades para la comunidad:

- Pilates: una profesora acude al club, el cual le presta las instalaciones, pero ella no es
empleada del mismo, directamente recibe el pago de sus alumnos. De todas formas, quienes
son socios del club, tienen un descuento sobre el pago mensual de la actividad.

- Escuelita infantil de futbol: esta se encuentra a cargo de un profesor y colaboradores,
pero ninguno cobra por el servicio, lo hacen en forma de colaboracion.

- Gimnasio: aunque aun no se encuentre en funcionamiento, el gimnasio funcionara
dentro de la sede principal y se cobrara una cuota para el solvento del mismo.

- Bochas: la cancha esta abierta para quienes quieran jugar el deporte y federarse en el
equipo.

- Padel: la cancha estd abierta para cualquier persona que se quiera sumar a jugar el

deporte.
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- Futbol: el entrenamiento esta disponible para cualquier persona que se quiera sumary
en el caso de estar en condiciones fisicas para jugar en el equipo , podran formar parte del

mismo.

Planificacion Estratégica; dimensiones de mision, visidn y objetivos.

Actualmente el club no cuenta con misidn, vision, objetivos especificos o una identidad
definida. Aunque observando su historia y conversando con sus directivos, todo ello esta en el
“aire”, pero no planificado y planteado especificamente.

Uno de los planteamientos y objetivos para la institucién actualmente es, que la mayor

cantidad de habitantes del pueblo sean socios del club.

Trabajadores

Hoy, el club se mantiene a flote gracias al incansable trabajo de los miembros de la
comisién directiva y de los socios.

La subcomisidn de futbol, se encarga de pagarle al Cuerpo Técnico del equipo y a algunos
de sus jugadores, pero son contratos eventuales e informales. El mismo preparador fisico es el
profesor encargado del gimnasio del club, quien recibe parte del abono mensual que realizan

quienes asisten a él mismo. Para publico general es de $2000 y para socios $2200.

Cuota y subsistencia economica:

La cuota es de 800 pesos anuales para mayores de 12 afios y para menores de 12y
jubilados 400 pesos. Actualmente existen 340 socios, de los cuales 34 son jubilados y 26
menores. Cabe aclarar que esta no es la forma de subsistir econdmicamente que el club tiene,
sino que para ello se organizan distintos eventos y recaudaciones de fondos a lo largo del afio.

Por su parte, cada subcomisién tiene su propio solvento, aunque como se mencioné

anteriormente la mayoria lo hace a través de eventos o ventas a terceros por parte de los
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mismos integrantes de la comisidn, tales como venta de pollos asados, comidas tradicionales
para cada fecha patria, juegos de saldn, rifas, etc. De esta manera, aunque no de una forma
directa, los socios del club aportan con el mismo, pero a cambio de “algo” mas que las mismas
actividades que se brindan.

El alquiler de los dos salones de la sede central para distintos eventos, también genera
un ingreso para el club. Asi como también la concesidn del restaurante.

Sin embargo, la subcomision de pesca, solventa todos sus gastos gracias a las
inscripciones del concurso anual. Mientras que, la de futbol, cobra entradas para que los
simpatizantes entren a la cancha para ver el partido. Por otra parte, este deporte también
cuenta con la colaboracién de algunos socios, los cuales cosechan y siembran cereales para el
club y con la recaudacion de esta actividad, se pagan algunos de los gastos del deporte.

Recientemente se incorpord la subcomisién gimnasio, esta al igual que todas las demas
se sustenta con donaciones. Pero también se cobra una cuota mensual. Esta, en el caso de ser

socios es de $2000 y para el publico general de $2200.
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Canales de comunicacion

Canales de comunicacidn interna:
o Grupos de WhatsApp
La comisién directiva cuenta con su propio grupo
Cada subcomision tiene un grupo aparte.
e Reuniones mensuales o bimensuales entre los miembros de la comision directiva.
e Las distintas subcomisiones no tienen bien definidos sus roles, actian y se comunican

espontaneamente entre ellas y con la comisidn directiva.
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Canales de comunicacion externa:

La comunicacién externa es el medio que el club tiene para comunicarse con sus
publicos; la comunidad y sus socios. Por otra parte, se comunica también con otro tipo de
publicos, tales como proveedores, medios de comunicacién, etc.

e Los Unicos medios oficiales que el club tiene para comunicarse con sus socios y
seguidores es la pagina de Facebook, un mail oficial y una cuenta de Instagram que tiene 279
seguidores.

e Mientras que, cuando se realiza una busqueda en Google sobre el club la visibilidad
sobre los resultados es practicamente nula, en excepcion a las redes sociales que se mencionan
en el trabajo.

e Existen ademas, una cuenta de Twitter y otra de Instagram que son manejadas por
“hinchas” del equipo en cuanto a lo futbolistico, por lo cual, solamente informan temas
relacionados con ese deporte y en el caso de Twitter no se realizan publicaciones desde el
2020. Pero que aun asi, presentan un problema para el club, porque ellos se presentan ante el
publico con el nombre de la entidad y no como “Hinchas de Echegoyen”.

Twitter hecho por un hincha:

« Club Recreativo Echegoyen
132 Tweets

Club Recreativo Echegoyen
@RecreativoE

# Instagram: Recreativo Echegoyen.

# Facebook: Recreativo Echegoyen.

# 84° Afios De Amor y Pasién

# Primero Echegoyen y Después También ==

® San Francisco De Bellocq Se uni6 en noviembre de 2018

44 Siguiendo 158 Seguidores
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Instagram por un hincha:

recreativo_echegoyen

139 865 177
Publicaciones Seguidores Seguidos

Club Recreativo Echegoyen
eportivo
@ Facebook: recreativo.echegoyen
® Twitter: @RecreativoE
& 85° Afios De Amor y Pasion.
# Fundado El 1 De Mayo De 1936.
Ver traduccion

ﬁ’a ianhansen97, niicotenaglia y
rey 49 personas mas siguen esta cuenta

Sequir Mensaje

® Algunas subcomisiones, tienen a su vez, un Facebook para comentar sus novedades.

% Echegoyen Pesca utiliza logo, muestra un numero telefénico y mail

para comunicarse. Cuenta con 3,1 mil seguidores.

Echegoyen Pesca

3,1 mil seguidores « 9 seguidos (© WhatsApp Siguiendo @ Mensaje

Publicaciones Informacion Menciones Seguidores Fotos Videos Mas » oo
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«%  Club Recreativo Echegoyen (cuenta del club): utiliza logo, no muestra

numero telefénico, si mail. Cuenta con 1,3 mil seguidores. En esta cuenta deberian

unificarse todas las existentes.

Club Recreativo
Echegoyen

1,3 mil Me gusta -+ 1,3 mil seguidores 1l Te gusta
b iniZDP s

R

« Bochas Echegoyen; no es una pagina, es una cuenta “persona

III

por

esta razén, no muestra ni nimero telefénico, ni mail. Tiene 587 amigos.

\ \R/ |

%
q- )
) )
| = -

m
3 c E’ z

Bochas Bellocq Echegoyen

587 amigos + 26 amigos en comln

BHBEFBLE
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< Escuelita Echegoyen; no es una pagina, es una cuenta “personal”. No

muestra formas de comunicacién mas alla de los mensajes. Tiene 328 amigos.

Escuelita Cre

328 amigos * 60 amigos en comtin

O BPO © vensae

< Subcomisidon de padel, utiliza un logo con la distincién de que deporte

se trata. Tiene 194 seguidores.

Y g - __

CLUB RECREATIVO

YR F YV _S\V4 0N

Subcomision de Padel Club

Recreativo Echegoyen
193 Me gusta - 194 seguidores

@8’0@3@. i Me gusta

@ Mensaje
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También existen cuentas de Instagram ademas de la oficial del club, una manejada por
los hinchas y otra de la subcomisidn de pesca.
7

% Instagram de “hinchada”: Cuenta con 226 seguidores, fue fundado con

el motivo de recaudar fondos o hacer rifas.
eche.hinchada

3 226 256

Publicaciones Seguidores Seguidos

HINCHADA ECHEGOYEN % ¢

(&"‘5‘ morita_andersen, ciimtaboada y
¥ =1 =7 32 personas mas siguen esta cuenta

Seguir Mensaje

CLUB RECREATIVO
ECHEGOYEN

7

% Instagram de la subcomision de pesca: tiene 482 seguidores y solo esta

activo durante el verano, cuando se acerca la fecha del concurso de pesca.

echegoyen_pesca

12 482 0
Publicaciones Seguidores Seguidos

ECHEGOYEN PESCA

‘?’ mariano.felipe87, sabina.andersen y
\a 19 personas mas siguen esta cuenta

Seguir Mensaje
Sugerencias para ti
mast

CLUB RECREATIV...

club_recreativo,

Seguir
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Instagram hecho por un hincha: Cuenta con 865 seguidores, fue

R
¢

fundado con el motivo de difundir informacidn del club, pero no es el oficial y usa

el nombre de la institucidn sin autorizacion y sin usar el logo oficial, por ejemplo.

recreativo_echegoyen

139 865 177
Publicaciones Seguidores Seguidos

Club Recreativo Echegoyen
Equipo deportiv
@ Facebook: recreativo.echegoyen
® Twitter: @RecreativoE
4 85° Afios De Amor y Pasion.
® Fundado El 1 De Mayo De 1936.
Ver traduccion

(,"YA ianhansen97, niicotenaglia y
¥ 4 49 personas mas siguen esta cuenta

Sequir Mensaje

@ U

@e il




% Instagram oficial: Cuenta con 482 seguidores, fue fundado con el
motivo de difundir informacién del club, pero no sigue un contenido ni una

estética concreta.

echegoyen_pesca

12 482 0
Publicaciones Seguidores Seguidos

ECHEGOYEN PESCA

% 'g,) mariano.felipe87, sabina.andersen y
\Pa

19 personas mas siguen esta cuenta

CLUB RECREATIVO
ECHEGOYEN

Flecos Tlilll

®El boca en boca y la comunicacién informal, son un canal de comunicacién muy

frecuente entre los simpatizantes y socios del club, ya que, al tratarse de una comunidad tan

pequefia, las novedades corren de esta forma.

Ninguno de estos canales de comunicacidn son pensados en forma estratégica, sino que,

son dados de manera espontdnea, o sea, no hay un area de comunicacién ni un encargado de

la misma dentro del club. Ni siquiera el Facebook “oficial” es algo conversado entre los

miembros directivos, simplemente uno de ellos decidié ponerlo en marcha y asi comenzd y

continda funcionando. La existencia de mas de una red social a nombre del club entorpece la

comunicacion del club, por eso es mas conveniente que exista una sola, con la imagen
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Analisis de la competencia (directa, indirecta):

La competencia del Club, puede ser dividida dependiendo las actividades.

El club en si, no tiene demasiada competencia dentro del pueblo, porque como se
menciond anteriormente, es una arteria muy importante dentro de la comunidad.

Las demas comisiones, tales como la de los Bomberos Voluntarios, la de la Capilla
Nuestra Sefiora de Lujan, la Asociacién de Fomento, la Biblioteca Popular y las cooperadoras de
las instituciones educativas, también realizan actividades dentro del pueblo pero, no son una
competencia porque hay un calendario establecido, donde se respetan las fechas en las que
cada una realiza un evento.

Con respecto a la realizaciéon de deportes, si existe un Centro de Educacion Fisica (C.E.F),
donde los nifios, jovenes y adultos realizan actividad fisica, alli existian clases de gimnasia para

adultos y véley para adolescentes y nifos.

Donde si se podria una competencia directa en el concurso anual de pesca, ya que, en la
zona, se realizan varios de ese tipo, pero el principal competidor, a esta altura es el del Club de
Cazadores de Tres Arroyos, mas conocido como “La corvina negra”, donde los premios se

asemejan, en cierta forma, a los del concurso del Recreativo. Echegoyen.
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Analisis de Publicos destinatarios

Publicos internos

e Integrantes de las subcomisiones: la comisién principal debe estar en constante
contacto con los integrantes de las subcomisiones para informarles asuntos relacionados con el
club, quienes forman las subcomisiones, tienen una menor jerarquia dentro de la institucion y
por lo tanto, deben respetar las instrucciones de los directivos de la comisidon general y sobre
todo deben comprender la identidad corporativa del club para mantenerla y constantemente
ponerla en practica.

e Socios: Actualmente la cantidad de socios es de 340, de los cuales 34 son jubilados y 26
menores de 12 afios, estos ya son parte del club, sin embargo, no hay que dejar de mantenerse
activos en la comunicacién con ellos y generar acciones para fomentar el sentido de
pertenencia para con la instituciéon. Al mismo tiempo, se busca que la cantidad de socios
aumente.

e Colaboradores y trabajadores: estos son una parte esencial del club, ya que, lo
mantienen a flote dia a dia, por ello es muy importante que sepan cual es el verdadero rol que
la institucién cumple dentro de la comunidad y que estén informados y nutridos por la
identidad corporativa, pudiendo replicarla en los distintos espacios. La cantidad de
colaboradores no esta contabilizada porque varia dependiendo del tiempo y la participacién de
ellos. El personal que recibe una remuneracidn es un total de cuatro, director técnico,
kinesidlogo, preparador fisico y profesor de juveniles, todos dependen de la subcomision de
futbol. De igual manera 12 jugadores de futbol también reciben un sueldo por partido jugado.

e Jugadores del club: los jugadores son los que representan al club en los deportes de
competencia, en el caso del C.R.E, los pescadores (40) , los futbolistas (35) y los jugadores de
bochas (8) , quienes a su vez tienen sus respectivas subcomisiones. Representan al club con

publicos externos, que nada tienen que ver con San Francisco de Bellocq y la institucidn en si,
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por eso es muy importante que estén informados e interiorizados con la identidad corporativa
del club, para poder representarlo adecuadamente. Esto quiere decir, que no se contradigan
con el discurso que el Club trata de comunicar.

e Participantes de las actividades (quienes no siempre son socios): esta parte del publico,
es potencial socio, por eso, hay que realizar acciones para que sigan participando de las
actividades y comiencen a formar parte real de la institucién. La cantidad de personas que no

son socias y realizan actividades no estd contabilizada ya que los asistentes van variando.

Publico externo

e Habitantes de San Francisco de Bellocq: Estos son el publico principal del club, ya que,
es a quienes la instituciéon trata de atraer todo el tiempo tanto a sus actividades, como a que
formen parte del club. Son potenciales socios y potenciales participantes de actividades.

® Posibles auspiciantes de los deportes: En todos los deportes, asi como también en
todos los eventos de colaboracion, se necesitan de auspiciantes o sponsors para poder
financiar cuestiones tales como vestimentas, premios, etc. Estos auspiciantes son uno de los
publicos mas importantes para el club.

e Otros clubes y equipos que practiquen las mismas disciplinas: Estos publicos, son la
competencia deportiva del club en las disciplinas que se practican, pero no dejan de ser un
potencial aliado, ya que con ellos, se pueden realizar acciones o alianzas estratégicas para
potenciar el crecimiento de la institucion.

® Pescadores deportivos: Los pescadores deportivos de todo el pais son potenciales

participantes, y por tanto publico del club, del concurso de pesca anual que el club organiza.
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FODA

Fortalezas

Oportunidades

F1: Tiene instalaciones adecuadas para
realizar cada una de las actividades que brinda.

F2: Cuenta con una gran historia vy
trayectoria.

F3: Su concurso de pesca es muy
importante dentro de la provincia e incluso a
nivel nacional.

F4: Su comision directiva estd bien
constituida, respetando los érdenes jerarquicos.

F5: Se realizan eventos con frecuencia.

F6: El futbol es una parte fundamental

del pueblo, atrae muchos simpatizantes.

0O1: Sus condiciones edilicias son
propicias para la realizacién de mas actividades.

02: El rol activo que el club tiene dentro
de la comunidad permitira que no solamente
sea visto como una entidad deportiva.

03: Su identidad visual, esta
medianamente definida.

04: Siempre cuenta con la colaboracién

de sus socios y simpatizantes.

Debilidades

Amenazas

D1: No tiene un area de comunicacion
definida.

D2: La comunicacién en general suele ser
difusa, tanto interna como externamente.

D3: No realiza acciones para que los
joévenes se acercan.

D4: No tiene definida su planificacion

estratégica.

Al: La poca participacion de la juventud
puede resultar negativa para la supervivencia
del club.

A2: Su solvento econdmico estd
estrechamente vinculado a la colaboracion de

SuUsS sOcios y simpatizantes.
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D5: Su cuota es muy baja.

Cruce de variables:

Debilidades mds Oportunidades

1. D4 y 03: Tomando su identidad visual y lo que esta genera, se puede
formular la Planificacion estratégica.
2. D3 y O1: Las instalaciones pueden ser prestadas para actividades que

generen interés en los jévenes del pueblo, tal cdmo, competencias de rap, baile, etc.

Fortalezas mds Oportunidades

1. F5 y O4: Con la colaboracién activa de sus socios, se pueden realizar adn
mas actividades que atraigan mds socios.

2. F2 Y 03: Estos dos factores, unidos, pueden generar acciones y mensajes
de comunicacién a la comunidad. Ademas de contribuir a la formacién de una
identidad corporativa.

3. F1 y O1: Se pueden generar y estructurar ideas para seguir generando

actividades para fomentar la participacién de mas personas y futuros nuevos socios.

Fortalezas mds Amenazas

1. F5 y Al: El fatbol es una parte fundamental y los adolescentes y jovenes
no suelen participar de él, por la falta de categorias, una alianza estratégica con otro
club de la zona, puede hacer que ellos participen activamente y comiencen a

adentrarse en el deporte.
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Debilidad mds Amenazas:

1. D5 y A2: Si bien la cuota es algo “significativo” crear una accién en la
que se demuestre que se hace con lo recaudado a través de ella, podria generar mas
gente que quiera ser socia y a su vez, mas compromiso en el pago.

2. D2 y Al: Mejorar la comunicacién para tener mas llegada a los jovenes,
sumado al espacio, la participacion de los jovenes puede aumentar creando
actividades y asi generar que ellos se sientan mas parte del club, llevandolos a querer
generar actividades, colaboraciones que mantengan al club en pie y generar a largo
plazo, su supervivencia. En la comunidad en la que esta inmerso, este no estd definido,
ya que, deja de ser una institucidon puramente deportiva, como fue fundado, para pasar
a cumplir un rol social dentro del pueblo, pero, los integrantes de este, no son

conscientes de ello.

Con respecto a sus socios el Club Recreativo Echegoyen, no tiene actividades para
jovenes, nifios y adolescentes, lo que hace que estos, no sean parte activa del club. Por otra
parte, los socios no reciben grandes beneficios por estar asociados a la institucién.

Ademas, la institucién no tiene definida su identidad corporativa, lo que hace dificil que
todas sus subcomisiones trabajen desde el mismo lugar, transmitiendo la esencia original del

club.
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Problema:

El principal problema es la forma en la que se comunica el rol que cumple el Club
Recreativo Echegoyen en la comunidad. Dicho rol no estd definido cdmo tal, ya que ha dejado
de ser una institucion puramente deportiva como fue fundado y fue comprendido por la
mayoria de sus integrantes, para en la actualidad pasar a cumplir una funcién social dentro de
la comunidad en la que se encuentra. Claramente, lo recién mencionado no es tenido en
consideracion a la hora de comunicarse con sus publicos ya que la mayoria de las personas que
forman parte de la institucién no son conscientes de ello.

Con respecto a sus socios el Club Recreativo Echegoyen, no tiene las suficientes
actividades para jovenes, nifios y adolescentes lo que hace que estos no sean parte activa del
club. Por otra parte, los socios no reciben grandes beneficios por estar asociados a la
institucion.

Por otra parte la institucidon no tiene definida su identidad corporativa, lo que hace dificil
que todas sus subcomisiones e integrantes del club trabajen desde el mismo lugar,

transmitiendo la esencia original de la institucién.
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Objetivo General

El objetivo principal del proyecto es valorar y comunicar el rol que la institucién tiene en
la comunidad.

Buscando redefinir lo percibido por sus publicos, tanto los internos como externos. Para
gue los primeros le puedan comunicar correctamente a los segundos el rol de la institucion.
También visibilizar y potenciar el papel activo que el club tiene dentro de la comunidad.
Haciendo participes a los integrantes del club con estos significados, para que lo puedan

transmitir a los publicos externos.

Objetivos especificos

1. Definir la identidad en términos de visién, misién y valores e identidad visual.

2. Definir objetivos en un periodo determinado de tiempo sobre las actividades
que realiza el club.

3. Lograr que los integrantes del club y los socios sean conscientes del rol e
identidad de la institucidon para que lo puedan transmitir al publico.

4. Mejorar la comunicacién interna y redefinir los canales de comunicacién
externos, para que estén alineados con la identidad visual y corporativa.

5. Generar sentido de pertenencia en los colaboradores y personal de la
institucion. Ademds de generar apropiacién e identificacion por parte de los futuros y
actuales socios.

6. Aprovechar y utilizar todos los espacios, condiciones edilicias y elementos que
el club ofrece para llevar a cabo nuevas actividades y acciones, teniendo en cuenta todos

los publicos de la institucion.
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Propuesta de comunicacion:

La propuesta tiene como destinatarios principales a los mismos miembros del club en un

principio, para luego, poder transmitirla al publico externo de la comunidad.

Lo que se buscara hacer es redefinir, visibilizar y potenciar el rol activo que el club tiene
en la comunidad. Actualmente, se lo ve, cdmo un club de fatbol o de pesca, dejando de lado,
todas las demas funciones sociales y motoras que cumple dentro de San Francisco de Bellocg.

Dentro del pueblo, el club es una institucion basica que promueve el desarrollo y el
impulso comunitario. Por eso es importante, que se tenga conciencia de ello y que no solo sea
visto como una entidad deportiva.

Dentro de este objetivo, tenemos que demostrar que el club es un generador de
identidad para con las personas que por él pasan. Por eso hay que poner énfasis en planificar
estas experiencias, entrecruzandolas con los valores y emociones que se transmiten a través de

cada actividad.

Por otra parte, definir su planificacién estratégica e identidad con sentido de pertenencia

que ya tienen sus miembros.

Una vez definida su planificacion estratégica, se trabajara sobre los canales de
comunicacién internos y también los externos para poder transmitir lo creado. En el caso de los
existentes, se trabajara para mejorarlos y también se creardn nuevos canales, para tener

llegada a socios y simpatizantes de otros lugares.

Estas cuestiones son altamente importantes ya que en los pueblos y barrios los clubes
como Recreativo Echegoyen producen relaciones que inciden directamente en la vida de
quienes participan de estos espacios. Alli se producen y construyen habitos, costumbres,
formas de actuar, pensar y sentir, que acompafian a las personas por el resto de sus vidas. En

estos marcos, las personas constituyen sus identidades tanto individuales como colectivas.
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Acciones de comunicacion

1. Definir identidad visual.

Accion Definir un manual de marca.
Periodicidad Unica vez
Fecha 14/12/2022
Publico Colaboradores e integrantes de la institucidn, en especial las
subcomisiones, que son quienes ponen en practica la utilizacion
del escudo del club.

Objetivos Mejorar la comunicacién interna y redefinir los canales de
comunicacién externos, para que estén alineados con la
identidad visual y corporativa.

Razones Los escudos son distintos en sus distintas actividades, generando

este manual de marca, se alinearan los canales de comunicacidn

externa con la identidad visual y corporativa.

Esto primero debe ser conversado y comunicado internamente entre los integrantes de

la comision y subcomisiones. El club no solo es las acciones que realiza si no también lo que

muestra, ya que todo comunica. El logo, lo que se dice y lo que se hace es en nombre de la

institucion y hay que ser consciente de ello. El objetivo principal de esta accién es reforzar la

identidad visual y la identificacion.

Como se muestra en la etapa de diagnéstico, la utilizacidn de los logos, es inadecuada,

por eso, se postula esta accion, de crear un documento “Manual de marca” donde se recojany

normalicen los usos de los elementos identitarios de una marca/institucién. Tanto visuales,
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como verbales. Lo que aqui se pautara son las normas de uso para poder gestionar e
implementar la identidad visual del club.

Esto serd pautado segun el perfil del Club Recreativo Echegoyen, teniendo en cuenta
esto se podrd incluir y normalizar algunas y otras cosas.

Para la realizacion de esta accidn se necesitard contratar a un disefiador grafico.
En cuanto al presupuesto que se necesitara para esta accién, segun el sitio web Tarifario.org el
disefio de una marca, con un manual normativo y aplicaciones es de $13253, mientras que el
redisefio de una marca corporativa es de $17169. Ambos dan un resultado de $30422.

El disefio del llavero y las remeras suma un total de $1807 (llavero) mas el $3449
(remera) lo cual es igual a $5156.

Manual de marca:

- Link: bit.ly/ManualDeMarcaCRE

- Presentacion:
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SIGNO MARCARIO

TIPOGRAFIAS PALETA CROMATICA

Aa Bb Cc

AA BB CC

Amarillo Azul
CMYK 222930 CMYK 998000
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2. Describir el lugar que el club ocupa en la comunidad

Accién Redactar la mision, vision y objetivos de la institucién para poder
poner en palabras el rol del club en la comunidad.

Periodicidad Unica vez.

Fecha 20/12/2022

Publico destinatario

Miembros de la comisidn directiva, subcomisiones y socios.

Lugar Sede central.

Objetivos Definir la cultura organizacional en términos de visidn, mision,
poniendo en palabras la identidad de la institucién para luego ser
transmitida.

Definir objetivos en un periodo determinado de tiempo sobre las
actividades que realiza el club.

Razones No existe planificacion estratégica y por lo tanto no hay valores y

objetivos claros que cumplir y transmitir.

Dentro de la institucién no existe ninguna planificacién estratégica, ni una puesta en

palabras de cual es la identidad del club. Esto, ademas de lo que el club es, se logra con la

redaccidon adecuada de una mision, vision, valores y objetivos, que son los que la institucion

tiene, pero no plasmados. Por eso, es importante redisefiar la identidad, teniendo en cuenta

esta nueva perspectiva e integrandose con la anterior.

Para que esto sea llevado a cabo adecuadamente, en primer lugar, se buscaran registros

de los inicios de la institucidn, para poder saber cudl era la misidn que los fundadores tenian
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para el club, el pasado se alineara con el presente, para poder definir una misiéon adecuada a
este tiempo.

La misidn definird el compromiso y el propdsito de existir que tiene la institucion,
justamente, define la identidad y el rol del club dentro de la institucidén. A su vez, la misidn
definird el rumbo futuro de la institucion.

Por otra parte, la vision tiene que ver con el futuro, o sea, a donde la institucion piensa
llegar, para esto, se convocard a una reunién a los directivos de la institucidon y a ciertos
colaboradores. De esta manera se formulard la respuesta a la interrogante de “éA donde quiere
llegar la institucién?”.

Por ultimo, en la misma reunion los directivos de la institucién plasmardn en palabras, su
implicancia con el club y porque se encuentran comprometidos con el mismo, de esta manera,
se podran definir los valores que el club y sus integrantes quieren poner en practica en las
distintas actividades.

Asi, se definirdn estos aspectos. Una vez finalizada esta accién, lo hecho debera ser
comunicado al publico interno de la institucidon en una cena, cdmo se menciona en un punto

siguiente.
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Los socios y allegados del club saben lo que el club significa para ellos. Unidn,
solidaridad, comunidad, honestidad, orgullo, pero estos principios no se encuentran plasmados
en ningln sitio, por esa razdn, se redactaron las directrices que guian a la cultura
organizacional de la institucion.

Identidad institucional

Misidn

Recreativo Echegoyen es una asociacidén civil arraigada al pueblo San Francisco de
Bellocq que fomenta el deporte, actividades sociales y la unién de la comunidad en la que
habita

Vision

Ser una institucion que fomente el deporte y promueva la insercién social de todas las
edades en la entidad deportiva. Que los habitantes del pueblo sean y se sientan parte del club.

Valores:

Tradicidn

Sentido de pertenencia

Compromiso

Honestidad

Orgullo

Breve historia institucional:

El nacimiento de esta pasidon se dio apenas siete afios después de la fundacién del
pueblo que la alberga, el 1 de mayo de 1936 quedaron sentadas las bases de lo que hoy es el
club. Ese mismo mes ya contaba con 99 socios y un afio después se compraron los terrenos
para la construccién de la primera sede. En 1940 el nombre de la institucion quedd asentado
en homenaje a la familia que doné las tierras para que el pueblo existiera. Hoy, mas de 80 afios

después, la alegria sigue latente en el corazén de cada belloquero.
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Objetivos de la institucién para el afio 2023:

Lograr que mds personas se acerquen al club, queriendo ser socios.
- Establecer un plan societario familiar.

- Construir una piscina para los socios.

- Comenzar a constituir un equipo y futura subcomision de hockey.

- Sacar provecho de todas las instalaciones del club.

Finalizar la cancha de Padel.

Organigrama de la comision directiva:

Es importante recalcar que la Unica comisidn constituida es la directiva del club en
general, esto quiere decir, que las subcomisiones no tienen a sus miembros constituidos, pero
guienes componen dichas subcomisiones estan dentro de la directiva. Crear el organigrama es
importante para que los colaboradores del club sepan a quién acudir ante cualquier

inconveniente o consulta.

Presidente
Mariano Andres
Tenaglia

Vicepresitente
Damian Andino

Secretario
Carina Bonavita

Tesorero
Viviana Karina Protesorero
Sierra Antonella Angela
Beamonte

Prosecretario
Mauro Andres
Cepeda

Vocal Titular Vocal Titular Vocal Titular Vocal Titular Vocal Titular
Alejandro Gonzalo Andino Maria Jimena Solange Salvai Gustavo Raul
Andersen Carcano Chamus Massoli

Vocal Suplente Vocal Suplente
Ramiro Mendoza Maria Paula
Handersen

Comision de Rev. Comision de Rev. Comision de Rev.
Cta. Titular Cta. Titular Cta. Titular
Walter Taboada Sofia Moreno

Claudia Targise

Comision de Rev. Comision de Rev.
Cta. Suplente Cta. Suplente
Marcos Taboada Daniela Cristaldo
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Tarjeta de identificacion societaria:

Tener una tarjeta o algun distintivo que demuestre que la persona es socia del club es de
gran importancia a la hora de crear el sentido de pertenencia. La misma serd entregada a
todos los socios, en la cena del 6 de Mayo del 2023, si es que se encuentran presentes, de no

ser asi, serd enviada al domicilio de cada uno de ellos.

Martina Schourup

DNI: 44.167.987
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3. Redefinicion de los canales de comunicacion

Accion Redefinir los canales de comunicacion.
Periodicidad Reuniones mensuales.
Fecha 15/01/2023

Publico destinatario

Interno y externo.

Lugar Sede central.

Objetivos Mejorar la comunicacidn interna y redefinir los canales de
comunicacién externos, para que estén alineados con la
identidad visual y corporativa.

Razones Los canales de comunicacidn, estdn danados y esto se puede

evidenciar en la cantidad de canales de comunicacién externa

gue se encuentran para relacionarse con los publicos.

Como queda evidenciado en el diagndstico, la comunicacién dentro de la institucion,

esta danada. La multiplicidad de canales externos con los que se busca comunicarse con el

publico es una muestra de ello, ya que existen diversos usuarios en las redes sociales para las

distintas actividades que el club presta, un Instagram para la pesca, uno para el futbol, y asi con

cada actividad, por esta razén, hay que modificarlos, unificandolos en un solo canal para que

sea mas comprensible para el publico externo y también se unifiquen las actividades,

demostrando que la institucién es solo una, independientemente de la actividad especifica que

se realiza. Esto quiere decir, que los perfiles de Facebook e Instagram que sean de

subcomisiones quedaran en desuso o serdn cerrados y solo se comunicara por el oficial.
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Generando mas unificaciéon del club y mayor comprensién para los socios o personas que
acuden a las actividades que se realizan en el club.

Con el manual de marca creado, las redes sociales podrdn seguir una estética comun.

Una vez modificada la comunicacién interna, se procederd a mejorar los externos.
Siguiendo los lineamientos del manual de marca, se cambiard la estética de todos los canales
externos de comunicacion. Para esto se requerird de la contratacién de un disefiador graficoy
un community manager, que capaciten a quienes ya controlan las redes del club.

El Community Manager serd la persona encargada de realizar la publicaciones, se
mantendrda en contacto con un miembro de cada subcomisién, asi como también con un
miembro directivo para chequear los contenidos que se subirdn en la semana, siempre
siguiendo el formato del calendario de publicaciones que se encuentra debajo.

La creacion de contenido para redes va ir de la mano de videos institucionales, fotos de
las distintas actividades, etc.

El Community Manager se encargara de crear el contenido y publicarlo, o sea que serd el
administrador de las redes sociales, para que este siga una estética comun, cdmo el contenido
estard planificado con antelacién, se pautaran los dias de filmacién o fotos de ser

correspondiente y necesario.

Canales de comunicacion interna:

o Grupos de WhatsApp

- La comisidn directiva cuenta con su propio grupo

- Cada subcomisidn tiene un grupo aparte.

e Reuniones mensuales o bimensuales entre los miembros de la comisidn directiva.

e Las distintas subcomisiones no tienen bien definidos sus roles, actian y se comunican

espontaneamente entre ellas y con la comisién directiva.
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Canales de comunicacion externa:

La comunicacion externa es el medio que el club tiene para comunicarse con sus
publicos; la comunidad y sus socios. Por otra parte, se comunica también con otro tipo de
publicos, tales como proveedores, medios de comunicacion, etc.

e Los Unicos medios oficiales que el club tiene para comunicarse con sus socios y
seguidores es la pagina de Facebook oficial y un mail oficial.

e Mientras que, cuando se realiza una busqueda en Google sobre el club la visibilidad
sobre los resultados es practicamente nula, en excepcién a las redes sociales que se mencionan
en el trabajo.

e Existen ademas, una cuenta de Instagram que son manejadas por “hinchas” del equipo
en cuanto a lo futbolistico, por lo cual, solamente informan temas relacionados con ese
deporte. Pero que aun asi, presentan un problema para el club, porque ellos se presentan ante
el publico con el nombre de la entidad y no como “Hinchas de Echegoyen”.

«% Echegoyen Pesca utiliza logo, muestra un numero telefénico y mail
para comunicarse. Cuenta con 2171 seguidores.
% Club Echegoyen (cuenta del club): utiliza logo, no muestra nimero
telefénico, si mail. Cuenta con 1113 seguidores.

< Bochas Echegoyen; no es una pagina, es una cuenta “personal” por
esta razén, no muestra ni nimero telefénico, ni mail. Tiene 276 amigos.

«  Escuelita Echegoyen; no es una pagina, es una cuenta “personal”. No

muestra formas de comunicacién mas alla de los mensajes. Tiene 318 amigos.

Cémo mencioné anteriormente, todos estos perfiles de las redes sociales, quedarian
unificados en un solo usuario que represente a todo el club y sus actividades en conjunto. Para

que esto se dé a conocer se informard mediante los perfiles existentes, a través de la siguiente

publicacion;
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Publicacion Facebook:

Queridos amigos de nuestro club, les informamos que a |
partir del 15 de enero todos nuestros perfiles de

Facebook se unificaran en Club Recreativo Echegoyen
para una mejor comunicacion con ustedes. Este perfil
guedara inactivo a partir de esa fecha.

Publicacién Instagram:

Queridos seguidores de nuestro club, les informamos
que a partir del 15 de enero todos nuestros perfiles de

Instagram se unificaran en club_recreativo_echegoyen
para una mejor comunicacién con ustedes. Este perfil
quedara inactivo a partir de esa fecha.
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Publico:

El publico al cual se dirigiran las redes sociales del club, no tiene rango etario en la
mayoria de sus publicaciones, ya que, va dirigido a la poblaciéon de San Francisco de Bellocq,
socios o simpatizantes del club en general.

No sucederd lo mismo con las publicaciones del concurso de pesca, ya que estas, ademas
de ir dirigidas al publico regular, buscaran captar la atencién de pescadores. Para esto, se

pautaran publicidades dirigidas a personas interesadas en el tema.

Calendarizacion de contenidos:

Se presentan dos calendarios de contenidos para las redes sociales del club; Instagram y
Facebook, si bien existe un contenido planificado se tiene que tener en cuenta que pueden
surgir actividades o novedades al azar que pueden ser publicadas sin necesidad de estar en la
planificacion.

Existen dos calendarios, ya que en el verano, la mayoria de las actividades tienen un
receso y se le toma mayor importancia al concurso de pesca que se acerca. En este caso, se
pautara publicidad para ese publico en especifico (pescadores).

En el mes de marzo, se presentaran los jugadores y cuerpo técnico en las redes sociales,
una vez que estos estén definidos, dicho contenido, no se encuentra en el calendario porque
no tiene una fecha estipulada. Estas imagenes y videos seran tomados por un fotdgrafo

contratado especialmente para la ocasion.

Contenido:
Color violeta: historias

- Color rojo: publicaciones
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Calendario de planificacién de Marzo a Diciembre:

Horario

Avances en (Libre) Se
Imagen: Se | obras dela Novedades suben
9:00 Video: Se palpita |desea buena| cancha de del finde [novedadeso
’ el patido semana alos| padel o semana/activ| actividades
socios demas idades del dia si las
novedades hay
Recordatorio|Recordatorio|Recordatorio | Recordatorio|Recordatorio
10:00 de de de de de
' activadades | activadades | activadades | activadades | activadades
del dia del dia del dia del dia del dia
Novedades
11:00 semanales y
actividades
12:00
Imagen:
Calentamiento de | Resultados
13:00 .
los jugadares de la tabla
Futbol
14:00
15:00
Imagen:
16:00 |Segumiento de los
resultados
17:00
Video/ Reel: V\deo/lRee\:
Resultados y Compilado
18:00 de
balance del o
. actividades
partido
semanales.
19:00
(Cada 15
dias)
Algo
20:00 relacionado
con lalas
actividades
de la pesca.
21:00
22:00
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Calendario de Diciembre a Marzo:

Horario

Video: Video:
Concurso de . o (Libre) Se
i P Concurso de
Imagen: Se |pesca (Gente S suben
desea buena| que ya se ) P - novedades o
9:00 y (Preparativos .
semana alos| anoto o actividades
) en la sede o de .
socios ganadores e del dia si las
de concursos ; hay
‘ colaboradores)
anteriores)
10:00
Novedades
11:00 semanalesy
actividades
Reel/Video: Reel/Video:
iSe viene el iSe viene el
12:00 ‘ ‘
concurso de Cconcurso
pescal de pescal
13:00
14:00
15:00
Reel/Video: iSe
16:00 |viene el concurso
de pesca!
17:00
18:00
19:00
Recordatorio de
20:00 | activadades de Ia
semana
21:00
22:00

Pauta para publicacion de la pesca:

Copy:

iSe viene la 17° edicién del concurso de pesca del Club Recreativo Echegoyen! Hay mas
de 20 millones de pesos en premios para la competencia de las 6 horas a la corvina de mayor
peso.

No te podes perder esta oportunidad de ser el duefio de un vehiculo Toyota. jPedinos

mas informacion para inscribirte!
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Pasos del anuncio:
1. Objetivo de la campafia: la campafia sera de interaccién, para que las personas que
vean el anuncio pueden enviar un mensaje y asi el community manager les conteste

informandoles todo sobre el concurso, desde premios hasta precio de la inscripcién.

Crear campania nueva Nuevo conjunto de anuncios o anuncio »

Elige un objetivo de campana

=f  Reconocimiento

Tréfico

[ ] Interaccion
Y
1

Interaccion
Clientes potenciales

o Promocién de la app
pagina o respuestas a ev
Ideal para:

! Ventas Messenger, Instagram y WhatsApp @
Reproducciones de video
Interaccidn con publicaciones €
Conversiones €

Mas informacién Cancelar Continuar

2. Ubicacién de la conversacion: los usuarios que vean el anuncio, podran interactuar con

€él, desde el.

Mombre del conjunto de anuncios Definicion del publico
. Tu seleccién de pdblico es relativamente amplia.
Campafia Concurso de Pesca Crear plantilla
N
Especifico Amplio

Conversion
1 " " Tamafio del public timado: 31.900.000 - 37.600.000
Ubicacidn de la conversion amano et pusiico estimaca L]

%,‘-' Las estimaciones pueden variar considerablemente a

lo largo del tiempo segin tus selecciones de
segmentacion y los datos disponibles.

Elige dénde quieres aumentar la interaccion. Mas infermacién

Apps de mensajeria
Consigue que las personas interactien con tu marca en Messenger, WhatsApp o Instagram

@ Entuanuncio Resultados diarios estimados
Consigue que las personas vean un video o interactden con tu publicacion o evento.
Alcance @
Sitio web
, 45K - 13K
Consigue gue las personas interactden con tu sitio web.
|
App
Consigue gue las personas interactden con tu app. ThruPlay o
924 -2,7K
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3. Presupuesto y fecha: la fecha de publicacién del anuncio sera justamente en el

momento en que las redes sociales del club queden unificadas en un solo perfil. El

presupuesto sera de $36.750, teniendo en cuenta que se invertiran $750 por dia

durante 49 dias. Estimativamente, sin saber el precio de la entrada es menos del 10%

del total de la misma

Presupuesto y calendario

Presupuesto @

Presupuesto diario L 4 £750 ARS

Gastards un maximo de §1.875,00 algunos dias y un importe menor otros. Gastaras un promedio de
$1.500,00 por dia y no més de $10.500,00 por sernana natural. Mas informacion

Calendario @

Fecha de inicio
15/1/2023 o'IB:'IO
Hora de Buenos Aires

Finalizacion - Opcional

+/  Definir una fecha de finalizacién

4/3/2023 © o000

Ho

e Buenos Aires

Definicién del pablico
Tu seleccién de piblico es relativamente amplia

Especifico Amplio

Tamafio del piblico estimado: 31.900.000 - 37.600.000 @@

V.‘-’ Las estimaciones pueden variar considerablemente a

lo large del tiempo segtin tus selecciones de
segmentacion y los datos disponibles.

Resultados diarios estimados

Alcance @
44K - 13K

ThruPlay @
888 - 2,6K

4. Ubicacion del publico: se buscara atraer a personas de Argentina y de Uruguay para

que asistan al concurso ya que otras distancias no son factibles.

Definicion del pablico

Piblico
Define guién guieres gue vea tus anuncios. Mas informacion Tu seleccion de pablico es relativamente amplia.
S
Crear nuevo piblico Usar publico guardado .
P publico g v Especifico Amplic
Publices personalizados Crear w Tarnafio del pablico estimada: 8.200.000 - 9.700.000 @
Q| Buscar publicos existentes s Las estimacienes pueden vari
o largo del tiempo segin elecciones de
segmentacion y los datos disponibles.
Excluir
Lugares Resultados diarios estimados
Personas que viven en este lugar - Alcance @
39K - 11K
Argentina
° Argentina ThruPlay @
867 - 2,5K
Uruguay
° Uruguay
@ Incluir * Q Buscar lugares Explarar
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5. Edad e intereses: este apartado no serd modificado ya que el publico del concurso es

ambiguo en cuanto a edad y género.

Edad
18 - 65+ -
Sexo
® Todos Hombras Mujeres

Segmentacion detallada
Inchuir personas que coinciden con @

Intereses = Intereses adicionales

Asociacion Internacional de Pesca Deportiva
Pesca recreativa (pesca)
Toyota Hilux

Q Agregar datos demograficos, intereses o compeortamieni Sugerencias Explorar

Excluir Acotar publico

Segmentacién detallada Advantage ¥
Llega a personas que no hayas seleccionado en la segmentacion detallada cuando
sea probable que mejore el rendimiento.

Idiomas

Espafiol X

6. Ubicacién de la publicacién: la publicidad

disponibles que ofrece Meta Business.

Ubicaciones

Ubicaciones Advantage+ (recomendado) #

Definicidén del piblico
Tu seleceidn de pdblico es relativaments amplia.

Especifico Amplic

Tarmafio del plblico estimado: 8.000.000 - 9.400.000 g

__.‘-' Las estimaciones pueden variar considerablemente a
lo largo del tiempo segin tus selecciones de
segmentacion y los datos disponibles.

Resultados diarios estimados

Alcance @
39K-11K
|

ThruPlay @
864 - 2,5K

aparecera en todas las plataformas

Mas informacidn

Usa las ubicaciones Advantage+ para maximizar tu presupuesto y mastrar s anuncios a mas
personas. El sistema de entrega de Facebook distribuira el presupuesto de tu conjunto de
anuncios en varias ubicaciones segun los lugares con mds probabilidades de obtener un mejor

rendirmianto.

@  Ubicaciones manuales

Elige manualmente los lugares donde quieres mostrar tu anuncio. Cuantas mds ubicaciones
selecciones, mas oporlunidades tendras de llegar a tu pablica objetiva y de conseguir tus

obgetivos cormerciales.

+ Por qué recomendamos las ubicaciones Advantage+ X

Los negocios suelen ganar rendimiento con las ubicaciones Advantage+ o, al
menos, seis ubicaciones manuales. Esta informacién se basa en estudios
histéricos de marca y de aumento de conversiones en los que se compara el
rendimiento con campanas gue usan cuatro ubicaciones como maximo.

Dispositivos
Todos los dispositivos
Plataformas
+* | Facebook +" | Instagram

" Audience Metwork " | Messenger
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Personalizacion de activos

17 de 17 ubicaciones admiten la personalizacion de activas
Ubicaciones

’ Los videos ingtream de Instagram ya no estan disponibles como ubicacion de
anuncios. Para publicar anuncios con video en Instagram, puedes usar la
ubicacién de Instagram Reals.

F | Feeds v
Aumenta la visibilidad de tu negocio con
anuncios en feeds

F | Historias y reels o
Cuenta una historia visual y &

medio de anuncios verticales inmaersivos
en pantalla completa

F | Anuncios instream para videos yreels | s

Oes

personas an
ues de gue vean un video o res

25, Ourane o

}  Bisqueda v

Aumenta la visibilidad de tu negocio en
las bisquedas de las personas en
Facebook B @

r
L

=

¥ | Mensajes Anuncioes instream para videos y reels
Ermia ofertas o novedades a las

personas gue ya se conectaron con fu Recomendamos wun formato horizontal
negacio en pantalla completa (16:9) para
videos con una duracion de hasta 10

R U S P PE T LY

F | Enarticulos W



Instagram:

Aqui se puede ver parte de la planificacidn creada anteriormente. Las imagenes no estan

porque aun no han sido tomadas.

club_recreativo_echegoyen

139 865 177

Publicaciones Seguidores Seguidos

Club Recreativo Echegoyen

™ Fundado en 1936

@ san Francisco de Bellocq

@ sumate a nuestras actividades
Ver traduccion

A X =

Pesca Padel Escuela fut... Futbol Cantina

H

Actividades Publicacion Publicacion
SSUEREIES espontanea pesca

Reel
resultados/
balance del

partido

Tabla de
posiciones de
fatbol

Publicacién
pesca
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Facebook:

Las publicaciones de Facebook tendran concordancia con las de Instagram, tal cémo se

sefiala en el calendario de planificacion.

Club Recreativo
Echegoyen

1,3 mil Me gusta + 1,3 mil seguidores b Te gusta
w7200 o v

57



4. Comunicar conscientemente el rol

Accion Cenas anuales
Periodicidad Una vez al aiio
Fecha Ultima semana de diciembre de cada afio y primer fin de semana

de mayo de cada afio.

Publico destinatario

Socios, trabajadores y allegados al club

Lugar

Saldn de fiestas y salén de reuniones.

Objetivos

Lograr que los integrantes del club y los socios sean conscientes
del rol e identidad de la institucion para que lo puedan transmitir
al publico.

Generar sentido de pertenencia en los colaboradores y personal
de la institucion. Ademas de generar apropiacién e identificacién

por parte de los futuros y actuales socios.

Razones

Tanto el publico interno, como el externo, deben tomar
conciencia del rol que el club ocupa en la comunidad, por eso es

de gran importancia poder informar.

Se realizan dos cenas. La primera para los colaboradores del club e integrantes de las

subcomisiones, donde se realizara una especie de “mesa redonda” donde se informaran los

objetivos de ese afo y se recibiran opiniones de los mismos. La segunda sera, en el aniversario

del club, y todo lo dialogado y lo mediado en las anteriores acciones y la cena interna se

comunicara a los socios y allegados al club, mediante un video institucional. Ademas, se dara
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un discurso acompafado por una presentacidon, mostrando el rol social que el club lleva a cabo
en el pueblo, para que de esta forma los socios tomen conciencia de ello.

Cena interna:

- Fecha: 27 de diciembre de 2022.

Acudiran Unicamente los miembros de la comision del club, tanto directivos cdmo de las
subcomisiones correspondientes. Ahi se les informdé y se conversé sobre las futuras
modificaciones en la comunicacidn del club. Esta reunién serd con meses de antelaciéon a la
cena externa, ya que los colaboradores del club deben estar empapados con anterioridad
sobre las modificaciones.

Planificacidn: se comunicara a los miembros de la comisién mediante Whatsapp de una
reunidn/cena informativa sobre cuestiones comunicacionales e institucionales. Aqui se
informara sobre las modificaciones en las redes sociales del club, la nueva mision, visidn y los
objetivos, o sea, sobre la planificacidn institucional.

Ademas, se debatira sobre cuestiones referidas al tema.

Cena externa:

La cena sera financiada por el pago de una tarjeta, que incluye entrada, plato principal,

postre y bebidas.

Fecha: 6 de Mayo de 2023
- Entrada: Fiambres.
- Plato principal: Asado con ensalada.
- Postre: Helado
- Bebida: Gaseosa o vino.

- Costo de la entrada: $5500

Capacidad:
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El salon tiene capacidad para 210 personas, por lo tanto, esa sera la cantidad de asistentes
para la cena serd de ese numero.
Actividades y organizacién:

- Al entrar al saldn, se estara proyectando en una pantalla imagenes del club, en cuanto
a su historia y de cdmo estd en la actualidad.

- Las personas al sentarse, tendran una lapicera y un papel donde podran escribir el
mejor y el primer recuerdo que vivieron dentro de la institucion. De forma andnima o
firmada, como lo prefieran. Esto luego, serd insertado en una caja y se leeran
respuestas al azar frente al publico general para apelar a la emociéon y a demostrar que
el club esta en todos desde ese lado.

- Reconocimiento a socios colaboradores de la institucién.

- Sorteo de indumentaria del club para cinco asistentes a la cena.

- Proyeccién puntual de un video para demostrar la historia y la actualidad del club.

- Lectura de un discurso y de la misidn, vision, valores, para que se conozca que estan
establecidos. Por otra parte también se contaran las actualizaciones en cuanto a la
comunicacién externa.

Difusion e invitacién:

HF
\@RH/

Cena anual C.R.E

6 DE MAYO 2023

=

Lugar:
SALON DE FIESTAS
CLUB RECREATIVO ECHEGOYEN

"El club en cada casa”

Publicacién para feed de Instagram y Facebook.
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Copy: “Te invitamos a nuestra cena anual. Vamos a charlar sobre

17

los trabajos realizados y los objetivos del club. jTe esperamos

Cena anual C.R.E

"El club en
cada casa”

6 DE MAYO 2023

?—Z-

Lugar:
SALON DE FIESTAS
CLUB RECREATIVO ECHEGOYEN

Consultar precio y disponibilidad

Historia para Instagram y Whatsapp

"EL CLUB EN CADA CASA"

6 DE MAYO DEL 2023

Tarjeta para acudir a la cena

ENTRADA INDIVIDUAL

61



Entrada

Plato principal

Menu de la cena

Postre

Bebida
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5. Programa de beneficios para socios

Accién Beneficiar a los socios en las distintas actividades que se realizan
en el club y sumar otras aprovechando las condiciones edilicias.
Periodicidad En cada evento que se realice en la institucién.
En nuevas situaciones.
Fecha Al inicio de temporada deportiva.

En la cena anual.

En cada actividad que se realiza, aproximadamente una por mes.

Publico destinatario

Socios y potenciales socios del club.

Lugar Distintas instalaciones del club.

Objetivos Reforzar la identidad e identificacidn, generar sentido de
pertenencia, tanto en los colaboradores, el personal de la
institucién cdmo con el grupo societario, también sumar nuevos
miembros al club.

Razones - Los pocos beneficios que se le dan a los socios,

hacen que estos, tengan un desinterés o que
“olviden” formar parte de la institucién.

- Falta de interés por “hacerse” socio.

Hoy en dia los socios no tienen grandes beneficios por sobre los demds sujetos, mas alla

de un descuento en el alquiler del salén o actividades.

Lo anterior, puede generar una pérdida de interés por sumarse al club y una pérdida de

identidad societaria. Lo que lleva a pensar y buscar una accién que refuerce la idea de que

pertenecen a la institucién y que a su vez, esto les beneficia por sobre el resto de quienes no.

Por otra parte el club no solo tiene una funcién deportiva, sino también social dentro de la
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localidad y por ello, mediante estads acciones se busca reforzar ese rol, para que las personas
observen que el ser socio presta beneficios.
En cada evento, el ser socio debe ser una caracteristica resaltada y/o premiada.

e Descuentos en la venta de comida: aproximadamente una vez por mes se
organizan ventas de comidas al publico, dentro de esta accién, se podria aplicar un
descuento a los socios.

e Sorteo de camisetas entre los socios, en el inicio de una nueva temporada de
futbol.

o Ademas de los beneficios ya mencionados, se generaran actividades donde los
socios se encuentren de alguna u otra manera en nombre del club. Estas activadas
seran variadas y para los diferentes publicos (y desarrollados con exhaustividad mas
adelante), pero iran desde encuentros donde tanto los nifios, los jovenes como los
adultos salgan beneficiados.

- Proyeccion de peliculas, donde los socios no abonan: en San Francisco de
Bellocq ni la zona existen salas de cine, por eso esta actividad ademas de
generar una remuneracion extra para el club, seria beneficiosa para que los
socios puedan tener otra actividad dentro de la rutina. Esta actividad esta
planeada para que suceda una vez cada dos meses en el invierno, donde se
proyectaran dos peliculas, una para nifios y otra para adolescentes y adultos.
La proyeccion seria en el salon de fiestas del club que se encuentra en la sede
central, ahi mismo, las personas podrian llevar sus sillas o almohadones para
poder disfrutar del evento.

Por otra parte, en temporada de verano se reproducen peliculas cada 20 dias,
la actividad sucederd al aire libre en la cancha del club, donde se vera la

pelicula en la noche.
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Test vocacionales: para adolescentes que terminan el secundario o personas
que tienen ganas de empezar una carrera: la idea se centra en contactar
estudiantes de psicologia o psicopedagogia que estén realizando practicas,
para asi también beneficiarlas a ellas y ofrecer este servicio a los socios del
club. De esta manera, se generaria una implicancia en la vida académica de las
personas que forman parte del club.

Prestacion de transporte: el club cuenta con un colectivo para poder
transportar a sus jugadores de futbol, el mismo, podria ser utilizado para
facilitar el acceso a centros educativos superiores ubicados en Tres Arroyos. Se
podria crear una alianza estratégica con el estado municipal para que costee el
combustible y el conductor.

Viaje para socios jubilados: el club cuenta con una sede en la localidad vecina,
Claromecé y también con un colectivo, cdmo se sefiald anteriormente. Estas
dos herramientas serdn combinadas para ofrecer un viaje gratis a los socios de
club, se saldra de la sede central por la mafiana y se almorzard en la sede de
Claromecd, el dia, continuara con actividades en el balneario, cdmo caminatas
por el vivero, la playa, avistaje de aves en el arroyo y finalizard con una
merienda compartida.

Dia de playa: en el verano, una vez por semana, las personas que no tengan la
posibilidad de ir a Claromecd, tendran la oportunidad de viajar en el colectivo
del club hasta la localidad para disfrutar de un dia en la playa, podran ser para
nifios socios. Se realizaran actividades y juegos.

Curso de uso de computacion y celulares para adultos mayores: se dictard un
curso para personas que no estén familiarizadas con la tecnologia en la sede
central del club, el publico al cual se apunta es a los socios jubilados del club

que estén interesados en usar redes sociales y no sepan o aplicaciones tales
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como cuenta DNI o simplemente quieran estar en contacto con el mundo de
internet. La capacitacion sera brindada por el community manager del club.

- Curso de uso de redes sociales para emprendedores: se dictard una
capacitacidn para socios que tengan un emprendimiento y quieran difundirlo
correctamente en las redes sociales. Se ensefard el uso bdsico de la
herramienta Canva, anuncios en business de facebook, programar
publicaciones, entre otros temas especificos del manejo de las redes. También
serd dictado por el community manager del club.

El objetivo principal de esto es sentir que el abonar una cuota es beneficioso para algo,
qgue el club ofrece un plus a las personas que estan asociadas, tales cémo las actividades
sefialadas y que también, los socios se sientan parte del club de esta manera y que les esta

aportando algo a su dia a dia o para su futuro.
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