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Introduccioén:

En este trabajo se presentara la gestion que se esta desarrollando e
implementando para la Seguridad Industrial en una Empresa productora de
Biocombustible, con el objetivo de desarrollar cultura de Seguridad en la

Organizacion y en todos sus mandos.

El proyecto que aqui se presenta esta dividido en tres partes, y cada una de ella
aborda diferentes aspectos, desde los antecedentes hasta la interpretacion de los

resultados.

En el Capitulo |, titulado “Antecedentes de la Seguridad Industrial en la empresa”,
se abordan diversos lineamientos de Seguridad e Higiene por lo que tuvo que
atravesar la planta desde sus inicios, luego se realizara la eleccion de un puesto de

trabajo requerido para la presentacion en el cual se incluira:
a. Analisis de cada elemento del mismo.
b. Identificacion de todos los riesgos presentes en el puesto.

c. Evaluacion de los riesgos identificados, con sus correspondientes mediciones de

agresores fisicos y/o quimicos en caso de corresponder.
d. Soluciones técnicas y/o medidas correctivas.

e. Estudio de costos de las medidas correctivas.

Siguiendo con el Capitulo Il, donde se realizara un analisis de las condiciones

generales de trabajo en PROMAIZ SA, de los que se mencionan a continuacion:
PROTECCION CONTRA INCENDIOS.

CONTAMINACION AMBIENTAL

MAQUINAS Y HERRAMIENTAS

RIESGOS ELECTRICOS.

Finalmente en el Capitulo lll, se llevara a cabo un Programa Integral de Prevencién
de Riesgos Laborales como una estrategia de intervencion referida a la

organizacién teniendo abordando los siguientes temas:
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1) Planificacion y Organizacion de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.
2) Seleccion e ingreso de personal.

3) Capacitacion en materia de S.H.T.

4) Inspecciones de seguridad.

5) Investigacion de siniestros laborales.

6) Estadisticas de siniestros laborales.

7) Elaboracién de normas de seguridad.

8) Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere)

9) Planes de emergencias.

10)Legislacion vigente. (Ley 19.587, Dto. 351--Ley 24.557 )

Horacio Gomez Pagina 7
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CAPITULO |

“Antecedentes de Sequridad Industrial

en la empresa”
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1. Antecedentes de Sequridad Industrial en la empresa.

A continuacion se demuestra los antecedentes de Seguridad que esté atravesando
la planta desde sus comienzos hasta la actualidad, el siguiente cuadro nos refleja la
situacion por area de accidentes en los ultimos afios. Vemos que Administracion es
el area con mas dias sin accidentes y Produccion es el area con menos dias sin
accidentes, esto nos brinda la necesidad por &rea de capacitaciones envase a los

registros y a la investigacion del accidente.

ESTADISTICA DE ACC. A LAS PERSONAS CONSOLIDADO
Max dias sin accidentes | Fecha ultimo
ARFAS

Actual Anterior accidente
Administracion 715
Calidad 279 182 25/12/2014
Logistica 281 467 23/12/2014
Mantenimiento 161 220 22/04/2015
Produccidn 50 168 11/08/2015
Proyecto 565 170 14/03/2014
General 165 415 18/04/2015
TOTAL 50 168 11/08/2015

El siguiente cuadro nos refleja los accidentes con dafios materiales que ocurrieron
en distintas areas, con un objetivo marcado en la primer columna de reducir la
cantidad de accidentes en un 50%, la comparacion del Ultimo mes que se lleva el
registro con el mes del afio pasado, el acumulado en el transcurso del afio y el total
proyectado (lo que vamos a tener con la tendencia actual) que resulta de multiplicar
el acumulado del mes actual por el mes que se esta registrando dividido 12 que son

los meses del aino.
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ACCIDENTES CON DANOS MATERIALES

AREAS Obj. -50% Mes Acumulado Total
2015 sep-15 sep-14 | sep-15 sep-14 | 2015 (Proy) | 2014 (Real)
Administracion 0 0 0 0 0 0 0
Calidad 2 0 0 0 2 0 4
Logistica 1 0 0 0 1 0 2
Mantenimiento 0 1 0 6 0 8 0
Produccion 4 0 0 3 6 4 7
Proyecto 1 0 1 1 0 1 1
General 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 7 1 1 10 9 13 14

En este recuadro veremos los costos directos registrados de los accidentes

materiales que vimos anteriormente por area. La primera columna refleja el costo

del accidente en el mes la segunda columna el costo de los accidentes del afio

pasado en ese mes, el proyectado (si se sigue con esa tendencia) y el costo total

de lo que va del afio.

Costo Acumulado (USD) Costo Total (USD)
Areas sep-15 sep-14 | 2015 (Proy) | 2014 (Real)

Administracion 8.000 0
Calidad 0 0 8.223
Logistica 0 1.600
Mantenimiento 5.500 12.625 7.333
Produccion 100.000 250 133.333 14.225
Proyecto 0 250
General 0
TOTAL 105.500 20.875,0 140.667 24.298,0

2. Seleccién de un puesto y evaluacion de los Riegos.

2.1 Sector a analizar.

El sector elegido para el andlisis de los riesgos es

el de descarga de

camiones, su fundamentacién se basa en que en esta area se detectan los indices

de mayores riesgos dentro de la empresa. Para el correcto estudio de estos riesgos

es primordial identificarlos, valorarlos y corregirlos de forma sistematica, tratando de

Horacio Gémez
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eliminarlos o minimizarlos lo maximo posible aplicando medidas preventivas y

correctivas.

Proceso del Sector Descarga de camiones.

PROCESO FLUJO DE )
BREVE DESCRIPCION
CLAVE PROCESO
El transporte luego de ser calado y pasar por
Ingreso del balanza se dirige hacia la descarga por volcable, se
Camion. detiene a la espera de ser llamado por el operador
de la descarga.
El camién ingresa a la rampa para luego
Ingreso del posicionarse en la reja de descarga a la espera de
Camibén a la las aperturas de compuertas (desangrado) vy
volcable. boquillas, este proceso se realiza con las
indicaciones del operador de descarga.
Este proceso presenta caracteristicas de Seguridad
& particular que vale recalcar puesto que el
% tranportista debe posicionar el vehiculo sobre las
<§E plataformas haciendo tope con las calzas de la
O o ) misma. El tranportista debe descender del camién
al Posicionamiento o
< con todos los EPP exigidos por la empresa, luego
O sobre la _ ) _
o es guiado a través de pasarelas hacia una zona
< plataforma
Q segura a la espera de su descarga, la zona que se
i volcadora. _ _ ]
a menciona tiene sensores que actia con la

presencia de la persona si esta no esta ubicada en
la zona segura la plataforma no puede elevarse,
accion tomada por Promaiz para la seguridad del
personal tanto propios como ajenos a la empresa.

Elevacion del

camion

El chasis y acoplado es elevado por la plataforma
volcadora, esta es comandada por un tablero con
protecciones y sistema de hombre muerto, si el
comando no esta siendo activado por el operador
esta no se mueve y si se esta elevando y por

alguna razon abandona el comando se detiene.
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Descenso del

El operador una vez que descarga el camion

comienza con el descenso del mismo, siempre

camioén protegido con la cabina disefiada para la posible
caida de objetos del transporte.

) Una vez posicionado el camion para la salida se

Boquilleo y o ]
_ procede a limpiar el resto de maiz acumulado en las

salida del ) )

» boquillas y se le da la orden al transportista de
camion.

salida.

2.2 Riesgos detectados.

PROCESO
PROCESO RIESGOS
CLAVE
Vehiculos en movimiento
Sefalizacién deficiente
Ingreso del Colisién y choque con
camion. peatones.
Incendio del transporte.
Golpes por objetos
n -
%J Vehiculos en movimiento
% Colisién y choque con
< peatones.
O Ingreso del )
= B Ruido
camion a la o o
5 lluminacién deficiente
X volcable. .
S Polvo / gases en suspension
i Caida al mismo nivel.
- Incendio del transporte.
o . Riesgo ergonomico
Posicionamiento | _
Riesgo de atrapamiento
sobre la )
Ruido
plataforma ,
Golpes por objetos
volcadora. i o
Vehiculos en movimiento
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Ruido
lluminacién deficiente
Polvo / gases en suspension

Caida al mismo nivel

Elevacion del

camion.

Riesgo ergonémico

Riesgo de atrapamiento
Ruido

Golpes por objetos
lluminacién deficiente

Polvo / gases en suspension
Explosién de polvo

Caida / desplome.
Caida al mismo
nivel.

Caida de objetos.

Descenso del

camion.

Aplastamiento

Caida de objetos.
Caida al mismo nivel.
Caida / desplome.
Ruido

lluminacion deficiente

Polvo / gases en suspension

Boquilleo y
salida del

camion.

Particulado en suspension
lluminacién deficiente
Caida al mismo nivel.
Cortes con objeto.
Colisiones y choques contra
obstaculos y estructuras
Colisiones y choques contra

otros vehiculos.

Colisién y choque
con peatones.
Incendio del
transporte.
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2.3 Método utilizado.

2.3.1 Anélisis de la consecuencia y exposicidon para la estimaciéon del riesgo

La probabilidad y consecuencia son los dos factores cuyo producto determina el
riesgo, que se define como el conjunto de dafios esperados por unidad de tiempo.
La probabilidad y las consecuencias deben necesariamente ser cuantificadas para

valorar de una manera objetiva el riesgo.

Riesgo = Probabilidad x consecuencia

2.3.2 Nivel de Deficiencia:
Magnitud de la vinculacion esperable entre el conjunto de factores de riesgo y su
relacion causal con el posible accidente.

Nivel de Deficiencia (ND)

Descripcién  Nivel Significado

Muy Se han detectado factores de riesgo significativos que
deficiente 10 determinan como muy posible la generacién de accidentes.
(MD) El conjunto de medidas preventivas resulta ineficaz.

o Se ha detectado algun factor de riesgo significativo que
Deficiente _ _ - ) _
D) 6 precisa ser corregido. La eficacia del conjunto de medidas

preventivas se ven reducidas de forma apreciable.

_ Se han detectado factores de riesgo de menor importancia.
Mejorable o _ _ _

M) 2 La eficacia del conjunto de medidas preventivas no se ven
reducidas de forma apreciable.
Aceptable ---  No se ha detectado anomalia

2.3.3 Nivel de Exposicion: Medida con la que se da la exposicion al riesgo

Nivel de Exposicion (NE)

Descripcion  Nivel Significado

Continua La tarea se realiza en forma continua o varias veces en la
(EC) jornada laboral y con tiempo prolongado.

Frecuente 3  Varias veces en la jornada laboral pero con tiempos cortos.
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(EF)

Ocasional . Alguna vez en la jornada laboral y con periodo corto de
(EO) tiempo.

Esporadica _

(EE) 1 Ocasionalmente o Irregularmente

Probabilidad: Nivel de exposicién x Nivel de deficiencia

La matriz presentada en la Tabla representa el producto o categorizacion de la

probabilidad.

2.4 Matriz del Nivel de Probabilidad

Nivel de Exposicion (NE)
PROBABILIDAD

4 3 2 1
Alta Alta
10
20 10
Nivel de
Deficiencia . Alta Alta | Media
(ND) 18 12 6
Media | Media | Baja | Baja
8 6 4 2

2.4.1 Significado de la Probabilidad
Nivel de Probabilidad (NP)

Descripcion  Nivel Significado
Situacion deficiente con exposicién continuada o muy

Muy Alta Entre  deficiente con exposicion frecuente.
(MA) 40y 24 Normalmente la materializacidon del riesgo ocurre con

frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional,
Alta Entre

o bien situacién muy deficiente con exposicién ocasional o
(A) 20y 10

esporédica. La materializacion del riesgo es posible que
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Media
(M)

Baja

(B)

Entre
8y6

Entre
4y?2

suceda varias veces en el ciclo de la vida laboral.

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien

situacion

mejorable

con exposicion continuada o

frecuente. Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacion

mejorable

con exposicion ocasional o

esporadica. No es esperable que se materialice al riesgo,

aunqgue puede ser concebible.

Consecuencia o magnitud de los dafios esperados en caso de ocurrencia de los

mismos.

Descripcién Nivel

Catastrofica

(©)

Muy Grave
(M)

Moderadas/
Graves

(G)

Leve

(L)

100

60

25

10

Nivel de Consecuencia (NC)

Significado

Lesion critica
o Fatal

Lesiones
Graves

0 severas que
pueden ser
irreparables

Lesiones con
Incapacidad
Laboral
transitoria

Pequefas
lesiones,

no requieren
Hospitalizacion

Ejemplos
Amputaciones, envenenamientos, lesiones

multiples, lesiones fatales, enfermedades
agudas mortales.

Lesiones de ligamentos seria, hipoacusia,
dermatitis, asma y otras enfermedades
profesionales, enfermedades ergonémicas,
guemaduras de 3° grado.

Laceraciones considerables, fracturas,
cuerpos extrafos en 0jos, cortes,
intoxicaciones temporales, laceraciones
leves, que maduras de primer grado,
esguinces, esfuerzos violentos que
generan dolor transitorio, intoxicacion por
ingesta de comidas, golpe de calor.
Quemadura de 2° grado

Contusiones, excoriaciones (rasgufios y/o
raspaduras) y dolores de cabeza.
Quemadura de 1° grado.
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Riesgo = Probabilidad x consecuencia

Nivel de Probabilidad (NP)

MATRIZ DEL RIESGO

Nivel de Consecuencia (NC)

40-24 20-10 86 4-2
4000 2000 8000 400
100 - - - -
2400 1200 600 200
2400 1200 480 240
60 - - - -
1440 600 360 120
1000 500 200 100
25 - - - -
600 250 150 50
400 200 80 40
10 - - - -
240 100 60 20

Significancia del nivel de riesgo

Nivel de Riesgo (NR)

Nivel

Significado

4000 - 2000

Situacién critica. La actividad no deberia continuar hasta
gue se establezca una medida de control para mitigar el

riesgo. Requiere de una correccion urgente.

1900 - 1000

Situacion con medidas deficientes o sin medidas de
control. Se deberian corregir las medidas existentes o en
su defecto adoptar medidas de control efectivas.

Riesgo

Intolerable

900 - 300

Situacién medianamente controlada. Mejorar cuando sea
posible. Seria conveniente justificar la intervencién y su

rentabilidad.

Moderado

250-0

Situacién controlada. No intervenir salvo que un analisis
mas preciso lo justifique. Sin embargo la actividad debe
mantenerse monitoreada y aplicarse los procedimientos o

instructivos existentes.

Leve o

trivial
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Nivel de intervencion de las medidas preventivas y/o correctivas

Nivel de Intervencién (NI)
Prioridad Nivel Riesgo
1 4000 - 2000 _
2 2000 - 1000 Intolerable
3 1000 - 300 Moderado
4 300-0 Leve o Trivial

3) Identificacion de Riesgos

3.1 Flujo del proceso - Ingreso del camién.
Descripcion del puesto
El transporte luego de ser calado y pasar por balanza se dirige hacia la descarga

por volcable, se detiene a la espera de ser llamado por el operador de la descarga.

Riesgos del Proceso

Vehiculos en movimiento: Se origina con el movimiento del camién desde el
calado hacia balanza y luego detenerse a la espera de la indicacion para ser
descargado

Sefalizacién deficiente: En el paso del camion hacia la descarga se debe
encontrar el sector bien sefalizado para evitar confusiones de los transportistas y
cuidando la seguridad de las personas que circundan el lugar.

Colisiébn y choque con peatones: el atropello a los peatones es uno de los
accidentes que puede llegar a ocurrir con mas probabilidad. Esto se debe a que
continuamente los trabajadores estan circulando por la misma via que realiza su
paso el camion. La consecuencia de la colision del vehiculo con los peatones

puede resultar muy catastréfica poniendo en riesgo la vida de estos ultimos.

Incendio: Producto del estado de los vehiculos, provocado por cortocircuito, no
respetar las normas (fumar, realizar fuego sin autorizacion), etc ya que este lleva

combustible y puede causar este riesgo significativo.
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Matriz de Riesgo Ingreso del camion.

NIVEL DE
RIESGO ND | NE | PROBABILIDAD | C
RIESGO
Vehiculos en movimiento 6 4 24 60 | 1440 | Intolerable
Sefializacion deficiente 6 4 24 25 | 600 | Moderado
Colision y choque con
6 4 24 60 | 1440 | Intolerable
peatones.
Incendio del transporte. 6 3 18 Alta 25 | 450 | Moderado

Ingreso del Camién ala volcable.

Descripcion del puesto:

El camidén ingresa a la rampa para luego posicionarse en la reja de descarga a la
espera de las aperturas de compuertas (desangrado) y boquillas traseras, este

proceso se realiza con las indicaciones del operador de descarga.

Riesgos del Proceso:

Colisiébn y choque con peatones: A la espera de ser llamado por el operador de
descarga el camion se sitia sobre la calle de acceso donde transitan personal

propio y de terceros.

Vehiculos en movimiento: El riesgo se genera al ingreso de la volcable, el camion
debe enfrentar una pendiente de unos 4 mts de altura para poder posicionarse en la

volcable de la planta.

Golpes por objetos: El operador debe abrir las compuertas del camion para que
libere la presion y caiga el producto con la inclinacion de la plataforma, este
proceso se debe realizar con sumo cuidado puesto que al abrir las compuertas se

libera energia acumulada sobre la misma.

Caida al mismo nivel: La zona de trabajo del operador conlleva al riesgo de este
tipo porque el mismo debe posicionarse sobre rejas de descarga, si el operador
llegase a pisar mal sobre las mismas nos puede derivar en una lesion del operador.
Ademas el producto a descargar (maiz) se sitla por toda la descarga en pequefas

cantidades.
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lluminacién deficiente: Zona de polvillo y oscura al cerrar la lona de aspiracion, si
no se realiza el mantenimiento de los artefactos se convierte en un peligro
inminente del lugar al no tener visibilidad. La deficiencia de la iluminacion
necesaria para efectuar tareas especificas puede causar fatiga visual, pérdida
progresiva de agudeza visual, deslumbramientos, ademas la baja iluminacién
puede aumentar los riesgos de accidentes y errores operativos en cualquier

actividad.

Ruido: Es un factor de riesgo Higienico, el lugar de operacion es una zona de 85
dB sin transportes, cuando ingresan los mismos hay picos de 90 dB, lo que obliga a

los operadores mantener su proteccion auditiva en condiciones.

Polvo / gases en suspension: Durante las operaciones de descarga se produce
exposicién a una gran variedad de humos, gases proveniente de los vehiculos y
polvo proveniente de los transportes los cuales quedan suspendidos en el
ambiente. Esta exposicion puede generar en los trabajadores trastornos
respiratorios como irritacion de la garganta, sequedad de las vias respiratorias y

enfermedades profesionales.

Incendio del transporte: Producto del estado de los vehiculos, provocado por
cortocircuito, no respetar las normas (fumar, realizar fuego sin autorizacion), etc ya

gue este lleva combustible y puede causar este riesgo significativo.

Matriz de Riesgo Ingreso del camion a la volcable.

RIESGO ND | NE | PROBABILIDAD | C | NIVEL DE RIESGO

Colisién y choque de
4 3 12 Alta 60| 720 Moderado

peatones.
Vehiculos en movimiento. 6 3 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
Golpes por objeto. 6 | 3 | 18 Alta 25| 450 Moderado
Caida al mismo nivel. 6 3 18 Alta 25| 450 Moderado
[luminacion deficiente. 2 3 6 Media 25| 150 Leve
Ruido. 2 3 6 Media 25| 150 Leve
Polvo / Gases en

y 6 | 2 | 12 Alta 60| 720 | Moderado
suspension.
Incendio del transporte. 6 | 3 | 18 Alta 25 | 450 Moderado
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Elevacién del camién.
Descripcion del puesto:

El chasis y acoplado es elevado por la plataforma volcadora, esta es comandada
por un tablero con protecciones y sistema de hombre muerto, si el comando no esta
siendo activado por el operador esta no se mueve y si se esta elevando y por

alguna razon abandona el comando se detiene.

Riesgos en la operacion:

Ergondmico: El operador tiene que permanecer varias horas de pie mientras
comanda la plataforma y trabaja con los camiones, los puestos de comando deben
estar a medida del mismo para no sufrir trastornos musculo esqueléticos.

Ruido: Es un factor de riesgo Higiénico, el lugar de operacién es una zona de 85
dB sin transportes, cuando se accionan los motores de la plataforma y el ingreso de
los transportes elevan los dB, lo que obliga a los operadores mantener su
proteccion auditiva en condiciones y colocadas. El ruido puede generar en el

trabajador enfermedades profesionales y trastornos de diversa indole.

lluminacién deficiente: Zona de polvillo y oscura al cerrar la lona de aspiracion, si
no se realiza el mantenimiento de los artefactos se convierte en un peligro
inminente del lugar al no tener visibilidad. La deficiencia de la iluminacion
necesaria para efectuar tareas especificas puede causar fatiga visual, pérdida
progresiva de agudeza visual, deslumbramientos, ademas la baja iluminacién
puede aumentar los riesgos de accidentes y errores operativos en cualquier

actividad.

Polvo / gases en suspension: Durante las operaciones de descarga se produce
exposicién a una gran variedad de humos, gases proveniente de los vehiculos y
polvo proveniente de los transportes los cuales quedan suspendidos en el
ambiente. Esta exposicion puede generar en los trabajadores trastornos
respiratorios como irritacion de la garganta, sequedad de las vias respiratorias y

enfermedades profesionales.

Explosién de polvo: Durante las operaciones de descarga se produce polvo en
suspension proveniente del cereal descargado de los transportes los cuales quedan
suspendidos en el ambiente. Esta exposicion puede generar explosién si no se

toman las medidas necesarias.
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Caida / Desplome: El mantenimiento del sistema hidraulico es fundamental para
no provocar este tipo de accidente, las seguridades del equipo deben ser revisadas

periddicamente.

Riesgo Hidraulico: Como el punto anterior el mantenimiento del sistema hidraulico
es primordial, no podemos dejar de mencionar este tipo de riesgo ya que una
minima fuga del sistema hidraulico puede resultar en graves dafios a la persona

como materiales.

Caida al mismo nivel: El operador debe transitar por la zona donde los espacios
son reducidos y la presencia de producto del proceso estan a la vista, fundamental

mantener el orden y limpieza del lugar.

Caida de objetos: La elevaciéon del camion conlleva un riesgo significativo como la
caida de objetos que puede llevar el transporte suelto en la carga, un punto a tener

en cuenta resguardarse en la cabina de proteccidn dispuesta para eso.

Matriz de Riesgo Elevacién del camion.

RIESGO ND | NE | PROBABILIDAD | C | NIVEL DE RIESGO
Riesgo ergonomico 2 | 3 6 Media 10| 60 Leve
Ruido 4 | 3 | 12 Alta 60 | 720 | Moderado
lluminacion deficiente 2 | 3 6 Media 10| 60 Leve
Polvo/ C_;?SES o 6 | 3 | 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
suspension.
Explosion de polvo 6 | 3 | 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
Caida / Desplome 6 | 3 | 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
Riesgo Hidraulico 4 | 3 | 12 Alta 60 | 720 | Moderado
Caida al mismo nivel 4 | 3 | 12 Media 25| 300 Leve
Caida de objetos 4 | 3 | 12 Media 25 | 300 Leve

Riesgos en el descenso del camion.

El operador una vez que descarga el camion comienza con el descenso del mismo,
siempre protegido con la cabina disefiada para la posible caida de objetos del
transporte.

Aplastamiento: Las personas no autorizadas en el sector pueden sufrir riesgo de

este tipo al estar operando la plataforma mientras desciende.
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Caida de objetos: La elevacion como el descenso del camion conlleva un riesgo
significativo como la caida de objetos que puede llevar el transporte suelto en la
carga, un punto a tener en cuenta resguardarse en la cabina de proteccion

dispuesta para eso.

Caida al mismo nivel: El operador debe transitar por la zona donde los espacios
son reducidos y la presencia de producto del proceso estan a la vista, fundamental

mantener el orden y limpieza del lugar.

Caida / Desplome: El mantenimiento del sistema hidraulico es fundamental para
no provocar este tipo de accidente, las seguridades del equipo deben ser revisadas

periodicamente.

Riesgo Hidraulico: Como el punto anterior el mantenimiento del sistema hidraulico
es primordial, no podemos dejar de mencionar este tipo de riesgo ya que una
minima fuga del sistema hidraulico puede resultar en graves dafios a la persona

como materiales.

Ruido: Es un factor de riesgo higiénico, el lugar de operacion es una zona de 85 dB
sin transportes, cuando se accionan los motores de la plataforma y el ingreso de los
transportes elevan los dB, lo que obliga a los operadores mantener su proteccion
auditiva en condiciones y colocadas. El ruido puede generar en el trabajador
enfermedades profesionales y trastornos de diversa indole.

Polvo / gases en suspension: Durante las operaciones de descarga se produce
exposicién a una gran variedad de humos, gases proveniente de los vehiculos y
polvo proveniente de los transportes los cuales quedan suspendidos en el
ambiente. Esta exposicion puede generar en los trabajadores trastornos
respiratorios como irritacion de la garganta, sequedad de las vias respiratorias y
enfermedades profesionales.

lluminacion deficiente: Zona de polvillo y oscura al cerrar la lona de aspiracion, si
no se realiza el mantenimiento de los artefactos se convierte en un peligro
inminente del lugar al no tener visibilidad. La deficiencia de la iluminacion
necesaria para efectuar tareas especificas puede causar fatiga visual, pérdida
progresiva de agudeza visual, deslumbramientos, ademas la baja iluminacion
puede aumentar los riesgos de accidentes y errores operativos en cualquier

actividad.
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Matriz de Riesgo descenso del camion.

RIESGO ND | NE | PROBABILIDAD | C | NIVEL DE RIESGO
Aplastamiento 2 | 3 6 Media 25| 150 Leve
Caida de objetos 2 | 3 6 Media 25| 150 Leve
Caida al mismo nivel 6 | 3 | 18 Alta 25| 450 Moderado
Caida / Desplome 6 | 3 | 18 Alta 25 | 450 Moderado
Riesgo Hidraulico 6 | 3 | 18 Alta 25| 450 Moderado
Ruido 4 | 3 | 12 Alta 60 | 720 Moderado
Polvo/ C.siases o 6 | 3 | 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
suspension
lluminacion deficiente 2 | 3 6 Media 10| 60 Leve

Boquilleo y salida del camién:

Una vez posicionado el camion para la salida se procede a limpiar el resto de maiz
acumulado en las boquillas y se le da la orden al transportista de salida

Riesgos del Proceso:

Caida al mismo nivel: El operador debe transitar por la zona donde los espacios
son reducidos y la presencia de producto (maiz) estan a la vista, fundamental

mantener el orden y limpieza del lugar.

Corte / Golpe con objetos: Este riesgo es debido al trabajo que realiza el operario,
una vez finalizado el descenso del transporte se procede a limpiar las boquillas, el
método lo realiza con las manos ayudado de una barreta para aquellas que son
dificiles de abrir, las boquillas son de chapa y el riesgo de corte 0 golpe esta

latente.

Polvo / Gases en suspension: Finalizada la limpieza de boquillas se ordena al
transportista retirarse de la plataforma para continuar con la descarga, en el lugar
se produce exposicion a una gran variedad de humos, gases y polvo proveniente
de los transportes los cuales quedan suspendidos en el ambiente. Esta exposicion
puede generar en los trabajadores trastornos respiratorios como irritacion de la

garganta, sequedad de las vias respiratorias y enfermedades profesionales.

Ruido: Es un factor de riesgo Higienico, el lugar de operacién es una zona de 85
dB sin transportes, cuando se ponen en marcha los mismos hay picos de 90 dB, lo

gue obliga a los operadores mantener su proteccion auditiva en condiciones.
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lluminacién deficiente: La zona de trabajo requiere buena iluminacion, el operador
debe transitar por varios sectores de la volcable para finalizar la tarea, el

mantenimiento de los artefactos es fundamental.

Colisiones y choques contra obstaculos / estructuras: Al retirarse el camion
debe sortear una serie de obstaculos a su regreso, el camién debe estar en

condiciones para no provocar un accidente.

Colision y choque con peatones: Durante el recorrido es inevitable conducir en
zona sin transito de peatones, el camién debe contar con todos los sistemas de

Seguridad en condiciones (luces, neumaticos, frenos, bocina, etc)

Incendio del transporte: Realizar una ITV (Inspeccion Técnica Vehicular) al
camién ayuda a mantener en condiciones el mismo y minimizar los riesgos que este

puede ocasionar por el estado del transporte.

Matriz de Riesgo Boquilleo y salida del camidn

RIESGO ND | NE | PROBABILIDAD | C | NIVEL DE RIESGO
Caida al mismo nivel 6 3 18 Alta 25| 450 Moderado
Corte / Golpe con objetos 4 | 3 | 12 Alta 25 | 300 Leve
Polvo / Gases en
y 4 | 3 | 12 Alta 60 | 720 Moderado
suspensién
Ruido 4 3 12 Alta 60| 720 Moderado
[luminacion deficiente 2 3 6 Media 25| 150 Leve
Colisidn contra obstaculos
6 3 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
[ estructuras
Colisién y choque con
6 3 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable
peatones
Incendio del transporte 6 | 3 | 18 Alta 60 | 1080 | Intolerable

4. Tratamiento de los riesgos priorizados.

4.1 RIESGOS A MITIGAR:

Los riesgos que seran intervenidos para la adopcion de las medidas correctivas son

los que se enumeran a continuacion:
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N° RIESGO SECTOR- AREA

1 Vehiculos en movimiento Todo el sector

2 Colisién y choque con peatones. Todo el sector

3 Polvo / Gases en suspension. Descarga / Logistica

4 Explosion de polvo Descarga/ Logistica

5  Caida/Desplome Descarga / Logistica

6 Colisién contra obstaculos / estructuras Descarga / Logistica

4.2 SOLUCIONES A ADOPTAR:

En el siguiente cuadro se destacan las medidas inmediatas e integrales para el
sector de Logistica. Las siguientes medidas se complementaran con las
capacitaciones a corto y largo plazo correspondientes, para una O6ptima

implementacion de las acciones correctivas.
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MEDIDAS A ADOPTAR

N° RIESGO
INMEDIATAS INTEGRALES
5 Pedir ITV (inspeccion del o i
Vehiculos en o Exigir que estén en buenas
1 o Transporte), no dejar ingresar . )
movimiento ) condiciones para el ingreso
camiones en mal estado.
Colisién y

Circular por una Gnica mano a »
2 choque con Construccion de senda peatonal.
paso de hombre

peatones
Polvo / ., o
y ; ; Colocacion de aspiraciones en el
3 Gases en Proteccion respiratoria.
» sector de descarga de batea.
suspension.

Realizar descarga solamente ) o
» i ; Colocacion de aspiraciones en el
Explosién de cuando no se esta trabajando en
4 sector de descarga de tolvas y
polvo el otro sector de la descarga, no
. 5 bateas.
trabajar simultdneamente.

Colocar valvula de retencién en

Caida, Realizar mantenimiento - :
5 cilindros de volcable para evitar
desplome  semanalmente.
el desplome.
Colision ) ) ) ;
. Pedir ITV (inspeccion del Colocar barreras fisicas que
contra
6 5 Transporte), no descargar soporte una colisién de estos
obstéaculos, )
camiones en mal estado. transportes.
estructuras

4.3 APLICACION DE LA MEDIDA: VEHICULOS EN MOVIMIENTO
La propuesta de mejora primeramente se basa en exigir y tomar todos los recaudos
para garantizar que los transportes que ingresen a planta se encuentren en buenas

condiciones y asi evitar posibles accidentes.

Esta medida se puede implementar avisando a las socias que envian los

transportes la exigencia de la ITV (Inspeccion Técnica Vehicular.

Propuesta Costo m® ($) Total
Exigir ITV NO genera costos

(Inspeccion Técnica| directos para la $0
Vehicular) empresa
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4.4 APLICACION DE LA MEDIDA: COLISION Y CHOQUE CON PEATONES
Como primera medida para una optima solucion del riesgo, se propone dirigir la

circulacion de personas en bicicleta como caminando en un solo sentido, dirigir los
transportes en una sola fila sin interferir el transito peatonal, colocar sefalizacion
suficiente para guiarlos

Como instancia subsiguiente, la propuesta de medida integral correctiva, se basa
en la construccion de senda peatonal para el transito de peatones seria la solucion

definitiva para circular de manera segura.

Descripcion Costo Total

Construccién de senda peatonal
desde porteria hasta las oficinas | $500 x m2= $500000
1000 m2.

Senda Peatonal

4.5 APLICACION DE LA MEDIDA: POLVO / GASES EN SUSPENCION
La propuesta de mejora primeramente se basa en la utilizacion de un elemento de

proteccion personal, en este caso proteccion respiratoria (semimascara con filtro

para particulas P100)

Acompafiando esta primera e inmediata medida se adoptara la herramienta de

capacitacion, instruyendo a los operarios en los siguientes temas:
o Correcta utilizacion del barbijo
o Importancia del riesgo de polvo y gases en suspension

Para un mejor tratamiento del riesgo que permita la aplicaciébn de una adecuada
medida correctiva nos vemos obligados a analizar sintéticamente de que fuente

proviene cada riesgo o desde de donde se origina. El riesgo, “polvo / gases en
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suspension”, para los operarios del sector se ve afectado y potenciado ya que esta
actividad se desarrolla dentro del sector de trabajo en todo el proceso, es decir que
el riesgo se genera debido a dos factores, el polvo en suspension proveniente de la
descarga del cereal y los gases generados por los transportes que ingresan al

sector.

4.6 APLICACION DE LA MEDIDA: EXPLOSION DE POLVO
La propuesta de mejora primeramente se basa en la coordinacion de tareas es

decir, mientras se esta utilizando la plataforma volcable evitar ir descargando bateas
o tolvas en el sector de reja porque incrementa el material combustible en el
ambiente de trabajo y los riesgos de una explosion aumenta. El sector se debe
mantener limpio, ordenado y restringido, sin personal (transportistas, operadores)
deambulando por el lugar.Acompafiando esta primera e inmediata medida se
adoptara la herramienta de capacitacion, instruyendo a los operarios en los

siguientes temas:
e Importancia del riesgo de polvo y gases en suspension.
e Ordeny limpieza del sector.

Para el tratamiento de este riesgo se debera realizar modificaciones en el sector de

descarga de camiones
El edificio debera contar con las siguientes caracteristicas principales:
e Lugar de ingreso a la plataforma (espacio con sistema de aspiracion)

e Lugar de ingreso a descarga por bateas y semirremolques con tolva

para descarga (colocar sistema de aspiracion)
e Colocacion de semaforos para avisar el ingreso de los camiones

e Contendra sefalética correspondiente para los dos tipos de

transportes

Propuesta Costo m*° ($) Total

Sector volcable, .
_ Lanzamiento de L )
sistema de ) Licitacion de pliego
L pliego
aspiracion
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4.7 APLICACION DE LA MEDIDA: CAIDA / DESPLOME.
Para lograr una solucion integral correcta se deberan realizar modificaciones en la

plataforma. Es decir, se debera colocar los sistemas de seguridad presentado a

continuacion.

Analizando que uno de los riesgos mas significativo a solucionar es la caida o
desplome de la plataforma por desperfectos mecanicos, se propone como medida

integral de correccioén la utilizacion de medios para disminuir este riesgo.

La colocacion de seguridades en la plataforma como vélvula de retencion y
colocacién de trabas mecéanicas sin necesidad de ingresar por debajo de la
plataforma le dara al operador del sector seguridad en sus tareas diarias.En el area
de plataforma se debera colocar una valvula de retenciébn que permitira que la
misma no se desplome en caso de desperfecto mecéanico, roturas de mangueras
hidraulicas, aparte se deberéa colocar calzas hidraulicas para realizar mantenimiento

de las mismas, limpieza debajo de esta, etc.

Dispositivo Cantidad necesaria Costo ($)
Vélvula de . Licitacién de
retencién pliego

Calzas para ) Licitacion de
volcable pliego

4.8 APLICACION DE LA MEDIDA: COLISION CONTRA OBSTACULOS/
ESTRUCTURA.

Para esta medida se debera adaptar una serie de barreras fisicas que impidan en
caso de alguna anomalia de los camiones la colisiébn contra las instalaciones que

provoquen pérdidas materiales.

Como primera medida se debera al igual que la colisidbn contra peatones ver la
posibilidad de exigir a los camiones que ingresen con sus respectivos documentos

de verificacion.

Como segunda medida la proteccion de las instalaciones colocando barreras fisicas

para evitar el choque de los transportes contra las instalaciones.

Pueden ser metélicas o de hormigon.
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5. CONCLUSION

5.1 RECOMENDACIONES PARA LOS TRABAJADORES:

e Se debera mantener el orden y la limpieza constante del lugar de trabajo.
e Se deberan cuidar las instalaciones y las herramientas utilizadas.

e Dar notificaciones a los supervisores de condiciones de riesgos dentro de la

empresa.

e Denunciar los incidentes / accidentes para ayudar a mejorar la seguridad del

area.

e Respetar las indicaciones del lugar de trabajo.

5.2 RECOMENDACIONES PARA EL EMPLEADOR:

e Realizar un procedimiento de trabajo para el sector
e Realizar las modificaciones recomendadas anteriormente
e Hacer un seguimiento de las observaciones planteadas en el sector de

trabajo

6. MATRIZ DE RIESGOS

A continuacién se presenta la matriz de como quedara los niveles de riesgos
actuales y después de las medidas tomadas
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MATRIZ DE RIESGOS

Antes de las medidas tomadas

Después de las medidas tomadas

NIVEL DE
ND [NE|NP| C NIVEL DE RIESGO | ND | NE [NP| C RIESGO
IDENTIFICACION DE RIESGOS ACTUAL MITIGADO
Vehiculos en movimiento 6 | 4 60 | 1440 Intolerable 2 4 | 8 |60| 480 | Moderado
INGRESO DEL iiﬁglgznasigﬂodqeljz:if:;e 6 | 4 25 | 600 Moderado 6 | 4 25| 600 | Moderado
CAMION peatones 6 | 4 60 | 1440 | Imtolerable |, |, gl 60| 480 | Moderado
Incendio del transporte 6 | 318 | 25| 450 Moderado 2 3 | 6 25| 150 Leve
Colisién y choque con
peatones 4 | 311260 | 720 Moderado 2 3 | 6 |60| 360 | Moderado
Vehiculos en movimiento 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable 2 3 | 6 /60| 360 | Moderado
INGRESO DEL Golpes por objeto 6 | 318 | 25| 450 Moderado 6 | 3 |18 25| 450 | Moderado
’ Caida al mismo nivel 6 | 3|18 | 25 | 450 Moderado 6 | 3 |18 |25| 450 | Moderado
CAMION A LA ——— —
VOLCABLE Ilum|na0|on deficiente 2 | 316 |25 150 Leve 2 3 |6 25| 150 Leve
Ruido 2 | 3] 6 | 25| 150 Leve 2 3 | 6 25| 150 Leve
Polvo / gases en Moderado
suspension 6 | 2|12 |60 | 720 6 2 |12 60| 720 | Moderado
Incendio del transporte 6 | 318 | 25| 450 Moderado 6 | 3 |18 25| 450 | Moderado
Riesgo ergon6mico 2 | 3] 6 |10 60 Leve 2 | 3 |6 10| 60 Leve
Ruido 4 | 312 |60 | 720 Moderado 4 | 3 [12|60| 720 | Moderado
lluminacion deficiente 2 |3]6 10| 60 Leve 2 3 [ 6 |10| 60 Leve
Polvo / gases en Intolerable Moderado
ELEVACION DEL |suspension 6 | 3 |18 | 60 |1080 2 | 3 |6 /60| 360
CAMION Explosion de polvo 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable 2 3 | 6 |60| 360 | Moderado
Caida / desplome 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable 2 | 3 |6 60| 360 | Moderado
Riesgo Hidraulico 4 | 311260 | 720 Moderado 4 | 3 |12|60| 720 | Moderado
Caida al mismo nivel 4 | 3 112 | 25 | 300 Leve 4 3 |12 25| 300 Leve
Caida de objetos 4 | 3 112 | 25 | 300 Leve 4 3 |12 25| 300 Leve
—_—_|—_—_"n—_—_—_— ——S—_——
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Aplastamiento 2 [ 3] 6 |25 150 Leve 2 | 3 |6 25| 150 Leve
DESCENSO DEL | Caida de objetos. 2 | 3] 6 |25] 150 Leve 2 | 3 1625|150 Leve
CAMION ] : : 6 13]18]25 450 Moderado 613|182 450 | Moderado
Caida al mismo nivel.
Caida / desplome. 6 | 318 | 25| 450 Moderado 4 | 3 [12]25| 300 Leve
Riesgo Hidraulico 6 | 3118 | 25| 450 Moderado 6 | 3 |18 25| 450 | Moderado
Ruido 4 | 3|12 |60 | 720 Moderado 4 | 3 |12|60| 720 | Moderado
Polvo / gases en Moderado /
suspensioén 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable 4 | 3 |12]25| 300 Leve
lluminacién deficiente 2 |36 10| 60 Leve 2 3 | 6 [10] 60 Leve
Caida al mismo nivel 6 | 3|18 | 25 | 450 Moderado 6 | 3 |18|25| 450 | Moderado
Corte / golpe con objetos 4 | 3|12 25 300 Leve 4 | 3 |12|25 300 Moﬂz:/aedo /
Polvo / Gases en Moderado 12 | 25| 300 | Moderado /
suspension 4 | 3|12 |60 | 720 4 | 3 Leve
BOQUILLEO Y Ruido 4 | 3112 |60 | 720 Moderado 4 | 3 [12|60| 720 | Moderado
SALIDA DEL lluminacién deficiente 2 | 3] 6 | 25| 150 Leve 2 3 | 625|150 Leve
CAMION Colisiones y choques
contra obstaculos / 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable
estructuras 2 3 | 6 /60| 360 | Moderado
Colisiéon y choque con
peatones. 6 |3 |18 | 60 | 1080 Intolerable 2 3 | 6 |60| 360 | Moderado
Incendio del transporte 6 | 3|18 | 60 |1080 Intolerable 2 3 | 6 160| 360 | Moderado
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7. PROGRAMA DE CAPACITACION.

7.1 Objetivo.
Poner en conocimiento al personal del sector de Logistica afectado, sobre

los riesgos a los cuales estdn sometidos e informar sobre las medidas de mitigacion

de los mismos.

7.2 Capacitacién del personal:
e Formular por escrito un programa de capacitacion sobre los riesgos a mitigar.

eSe dard capacitaciones por medios audiovisuales para llevarla a cabo de
forma mas pedagdgica.

e El area de Seguridad sera el encargado de capacitar.

e Difundido a todo el personal del sector de descarga.

e Verificar su comprension mediante examenes.

7.3 Temario.
- Exposicion a Polvo gases en suspension

e Anatomia de las vias respiratorias.

e Consecuencia a dicha exposicion.

¢ Implementacion y fundamentacion de las medidas de mitigacion.
e Correcto uso y colocacion de barbijo

e Correcto higiene y mantenimiento de los protectores respiratorios

- Explosién de polvo
e Mantenimiento y limpieza de los filtros
e Ordeny limpieza del sector
e Como se genera una explosion de polvo
e Consecuencias

¢ Implementacion y fundamentacion de las medidas de mitigacion.

- Manejo de equipos hidraulicos
e Uso adecuado de las herramientas de trabajo.
¢ Riesgos de los sistemas hidraulicos, presion, pérdida, etc.

¢ Implementacion y fundamentacion de las medidas de mitigacion.
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CRONOGRAMA Y TEMARIO DE
CAPACITACION

MES TEMAS INSTRUCTORES

Responsable de
higiene y seguridad

Primer semana/

Exposiciéon a polvo / gases en suspension
Octubre P P 9 P

Responsable de
higiene y seguridad

Primer semana/

Noviembre Explosion de polvo

Responsable de
higiene y seguridad

Primer semana/

diciembre Manejo de equipos hidraulicos

8. Estudio de los costos de las medidas correctivas en la empresa.

Los accidentes de trabajo aumentan notablemente los costos de cualquier
actividad productiva, representan para las empresas pérdidas de personal
(temporal o permanentemente), tiempo, equipos, dinero, etc. Generalmente no se
puede cuantificar las pérdidas porque no se lleva un registro de los accidentes en

funcion de los costos.
Los costos de un accidente son de dos tipos:

A Directos

A Indirectos
8.1 Los costos directos:

Son aquellos que cubre generalmente la ART y por lo tanto son recuperables.
Aungue hay que tener en cuenta que un accidente produce efectos adicionales que
también insumen dinero y que la mayoria de las veces no son recuperables. Son
ejemplos: el seguro, por los prestadores médicos, compensaciones econémicas,
gastos por rehabilitacion, proétesis, traslados, que pueden determinarse con mayor

facilidad.
8.2 Los costos indirectos:

En promedio segun las estadisticas pueden llegar a ser de una a veinte veces mas
qgue los costos directos. (Heinrich escribe que en promedio representan cuatro

veces mas.).Se hallan determinados por:
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A

Produccion y utilidades pérdidas debido a la ausencia del accidentado si no
es posible reemplazarlo.

Tiempo y produccion detenida por otros obreros que alteran su trabajo para
atender al accidentado.

Menor rendimiento del accidentado luego de su reingreso a su puesto de
trabajo.

Tiempo invertido por supervisores y jefes mientras se ayuda al lesionado, se
investigan las causas del accidente, preparan informes y ordenan las
reparaciones, limpieza y restauracion de los procesos de produccion.

Gastos extras por trabajos de sobre tiempo debido a retrasos en la
produccion, ocasionados por el accidente.

Costo del tiempo dedicado a primeros auxilios y otros costos médicos no
asegurados.

Costo de los dafios materiales, equipos, maquinarias o instalaciones.

Menor produccion debido al menor rendimiento del nuevo trabajador.

Pérdidas debidas a entregas retardadas.

El problema radica en que estos costos indirectos son muy dificiles de

cuantificar y generalmente se representan como un iceberg tal cual lo muestra la

siguiente figura:
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COSTOS DE LESION ¥
ENFERMEDAD

+ Médicos

. Costas de compensacian {costos
asegurados)

A5

7,

= Dafo alos edificios
~+ Dafic al equipo ¥ herramiantas
+ Dane al producto y material
« Interrupcidn y retrasos de
produccicn
$5 a $50 \ + Gastos legales
« Gastos de equipo vy provisiones
GASTOS e emorgencia
CONTABILIZADOS + Arenda de equipos de
POR \_ remplazo
DANDO A LA [ -
PROPIEDAD + Tiempe de investigacion
{costos sin asegurar) * Salatios pagados por pérdida
de tiemnpo
= Costos de cantratar yo preparar
personal de remplazo
* Sobretiempo
$1 a $3 4 + Tiampo extra da suparvisidn
« Tiempe da tramitas
\ COSTOS / :fministra;‘lvoss_ .
r . enor produccion as
{ MISCELANEOS trabsjador lesionado
SIN « Perdida de prestigio y de
ASEGURAR L_ posibilidades de hacer negocios

Evaluando la legislacion (Ley 24557), nos podemos dar cuenta que las
prestaciones dinerarias realizadas por las A.R.T, cubren solamente los costos
directos, que frente a un accidente de trabajo grave solo, representaria el 25% 06

menos del costo total del mismo.

Por esta raz6n se considera los gastos directos e indirectos que tuvo la
empresa durante un periodo que va desde el 2013 hasta el 2015, teniendo en

cuenta el pago por hora que se les realizaba a los trabajadores por cada afio.
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8.3 Tabla estudio de costos

Pago por dia de los trabajadores
Afio Valor Hora Hs x dia trabajadas | Total x dia (lun. a vie.)
2013 $ 40 8 $ 320
2014 $ 45 8 $ 360
2015 $ 50 8 $ 400
Dias Dias
_ Abonados
N° de Incapacidad | pagados Costos Costos
Ano . por la . _
accidentes Laboral por la e Directos | Indirectos

Temporario | empresa

2013 61 1463 470 993 $ 150400 | $ 601600
2014 30 700 250 450 $ 90000 $ 360000
2015 14 503 117 386 $ 46800 $ 187200
oL | s suaeEm)
Ao Costos Directos Costos Indirectos Costos Totales
2013 $ 150400 $ 601600 $ 752000
2014 $ 90000 $ 360000 $ 450000
2015 $ 46800 $ 187200 $ 234000

En promedio la empresa durante los ultimos tres afios tuvo un gasto de
$287200, por lo que se debera tener en cuenta para las proximas remediaciones y
asi evitar los costos que afronta la empresa en relacion a los accidentes de trabajo.
Los costos Indirectos son 4 veces mas que los costos afrontados por la empresa si
sumamos ambos vemos que los costos son muy significativos y elevados en cuanto

a la cantidad de accidentes ocurridos en la empresa durante 3 afios.
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CAPITULO I

“Analisis de las condiciones generales de

trabajo”
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1) PROTECCION CONTRA INCENDIO

Se tomara como base de estudio la “Sala de Incendio” y sus partes constitutivas,
ademas se evaluara el sistema de proteccion contra incendio en el sector de playa
de tanques y carga de etanol, tomando estos lugares como referencia en la

proteccion contra incendio.

La empresa cuenta con los siguientes elementos para la proteccidén contra incendio:

1.1 PARTES CONSTITUTIVAS DE LA RED DE INCENDIO

a) Sala de bombas y tanque de reserva de agua contra incendio:
Es el sector donde se encuentran las bombas (motobombas) del sistema contra

incendio, los tableros de comando y el tanque de agua.
Se compone de una bomba de 10 kg/cm2 de presion y 681 m3/h de caudal.

Se cuenta con 2 tanques de reserva de agua con una capacidad de 1000 m3 y otro
auxiliar de 750 m3, estos tanques se utilizara solamente para extinguir incendios.
En caso de ser utilizada para otros fines, debera ser autorizada por el Dpto.

Seguridad del Complejo en forma escrita.

AUTONOMIA DEL SISTEMA: 2,5 HORAS

Sala de motobombas
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Tanque de agua (1000 m3)

b) Bomba eléctrica (Jockey):
Arranca y para automaticamente y su funcién es mantener la presion de la red

contra incendio (repone las pérdidas de agua de la red solamente).

Al ponerse en funcionamiento un hidrante, la presion de la red comienza a disminuir
(ya que la Jockey no alcanza a abastecer el consumo de agua para mantener la
presion del sistema) luego, a una presion menor de 60 psi, se enciende la bomba

diesel automaticamente.

A =
L AR amese
e T TS

- W i WA
Tt

Bomba Jockey
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c) Motor a explosion (diesel) de la bomba.
Su funcidn es proveer el caudal y la presion de agua necesaria a los hidrantes para

apagar el incendio generado en el area de accién de la red.

La motobomba se pone en funcionamiento automaticamente cuando la presién de
la red desciende de los parametros preestablecidos, que en nuestro caso esta

seteado en 60 psi.

La motobomba no para automaticamente, por lo que se debe hacer manualmente

desde el tablero o desde el equipo propiamente dicho.

Motobomba

d) Tanques de combustible (Motobomba)
Los tanques de combustible (gas oil) de la bomba contra incendio son 2, tienen una
capacidad de 1700 Its de gas oil cada uno y se encuentra dentro de una contencién

para evitar derrames de combustible en caso de pérdidas.

CONTENCION = CAPACIDAD DEL TANQUE + 10 %
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e) Valvula de alivio.
La Vélvula de alivio abre si la presion de la red supera los 200 psi, conduciendo el
agua hacia el exterior de la sala. Su funcion es proteger la red contra incendio ante

incrementos anormales de la presion.

_— T
H.‘_‘." |HTA
T =

=

Valvula de alivio

f) Bocas de prueba de red de incendio.

Se encuentran en la parte exterior de la Sala de Bombas y se utilizan para verificar
el funcionamiento del sistema.
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g) Valvula abierta y cerrada
La caja de valvula posee una indicaciéon OPEN para el caso de que esté abierta y

CLOSE para el caso de que esté cerrada (como muestra la imagen de abajo)

h) Baterias para el arranque de la motobomba:
Estas baterias cumplen la funcion de entregar la energia necesaria para el
arranque de la motobomba. Posee doble sistema de encendido en caso de que

falle la primera.

Anualmente se deben cambiar independientemente de su estado.
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1.2) PRUEBAS Y MANTENIMIENTOS PREVENTIVO EN SALA DE BOMBAS:

A fin de confeccionarse una correcta revision, que permita identificar los trabajos de
mantenimiento que deberan llevarse a cabo en el conjunto del sistema, en primer

término se deberan realizar los siguientes trabajos y/o actividades:

o INSPECCION: consistira en verificar visualmente y de una forma sencilla el
estado y ubicacién de los elementos o componentes de la red contra incendio

(RCI); no requiere la intervencion fisica para modificar el estado de la instalacion.

o PRUEBA: Procedimiento usado para determinar la condicién de la RCI para
lo que esta destinado por medio de la realizaciobn de pruebas fisicas periddica.
Consistira en accionar los distintos elementos y componentes del sistema y verificar

su correcto funcionamiento y desempenio.

o MANTENIMIENTO: consistird en la realizacibn de acciones periddicas
sobre elementos del sistema para facilitar el correcto funcionamiento de los
mismos. Trabajo que se realiza para mantener el equipo operable o hacer

reparaciones.

Todos los dias miércoles se pondra en marcha el equipo de red de incendio por
un lapso de 30 minutos. En primera instancia se probara el funcionamiento en
forma AUTOMATICA abriendo un hidrante de prueba. Luego, se arrancara el

sistema en forma MANUAL siguiendo las indicaciones de Puesta en marcha.
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Se realiza una inspeccién del estado de la misma siguiendo el check list de la

siguiente planilla.

Planilla de chequeo semanal motobombas:
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PRUEBA SEMANAL DE LA BOMBA DE INCENDIO

BOMBA DIESEL PRINCIPAL (MOTOR APAGADO)

Horémetro

Camisa de calentamiento (precalentador) esté caliente Si [ No [
Nivel de aceite de lubricacion Normal [] Bajo [
Nivel de liquido refrigerante (aditivo, debe ser al menos 50%) Normal [] Bajo [
Cables de las baterias 1y 2 estan conectados Si [ No [
Nivel de electrolito de cada celda de las baterias esta adecuado Si [ No [
Cables de las baterias presentan corrosion, estan apretados Normal [] Irregular ]
Valwla alimentacion de tanque precintada. Si [ No [
Valwla alimentacion a planta abierta precintada. Si [ No [

BOMBA DIESEL ENCENDIDO POR 30 MINUTOS

Presion de trabajo sin flujo de agua

[ ] kgeme

Valor esperado 10 kg/cm2

Temperatura del agua en el motor

C o

Valor no > 90 C°

Rotacién del motor

Valor esperado 2500 RPM

Presion de aceite de lubricacion del motor

Valor esperado 4 BAR

Estado de los cojinetes (ligeramente calientes) Normal [ Irregular [
Estado de las juntas (se espera un poco de flujo de agua) Normal [] Irregular O
Algun sonido extrafio o vibracién OK 1 si []
BOMBA JOCKEY
Presenta alguna fuga de agua o ruido OK ] Si ]
Presion de arranque (caida de presion en el manémetro) |:| kg/lcm2 | Valor esperado 4 kg/cm2
Presion de parada automatica (en el manémetro) |:| kg/cm2 | Valor esperado 6 kg/cm2
El sistema esta automatico después de la prueba Si [ No [
PANEL DE CONTROL
Las luces LED estan funcionando (muestran alguna irregularidad) OK ] No ]
Alguna irregularidad en los botones o teclas oK [ Si [
TANQUE DE DIESEL
El nivel es al menos 3/ 4 de su wolumen méximo Si [ No [
Tiene algun tipo de fuga OK [ Si [
La valwla del tanque de la bomba principal esta bloqueada y abierta | Si ] No ]
TANQUE DE AGUA DE INCENDIO

El sistema que mide el nivel de agua esté funcionando Si [ No [
Tiene algun tipo de fuga oK |:| Si |:|
El nivel del tanque esta lleno si ] No O

Inspector Fecha Horario

Nombre: | |

Visto (supervisor turno): | |

OBSERVACIONES IMPORTANTES

Horacio Gémez
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1.3) RED CONTRA INCENDIOS EN PLAYA DE TANQUES

La presente tiene por objeto establecer los lineamientos basicos a emplear en el
sistema de proteccion contra incendios en el sector Playa de Tanques de
PROMAIZ SA.

1.3.1 Cairieria troncal

Compuesta por una caferia de agua contra incendios de @12”, proveniente de la
sala de bombas.

Al llegar a la calle que rodea al sector de tanques, de la cafieria de @12” se toma 2
(dos) derivaciones, una en @6” para alimentar a los sistemas de espuma
abastecidos por el tanque de espumigeno N°1, y otra de @6” para el sistema de
enfriamiento en tanques. Estas tendran su correspondiente valvula mariposa
sectorizada luego de la derivacion.

En el sector norte, proximo al cargadero de camiones, se toma una derivacion del
anillo en @8” para alimentar a los sistemas de espuma abastecidos por tanque de

espumigeno. Esta derivacion tendra su valvula mariposa de @8”.

Troncal de ingreso a la carga camiones

1.3.2 Sistema de hidrantes en playa de tanques

Para esta playa, tenemos instalados hidrantes dobles que se alimentan
directamente del anillo de @8”. De esta deriva a una cafieria de @4” la cual cuenta
con vélvula de bloqueo de tipo mariposa, y 2 (dos) valvulas tipo teatro. Junto a
estas estan instalados 2 (dos) gabinetes con mangueras y lanzas chorro pleno-

niebla, y la correspondiente llave de ajuste.

Horacio Gomez Pagina 48



UNIVERSIDAD
WIFASTY =5

Hidrantes de playa de tanques

1.3.3 Sistema de enfriamiento en tanques de 5.000m3

El colector de enfriamiento de @6”, tiene montado para cada tanque de 5.000m3
una cafieria de @3” Cada una de ellas cuenta con su valvula de accionamiento
manual de tipo mariposa. Luego de la valvula, la cafieria sube hasta el parral y va
hacia su tanque correspondiente. Una vez alli, se distribuye en un anillo de @2”.
En el mismo se instalaron 30 (treinta) proyectores de agua tipo D3, que rociaran
agua en toda la superficie lateral del tanque y sobre el techo del mismo, para

asegurar el rociado de agua en todo el techo del tanque.

Anillo de enfriamiento de tanques

1.3.4 Sistema de enfriamiento en tanques de 260m3
El colector de enfriamiento de &J6”, tiene montado para cada tanque de 260m? una

caneria de @1'.” Cada una de ellas cuenta con su valvula de accionamiento
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manual de tipo esférica de J1%2”.En el mismo se cuenta 8 (ocho) proyectores de
agua tipo D3, que rociaran agua en toda la superficie lateral del tanque.

Luego continta hacia el techo del tanque, sobre el cual se montaron 4 (cuatro)
rociadores de iguales caracteristicas. Estos se encargan del rociado de agua en

todo el techo del tanque.

Red de incendio tanque 260 m3

1.3.5 Sistema de monitores de espuma para proteccion en recinto

Se instald un sistema de monitores J4” de espuma para la proteccion en recintos
de contencién. Estos cuentan con boquilla generadora de espuma adecuada. Para
este fin, se instalaron un total de 10 (diez) monitores ubicados por fuera de lo
diques de contencion, distribuidos.

Los monitores arrojan espuma al interior de los recintos de contencién, y cuentan
con plataformas elevadas desde donde se opera. Cada monitor cuenta con una

valvula mariposa @4” de accionamiento.

Monitores de espuma
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1.3.6 Proteccion en cargadero de camiones

Para la proteccion en el sector de cargadero de camiones junto a la playa de
tanques, se instalaron para cada cargadero un sistema fijo de diluvio a base de
espuma, que arroja espuma sobre los camiones estacionados en caso de que
sufran un siniestro durante una carga. A su vez, se instalé un sistema de monitores
de espuma que permite atacar a los cargaderos desde dos puntos opuestos

alejados de éste, y un sistema de hidrantes de agua.

Simulacro incendio carga de etanol
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2. CONTAMINACION AMBIENTAL

2.1) PLAN DE GESTION AMBIENTAL:

El presente plan de Gestion Ambiental se desarrolla en todos los sectores de la

planta y demuestra la Gestion durante las estadias de terceros en la empresa.

Definiciones
Contingencia ambiental: emergencia que necesita ser controlada mediante la
ejecucion de un plan de accion coordinado, a fin de evitar o minimizar dafios
ambientales.
Dafio Ambiental: toda alteracion relevante que modifigue negativamente el
ambiente, sus recursos, el equilibrio de los ecosistemas, o los bienes y/o valores

colectivos que con él se relacionan.

Introduccién:

El siguiente Plan de Gestion Ambiental (en adelante PGA) es el conjunto de
procedimientos técnico-ambientales formulados durante etapas de Construccion,
Operacion, Mantenimiento y Cese de Actividades de contratistas que ingresen a
trabajar a Promaiz, estos deberan cumplir con el presente PGA.

El objetivo principal del PGA es salvaguardar la calidad ambiental del &rea ocupada
por la empresa, disponiendo de una herramienta de gestion ambiental.

Promaiz S.A. establece una politica ambiental que engloba al personal propio,
proveedores y otras partes interesadas en la proteccion del ambiente, el
cumplimiento de la legislacion vigente, el desarrollo sostenible y la optimizacion de

los recursos renovables.

Politica Ambiental:
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QW Promaiz

POLITICA AMBIENTAL

En Promaiz S.A. somos conscientes de la importancia que tiene la
proteccion del medio ambiente y el uso racional de los recursos naturales.

Por esto, nos comprometemos a incorporar en todas nuestras
actividades las prdcticas de responsabilidad social y ambiental, eficiencia
energética y desarrollo sostenible.

Para esto, desde la Gerencia adoptamos el compromiso de garantizar la
preservacion del medio ambiente, el uso racional de los recursos y la
minimizacioén de los residuos, convencidos de los beneficios que aportard a la
calidad de vida de la comunidad en la que nos desarrollamos.

De acuerdo a lo anterior, hemos establecido los siguientes principios
generales y nos comprometemos a su aplicacién continua:

PRINCIPIOS GENERALES

Cumplir con las leyes y los requisitos ambientales aplicables a nuestros
procesos, productos y servicios.

Promover la mejora continua y el desarrollo sustentable mediante la
aplicacion de los principios, los indicadores de desempeiio y las evaluaciones
de los riesgos ambientales.

Proveer y apoyar la capacitacion de nuestros empleados y los de
empresas colaboradoras en lo relacionado con el manejo ambiental, el
respeto por el ambiente y la responsabilidad por el respeto ambiental.

Medir y evaluar el desempefio ambiental asociado a nuestros procesos,
productos y servicios.

Demostrar responsabilidad social buscando satisfacer las necesidades
ambientales de nuestra comunidad y realizando un uso responsable de los
recursos naturales.

Tener como objetivo disminuir la contaminacion, minimizar los desechos
y lograr la reutilizacion y el reciclago de nuestros procesos, productos y
/]

Jjustificable.

Gerente General
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Por ello, el presente PGA establece cuatro Planes que seran aplicados en cada una
de las etapas del Proyecto, con la obligacion de que las practicas recomendadas

sean conocidas en todos los niveles del personal, a saber:
* 2.1.1) Plan de Mitigacién

« 2.1.3) Plan de Contingencias Ambientales

)
» 2.1.2) Plan de Monitoreo Ambiental
)
« 2.1.4) Plan de Restauracion al Cese de Actividades

Es recomendable que durante la etapa de Construccién de un proyecto y Cese de
actividades, se disponga de personal especializado en medio ambiente en el sitio,

en funcidn de monitorear los procedimientos ambientales aplicables al caso.

2.1.1) Plan de Mitigacion

El Plan de Mitigacion contiene los lineamientos necesarios para minimizar los
impactos ambientales potencialmente adversos durante las etapas de construccion
de un proyecto.

Los principales objetivos del Plan de Mitigacion a ser implementado son los
siguientes:

» Garantizar que la ejecucion y desarrollo del Proyecto se lleve a cabo de manera
ambientalmente responsable.

* Ejecutar acciones especificas para identificar y prevenir los impactos ambientales
previstos y si se produjeran, para mitigarlos.

A continuacion se brindaran las medidas de proteccién ambiental a implementarse,

en funcién de prevenir y/o mitigar los potenciales impactos previstos.

Etapa de Construccion

a) Pautas de Caracter General

* Previamente al comienzo de la obra, todo el personal afectado a las tareas de
obra debera ser capacitado en los aspectos ambientales del Proyecto. Esta
capacitacion se realiza mediante inducciones de ingreso que aseguren el
conocimiento del PGA. El responsable de Promaiz determinara cuales seran las

funciones de cada operario involucrado en la obra en relacion a los aspectos
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ambientales, siendo el supervisor del area el maximo responsable de cualquier
suceso ambiental de su sector y quien reportara directamente al Responsable de
Seguridad e Higiene y Medio Ambiente.

Todas las capacitaciones deberan contar con planillas de asistencia que registren la
tematica desarrollada y el nombre de los participantes. Dichas planillas quedaran
en poder del Responsable de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Promaiz.
(ver planillas de registro de capacitacion adjuntas en el Anexo A).

En caso de empresas contratistas y subcontratistas se procedera con los mismos
criterios.

* Previo al inicio de las obras, se deberd contar con la autorizacion de los
supervisores afectados, a los que debera informarse respecto de las caracteristicas
de la obra, tiempo previsto de ejecucion y recomendaciones generales y especiales
a tener en cuenta durante la ejecucién para minimizar riesgos de accidentes y
afectacion a las tareas normales de la zona.

» Se senalizaran de manera adecuada todos los lugares de la obra y las tareas a
realizarse, especialmente en zonas de transito vehicular y/o de personas (obrador,
areas de acceso y salida de camiones, areas de almacenamiento de sustancias,
etc.)

» Se comunicara a las autoridades locales el inicio de las obras en tiempo y forma.

* Debera regir una estricta prohibicion de hacer fuego.

* Las dimensiones del terreno utilizado para la realizacion de la obra deberan ser
las minimas definidas para la realizacion del Proyecto, tratando de evitar la
ejecucion de obras no planificadas de antemano tales como la apertura de caminos
secundarios y toda accién que impliqgue una ampliacién innecesaria de las areas de
trabajo. Para ello, se recomienda inspeccionar y marcar con claridad (estacas y
banderas) los limites establecidos y las ubicaciones de las facilidades propuestas
antes de llevar a cabo cualquier actividad de construccién. En caso de resultar
necesario el abandono del espacio destinado a la realizacion de la obra, el mismo
debe ser planificado con participacion y aprobacion del responsable de Seguridad e
Higiene y Medio Ambiente de Promaiz.

» Se recomienda promover la contratacion de empresas de servicios y mano de
obra local, en caso de existir las especialidades o servicios requeridos en la obra.

* Manejar los potenciales derrames de combustibles, aceites y lubricantes que

afecten los suelos, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Contingencias.
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b) Obrador

* Antes del emplazamiento de los campamentos, obradores o playas de
estacionamiento de vehiculos, en caso de existir areas despejadas, prevalecera la
elecciobn de las mismas por sobre el despeje de areas nuevas (Decreto
Reglamentario N° 911/96 de la Ley N° 19.587).

Se seleccionaran sitos alejados de areas de habitat de animales silvestres y de
cuerpos o cursos de agua dulce, en terrenos no inundables y con caminos de
acceso en buenas condiciones.

* De existir dentro del obrador tanques o depésitos fijos de productos liquidos
utilizados en la obra (combustibles, pinturas, solventes, lubricantes o cualquier otra
sustancia), colocar los mismos sobre una pileta impermeable con una berma de
proteccion que asegure que el volumen total del recinto sera igual al volumen util
del Tanque de mayor capacidad mas el 50 % de la capacidad total de
almacenamiento de los Tanques restantes *(segun lo dispuesto por el Articulo N°
329, Decreto reglamentario N° 10.877/60). Los recipientes deberan encontrarse en
buen estado de conservacidn y poseer tapa a rosca para evitar su vuelco.
Asimismo, deberdn estar protegidos de la accion del viento (para impedir
potenciales caidas) y de la lluvia (en funcion de evitar que cualquier tipo de
sustancia que haya quedado en su exterior, escurra hacia el suelo). Las medidas
preventivas para tener en cuenta son las siguientes:

- Productos Quimicos Oxidantes: no almacenar juntos productos oxidantes y
combustibles o inflamables dado que en su mayoria, producen oxigeno y pueden
favorecer la ignicion de materiales.

- Productos Quimicos Combustibles: La combustion de algunos genera gases
irritantes. En caso de incendio, apagar con agua pulverizada o polvo quimico seco.
- Productos Quimicos Inestables: pueden experimentar una descomposicion
espontanea o reacciones quimicas peligrosas. Se deben almacenar en lugares sin
luz directa, separados de otros productos. El agua es el medio mas adecuado para
extinguir el fuego generado por este tipo de producto en caso de incendio.

- Corrosivos: se incluyen acidos o alcalis, los cuales deben ser almacenados en
lugares frescos, ventilados y alejados del sol. En caso de derrames, diluir con

grandes cantidades de agua.

*Los endicamientos de los recintos para la contencién de los derrames tendran una capacidad igual al volumen (til del tanque méas un 10

%. Cuando se trate de un agrupamiento de tanques, el volumen total del recinto sera igual al volumen util del tanque de mayor
capacidad més el 50 % de la capacidad total de almacenamiento de los tanques restantes.
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- Productos Quimicos Toxicos: se los debe confinar en lugares separados a fin de
evitar el contacto, la ingestion o inhalacion durante almacenamiento.

Se recomienda informar al personal sobre los riesgos en el manejo de las
sustancias utilizadas y proveer elementos de proteccidén personal adecuados para
su manipulacién.

- En los lugares de almacenamiento estara prohibido fumar, encender o llevar
fésforos, encendedores y todo otro artefacto que produzca llamas. La zona de
almacenamiento debera estar protegida con extintores de polvo quimico, CO,, agua
0 espuma, segun el tipo y la cantidad de sustancias almacenadas. El personal
trabajara con elementos de proteccion personal en la manipulacion de sustancias
tales como guantes no absorbentes, calzado de seguridad, lava ojos de
emergencia, proteccion auditiva (de corresponder), proteccidén visual (antiparras
para evitar el contacto de liquido con los 0jos) y ropa de trabajo. No obstante ello,
previo a la manipulacion de cada elemento liquido, se debera revisar la Hoja de
Seguridad correspondiente para determinar condiciones particulares de uso. El
movimiento de tambores por rodadura no es recomendado y para ello debe
utilizarse una carretilla aunque las distancias de desplazamiento sean cortas, en
funcion de evitar potenciales derrames.

- Los trasvases de liquidos desde los recipientes a los lugares de uso se deben
realizar en lugares donde el piso se encuentre transitoriamente impermeabilizado
con un film de polietileno de 200 micrones de espesor 0 mas (para evitar, en caso
de derrames, la afectacion de los suelos y las aguas subterraneas), o bien utilizar
una bandeja colectora de derrames. En caso de producirse un derrame sobre el film
o bandeja, el liquido debera ser recuperado y devuelto a su recipiente de origen.

- Los recipientes y embalajes deberan estar identificados con etiquetas que
permitan establecer la peligrosidad de la sustancia que contienen. El area donde se
almacenen dichos productos también deberd estar rotulada y sefializada para
identificar las sustancias almacenadas.

- Se recomienda utilizar materiales resistentes al fuego para la construccién del
obrador.

- Se deberd contar con instalaciones sanitarias de acuerdo a la cantidad de
empleados y duracion de la obra. Las mismas seran higienizadas con productos

biodegradables.
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- El campamento contara en todo momento con material absorbente industrial
biodegradable de tipo oliofilico (para absorcion de hidrocarburos u otros productos
guimicos) e hidrofugo (resistente al agua), no toxico, biodegradable. EI mismo
estara contenido en bolsas o mangas para aplicacion sobre agua o suelos
afectados por eventuales derrames.

- Se recomienda regar con agua los caminos de acceso a la obra a fin de reducir la
generacion de material particulado.

- Si fuese posible, realizar el acopio de materiales en una zona enripiada sobre
vegetacion aplastada. El acopio se debera realizar siempre dentro del area del
Obrador.

c) Maquinarias y Vehiculos
* La velocidad de circulacion de los vehiculos en el area de trabajo sera a paso de
hombre (20 km/h) en funcion de evitar la emisién de material particulado vy
accidentes.
* Los vehiculos y maquinaria de obra deberan contar con la verificacion técnica
aprobada y vigente.
» Todos los equipos, maquinas y vehiculos deberan encontrarse en buen estado de
mantenimiento, deberan estar inspeccionado por la empresa para evitar la
generacion de pérdidas o derrames de combustibles y/o lubricantes y emisiones de
gases de combustion derivadas del mal funcionamiento.
* A fin de evitar incendios en aquellas zonas donde exista vegetacién o pastura
seca, es recomendable que los vehiculos empleados estén provistos de
dispositivos arrestallamas.
» Minimizar en lo posible los movimientos dentro del area de trabajo, con el objeto
de disminuir la compactacién de la capa vegetal superior, la materia organica vy el
subsuelo. Se pondra especial atenciéon si los suelos se vuelven excepcionalmente
hamedos y saturados de agua.
» Se recomienda realizar cargas de combustible y cambios de aceites y lubricantes
sblo en talleres habilitados. En el caso que resultase imprescindible efectuar la
carga de combustible y recambio de lubricantes y filtros de equipamiento en el area
del Proyecto, dicha actividad se realizara solo en el obrador. En todos los casos, se
debera garantizar la no afectacion del terreno natural, realizando la permanente

limpieza del mismo y acatando lo indicado en la legislaciéon vigente en lo referente
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al tratamiento de los residuos (Ley de Gestidbn de Residuos Sdlidos Urbanos y
asimilables N° 9.088 de la provincia de Cordoba; Decreto N° 2.149, reglamentario

de la Ley N° 8.973 de la provincia de Cordoba).

d) Acondicionamiento del terreno
* Restringir las tareas de nivelacion a la minima area posible y solo en los lugares
donde se requiera una superficie adecuada para el transito de los equipos de
trabajo e instalacion de los Tanques. Minimizar los cortes y rellenos producto de los
cambios de nivel. Se emprendera la nivelacion s6lo hasta el punto en el que se
provea de una superficie adecuada para las facilidades necesarias.
* En los casos en que sea necesario colocar en los sitios de excavacion otro tipo de
litologia ajena a la propia del terreno, debera ser la minima necesaria a los efectos
de no perjudicar la ingenieria de construccion.
* No se arrojaran dentro de las excavaciones residuos de cualquier tipo o
naturaleza.
* En periodos de fuertes lluvias las obras se suspenderan con el fin de minimizar
posibles impactos erosivos por perturbaciones en la superficie del suelo.
» Se recomienda humedecer el terreno con suficiente agua antes de realizar una
actividad que implique la dispersion de polvo. Asimismo, en dias ventosos se
recomienda humedecer y cubrir las acumulaciones de suelo excavado vy
almacenado, en funcion de evitar su dispersion.
* En tareas de nivelado se recomienda no descalzar las raices de la vegetacion del
sitio (especialmente en la zona de obrador), evitando en lo posible la remocién del
suelo y la posterior formacion de surcos erosivos que terminan por degradar la capa
edéfica. Se recomienda tratar de mantener la cohesién del suelo.
* Las excavaciones deberan permanecer abiertas el menor tiempo posible para
evitar accidentes y deberan cercarse con una malla de proteccion.
* Instalar bombas de achique para los casos de excavaciones donde el suelo pueda
verse anegado a causa del agua de lluvia. Las mismas deberan descargarse a un
costado de la excavacion, evitando zonas de pendientes, zonas anegadas o0
sensibles y sin generar anegamientos, inundaciones, desbordes y erosion en el

terreno.
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e) Obracivil y tareas de Montaje
* En tareas de soldadura, es recomendable extremar precauciones para evitar
incendios por chispas que puedan ser avivadas por los vientos. Debera verificarse
la ausencia de malezas secas en el sitio donde se realizaran los trabajos de
soldadura. Los desechos provocados durante esta tarea deberan tener una
disposicion final apropiada.
« El almacenamiento de electrodos y alambres se realizard conforme a las
recomendaciones del fabricante y/o a las especificaciones del departamento de
Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Promaiz.
* Los restos de soldadura seran recolectados de forma permanente y almacenados
para ser tratados en una planta de tratamiento habilitada para tal fin, el depdsito de
los restos de soldadura y electrodos se realizara en tambores claramente
identificados.
* Los restos de cemento y hormigdn derivados de las tareas de construccion en la
etapa analizada deberan ser colocados en sitios donde no produzcan la
interrupcion de drenajes superficiales. Bajo ningin motivo seran abandonados en el
sitio.
* En las tareas de pintura, deberd preverse la utilizacion de materiales para
impermeabilizar transitoriamente el suelo (film de polietileno, por ejemplo), con el

objetivo de evitar que potenciales derrames afecten la calidad del mismo.

f) Prueba Hidréaulica

» Las recomendaciones para el manejo del agua utilizada en la Prueba Hidraulica
de los Tanques son las siguientes:

- Se recomienda, una vez utilizada el agua para realizar la prueba hidraulica,
devolverla al proveedor de la misma.

- Si lo anterior no fuese posible y el agua debe ser evacuada en sectores cercanos
al sitio de obra, se debera realizar un analisis de la calidad de la misma, en funcion
de verificar que los parametros de descarga se encuentren en conformidad con
Decreto N° 415/99 de la provincia de Cordoba. Si la calidad del agua no se adapta
a los parametros de dicho Decreto, se recomienda su envio a tratamiento, ya sea

en instalaciones de Promaiz o con Operadores debidamente autorizados.
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g) Manejo de Residuos
» Deberan instalarse bafios quimicos para el personal. Los efluentes cloacales
generados seran tratados y dispuestos en sitios destinados y autorizados para tal
fin.
* Al finalizar las jornadas de trabajo, deberan recolectarse todos los residuos
generados y disponerse en sitios apropiados para su posterior traslado.
* Para el caso de residuos organicos, debera asegurarse su evacuacion constante y
evitar su derrame, para impedir la presencia de roedores u otros animales en la
zona. Para esto deben utilizarse contenedores cerrados.
* Se realizara la separacion de los residuos reciclables de los no reciclables.
» Se recomienda disponer los residuos en recipientes (tambores, contenedores,
etc.) metalicos o plasticos identificados por colores y leyendas y con su
correspondiente tapa. A continuacién se especifica el sistema de separacion y
almacenamiento de residuos que Promaiz utilizara normalmente (Plan de Gestion

de Residuos):
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* La recoleccion de residuos se realizara por lo menos una vez al dia y en horario
regular. En caso de ser necesario, dicha recoleccion podra repetirse con
autorizacion del departamento de Seguridad e Higiene de Promaiz.

» Para los residuos de tipo domiciliario, la disposicion final se llevara a cabo en
vertedero municipal. Los residuos de obra también podran ser enviados a
disposicion final en el vertedero municipal, siempre que los mismos no puedan ser
reciclados o reutilizados para otro fin.

» Para el caso de los residuos de tipo especial, se debera mantener cerrados los
recipientes y guardados en un lugar fresco, bien ventilado, alejado de fuentes de
calor e ignicion, bajo techo y con piso impermeabilizado. No se deben abandonar
en el lugar donde se generaron. El material de los recipientes contenedores debera
ser resistente al potencial ataque quimico de los residuos que contengan.

* Los recipientes destinados a los residuos liquidos, deberan tener tapa a rosca
para evitar derrames o un sistema que evite su derrame por caida y el ingreso de
agua.

* Los recipientes deberan almacenarse bajo techo, evitando el contacto con la
intemperie que pueda facilitar la corrosion de los mismos y el consecuente derrame
de los residuos, pudiendo colocarse un techo provisorio, en caso de ser necesario.
El sitio de almacenamiento debera contar con un sistema de contencion frente a
potenciales derrames de residuos liquidos (berma de contencion que pueda
albergar al menos el volumen total del recinto que serd igual al volumen util del
tanque de mayor capacidad mas el 50 % de la capacidad total de almacenamiento
de los tanques).

+ Adicionalmente, se debera contar con elementos para la contencién de derrames
(pafios absorbentes de hidrocarburos, absorbentes de tipo organico biodegradable,
balde de arena) y protecciébn contra incendios. La disposicion final de estos
residuos se realizara solo con Transportistas y Operadores habilitados para tal fin,
segun lo previsto en la legislacion vigente (Decreto N° 2.131/00, reglamentario de la

Ley provincial N° 7.343 de adhesion a la Ley Nacional N° 24.051 y sus anexos).

h) Pautas de Restauracion del Sitio de Obra
Se sugieren las siguientes pautas de restauracion del sitio, una vez finalizadas las

tareas:
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» Se recomienda realizar un escarificado leve de la zona donde se colocé el obrador
y en las zonas donde no se colocaran estructuras permanentes, en funcién de
permitir una rapida revegetacion de la zona (el escarificado permite crear rugosidad
en el suelo y entrampar semillas mas facilmente).

 Una vez finalizadas las tareas de obra, se recomienda restaurar todos los
drenajes y sistemas de escurrimiento superficial que hayan sido afectados.

* Todo camino o senda abiertos para la obra, no necesario una vez finalizada la
misma, sera cerrado y restaurado. Enripiar los suelos compactados, los senderos
de acceso temporario y los caminos de tierra que hubieran sido dafados en el
transcurso de la obra.

* Recolectar todos los residuos generados, especialmente los de combustibles,
grasas y aceites en general, y darles un destino final seguro.

» Verificar la ausencia de materiales provenientes de la nivelacion en zonas
cercanas a la obra.

+ Se recomienda que la vegetacion removida en las tareas de desmonte, sea
trozada y dispuesta en las zonas que hayan sido afectadas y que no sean utilizadas
en la etapa de operacion (por ejemplo, en la zona del obrador), a efectos de
minimizar los procesos de erosién, debiendo tomarse todas las precauciones
necesarias para que la acumulacion de la biomasa no constituya riesgo de
incendios, y no presente riesgos a la seguridad de las personas durante la

construccion y operacion.

2.1.2) Plan de Monitoreo Ambiental

El Plan de Monitoreo Ambiental tendra por objeto verificar que las medidas de
mitigacion definidas para las etapas que el Proyecto demande sean suficientes para
controlar cada uno de los potenciales impactos adversos identificados.

Este Plan permitira realizar el control y monitoreo ambiental de las medidas de
proteccion ambiental previstas, en funcién de evaluar el grado de efectividad de las
mismas y de corresponder, generar las acciones para optimizar su cumplimiento.
Las actividades y/o recursos especificos que se deberan monitorear seran

mencionadas a continuacion.
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Etapa de Operacion y Mantenimiento

Durante la Etapa de Operacion y Mantenimiento, el Responsable de la Instalacién y
el Responsable de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente, controlaran que se

realicen las verificaciones que se mencionan a continuacion.

a) Operacion
* Verificar semanalmente la eventual presencia de derrames en la zona de recintos
de Tanques y sitios de almacenamiento de sustancias.
* En caso de detectarse la ocurrencia de pequefios derrames de productos sobre
suelo natural, verificar que se llevan a cabo las correspondientes tareas de
saneamiento de la zona.
» Verificar periédicamente las condiciones del aislamiento de los Tanques de
almacenamiento de producto, para garantizar bajos niveles de pérdidas por
almacenamiento.
» Controlar que se seleccionen valvulas y accesorios de probada calidad y bajo
nivel de fugas.
* En suelo, se tomara 1 (una) muestra anual o posterior a alguna contingencia por
cada sondeo realizado y se analizard la presencia de HTP mediante la técnica
analitica aceptada por la Autoridad de Aplicacion para la deteccion de
Hidrocarburos; EPA 418.1. Deberan realizarse los estudios correspondientes para
determinar el alcance de la afectacion y realizar las tareas de remediacion que sean
necesarias, en caso de corresponder. Este monitoreo debera ser realizado por
Consultoras Ambientales y/o Laboratorios habilitados para tal fin.
+ Verificar en forma periddica el estado de los extintores y realizar simulacros de

incendio.

b) Mantenimiento
» Verificar que, en caso de ser operativamente posible, las tareas de
desgasificacion de Tanques sean realizadas en invierno y durante horas de la

tarde-noche.

 Controlar que, durante las tareas de desgasificacion de Tanques, se realicen las

siguientes labores:
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- Previo al venteo, inspeccion de la zona para detectar potenciales peligros: fugas
en valvulas, direccion predominante del viento, potencial presencia de poblacion o
ganado, vehiculos y probables fuentes de ignicion.

- Delimitacion de la zona segura mediante la determinacién de mezcla explosiva
con instrumento adecuado (explosimetro).

- Restriccion de ingreso de personal al area de venteo, admitiéndose
exclusivamente el personal necesario para realizar el trabajo y determinandose las
distancias de seguridad.

- Instrumentacion de un operativo de seguridad de manera tal que permita la
utilizacion de matafuegos, manta ignifuga y la evacuacion de los trabajadores en
caso de emergencia.

* Verificar que los Tanques de almacenamiento y sus componentes (por ejemplo,
techos y juntas) se inspeccionen periodicamente para comprobar la presencia de
corrosion y la integridad estructural, segun lo requerido en la Resoluciéon SE 785/05.
Contar con los registros de dichas inspecciones.

Asimismo, verificar que se realice un mantenimiento regular y reemplazo de
equipos (por ejemplo, conductos, juntas, conectores y valvulas), inspeccion de
conexiones de puesta a tierra, instalaciones APE (antiexplosivas) y sistemas de

lucha contra incendio.

Plan de Contingencias Ambientales

El Plan de Contingencias Ambientales tiene como principal objetivo salvaguardar
la vida, el ambiente y las actividades socioeconémicas y culturales, vinculadas o no
a las actividades que demande el Proyecto en cuestion, y que se desarrollen dentro
del ambito geogréfico de operacién de este Ultimo.

El Plan de Contingencias Ambientales establecerd un conjunto de acciones
coordinadas y convenidas para prevenir y contrarrestar la emergencia ante derrame
de combustible, etanol, productos inflamables y lubricantes, brindando pautas para
reaccionar en forma coordinada ante un evento, poder minimizar las consecuencias
y restaurar en el mas breve plazo el area afectada, resguardando los bienes
propios y de terceros, minimizando los impactos ambientales negativos y
salvaguardando la integridad fisica de las personas. Las responsabilidades que se
definen, alcanzan todas las jerarquias y departamentos que forman parte de la

empresa, incluidos los transportistas internos y externos.
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a) Contingencias Identificadas

Las posibles contingencias no se pueden prever en todos sus detalles. Por lo tanto,
Promaiz ha considerado conveniente separar las contingencias en genéricas de
Grado |, y contingencias especificas de grado mas alto (Grado Il o IlI).

Las contingencias de Grado | se manejan exclusivamente a nivel local, con
informacion posterior a los niveles jerarquicos superiores. Los procedimientos para
atender una contingencia, terminan con el control de la situacion y definen el punto
de iniciacion de la fase siguiente.

Se han definidos las siguientes categorias de contingencias ambientales genéricas
de Grado I:

» Derrames Grado |: derrames de pintura en tareas de pintado de las instalaciones,
derrames de hidrocarburos u otros liquidos contaminantes en tareas de manipuleo
y almacenamiento de los mismos. Involucra el derrame de un solo envase pequefio
(hasta un tambor de 200 litros), o una pequefia fuga de un envase grande o tanque
de almacenamiento de hidrocarburos (fuga de hasta 200 litros). Afecta una
superficie reducida de terreno. Sin riesgo de incendio ni contaminacion de recursos
hidricos, pero con contaminacion de suelos.

» Derrames Grado II: derrames de hidrocarburos u otros liquidos contaminantes en
tareas de manipuleo y almacenamiento de los mismos. Involucra un derrame de un
envase grande o tanque de almacenamiento de hidrocarburos o multiples derrames

de muchos envases pequefios (fuga mayor a 200 litros).

b) Control de Contingencias Ambientales

b.1) Derrames

b.1.1) Derrames Grado |

En caso de un Derrames de Grado | se deberan realizar las siguientes acciones:

* Identificar la sustancia derramada.

+ Utilizar los elementos de proteccion personal adecuados: ropa de trabajo o
ignifuga (segun corresponda), calzado de seguridad, anteojos de seguridad,
guantes de material adecuado para el tipo de producto, proteccion respiratoria
(segun corresponda, en funcién de tipo de producto), etc.

» Aislar (obturar) las fugas utilizando elementos, herramientas, maquinaria y

equipos convenientes.
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« Verificar la ausencia de emanaciones toxicas y alejar toda fuente de ignicion.

» Contener el producto por los medios mas adecuados (material absorbente,
aserrin, arena, etc.), evitando que el mismo ingrese a conductos de drenajes
pluviales, tuberias y ductos de cables, conductos de ventilacién de instalaciones
subterraneas, etc.

* Delimitar el area cercandola con carteles fijos, cintas de prevencion, etc. Si la fuga
se ha producido en un recipiente/tanque y no es posible detenerla, asegurar la
ventilacién de la zona de derrame hasta finalizada la emergencia.

* Impedir el ingreso al area de toda persona ajena a las tareas, permitiendo solo en
ingreso del personal autorizado y que lleve los elementos de proteccidn personal.

* Retirar y remover todos los suelos contaminados. Proceder al retiro de la capa de
suelo afectada y reemplazarla por suelo limpio en los casos en que esto fuera
necesario.

» Almacenar los suelos contaminados en recipientes designados para tal fin o sobre
areas impermeabilizadas cercadas. Mantener los recipientes cerrados y guardados
en lugar fresco, bien ventilado alejado de fuentes de calor e ignicién. Si los
recipientes son de chapa, se los aislara del suelo por medio de tacos de madera
para evitar la corrosion.

* Disponer finalmente el material utilizado para contener derrame y el propio suelo
contaminado como residuos peligrosos.

» Comunicar el incidente al Jefe de Seguridad y Medio Ambiente.

* Elaborar Actas de Contingencia Ambiental.

* Realizar los estudios de contaminacibn que sean necesarios, en caso de

corresponder y desarrollar las actividades de remediacion pertinentes.

Para atencion de pequefios Derrames en tareas de Construccion, Operacion,
Mantenimiento y Cese de Actividades, es recomendable contar en todo momento
con los siguientes elementos:

* 10 Kg. de material absorbente no combustible y balde con tierra seca o arena.

« 30 m? de polietileno de 200 micrones.

* Una pala.

* Un tambor de tapa removible vacio.
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b.1.2) Derrames Grado Il
En caso de un Derrames Grado |, ademas de las acciones mencionadas

anteriormente, se debera:

« Solicitar ayuda en forma inmediata:

- Reportar la situacion al Jefe de Obra (en caso que la contingencia ocurra durante
la etapa de Construccion o Cese de Actividades) o Supervisor mas cercano.

- Si el personal que se encuentra desarrollando tareas en el sector no se encuentra
capacitado o no posee los elementos de proteccion adecuados, no deberd ingresar
en la zona de contingencia.

- Si existen victimas de la contingencia, éstas deben ser rescatadas UNICAMENTE
por personal capacitado y con equipo de proteccion adecuado.

- Mantener el control del lugar.

- Establecer un puesto de mando y lineas de comunicacion.

» Asegurar el lugar, aislar el area de peligro y no permitir el ingreso a la misma:

- Sin entrar al area de peligro, aislar el area y asegurar al personal de la instalacion
y el ambiente.

- En caso de existir poblacidn que transite por el area, mantenerla lejos de la zona,
fuera del perimetro de seguridad, en un sector con viento a favor.

- Mantener lejos del area a todas aquellas personas que no estan directamente
involucradas en las operaciones de respuesta de la contingencia.

- Aquel personal de respuesta que no posea equipos de proteccién, debe tener la
entrada prohibida a la zona de aislamiento. Esta tarea de aislamiento se realiza
para establecer el control sobre el area de operaciones.

* Numeros telefénicos de respuesta inmediata:

- Al llegar a la escena, la persona que responda inicialmente, debera reconocer la
presencia del material, protegerse a si mismo, a la poblacién y/o trabajadores y al
medio ambiente, asegurando el area y pidiendo ayuda de personal especializado
tan pronto como las condiciones lo permitan.

- Avisar al Supervisor mas cercano.

- En caso de ser necesario, la empresa deberd ponerse en contacto con
organismos que puedan brindar ayuda ante el siniestro. La Informacién a

suministrar serd la siguiente:

» Su nombre, teléfono.
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La ubicacion y naturaleza del incidente.

Nombre de identificacion del material involucrado.

Tipo y tamafio de envase o tanque.

Cantidad del material almacenado y cantidad de material liberado.

Condiciones locales (temperatura, terreno, etc.).

YV V. V V V V

Victimas existentes (con lesiones o intoxicaciones), personas que estuvieron
expuestas al producto.

» Servicios locales de emergencia que hayan sido notificados.

* Una vez que los medios de respuesta hayan contenido el derrame, se debera
reparar la instalacion que causo la contingencia.

« Se deberan elaborar Actas de Contingencias Ambientales y disponer
adecuadamente los residuos que se hayan generado.

* Realizar los estudios de contaminacion que sean necesarios, segun corresponda,

y desarrollar las actividades de remediacion pertinentes.

b.2) Incendio

Los incendios pueden resultar en emergencias causantes de graves pérdidas de
equipos, vidas humanas y afectacién del medio ambiente.

Por estos motivos, es una prioridad la formacion y capacitacion del Grupo de
Respuesta, incluyendo la capacitacion de todo el personal en medidas contra

incendios y en procedimientos de evacuacién como una practica periodica.

Con esta misma logica, el Responsable de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente
debe identificar constantemente los lugares de riesgo. En los lugares claves de las
areas de trabajo debe existir un plano detallado de las instalaciones indicando las
principales rutas de evacuaciéon (en planta ain no lo tenemos es una oportunidad
de mejora a corto plazo). No se permitird la acumulacién de materiales inflamables
sin el adecuado y constante control por parte de personal calificado para esta

accion.
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Las caracteristicas y métodos de Control del Fuego son los siguientes:

Clase de Fuego

Caracteristicas

FUEGO DE CLASE A

Son los que se producen en materiales
combustibles solidos (madera, papel, tejidos,
trapos, goma y plastico), con produccién de
cenizas y donde el OPTIMO efecto extintor se
logra enfriando los materiales con agua o
soluciones acuosas para reducir la temperatura de
ignicién. Usar extintor clase A o ABC.

FUEGO DE CLASE B

Son los que se producen en materiales
combustibles liquidos y gases inflamables
(derivados del petréleo, aceite, brea, esmalte,
pintura, grasas, alcoholes, acetileno, etc.) sin
produccion de cenizas y en los cuales la accion
extintora se logra empleando un agente capaz de
actuar AHOGANDO el fuego, interponiéndose
entre el combustible y el oxigeno del aire, o bien
penetrando en la zona de llama e interrumpiendo
las reacciones quimicas que en ella se producen.
Aqui se pueden utilizar, por ejemplo: espumas
extintoras, anhidrido carbdnico y/o polvo quimico.
Usar extintores clase B o ABC.

FUEGO DE CLASE C

Son los que se producen sobre instalaciones
eléctricas. Por su naturaleza, la extincion debe
hacerse con agentes no conductores de la
electricidad (anhidrido carbonico-Halon BCF-
polvos quimicos). Usar extintores clase C o ABC.

FUEGO DE CLASE D

Son los que se producen en metales combustibles
en ciertas condiciones cuyo control exige técnicas
muy cuidadosas con agentes especiales.

FUEGO DE CLASE K

Son los que se producen por combustion de
aceites comestibles. La extincion debe hacerse
con Nitrégeno seco.

Tabla 1 Clases de Fuego

Fuego Agente Extintor
Agua | Polvo ABC | CO; | Espuma | Halon 1211
A Sl Sl NO Sl Sl
B NO SI Sl Sl Sl
C NO SI Sl NO Sl

b.2.1) Proteccion Contra Incendios

La proteccion contra incendios comprende tres aspectos basicos que son:
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1) Proteccidn preventiva: su objeto es evitar el origen del incendio y se ocupa del
analisis de las instalaciones y de cualquier otro elemento o equipo susceptible de
originar directamente o indirectamente un incendio.

2) Proteccién pasiva o estructural: su objeto es impedir la propagacion de
incendios.

3) Proteccion activa o extincion: su objeto es la extincién de incendios y lo
relacionado a:

- Instalaciones fijas contra incendios (agua, espuma, CO5,)

- Instalaciones de alarmas, avisadores, detectores, etc.

- lluminacion de emergencia.

» Control de ignicion (Proteccidon Preventiva)

Es imprescindible controlar los fuegos en su fase inicial, antes que crezcan hasta
alcanzar proporciones incontrolables.

Las fuentes de ignicion seran estrictamente controladas, mediante las siguientes
medidas:

- Prohibicién generalizada de fumar salvo en lugares permitidos.

- Prohibicién de hacer fuegos salvo en casos estrictamente identificados.

- Equipos eléctricos adecuados para servicio en zona peligrosa.

- Trabajos en caliente (soldadura) permitidos solamente en zonas predefinidas o
sometidos a procedimiento de permiso de trabajo.

* Proteccion Pasiva

Las instalaciones de la empresa se encuentran en zona abierta, por lo tanto existe
un peligro de transmision de fuegos desde las instalaciones al medio ambiente, o
gue los fuegos encendidos para la quema deliberada de vegetacion se transmitan a
las instalaciones. La empresa realiza un cortafuego alrededor de la planta para
evitar este tipo de siniestro. Se debe tener la zona desmontada para reducir este

peligro.

* Proteccion Activa

Las instalaciones de hidrocarburos deberan estar protegidas mediante sistemas de
deteccion automatica:

- Sistema de deteccion de calor.

- Sistema de deteccion de humo.
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- Sistema de deteccion de llamas.
- Sistema de deteccion de mezclas explosivas de gas.
Ademas se cuenta con sistema de cierre automatizado para evitar la continuacion

del flujo de material peligroso hacia un incendio y asi limitar el alcance del mismo.

* Organizacion de las Brigadas de Ataque

Su mision es la de actuar directamente en el ataque al fuego mediante los
elementos portatiles y equipos maoviles disponibles, utilizando lineas de agua, y/o
espuma de acuerdo a las circunstancias y clase de fuego generado, siempre
actuando bajo las érdenes del Jefe de brigada.

Estaran constituidas de personal debidamente capacitado y actuaran apoyadas por
el resto del personal de la empresa y de contratistas, sea en la lucha directa, o en
tareas auxiliares. El personal escogido para integrar las brigadas de incendio estara
en perfectas condiciones fisicas y psicolédgicas.

» Elementos y equipos necesarios para la contingencia

- Lucha contra el fuego
> Extintores triclase manuales.

» Extintores triclase portétiles sobre ruedas (carros).

- Proteccion personal: cada miembro de la brigada de lucha contra incendios cuenta
con los siguientes equipos personales de proteccion:

» Casco con cubrenuca y protector facial, con su correspondiente barbijo tipo
mentonera y ajuste craneano a corredera.
Saco y pantalon de tela ignifuga con sefalizacion reflectora.
Botas ignifugas con punteras y planta de seguridad.
Guantes ignifugos.

YV V VYV V

Méascara con filtro antigas (equipo autbnomo)

Para el rescate de personas atrapadas en cuartos cerrados, es necesario incluir en
la brigada una o dos personas equipadas con equipos autbnomos portatiles de

respiracion, y capacitadas para su uso.
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Informe final de Contingencias Ambientales

En caso de ocurrir una Contingencia Ambiental, se deberd completar el Acta de
Contingencia Ambiental, donde se detallara la siguiente informacion:

* Aspectos de localizacion e interpretacion

- Fecha de emision del informe de contingencia

- Detalle de las instalaciones involucradas

- Ubicacion

- Tipo de contingencia

- Detalles: Fecha, Hora, Ubicacién, Modo de deteccion, Denunciante, etc.

* Aspectos descriptivos

— Evento causante o causas probables: originadas por terceros, causas operativas,
falla de material, Falla humana, Factores externos a la operacion.

- Circunstancias (descripcidén del modo en que ocurrio el evento)

- Evolucion de la contingencia

- Metodologia, equipamiento y recursos humanos utilizados

- Recursos naturales y socio - econémicos afectados

- Tiempo y costo estimado de restauracion de recursos

- Formas de disposicion y disefio final de los residuos y desechos

* Aspectos especificos del Plan de Contingencias Ambientales

- Defectos observados

- Medidas correctivas (Indicar fecha de inicio y tiempo estimado)

- Visita del Jefe del Grupo de Respuesta

Capacitacion

El Plan de Contingencias Ambientales requiere que todo el personal de la
instalacion y aquellos organismos y medios de respuesta tengan conocimiento
general del mismo y en particular de las funciones que se le asignan cuando se
desata una contingencia ambiental.

En tal sentido se desarrollaran programas de capacitacion con el objeto de:

» Garantizar la capacitacion de todo el personal, en el esquema funcional del

PCA (Plan de Contingencias Ambientales).

* Garantizar a cada persona designada dentro del esquema funcional, la
capacitacion en su funcion o rol especifico.

» Garantizar la difusion del PCA.
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* Evaluar periodicamente los conocimientos del personal sobre el PCA.

» Evaluar el desempeio del personal luego de la atencién ante una contingencia
ambiental.

* Brindar el asesoramiento y la capacitacion necesaria al personal externo (policia,
bomberos, etc.) requeridos para dar apoyo en las tareas realizadas ante una
contingencia ambiental.

» Se debera realizar como minimo un simulacro de contingencia ambiental de
campo y una simulacién en aula en forma anual, con la finalidad de capacitar al
personal sobre las posibles hip6tesis de contingencia ambiental que puedan

presentarse.

Actualizacion del Plan de Contingencias Ambientales

En funcion de mejorar en forma continua la eficacia del Plan de Contingencias
Ambientales, se recomienda que el mismo sea revisado y actualizado por lo menos
una vez al afo, al contarse con la informacion de los simulacros de contingencia

realizados.

Las sugerencias y modificaciones que resulten como consecuencia de la actividad
desarrollada, serviran para optimizar las respuestas ante accidentes, emergencias

e incidentes.

2.1.3) Plan de Restauracion al Cese de Actividades

El Plan de Restauracion al Cese de Actividades es el documento de gestion
ambiental que sera utilizado al final de la vida util de las instalaciones en cuestion,
en funcién de llevar a cabo su desafectacion, asegurando la proteccion ambiental
del &rea de operacion y restaurando del sitio a condiciones ambientalmente aptas.
Este Plan debera ser revisado y actualizado en el momento en que la empresa
defina el abandono de las instalaciones, en funcion de las caracteristicas
ambientales que la zona presente en ese momento.

La dltima etapa de la actividad consistira en la desafectacion y desmontaje de las
instalaciones y reacondicionamiento del sitio, que se basa en devolver la superficie
del suelo a una condicion similar a la de su situacion original o a la de su uso

deseado y aprobado.
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Al término de la vida util de las instalaciones se recomienda realizar las siguientes
actividades:

* Relevar la legislacion nacional y provincial que se encuentre vigente al momento
del abandono, en funcién de identificar nuevos requerimientos en relacién a las
condiciones ambientales que debera presentar el sitio en cuestion al momento de
abandonar las instalaciones.

» Se debe realizar una auditoria de tipo Ambiental Fase |, bajo la Norma ASTME
1527-05, en funcion de detectar posibles situaciones que indiquen la presencia de
pasivos ambientales. En caso de detectarse evidencias de afectacion, se debera
avanzar hacia la Fase Il de estudio (ASTM E 1903-10). Segun los resultados
derivados de estos procedimientos, se realizaran las actividades de remediacion
gue sean necesarias, en caso de corresponder.

+ Se recomienda restaurar todos los drenajes y sistemas de escurrimiento
superficial que hayan sido afectados.

* El predio sera correctamente acondicionado con el objetivo de lograr que alcance
la condicién mas aproximada a la de su estado inicial 0 se encuentre apto al uso
futuro previsto para el mismo. Se rellenaran aquellas areas que asi lo requieran y
se llevaran los niveles del terreno a condiciones similares a las zonas circundantes.
* Todos los caminos o sendas abiertos para la instalacion, y que no sean
necesarios una vez finalizada la vida utii de la misma, seran cerrados y
restaurados. Se deberan enripiar los suelos compactados, los senderos de acceso
temporario y los caminos de tierra que hubieran sido dafiados.

* Verificar la ausencia de acumulacién de materiales provenientes de las tareas de
demolicién y desmantelamiento de estructuras en zonas cercanas a la instalacion.

* Todos los residuos que se produjeran, seran correctamente almacenados y
dispuestos segun la legislacién vigente, en funcion de las pautas de gestion
indicadas en el Plan de Gestion de Residuos para las Etapas de Construccion,
Operacion y Mantenimiento.

* Una vez finalizadas las tareas de obra, se recomienda realizar un escarificado de
la zona con el objetivo de permitir una rapida revegetacion de la misma (el
escarificado permite crear rugosidad en el suelo y entrampar semillas mas
facilmente). Por ultimo, se recomienda un laboreo final con un surcador para
producir un mayor corrugado de la superficie que maximice los beneficios de esta

practica.
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ANEXO

A) Planilla de capacitacion

B) Remediacién del terreno en contingencia.

C) Hoja de Seguridad Fuel — Ol
D) Hoja de Seguridad Gas - Ol

Horacio Gémez
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REGISTRO DE RG-00-008
CAPACITACIONES | |

W Promaiz

Segun lo dispuesto en el Cap. N® 21 del decreto reglamentario 351/79 se capacita al personal en
materia de Higiene v Seguridad de acuerdo a las caracteristicas y riesgos propios, especificos y
generales de las tareas desarmolladas.

Tema:

Tema tratado: |

Disertante: |F|rma: |

Interno |'_—| Area |

Externo |:| Procedencia: |

Lugar: | |Duraci:‘]r1: |

Entrega de material didactico: | SI [NO |  Realizacion de Evaluacion: s [no

Recibi conforme la capacitacion y me comprometo a {:umpﬁr con las normas de seguridad
dictadas en la misma.
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Observacioneas:
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ANEXO B
Informe fotografico del derrame de fuel oil
El dia 10 de diciembre 2013
Ubicacion caldera, sector de bandeja de bombeo de fuel oil a caldera y Secado.
FOTO N2 1
Derrame de
fuel oil
Area
AFECTADA
Se realizaron cordones de arena y tierra, para evitar que se siguiera esparciendo el fuel oil.
FOTO N2 2
Sector
bombeo de
fuel oil
caldera
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Se utilizaron bombonas para juntar lo derramado y posterior darle dispocion final.

Una vez retirado el liquido, en bombonas se comenzo a retirar la tierra contaminada en
bombonas plasticas para darle tratamiento final. Detallo en la siguiente foto.

FOTO N23

Bombonas para
juntar lo
derramado
sélido y liquido
para darle
tratamiento
final

FOTO N2 4

Tierra
contaminada

Se retiro 10 cm por debajo de lo contaminado y se repuso con tierra nueva,
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Fotos de Terreno Saneado

FOTO No5

FOTO N2 6

[ = : P ; Area

P - e
SANEADA
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Medidas realizadas:

© Se saneo todo elemento contaminado: tierra, equipo que se hayan visto
afectados por el derrame.
T Se coloco el material contaminado en depdsitos bombonas.

Medidas Preventivas a tomar en cuenta para evitar préximo derrame:

T Inspeccion periddica de la linea de combustible que enlaza el drea de servicios
con los tanques de combustible de Fuel-Oil.

U Inspeccidon periddica de las tuberias y bombas, mangueras empleadas para
llenar los tanques o trasvase de gasoil.

© Emplear preferentemente bombas de pequefio caudal para realizar el trasvase
aunque se trate de pocos litros.
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ANEXO C
Shell Compaiiia Argentina Hoja de Seguridad
de Petroleos S.A.
EMITIDA: Septiembre, 2006 Fuel Oll No.2

SDS N°DMC4007 Sp

IDENTIFICACION DEL PRODUCTO Y DE LA COMPANIA

Nombre del producto: FUEL OIL No. 2

Tipo de producto: Combustible para uso industrial en equipos de combustién.
Proveedor: Shell Compafiia Argentina de Petréleo S.A.

Direccién: Av. Pte. Roque Saenz Pefia 788 - (1383) Capital Federal — Argentina
Nameros de contacto: +54 (011) 4126-4004 (Horario de atencién a plblico)

+54 (011) 4126-4000 (Horario no habil)

Teléfono de Emergencia: (011) 4962 —6666 / 2247
Centro de Toxicologia Hospital Ricardo Gutiérrez
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

COMPOSICION / INFORMACION SOBRE LOS COMPONENTES.

Sinénimos: HFO, RFQO, Fuel Oil Residual, Aceite Negro, Fuel Oil
Descripcién del Contiene aceites de cracking catalitico en los que estan presentes compuestos
Compuesto: aromético policiclicos, principalmente de 3 anillos, aunque también pueden

estar presentes compuestos de 4 a 6 anillos.
Componentes Peligrosos:

Nombre NGimero CAS IContenido Riesgos Frases R

Fuel Oil, residual 68476-33-5 100%(V/V) Carc Cat 2 R45-52/53

Nota: Directiva de Substancias peligrosas de la Unién Europea, 67/548/EEC, Anexo | para las substancias arriba mencionadas con los
ndmeros 649-224-00-9.
Contiene las siguientes sustancias para las cuales se aplican limites de exposicién: Sulfuro de hidrégeno

IDENTIFICACION DE RIESGOS.
Riesgos para la Salud del Puede causar céncer. Producto clasificado como Cancerigeno CATEGORIA
Hombre: 2 de acuerdo a la clasificacién de CEE .

Téxico: puede causar dafios a los pulmones si es ingerido.

La aspiracién por los pulmones puede causar neumonia quimica que puede
ser fatal. Contacto prolongado o repetido puede causar resequedad en la
piel y puede causar dermatitis.

En condiciones de poca higiene personal, una exposicién excesiva puede
originar irritacién, acné, folculitis y verrugas que pueden llegar a ser
malignas. Exposicién prolongada a los vapores puede afectar el sistema
nervioso central.

Riesgos de Seguridad: No clasificado como inflamable pero puede llegar a arder. Vapores
inflamables pueden estar presentes incluso a temperaturas por encima de su
punto de ignicién.

Riesgos al Medio Ambiente: ~ Téxico para los organismos acuéticos. Puede causar efectos adversos a
largo plazo en el medio ambiente. Grandes volimenes de producto pueden
penetrar en el suelo y contaminar las aguas subterrdneas. Contiene
componentes que no son de facil biodegradacion. Persistente en
condiciones anaerébicas. Posee potencial de bioacumulacién.

MSDS FuelQil 2 Argentina R3 09 2006
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4 PRIMEROS AUXILIOS.

Sintomas y Efectos: Salpicaduras en los ojos pueden producir irritacién y conjuntivitis.
Por ingestién puede producir irritacién de la boca, garganta, vias digestivas,
diarreas, vomitos y coma. Aspiracién en los pulmones puede ocurrir
directamente o como consecuencia de la ingestién del producto. Esto puede
causar neumonia quimica que puede ser fatal.
Exposicién prolongada a concentraciones superiores a los Valores Limites
de Exposicién puede causar: dolor de cabeza, mareos, nausea, irritacion
de los ojos y vias respiratorias y digestivas, irregularidad cardiaca, asfixia,
inconsciencia e incluso la muerte.
Primeros Auxilios por Trasladar a una atmésfera libre. Aire fresco. Si la respiracién contintia pero
Inhalacion: se encuentra inconsciente, colocar a la persona en posicién de
recuperacion.
Si la respiracion se detuviera, aplicar respiracién artificial.
Si desaparecen los latidos del corazén, aplicar masaje cardiaco.
Controlar la respiracién y el pulso.
OBTENER ASISTENCIA MEDICA INMEDIATAMENTE.

Primeros Auxilios contacto Lavar la piel o &rea afectada con agua y jabén. Quitar la ropa contaminada lo
con Piel: antes posible. Lavarla antes de un nuevo uso.

Primeros Auxilios contacto Lavar los ojos con abundante agua. Si la irritacién continda, obtener
con Ojos: asistencia médica.

Primeros Auxilios Ingestién: ~ ACTUAR CON RAPIDEZ. No provocar Vémito. Proteger las vias
respiratorias si se inicia el vémito. No administrar nada por via oral. Si el
paciente respira pero estd inconsciente, colocarlo en posicién de
recuperacion. Si se detiene la respiracién, aplicar respiracién artificial.
OBTENER ASISTENCIA MEDICA INMEDIATAMENTE.

Informacion para el Médico:  Tratar seg(n los sintomas.

La ingestion del producto se diagnostica por el olor caracteristico del aliento
de la persona afectada, ademés de la historia de los acontecimientos.

En caso de ingestion, tener en cuenta el lavado gastrico. Debido al riesgo de
aspiracion, el lavado géstrico sélo debe llevarse a cabo si se han aislado las
vias respiratorias mediante entubacién traqueal.

En caso de neumonia quimica, considerar el uso de antibiéticos.
Administracién de aceite de parafina o carb6n para uso médico puede
reducir la absorcién por via digestiva.

Metanol puede estar presente en concentraciones menores o iguales al 3%
(V/V). A tal concentracién no es comun el tratamiento por envenenamiento.

Advertencia a facultativos: Tratar sintomaticamente. El diagnéstico de ingesta de este producto se
determina por el olor caracteristico del aliento de la victima y a partir del
conocimiento de los hechos ocurridos. En caso de ingestién, considerar el
lavado géstrico, el cual deberd ser llevado a cabo luego de realizar una
entubacién endotraqueal para eliminar el riesgo de aspiracién de los vapores.
En caso de nuemotitis quimica se debera considerar la terapia de antibiéticos
y corticoides. La absorcién en el tracto digestivo puede ser reducida mediante
la administracién de parafina liquida de uso medicinal.

Si el producto ingresara al cuerpo por inyeccién a alta presién, deberd
recurrirse a intervenciéon quirlrgica y posible aplicacién de terapia con
esteroides para minimizar el dafio a tejidos y pérdida de funcién nerviosa.
Para determinar la extensién de la afeccién, recurrir a examen de rayos X. No
usar anestésicos o inmersiones calientes pues podran contribuir a exudacién
local, vasoespasmo e isquemia.
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5 MEDIDAS EN LA LUCHA CONTRA INCENDIO.

Riesgos Especificos: Productos peligrosos de la combustién: monéxido de carbono, éxidos de
nitrégeno, hidrocarburos sin quemar. Los vapores son mas pesados que el
aire, pueden propagarse a nivel de suelo y es posible la ignicién de éstos
vapores a distancia de donde se originaron.

Medios de Extinci6n: Espuma, neblina de agua o spray de agua. Polvo quimico seco. Diéxido de
carbono, arena o tierra puede usarse sélo en incendios pequefios.

Medios NO Adecuados: Chorro de agua. Uso de extintores de Halon debido al dafio al medio
ambiente.

Informacién Adicional: Mantener barriles, depésitos, tanques, etc. bajo una cortina de agua para

mantenerlos frios.

6. MEDIDAS A TOMAR EN CASO DE DERRAME ACCIDENTAL.

Precauciones Personales: Eliminar toda fuente posible de ignicién de los alrededores y evacuar al
personal.
Cuidado con la respiracién, posible inhalacién de vapores. Evitar contacto
con: ojos, piel y ropa. Eliminar inmediatamente la ropa contaminada. Peligro

de Fuego.
Proteccién Personal: Utilizar ropa impermeable, guantes de nitrilo o PVC, calzado de seguridad -
resistentes a quimicos, gafas ( anteojos ) protectoras.
Precaucién con Medio Prevenir la entrada a desaglies, riveras, canales o rios. Uso apropiado de
Ambiente: contenedores para evitar la contaminacién ambiental.
Derrames Pequefios - Absorber o contener el liquido con arena, tierra u otro material para controlar
Limpieza: el derrame. Permitir que se evapore o recoger el producto en un depésito

claramente identificado y sellado para su tratamiento adecuado.
No dispersar con agua.

Derrames Mayores - Transferir el producto a un contenedor adecuado claramente identificado

Limpieza: para su tratamiento posterior. Actuar como si se tratara de un derrame
pequefo.

Informacién Adicional: Autoridades locales deberan ser notificadas en caso de un derrame mayor

gue no pueda contenerse. Se observara la normativa local. Ver seccién 13
para informacién sobre eliminacién del producto.

7. MANEJO Y ALMACENAMIENTO.

Manejo del producto: Temperatura minima de 50°C
No comer, beber o fumar durante su manejo.
Utilizarlo en areas bien ventiladas.
Tomar precauciones relacionadas a la acumulacién de electricidad estética.
Conectar a tierra todo el equipo.

Temperatura de Manejo / Temperatura ambiente.
Manipulacién:
Almacenamiento: Localizar los tanques lejos de fuentes de calor o ignicién.

Los barriles pueden apilarse hasta un maximo de tres alturas.
El producto nunca debe almacenarse en edificios ocupados por personas.
Cantidades pequefias pueden ser almacenadas en envases portétiles
adecuados, que se mantendran en zonas bien ventiladas y a prueba de
fuego.
No almacenar en depésitos inapropiados, no etiquetados o etiquetados
incorrectamente.
Mantener los depésitos bien cerrados, en un lugar seco, bien ventilado y
lejos de la luz directa del sol u otra fuente de calor o ignicién. Mantener en
una zona aislada. Evitar la entrada de agua. Manténgase fuera del alcance
de los nifios.
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Temperatura de Temperatura Ambiente.
Almacenamiento:
Transferencia de Producto: Durante el bombeo pueden generarse cargas electrostéticas. Asegurar la

continuidad con conexiones a tierra del equipo.

Evitar las salpicaduras durante el llenado.

Esperar 10 minutos después del llenado del tanque antes de abrir las
escotillas o man-hole.

Tomar precauciones especiales de velocidad de flujo cuando se comienza la
carga de camiones cisterna o contenedores de ferrocarril que previamente
hayan contenido gasolina (switch loading).

Limpieza de Depositos / Limpieza, inspeccién y mantenimiento de tanques de almacenamiento son

Tanques: operaciones especializadas que requieren la implementacion de estrictos
procedimientos y precauciones.

Estos incluyen: permisos de trabajo, aireacién de tanques, equipo de
respiracion y lineas de seguridad.

Antes de ingresar a un tanque y mientras dure la limpieza, la atmésfera
interior del tanque deberd ser monitoreada con un medidor de oxigeno y
explosimetro. Las mediciones deberén ser llevadas a cabo por un profesional
habilitado en Higiene y Seguridad en el Trabajo. Cuando se trata de ingreso
a espacios confinados, toda la actividad deberd ser supervisada por un
profesional habilitado en Higiene y Seguridad quien ademd&s deberd
asegurarse que el personal involucrado cuenta con la capacitacién necesaria
para desarrollar ese tipo de tareas.

Materiales Recomendados: Usar: acero dulce, acero inoxidable para contenedores. Se puede también
usar aluminio en aplicaciones donde éste no represente un riesgo
innecesario de incendio.  Para recubrimiento interno usar pintura epoxi
curada con aducto de amina. Fibra de asbestos comprimida, PTFE, Viton A
y B para juntas y sellos.

No Recomendados: Cobre, aleaciones de cobre ( ferrosas y no ferrosas ), zinc, aleaciones de
zinc, Materiales sintéticos tales como plésticos y fibra de vidrio pueden ser
también no adecuados, dependiendo de las especificaciones del material y
su uso futuro. No usar caucho natural o sintético, polilmetil metraclirato,
poliestireno, CPVC.

Informacién Adicional: Asegurar que se cumplen todas las normativas y regulaciones locales
respecto al manejo y almacenamiento. Nunca sifonar con la boca.

8. CONTROLES DE EXPOSICION / PROTECCION PERSONAL.

Valores de exposicion: Limites de exposicién en ambientes de trabajo:
PCA en aire: (1) CMP 0.2 mg/m3
Sulfuro de hidrégeno: (2)CMP 10 ppm (a)
CMP 14 mg/m3 (b)
(1) Arométicos Policiclicos
(2) Resolucién 295/2003 Ministerio de Trabajo y Accién Social de la
Nacién (modificacion del Decreto 351/79)
(a) Expresa volumétricamente a 25 °C y a una presién de
760 mm de Hg, partes de gas o vapor de la sustancia
contaminante por millén de partes aire ambiental.
(b) Expresa gravimétricamente los milligramos de
contaminante por metro clbico de aire.

Proteccién Respiratoria: Proteccién Respiratoria; normalmente no se requiere. Dentro de espacios
confinados se requiere el uso de un equipo autocontenido de respiracién o
linea de aire. Las tareas en espacios confinados deben estar supervisadas
por un profesional habilitado en Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Proteccién de Manos: Guantes de PVC o nitrilo son necesarios si ocurren derrames o
salpicaduras.
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Proteccién de Ojos: Anteojos de proteccién son necesarios si ocurren derrames o salpicaduras.
Proteccién del Cuerpo: Vestir overalls para minimizar la contaminacién de la ropa personal.
Lavarlos regularmente. Calzado de seguridad resistentes a quimicos.

9. PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS.

Estado Fisico: Semisélido a Temperatura Ambiente.
Color: Marrén Oscuro Negro
Olor: Caracteristico.
Concentracion: 100 % (Puro)

Punto inicial de ebullicién: aprox. 160°C

Punto final de ebullicién: > 350°C

Presién de Vapor: Menor 0.1 kPa a 40°C
Densidad: [kg/m3 a 15°C] 960

Viscosidad Cinematica: [mm2/sa 190

40°C]

Densidad de Vapor (air=1): >5a15°C

Punto de Escurrimiento Max. 4 °C

Punto Inflamacién: 60°C (PMCC)

Limite — menor: aprox. 0.5 %(V/V)
Limite — mayor: aprox. 5 %(V/V)
Temperatura Autolgnicién: 220 —300 °C
Propiedades Explosivas: Al usarse, puede formar mezclas vapor-aire explosivas / inflamables.
Propiedades Oxidantes: Ninguna.

Solubilidad en Agua: Datos no disponibles.
Coeficiente de Particién n- log Pow=3-7
octano/agua:

Grado de Evaporacion: Datos no disponibles.

10. ESTABILIDAD / REACTIVIDAD.

Estabilidad: Estable

Condiciones a Evitar: Calor, llamas y chispas.
Materiales a Evitar: Agentes oxidantes fuertes.
Productos peligrosos de Ninguno conocido.

descomposicion:

11. INFORMACION TOXICOLOGICA.

Criterios de Valoracién: Informacién toxicolégica no ha sido determinada especificamente para éste
producto.
La informacién dada estéd basada en datos toxicolégicos obtenidos de
productos similares.

Toxicidad aguda oral: LD50 >5000 mg/kg.

Toxicidad aguda cutanea: LD50 >2000 mg/kg.

Toxicidad aguda - por inhalacién: LC50 >5 mg/l.

Irritacién - Ojos: Se espera que sea poco irritante.

Irritacién de la Piel: Se espera que sea poco irritante.

Irritacion Respiratoria: No se tiene informacién disponible relativa a ensayos animales.

Sensibilizacién cutéanea: Se cree que no sensibiliza la piel.

Toxicidad Crénica: Una exposicién repetida podria causar una irritacion en la piel de fuerte a
moderada.

Se espera que la inhalacién repetida de los vapores cause irritacién en el
aparato respiratorio.

Carcinégeno: La exposicién cutanea en ratones causa tumores en la piel.
MSDS FuelQil 2 Argentina R3 09 2006
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Mutageno:
Toxicidad Reproductiva:

Efectos en el hombre:

No se considera que posea peligro mutageno.

No perjudica la fertilidad.

No téxico para el desarrollo.

Contacto prolongado/repetido en la piel puede causar dermatitis.

En condiciones de poca higiene personal, una exposicién excesiva puede
originar irritacién, acné, folculitis y verrugas que pueden llegar a ser
malignas.

Ver Seccién 4 para informacién relacionada a efectos agudos en los
humanos.

12. INFORMACION ECOLOGICA.

Criterios de Valoracién:

Movilidad:

Persistencia / Degradabilidad:

Bioacumulacién:

Ecotoxicidad:

Tratamiento de Aguas
Residuales:

Informacién Adicional:

La informacién ecotoxicolégica no esta especificamente determinada para
éste producto.

La informacién esta basada en los conocimientos ecotoxicolégicos de
productos similares.

Flota sobre el agua.

Se evapora y disuelve parcialmente, pero después de un dia permanecera
una parte importante.

Largos volimenes pueden penetrar en la tierra y pueden contaminar aguas
subterréneas.

No facilmente biodegradable.

Persiste bajo condiciones anaerébicas.

Se oxida rapidamente en contacto con el aire por reaccién foto-quimica.

Potencialmente bioacumulativo.

Puede causar infeccién en peces y crustaceos.

Mezcla poco soluble.

Nocivo, 10 < LC/EC50 < 100 mg/l, para los organismos acuéticos. (LC/EC50
expresado como la cantidad nominal de producto necesario para preparar n
ensayo de extraccién en medio acuoso).

Baja toxicidad para los mamiferos.

Puede causar incrustaciones en los organismos acuéticos.

Es de esperar que se comporte como nocivo. EC50 >10-100 mg/l, para
organismos de plantas de tratamiento de aguas residuales. (EC50 expresado
como la cantidad nominal de producto necesario para preparar n ensayo de
extracciéon en medio acuoso).

Este producto es un preparado. La CEE a(n no ha determinado los criterios
para la clasificacién de los preparados como peligrosos para el medio
ambiente.

Sin embargo, el bajo punto de ebullicién de los componentes de la naphta se
clasifican como peligrosos para el medio ambiente, segln las siguientes
fases de riesgo:

R52/53 - Nocivo para los organismos acudticos, puede causar efectos a largo
plazo negativos en el medio ambiente acuético.

13. CONSIDERACIONES PARA LA ELIMINACION DE DESECHOS.

Precauciones:
Eliminacién de Residuos:

Ver Secci6én 8.

Los desechos derivados de un derrame o limpieza de tanques deben
eliminarse de acuerdo con la legislacién vigente, preferiblemente con una
empresa recolectora o contratista reconocida. La capacidad de la empresa
recolectora o contratista debera determinarse con antelacion.

No eliminar los residuos enviandolos a través de drenajes o fuentes de agua.
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Eliminacién de Dep6sitos: Barriles de 208 litros (55 AG)deberan vaciarse y devolverlos al proveedor o a
un contratista dedicado a reacondicionar los barriles sin eliminar etiquetas.
Los barriles no deberdn ser usados nuevamente sin antes haber eliminado
cualquier clase de marca o etiquetas de los productos previos.

Legislacién Local: El método de eliminacién final estaré de acuerdo con la legislacién vigente.

14. INFORMACION DE TRANSPORTE.

No es peligroso bajo los cédigos UN, IMO, ADR/RID y IATA/ICAO

15. INFORMACION REGLAMENTARIA.

CEE Nombre: Fuel Qil, residual.
CEE Clasificacién: Cancerigeno. Categoria 2. Peligroso
CEE Simbolo: T

CEE Fases de Riesgo: R10: Inflamable
R38: Irritante a la piel
R45: Puede producir cdncer
R52/53: Dafiino a organismos acuéticos, puede causar efectos adversos al largo
plazo al medio ambiente acuético.
R65: Puede causar dafio pulmonar al ser ingerido

CEE Fases de Seguridad: S2: Manténgase fuera del alcance de los nifios
S7: Mantener el envase o contenedor adecuadamente cerrado
S16: Mantenerse lejos de fuentes de ignicién — No Fumar
S29: No tirar residuos por el desagiie
$36/37: Vestir ropa protectora y guantes
S43: En caso de fuego, usar espuma/polvo quimico seco/ CO2 - Nunca usar agua
S$45: En caso de accidente o si no se siente bien, buscar ayuda médica
inmediatamente y mostrar la etiqueta del envase o informacién relacionada al
producto
S53: Evite exposicién — obtenga informacién antes de su uso. Vestir ropa y
guantes.
S61: Evite lanzarse al medio ambiente. Refiérase a las instrucciones especiales /
hoja de datos de seguridad. En caso de ingestién, no provocar el vémito.
$62: En caso de ingestién, no inducir el vomito. Buscar ayuda médica
inmediatamente.

EINECS (CEE): Todos los componentes listados.

Regulaciones Locales: De acuerdo a la legislacion vigente.

16. INFORMACION ADICIONAL.

Usos y Restricciones: Combustible para equipos industriales.
Este producto no debera ser utilizado para aplicaciones distintas a la
mencionada anteriormente sin antes consultar al respecto con el proveedor.

Contacto Técnico Ignacio Goic
NGmeros de contacto técnico:
Teléfono: + 56 2 444 4544 (Chile)
e-mail: ignacio.Goic@shell.com
Fax: + 56 2 444 9188 (Chile)
Historial SDS 3ra Emisién controlada para Latinoamerica

Modifica contacto técnico

1ra Emisién controlada para Latinoamérica
Traduccién de la Edicién Namero 3. Revisada en Junio 1 1993
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Primera Emisién: Mayo 15, 1996
Revision Local: N1 de Enero 2003

Caracteristicas de la 3ra Emisién SDS SLA
Revision:
Distribucién de SDS: Este documento contiene informacién importante para asegurar el adecuado

almacenamiento y manejo de éste producto.

La informacién de éste documento debe hacerse llegar a la o las personas
responsables de los temas de seguridad y a las personas que manipulen éste
producto.

Referencias: Se incluyen las siguientes referencias (tiles:
The Institute of Petroleum, London, 'Marketing Safety Code', Heyden and Son
Limited, 1978.
Applied Science, London, 'European Model Code of Safe Practice in the
Storage and Handling of Petroleum Products Part 1: Operations, 1973.
Associated Octel Company, 'Leaded gasoline tanks - cleaning and disposal of
sludge’.
CONCAWE, Brussels, 'GasQils (diesel fuels/heating oils)'. Product dossier No
96/107.

Esta informacién estd4 basada en nuestros conocimientos actuales y es nuestra intencién describir el producto
solamente en relacién con la salud, seguridad y medio ambiente. Por lo tanto, no deberéd interpretarse como
garantia de ninguna propiedad especifica del producto. En consecuencia, corresponde al usuario bajo su
exclusiva responsabilidad, decidir si la informacién es adecuada y til.
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1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO
PRODUCTO: GAS OIL
EMERGENCIAS: «
¢ Brigada Interna Promaiz tel. 0358-1544361697.
© Bomberos : 100
v Centro Nacional de Asesoramiento Toxicolégico 0800-333-0160.

2. COMPOSICION
© COMPONENTE Gas QOil.
© N° CAS 68476-30-2
© PROPORCION 100%

3. IDENTIFICACION DE PELIGROS

©  PELIGRO PRINCIPAL: Liquido inflamable

© TOXICIDAD N.F.P.A. 2: Material que en situaciones de emergencia puede causar
irritacién por si mismo o por sus productos de combustion.

¢ INFLAMABILIDAD N.F.P.A.: 2: Material que debe ser calentado moderadamente o
expuesto a Temperaturas ambientes relativamente altas para que la ignicién Pueda
oCurrir.

¢ REACTIVIDAD N.F.P.A.: 0: Material estable, incluso expuesto al fuego, y que no
reacciona con el agua.

4. PRIMEROS AUXILIOS
©  INHALACION: Remover a la persona, llevandola al aire libre. Procurar asistencia
meédica.
© CONTACTO CON LA PIEL: Remover la ropa contaminada. Lavar la zona afectada con
abundante agua. procurar asistencia médica.
© CONTACTO CON LOS OJOS: Lavar los ojos y parpados con abundante agua.
Procurar asistencia medica.
INGESTION: Conseguir asistencia médica inmediata.
INFORMACION MEDICA: En caso de inhalacion considerar oxigeno. En caso de
ingestién considerar lavaje gastrico.

L]

5. EXTINCION DE INCENDIOS
©  Polvo quimico ABC, anhidrido carbénico, arena, espuma. Agua sélo como niebla o
para enfriar recipientes expuestos.

6. MEDIDAS ANTE DERRAMES
© Evitar que el producto derramado alcance el agua.
© Apagar motores u otras fuentes de ignicién.
© Absorber con arena, tierra u otro material no combustible y disponer en tambores
cerrados.

7. ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION
v ALMACENAMIENTO: A granel en tanques Aéreos. Almacenar separado de sustancias
oxidantes.

8. CONTROL DE EXPOSICION / PROTEC(}I()N PERSONAL
© LIMITE PARA 8 HORAS DE EXPOSICION: 5 mg/m3 (Legislacién de EE.UU., nieblas
de aceites minerales)

© LIMITE PARA EXPOSICIONES DE 15 MINUTOS, ESPACIADAS AL MENOS UNA
HORA: 10 mg/m3 (Nieblas de aceites minerales, ACGIH)
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-

PROTECCION DE LAS VIAS RESPIRATORIAS: Usar méascara de cartuchos gemelos
en operaciones con posibilidad de fugas en lugares poco ventilados. En casos de
emergencia usar mascara con filtro cannister en lugares ventilados y equipo auténomo
en lugares cerrado

PROTECCION DE LA PIEL: Usar guantes resistentes a productos quimicos (nitrilo,
neopreno o PVC).

PROTECCION DE LA VISTA: Usar antiparras o pantalla facial en operaciones con
riesgo de salpicadura

9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

10.

o fo

12.

13.

neseen

L]

DESCRIPCION: Liquido de incoloro a amarillento, de olor caracteristico.
RANGO DE EBULLICION 150a370C

PUNTO DE INFLAMACION > 45°C

TEMPERATURA DE AUTOIGNICION: > 250 C

PESO ESPECIFICO DEL LIQUIDO (agua=1): 0,82 a 0,86

PESO ESPECIFICO DEL VAPOR (aire=1): >> 1

SOLUBILIDAD EN AGUA: Insoluble

ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

LB

ESTABILIDAD: Estable

CONDICIONES A EVITAR: Altas temperaturas, chispas y llamas abiertas
MATERIALES A EVITAR: Oxidantes fuertes

POLIMERIZACION: No es esperable que ocurra

RANGO EXPLOSIVO: 0,6 al 7,5 %

PRODUCTOS DE COMBUSTION NOCIVOS: Mondxido de carbono, éxidos de azufre.

INFORMACION TOXICOLOGICA

v

Ly

TOXICIDAD AGUDA: Los vapores de hidrocarburos acttian sobre el sistema nervioso
central, pudiendo causar mareos, ndusea y dolor de cabeza. Irrita la piel. Por ingestion
puede causar vomitos, dificultades respiratorias, malestares digestivos y sintomas de
borrachera.

EFECTOS CRONICOS: El contacto prolongado y reiterado con la piel puede causar
dermatitis. Por exposicion prolongada puede causar dafios en el higado

INFORMACION AMBIENTAL

[y

Los hidrocarburos liquidos son contaminantes del suelo y el agua. Los hidrocarburos
volatiles y sus productos de combustién son contaminantes atmosféricos, que
constituyen gases de efecto invernadero.

DISPOSICION DE RESTOS DEL PRODUCTO Y ENVASES

N

Disponer los residuos de acuerdo a las disposiciones nacionales y municipales
aplicables.
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3) MAQUINAS Y HERRAMIENTAS

El siguiente apartado de Maquinas y Herramientas va a reflejar los controles
diarios realizados en planta para la mitigacion del riesgo durante las etapas de
Construccion, Operacion, Mantenimiento de contratistas que ingresen a trabajar a
Promaiz y personal de planta permanente, estos deberan cumplir con los controles

gue estipula las normas internas de la planta referido al tema.

PROPOSITO:

Reducir o eliminar los riesgos asociados a los accidentes por Maquinas o
Herramientas defectuosas, ya sea con faltante de protecciones de seguridad, falta
de mantenimiento, por causas de su uso continuo o bien por maltrato de los
mismos.

Detectar e inhabilitar toda herramienta que este fuera de los estandares de
seguridad.

Habilitar todas aquellas herramientas o equipos que se encuentren en condiciones

para su uso.

ALCANCE:

Aplicable a toda la organizacion, incluyendo las actividades relacionadas con la
ejecucion de Proyectos realizados por personal propio o bajo su control y/o
influencia directa, sera referencia para todo el personal de la organizacion y otras

partes interesadas.

CONCEPTOS BASICOS:

MAQUINA: Conjunto de piezas u 6rganos unidos entre si, de los cuales uno por lo
menos habra de ser mévil y, en su caso de 6rganos de accionamiento, circuitos de
mando y de potencia u otros asociados de forma solidaria para una aplicacion
determinada, en particular para la transformacién, tratamiento, desplazamiento y

acondicionamiento del material.

HERRAMIENTAS: Denominaremos herramientas de mano a todos aquellos utiles

simples para cuyo funcionamiento actia unica y exclusivamente el esfuerzo fisico
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del hombre, exceptuando las accionadas por energia eléctrica o por medios
neumaticos.
3.1) SEGURIDAD EN MAQUINAS:

3.1.1) Puntos a tener en cuenta cuando se trabaja con estos equipos:

- Las maquinas - herramientas con vibraciones estaran dotadas de
mecanismos de absorcion y amortiguacion.

- Los motores con transmisién a través de ejes y poleas, estaran dotados de
carcazas protectoras anti atrapamientos (machacadoras, sierras,
compresores, etc.).

- Las carcasas protectoras de seguridad a utilizar, permitirdn la vision del
objeto protegido (tambores de enrollamiento, por ejemplo).

- Los motores eléctricos estaran cubiertos de carcazas protectoras
eliminadoras del contacto directo con la energia eléctrica. Se prohibe su
funcionamiento sin carcazas o con deterioros importantes de estas.

- Los engranajes de cualquier tipo de accionamiento, mecénico, eléctrico o
manual, estaran cubiertos por carcazas protectoras.

- Los tornillos sin fin accionados mecanica o0 eléctricamente, estaran
revestidos por carcazas protectoras anti atrapamientos.

- Las maquinas de funcionamiento irregular o averiado seran retiradas
inmediatamente para su reparacion.

- Se prohibe la manipulacion y operaciones de ajuste y arreglo de maquinas al
personal no especializado especificamente en la maquina objeto de
reparacion.

- Las maquinas que no sean de sustentacibn manual se apoyaran siempre
sobre elementos nivelados y firmes.

- Cuando se utilicen aparatos de izar la elevacién o descenso de objetos con
maquina, se efectuara lentamente, izandolos en vertical y alineados con el

plano de tiro. Se prohiben expresamente los tiros inclinados.

- Los ganchos de cuelgue de los aparatos de izar quedaran libres de cargas
durante las fases de descanso.

- Se prohibe la permanencia de operarios, en las zonas de trabajos de
equipos de izar y/o bajo la trayectoria de cargas suspendidas.

- Sera obligatorio la sefalizacion del area de trabajo de los equipos de izaje.
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Los cables de izado y sustentacion a emplear en los aparatos de elevacion
y transporte de cargas estaran calculados expresamente en funcion de las
solicitaciones.

La sustitucion de cables deteriorados se efectuard mediante mano de obra
especializada, siguiendo las instrucciones del fabricante.

Los cables empleados directa o auxiliarmente para el transporte de cargas
suspendidas se inspeccionaran como minimo una vez a la semana, se
sustituirdn aquellos que tengan mas del 10 % de hilos rotos.

Los ganchos de sustentacion seran de acero provistos de «pestillos de
seguridad».

Los ganchos pendientes de eslingas estaran dotados de «pestillos de
seguridad».

Se prohibe la utilizacion de enganches artesanales construidos a base de
hierros redondos doblados.

Todos los aparatos de izado de cargas llevaran impresa la carga maxima
gue pueden soportar.

Todos los aparatos de izar estardn certificados segun las normas del

fabricante.

3.1.2) Medidas de Mitigacion de riesgos en maquinas:

En la empresa cada vez que ingresa una maquina se debe realizar una inspeccién

gue contemple los siguientes items:

Cada maquinaria y vehiculo, previo a su utilizacibn en obra debera ser
inspeccionada siguiendo la normativa de auditorias e inspecciones de
equipos, maquinas y herramientas (Anexo 1).

Los vehiculos deberan mantenerse en perfecto estado con lo cual se
controla, sistemas electromecénicos, sistema de frenos, direccion, luces
frontales, traseras y bocinas. Deberan contar ademas con los siguientes
dispositivos de seguridad: Sefales de direccion, extintores de incendio,
espejos retrovisores, luces de marcha atrés, sefiales audibles dé marcha
atras, superficies antideslizantes en pisos y peldafios, cinturones de
seguridad, marcas reflectantes, etc.

Los vehiculos estardan provistos de medios seguros para ascender y

descender de ellos.
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- Los vehiculos de carga deberan poseer un rétulo visible con indicacion de
carga maxima admisible que soportan.

- Las maquinas y vehiculos, no transportardn mas personas que las
permitidas por su disefio de fabrica, a menos que estén adaptadas para tal
fin.

- La conduccion y maniobra de estos vehiculos o0 maquinarias solo podran
hacerla trabajadores habilitados para tal fin, a los que se capacitara ademas
internamente, de acuerdo con el programa de capacitacion.

- Los peldafios y pasarelas de todos los vehiculos y maquinarias deberan
mantenerse limpios de aceites y grasas, barros o cualquier tipo de sustancia
resbaladiza.

- Las cabinas de vehiculos y maquinarias tendran una resistencia tal que
ofrezcan una proteccion adecuada al operador contra la caida y proyeccion
de objetos, el desplazamiento de la carga y el vuelco del vehiculo. Ofreceran
ademas al operador un campo visual adecuado.

- Los cafios de escape estaran ubicados de manera que los gases y humos no
se acumulen alrededor del conductor y/o los pasajeros.

- Se prohibe el paso de un vehiculo o maquina a otra en movimiento.

- Se debera tener en cuenta el peso de la carga a transportar en funcion de
las caracteristicas de la ruta o terreno por donde circule.

- No se permite transportar liquidos inflamables, material explosivo y/o
sustancias téxicas en vehiculos habilitados para el transporte de personas.

- Todos los vehiculos y maquinarias llevaran obligatoriamente cinturon de
seguridad combinado los que seran utilizados en forma permanente por los

usuarios en toda la planta

- Los conductores no estaran expuestos a un nivel sonoro mayor al
establecido por la legislacién vigente.

- La carga que se transporte en camiones no deberd sobrepasar su
capacidad, ni el peso estipulado, debiéndose tener en cuenta la relacion
peso potencia y la capacidad de frenado y maniobra, en todas las
condiciones de caminos.

- Los vehiculos no se cargaran por encima de los laterales a fin de evitar en

baches o virajes peligrosos, proyecciones de material. En el caso de tener
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gue transportar un bulto unitario que haga imposible cumplir con esta norma
se recurrira a sefalizacion de alto grado de visibilidad.

- Cuando un camion se cargue por medio de otro equipo el conductor debe
asegurarse que la carga no pueda alcanzar la cabina.

- Ninguna maquina o vehiculo podra superar dentro de la planta la velocidad
de 20 (veinte) Km/h.

ANEXO 1
- Check list control de Maquinas:
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VERIFICACION DE MAQUINARIAS RS-01-030

Identificacion del equipo: Fecha:

Equipo perteneciente a Sector / Nombre de la empresa:

PROCEDIMIENTO

Es obligacion del conductor realizar la presente inspeccién de preuso para garantizar que el equipo se encuentra en condiciones seguras de operacién. La frecuencia
minima de inspeccién sera diaria, es decir que previo al primer uso del equipo en la jornada el conductor debera realizarla, indicando el estado de cada elemento
verificado de acuerdo a la inicial que corresponda: D para aquellos elementos deteriorados que no se encuentren en adecuadas condiciones de uso, o no cumplen las
especificaciones indicadas en la segunda columna. F cuando no se encuentre el elemento, y B cuando el elemento se encuentre en 6ptimas condiciones responda
correctamente (ver Referencias). La verificacion sera aprobada por el/los responsable/s del trabajo y debera colocarse en el equipo, si esto no es posible conservar en
un lugar cercano a la operacién del mismo. La ausencia de dicho formulario hara presumir que el equipo no esta aprobado para su uso. Las inspecciones que no se
encuentren vigentes deberan archivarse.

El conductor de la pala debe estar debidamente entrenado y habilitado para su correcto uso y en los requerimientos de seguridad

para realizar la inspeccion.

En caso de detectar desvios, no se podra utilizar el equipo hasta la correccién de los mismos, siendo el responsable del trabajo quien deba gestionarlos.

Si el vehiculo llega a ser inseguro en cualquier forma mientras lo esta operando, PARE la operacion del vehiculo, reporte el problema inmediatamente y haga que se
corrija.

Observaciones /

Elementos a verificar Desarrollo Estado N/A NS GRS
Habilitacion de maquinista Carnet, tipo de habilitacion
Cabina Antivuelco, presenta deformaciones, peldafio para ingreso / egreso,
estado gral
Aceite Hidraulico Verifique el nivel y que el circuito hidraulico no presente filtraciones

Verifique que no presenten grietas o desgaste estén dobladas o

Mastil y Horquillas desiguales. Si el deterioro es mas que superficial, solicite su cambio.

Sin desgastes o dafios. Presion adecuada. Las tuercas de las ruedas

Neumaticos deben estar bien ajustadas.
Espejos Debe tener un espejo retrovisor interno y 2 laterales, sanos y limpios
Bocina Funcionamiento

Tipo ABC. Presurizado. Fecha de carga vigente y con oblea que lo

Extintor en la cabina habilite.

Cinturén de seguridad Sin desgastes o rasgaduras

Tire completamente de la palanca, se debe accionar con un esfuerzo

Freno de Mano razonable

Freno de Pie Presione el pedal del freno, este debe ofrecer una resistencia firme.

Mueva la direccién de tope a tope, en neutral, sin accionar los frenos,

Direccion o s
verifique en esta operacion que no se pare el motor.
Luces Luz de retroceso, de stop, de giro, de posicién. Luz para trabajo en zonas
oscuras. Baliza de movimiento. Sanas, funcionamiento adecuado.
Sefial acustica de retroceso Funcionamiento adecuado

Accione los movimientos de los elementos de elevacion e inclinacion
Cilindros de inclinacién y elevacion estos deben se uniformes y no por saltos. Verifique que no haya
filtraciones. El ensayo debe ejecutarse con carga

Mangueras hidraulicas Revise que no se encuentren perdidas en las mangueras hidraulicas.

Bujes de brazos Revisar juego general entre los bujes

Estado General (Protector superior,
agarradera, Arrestallamas, cuando sea | Chequear estado
necesario)

Observaciones:

Referencias: Inspeccion6: Responsable empresa:
D Deteriorado Nombre: Nombre:

F Faltante Firma: Firma:

B Bueno
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3.2) SEGURIDAD EN HERRAMIENTAS:

3.2.1) Recomendaciones generales de Seguridad en el uso de herramientas para
evitar accidentes:

* Antes de utilizarla, comprobar el buen estado de la herramienta, que esté sin
defectos ni desgastes que dificulten su correcta utilizacion.

» Transportar las herramientas de manera adecuada y segura, protegiendo los
flos 'y puntas, guardarlasen buenas condiciones de uso,
limpias y ordenadas en el lugar destinado a tal fin.

» Las herramientas manuales seran controladas bimestralmente (todas las que
estan en planta) y seran identificadas con un color que asegura su control y
buen estado de la misma (imagen adjunta).

» Utilizar mascara facial de seguridad cuando se prevea la proyeccion de
particulas al trabajar con las herramientas.

* No exponer una herramienta eléctrica a la lluvia ni a condiciones humedas,
se corre el riesgo de sufrir un choque eléctrico.

» Desconecte el cable de la red, tirando siempre del enchufe no del cable.

» Evitar el encendido accidental de las maquinas y herramientas eléctricas;
antes de conectarlo asegurese de que el interruptor esta en la posicién de
apagado.

» Verificar que el interruptor funcione correctamente: cualquier herramienta
gue no se pueda apagar o encender por medio del interruptor es peligrosa.

» Desconectar el enchufe de la fuente de energia antes de hacer cualquier
ajuste, cambiar accesorios o guardar la herramienta. Estas medidas de
seguridad preventivas reducen el riesgo de hacer funcionar la herramienta
accidentalmente.

» Verificar el correcto estado de las protecciones de la herramienta

« En caso de duda sobre la utilizacion correcta de una determinada
herramienta, se pediran aclaraciones al jefe inmediato antes de ponerse a su
uso.

 Las herramientas eléctricas averiadas que no se puedan retirar se
consignaran y sefalizaran con carteles de aviso con la leyenda: “EQUIPO
FUERA DE SERVICIO”. La consignacion de estos equipos se hara segun lo
indicado por la norma de bloqueos y consignaciones del SIGUIENTE
APARTADO (Riesgo eléctrico)
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« Como precaucion adicional para evitar la puesta en servicio de herramientas
eléctricas averiadas o de funcionamiento irregular, se bloquearan los
arrancadores, 0 en su caso, se extraeran los fusibles eléctricos.

« IMAGENES DE HERRAMIENTAS MANUALES CONTROLADAS EN

PLANTA

Herramientas fuera de uso

LAE

Herramientas manuales controladas
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3.2.2) Mitigacién de riesgos en Herramientas y Equipos.

Control de Herramientas:

En aquellas herramientas industriales / equipos cuyo sistema de funcionamiento
sea eléctrico, neumatico, sistema de engranajes. Seran identificados por medio de
tarjeta de habilitacion cuya frecuencia de habilitacion serd bimestral. En la misma

se colocara la fecha de habilitacién y la firma del inspector a cargo.

IDENTIFICACION DE HERRAMIENTAS HABILITADAS

Toda herramienta habilitada / fuera de servicio puede ser identificada mediante la

siguiente tarjeta:

Habilitacion de Equipos . . .

Empresa: Debera estar siempre vigente, con sus fechas
Ipem::emspe;déw ; claras sin tachones y la firma del personal
JFecha de vencimiento: / quien habilita
Verifico:

Equipos que por algun motivo
son considerados inseguros
para su uso

PROMAIZ

En caso de que una herramienta / equipo no se encuentre en condiciones apta para
Su uso se colocara un adhesivo identificAndolo como fuera de servicio, por lo cual
no podra ser utilizada para ninguna tarea, y se deberd retirar el equipo/ hta en
cuestion para su reparacion, reacondicionamiento o inhabilitacion permanente. Esto
debera quedar registrado en la planilla “control de herramientas” o en su respectivo
Check List. (Anexo 2)

Los controles de Herramientas y Equipos eléctricos seran controlados por el area
de Seguridad y Mantenimiento.

El control debe ir acompafiado con su correspondiente “Check list “donde estan
contenidos todas las condiciones a controlar. Dichos check list estaran llenados a

mano y seran entregados al area de seguridad.
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En el caso de los tableros eléctricos los controles seran llevados a cabo por
personal eléctrico de Promaiz. El cual les realizara las inspecciones también
acompafnado de

check list, luego de ello le colocara el stickers correspondiente de acuerdo al
resultado de la inspeccion “Habilitado” / “No habilitado”.

Las herramientas manuales llevaran un control de identificacidbn con la siguiente

periodicidad:

Identificacion de herramienta manual

Color de identificacion Meses aplicables Frecuencia
Enero- Febrero Bimestral
Marzo- Abril Bimestral
Mayo- Junio Bimestral
Julio- Agosto Bimestral

Septiembre- octubre Bimestral

Noviembre — diciembre |Bimestral

Herramientas eléctricas habilitadas
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Anexo 2 - Check list control de herramientas:

0 Promaiz

REGISTRO DE SEGURIDAD

R5-01-029

CHECK LIST DE CONTROL DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Revision: 00

PLANTA / SECTOR:

VERIFICO:

DESCRIPCION EMIPRESA

SECTOR

58

10

11

12

13

14

15

OBSERVACIIMNES :

Firma resp. Promaiz.

Firma resp contratista.

Horacio Gémez
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4) RIESGO ELECTRICO

ANALISIS DE CONDICIONES GENERALES PROMAIZ SA
Introduccion:
En el siguiente apartado desarrollo la manera en que se trabaja diariamente para
evitar y mitigar las tareas con riesgo eléctrico, comenzaré brindando definiciones,
tipos de contacto y la manera de proteccién a través de consignaciones (bloqueos
de equipos) con candado Y tarjeta, el riesgo eléctrico esta presente todos los dias y

es considerada una de las tareas de alto potencial en caso de accidentes.

Definiciones:
Riesgo eléctrico: es aquel con potencial de dafio suficiente para producir

fendmenos de electrocucién y quemaduras hacia las personas.
Contacto eléctrico: se produce cuando una persona se pone en contacto
involuntario accidental con un conductor bajo tencién, maquina, enchufe,

portalamparas. etc.

Tipos de contactos:

a) Contacto eléctrico directo:

Todos aquellos en que la persona entra en contacto con una parte activa de la
instalacion denominandose elemento activo a aquel que en condiciones normales
se encuentra en tension; ejemplos de elementos activos de una instalacion eléctrica
pueden ser los cables de fase o los contactos de un interruptor.

Su prevencion resulta sencilla y normalmente consiste en alejar las partes activas
de las zonas comunes de contacto (botoneras, puertas abatibles...) o de aislar

adecuadamente las mismas.
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Manipulacién de un cuadro eléctrico. Es en este
tipo de s donde normalmente se producen
los contactos eléctricos directos.

b) Contacto directo con las fuentes de tension.

Riesgo de contacto eléctrico directo con tablero electrificado, tomacorrientes
prolongaciones o conductores bajo tension. En la empresa este riesgo esta

presente y se debe mitigar con mejoras.

Medidas preventivas y correctivas para las citadas situaciones de riesgo:

e Reemplazo de todos aquellos toma corrientes y enchufes que se encuentren
en mal estado. Colocar enchufes normalizados. (Resolucion N°207/95
asociacion Argentina de electrotécnicos) como guia: NTP 267 interruptores
industriales.

e Colocar sefalizaciones y cartelera identificando el riesgo existente, a fin de
generar un impacto visual, de alerta y una descripcién rapida de como

realizar una maniobra segura.

[ TABLERO |
PELIGRO
ELECTRICO

e Realizar un cronograma de supervision del estado y conservacion de
tableros y prolongaciones enchufadas en los mismos, para garantizar su
seguridad e integridad descartando asi la posibilidad de contactos eléctricos

a operarios.
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e Todo prolongador de cable que no es seguro o se encuentra en mal estado,
se procederd a la reparacién por personal de mantenimiento eléctrico o sino

directamente a su reemplazo final.
' T—

Riesgo de contacto eléctrico directo

e Esta tarea de supervision y control de elementos sometidos a corriente
eléctrica serén supervisados por personal idéneo, previamente a ser
nuevamente manipulado, personal del servicio de higiene y seguridad
supervisara si el funcionamiento del mismo es seguro y si cuenta con las
medidas de seguridad apropiadas.

e Las fichas de los prolongadores de cable conectadas al tablero deberan ser
de igual disefio que él toma corriente. A fin de evitar maniobras inseguras de
los operarios. (modificacion de la ficha para su uso)

e Los tableros eléctricos cuentan con un interruptor diferencial, también
llamado disyuntor por corriente diferencial o residual (dispositivo
electromecanico que se coloca en las instalaciones eléctricas con el fin de
proteger a las personas de las derivaciones causadas por faltas de
aislamiento entre los conductores activos y tierra 0 masa de los aparatos.)
En esencia, el interruptor diferencial consta de dos bobinas, colocadas en
serie con los conductores de alimentacion de corriente y que producen
campos magnéticos opuestos y un nucleo o armadura que mediante un

dispositivo mecéanico adecuado puede accionar unos contactos.
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Acatamiento a la Res. 207/95 de la Reglamentacién Asociacion
Electrotécnica Argentina (tableros seccionales).
No se utilizara bajo ningun punto de vista adaptadores eléctricos triples o

también llamados “zapatilla”

Medida de mitigacién (corto plazo):

Capacitacion del personal sobre uso y preservacion de las herramientas
eléctricas.

Realizar auditorias de control de fuentes de energias peligrosas (riesgo
eléctrico)

Establecer procedimientos de trabajos seguros.

Cumplir con el control de equipos energizados.

Leer y entender los Lups (lecciones de un punto) para tareas en SET (Sub
Estaciones Eléctricas)

En planta en cada Sub Estacion Eléctrica se colocan un instructivo de trabajo
seguro que deben seguir los operadores de la misma cada vez que van a

realizar una tarea de riesgo eléctrico o consignaciones de equipos.

Imagen tomada de una de las SET
de la planta que hace referencia a
la prevencion.
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c) Contacto eléctrico indirecto:

Todos aquellos en que la persona entra en contacto con algun elemento que no
forma parte del circuito eléctrico y que en condiciones normales no deberia tener
tension, pero que la ha adquirido accidentalmente.

Los contactos eléctricos indirectos no son tan faciles de prevenir como los directos,
el medio mas eficaz para prevenirlos es una buena toma de tierra asociada a una
adecuada proteccion diferencial. Cuando se produce un contacto indirecto, la
proteccién diferencial debe actuar dejando fuera de servicio parte o la totalidad de

la instalacion.

.‘\‘ 123N :“ ‘i2|3| a
ntilll n[F\ ‘c’

Contacto dvecto Contacto indvecto

Dibujo representativo de /a diferencia entre un contacto
eléctrico directo y uno indirecto (www.schneiderelectric.com)

Contacto indirecto con las fuentes de tension.

Riesgo de contacto indirecto con maquinas o herramientas que han adquirido
tension accidentalmente. Si la maquinaria no cuenta con sistema de puesta a tierra
adecuado la descarga se producira a través de la persona. En la jornada laboral los
trabajadores estan en todo momento en contacto con herramientas de corriente
eléctrica, dentro de las cuales podemos destacar, amoladoras soldadoras, taladros,

prolongaciones, etc.

Medidas correctivas preventivas para la citada situacion de riesgqo

e Para maquinas herramientas portétiles eléctricas se las puede sustituir por
herramientas del tipo neumaticas.

e Realizar un cronograma de supervision del estado y conservacion de
herramientas portatiles eléctricas (Control de Herramientas), para garantizar
su seguridad e integridad descartando asi la posibilidad de contactos
eléctricos a operarios.

e Todo elemento que actué bajo energia eléctrica debe ser controlado y si su

funcionamiento no es seguro o se encuentra en mal estado, se procedera a
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la reparacién por el personal de mantenimiento o sino directamente a su

reemplazo final.

2) CONTROL DE ENERGIAS PELIGROSAS EN PLANTA. (Consignacion /
Blogueos de equipos)

El presente es un método de trabajo que aplica la empresa para tareas de riesgos
eléctricos, el mismo permite la intervenciéon en forma segura de las instalaciones
eléctricas y equipos accionados eléctricamente en Promaiz, a través de la

consignacion y des consignacion como practica estandar.

Alcanza a todos los equipos alimentados por baja tension de PROMAIZ SA

Elementos de Sequridad:

Son de uso obligatorio los elementos que se detallan a continuacion para realizar la
operatoria de consignacién y des consignacién de equipos:

Guantes dieléctricos

Proteccion facial

Ropa de proteccion contra arco eléctrico

Casco

Manopla extractora de fusibles (si correspondiese)

Botines dieléctricos

VIVI|IV]|VI]IV]|V]|V

Multimetro Clase Il
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Relativo a la Habilitacion para ejecutar Consignaciones en baja tensién:

Toda operacion de consignacion sera ejecutada por personal debidamente

capacitado y habilitado para tal fin.

La habilitacion se otorgara previa capacitacion TEORICO-PRACTICA brindada por

personal especialista en seguridad eléctrica.

Operatoria para realizar consignaciones en equipos eléctricos en baja
tension:
La solicitud de consignaciéon de un determinado equipo en la empresa debe ser

realizada exclusivamente por el responsable de la tarea sobre el equipo en
cuestion. Las operaciones de consignacion y aprobacion de Permisos de Trabajo
serdn simultdneas y el equipo no podr4d ser intervenido hasta que ambas
operaciones hayan concluido. La consignaciéon se realizara igualmente aunque el
equipo se encuentre previamente consignado. “Por cada trabajo una consignacién y

un candado”

La operacion de Consignacion se efectia con la confeccion de tres tarjetas, en las
cuales se deberan leer claramente la identificacion del equipo (TAG), -sin que
gueden dudas al respecto-, el Sector que solicita la consignacion y el nombre de

guién consigna.

De las tres tarjetas a confeccionar, una tarjeta quedard adosada al candado en el
cubicle, otra abrochada junto con el permiso que quedara en manos del operador y
la Ultima ser& entregada al responsable del trabajo junto con la llave del candado

usado en esa consignacion.
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A continuacién se ilustra el método de operatoria mencionada:

La operatoria de consignacion consta de los siguientes pasos:

a) - La persona que solicita una consignaciéon se hace presente en el sector
asociado al equipo a consignar con el o los candados (segun corresponda), el
Permiso de Trabajo y las tres tarjetas previamente confeccionados, para requerir la
autorizacion respectiva del Operador / Supervisor del area.

b) - La persona que ejecutara la consignacion (Personal Eléctrico), revisara la
informacion que contiene el PT y las tarjetas, debiendo asegurarse que estén

adecuadamente confeccionados y legibles.

C) - La persona que realizara la consignacion y “el solicitante” se dirigiran al Cubicle
correspondiente al equipo a consignar y ambos constatardn la correcta

identificacion del mismo.

d) - La persona que ejecutara la consignacion inicial (Personal Eléctrico) colocara
primero su candado perteneciente al departamento eléctrico (candado azul), con un
multiplicador de candado, debiendo quedarse con la llave del mismo el responsable

del SECTOR, con la respectiva identificacion de la misma (TAG equipo).

e) - Posteriormente se colocara el candado entregado por el Sector interviniente.
Este candado también tendra un color identificatorio por Sector (ver It. 2.7 reglas
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generales).
- El Sector en cuestion mantendra en custodia la llave hasta que el trabajo de su

rubro quede completamente finalizado.

f) - Los permisos de trabajo deberan abrirse y cerrarse en tantos turnos como sea
necesario. Con el cierre del dltimo de los mismos se comenzard la des

consignacion (ver It. 2.6).

g) - Por cada tarea realizada sobre el equipo se cumplird con lo establecido
precedentemente.

h) - Cada vez que se abra un nuevo Permiso de Trabajo, serd abrochado con la
tarjeta de consignacidon correspondiente a esa tarea. En ese momento el Permiso

de Trabajo anterior debera archivarse en el Sector de Operacion.

i) - Cuando se deba abandonar el trabajo debe solicitar des consignar y llevarse su
candado. El candado del dpto. Eléctrico (Primer candado colocado) no se debera
retirar hasta que el Ultimo solicitante haya retirado el suyo y cerrado previamente el

Permiso de Trabajo.

J) - Esta operacion debe efectuarse independientemente de la condicion previa del

equipo al momento del pedido de consignacion (si esta consignado o no)
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k) - En los casos que deban realizarse consignaciones en equipos interrelacionados

(debido a los distintos tipos de arranques existentes), TODOS ellos deberan poseer
tarjetas y candados en forma individual. TANTO LA CONSIGNACION COMO LA
DESCONSIGNACION HA DE SER TOTAL — NUNCA PARCIAL.

Es necesario, antes de dar inicio a las maniobras de consignacién, constatar que

tipo arranque posee el equipo a consignar, a saber:

Doble mando (transporte reversible). Se deben consignar ambos.

Arranque en cascada. Se debe consignar el arranque directo mas el
arrancador suave correspondiente a la cascada, mas el seccionador
existente en el cubicle del arranque directo.

Arranque directo (simple mando). Se consigna solamente este.

Arranque con variador de velocidad. Se consigna solamente este.

Arranque de equipos con mandos lentos (implica consignacion del arranque
principal mas el arranque del mando lento correspondiente)

Una vez verificada fehacientemente la posicion y el TAG del/de los
alimentador/res a consignar, proceder a cortar energia eléctrica segun el tipo
de elemento de apertura correspondiente al arrancador en cuestion, a saber:

Seccionador fusible:

- Abrir el seccionador.

- Abrir puerta

- Retirar fusibles tipo NH con manopla extractora

- Extraer fusibles de comando

- Comprobar el funcionamiento del multimetro (Instrumento Clase III)
- Verificar ausencia de tensién con ese mismo equipo

- Cerrar puerta

- Colocar candado y tarjeta

- Entregar llave del candado al responsable del trabajo
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Fusibles Diazed

- Abrir puerta.

- Extraer fusibles de comando

- Extraer fusibles tipo Diazed.

- Comprobar el funcionamiento del multimetro (Instrumento Clase l1ll) y
verificar ausencia de tensién con ese mismo equipo

- Colocar acrilico para consignacion

- Colocar candado y tarjeta

- Cerrar puerta

- Entregar llave del candado al responsable del trabajo

Interruptor automatico

- Abrir interruptor

- Abrir puerta

- Extraer fusibles de comando

- Comprobar el funcionamiento del multimetro (Instrumento Clase Ill) y
Verificar ausencia de tension con ese mismo equipo

- Cerrar puerta

- Colocar dispositivo para alojar candado

- Colocar candado y tarjeta

- Entregar llave del candado al responsable del trabajo
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Guarda motor.

- Abrir guarda motor
- Extraer fusibles de comando
- Comprobar el funcionamiento del multimetro (Instrumento Clase Ill) y
Verificar ausencia de tension con ese mismo equipo
- Colocar candado y tarjeta.
- Entregar llave del candado al responsable del trabajo.
.
e ivd G RIS

— & ECEX]

{

En todos los casos, debe constatarse el NO ARRANQUE del equipo, en modo
local, luego de efectuada la consignaciéon. No sin antes verificar ausencia de
personal en el equipo.
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Operatoria para realizar des consignhaciones en equipos eléctricos de baja
tension.

2.6.1 En la tarea de des consignacion deben intervenir:

2.6.2 Quien solicita la des consignacion (debera ser del mismo Sector que la
solicité) debiendo contar con la llave del candado que mantenia bloqueada la

alimentacion eléctrica al equipo.

2.6.3 Electricista Habilitado para des consignar (misma habilitacion que para

consignar).

2.6.4 Las personas mencionadas en los puntos precedentes deberan constatar la

correcta identificacion del equipo a des consignar.

2.6.5 Previo a la operacién de des consignacion, se debe revisar el equipo
verificando que el trabajo por el cual se consigno esté finalizado, que no haya
personal expuesto a riesgo ante el arranque del mismo y que no contenga
materiales/elementos que puedan dafarlo ante la puesta en marcha. Ante
necesidad se designara una persona que permanecera en el lugar como vigia

impidiendo que nadie se exponga a riesgos ante la puesta en marcha.

2.6.6 Una vez identificado el cubicle respectivo, el Electricista Habilitado debera
proceder a reponer la energia eléctrica, para lo cual, PREVIAMENTE, deberé tener
reunidas las tres tarjetas objeto de la consignacién. Sin las tres tarjetas reunidas

no se procede con la habilitacién del equipo bajo ninguna circunstancia.

2.6.7 Una vez cumplido con los pasos anteriores se debera sacar el Gltimo candado
del dpto. eléctrico. Para que el Operador pueda quitar este Ultimo candado, debera

corroborar la ausencia de cualquier otra consignacion sobre el equipo en cuestion.

2.6.8 La reposicion de energia eléctrica se debera realizar segun el tipo de

elemento de apertura correspondiente al arrancador en cuestion, a saber:
Seccionador fusible:

- Retirar candado y tarjeta.

- Abrir puerta

- Colocar fusibles tipo NH con manopla extractora
- Colocar fusibles de comando

- Cerrar puerta
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- Cerrar seccionador.
- Devolver candado y tarjeta al responsable del trabajo

Fusibles Diazed:

- Abrir puerta

- Retirar candado y tarjeta.

- Retirar acrilico

- Colocar fusibles tipo Diazed
- Colocar fusibles de comando
- Cerrar puerta

- Devolver candado y tarjeta al responsable del trabajo

Interruptor automatico:

- Retirar candado y tarjeta.

- Retirar dispositivo para alojar candado

- Abrir puerta

- Colocar fusibles de comando

- Cerrar puerta

- Cerrar interruptor

- Devolver candado y tarjeta al responsable del trabajo

Guarda motor:

- Abrir puerta

- Retirar candado y tarjeta.

- Colocar fusibles de comando
- Cerrar guarda motor

- Cerrar puerta

- Devolver candado y tarjeta al responsable del trabajo

REGLAS GENERALES:
- Si las circunstancias lo requieren, ante varias consignaciones sobre un

mismo equipo, pueden usarse dispositivos multiplicadores para alojar mas
candados.

- En todos los registros donde se solicite identidad (Permiso de trabajo,
tarjetas de consignaciéon, des consignacion etc.) se deben asentarse firma,

aclaracién y numero de legajo de la persona que consigna.
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Es preciso aclarar que el seccionamiento visible solicitado por normas en
tareas de consignaciones, en el caso de interruptores automaticos y guarda
motores, es asegurado por el concepto de Corte Efectivo o Corte
Plenamente Aparente, avalado por las normas de fabricacion con las cuales

se rigen estos componentes.

Identificacion de candados:

- Candado con funda color Azul (Mantenimiento Eléctrico)

- Candado con funda color Amarillo (Operadores de Produccion)

- Candado sin funda (Terceros ajenos al sector, contratistas, etc.)
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CAPITULO Il

“Planificacion y Organizacion de la

Seqguridad e Higiene en el Trabajo”
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1) Planificaciéon y Organizacién de la Sequridad e Higiene en el Trabajo.

Dentro de la planificacién y Organizacién voy a enfocar como esta compuesto el
organigrama de la empresa y el compromiso de la gerencia dentro de la
organizacion. A continuacion vemos que posicién ocupa dentro de la organizacion
el servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo, con sus derechos y obligaciones.
Para comenzar el area de higiene, seguridad y medio ambiente de la organizacion
esta bajo las directivas de la Gerencia General, de esta manera esta confeccionado
el organigrama de la empresa.

GTE GRAL

GERENTE INDUSTRIAL GTE ADMINISTRACION

PRODUCCION, CALIDAD, COMPRAS
CONTROL DE LABORATORIO
PROCESOS

DMINISTRACION FINANZA

MANTENIMIENTO COMERCIAL

Responsabilidades y obligaciones del area de Seguridad e Higiene dentro de la

empresa.

v Crear, revisar y aprobar la politica de seguridad.

v' Prevenir accidentes laborales y enfermedades profesionales

v' Conocer las necesidades de la empresa para poder ofrecer informacién mas
adecuada orientada a solucionar sus problemas.

Realizar inspecciones periddicas de seguridad.

Establecer normas adecuadas de seguridad.

Implementar y mejorar de forma continua el programa de seguridad.

SR NEE NN

Asesorarse sobre problemas de higiene y seguridad.
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v Llevar estadisticas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

v/ Cumplir toda la legislacion vigente y normativas de la empresa en el tema de
higiene y seguridad.

v' Llevar adelante el plan de Seguridad Higiene y Medio Ambiente
(SHyMA)

1.2) Sistema de Gestion Seqguridad Higiene y Medio Ambiente (SHyMA)

1.2.1) Objetivo:
La gestion de SHyMA estara orientada a eliminar o minimizar el riesgo, mejorar el
desempeiio de negocios y apoyar a la empresa a establecer una imagen

responsable dentro del mercado en el cual se encuentra.

Se orientara a contribuir con el conocimiento y difusion de practicas preventivas,
proveer de métodos tendientes a disminuir o eliminar los riesgos de trabajo y por
ende los costos sociales y economicos de los infortunios laborales. La capacitacion
desarrollada a empleadores, trabajadores, profesionales y técnicos, seran el eje

central que complementa y enriguece con la formacién en el lugar de trabajo.
Un éptimo desarrollo de la gestion de SHyMA ayudard a:

e Prevenir siniestros y enfermedades profesionales.

¢ Disminuir dafios ocasionados por accidentes y enfermedades profesionales.

e Proveer a la empresa de los conocimientos, métodos y herramientas
necesarias para la deteccion y reduccion de los riesgos.

e Proporcionar una cultura organizacional de mejora continua.

e Promover la participacion activa de todos los miembros de la organizacioén en
el fortalecimiento de la salud y seguridad dentro de la empresa.

e Permitir la reduccién de costos asociados a accidentes y enfermedades
profesionales.

e Contribuir a una mejor vinculacion EMPRESA-COMUNIDAD-AMBIENTE.
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1.3) Requisitos de Sistema de Gestion de Sequridad Higiene y Medio
Ambiente

El sistema de Gestion de SHyMA incorporara los siguientes elementos:
Revision de la situacion inicial
Politica de seguridad y salud ocupacional

v
v
v Planificacién
v Implementacion y operacion
v

Revision por la direccion

1.3.1) Revision de la situacion inicial.

Para implementar el Sistema de Gestion SHyMA, Promaiz SA debe realizar una
revision inicial de las condiciones y disposiciones existentes. Esta revision proveera
las lineas de base a partir de la cuales pueda medirse el desempefio y debe

responder a la pregunta “; Dénde estamos ahora?”.

La informacion obtenida de la revision de la situacion inicial, se empleara en el

proceso de planificacion.

1.3.2) Politica.

Promaiz SA establece una politica preventiva definiendo los compromisos,
principios y objetivos, comprometiéndose con la mejora continua, informando,
formando e incluyendo a todas las partes involucradas en la organizacion,
integrando la prevencién, definiendo claramente el alcance de la autoridad y
responsabilidad, proyectando las tareas preventivas de salud y seguridad y define
un presupuesto para dichas tareas, para ejecutar las mismas coordinadamente y

luego auditarlas.

Promaiz SA asegura sus responsabilidades definiendo la politica en el sistema de
gestion, establece las pautas para su implementacion, suministra recursos,
promueve entre los trabajadores la capacitacion, orientacion y formacién en

seguridad.

La empresa se compromete a cumplir con la legislacion vigente en materia de

Seguridad Higiene y Medio Ambiente, optimizar las condiciones de trabajo

Horacio Gomez Pagina 122



"o\ |[UNIVERSIDAD v
@ ‘ FASTA W Lot O

mediante la implementacion de soluciones y procedimientos adecuados, para
proceder sobre las causas de los diferentes riesgos. De esta manera se evitaran
dafios a la salud e integridad de los trabajadores que realizan tareas en la empresa,

permitiendo ahorrar costos sociales y econémicos a la misma.

Adjunto a continuacion la Politica de la empresa:
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POLITICA DE MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD

VISION

En Promaiz S.A. estamos comprometidos en lograr una Organizacion de excelencia con Cultura de Accidentes Cero
incorporando el Valor Seguridad y la mejora continua en todos los procesos la compaiiia cuidando a las personas y el
medio ambiente.

COMPROMISO
Gestionar TODOS nuestros procesos con la seguridad y el cuidado del medio ambiente incorporados
armoénicamente, logrando asi la prevencion de todo tipo de accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales de
nuestros colaboradores, respetando y cumpliendo todos los requisitos legales y reglamentarios en materia de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente aplicables a nuestra actividad.
La gestion de la Seguridad, Salud y Medio Ambiente se regira con los siguientes principios y herramientas de gestion:
PRINCIPIOS

1. Ningun trabajo es tan importante o urgente como para no ser ejecutado de manera segura.

2. No pondremos las ganancias o la produccidon sobre la Salud, la seguridad y el Medio ambiente.

3. Actuaremos rapidamente para eliminar o controlar todas las exposiciones de alto potencial.

4. Educaremos, capacitaremos y comprometeremos a los empleados con los aspectos de Seguridad, Salud y

Medio Ambiente, involucrando a contratistas, proveedores, comunidad, drganos competentes y demas

partes interesadas.

5. Todos los accidentes, enfermedades, condiciones y comportamientos inseguros pueden ser prevenidos a fin
de llevarlos a niveles de riesgos tolerables.

6. Todo el personal es responsable de su Seguridad, Salud y Conservacion del Medio Ambiente como asi
también el cuidado de los demas.

7. Todos los niveles gerenciales, jefaturas y de supervision son responsables de demostrar un liderazgo
proactivo en Seguridad, Salud y el cuidado Medio Ambiente.

8. Promoveremos la seguridad, Salud y el cuidado del Medio Ambiente fuera del trabajo y el bienestar de
nuestros colaboradores.

9. Nos guiaremos por el Sistema Global de Gestion de Seguridad de Bunge implementado por los socios de
Promaiz.

Firmas:

Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Comite S&KMA Comite S&KMA Claudio G. Petrocelli

Gerente General
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1.3.3) Planificacién.
Involucra la asignacion de responsabilidades para cada una de las acciones y
desarrollos. Es necesario que la planificacion comprenda los aspectos relacionados

a la salud, higiene, seguridad y a la legislacion vigente.

La planificacion debera realizarse tomando como base un profundo conocimiento
de los riesgos identificados en la empresa y evaluados de acuerdo a la

metodologia utilizada en el Capitulo N° 2 de la presente tesis.
Las actividades comprendidas en la planificacion son:

Registros: elaborar registros de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales, de mediciones de contaminantes fisicos y quimicos, de entrega de
elementos de proteccion personal, de capacitaciones, los cuales serviran de
indicadores para valorar indices de cumplimientos de leyes y normas, costos,

tiempos de implementacién, soluciones, beneficios directos e indirectos.

Comité de salud y seguridad: promover iniciativas sobre métodos y procedimientos
para la prevencion de los riesgos, motivando a la empresa a la optimizacion de las

condiciones de trabajo o la correccion de las falencias existentes.

Requisitos legales: respetar y dar cumplimiento a la legislacion vigente en
seguridad y salud ocupacional, a los requisitos contractuales y a los que asume la

empresa, relacionados con el sistema de gestion.

Comunicacion y documentacion: establecer una coordinacion entre los distintos
niveles verticales y horizontales de la organizacion, para poder llevar a cabo las
metas y estimular a los trabajadores con los logros obtenidos por la empresa.
Incluira también la confeccidn de procedimientos e instructivos o cualquier otro tipo

de organizacién que sea necesaria y proveer informacion.

Plan anual: confeccionar un plan anual, integral y proactivo de acciones ordenadas
y sistematicamente referidas a las mejoras de las condiciones y medio ambiente de
trabajo que comprendan a todas las partes pertenecientes o involucradas en la

organizacion.

El plan debera ser aprobado por la direccion de la empresa donde de acuerdo al
diagndstico o evaluacion realizada, se priorizaran las tareas del sistema de gestion,

para asi orientar los esfuerzos hacia la mejora continua.
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Capacitacion: Sera esencial la capacitacion orientada a la prevencion de riesgos
especificos de cada area y generales de la organizacion, para que los operarios
tengan pleno conocimiento de los factores que producen los accidentes y

enfermedades profesionales relacionadas con el trabajo.

Tenemos un cronograma de capacitacion anual y se deja constancia de las
capacitaciones dictadas, debidamente registradas en documentos (registros de
SHyMA).

Con el objetivo de corroborar que los temas de la capacitacion hayan sido

incorporados por el trabajador se realizara una evaluacion.

1.3.4) Implementacion y operacion

Estructura y responsabilidad

La responsabilidad final por la salud y seguridad ocupacional, recae en el nivel mas
alto de la organizacién, quien debera asignar a uno o mas de sus miembros, la
responsabilidad de asegurar que el sistema de gestibn sea implementado de
manera adecuada, como asi también el cumplimiento de todos requisitos en todas

las actividades llevadas a cabo por la organizacion.

Se asignaran, comunicaran y documentaran responsabilidades, roles y autoridades
en todos los niveles de la organizacion de modo de asegurar que todas las

personas dentro de la empresa sean:

Conscientes de su responsabilidad por la salud y seguridad de los trabajadores,
gue pueden verse afectadas por las actividades en las que interviene, ademas de

personal contratista, pasantes, proveedores y publico en general.

Responsables por la salud y seguridad de aquellos a los que dirigen y supervisan,

de aquellos con los que trabajan y de ellos mismos.

Conscientes de la influencia que puede tener su gestion o no, en el sistema de

Seguridad Higiene y Medio Ambiente.

1.3.5) Revisién por la Direccion

Se asegurara de que se lleve a cabo la implementacion del sistema de gestion,
(SHyMA) realizando un seguimiento y progreso del programa y se comprometera
con el sistema aportando los recursos necesarios a nivel humano, técnico y

financiero, ademas facilitard las soluciones para corregir falencias y suplir
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necesidades, llevando a cabo los ajustes necesarios para el buen funcionamiento

del sistema.

1.4) Organizacién de SHyMA.

1.4.1) Direccién: La responsabilidad de la direccién sera la de garantizar la

seguridad y la salud de los trabajadores. Se encargara de desarrollar la

organizacion preventiva de la empresa, definiendo las funciones y

responsabilidades a cada nivel jerarquico. Es fundamental para el éxito de las

acciones preventivas que la direccion se implique activamente, estableciendo una

serie de compromisos y objetivos a cumplir:

Establecer objetivos anuales respecto a SHyMA.

Establecer la estructura organizativa necesaria y obligatoria para la
realizacion de las actividades preventivas.

Asignar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales,
para conseguir los objetivos determinados.

Realizar reuniones periddicas para analizar y discutir temas de
seguridad y salud.

Visitar periédicamente los lugares de trabajo para estimular
comportamientos eficientes, detectar deficiencias y manifestar interés
en su solucion.

Realizar periédicamente auditorias al servicio de higiene y seguridad.
Aprobar los procedimientos de las diferentes actividades preventivas y

las instrucciones de trabajo.

1.4.2) Mandos intermedios

Sus objetivos seran:

v

Formar a los empleados para que lleven a cabo sus actividades de
manera seguray correcta e identificar las carencias en las mismas.
Implementar las medidas preventivas.

Examinar las tareas que se realicen en su sector, identificando
posibles riesgos o falencias para minimizarlos o si es posible

eliminarlos.
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v

Asegurar el cumplimiento de instrucciones y procedimientos de
trabajo en su sector, vigilando que se cumplan las normas de salud y
seguridad en el trabajo.

Implementar en tiempo adecuado, las medidas preventivas
convenidas en su ambito de actuacion.

Investigar todos los accidentes e incidentes ocurridos en su area de
trabajo, siguiendo el procedimiento establecido, e implementar
soluciones correctivas necesarias para evitar su repeticion.

Revisar e implementar las propuestas de mejoras adecuadas que
realicen los trabajadores.

Transmitir a sus subordinados y colaboradores el interés por el
mejoramiento de las condiciones de trabajo y reconocer su buen
desempenio y sus logros.

Planificar y organizar las actividades que se realizan en su respectiva
seccion, teniendo en cuenta las medidas preventivas a considerar.
Confeccionar y transmitir los procedimientos e instrucciones seguros
relacionados con aquellas tareas que se realicen en su sector.
Informar a los trabajadores los riesgos propios de su sector y de las
medidas preventivas a adoptar.

Estar atento a aquellos incidentes que puedan llegar a producirse, en
la realizacion de tareas existentes o nuevas, para implementar

soluciones correctivas adecuadas rapidamente.

1.4.3) Trabajadores

Las responsabilidades de los trabajadores seran las siguientes:

v

v

v

Comunicar rapidamente a sus supervisores directos, o al personal
encargados de labores de prevencion y proteccion, sobre cualquier
situacion que pueda afectar la integridad psicofisica de los
trabajadores

Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion, facilitados
por la organizacion.

Proponer las medidas de prevencién y proteccibn que considere

adecuadas para mejorar la salud y seguridad en el trabajo.
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v

Cumplir con las medidas de prevencion que correspondan para
proteger su salud y seguridad en el trabajo y por la de aquellas otras
personas que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus
acciones o no.

Conservar el orden y limpieza en su lugar de trabajo, colocando
materiales, herramientas y equipos en los lugares destinados a tal fin.
Usar adecuadamente, maquinas, equipos, herramientas, sustancias
toxicas o infecciosas, como asi cualquier medio de uso cotidiano, para
llevar a cabo su actividad.

Cooperar con sus mandos superiores directos para garantizar
condiciones de trabajo seguras, que permita a los trabajadores
garantizar su salud y seguridad.

Utilizar debidamente los dispositivos existentes 0 que se cologuen en
un futuro, con el proposito de velar por la salud y seguridad laboral de

las personas que alli realizan su tarea.

1.4.4) Servicio de Higiene y Seguridad

v

2) Seleccion
2.1) Objetivo
Incorporar el

cuente con lo

Comprobara que se cumplan las normas de higiene y seguridad en el
trabajo.

Divulgaré los aspectos pertinentes al sistema de SHyMA.

Evaluard de forma periddica el desempefio del sistema para realizar
mejoras y correcciones

Realizara gestién ante la direccion, de las necesidades del programa
de gestion.

Vigilara el cumplimiento y el compromiso de las partes involucradas.
Coordinara el programa de capacitacion y realizara el seguimiento del
mismo

Dirigira el disefio y coordinara la implementacion del sistema SHyMA.

e ingreso de personal.

personal que mas se ajuste al perfil del puesto a cubrir, es decir, quien

s valores, competencias actitudinales y conocimientos técnicos que

mejor se adecuen a la organizacion.
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En este sentido, el rol de RRHH sera cubrir las vacantes con el candidato que mejor
se adecue al perfil del puesto, analizando ademas las posibilidades de crecimiento
gue le ofrece la posicidn y su potencial para acceder a otras posiciones a futuro.

Se considera dicho proceso como una herramienta imprescindible para lograr los
objetivos de la empresa, mediante la conjuncion de las metas organizacionales con
las individuales maximizando de este modo, los resultados obtenidos.

El proceso sera efectivo cuando la persona se ajuste en la mayor medida posible al

perfil del puesto

2.2) Alcance

Es uniforme para todas las vacantes que puedan surgir en la empresa.
Definiciones y siglas:

Confidencialidad: la informacion obtenida en las diferentes etapas del proceso de
reclutamiento y seleccion debe ser manejada con caracter confidencial por todas
las personas involucradas en la gestion de cada una de ellas.

Igualdad de Oportunidades: La organizacion no discrimina por raza, color, religion,
nacionalidad, edad, sexo, estado civil, ideas politicas y/o gremiales. El trabajador
tendra la libertad de expresarse respecto de sus ideas politicas, religiosas,
sindicales y culturales y sobre las preferencias sexuales, pero procurando que las
mismas no interfieran en el normal desarrollo de las tareas. La cobertura de la
vacante se realizard una vez que se haya evaluado y acreditado que el candidato
se ajusta al perfil del puesto.

Familiares: No hay restricciones para el ingreso de familiares directos (hijos,
padres, hermanos, conyuges/concubinos) de empleados de la organizacion.
Dichos candidatos deberan cumplimentar el proceso completo de seleccién
requerido y especificado por la empresa.

Re-ingreso de ex-empleados: El reingreso a la Empresa de un trabajador debe ser
autorizado por el Comité de Gerencias. Se deberé revisar su historia laboral dentro
de la Empresa.

Conflicto de intereses: los candidatos no podran directa o indirectamente participar
de actividades técnicas, econdémicas o financieras que interfieran con intereses de

la Empresa.
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Existencia de vacante: cuando la misma surja, se priorizara la cobertura del puesto
con candidatos internos, en primera instancia, del mismo sector, ofreciendo a los
colaboradores la oportunidad de nuevos desafios y desarrollo profesional,
facilitando la instalacion de la cultura centrada en el alto desempefio y asegurando
la continuidad en la gestion.

Como segunda instancia si el perfil no fuera cubierto entre los empleados actuales,
se convocara un reclutamiento de referidos del personal y finalmente la busqueda

se iniciara como externa y se recurrird al mercado de trabajo.

2.3) Responsables
Gerencia: velara por el cumplimiento del procedimiento. Decision final sobre

el/los candidatos

- Jefe de sector: Decision final sobre él/los candidatos

- Area RR.HH: La responsabilidad sobre el proceso de seleccion sera asumida
por ésta area.

- Nota: En todos los casos el superior directo del puesto a cubrir debera

participar del proceso
2.4) Desarrollo
Proceso de Reclutamiento y Seleccion

El gerente/jefe del Area que tenga una vacante a cubrir, debe solicitar la
incorporacion de un nuevo empleado a RRHH teniendo en cuenta los siguientes
items:

e Formulario de perfil del puesto (sera armado en conjunto con RRHH)

e Descripcion de Puesto en el caso que no existiese o se actualice.

e RRHH relevara junto al superior el perfil del puesto a cubrir.
Se debera evaluar el pedido, cotejar con el mercado laboral y dar su opinion con
respecto al perfil solicitado y la factibilidad de encontrar postulantes que respondan
al mismo.
En caso de existir inconsistencias en el perfil requerido por la jefatura, se llevara a
cabo una reunion para consensuar los puntos necesarios.
Se debe planificar junto con el area solicitante el proceso de reclutamiento y
seleccion teniendo en cuenta:

e La estrategia de reclutamiento tanto interno como externo.
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e Las etapas del proceso de seleccion, los plazos y quiénes intervienen en

cada una de ellas.

2.5) Reclutamiento y seleccion interna:

El objetivo del reclutamiento interno es proporcionar oportunidad de promocién a
los empleados de la organizacion, favoreciendo asi el desarrollo de los mismos y
maximizando en consecuencia el potencial y las competencias existentes dentro del
mismo.

Modalidades para la cobertura de vacantes con candidatos internos:

Abierta: implica la seleccion a partir de la convocatoria interna a todo el personal
de la organizacion, para cubrir una vacante de un puesto existente.
Segmentada: implica la seleccion a partir de la convocatoria interna a un grupo
preseleccionado por distintos criterios, para cubrir una vacante de un puesto
existente. La definicion del criterio de preseleccion del grupo mencionado debera
ser acordada entre el Responsable del sector solicitante, RRHH y el Responsable
del sector de los candidatos, si estos no pertenecieran al mismo que solicita la
basqueda.

Directa: implica la seleccion directa de una persona, para cubrir la vacante de un
puesto existente, habiendo identificado el candidato interno que cumpliria con las
condiciones necesarias para desempenfiarse en el puesto requerido. La definicién
del criterio de seleccion del candidato mencionado debera ser acordada entre el
Responsable del sector solicitante, RRHH y el Responsable del sector del

candidato, si este no perteneciera al mismo que solicita la busqueda.

La Convocatoria de postulantes internos en las busquedas abiertas se realizara a
través de la publicacion de la misma en los medios de comunicaciones internas
disponibles en la Empresa (Intranet; casilla de mail “Comunicaciones”, carteleras u
otros); como asi también sera transmitira a través de la linea.

La convocatoria deberé informar el nombre de la posicion, el plazo limite para la
recepcion de los Curriculum Vitae, principales responsabilidades, tareas y
formacion valorada.

Cuando se seleccione un candidato para ingresar a otra area, debera evaluarse la

realizacion de un examen en salud para determinar su condicion médica respecto
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de los requerimientos psico-fisicos de la nueva posicién. También se analizara la
posibilidad de realizarle una evaluacion psico-laboral.

El Area Solicitante junto al Area Postulante y RRHH acordaran la fecha de
transferencia del candidato interno.

RRHH junto con el Area Solicitante realizaran una devolucion solo a los candidatos
internos pre-seleccionados para segundas entrevistas, como a sus jefes acerca de

las razones por las cuales no han sido seleccionados.

2.6) Reclutamiento y seleccidén externa:

Se llevara a cabo un proceso de reclutamiento y seleccidén externo cuando:

a) no se hayan identificado candidatos internos que posean las competencias
(técnicas y actitudinales) criticas mencionadas en el perfil,

b) en segunda instancia no se hayan identificado candidatos referidos que posean
las competencia (técnicas y actitudinales) criticas mencionadas en el perfil.

c) la urgencia del Area Solicitante por alcanzar los resultados esperados a corto
plazo, no permite que dichas competencias puedan ser desarrolladas en nuestra
gente.

d) se decida realizar un reclutamiento externo o mixto (interno y externo).

Proceso (para ambos tipos de reclutamiento y seleccion).

Luego de recibir la solicitud de cobertura de vacante, RRHH relevaré el perfil del
puesto con el area solicitante y dara inicio a la etapa de reclutamiento (interno o
externo). En caso que sea externo RRHH evaluara y decidira si lo hara con
recursos internos o consultoras externas, como asi también por los medios a utilizar
para el reclutamiento de postulantes (publicacién de aviso ciego o con el nombre de

la empresa, base de datos propia, contactos con entidades educativas, etc.).

Con posterioridad a la difusion de la busqueda, recibira y analizara los CVs.
Preseleccionara aquellos CVs que mas se ajusten al perfil y consensuaréa con el
area solicitante los candidatos que seran citados para entrevistas.

En el caso en que RRHH realice entrevistas iniciales luego realizard un informe con
una terna pre-seleccionada de candidatos, para que la linea avance con segundas
entrevistas. También adjunta los CVs de dichas personas para que la linea cuente

con informacién suficiente al momento de entrevistar.
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Debe recordarse también que las personas preseleccionadas, es decir, que son
entrevistadas por segunda vez, seran anoticiadas sobre la evolucion y finalizacion
del proceso.
El Area Solicitante, en dichas instancias de segundas entrevistas, no podra
establecer negociaciones acerca de las condiciones de incorporacion con los
candidatos sin el previo conocimiento y aprobaciéon de RRHH.
Las etapas que contindan luego de la entrevista con la linea, pueden variar, segun
los casos. Puede ocurrir que se continlle con mas entrevistas, o se realicen
evaluaciones de potencial previamente a optar por un candidato, etc. En todos los
casos, el proceso es acordado con RRHH y conducido por RRHH.
Cuando finalmente se seleccione un candidato, RRHH coordinara los pasos que
contintian, previos a la incorporacion, segun el perfil requerido:

e Evaluacion psicotécnica

e Examen médico

e Estudio ambiental

e Referencias laborales (si se requiere).

e Otros examenes de acuerdo a los requerimientos mencionados en el perfil:

de idioma y/o técnicos, etc.

Cuando los mismos estén finalizados y aprobados, debe informar a la linea y luego
contactar al candidato para consensuar y definir Gltimos detalles, como también
confirmar el dia de ingreso, que no podra ser posterior al dia 20 del mes.
En el caso de tercerizar la busqueda, RRHH proporcionara el perfil de puesto al
proveedor y entrevistara a los candidatos preseleccionados por el mismo de
acuerdo a la modalidad definida para la busqueda en particular (RRHH en primera
instancia y luego la linea o ambos en conjunto).
Si se define el ingreso de un candidato, coordinara con el proveedor los pasos a
seqguir.
Una vez finalizado el proceso e ingresado el candidato, debe registrarse los datos
de dicha busqueda en el sistema, para contar con registro tanto de sus fases como
de los candidatos que participaron.
Induccion
Se programa la induccion del candidato interno o externo con el Area Solicitante la

induccion de Seguridad obligatoria y la induccién de puesto de trabajo.
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A continuacién se muestra en diagrama los pasos a seguir en la seleccién e ingreso

de personal.

Reclutamien}o y Seleccion

Responsables de areas

RRHH

Vacante a cubrir.
Solicitud de cobertura de vacante para
RRHH

A 4

Andlisis de la necesidad de cobertura
detectada.

'

Definicién del Perfil del puesto

Segundas entrevistas.
Pre- seleccién de candidatos.

l

Determinacién de pasos a seguir

(Evaluacion de potencial, realizacion
de nuevas entrevistas, etc.)

|

Seleccion del candidato finalista

l

Reclutamiento externo y/o Comunicacion
interna de la vacante existente

v

Recepcién y andlisis de los CVs.

A 4

Entrevistas iniciales con o sin la linea.
Conformacion de terna de pre-seleccionados
Envio de datos a Referentes de Area

Evaluacién Psicotécnica

Examen médico

Estudio Ambiental

Referencias laborales (si se requiere).

|

Comunicacién de ingreso al candidato y a la
linea
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3) Capacitacion.

3.1) Introduccién:

La organizacion tomara recaudos para identificar la competencia
requerida en todos los niveles dentro de ella y organizard la capacitacién necesaria,
de modo de asegurar que todos los empleados sean competentes para cumplir sus
obligaciones y responsabilidades.

Cada empleado que ingrese a la empresa serd capacitado de manera tal que
pueda desarrollar correctamente sus actividades de acuerdo a las medidas del
sistema de gestion. Se realizara induccion por puesto de trabajo, de acuerdo a los
riesgos a los que se encuentran expuestos en sus sitios laborales. Ademas se los
capacitara cuando se realicen nuevos trabajos de manera de prevenir nuevos
riesgos. En cuanto a los supervisores, se los inducird sobre los riesgos en la
seguridad y salud que los trabajadores bajo su control y direccién inmediata a los

que puedan estar expuestos.

3.2) Acciones de capacitacion

Capacitacion particular:

Detectada por cada area/servicio, segun incidentes, accidentes, actos inseguros,
condiciones inseguras y cualquier otra causa que se considere pertinente.

El area de Seguridad realiza un sondeo donde se requiera reforzar capacitaciones
por area de trabajo, para ello se pide a los jefes de distintas &reas que envien una
"solicitud de capacitacion", para el personal a su cargo. Las mismas deberan ser
enviadas al area de Seguridad para organizar e implementar el pedido.
Capacitacion general (induccion de Seguridad):

Planificada por el &rea de Seguridad, y destinada a todo el personal que ingresa a
Promaiz SA, ya sea en calidad de personal efectivo, contratado, subcontratado,
visita, etc.

La induccion de Seguridad sera dada por el personal de SHyMA de la empresa, al
momento del ingreso del personal al establecimiento. El contenido sera
determinado previamente por el area de SHyMA.

Confeccion del plan anual de capacitacion:

El area de SHyMA registrara el "plan anual de capacitacion interna" que refleja las

necesidades de capacitacion detectadas segun las "solicitudes de capacitacion”,
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junto a las que considere necesarias para el normal funcionamiento del sistema de
gestion, y elevara a la Gerencia para su aprobacion.

Una vez aprobado, se comunicard y trasmitira, el plan de capacitacion anual
aprobado a las partes interesadas. Luego se comenzaran con las gestiones para
llevarlo a cabo.

Avance del plan de capacitacion:

El &rea de SHyMA realizara un seguimiento del avance de las actividades de
capacitacion previstas en el plan y debera confeccionar un informe trimestral que se
enviara a la gerencia, lo que permitira evaluar el grado de compromiso con respecto

al sistema de gestion SHyMA.

3.3) Ejecucion de las actividades de capacitacion

Debera tenerse en cuenta el lugar a concurrir, fecha y hora, duracién, cantidad de
agentes a capacitar, material/es de soporte, instructor/es, disertante/s, tema/s a
desarrollar, refrigerio, viaticos del personal y aranceles de la Institucion (de ser

externa), y cualquier otro recurso necesario para llevar a cabo la capacitacion.

3.4) Registros
En el caso de capacitaciones internas e inducciones de SHyMA, previo al inicio de
las actividades el instructor a cargo de la debera completar el formulario, "Registro

de capacitacion"”.
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Seguin lo dispuesto en el Cap. N° 21 del decreto reglamentario 351/79 se capacita al personal en

materia de Higiene y Seguridad de acuerdo a las caracteristicas y riesgos propios, especificos y
generales de las tareas desarrolladas.

Tema:

Tema tratado: |

Disertante: | ‘Firma: ‘

Interno |:| Area: |

Externo [ ] | procedencia: |

Lugar: | ‘ Duracion: |

Entrega de material diddctico: ‘ Sl | NO | Realizacion de Evaluacion: | SI | NO

Recibi conforme la capacitacion y me comprometo a cumplir con las normas de seguridad
dictadas en la misma.
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Al igual que el instructor, el personal a realizar la capacitacion debera completar el
formulario citado anteriormente, dejando constancia de su asistencia.

Evaluacion: al finalizar el dictado de cada capacitacién se realizar4 una evaluacion
tedrica sobre el grado de satisfaccion y conocimientos adquiridos. La misma sera
confeccionada por el instructor.

Eficacia de la formacion: La misma se vera reflejada en el tiempo en los indicadores

de incidentes/accidentes y demas que lleve el area de SHyMA.

Todo registro que surja de las acciones de capacitacién, seran adjuntadas al
legajo personal de cada colaborador.
A continuacion se refleja el programa anual de capacitacion dictada por la

empresa:

3.5) Programa Anual de Capacitacion Seguridad Higiene y Medio Ambiente
(SHyMA) 2016

1. BLOQUEO DE ENERGIAS PELIGROSAS:

Procedimiento de consignacion de energias peligrosas, Energias peligrosas en
PROMAIZ, tipo de bloqueos, identificacion de bloqueos, paso a seguir para realizar
las diferentes consignaciones, colocacion de candado, confeccion de planillas,
responsables de bloqueos.

Duracion: 2 horas.

2. PERMISOS DE TRABAJO

Tipos de permisos. Alcances, responsables intervinientes, renovacion. Importancia
de realizar tareas bajo conceptos preestablecidos. Rol del responsable de
ejecucion, responsables de area, responsable de trabajo. Normativas vigentes en
instalaciones del comitente. Capacitacion, evaluacion y autorizacion de
responsables

Duracion: 2 horas.
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3. TRABAJO EN ALTURA:

Forma segura de trabajo en altura, Escalera: tipos, forma segura de trabajo,
controles e inspecciones, identificacion de riesgos Andamios: tipos, forma segura
de trabajo, controles e inspecciones, identificacion de riesgos, marco legal
guindolas, equipos de elevacion, Lineas de vida, E.P.P para trabajos en altura.

Duracioén: 2 horas.

4, CAIDAS A IGUAL Y DISTINTO NIVEL

Porqué se producen las caidas. Necesidad de preservar el orden y limpieza en
obra. Elementos de proteccion personal aptos para evitar caidas. Descensores y
salvacaidas. Proteccion en andamios. Uso correcto de escaleras. Lineas de vida.

Duracién: 2 horas.

5. RIESGO QUIMICO

Identificacion de riesgos, tipo de quimicos manipulados en Promaiz, Manipulacion
adecuada, uso de E.P.P adecuado, Actuacion ante emergencias con quimico
(primeros auxilios) areas identificadas con riesgo de contacto con quimico.
Precauciones y cuidados a tener en cuenta.

Duracién: 2 horas

6. SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

Lucha contra el fuego- teoria-tipos de fuegos-extintores portatiles: caracteristicas.
Espumas quimicas. Alcances y metodologia de la extincion. Esquemas de
evacuacion.

Duracién: 1 horas.

7. TAREAS EN ESPACIOS CONFINADO (EXTERNA)

Definicion. Diferentes tipos de espacios confinados. ldentificacion de peligros
potenciales de un EC. Andlisis de riesgos. Permiso de Trabajo en un EC. Tiempo
de permanencia en un EC. Ventilaciéon. Medicién de atmésfera laboral en un EC.
Atmésferas inertes. EPP recomendados. Personal minimo requerido para control de
un EC. Rescate de personas. Seleccion de personal apto para ingresar a un EC.
Plan de contingencia y simulacros.

Duracioén: 2 hs teérico
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8. ROL DE EMERGENCIA- EVACUACION:

Que es una emergencia, etapas. Puntos de reunion existentes, esquema de
evacuacion de la planta.

Rol de actuacion de los intervinientes en una emergencia. Tipos de emergencias.
Pautas a tener en cuenta en la comunicacién cuando se desarrolla la emergencia.

Duracién: 2hs

9. MANIPULACION DE HERRAMIENTAS- MANEJO MANUAL DE CARGAS-
TAREAS DE IZAJE:

Transporte manual de herramientas, chequeos programados de herramientas,
manejo manual de cargas, tipos de esfuerzos, movimientos seguros en los manejos
manual de cargas, tipos de agarres.

Control de equipos de izaje, seguridad en tareas de izaje, control de accesorios,
medidas preventivas en tareas de izaje.

Duracioén: 2hs

10. GESTION DE RESIDUQS:

Objetivos de una correcta gestion de residuos, almacenamiento transitorio,
manipuleo, Cumplimiento con la legislacion vigente aplicable, problematica de los
residuos, tipos de residuos, transporte tratamiento y disposicion final.

Duracion: 2hs

3.5.1) Cronograma de Dictados

Tem | ene ago | sep | oct | nov | dic

0 N o O | W N| |
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9

10

3.6) Programa de Capacitaciéon “Especifica por Area” en SHyMA 2016

1. CHOQUE ELECTRICO

Efectos de la corriente eléctrica sobre el cuerpo humano. Tension de seguridad.
Puesta a tierra de las masas. Consignacion de lineas. Dispositivos de proteccién en
tableros. Métodos seguros de trabajos en instalaciones eléctricas. EPP vy
accesorios aislantes, su utilizacién. Consignacién para trabajos eléctricos.

Duracién: 2 hs

2. SEGUIDAD EN OFICINAS:
Riesgo de incendio, ergonomia de trabajo.

Duracién: 1,30hs

3. SEGURIDAD EN TAREAS DE LABORATORIO:

Actividades rutinarias, identificacion de riesgos, manejos de productos peligrosos,
lesiones con producto quimico, EPP, primeros auxilios, orden y limpieza,
Accidentes en el area durante el 2014

Duracion: 2hs

4. CONDUCCION SEGURA DE PALA Y AUTOELEVADORES:
Identificacion de riesgos, medidas de mitigacion, uso de EPP, controles a tener en
cuenta sobre la maquinaria

Duracién: 2hs

5. PRECAUCIONES EN CARGA DE ETANOL:

Procedimiento interno, Identificacion de riesgos, medidas de mitigacion, check list,
uso de EPP, Primeros auxilios.

Duracion: 1hs
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6. DESCARGA DE QUIMICOS:

Hoja de seguridad de los productos, Procedimiento interno, Identificacion de
riesgos, medidas de mitigacion, check list, uso de EPP , Primeros auxilios.
Duracion: 1 hs

7. SEGURIDAD EN PLATAFORMA VOLCADORA:

Maniobras seguras en la plataforma, procedimiento de consignacion y limpieza de
la mismas, identificacion de riesgos y medidas preventivas, uso de E.P.P.
procedimiento de descarga de maiz.

Duracion: 2hs

3.6.1) Cronograma de Dictados

Tem | ene | feb | mar | abr | may | Jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic

2hs

2hs

2h

2hs

1hs

1lhs

N O O A WO N D

2hs

3.7) Programa Anual de Capacitacion “Brigada de Emergencias”

1. Coordinacion armado de lineas presurizadas:
Recorrida en los diferentes frentes de hidrantes y gabinetes. Puntos de extincion en
equipos criticos. Aprender a armar lineas de extincion de incendio, manejar la

presion de la red con mangas 1 %4y 2 Y.

2. Equipos de Proteccién para Brigada :
Practica y uso adecuado de equipos de proteccidon, equipos auténomos, trajes

estructurales, guantes, equipo para quimico clase A
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3. Practica de Extincion:
Proporcionar y actualizar los conocimientos basicos sobre proteccion contra
incendios, clases de fuego, agentes extintores y practicas de extincion. Con sonido

de alarma

4. Rescate en altura:

Proporcionar y actualizar los conocimientos bésicos sobre rescate en trabajo en
altura con cuerdas. Camillas, poleas, nudos, etc

5. Primeros Auxilios :

Primeros Auxilios y RCP (Tedrico-Practico). Técnicas de inmovilizacion y traslado

de personal accidentado.

6. Roles de emergencia y evacuacion I:
Proporcionar y actualizar los conocimientos basicos sobre los roles de emergencia

y evacuaciones

7. Simulacro:

Incendio: se realizara simulacro parcial de incendio en un area de trabajo con
evacuacion parcial. Convocar a ayuda externa, plan de llamadas, actuacién practica
de la brigada y de roles asignados.

Espacio confinado: se realizara simulacro de rescate en espacio confinado donde
se convocara a brigada y se utilizar los medios necesarios y puestos en practica de
rescate

Evacuacion Total: Se realizara simulacro de evacuacion total de la platnta donde

se involucrara a todas las areas

8. Incendio estructural, Incendio de liquido inflamable y rescate en espacio
confinado:

e Demostraciones en laboratorio de liquidos inflamables, solidos y gases.

e Sistemas de espuma.

e Equipos y materiales para aplicacion de espumas contra incendios

e Técnicas contra incendio

e Principios y uso de ERA (equipo de respiracion autbnomo)

e Conocimiento de equipos y lanzas
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e Maniobras con mangueras y paso de seguridad
e Préicticas en escenarios de Incendio estructural, Inflamables y espacio

confinados.

4) Inspecciones de seguridad.

4.1) Introduccion:

Promaiz SA realiza las inspecciones planeadas para la inspeccion periédica,
prueba y mantenimiento de sistemas de proteccion de incendio basados en agua
bajo la norma NFPA 25 (requerimientos minimos) los tipos de sistemas dirigidos por
esta norma incluyen, a rociadores, gabinetes y mangueras, sistemas fijos de agua
por pulverizacion y agua — espuma.

El propésito de las inspecciones planeadas es que aseguren un razonable grado de
proteccién para la vida y propiedades en caso de incendios a través de una
inspeccion minima, pruebas y métodos de mantenimiento de los sistemas de
proteccion de incendio basado en agua.

La prueba del sistema es por un procedimiento que determina el estado de las
partes por chequeo fisico llevados periédicamente como: Pruebas de flujo de agua,
prueba de la bomba, pruebas de alarmas, pruebas de tuberias secas.

Por medio de inspecciones periddicas y mantenimientos los equipos se mantendran
en buenas condiciones y algun defecto o dafio puede ser descubierto y
solucionado. Esta tarea debe ser ejecutada por personal de la empresa que ha
adquirido capacidad a través de entrenamiento y experiencia.

Los resultados de las pruebas siempre deben acompariarse con las pruebas
iniciales en caso de disponer de ellas o con las ultimas y recientes a fin de analizar

parametros.

4.2) Tipos de prueba:

a) Pruebas Hidrostaticas

b) Pruebas de Tuberias y Mangueras

a) En los sistemas contra incendio toda la tuberia debe ser probada
hidrostaticamente a 200 psi (13.8 bar). La presion debe mantenerse sin pérdida por
dos horas. La cantidad de fuga en tuberias de agua debe ser medida a una presion
de prueba especifica por bombeo desde un recipiente calibrado. La fuga no debe

exceder 1.89 litros/hr por 100 juntas, sin considerar el diametro de la tuberia.
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Las pruebas deben ser realizadas por una persona calificada.

b) Pruebas de Tuberias y Mangueras

Todos los sistemas deben probarse para flujos y presién segun los requisitos en el
momento de la instalacion. Deben suministrarse indicadores de presiéon para la
prueba “Los mandmetros deben reemplazarse o probarse cada 5 anos por
comparacion con un indicador calibrado, los manémetros que no son exactos hasta

dentro del 3 por ciento de la escala plena deben recalibrarse o reemplazarse”.

4.3) Prueba de Extintores

Los extintores tienen una vida util de 20 afios y durante esa vida util se les somete
a una prueba llamada retimbrado o prueba hidraulica, cada 5 afos.

La primera prueba la realiza el fabricante de los aparatos antes de ponerlos a la
venta, esta prueba se denominada timbrado, y debe figurar en el envase del
extintor marcado normalmente con las siglas Ph de prueba hidraulica. Esta prueba
sirve para los primeros 5 afos, al cabo de este tiempo debera hacerse el
mantenimiento y realizar una segunda prueba a los 5 afios, una terceraa los 15y
una cuarta prueba a los 20 afios, llegando asi al ultimo afio de vida util del extintor.
Cada tipo de extintor tiene su presion de timbre dependiendo del fabricante, por lo

gue en los extintores tendran que ser retimbrados de acuerdo con esa presion.

4.4) Pruebas de Sprinklers

Los rociadores deben inspeccionarse anualmente. No deben mostrar sefiales de
filtraciones; deben estar libres de corrosion, materiales extrafios, pintura y dafio
fisico; y deben estar instalados en la orientacion correcta (ej., montante, colgante o
en pared lateral). Los rociadores que han estado en servicios por muchos afos no
deben ser sometidos a todas las pruebas de calidad de un rociador nuevo. Sin
embargo, si hay algunos cuestionamientos acerca de su rendimiento continuo
satisfactorio, los rociadores deben ser reemplazados. Los rociadores antiguos estan
permitidos ser reemplazados por otros rociadores antiguos. Los rociadores antiguos
no pueden usarse para remplazar rociadores normalizados actuales sin aprobacién
después de una completa revision del sistema.

Los rociadores viejos cuya descarga es del 40 % en posicion hacia arriba del techo,
pueden ser instalados en angulo recto hacia arriba o inclinados. Es importante que
algunos rociadores de reemplazo tengan la caracteristica de los rociadores a

reemplazar como rango temperatura, caracteristicas de respuesta, espacio
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requerido, un rociador con similar caracteristicas se debe usar para reemplazarlo y
el sistema debe ser evaluado para verificar que rociador es el apropiado para el uso
gue se necesita. Se debe tener un stock minimo de 2 rociadores de cada tipo y
rango de temperatura de aquellos instalados. Los rociadores de ampolla de vidrio
deben reemplazarse si la ampolla se ha vaciado.

Los rociadores instalados en areas inaccesibles por razones de seguridad debido a
operaciones de proceso, deben inspeccionarse durante cada parada de planta.
Puertas, paredes removibles, huecos de véalvulas deben permitir satisfacer la
necesidad de accesibilidad para su mantenimiento. Tales equipos no deben estar
obstruidos por elementos como paredes, ductos, columnas, stock de
almacenamiento. Cuando un sistema de rociadores ha estado fuera de servicio por
un tiempo prolongado, para retornar al servicio, es recomendable que un supervisor
responsable con experiencia realice inspecciones y pruebas de sistema.

Se debe tener cuidado para reemplazar los rociadores que deben ser del mismo
tipo y modelo, que reunan las caracteristicas iguales a la original.

Las tuberias del sistema se comprobaran una vez al afio, asegurando que carecen
de dafios mecanicos y que no se utilizan para soportar escaleras fijas ni ningn otro

tipo de carga. Los soportes estaran bien fijados e intactos.

4.5) Prueba de Bomba Contra Incendio

La inspeccion incluye: la tuberia de succién de suministro de agua, la tuberia de
descarga, valvulas, controles y equipos auxiliares anexos a ellos. El propésito de la
prueba de las bombas es asegurar operacion manual y automatica, con demanda y
entrega continua de acuerdo con los requerimientos del sistema.

El flujo méximo para una bomba de incendio es de 150%. En la prueba de una
bomba, la valvula de alivio debe reajustar las presiones de alivio en exceso de la
presion de operacion normal de los componentes del sistema. Si la valvula de alivio
de presion esta abierta durante las condiciones de flujo debido al hecho que la
presion es elevada para los componente en el sistema de proteccién de incendio, la
valvula de control de descarga debe estar cerrada, previo a cerrar la valvula de
presion de alivio para asegurar que el sistema de proteccion de incendio no esta
sobre presurizado. Después de la prueba, asegurese de que la valvula este abierta

otra vez.
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Las pruebas de los equipos deben ser de alta calidad y precision, todos los equipos
deben calibrarse dentro de los 12 meses. Los manometros de presion deben tener
una precision de no mayor que el 1% de la escala completa. No se debe usar
mandmetros de escala mayor a la necesidad de la medida a tomar, ej: un
mandmetro de 300 psi no se debe usar para medir presion de 20 psi. EI manémetro

debe probarse cada 5 afios.

4.5.1) Prueba semanal de la bomba de Incendio

Esta prueba debe ser conducida por el arranque automatico de la bomba.

La vélvula instalada a la salida debe abrirse para seguridad de la descarga. El
regulador de prueba automatico semanalmente puede ser sustituido por el
procedimiento de arranque. Personal calificado debe atender durante la operacién
semanal de la prueba las observaciones visuales pertinentes o ajustes

especificados en la siguiente lista de chequeo, antes de que la bomba opere.

4.5.2) Sistema de la bomba
- Observar la lectura de presion.
- Chequeo de ruido extrafio o vibracion
- Chequeo caja de empaque, rodamiento o carcasa de la bomba para sobre
calentamiento.
- Revisar la presion de arranque de la bomba.
- Completar el check list adjunto.
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- g REGISTRO DE SEGURIDAD RS-00-000
& Proma,z Prueba y Mantenimiento semanal de Bombas de L
R 7 Revision: 01
incendio
Fecha: Area:
Sector:
Controlo: Firma:
BOMBA DIESEL PRINCIPAL (MOTOR APAGADO)
Horémetro
Camisa de calentamiento (precalentador) estd caliente Si [ No (|
Nivel de aceite de lubricacién Normal [] Bajo [
Nivel de liquido refrigerante (aditivo, debe ser al menos 50%) Normal [] Bajo ]
Nivel de electrolito de cada celda de las baterias esta adecuado Si [ No [
Cables de las baterias presentan corrosion, estan apretados Normal [ Irregular ([

BOMBA DIESEL ENCENDIDO POR (30 MINUTOS)

Presion de trabajo sin flujo de agua Psi Valor esperado 120 PSI

Temperatura del agua en el motor ce Valorno > 90 C2

Rotacién del motor rpm Valor esperado 2500 RPM
Normal

Presion de aceite de lubricacion del motor Bar Valor esperado 4 BAR

Estado de las juntas (se espera un poco de flujo de agua) (I Irregular [
Algln sonido extrafio o vibracion Sl [ No []
Amperaje A Valor esperado
Presion de arranque (caida de presion en el manémetro) Psi Valor esperado 60/40 PSI
El sistema esta automatico después de la prueba Si | No [
BOMBA JOCKEY
Presenta alguna fuga de agua o ruido S ] NO J
Presion de arranque (caida de presion en el manémetro) PSI Valor esperado 90 PSI
Presién de parada automadtica (en el manémetro) |:| PSI Valor esperado 120 PSI
El sistema estd automdtico después de la prueba Si [ No D
PANEL DE CONTROL
Las luces LED estdn funcionando (muestran alguna irregularidad) Sl [ No [
Alguna irregularidad en los botones o teclas ] [ NO [
TANQUE DE DIESEL
El nivel es al menos 3 / 4 de su volumen méaximo Si ] No (|
Tiene algun tipo de fuga Sl ] |[no [
La valvula del tanque de la bomba principal estd bloqueada y abierta Si [ No .
TANQUE DE AGUA DE INCENDIO
El sistema que mide el nivel de agua esta funcionando Si L] No ]
Tiene algun tipo de fuga Sl |:| NO |:|
El nivel del tanque estd lleno Si (| No (I

Observaciones
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Respecto a las pruebas anuales de cada bomba se controla la cantidad de agua de
descarga a través de los dispositivos de prueba aprobados. La presion de descarga
y succion de la bomba y las medidas del medidor de flujo determinan la salida total
de la bomba.
Acciones a tomar en cuenta:
- Chequear la valvula de alivio para operacién del agua de descarga.
- Chequear la valvula de presion de alivio (si esta instalada para operaciéon
debida).
- Continte la prueba por % hora.
En cada condicion de flujo — Revise y anote el voltaje y corriente el motor (todas las
lineas).
- Revise y anote la velocidad la bomba en rpm.
- Anote las lecturas simultdneas de las presiones de succion y descarga y el
flujo de descarga de la bomba.
La véalvula de alivio de presion también debe ser observada durante cada condicidon
de flujo para determinar si la presion de la valvula de alivio se acerca a la presion
apropiada. Una valvula de presion de alivio que esté abierta durante una condicion
de flujo pueda afectar los resultados de la prueba. La valvula de presion de alivio
debe estar cerrada durante las condiciones de flujo si se necesita alcanzar la razon
minima caracteristica de la bomba y volver a su posicidon normal en la terminacion
de la prueba de la bomba.
La bomba de incendio debe considerarse aceptable si una de la siguientes
condiciones se presentan durante la pruebas.
e La prueba iguala la regulacion inicial del campo de aceptacion de la curva de
prueba.
e La bomba de incendio iguala las caracteristicas de rendimiento como indica
la placa de la bomba.
e Las anormalidades observadas durante la inspeccion y prueba deben ser
reportadas prontamente a la persona responsable para la correccion

urgente.
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4.6) Resumen de mantenimiento de todos los componentes del Sistema
Contra Incendio
El mantenimiento debe ejecutarse para mantener los equipos operables o hacer
reparaciones. Todas las inspecciones, pruebas y mantenimiento de las actividades
deben ser conducidas de una manera segura. Se deben proceder a cambio de
equipos desgastados para evitar dafos.
Se debe tomar medidas para prevenir los minimos requerimientos para un
programa de control de deterioro para el sistema de proteccion de incendio basado
en agua, con la finalidad de que las medidas adoptadas en este apartado aseguren
gue el incremento de riesgo sea minimo y la duracién del deterioro sea limitada y
controlada. Entre los deterioros que pueden ser emergencia se tiene:
Fugas del sistema
Interrupcion del suministro de agua
Congelacion por rupturas de tuberias y fallos de equipos.
Cuando una emergencia por deterioro ocurre, se debe tomar una rapida accion a fin
de minimizar cualquier potencial de dafio y peligro.
El programa de control de inspecciones planeadas de equipos incluye
mantenimiento de equipos, inspeccion frecuente, pruebas de equipos, brigadas de
incendio en la empresa y entrenamiento del personal.
El personal de planta de Promaiz (Brigadistas) realiza una frecuencia de inspeccion
en lo que se incluyen:

¢ Inspeccion de gabinetes contra incendio:

e Sprinklers

e Bomba Contra Incendio

4.6.1) Inspeccion de gabinetes contra incendio:

- Desmontaje de la manguera y ensayo de ésta en lugar adecuado.

Comprobacién del correcto funcionamiento de la boquilla en sus distintas

posiciones y del sistema de cierre.

Comprobacién de la estanquidad de los racores y manguera y estado de las

juntas.

Comprobacién de la carga de agente extintor y del indicador de la misma

(medida alternativa del peso o presion).
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- Inspeccion ocular del estado de la manguera, boquilla o lanza, valvulas y

partes mecanicas.

4.6.2) Sprinklers

- Comprobacion de que las boquillas de los rociadores estén en buen estado y
libres de obstaculos para su funcionamiento correcto

- Comprobar el buen estado de los componentes del sistema, especialmente
de la valvula de prueba en los sistemas de rociadores.

- Limpieza general de todos los componentes.

- NO pruebe los rociadores con una fuente de calor. Las ampollas de vidrio
pueden debilitarse o rajarse si se exponen al calor durante la prueba.

- NO limpie los rociadores con agua jabonosa, detergentes, amoniaco,
productos de limpieza ni productos quimicos. Quite el polvo y las pelusas
con un trapo suave y seco. Compruebe regularmente que los rociadores no
tengan corrosion, dafios mecanicos, obstrucciones, etc. La frecuencia de las
inspecciones puede variar con atmosferas, aguas y actividades corrosivas

cerca de los rociadores.

4.6.3) Bomba Contra Incendio
Las bombas estan hechas para funcionar sin recibir mantenimiento regular, salvo
por la lubricacién de los cojinetes del motor. Si se realiza una inspeccién
sistematica a intervalos periédicos, en la que se controle estrechamente lo
siguiente, la bomba funcionara por afios sin presentar problemas.
- Cuidado general, prueba semanal respetando el chequeo mostrado
anteriormente.
- Realizar el mantenimiento del equipo respetando los cambios que surjan en
el momento (agua, aceite, refrigerante, etc)
- Mantener limpia la unidad.

- Evitar el funcionamiento de la unidad en ambientes demasiado calientes.

4.7) Conclusiones
Un programa de inspeccion de seguridad es vital para poder proporcionar un
adecuado mantenimiento de los diferentes equipos que conforman un sistema

contra incendio. El programa de inspeccién y mantenimiento debe estar apoyado
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firmemente por la empresa, puesto que proporcionan mecanismos fiables que

buscan reducir pérdidas de vidas y propiedades a causas del fuego.

5) Investigacion de siniestros laborales.

5.1 Objetivo

Establecer una metodologia sistematica para el reporte e investigacion de aquellos
eventos indeseados que resultaron, o pueden haber resultado, en dafios fisicos a
las personas, dafios a la propiedad, pérdidas en el proceso o dafios al medio
ambiente; a fin de identificar las causas reales de su ocurrencia y al desarrollo de

las acciones remediales para controlar las exposiciones a riesgos.

5.2 Alcance

El cumplimiento tiene alcance a todo el personal, propio o contratado, que trabaje

dentro de las instalaciones de Promaiz S.A.

5.3 Definiciones y siglas

SHyMA: Seguridad, Higiene y Medio Ambiente

Accidente: es un acontecimiento no deseado que interrumpe un proceso normal de
trabajo y que significa dafio a las personas y/o pérdidas a la propiedad o en el

medio ambiente.

Incidente: acontecimiento no deseado que interrumpe un proceso normal de
trabajo y que bajo circunstancias ligeramente diferentes podria haber resultado en

dafios a las personas o pérdidas materiales o en el medio ambiente.

Evento: es el hecho indeseado que trae aparejado dafios a las personas,

materiales o medio ambiente.
Pérdida: consecuencia de un accidente.
Riesgo: es la probabilidad que se produzca una pérdida.

Andlisis de Causa-Raiz (ARCA): es un método para laresoluciéon de
problemas que intenta evitar la recurrencia de un evento a través de la

identificacion de sus causas.
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Causas inmediatas: son aquellas circunstancias que preceden inmediatamente al
contacto (sintomas de las causas basicas). Pueden ser actos/practica

subestandares o condiciones subestandares.

Causas bésicas: son las causas reales detras de los sintomas; las razones del por
gué ocurrieron los actos y condiciones subestandar. A menudo se las denomina

causas raiz o reales.

Accion correctiva: accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion indeseable; se toma para prevenir que algo vuelva a

producirse

Accion preventiva: accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial u otra situacion potencialmente indeseable; se toma para prevenir la

aparicion de estas.
Contratista: persona fisica o juridica que presta servicios a la organizacion.

HPE (High Potential Exposure): son aquellas exposiciones de alto potencial que
podrian producir la alteracion, incapacidad permanente o fatalidad de un trabajador.
Las HPE principales en Promaiz son: Trabajos en Altura, Energias Peligrosas,
Equipos Moviles, Espacios Confinados, Elevacion de Cargas y Sustancias

Quimicas Peligrosas.

Accidentes con lesiones estadisticamente registrables

Inhabilitador o lesiones con tiempo perdido: es aquel que impide al lesionado
reanudar su tarea en su horario normal en la jornada o turno siguiente al dia en que
ocurri6 el accidente.

Tarea restringida: es aquel que, a pesar de no impedirle al lesionado concurrir a
su lugar de trabajo en la jornada o turno siguiente al del dia en que ocurrié el
accidente, le impide realizar su tarea “habitual”’, debiéndose asignar una tarea
“liviana” al menos por un turno.

No inhabilitador o lesiones sin tiempo perdido: es aquel que por las
caracteristicas leves de la lesion, permite que el trabajador retorne a su tarea
después de haber recibido (si es necesario) la atencién de primeros auxilios, o
continuar trabajando en el turno o jornada siguiente al dia de producido el
accidente.

Accidentes con lesiones estadisticamente no registrables
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In-itinere: es el ocurrido en el trayecto entre el domicilio del trabajador en relacion
de dependencia y el lugar de trabajo, o viceversa después de haber terminado su
jornada laboral; siempre y cuando el damnificado no hubiere interrumpido o
alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo. Aun siendo considerado
“accidente de trabajo” no es incluido dentro de las estadisticas e indices de
seguridad de cada compafiia, aunque debe ser denunciado e incluido en los
registros de accidentes.

En observacion: se registrard como tal, toda situacion en la cual la ausencia de
diagnéstico médico y/o el tipo de lesidn no permita en el momento determinar la
clasificacion del accidente, como por ejemplo contusiones en la cabeza, golpes en
el estdbmago, etc. En general este periodo se extiende por 48 horas a partir del dia
en que ocurrié el suceso. El médico de planta determinard las excepciones en cada
caso particular (como prolongar este periodo a 72 horas); si después del periodo de
observacion la lesion se considera “inhabilitadora”, se computara como tiempo
perdido el periodo comprendido entre el primer dia después del accidente y el alta o
regreso a sus tareas normales.

No industrial: se consideran asi a aquellos casos en los que existan evidencias de
gue la lesion ocurrié fuera del horario de trabajo o que no hay relaciéon directa entre
la lesién denunciada y el accidente en cuestion.

Accidentes con pérdidas materiales (dafio a la propiedad y al medio
ambiente): son aquellos cuya consecuencia son dafios materiales que afectan a
las instalaciones, equipos, maguinas de produccién, calidad de productos / materia
prima y cualquier otro elemento de propiedad de la compafiia, pero sin causar
lesiones a las personas. Se considerara accidente con dafio a la propiedad cuando
la pérdida sea superior a U$S1000 y accidente con pérdida material grave cuando
el costo el costo de la pérdida supere los U$S20000.

Fuego, explosién o principio de incendio

Derrames o fugas

Darios a la propiedad (incluyendo vehiculos)

Contaminacién de producto*

Merma de produccion, pérdida de producto o materia prima*

Merma o pérdida de producto en el transporte*

(*) Sélo considerar en los casos que resulte de accidentes
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Accidentes graves: son accidentes que seran investigados con mayor
profundidad, considerandose como tales:

Lesiones fatales o con incapacidades laborales graves y permanentes
(amputaciones de miembros, pérdida total de vision, intoxicaciones severas, etc.)
Dafos o pérdidas materiales cuyos costos superen los U$S20000.

Darfios al medio ambiente con consecuencias sobre la comunidad y/o con riesgo de
intervencioén judicial, o aquellos dafios ambientales que superen los U$S20000.
Accidentes de Alto Potencial: son accidentes que podrian haber producido las
pérdidas mencionadas en el punto anterior (accidentes graves / accidentes con
pérdidas materiales)

Incidentes de Alto Potencial: son incidentes que podrian haber producido las
pérdidas mencionadas en el punto anterior (accidentes graves / accidentes con
pérdidas materiales)

Accidentes/Incidentes relacionados con HPE: son los eventos que poseen una
relacion directa con las Exposiciones de Alto Potencial (HPE), particularidad que
deberd identificarse en el formulario de investigacion y especificar a cuél de las
HPE se encuentra relacionada.

Stand Down: procedimiento global de comunicaciones de seguridad entre las
empresas de la compafia, en caso de accidentes fatales relacionados con el

trabajo.

5.4 Responsables

e Linea gerencial

v" Cumplir y hacer cumplir las directivas del presente documento.

v' Asegurarse que todo el personal de planta conozca y se involucre con
el cumplimiento de las directivas del presente documento.

v' Asegurarse que todos los eventos mencionados en el documento
sean investigados, como también tomar acciones para prevenir su
reincidencia.

v' Participar en la investigacion del evento segin sea requerido de
acuerdo a la severidad del mismo.

e Responsable de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente

v Dar a conocer el procedimiento a todo el personal.
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v' Asegurar que todos los incidentes/accidentes sean investigados por
quien corresponda, de acuerdo con la severidad de los mismos, para
encontrar las causas de la ocurrencia, recomendar acciones
preventivas/correctivas y elaborar el respectivo informe.

v' Sera el encargado de darle la correspondiente gestion a las acciones
hasta su cumplimiento.

v Llevar registros e informar a la gerencia los indicadores de SHyMA.

e Jefe/Supervisores de area

v" Documentar la informacion de la escena del incidente o accidente e
indagar inmediatamente a los testigos para determinar la causa de su
ocurrencia.

v' Informar a la Gerencia y al Responsable de SHyMA, siguiendo el
procedimiento especifico interno de la planta

v' Suministrar un primer informe del evento sucedido cuando el
trabajador afectado no esté en condiciones de hacerlo.

e Linea operativa

v' Colaborar en las investigaciones correspondientes cuando el equipo
investigador lo solicite.

v" Suministrar cualquier informacion sobre el incidente a su supervisor
directo, que permita alimentar el reporte inicial confeccionado por el

mismo.

5.5 Desarrollo

5.5.1 Metodologia para investigar accidentes/incidentes

Definir el evento a ser investigado

El sistema formal de investigacién contempla los siguientes eventos como
indispensables de ser reportados e investigados:

o Todas las lesiones ocupacionales fatales, incapacitantes y no incapacitantes.
o Accidentes con lesiones con tiempo perdido relacionados con HPE.

o Accidentes de Alto Potencial

o Incidentes de Alto Potencial

o Accidentes con dafios a la propiedad y/o al proceso.
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o Accidentes/Incidentes con impacto sobre el medio ambiente y/o la comunidad.
o Incendios y explosiones

o Incidentes

Se utilizara como registro de las investigaciones el “Formulario de Investigacion de
Accidente/Incidente” (RS-00-008 ANEXO I)

5.5.2 Equipo investigador
El equipo investigador ser& definido de acuerdo a la gravedad o nivel de riesgo del

evento.
Tabla 1:

Direccion Comité de Gerente | Responsable de | Jefe/Supervi Operarios
Seguridad de Planta SHyMA sor area P

Incidente 0 0 0

Accidente con
lesién sin dias 0o (o] 0
perdidos

Accidente con
lesion con dias 0 0 0 (o] o]
perdidos

Accidente con
incapacidad 0 0 0 0 0
permanente

Accidente fatal 0 o 0 o] 0] 0

Accidente con
pérdida
material/ 0 0 0
ambiental
(>U$S 1000)

Accidente con
pérdida
material/ 0 0 0 0 0
ambiental grave
(>U$S 20000)

Accidente/
Incidente Alto 0 o (o] o] 0]
Potencial

Para cualquier nivel de riesgo, el responsable de la investigacién podra solicitar la
participacion de mas personas (lo indicado en esta tabla es el equipo minimo);
guienes lo conformen deben ser personas con conocimientos en la operacién, en
SHyMA, en aspectos legales aplicables, entre otros. Para ello se le debe ofrecer un
entrenamiento formal, que cubra tépicos tales como: causas y efectos de pérdidas,
técnicas en la coleccién de evidencias y técnicas en analisis de

accidentes/incidentes.
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5.5.3 Emisor del informe
Es el Jefe/Supervisor del area donde ocurrié el accidente quien realizara la

investigacién junto con el designado, pero siempre con la participacion del
Responsable de SHyMA,; registrando los resultados en el “Formulario de

Investigacion de Accidente/Incidente”.

5.5.4 Etapas del reporte e investigacién
a) El accidentado denunciara todo accidente o incidente que sufra y que sea

considerado como accidente laboral, comunicandoselo a su superior inmediato.

b) El jefe/supervisor del area, emisor del informe daré aviso al Responsable de

SHyMA y al Gerente de planta.

c) Se cumplimentara con la correspondiente denuncia a la ART cuando el
accidente sea con lesiones personales.

d) Recomendaciones para la recopilacion de informacion y confeccion adecuada
del informe de investigacion:

v Visite el sitio del accidente: los testimonios pueden ser mejor comprendidos y
verificados si se discuten en el sitio del evento; se deben analizar las
condiciones del entorno y del ambiente en el sitio del accidente y verificar
condiciones de las instalaciones y equipos; presencia/ausencia de sefnales;
evidencia de derrames, escapes, olores y manchas; estado de orden y
limpieza; accesibilidad e iluminacion; presencia de testigos o personal no
autorizado, entre otros.

v" Reconstruccion de los hechos: el equipo investigador puede solicitar a los
trabajadores que demuestren lo que tratan de explicar de como sucedieron
los hechos (sin que ello implique incurrir en el mismo accidente u originar
uno de menos/mayor consecuencia).

v' Entrevistas a victimas y testigos: se debe identificar a toda persona que sabe
algo relacionado con lo que sucedid y se debe comenzar a entrevistar a
quienes tienen la mayor posibilidad de conocer los detalles. Utilizar técnicas
de entrevistas tales como hacer que la persona se sienta comoda mediante
actitud amistosa y comprensiva; entrevistar en privado y en forma individual
para evitar que la gente se influencie mutuamente; entrevistar en el mismo
lugar de los hechos si no es peligroso y/o incobmodo; no expresar juicios de
apreciacion personal sino dejar que el testigo relate las cosas tal como las

recuerda; plantear preguntas abiertas y retroalimentar al testigo; tomar nota
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oportuna de la informacion clave; solicitar al testigo contacto permanente si
recuerda algun otro aspecto de interés que pueda contribuir en la
investigacion, entre otras.

e) Una vez recopilada la informacion el Grupo Investigador realiza el analisis de la
misma con el fin de determinar las causas que originaron el evento,
recomendando aplicar el “Método Analisis de Causa Raiz (ARCA)” para
dilucidar las causas inmediatas y basicas del mismo.

f) Del emisor del informe:

v Luego de realizada la investigacion, el emisor confecciona el “Formulario de
Investigacion de Accidente/Incidente” que sera firmado por el/los responsables
de las acciones preventivas/correctivas.

v' En accidentes con lesion, entregara el formulario confeccionado al médico de
planta quien completara los datos de su competencia (naturaleza y ubicacion
de la lesion), procediendo luego a firmarlo y sellarlo.

v' Enviara el formulario, para su evaluacion y aprobacion, al Jefe del area
involucrada, y posteriormente al Gerente de planta, si corresponde.

v' Se entregara el formulario original al area de SHyMA en un plazo que no
supere las 72 horas desde el momento en que se produjo el
incidente/accidente. En el caso de necesitar informacion adicional para
completar el informe, se puede acordar la extensién del plazo.

g) Al recibir el formulario, el Responsable de SHyMA procede a su enumeracion,

clasificacién y firma, entregando luego una copia al emisor.

5.5.5 Accidentes Graves — Accidentes/Incidentes de Alto Potencial
a) Comunicacién Interna

El Responsable de SHyMA debe dar aviso de inmediato al Gerente de Planta,
guien daréa aviso al Directorio si correspondiere. Por otro lado el Responsable o
Coordinador de SHyMA debe enviar via e-mail un Informe Preliminar (RS-00-009)
titulado “Comunicado de Accidente (o Incidente) Grave (o de Alto Potencial)”,
dentro de las 24 horas habiles luego de ocurrido el evento; dirigido al Gerente de
Planta con copia a los demas integrantes del Comité de Seguridad.

El Gerente de Planta en un transcurso no mayor a 24 horas debe convocar al
Grupo de Investigacion que estara integrado por todas aquellas personas que se
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considere puedan aportar a la investigacion, de acuerdo a lo indicado en la Tabla
N°1.

a) El Responsable de SHyMA enviara por e-mail al Gerente de Planta, con copia a
los integrantes del Comité, el reporte de investigacion realizado localmente,
para su aprobacion.

b) La Gerencia realiza las propuestas de modificacion que considere necesarias y
conjuntamente con el Responsable de SHyMA se define la version final.

c) El Responsable de SHyMA enviara por e-mail a la Gerencia el reporte final de
investigacion, con copia al Comité de Seguridad, en un plazo que no supere
las 72 horas desde el momento en que se produjo el accidente/incidente (el
plazo podra extenderse hasta un periodo consensuado por el equipo de
investigacion en aquellos casos en los que se necesite realizar peritajes,
entrevistas u otras actividades necesarias para cerrar la investigacion.

d) La difusion de los resultados de las investigaciones de eventos fuera de los
limites de la planta donde ocurrieran, requerira que una vez finalizada la
investigacion del evento y aprobado el informe final, el Responsable de
SHyMA haga entrega del correspondiente informe acompafiado de una Alerta
de SHE (RS-00-010, ANEXO Ill) para que desde la gerencia se pueda difundir
a las demas plantas de la compafiia con el fin de evitar su reincidencia en las

diferentes locaciones

b) Comunicacién Externa

Consideraciones generales

Los procedimientos internos de comunicacion deben prever en el Plan de
Emergencia los mecanismos de comunicaciones externas, indicando nombre y
apellido de cada uno de los voceros y reemplazos.

El Area de Comunicaciones o RRHH debera enviar un informe del suceso,
informando el evento a la prensa, comunidad o sus representantes, autoridades
oficiales (en caso que legalmente corresponda o politicamente se considere
conveniente), entre otros; indicara detalles sobre el evento y sus consecuencias, las
medidas de control y planes de accion puestos en practica, como asi también

cualquier informacién que considere conveniente.
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c) Stand Down

Este proceso se llevara a cabo en caso de ocurrencia de accidentes fatales; se
seguiran los lineamientos establecidos por Bunge desde la vigencia de su
documento explicativo en Agosto de 2013. “En caso de un accidente fatal
relacionado con el trabajo, todas las plantas de Bunge a nivel mundial cumpliran
con una parada de trabajo durante un tiempo designado, si resultase seguro
hacerlo. (...) Durante el stand down los lideres locales comunicaran la informacion
del accidente, las acciones de seguimiento y los procedimientos de seguridad
pertinentes. El objetivo de dichos stand down tienen tres aristas: 1) honrar a la
persona fallecida; 2) crear mayor compromiso en la organizacion y conciencia sobre
la seguridad; 3) evitar que ocurran accidentes similares en el futuro al alertar a los
empleados de los peligros potenciales y compatrtir lecciones de seguridad claves”
Promaiz adopta esta medida de comunicacién externa para los casos de accidentes
fatales en planta y en el trayecto desde y hacia el trabajo de empleados y

contratistas.

5.5.6 Acciones Correctivas/Preventivas y Seguimiento
Las acciones correctivas deben establecerse con el fin de reducir, minimizar o

evitar la recurrencia de los eventos en el futuro. Las acciones preventivas deben
establecerse para dar tratamiento a las debilidades identificadas durante la
investigacion, las cuales tienen un potencial para futuros incidentes.

Todas las acciones establecidas deben tener definido como minimo el responsable
de ejecucion y la fecha de cumplimiento del plan. Los formularios originales de
investigaciéon seran centralizados por el area de SHyMA y contardn con un sistema
de registro y seguimiento del grado de avance de las acciones preventivas y
correctivas mencionadas en los reportes.

Para el caso de accidentes fatales y accidentes con lesidn inhabilitadores, el area

de SHyMA deberd mantener actualizado el plan de accion desprendido de la
correspondiente investigacion y enviarlo en forma mensual al Coordinador

Corporativo de SHE.
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5.5.7 Frecuencia del informe del analisis. Reporte de indicadores de seguridad

a) Reportes semanales

Todos los dias lunes el Responsable de SHyMA debe enviar via e-mail al Gerente
de planta y al Coordinador Corporativo de SHE un reporte con relacion a la semana
anterior (desde el lunes anterior al domingo inclusive), indicando si hubo o no
incidentes o accidentes en el area bajo su responsabilidad.

En caso de haberse producido alguno de estos eventos, debe realizar una breve
descripcion de lo ocurrido, de acuerdo al formato establecido en “Reporte semanal
de accidentes e incidentes” (ANEXO V).

b) Reportes mensuales

Todos los reportes de investigacion de accidentes e incidentes del mes seran
enviados por el Responsable de SHyMA al Coordinador Corporativo de SHE con
copia al Gerente de planta, a mas tardar el quinto dia habil del mes siguiente.

Por otro lado el Responsable de SHyMA presentara en los primeros 10 dias habiles
del mes las estadisticas de seguridad en las cuales se reflejan los eventos
ocurridos durante el periodo tomado, detallando los eventos ocurridos (incidentes,
accidentes con/sin tiempo perdido, dafios al ambiente/propiedad, etc.) entre el
personal propio y contratista de las distintas areas de la planta; se informara
ademads el tratamiento de los planes de accion derivados de los informes de

investigacion y de los reportes de condiciones/actos inseguros.

5.6 Anexos
ANEXO I: RS-00-008 “Formulario de Investigacion de Accidente/Incidente”
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I AS I A 2010 - 2016
BICENTENARIO DE LA PATRIA

- RS-00-008
L Promc”z REGISTRO DE SEGURIDAD Fechg’de vigencia:
FORMULARIO DE INVESTIGACION DE Revision: 00
ACCIDENTES / INCIDENTES N
Clasificacion: | Seleccione Clasificacion |
HPE:l Seleccione HPE I Fecha de emision: I:I:I:I
I 1 - INFORMACION SOBRE EL ACCIDENTE / INCIDENTE I
Empresa: [ Acc./Incidente dela Compaiia [ ] Acc./Incidente de Contratista
Area: Sitio preciso del evento:

Fecha del evento:::D Hora:III Fecha de inicio de la investigaci(’)n:D::l

Horario del Trabajo

Dia de la semana: Turmo: Normal
| @ | o |

I 2 - INFORMACION REFERIDA A ACCIDENTES CON LESION PERSONAL I

Nombre y apellido DNIN®: I:l

Puesto de
Edas: [ ]

trabajo:
Empresa Puesto

Sector al que Antigiiedad:

pertenece:

¢El accidentado realizaba sus tareas habituales? [] SI [] NO
Campo a ser completado por personal médico

DESCRIPCION

Naturaleza de la lesion

Ubicacion de la lesion

Firmaysello del
MEDICO DE PLANTA

3 - DESCRIPCION DEL ACCIDENTE / INCIDENTE (Qué, D6énde, Como, Cuando, Quién, Equipos Involucrados)

EVIDENCIAS: [J Fotos [ Video [ Ninguna

| 4 - CLASIFICACION

Accidentes con lesién pe?(;?jos Cosloli:;imado
[] 1nhabiitador [] Fuego, Explosién o Principio de Incendio
] No inhabilitador [] Derrame, Escape de Gas, Alta concentracion o Polucin
[] En Observacién [] contaminacién de producto
[] Tareas restringidas [] Merma de la Produccion, Pérdida de producto o Pérd. de M. Prima
[ 1n itinere [[] Dafios a la Prop (Instalaciones, Equipos o Vehiculos de la Compaiiia)
[] No industrial [] Lesiones Personales (Costos Directos e Indirectos)
[[] otros (Aclarar)

I 5 - INFORMACION SOBRE DERRAMES, ESCAPES, POLUCION O ALTA CONCENTRACION

Nombre de la sustancia: Estado fisico:
Cantidad inwolucrada (indicar unidades)
Cantidad recuperada (indicar unidades)

I 6 - INFORMACION SOBRE PERMISOS DE TRABAJOS

El trabajo que se llevaba a cabo contaba con el o los permiso/s correspondientes Ost [Ono O NC

Tipo de permiso/s: N° de permiso/s: | | | | |
7 - RIESGO: EVALUACION DE PERDIDA POTENCIAL SI NO SE CORRIGE
POTENCIAL DE GRAVEDAD DE LA PERDIDA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
[ Muy seria [] Moderada [] Frecuente [] Ocasional [ 1mprobable
[ seria [ ™enor ] probable [ Remota O Imposible
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8 - TIPO DE CONTACTO O CASI CONTACTO

[] 1. Golpeado contra (corriendo hacia o tropezando con) [] 7. Atrapado entre (Aplastado o amputado)
D 2. Golpeado por (objeto en movimiento)

[] 8. Contacto con (electricidad, calor, frio, sust. téxicas, ruido)
[ 9. Falla del equipo
[] 10. Sobretensién; esfuerzos excesivos; sobrecarga.

[J 5. Atrapado en (agarrado, colgado) [] 11. Derrames/ Escapes al Medio Ambiente.
[] 6. Atrapado por (puntos filosos o cortantes)

[] 3. Caidaa nivel més bajoo a distinto nivel
[] 4. Caidaal mismo nivel (resbalary caer)

ANALISIS DE CAUSAS
9 - CAUSAS INMEDIATAS

ACCIONES O PRACTICAS SUBESTANDAR CONDICIONES SUBESTANDAR

[] 1. Operar equipos sin autorizacién [] 1. Proteccionesyy barreras inadecuadas
[] 2. No advertir o sefialar

[] 3. No asegurar o falla en asegurar

[] 2. EPP inadecuado o impropio

[] 3. Herramienta, equipo o material defectuoso
[0 4. Manejara velocidad inapropiada 0 4, Congestién o accion restringida, espacio limitado para

realizar la tarea
[] 5. Sistema de advertencias / sefiales inadecuado

[] 5. Hacerinoperable los dispositivos de seguridad (quitar, remover, anular)
[ 6. Usar un equipo defectuoso

[ 7. Uso inapropiado del EPP [ 6. Peligro de explosion o incendio

[] 8. Manipulacién de carga en forma inadecuada [] 7. Desorden, limpieza deficiente

[ 9. Almacenar en forma inadecuada [] 8. Exposiciones al ruido

[ 10. Levantamiento inadecuado [ 9. Exposiciones a la radiacién

[] 11. Adoptar una postura inadecuada para realizar la tarea [] 10. Exposicién a temperaturas extremas
[ 12. Realizar mantenimiento de equipos en operacién [ 11. Tuminacién inadecuada

[] 13. Realizar bromas

[J 12. Ventilacién inadecuada
[ 14. Trabajar bajar la influencia de alcohol o drogas

13. Condiciones ambientales peligrosas
[] 15. Usoinapropiado del equipo o herramientas

[C] 16. No seguir o respetar los procedimientos

10 - CAUSAS BASICAS
FACTORES PERSONALES FACTORES DEL TRABAJO

1. Capacidad fisica/ fisiolégica inadecuada 1. Liderazgo y/o supervision inadecuada

[] 2. capacidad mental / psicoldgica inadecuada 2. Ingenieria inadecuada

3. Tension fisica o fisioldgica / fatiga 3. Adquisiciones inadecuadas

4. Tension mental o psicologica
5. Falta de conocimiento
[] 6. Faltade habilidad

4, Mantenimiento deficiente / inadecuado
6. Herramientas y equipos inadecuados
5. Estandares de trabajo inadecuados

] 7. Motivacioén deficiente / inadecuada 7. Uso y desgaste excesivo

8. Otros (aclarar): 8. Presion de trabajo excesiva

9. Abuso o mal uso
10. Otros (aclarar):

11 - NECESIDADES DEL SISTEMA DE GESTION

 Liderazgo y Administracion 8- Reglas y Permisos de Trabajo 15- Comunicacién personales
2- Entrenamiento del Liderazgo 9- Andlisis Accidentes/Incidentes - Comunicacion en grupos
3- Inspecciones Planeadas. M antenimiento 0- Habilidad 17- Promocién General
4- Analisis/Procedimientos de Tareas Criticas 1-EPP 18- Contrataciény Colocacion
5- Investigacién Accidentes/Incidentes 12-Control de Salud e Higiene Industrial 19- Administracion M at.y Servicios
6- Observacion de Tareas 13- Evaluacion del Sistema 20- Seguridad fuera del trabajo
7- Preparacién para Emergencias 14- Ingenieria y Administracié n de Cambio
12 - ACCIONES PREVENTIVAS / CORRECTIVAS
ACCION Tipo de accién (inmediata, PLAZO
: po & (inmed AL RESPONSABLE
(enumerar CB/Cl tildadas) correctiva, preventiva, cierre) (inicio/fin)
13 - INVESTIGACION
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA

Gerente de Planta

Responsable / Jefe / Gerente del Area
Supervisor que investiga

Jefe / Coordinador Seg. Hig. M. Ambiente
Colaborador del Area

Otras personas que investigaron

Notificacion sobre Informe de Investigacion (Completar en caso de Accid. con Lesion).
Firma y aclaracién del colaborador afectado:

ANEXO 1l: RS-00-009 INFORME PRELIMINAR. “Comunicado de Accidente (o
Incidente) Grave (o de Alto Potencial)”
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L Promaiz REGISTRO DE SEGURIDAD R5-00-009
e{wﬁh’% INFORME PRELIMINAR Fecha de vigencia:
S =t “Comunicado de Accidente (o Incidente] Grave (o de Alte [
| N Potencial)” .

1- DATOS DEL EVENTO

Site:

Fecha:

Hora:

Lugar del evento:

Tipo de ewvento:
Potencial de gravedad:

Descripcion del evento (Qué, Ddnde, Como, Cuando, Quién, Eguipos Involucrados):

2- REGISTRO FOTOGRAFICO
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ANEXO l1lI: RS-00-0010 “Alerta de Seguridad / Medio Ambiente”

W Promaiz REGISTRO DE SEGURIDAD RS-00-010
K@;&E Fecha de vigencia:
S~ ALERTA DE SEGURIDAD / MEDIO AMBIENTE —
Por v creciminis segws Revision: 00

ACCIDENTE GRAVE / INCIDENTE DE ALTO POTENCIAL

DESCRIPCION DEL EVENTO
[Breve descripcidon de lo ocurrido. Qué, Dande, Coma, Cudndo, Quién, Equipos involucrados)

CAUSAS INMEDIATAS:
[Circunstancias que se presentan justamente antes del contacto. Sintomas de |as causas basicas)

CAUSAS BASICAS:
[Causas rezlesque se manifiestan detris de las causas basicas)

Imagen ilustrativa del evento

Acciones Correctivas / Preventivas:

Fecha de emision: DO/MM/ AL
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ANEXO 1V: RS-00-0011 “Reporte semanal de accidentes / incidentes”

W Promaiz REGISTRO DE SEGURIDAD RS-00-011
"?’:‘"xﬁ Fecha de vigencia:
T = “Reporte semanal de accidentes [ incidentes” Revision:
evision: 00

COORDINADOR DE SHE QUEINFDHM.H.
SEMANADEL /| &l | [
SITE:

Fechadelreporte: ___/ [

EVENTOS

. + Breve descripcion de lo ocurrido .
Site Fecha Tipa [*) {Qué, Dénde, Cdma, Cudnda, Quign, Equipos Observaciones
Inwalucradas)

Incidente - Inddant= Ambizntal - Inddeante Grave o Alto Potencial - Accidentz oon Perdidas Materiales - Accidente con Lesisn

{inhabilitadar / No Inhabilitador f En Observacian /Nao Industrial / In Kinere [ Tareas Restringidas)
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6) Estadisticas de siniestros laborales.

6.1) Introduccién:

El término siniestralidad laboral hace referencia a la frecuencia con que se

producen siniestros con ocasioén o por consecuencia del trabajo.

6.2) Objetivos

El andlisis estadistico de los accidentes del trabajo, es fundamental ya que de la
experiencia pasada bien aplicada, surgen los datos para determinar, los planes de
prevencion, y reflejar a su vez la efectividad y el resultado de las normas de
seguridad adoptadas.

En resumen los objetivos fundamentales de la utilizacion de las estadisticas son

poder:

e Detectar, evaluar, eliminar o controlar las causas de accidentes.

e Dar base adecuada para confeccion y poner en practica normas
generales y especificas preventivas.

e Determinar costos directos e indirectos.

e Comparar periodos determinados, a los efectos de evaluar la aplicacion
de las pautas impartidas por el Servicio de Higiene y Seguridad, y su
relacion con los indices publicados por la autoridad de aplicacion,
aseguradoras de riesgos del trabajo, etc.

6.3) Alcance:

Todo el personal propio y contratista de la empresa

6.4) Responsables

e Gerencia: Le corresponde garantizar los recursos para cumplir con este
apartado.

e Jefe de sector: Le corresponde realizar la investigacion del accidente y llevar

registros de los mismos de su area.
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e Area de Seguridad: Son responsables de llevar los indices de toda la

empresa y difundirlo al comité de Seguridad quien a su vez lo publicara para

gestionar los planes de accién requeridos.

6.5) Desarrollo:

En la elaboracién de las estadisticas de accidentes, podemos asociar una serie de
factores que nos permitiran poder clasificar segun las siguientes pautas:
En la empresa los datos de siniestralidad se conforma y se registran de la siguiente

manera.

Empresa: Nombre de la empresa / contratista.

Fecha de accidente: Fecha del mismo

Hora: Hora en que se produjo el accidente
Turno: Que turno estaba realizando el personal en ese momento

Dia de la Semana: Dia del accidente

Fecha de Alta Laboral: Fecha en la que el accidentado tuvo el alta laboral

Dias de baja: Se registran los dias de baja del accidentado
Nombre y Apellido del accidentado

Area: Sector al que esta abocado el trabajador

Forma del accidente: Forma en que se produjo el mismo

Causa Inmediata: Causa inmediata del accidente

Causa Bésica: Que causa provoco el mismo

Agente Causante: Que ha originado el accidente

Naturaleza de la lesioén: Tipo de accién traumatica producida por el accidente

Zona Afectada: Parte del cuerpo que resultd afectada

Circunstancia en gque se produjo el accidente: Desarrollar la tarea que estaba

realizando el trabajador en ese momento.

A continuacién dos ejemplos de registro de accidentes ocurridos en la empresa:
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Caso 1:

Accidente de salpicadura de Acido Sulfdrico concentrado 98%

Empresa: Promaiz

Fecha de accidente: 25/03/16

Hora: 14:30 hs

Turno: Tarde

Dia de la Semana: Viernes

Fecha de Alta Laboral: 25/03/16

Dias de baja: 0

Nombre y Apellido del accidentado: Maria Victoria Miguel

Area: Calidad

Forma del accidente: Contacto con sustancias quimicas

Causa Inmediata: Epp inadecuado

Causa Bésica: Estandar inadecuado

Agente Causante: Quimico

Naturaleza de la lesion: Quemadura

Zona Afectada: ANTEBRAZO IZQUIERDO

Circunstancia en que se produjo el accidente: La operadora del sector estaba
realizando la maniobra de carga del dosificador automatico de acido sulfurico al 98
%. Para destaparlo, debe desenroscar todo el cuerpo del dosificador. Al girarlo, con
el movimiento de giro, restos de &cido que se encontraban contenidos en la tapa
del pico vertedor que se encontraba colgando le salpica el antebrazo izquierdo.
Tenia puesto un delantal antiacido pero el producto le llega a la piel. Al ver que se
salpica y al sentir el ardor coloca la parte salpicada bajo el chorro de agua en la
pileta de la mesada. Alli permanece con el lavado durante 15 min. Mientras tanto se
comunica por radio con panel de control. El panelista se dirige al laboratorio y luego
llama al supervisor de turno quien también se dirige al lugar. Se le coloca un

aposito con gel para quemaduras y vendaje estéril.
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Caso 2:

Contusién en mano de trabajador (golpes por objetos)

Empresa: Contratista

Fecha de accidente: 08/04/16

Hora: 17:30 hs

Turno: Tarde

Dia de la Semana: Viernes

Fecha de Alta Laboral: 15/04/16

Dias de baja: 7

Nombre y Apellido del accidentado: Romero Jorge

Area: Proyecto

Forma del accidente: Golpe contra objeto

Causa Inmediata: Manipulacién Inadecuada

Causa Bésica: Herramienta inadecuada

Agente Causante: Pafo de piso industrial

Naturaleza de la lesion: Contusion

Zona Afectada: Mano Derecha

Circunstancia en que se produjo el accidente: Siendo las 17:30 hs se
encontraban dos operarios realizando tarea de montaje de descansos en escalera
de acceso a torre de transferencia, el pafio del piso industrial era de 1 x 1 mtrs con
un peso aproximado de 25 kgs, al momento de retirar uno de los pafios para su
ajuste el peso del mismo supera la fuerza de sustentacién del operario provocando

gue descendiera la mano hasta golpear con el perfil metélico de la escalera.

6.5.1) Antecedentes de Seguridad Industrial en la empresa.

Una vez obtenido todos los datos y terminada la investigacion los datos de
siniestralidad se vuelcan en una planilla que demuestra los antecedentes de
Seguridad que esta atravesando la planta desde sus comienzos hasta la actualidad,
el siguiente cuadro nos refleja la situacion por area de accidentes en los ultimos
afos. Vemos que Administracion es el area con mas dias sin accidentes y Proyecto
es el area con menos dias sin accidentes, esto nos brinda la necesidad por area de

capacitaciones envase a los registros y a la investigacion del accidente.
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ESTADISTICA DE ACC. A LAS PERSONAS CONSOLIDADO

AREAS Max dias sin accidentes | Fecha ultimo

Actual Anterior accidente

Administracion 1003 875 15/10/2013

Calidad 567 463 25/12/2014

Logistica 1003 467 23/12/2014

Mantenimiento 244 220 13/11/2015

Produccion 162 287 03/02/2016

Proyecto 96 170 09/04/2016

General 846 415 21/03/2014
TOTAL 96 170 09/04/2016

El siguiente cuadro nos refleja los accidentes con dafios materiales que ocurrieron
en distintas areas, con un objetivo marcado en la primer columna de reducir la
cantidad de accidentes en un 50%, la comparacion del Ultimo mes que se lleva el
registro con el mes del afio pasado, el acumulado en el transcurso del afio y el total
proyectado (lo que vamos a tener con la tendencia actual) que resulta de multiplicar
el acumulado del mes actual por el mes que se esté registrando dividido 12 que son

los meses del afio.

ACCIDENTES CON DANOS MATERIALES

AREAS Obj. -50% Mes Acumulado Total
2016 Jun-16 | Jun-15 | Jun-16 | Jun-15 | 2016 (Proy) | 2015 (Real)
Administracion 0 0 0 0 0 0 0
Calidad 0 0 0 0 0 0 0
Logistica 0 0 0 1 0 2 0
Mantenimiento 3 0 1 1 3 2 6
Produccién 2 1 0 1 1 2 4
Proyecto 1 0 0 0 1 0 1
General 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 6 1 1 3 5 6 11

Nota: En la columna objetivo (- 50%) resulta de la diferencia de accidentes
ocurridos en el afio 2015 (Real) reducir la siniestralidad en un 50% ese es el gran

objetivo planteado para el afio en cuestion.

En la columna de 2016 (Proyectado) es la tendencia estadistica que vamos a tener

Si seguimos a ese ritmo de accidentes y resulta de la diferencia entre el acumulado
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de este afio del area / mes en cuestidbn (en este caso es junio (6)) luego se

multiplica por los 12 meses totales del afio.

En este recuadro veremos los costos directos registrados de los accidentes
materiales que vimos anteriormente por area. La primera columna refleja el costo
del accidente en el mes la segunda columna el costo de los accidentes del afo
pasado en ese mes, el proyectado (si se sigue con esa tendencia) y el costo total
de lo que va del afio.

Costo Acumulado (USD) Costo Total (USD)
Areas Jun-16 Jun-15 | 2016 (Proy) | 2015 (Real)
Administracion
Calidad
Logistica 2.000 4.000
Mantenimiento 1.500 2.000 3.000 5.500
Produccion 8.000 100.000 16.000 100.000
Proyecto
General
TOTAL 11.500,00 102.000,00 | 23.000,00 | 105.500,00

6.5.2) indices estadisticos:

Los indices estadisticos que se utilizan en la actualidad, permiten expresar en cifras
relativas las caracteristicas de la siniestralidad de una empresa, o de las secciones
de la misma, facilitando por lo general unos valores utiles a nivel comparativo.

Entre los mas utilizados podemos mencionar:

e Indice de Incidencia (l.1.)
e Indice de frecuencia (I.F.)

e Indice de gravedad (I.G.)

El calculo de los indices, en especial los de frecuencia y gravedad, de forma
periddica (por ejemplo mensualmente), facilita una informacion basica para
controlar la accidentabilidad en la empresa, que debe completarse con el analisis
de otras variables como los factores de clasificacion de accidentes ya expuestos.
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6.5.3) Estadistica de Siniestralidad:

INDICE DE INCIDENCIA
Numero Horas Accidentes Total indice de | Indice de
Mes promedio | promedio ) o _ o _
de hombre dias incidencia | incidencia
personas | trabajadas perdidos periodo.
Condias | Sindias Total
perdidos | perdidos
junio 163 31296 0 0 0 0 0,0
Julio 163 31296 0 0 0 0 0,0
Agosto 163 31296 1 0 1 0 6,1
Septiembre 156 31296 0 0 0 0 0,0
QOctubre 156 31296 0 0 0 0 0,0
Noviembre 156 34560 1 0 1 0 5,6 2.1
Diciembre 156 30144 0 0 0 32 0,0
Enero 156 30144 0 0 0 0 0,0
febrero 156 30144 1 0 1 2 6,4
Marzo 156 30144 0 0 0 0 0,0
Abril 156 24960 1 0 1 0 7,7
Mayo 130 24960 0 0 0 0 0,0
Total 1883 361536 4 0 4 34

TOTAL DE ACCIDENTES x 1000

INDICE DE INCIDENCIA =

CANTIDAD DE TRABAJADORES

Expresa la cantidad de trabajadores
siniestrados, en un periodo, por cada
mil trabajadores expuestos.

INDICE DE FRECUENCIA
MES HORAS PROMEDIO p
HOMBRE TRABAJADAS TOTAL ACCIDENTES PERIODO

junio 31296 0
Julio 31296 0
Agosto 31296 1
Septiembre 31296 0
Octubre 31296 0
Noviembre 34560 1

Diciembre 30144 0 2.2
Enero 30144 0
febrero 30144 1
Marzo 30144 0
Abril 24960 1
Mayo 24960 0
TOTAL 361536 4

TOTAL DE ACCIDENTES x 200000 Expresa la cantidad de trabajadores
INDICE DE FRECUENCIA = siniestrados, en un periodo, por cada
HORAS HOMBRE TRABAJADAS doscientos mil horas trabajadas.
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INDICE DE GRAVEDAD
MES NUMERO TOTAL TOTAL INDICE INDICE INDICE INDICE
PROMEDIO DIAS ACCIDENTES DE DE DE DE BAJA
DE PERDIDOS POR MES PERDIDA | PERDIDA BAJA PERIODO
PERSONAS PERIODO
junio 163 0 0 0,0 0
Julio 163 0 0 0,0 0
Agosto 163 0 1 0,0 0
Septiembre 163 0 0 0,0 0
Octubre 163 0 0 0,0 0
Noviembre 180 0 1 0,0 18.1 0
Diciembre 157 32 0 177.8 32 8.5
Enero 157 0 0 0,0 0
febrero 157 2 1 12,7 0
Marzo 157 0 0 0,0 0
Abril 130 0 1 0,0 0
Mayo 130 0 0 0,0 0
TOTAL 1883 34 4

TOTAL DIAS PERDIDOS * 1000
INDICE DE PERDIDA=
NUMERO PROMEDIO DE PERSONAS

TOTAL DIAS
PERDIDOS * 1000
INDICE DE PERDIDA
PERIODO =

SUMA NUMERO
PROMEDIO DE PERSONAS

TOTAL DIAS PERDIDOS

INDICE DE BAJA =
MES ACCIDENTE

INDICE DE BAJA PERIODO =

SUMA DIAS PERDIDOS

SUMA ACCIDENTE

_ DIAS CAIDOS x 1000 Refleja la cantidad de jornadas de trabajo
INDICE DE PERDIDA = TRABAJADORES EXPUESTOS gue se pierden, en un periodo, por cada mil
trabajadores expuestos.
INDICE DE GRAVEDAD =
DIAS CAIDOS Indica la cantidad de jornadas de trabajo que se
INDICE DE BAJA = : p :

TRABAJADORES SINIESTRADOS pierden, en un periodo, por cada trabajador

siniestrado.
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TASA DE ACCIDENTABILIDAD
MES TOTAL NUMERO PROMEDIO DE TASA DE
ACCIDENTES PERSONAS ACCIDENTABILIDAD
PERIODO
junio 0 163
Julio 0 163
Agosto 1 163
Septiembre 0 163
Octubre 0 163
Noviembre 1 180
Diciembre 0 157 2.5 %
Enero 0 157
febrero 1 157
Marzo 0 157
Abril 1 130
Mayo 0 130
TOTAL 4 1883/ 12 meses

CANTIDAD DE ACCIDENTES x 100 Expresa el porcentaje de accidentabilidad,
TASA DE ACCIDENTABILIDAD = en un periodo, por promedio de
PROMEDIO TRABAJADORES EXPUESTOS trabajadores expuestos.

6.6) Conclusiones:

La empresa trabaja diariamente para prevenir accidentes y reducir los indices de
siniestralidad, segun la resolucién 700/00 dice que teniendo un indice de incidencia
alto dependiendo el rubro (generalmente > al 10%) la empresa ingresa en el
Programa de Reduccidn de Siniestralidad como empresa Testigo paso a explicar

la resolucién 700/00 de la SRT (Superintendencia del Riesgo de Trabajo)

RES.700/00 - EMPRESA TESTIGO

¢ QUE ES UNA EMPRESA TESTIGO?

Segun lo enunciado en la Res.700/00, se considera empresa testigo a todo
empleador de distintos sectores de la actividad que contengan una dotacion de
personal igual o mayor a los 50 empleados y que presenten un indice de incidencia

superior a 10% de su grupo.

¢ QUE DEBO HACER S| ME ENCUENTRO DENTRO DE DICHA RESOLUCION?
El empleador se encuentra obligado a la firma de un PROGRAMA DE REDUCCION
DE SINIESTRALIDAD (empresa y ART). La negativa del empleador a firmar el PRS
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correspondiente sera denunciada a la SRT, asi como los incumplimientos al

programa acordado.

¢(HASTA CUANDO ME CONSIDERAN EMPRESA TESTIGO?

Los empleadores considerados Empresas Testigo, no dejaran de serlo hasta tanto
reduzcan efectivamente su siniestralidad en un DIEZ POR CIENTO (10%) como
minimo, en un periodo de UN (1) afio, y tal conducta sea seguida en un plazo

posterior de SEIS (6) meses.

7) Elaboracion de normas de seguridad.

7.1) Introduccién:

Para la realizacion de cualquier trabajo que puede entrafiar riesgo existen
recomendaciones preventivas. Cuando estas son recogidas formalmente en un
documento interno que indica una manera obligada de actuar, tenemos las normas
de seguridad.
Las normas de seguridad van dirigidas a prevenir directamente los riesgos que
puedan provocar accidentes de trabajo, interpretando y adaptando a cada
necesidad las disposiciones y medidas que contienen la reglamentacion oficial. Son
directrices, érdenes, instrucciones y consignas, que instruyen al personal que
trabajan en una empresa sobre los riesgos que pueden presentarse en el desarrollo
de una actividad y la forma de prevenirlos mediante actuaciones seguras.
En este apartado de “Elaboracion de Normas de Seguridad” voy a describir como
es el proceso de una norma antes de ser publicada, cuales son los pasos de su
realizacién, aprobacién y publicacién de las mismas. Promaiz utiliza el sistema de
gestion informatico (DMS) para la elaboraciéon y control de documentos a traves de
GESTAR.
Desde el punto de vista de su campo de aplicacion las normas de seguridad se
pueden clasificar en:

v Norma GENERAL, que van dirigidas a todo el centro de trabajo o al menos a

amplias zonas del mismo. Marcan o establecen directrices de forma

genérica.
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v Norma PARTICULAR o ESPECIFICA, que van dirigidas a actuaciones
concretas. Sefialan la manera en que se debe realizar una operacion

determinada.
7.2) Objetivo

Definir una metodologia que establezca la elaboracién, control, publicacion y

actualizacion de la documentacion del Sistema de Gestion Integrado.

7.3) Alcance

Todos los documentos que existan en el Sistema de Gestion Integrado de Promaiz
S.A.

7.4) Definiciones y siglas

Documento: Forma genérica de referirse a Procedimientos, Instructivos, Registros,
Documentos Externos, etc.

Documento Externo: Todo material (papel o electrénico) que sea de origen
externo a Promaiz. Ej.: Normas, Manuales, certificaciones externas, etc.
Procedimiento: Sintetiza de forma clara y precisa la forma de actuar y
responsabilidades de todo miembro de la organizacion dentro del marco del
Sistema de Gestion de la empresa.

Instructivo: Serie de instrucciones agrupadas, organizadas y expuestas de
diferente manera, en diversos soportes para darle a un individuo la directiva de
cémo actuar para un fin determinado.

Registro: Documento en el cual se conserva la informacién para demostrar la
conformidad con los requisitos y el manejo eficaz del sistema de gestion de calidad.
Anexo: Agregado que acompafa al documento en el cual se detalla informacion
tales como tablas, listas, figuras, etc.

DMS: Sistema de Gestion informético de manejo y control de documentos.
GESTAR.

Autor: Todo aquel que puede generar y editar un nuevo documento y modificar uno
ya existente.

Revisor: Es el que participa en el primer nivel de aprobacion de los documentos

pertenecientes a su sector.
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Aprobador: Es aquel que participa en el segundo nivel del circuito de aprobacién
de los documentos pertenecientes a su sector.

Suscriptor: Posee acceso a la lectura de la documentacion publicada. Es
notificado de las publicaciones y actualizaciones de los documentos para los cuales
esté definido.

Lector: Tiene acceso solo a lectura de la documentacion.

Minuta de reunion: Documento donde se plasman los puntos importantes de una
reunion pudiendo incluir; participantes, temas tratados, conclusiones arribadas y
planes de accién entre otros.

Sistema de Gestidn Integrado: Sistema de Gestidn que involucra diversos
sistemas de gestion especificos (gestion, seguridad laboral, calidad y otros)

combinéandolos para lograr unificar los criterios.

7.5) Responsables:

- Gerencia: Le corresponde garantizar los recursos para cumplir con este
procedimiento.
Ante la necesidad de elaborar un documento le corresponde notificar al jefe
de area correspondiente o elaborarlo el mismo.

- Jefe de sector: Le corresponde elaborar y/o delegar la elaboracion del

documento al autor que considere idéneo para la tarea.

- Autor: Es responsable de elaborar el documento. Le corresponde seguir los
lineamientos correspondientes. Ademéas debe completar toda la informacion
gue solicita el sistema al momento de cargar el documento.

- Reuvisor: Debe asegurarse de que la documentacion que presenta el autor no
contiene errores; ni de contenido técnico, ni de formato.

- Aprobador: Debe asegurarse de que la documentacién que presenta el autor
no contiene errores; ni de contenido técnico, ni de formato.

- Coordinador: Hace la ultima revision del documento, corroborando el
correcto formato. En caso de que haya copias impresas debe colocar el sello
de tinta roja de documento controlado para que éste quede validado, y
gestionar la destruccion de documentos obsoletos impresos.

- Suscriptores: Son responsables de difundir a quien lo requiera que el

documento se encuentra vigente.
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7.6) Desarrollo:

La metodologia para elaborar, aprobar, modificar, publicar documentacién se

presenta a continuacion:
7.6.1) Necesidad de generar un documento:

Ante la necesidad de generar un documento, le corresponde al jefe del area
determinar qué tipo de documento corresponde realizar (procedimiento, instructivo,
etc.) y designar al autor del mismo. La necesidad puede ser detectada por personal
del sector que precisa del documento o bien de otro sector. Por ejemplo; los
coordinadores de gestion de calidad, pueden solicitar al jefe del sector que
corresponda que se efectlie un documento que sea necesario para el Sistema de
Gestion de Calidad.

7.6.2) Elaboracion del documento:

Se deben definir los elementos necesarios propios del tipo de documento que se
trate y proceder a redactar el documento. Tener en cuenta que la redaccion debe

ser lo suficientemente clara para los usuarios del documento.
7.6.3) Carga del documento al DMS (Sistema de Gestion Informatico)

En primera instancia es responsabilidad del autor solicitar al coordinador el cédigo

alfanumérico de identificacion del documento.
Nota: Los planos, cédigos de equipos, etc. llevaran la numeracion que cada
area considere competente y la gestion de los mismos corre por cuenta de
cada area. Se utiliza el sistema DMS solo como archivo.

El nombre del archivo debe comenzar con el codigo alfanumérico provisto por el

coordinador pudiendo llevar posteriormente el titulo del documento.
7.6.4) Anexos:

En caso de que el documento tenga anexos, el titulo de los mismos se encuentra
en el apartado correspondiente dentro del documento. El Anexo debera tener el
formato correspondiente y debera ser cargado como cualquier documento dentro
de la carpeta correspondiente al documento al que acompafia. De esta manera, el
nombre del archivo debe comenzar con el codigo alfanumérico, seguido por la

designacion “Anexo” y el numero del mismo.
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7.6.5) Modificacion de un documento:

En caso de modificar un documento existente, el autor debe desproteger el mismo,
y subir la version del archivo modificado. Luego se repite el paso de proteger o
proteger y publicar.

Todas las versiones modificadas quedan guardadas en el historial de cada

documento.
7.6.6) Documentos externos:

Los documentos que no son de elaboracion propia, si se encuentran en formato
electrénico, pueden subirse como cualquier documento; si se encuentran en papel,
se pueden escanear y subir de esta manera el archivo. Tener en cuenta que sélo se
considerara documento valido aquel que se encuentre en el sistema GESTAR
DMS.

Al momento de subir el archivo al DMS, el nombre del mismo comenzara con el

cbdigo alfanumérico que corresponda, seguido del titulo o nombre del documento.

7.6.7) Revisor:

El sistema DMS le informa al primer nivel de aprobacion (revision) via mail de que
el documento esta pendiente de revision. Al responsable de la tarea le corresponde
revisar el documento, tanto en aspectos técnicos como de formato. Si existen
errores se selecciona la opcion “Rechazar” y se hacen las observaciones
correspondientes; de esta manera el sistema devuelve el documento al autor para
que lo corrija. De no encontrarse errores, se utiliza la opcidn “Aprobar”. De esta
manera, se continda el circuito de aprobacion al siguiente nivel. Para ello, el
sistema DMS envia un mail a los aprobadores designados para la carpeta en la
cual se encuentra el documento notificando de la existencia del mismo pendiente

de aprobacion.
7.6.8) Aprobar el documento:

El aprobador es el segundo nivel del circuito de aprobacion. Ante la situacion de
encontrar errores, se rechaza el documento (opcion “Rechazar”), aclarando cuales
son las correcciones que corresponden realizar. De esta manera el documento

vuelve al autor (que es notificado via mail) para que efectte la modificacion del
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documento. En caso contrario debe utilizar la opcién “Aprobar” y el documento
continda en el circuito.

Nota: El revisor y el aprobador pueden ser la misma persona; pero nunca pueden
coincidir con el autor del documento en cuestidon. Todas las acciones de aprobar y

rechazar quedan guardadas en el historial del GESTAR DMS.

7.6.9) Publicacién:

Esta etapa esta a cargo del coordinador. En primera instancia debe corroborar que
la estructura del documento es la adecuada, que el cédigo es el correcto, que el
formato es el adecuado, que la revision correspondiente se encuentra debidamente
identificada, etc. En el caso de que haya errores, se rechaza el documento
insertando el comentario con la justificacién, y el documento vuelve al autor para
gue haga las correcciones pertinentes.

Si no se detectan errores, al aprobar el coordinador el documento, queda publicado.
Via mail, el sistema notifica a los suscriptores de la publicacion (o modificacién) del

documento.
7.6.10) Fecha de vigencia:

La fecha de vigencia del documento es aquella en la cual queda publicada la
primera revision. La misma queda guardada en el historial del DMS GESTAR. Lo
propio sucede con las fechas de revisiones y ediciones; las mismas quedan
registradas en el sistema DMS y a su vez, en el documento se registra la fecha en

la que la modificacion fue ejecutada.

7.6.11) Copias impresas:

El Unico documento valido en el sistema de gestidn es aguel que se encuentra
cargado en el sistema DMS. En caso de que se requieran copias impresas se debe:
aclarar en el apartado correspondiente en el sistema DMS GESTAR y en el
documento cuantas copias habrd y donde se encuentran; imprimir las copias
necesarias, colocar el sello Tinta Roja: “Copia Contralada” y distribuirla donde

corresponda.
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Nota: El sello se encuentra en el area de calidad y solo podran sellar las copias los
coordinadores; y es su responsabilidad corroborar que se cumplio con lo

especificado en el punto de “Copias impresas”.

7.6.12) Documentos obsoletos:

Si un documento se da de baja en el sistema de calidad, el archivo electronico se
deriva a la carpeta de Obsoletos del DMS.

Si existe una nueva revision, ésta suplanta a la anterior para el acceso a
suscriptores y lectores.

Las copias obsoletas en papel, ya sea por dada de baja en el sistema o por una

revision posterior, se destruyen.

7.6.13) Documentos confidenciales y minutas:

Los documentos que por algin motivo se consideren confidenciales, seran
manejados fuera del sistema DMS GESTAR. La distribucion seré via correo
electréonico o mediante papel. El registro de distribucion puede ser el registro de
correo, o cualquier medio que los involucrados en el documento consideren
oportuno.

Con respecto a las minutas de reunidn, estas seran distribuidas a los asistentes de
la reunion y a personal ajeno a la reunién pero que por algin motivo se considere

oportuno notificar. La distribucion sera via correo electronico.

7.6.14) Archivo:

Los documentos se guardaran en el sistema DMS GESTAR y debera revisarse

minimamente cada dos afios.

8) Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere)

8.1) Gestion de la prevencion del accidente in itinere
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8.1.1) Consideraciones generales sobre el accidente in itinere
Definicion: El accidente in itinere es aquel que sufre el trabajador al ir o volver del
trabajo, requiriendo los siguientes elementos para que el accidente tenga tal

consideracion:
- Que ocurra en el camino de ida o vuelta entre el domicilio y el centro de trabajo.

- Que dicho traslado sea motivado exclusivamente por el trabajo, es decir, al ir o

volver del mismo

- Que se emplee el itinerario habitual, asi como un medio de transporte

convencional y adecuado a la distancia.

- Que el tiempo, sea razonable, proximo a la hora de entrada o salida.

8.1.2) Causas del desplazamiento del lugar de residencia al trabajo

Casi todos los trabajadores necesitan desplazarse para ir desde su lugar de
residencia al trabajo y para volver, y se enfrentan, por tanto, a los riesgos que
derivan de esta movilidad. La posibilidad de que dichos riesgos terminen en un
accidente depende del modo de desplazamiento utilizado y de las medidas de

prevencion del accidente tomadas por el trabajador y por la empresa.

8.1.3) Factores que afectan a la probabilidad de sufrir un accidente in itinere

La probabilidad de sufrir un accidente in itinere esta determinada por una gran

cantidad de factores. A continuacion se explican cinco de ellos:
a) Modo de desplazamiento utilizado

Por ejemplo: coche, moto, bicicleta, autobus de transporte colectivo publico o de

empresa, a pie, etc.

El mas seguro es el transporte de personal; el siguiente modo de desplazamiento
mas seguro es el coche; siendo los mas inseguros la bicicleta y la moto. En
Promaiz los trabajadores se desplazan en sus vehiculos particulares que incluyen
motos, autos, bicicletas, para esta Ultima se realiz6 una ciclo via para que el

personal ingrese seguro a trabajar.
b) Frecuencia del desplazamiento

Hay trabajadores que, dependiendo de las caracteristicas del trabajo, es decir,

disponer de tiempo suficiente para comer en su domicilio, por ejemplo, les es
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preciso realizar uno, dos o varios viajes en un dia: la ida y vuelta al trabajo general,
desplazamiento para comer, etc. Con respecto a la frecuencia, se realizan varios

viajes para ir a su domicilio a comer sobre todo el personal de horario central.
c) Duracién y distancia del desplazamiento

Otro factor que influye en la probabilidad de sufrir un accidente de trabajo in
itinere es el tiempo que un trabajador emplea en recorrer la distancia desde su
lugar de residencia al trabajo y las caracteristicas de dicho recorrido. Segun la
ubicacion del punto de salida y de destino, los riesgos son cuantitativa y

cualitativamente distintos.
d) Condiciones ambientales
Por ejemplo: lluvia, niebla, viento, etc.

Se puede considerar que las condiciones climatolégicas adversas suponen un

factor negativo para la conduccion e incrementan el nUmero de accidentes.
e) Tipo y estado de las calles

Ademas del tipo de calles por el que tiene que circular el trabajador en la ida y
vuelta de su hogar al trabajo, se ha de tener en cuenta la accesibilidad a los centros

de trabajo o los planes de urbanismo de los alrededores de la planta.

8.2) Evaluacioén de riesgos

Para poder actuar sobre el riesgo de accidente in itinere, lo primero que se ha de
hacer es evaluarlo. Esto implica, en primer lugar, conocer como se desplazan los
trabajadores desde su lugar de residencia al centro de trabajo asi como sus
habitos de movilidad. Con esta informacion se podra llevar a cabo un plan de

prevencion realista y aplicable.
Se analizaran, entre otros, los siguientes parametros:

e Tipo de calles de circulacion: disefio, trazado, pavimento, anchura, estado de
la misma, etc.

e Sefalizacion: colocacion, disefio y percepcion.

e Entorno: zona residencial, zona industrial, zona de colegios, zona de ocio,
etc.

e Hora pico y tipo de vehiculos que circulan.
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e Luminosidad: iluminacion artificial, deslumbramientos (amanecer, atardecer).
e Climatologia: influencia en el recorrido.
e Identificacién de zonas de riesgo y puntos criticos.

e [tinerarios alternativos.

8.2.1) Formacion e informacion de trabajadores

Entre otras medidas preventivas, se encuentran las vinculadas a la formacion e
informacion de trabajadores. La formacion tiene como objetivo sensibilizar a los
empleados sobre losriesgos de cada modo de movilidad, previamente
identificados por la encuesta de héabitos, para conseguir una aptitud, actitud, habitos

y comportamientos seguros.

A continuacién, se explican tres pasos orientativos sobre cémo organizar la

formacion sobre la prevencion de accidentes in itinere.
a) Deteccion de necesidades.
b) Definir un programa formativo.
c) Medir la eficacia de la formacion.
a) Deteccidén de necesidades
Para la identificacion de necesidades se debe tener en cuenta lo siguiente:

e La encuesta de habitos de movilidad de los trabajadores

o El andlisis e investigacion de otros accidentes e incidentes ocurridos en
la empresa.

o Los resultados de la evaluacién de riesgos de los accesos al centro de
trabajo.

e La, formacion anteriormente impartida, en la mencionada materia.

e« La normativa, politicas y procedimientos operativos propios de la

empresa.
b) Definir un programa formativo

El programa formativo debe incluir la regularidad con la que el trabajador debe
recibir la formacion y el tipo de formacion adecuado para cada trabajador, en

funcion de sus riesgos, experiencia y antigiedad en la empresa.

Formacién de bienvenida a la empresa
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Se trata de orientar al empleado que se incorpora a la empresa sobre la estructura,

cultura, valores, politica y normas de la empresa, incluyendo las de seguridad vial.

También busca sensibilizar al trabajador sobre el riesgo in itinere en base a los
resultados de la evaluacion de riesgos e informarle sobre las medidas preventivas

gue la empresa pone a su disposicion.

Formacién especifica para cada tipo de movilidad

Es la formacion que los trabajadores reciben sobre los riesgos identificados en la
evaluacion de riesgos de su puesto de trabajo. La solucion ideal es reunir a los
trabajadores en grupos segun su modo y habitos de movilidad y elaborar una

formacion especifica para cada grupo.

Se recomienda que la formacién, en la medida de lo posible, ha de ser tedrica,

practica y presencial.

Formacién genérica

Se puede realizar una formacién general para todos los empleados que recoja

todos los aspectos antes citados, pero su eficacia serd mucho menor.

Se deben considerar aspectos genéricos que pueden afectar a la mayoria de
trabajadores (asi como en el uso privado de sus vehiculos), tales como los
sistemas de retencion infantil, riesgos en la conduccion de personas mayores, rutas
escolares, etc. que, si bien no afecta directamente al accidente in itinere, puede

aumentar la predisposicion del trabajador a la formacion.

Reuniones de grupo v eventos de sequridad vial

Las reuniones de grupo que se mantienen en la empresa por motivos del negocio o
de organizacion del trabajo son un excelente momento para poner en comun temas

de seguridad vial para la prevencion de accidentes in itinere.

Como herramienta de sensibilizacibn son muy recomendables los eventos de
seguridad vial, tales como concursos, talleres de vehiculos itinerantes, actividades
para hijos de empleados, etc. Son acciones que se pueden realizar de forma
sencilla en la empresa y que recuerdan al trabajador la importancia de una actitud
preventiva en los desplazamientos de ida y vuelta al trabajo.
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¢) Medir la eficacia plan de formacién

Existen medidas de seguimiento que ofrecen informacion sobre la eficacia de la

formacion como, por ejemplo:

o Porcentaje de trabajadores formados.
e NuUmero de horas de formacion.

« Nivel de satisfaccion de los trabajadores con la formacion.

8.3) Investigacion y analisis de accidentes
Este punto es comun con la investigacion de los accidentes, tener presente

los aspectos que debe recoger.

a) Objetivo:

Fijar la técnica de investigacion que permita identificar la informacién mas completa
y precisa sobre el proceso de construccion del evento: causas inmediatas, basicas
y los fallos del plan preventivo, a fin de adoptar medidas que prevengan la

ocurrencia de otros accidentes por las mismas causas.
b) Qué investigar:

Todos los accidentes e incidentes in itinere.

c) Quién debe investigar:

Personas formadas en la investigacion de accidentes. Lo mas habitual es que sean

los responsables, comité de investigacién, mandos intermedios, etc.
d) Caracteristicas de la investigacion
La investigacién debe:

e Estar orientada a la identificacion de las causas y los fallos del sistema,
nunca hacia la identificacion de culpables.

¢ Iniciarse lo antes posible después de ocurrido el accidente.

e EIl informe final debe incluir s6lo hechos probados, en ningun caso las
presuposiciones que puedan inculpar a un trabajador e incurrir en
responsabilidad legal para la compaifiia.

e |dentificar las acciones de mejora para cada fallo (Plan de accion), esto

incluye un responsable para cada accion y el plazo en el que debe aplicarse.
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El accidente, sus causas y acciones de mejora deben ser comunicadas a

todos los empleados afectados por ellas

8.4) La obligacion de prevenir el accidente in itinere:

La empresa debera garantizar la seguridad y salud de los trabajadores a su
servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. Por lo tanto,
Promaiz SA debe tomar medidas para evitar que el trabajador sufra un

accidente in itinere.

9) Planes de emergencias

9.1) Objetivo:

Establecer la organizacion de los procedimientos de atenuacion y atencién de una

emergencia en el ambito de los establecimientos. Es de aplicacion para el

establecimiento perteneciente a Promaiz SA.

9.2) Definiciones y siglas:

v Emergencia: Es la situacién, durante o después de un accidente, que

configura un potencial dafio grave al personal, al patrimonio y/o medio
ambiente y que no requiere ayuda externa.

Desastre: Es la situacion, durante o después de un accidente, que configura
un potencial dafio grave al personal, al patrimonio y/o medio ambiente y que
requiere ayuda externa.

Plan de emergencia: Es un conjunto de procedimientos que involucran a las
Brigadas de Emergencia /Incendio, con la finalidad de preservar vidas
humanas, patrimonios y aplicar procedimientos de emergencias
organicamente, evitando el panico, asegurando un buen desempefio del
grupo para lograr sus objetivos en el menor tiempo posible.

Brigada de emergencia: Es el grupo de empleados entrenados en forma
periddica para actuar en situaciones de Emergencia con rapidez y eficiencia.
Organizados jerarquicamente para proceder con orden.

Puntos de reunion: Son aquellos lugares donde deben concurrir los

brigadistas al recibir el alerta.
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v

Punto de evacuacion: Lugares de concentracion de todo el personal ante
una inminente evacuacion, estos puntos se definiran alejados de zonas de
posibles riesgos con punto final de reunién en porteria.

Aviso de emergencia: Notificacibn de cualquier persona al
responsable/supervisor del area en forma inmediata cada vez que se
presente una situacion que asi lo requiera, para que éste se comunique al
namero de emergencia o avise al panelista de control de turno, quién
activard el plan de emergencia.

Activacion del plan de emergencia: Es la accion que realiza quien recibe
el Aviso de Emergencia, para dar alerta en forma y con el alcance que la
gravedad del caso la requiera.

Ayuda externa: Colaboracion prestada por entidades publicas o privadas
organizadas para actuar en emergencia (Bomberos, Ambulancias, Policia,
etc.).

Estado de alerta: Es una posicion expectante que adopta todo el personal
de la Empresa no integrante de Brigadas y terceros presente, desde que
comienza a sonar la alarma indicando una emergencia.

Sefial de emergencia: Segun la gravedad del caso la sefal de emergencia
sera dada accionando el sistema de alarma, teléfono.

Codigo de alarma: Es el cédigo de distintos sonidos emitidos por sirena o
bocina para indicar el inicio de la emergencia, su finalizacién o necesidad de
evacuacion. También sera utilizada para realizar pruebas y simulacros.
Entrenamiento: Es toda actividad programada para prever conocimientos y
practicas al personal integrante de Brigadas y personal en general para
actuar con rapidez y eficiencia ante cualquier situaciébn de emergencia o
rescate.

Simulacros: Actividades que se programara por sorpresa para todo el

personal.

9.3) Responsables y Funciones:

Gerente General:

v

Disponer de los medios necesarios para resolver la Emergencia.
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v' Sera el vocero encargado de realizar los comunicados correspondientes, de

ser necesario. Ej Prensa.

Gerente Industrial:
v' Asegurar que el Procedimiento de Emergencia se encuentre actualizado.
v' Asegurar que todo el personal haya sido entrenado segun el Procedimiento

de Emergencia

Coordinador de la Emergencia:
v' Coordinar las acciones para garantizar la implementacion del procedimiento
de Emergencia.
v/ Garantizar que se mantengan actualizado el listado de Brigadistas de turnos.

Lider de la Brigada:
v’ Activar las directivas del Coordinador de la Emergencia.
v' Implementar las acciones necesarias para el control del evento de
Emergencia.
v" En horario nocturno / feriado es el maximo responsable de la emergencia

Comunicacién (panel de control):
v' Recibir la llamada de emergencia.
v" Informar al lider de la Emergencia.
v/ Comunicar a servicios externos

v' Activa la alarma de emergencia

Responsable de evacuacién de Planta:
v' Informar a los Responsables de Evacuacion de Areas.
v Da las vias de evacuacion a los responsables de evacuacion por area.
v' En caso de que el responsable de evacuacion o el lider de brigada se lo

ordene podra activar u ordenar que se active la alarma de evacuacion

Responsable de evacuacion de Areas:
v' Mantener los caminos de evacuacion libres y sefializados.

v' Orientar a las personas por las rutas de evacuacion.
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v' Realizar conteo del personal.

Todo el Personal:
v" Mantener la calma.
v" Reportar a Comunicacion el suceso observado.

v" Actuar sobre el evento si sabe como hacerlo.

9.4) Desarrollo Generales y Particulares

Clasificaciéon de Emergencia.

1. Incendios

Accidentes
Organizaciéon de Acciones.
Para afrontar diferentes escenarios de emergencias se disefian planes de
respuesta en cada caso y magnitud teniendo en cuenta los recursos disponibles.
Estos planes se deben revisar en forma anual y modificar si existieran cambios que

imposibiliten su ejecucion.

9.4.1) Plan A:

Para afrontar emergencias en planta los dias habiles de lunes a viernes de 08:30hs

a 19:30hs cuando se cuenta con personal de planta permanente.
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HORARIO CENTRAL
08:30 hs a 19:30 hs

JEFE DE LA EMERGENCIA
Titular: Gerente de Planta

COORDINADOR DE LA EMERGENCIA

Titular: Jefe de HS&MA
Suplente/Auxiliar: Supervisor de HS&MA

Comunicacion LIDER DE LA BRIGADA BRIGADISTAS DE APOYO
Titular: Panelista de turno Titular: Responsable Titular: 6 Operarios

BRIGADISTA 1 BRIGADISTA 2
Titular: Calderista Titular: Electricista

BRIGADISTA 3
Titular: Responsable de Evacuacion de Planta

BRIGADISTA 4
Titular: Responsable de
Evacuacion de Administracion,
Laboratorio y Panel de Control

BRIGADISTA 5

Titular: Responsable de
Evacuacion Produccion

BRIGADISTA 6
Titular: Responsable de
Evacuacion de Parque de
Tanques, Cargadero, Calado,
Porteria y Transportes

Jefe de la Emergencia:
v' Disponer de los medios necesarios para resolver la emergencia.

v Sera encargado de realizar las comunicaciones a prensa

Coordinador de la Emergencia:

v' Es la persona responsable de tomar el control de las acciones durante
una emergencia concentrando todas las actividades e informacion sobre
la organizacion y puesta en practica del y las acciones de emergencia.

v Informara a panel de control que active el plan de llamadas a servicios
externos

v Informar al Jefe de la Emergencia
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Lider de la Brigada:

v

<\

Tener siempre la radio y teléfono encendido para recibir comunicaciones
de eventos.

Mantendré informado al Coordinador de la Emergencia.

Autorizara al Panelista de turno a activar la sirena de emergencia si la
situacion lo amerita.

Activard las directivas del Coordinador de emergencia.

Detener las actividades de planta si se le ordena.

Convocar a la Brigada de Emergencia a Cuartel de Brigada para dar
instrucciones, colocarse el equipo de Bomberos, y segun sea el caso, se
colocaran EPP especificos.

Coordinar la accion de los brigadistas en campo para el control del evento
de emergencia.

Participar activamente en la operativa.

Implementara las acciones necesarias para el control del evento de
emergencia.

Cuando llegue personal de bomberos profesionales acatara sus 6rdenes.
Buscara minimizar y limitar el alcance del evento y su contencién sin
exponer al personal a riesgos que impliquen la pérdida de vidas humanas.
Autorizara a panel de control a solicitar ayuda externa cuando la situacion

lo amerite

Comunicacion Panel De control:

v' Recibira la llamada de emergencia y categorizara el evento de acuerdo a lo

revelado.

v Informaré al Lider de la Brigada lo acontecido, Luego también informara el

coordinador de Emergencia

v' Quedara bajo las o6rdenes del Lider de la Brigada. Activara la alarma de

acuerdo a lo indicado por el lider de la brigada.

v Activara el plan de llamadas de acuerdo a lo indicado.

v' Acciona alarma de emergencia cuando el lider de Brigada o coordinador de

la emergencia se lo ordenen.
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Alarma de emergencia.

30 seg.

Alarma de Evacuacion
10 segq. 10 seg. 10 seq.

Fin de emergencia
1 min.

9.4.1.1) Funciones de los Brigadistas:
Brigadistas de Apoyo:
v Ejecutaran las acciones encomendadas por el Lider de Brigada tendientes al
control del evento
v" No se expondra a riesgos sin contar con autorizacion del Lider de Brigada y
medios de salvataje o asistencia para escape en caso de desmayo, heridas,
guemaduras, etc.
v Los Brigadistas de Apoyo se pondran a disposicion del Lider de la Brigada.

Acudira al Cuartel de Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta.

Brigadista 1 Calderista:
v' Se pondra a disposicion del Lider de la Brigada.
v" Acudira al Cuartel de Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta.
v' Sera el encargado de cortar los suministros de agua, aire, vapor salientes de
la caldera y controlar el correcto funcionamiento de las motobombas de

incendio.

Brigadista 2 Electricista:
v El sector se pondra a disposicion del Lider de la Brigada. Se dara

intervencion al electricista de turno el cual acudira al cuartel de brigada
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cuando escuche la alarma en modo de alerta. El mismo Sera el encargado
de cortar los suministros de energia en los sectores afectados.
1- Cortard la energia eléctrica en la zona siniestrada por orden del jefe de
brigada (con el consentimiento del Supervisor de Area).
2- Verificara el buen funcionamiento de la iluminacion de emergencia y de ser
necesario proveera elementos portatiles de iluminacion.
3- Interrumpira el funcionamiento de todo el equipo de aspiracion de la zona de
siniestro.
4- Efectuara los cambios necesarios segun lo indicado en el Cuadro de
Maniobra de Valvulas.
Estara equipado con los elementos de trabajo inherente a su especialidad

eléctrica y llaves de las cabinas eléctricas.

Responsables de evacuacién de Planta:

v Al oir la sirena de emergencia (estado de alerta) dirigirse al cuartel de
brigada.

v Ponerse a disposicion del coordinador de emergencia

v' En caso que el coordinador de emergencia decida comenzar la evacuacion
se procederda a informar a los diferentes responsables de evacuacion de
areas dando ya por definido las vias de evacuacion

v' En caso de ausencia de uno de los operarios de evacuacion por sector, el
responsable de evacuacion suplente sera el responsable de evacuar el

sector

Responsables de evacuacion de éarea:

v' Al oir la sirena de emergencia (estado de alerta) comuniquese con el
Brigadista 3 (Responsable de Evacuacion Planta).

v Los brigadistas deberan estar en conocimiento del personal que se
encuentra en el sector a su cargo. Los dirigira a los puntos de reunién
acordada por el responsable de evacuacion.

v' Reportar la presencia de personas existentes (listar todos) en planta y
eventos en la zona.

v' Mantener la comunicacién con el Brigadista 3 (Responsable de Evacuacién
Plata).
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v' Al oir la sirena de fin de estado de emergencia continuar con las tareas

habituales.

v Al oir la sirena de estado de evacuacion proceder a evacuar al sector.

v' Orientar a las personas en las rutas de escape (elegir las rutas mas alejadas

del siniestro y evaluar la direccién del viento).

9.4.2) Plan B:

Para afrontar emergencias en la planta los dias habiles de lunes a viernes de

19:30hs a 08:30hs cuando se cuenta con personal de planta del turno noche.

Como asi también fines de semanas y feriados.

HORARIO NOCTURNO
Lunes a viernes de:
19:30 hs a 08:30 hs

Fin de semana y feriados

COORDINADOR DE LA EMERGENCIA

Titular: Jefe de HS&MA
Suplente/Auxiliar: Supervisor de HS&MA

LIDER DE LA BRIGADA
Titular: Responsable

JEFE DE LA EMERGENCIA
Titular: Gerente de Planta

Comunicacion BRIGADISTA 1 BRIGADISTA 2
Titular: Panelista de turno Titular: Calderista Titular: Electricista

BRIGADISTAS DE APOYO
Titular: 3 Operarios

BRIGADISTA 3
Titular: Responsable de Evacuacion de Planta

9.4.2.1) Funciones de Brigadistas:
Lider de la Brigada:

v' Tener siempre la radio y teléfono encendido para recibir comunicaciones de

eventos.
Reportar al Responsable de Seguridad de Turno.
Activar la sirena de emergencia si la situacion lo amerita.

Detener las actividades de planta si se le ordena.

<N X X

Convocar a la Brigada de Emergencia a Cuartel de Brigada para dar

instrucciones, colocarse el equipo de Bomberos, y segun sea el caso, se

colocaran EPP especificos.

v' Coordinar la accion de los brigadistas en campo para el control del evento de

emergencia.
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v Participar activamente en la operativa.

v' Implementara las acciones necesarias para el control del evento de
emergencia.

v' Cuando llegue personal de bomberos profesionales acatara sus érdenes.
Buscara minimizar y limitar el alcance del evento y su contencién sin exponer

al personal a riesgos que impliquen la pérdida de vidas humanas.

Comunicacion Panel De control:

v/ Acciona alarma de emergencia cuando el lider de Brigada o coordinador de
la emergencia se lo ordenen.

v' Recibira la lamada de emergencia y categorizara el evento de acuerdo a lo
revelado.

v Informard al Lider de la Brigada lo acontecido, Luego también informara el
coordinador de Emergencia

v' Quedara bajo las 6rdenes del Lider de la Brigada. Activara la alarma de
acuerdo a lo indicado por el lider de la brigada.

v Activara el plan de llamadas de acuerdo a lo indicado.

v' Acciona los diferentes estados de emergencia cuando el lider de Brigada o

coordinador de la emergencia se lo ordenen.

Alarma de emergencia.

30 seq.

Alarma de Evacuacion
10 seg. 10 seg. 10 seq.

Fin de emergencia
1 min.
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Brigadista de Apoyo:

v

v

v

Ejecutaran las acciones encomendadas por el Lider de Brigada tendientes al
control del evento

No se expondré a riesgos sin contar con autorizacion del Lider de Brigada y
medios de salvataje o asistencia para escape en caso de desmayo, heridas,
guemaduras, etc.

Los Brigadistas de Apoyo se pondran a disposicién del Lider de la Brigada.

Acudira al Cuartel de Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta.

Brigadista 1 Calderista:

v
v
v

Se pondra a disposicion del Lider de la Brigada.

Acudiré al Cuartel de Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta.
Sera el encargado de cortar los suministros de agua, aire, vapor salientes de
la caldera y controlar el correcto funcionamiento de las motobombas de

incendio.

Brigadista 2 Electricista:

v

Se pondra a disposicion del Lider de la Brigada. Acudira al Cuartel de
Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta. Sera el encargado de
cortar los suministros de energia.

Cortaré la energia eléctrica en la zona siniestrada por orden del jefe de
brigada (con el consentimiento del Supervisor de Area).

Verificara el buen funcionamiento de la iluminacion de emergencia y de ser
necesario proveera elementos portatiles de iluminacion.

Interrumpira el funcionamiento de todo el equipo de aspiracion de la zona de
siniestro.

Efectuara los cambios necesarios segun lo indicado en el Cuadro de
Maniobra de Valvulas.

Estara equipado con los elementos de trabajo inherente a su especialidad

eléctrica y llaves de las cabinas eléctricas

Responsables de evacuacion:

v

Al oir la sirena de emergencia (estado de alerta) comuniquese con el Lider

de la Brigada.
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v' Reportar la presencia de personas existente (listar todos) en planta 'y
eventos en la zona.

v" Mantener la comunicacion con el Lider de la Brigada.

v' Al oir la sirena de fin de estado de emergencia continuar con las tareas
habituales.

v Al oir la sirena de estado de evacuacion proceder a evacuar al sector.

v Orientar a las personas en las rutas de escape (elegir las rutas mas alejadas

del siniestro y evaluar la direcciéon del viento).
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9.4.3) Funciones y Actuacién. Incendio:

OBSERVADOR Actla sobre el evento
(Toda persona que detecte Se pone a disposicion del
el principio de incendio) Lider de la Brigada

!

Dar aviso al Panelista de Control
por handy o teléfono.

7858 (Interno)
2992 (Corporativo)
358561884 (Perticular)

!

El Panelista de Control informa
al Lider de la Brigada

Alta / Media El Lider de la Brigada Baja

¢ evalla la Gravedad %
Se activa la alarma en sefial de No se activa la alarma y se
alarta y se avisa al Coordinador avisa al Coordinador

!
! ! !

, Evacuacién
La Brigada se relne
i fi El Responsable de comunicacion .
Se activa la a_l’arma en s_enal de P N El personal en turno actua
evacuacion y se avisa (Panel de Control) activa el plan b ! t
Coordinador. El personal se de llamadas: exti:forl:;ileegzlrllg ;zir:nico
dirige al Punto de Reunién guiados Bomb.
i6 omberos
. por el Responsable de Evacuacion >
Se actla sobre el Evento Ambualacia

9.4.3.1) Funciones del Observador en caso de emergencia:

En caso de observar incendios o accidentes deber& reportar al Panel de Control
(Teléfono N° 0358-155618840; int 7858 numero corto desde cel. corporativo:
2992) de inmediato informando lo acontecido.

Actuar si conoce como hacerlo, caso contrario dirijase al punto de evacuacion.
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Panelista de

Control:

1- El Panelista de Control debera recibir la llamada y categorizar el siniestro

de acuerdo a las preguntas:

Indicar entre otros datos los siguientes:
- Lugar del siniestro
Informar la ubicacion técnica del sector de incendio.
- Hay heridos?
Son los mismos leves o graves, se pueden mover por si mismo, son
sangrantes, estan conscientes, son muchos?
- Qué pas6?
Lo que dio origen al incendio o emergencia ya ceso, continla, se
puede agravar?
- Hay personas atrapadas?
Hay personas atrapadas en los distintos niveles del sector?
- Incendio / explosion?
El area esta incendiada o en principio de incendio, hay posibilidad de

explosion?

A- ¢Gravedad? (1,2,3) ..o,
GRAVEDAD INCENDIO ACCIDENTE
1- Leve Conato Consiente
2- Media Fuego Lesién
3- Grave Explosion Inconsciente
Gravedad:

v" Incendio leve: Brasas sin fuego.

v' Accidente leve: lesion superficial que permite al trabajador seguir su labor.

v' Incendio medio: Fuego con posibilidad de ser apagado con un extintor, red

de incendios o la intervencién de Bomberos.

v Accidente medio: lesion agravada por corte profundo, quemadura o

fracturas. Que no permite al trabajador seguir su labor.
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v' Incendio grave: Explosion con interrupcion de la linea de produccion,

evacuacion.

v' Accidente grave: lesion con pérdida de conocimiento.

B- El panelista de Control se comunicara con el Lider de la Brigadista e
informara de acuerdo a los datos relevados.

C- El Panelista de Control informara al Coordinador de la Emergencia lo
sucedido.

D- El panelista de control quedara al aguardo de la autorizacion del Lider

de Brigada y Coordinador de emergencia.

Lider de la Brigada:

El lider de la Brigada evaluara la gravedad del siniestro. Si el accidente es Leve,
coordinaréa los Primeros Auxilios, el traslado al Centro de Asistencial e informaré al
Coordinador de la Emergencia.

Si el accidente es Grave, coordinara los Primeros Auxilios, el traslado al Centro de
Asistencial, dard la orden al Panelista de Control para activar la cadena de llamada
(Ambulancia, ART, Porteria) e informara al Coordinador de la Emergencia.

Junto al Coordinados de la Emergencia haran el formulario de denuncia a la ART.

Brigadistas de Apoyo:
Los Brigadistas de Apoyo se pondran a disposicion del Lider de la Brigada. Acudira

al Cuartel de Brigada cuando escuche la alarma en modo de alerta.
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Glosario

Accidente: Acontecimiento no deseado que da por resultado perdida por lesiones a
las personas, dafio a los equipos, los materiales y/o el medio ambiente.
Generalmente involucra un contacto con una fuente de energia, cuya potencia
supera la capacidad limite de resistencia del cuerpo humano o de las estructuras.
Es todo hecho inesperado que interrumpe un proceso normal y que puede llegar a
producir lesiones o dafios. No es necesario que haya lesiones en un accidente,
basta que exista solo una interrupcion. Ademas esta interrupcion es inesperada.
Incidente: Se entiende por incidente aquellos accidentes que no hayan ocasionado
lesiones a los trabajadores expuestos.

Acto inseguro: Accion humana que conlleva el incumplimiento de un método o
norma de seguridad, explicita o implicita que provoca el accidente.

Es la causa humana que actualiza el riesgo o produce el accidente.

Condicion insegura: Cualquier cambio o variacion introducidas a las
caracteristicas fisicas o al funcionamiento de los equipos, los materiales y/o el
ambiente de trabajo y que conllevan anormalidad en funcién de los estandares
establecidos o aceptados, constituyen condiciones de riesgo que pueden ser causa
directa de accidentes operacionales.

Incapacidad temporal: Es aquella situacion en que se encuentra el trabajador que,
por causa de enfermedad o accidente, estd imposibilitado con caracter temporal
para el trabajo y precisa asistencia sanitaria de la Seguridad Social.

Ausentismo: Definido como el nimero de dias ausentes de los trabajadores por
causa justificada o no en un tiempo y espacio dados.

Incapacidad Permanente Parcial: Es aquella en la que, sin alcanzar el grado de la
incapacidad permanente total (que inhabilita al trabajador para la realizacion de
todas o de las fundamentales tareas de su profesion), el trabajador sufre una
disminucién no inferior al 33% en su rendimiento normal para su profesion habitual,
sin que esté impedido para la realizacidon de las tareas fundamentales de dicha

profesion.
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