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Abstract

La introduccion de las computadoras en las escuelas ha despertado el interés
por conocer sus efectos, por valorar su incidencia en los aprendizajes, por ponderar su
conveniencia.

El objetivo de este trabajo ha sido estudiar la utilizacién de las computadoras
como ayuda para la ensefianza y el aprendizaje de la lectoescritura en nifios del Nivel
Inicial.

Con tal motivo se realiz6 una experiencia, en un Jardin de Infantes del sistema
de gestion privada de la ciudad de Mar del Plata, a fin de valorar el aporte de la
computadora como herramienta de apoyo en los procesos implicados en el
aprendizaje de la lectoescritura.

Se partié6 de una perspectiva constructivista como marco de referencia global
para interpretar las acciones de los nifios y la docente.

Se trabaj6é con un disefio experimental con pre-test y post-test con grupo de
control, lo cual permitié verificar la hipétesis propuesta.

Los resultados mostraron que los niflos que realizaron esta experiencia con la
computadora tuvieron mejores logros en las producciones escritas que los que no
intervinieron, permitiendo asi afirmar que con el software y la metodologia de trabajo
adecuada, la computadora puede ser una excelente herramienta de apoyo que
potencie los procesos de aprendizaje de la lectoescritura.




INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion pretende abordar desde una perspectiva
cognitiva la problematica de la inclusion de la computadora en el nivel Inicial y sus
posibilidades de colaborar en el desarrolio de las habilidades relacionadas con el
proceso de alfabetizacion.

Para ello se tomaran en cuenta algunos conceptos centrales de la teoria socio-
histérica desarrollada por Vigotsky.

Algunas de estas ideas directrices son: el concepto de zona de desarrolio
préximo y el papel que los instrumentos de mediacién protagonizan en la ejecucion de
los procesos psicologicos superiores.

Es como instrumento de mediacion que la informatica permite la adquisicion de
ciertas estructuras del pensamiento, favorables para la lectoescritura y la apropiacién
de saberes culturales especificos. La computadora permite ampliar las posibles
estrategias de accion a lievar a cabo con los nifios. Implica un cambio en las formas de
mediacion durante la adquisicion de la lectoescritura, permitiendo en el alumno una
toma de conciencia sobre las propias operaciones intelectuales.

Es importante destacar que existe todavia mucho desconocimiento acerca de las
posibilidades que brinda la computadora como herramienta de ensefianza; la falta de
informacion, la inexperiencia, generan muchas veces prejuicios, temores o simple
indiferencia, en los docentes.

El falso supuesto de que la computadora hace que la gente piense de manera
excesivamente estructurada o lineal, como la creencia poco firme de que la
computadora fomenta conductas y actitudes pasivas para con el conocimiento,
revelan la ignorancia sobre el tema.

Existe otra manera de pensar la inclusion de la informética en la escuela. Es
posible utilizar de tal manera el recurso informatico que permita relacionarse con el
aprendizaje desde un lugar activo, de protagonismo del sujeto que aprende,
respetando y trabajando desde la diversidad. Se pueden fomentar conductas reflexivas
de los propios procesos de pensamiento, de las estrategias empleadas en la
resolucion de problemas, etc.




Delimitacién del tema de investigacion

La informatica educativa como recurso alternativo para la ensefianza de los
contenidos del area de lengua en la 3ra. seccion del Nivel Inicial.

Delimitacion del problema

¢ Como incide el uso de computadoras con software educativo en la adquisicion,
afianzamiento, mejoramiento y compensacion de habilidades cognitivas necesarias en
el aprendizaje de los contenidos del area de lengua en alumnos de 3ra. seccion del
nivel Inicial?

Obijetivos de la investigacion

Obijetivo general:

Evaluar la incidencia de la inclusion de la computadora en el nivel Inicial, en la
adquisicion de la lectoescritura.

Obijetivos especificos:

e Evaluar las posibilidades del uso de la computadora como herramienta
didactica, para favorecer la adquisicion de la lectoescritura en alumnos del nivel
inicial.

« Analizar el tipo de actividades promotoras del desarrollo de la escritura con el
apoyo de la computadora.

e Analizar las particularidades de los programas informaticos utilizados en la
experiencia.

o Comprobar la influencia del uso del software educativo en el aprendizaje de la
lectoescritura.

e Analizar las condiciones que facilitan o dificultan la utilizacion de la
computadora en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el Nivel Inicial.



Motivo e impacto real del desarrollo de la investigacion

En los Gltimos afios hemos sido testigos de la incorporacion de los avances
tecnologicos en el area educativa. Aqui la computadora se ha convertido en una
herramienta mas en la busqueda de nuevas estrategias que favorezcan los
aprendizajes, destrezas y habilidades.

Especiaimente en el nivel Inicial, donde el alumno no domina todavia la
lectoescritura, la imagen, el sonido y la interactividad que nos ofrecen los materiales
multimedia, pueden llegar a ser un gran soporte para su desarrolio.

Por ello, la importancia de esta investigacion estara dada por el posible aporte a
la basqueda de soluciones para facilitar la ensefianza de la lectoescritura en alumnos
del nivel inicial, con todo lo que ello implica para su posterior insercion en la E.P.By el
desarrollo de los procesos de alfabetizacion.

La finalidad principal del estudio fue comparar el rendimiento académico en el
area de lengua de los alumnos en dos entornos de ensefianza lo mas homogéneos
posible, que difirieran solamente en el material pedagogico utilizado —computadora— y
que respetara la forma de trabajo habitual de la docente y el normal funcionamiento
del Jardin de infantes.

Importancia del estudio

La importancia de impulsar esta investigacion deriva de la proliferacion de las
computadoras en las escuelas como factor promotor de calidad en la ensefianza y el
riesgo de que su utilizacion no tenga un soporte tedrico y empirico suficientemente
contrastado.

Si bien se han realizado aportes importantes en los ultimos afios, todavia existe
una imperiosa necesidad de proseguir la investigacion educativa sobre el impacto de
las computadoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje, como asi también
acerca de las condiciones que mejoran su utilizacién.

Esta investigacion busca ayudar a establecer las estrategias mas adecuadas
para la incorporacién progresiva y positiva de las computadoras en la educacién de
Nivel Inicial.

Se pretende resolver principalmente la carencia de propuestas didacticas
apropiadas desde un punto de vista constructivista, en relacion con el uso de
computadoras en este nivel.

Dada dicha carencia, otro problema que se presenta es la ausencia de modelos
0 marcos tedricos desde una perspectiva global, que les permitan a los docentes hacer
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uso de tecnologias computacionales para beneficio de sus alumnos. Este trabajo
pretende contribuir también a la conformacién de dichos modelos.

En nuestro pais, son incipientes las ideas acerca del uso que se le debe dar a la
computadora en el ambito educativo, sobre todo en lo que se refiere al Nivel Inicial.
Por tal motivo este trabajo tiene como objetivo clarificar nuestra situacion actual en la
materia y proponer formas de solucién.

Se busca aportar también estrategias, formas en las que se pueden construir
ambientes ricos en experiencias educativas valiosas usando computadoras en el
proceso de aprendizaje de la lectoescritura.



CAPITULO |

I. MARCO TEORICO

I. 1. - Referencias sobre el estado actual de la investigacién sobre el tema

La finalidad de este punto es intentar mostrar las cuestiones mas relevantes
acerca del uso de la computadora en el nivel inicial. Para ello se han recogido, y
agrupado algunas investigaciones de ambito internacional realizadas desde el afio
1996 hasta la fecha.

El nimero de articulos que tratan el tema es muchisimo mayor, pero esta
revision se ha centrado Unicamente en las investigaciones y no en los articulos
meramente descriptivos de experiencias, si bien se considera que también estos
reportan un valor importante.

La recoleccion de informacion que a continuacion se detalla, seguramente dista
de ser exhaustiva pero permite tener una visién global de los temas que centran la
atencién de los investigadores y detectar la existencia de algunas lineas de
investigacién comunes.

Para tener acceso a esta documentacion se ha obtenido informacion a través de
Intemet.

A partir del analisis de la documentacién recogida, seleccionada en el marco de
la tematica que nos ocupa, existen una serie de temas recurrentes que centran los
objetivos de los investigadores y que podrian ser agrupados de la siguiente manera:

» Estudios sobre el lenguaje escrito, donde se incluiran andlisis comparativos
entre métodos diferentes, los efectos de determinado programa o tipologia de
programas, o las ventajas del uso de la computadora para ese tipo de aprendizaje, por
citar algunos ejemplos.

« Otros estudios tienen como tematica principal las aplicaciones en el ambito de
la educacion especial. En este caso, se intenta valorar desde los efectos del uso de la
computadora, en general, hasta como la utilizacion de determinados programas puede
ayudar en el desarrollo de determinadas habilidades a sujetos con diferentes tipos de
discapacidad.

e Un grupo de estudios se centran en los docentes -0 futuros docentes-,
abordando temas como sus aptitudes para el manejo de las herramientas informaticas
o sus actitudes y creencias.




« También existen algunas investigaciones de tipo descriptivo sobre los
equipamientos en los establecimientos de nivel inicial y los programas alli utilizados.

« Por Gltimo, una serie de investigaciones que se ocupan sobre el impacto del
uso de la computadora en los niflos desde diversos puntos de vista: creatividad,
desarrollo cognitivo, metacognicion, etc.

Citaremos algunos:

e Un estudio realizado por Schrader' (1996) aborda los efectos del uso del
procesador de texto en las habilidades de escritura de 40 sujetos de 6 a 7 afios, a
partir de entrevistas y observacion. Se fundamenta en la teoria del desarrollo cognitivo
de Piaget. Describe cédmo los nifios pueden usar el procesador de texto en un
programa de escritura creativa para promover el desarrollo de sus habilidades de
escritura de diferentes formas en los diferentes estadios de desarrolio.

« Por su parte, Evans, Tannehill y Martin? (1997) investigaron la habilidad para la
lectura de textos informaticos en comparacion con los resultados de decodificacion y
de tests fonéticos de una bateria de pruebas (Woodcock-Johnson-Psycho-Educational
Battery). Cincuenta y un sujetos de 5 a 26 afos completaron un test de lectura
siguiendo la forma tradicional y cincuenta y dos utilizando la computadora. Los
resultados indicaron que los tests de lectura administrados por la computadora pueden
evaluar los mismos aspectos que las pruebas tradicionales, y que pueden ir
adquiriendo mayor importancia para la evaluacion de destrezas funcionales de lectura.

« Davidson, Elcock y Noyes® (1998) desarrollaron un estudio con la finalidad de
evaluar la efectividad del uso de un sistema informatico sobre la mejora de la
capacidad lectora de nifios entre cuatro afios y medio y seis afios y medio. Los
objetivos del estudio fueron tres: evaluar el sistema informatico a partir de los
resultados de diferentes pruebas sobre vocabulario; examinar si la cantidad de tiempo
dedicado al uso del sistema informatico guardaba alguna relacién con los logros
alcanzados por los sujetos; y examinar si la cantidad de ayuda requerida por los
sujetos guardaba alguna relacion con sus logros. Un total de 60 sujetos (28 nifios y 32
nifas) realizaron tres pruebas de vocabulario presentado de manera visual antes y

' SCHRADER, C.T., El procesador de textos como instrumento para el desarrollo de pequefios
escritores, en: http://www.census.gov/prod/3/98pubs/98statab/c98stab.htm

: EVANS, L., TANNEHILL, R. y MARTIN, S., Habilidades de lectura en nifios: Una

comparacion de evaluacion tradicional y computarizada, en
-http://www.leaonline.com/doi/abs/10.1207/S1534818AME 1602 2

* DAVIDSON, J., ELCOCK, J. y NOYES, P., Un estudio preliminar de los efectos de la practica
de lectura con ayuda de computadoras, en: http.//rer. sagepub.com/cgi/content/refs/72/1/10
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después del periodo del estudio, de un mes de duracién. A lo largo de ese tiempo, la
mitad de la muestra tuvo acceso al sistema informatico.

Los resultados del estudio mostraron diferencias significativas entre los logros
alcanzados en las distintas pruebas por ambos grupos, siendo el grupo experimental
quien presentd las puntuaciones mas altas. Por lo que respecta a la cantidad de
tiempo invertido en el uso de la computadora, los resultados obtenidos también
mostraron una relacion estadisticamente significativa entre este aspecto y los logros
del grupo experimental. Por aitimo, la cantidad de ayuda requerida no aparecié
relacionada de manera significativa con los logros de los sujetos. A partir de estos
resultados, los autores concluyeron que la utilizacion de la computadora puede tener
efectos positivos sobre la habilidad lectora de los nifios.

e En un estudio realizado por Shilling* (1999) sobre el uso de la computadora en

la ensefnanza del lenguaje escrito participaron 22 alumnos (10 niflos y 12 nifias)
de educacion infantil. Tras la observacion y recolecccion de datos en el aula en
la que se llevo a cabo la experiencia, el andlisis de la informaciéon mostré que el
uso de la computadora incrementé el conocimiento de los nifios sobre la
escritura, permitié desarrollar su capacidad cognitiva o les permitid mejorar su
capacidad para deletrear.
Estos resultados, segun Shilling, sugieren que en el aula dotada con
computadoras equipadas con procesador de textos y sintetizador de voz, los
ninos no sélo exploran el lenguaje escrito, sino que lo utilizan de manera
adecuada en diferentes contextos de aprendizaje.

e Ofra investigacién del mismo afio llevada a cabo por Talley, Lancy y Lee®
(1999) analizé los efectos de libro-cuentos en formato CD-ROM (storybooks)
sobre la alfabetizacion de los nifios de "preescolar”. Los 73 participantes fueron
divididos en un grupo experimental, un grupo control y otro grupo control de
lectura avanzada. El Print Awarenesss Test, Concepts About Print y un famoso
libro ilustrado fueron utilizados para evaluar el nivel de alfabetizacion
emergente de los nifios. Los resultados indicaron que el uso de este tipo de
materiales en educacién infantil parece tener un efecto muy positivo y puede
influir de manera significativa sobre las habilidades de lectura emergentes de
aquellos nifos que no cuentan con unas buenas destrezas previas antes de

. SHILLING, W.A, Nifios pequenos utilizando ordenadores para hacer descubrimientos acerca
de la lengua escrita, en: hitp://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/recordDetail?acno=E J549501

: TALLEY, S., LANCY, D.F. y LEE, T.R., Niflos, libros de cuentos y computadoras
en: http:/iwww.eric.ed.gov/ERICWebPortal/recordDetail?acno=EJ560777
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entrar en la escuela. También otra parte, Moxley® y otros (2000) analizaron el
desarrollo de la escritura de 12 niflos en un aula de educacion infantil -de tres a
cuatro afos de edad-, durante dos cursos escolares; utilizaron la computadora
para la realizacion de actividades practicas de lengua que fueron
seleccionadas previamente por el nifio. El progreso en los niveles de "deletreo”,
asi como de contar historias fueron utilizados para indicar el desarrollo de la
escritura. Aunque algunos nifios permanecieron en un nivel de pre-
alfabetizacion respecto a la habilidad de deletreo durante mas tiempo que
otros, en conjunto, mostraron un incremento importante en el deletreo y en la
escritura de historias durante los dos cursos.

« Jones’ (2001), realizé un estudio para analizar hasta qué punto los nifios de
educacion infantil utilizaban feedback verbal a través de la computadora y otras
funciones durante la escritura narrativa, y las relaciones entre este uso y las
propiedades lingliisticas de sus producciones escritas. Los participantes en
esta investigacion fueron 33 niflos (16 nifios y 17 nifias) escolarizados en una
escuela publica de educacion infantil.. Los nifios fueron observados durante
sus clases en el laboratorio de informatica. Se utiliz6 el programa Kid Works 2,
programa que permite a los nifios expresarse por si mismos a través de
palabras y dibujos. La recoleccion de datos se realizé6 durante tres semanas.
Cada alumno fue observado en tres momentos diferentes por un periodo de 15
minutos cuando componia e ilustraba una historia.

Las producciones de los nifios fueron analizadas para determinar la
complejidad linglistica de sus textos. Los hallazgos muestran que la longitud
del texto, la cohesion gramatical, y la densidad léxica estan fuertemente
asociadas con los niveles de uso del feedback verbal. El tipo de narracion y el
numero de revisiones mostraba una relacién mas débil con los niveles del uso
del feedback hablado. Como se esperaba, los nifios fueron capaces de usar el
programa de escritura para hacer dibujos y componer textos de manera
adecuada.

La mayoria utilizé el mouse para dibujar y el teclado para poner series de letras
y, ocasionalmente, una palabra o dos.

e MOXLEY, R, WARASH, B., COFFMAN, G., BRINTON, K. y CONCANNON, K.R. Desarrolio
de la escritura mediante la utilizacion de los ordenadores en una clase de tres afos de edad.
www_bc edu/research/intas/PDF/Meta WritingComputers.pdf

" JONES, |, El efecto del computador en la escritura narrativa en el Kinder, en:
http-//www_eric.ed.gov/ERICWebPortal/recordDetail?acno=EJ566651
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« Femandez® (2002), desarrollé un estudio con 40 sujetos de educacién infantil
(20 nifias y 20 nifios), con el objetivo de comparar la experiencia de lectura
tradicional realizada por el adulto, con el uso de la computadora como
alternativa (es decir, la computadora como narrador).

Se expuso a cada nifio a ambas modalidades, a partir de una selecciéon de
lecturas. Después de cada historia se lievaron a cabo diversas pruebas
cuantitativas y cualitativas con cada alumno. Segun Fernandez, los libros en
formato electronico son una herramienta que permite obtener resultados muy
similares a los que genera la lectura en voz alta del adulto. Los textos
electronicos cuentan, segun la autora, con un potencial extraordinario; los
disefiadores animan las historias y afiaden todo tipo de posibilidades para la
interaccién con la computadora por parte del nifio. En cierto modo, la
computadora se transforma en un "cuenta cuentos” atractivo e incansable. Los
nifios pueden ver, oir e interactuar con el cuento tantas veces como lo deseen.

e Giraldo L6pez® (2003) realizé un estudio donde se observaron nueve nifios de
preescolar, con caracteristicas diversas, utilizando la computadora como
herramienta de escritura durante un afo escolar; las observaciones tenidas en
cuenta proporcionaron algunos elementos importantes para el analisis de las
posibilidades que brindan las nuevas tecnologias para el trabajo escolar.

+ La computadora permitid6 multiples actividades de expresion oral y escrita a
través de los cuentos y enciclopedias muitimediales, los procesadores de
textos y graficos, y los programas que incorporan opciones para la
reproduccion de voz; ademas el desarrolio social del nifio que se vio favorecida
por las posibilidades que este entorno brinda para el trabajo en grupo.

e Sanchez (2004) llevé a cabo un estudio cuyo objetivo fue comprobar si un
entrenamiento en habilidades de conocimiento fonolégico facilitaba el
aprendizaje lectoescritor en comparaciébn con un grupo de control no
entrenado, aunque iniciado en la ensefanza de la lectura y escritura durante el
ultimo nivel de Educaciéon Infantil. Al finalizar el primer nivel de Educacion
Primaria, se midié el nivel de lectura y escritura en ambos grupos (experimental
y control). Los resultados sefialan distintos efectos. En cuanto a la lectura,

* FERNANDEZ, M., Electronic versus Paper. Leaming & Leading with Technology, en:
http:/iwww.leaonline.com/doi/abs/10.1207/S1532418AME 1602 _2

® RAMOS SANCHEZ, J. L., Conocimiento fonolégico y desarrolio lectoescritor en la educacion
infantil, en http://www.uned.es/educacionXX1/2004-07 .htm
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demuestran la inexistencia de diferencias significativas entre ambos grupos;
mientras que en escritura, el grupo experimental obtiene mejor rendimiento al
cometer menor numero de errores.

e Muiieton Ayala'® (2005) realizé una investigacion cuyo objetivo principal fue
evaluar los efectos del entrenamiento en procesos de memoria, copia y lectura,
en el contexto de la instruccion asistida por computador, sobre la habilidades
ortograficas en nifilos con dificultades de aprendizaje en una lengua
transparente. Para ello se llevé a cabo un estudio de pretest-entrenamiento-
postest en el que se utilizé el programa de refuerzo y practica, modelo de
instruccion asistida por computadora, en el cual se implementdé feedback
correctivo con el fin de observar cuél de los procesos (memoria, copia, lectura)
aumentaba las habilidades ortograficas los nifios. En el estudio participaron 85
sujetos con una edad de 8 a 10 afios y que pertenecian a 3 y 4 grado de
educacion primaria. Los nifios se dividieron al azar en cuatro grupo 3 grupos
experimentales (memoria, copia y lectura) y un grupo control que no recibia
entrenamiento sino que asistia a las clases de una manera normal. Los
resultados mostraron que los nifios que participaron en la condicién de copia
mejoraron significativamente la escritura de palabras a diferencia del grupo
control que no mejord.

e Gutierrez'" (2006) presenta el desarrollo de un moédulo de dictado y
verificacion de ortografia que forma parte de un sistema de apoyo a la
ensefnanza de la lecto-escritura para nifios.

e Se logré desarrollar un prototipo que es bastante flexible, el cual se integra
posteriormente a la arquitectura galaxy para hacer uso de ella a través de
internet. Es una herramienta que cumple con su funcién principal que es la
realizacion del dictado de una manera automatica asi como su verificacion y
correccion, proporcionando al estudiante de una retroalimentacion por su
trabajo realizado.

« Peiiafiel Puerto' (2007) desarrolla una investigacion en curso sobre el uso de
los tablet PC en la intervencion en la disgrafia y otros trastornos de la lecto-

O MUNETON AYALA, M. A., Entrenamiento en las habilidades ortograficas a través del
ordenador en nifios con dificultades, en: hitp://teseo.mec.es/teseolisp/teseo.isp

"' GUTIERREZ FORTANELL, L. G., Médulo de dictado para un sistema de apoyo para el
aprendizaje de lecto-escritura para nifos, en:
http://catarina.udlap.mx/u d a/tales/documentos/lis/qutierrez f lg/indice. html
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escritura. Dicha investigacion se esta realizando tanto en el ambito clinico
como en el ambito educativo. Se presentan algunos resultados parciales que
dan cuenta de la reduccion de errores por parte de los sujetos implicados en la
investigacion.

El “Tablet PC”, es un elemento tecnolégico que cumple con las funciones de
“cuaderno digital”’, ya que permite la escritura manuscrita a la vez que el
procesador de textos convencional. Dispone de un lapiz digital con el que se
puede escribir y dibujar a mano alzada sobre la pantalla en posiciéon horizontal,
tal y como lo hariamos en cualquier cuaderno.

Gracias al lapiz digital y al tablero de entrada es posible escribir directamente
en la pantalla, guardar notas de tu pufio y letra y convertir estas notas
manuales en texto mecanografiado. El lapiz digital no solo sirve para escribir
sino que también sustituye al mouse y al teclado, si se quiere. El utilizar la
escritura manual tiene claras ventajas para los nifios, pues les permite actuar
del mismo modo que lo vienen haciendo con el cuaderno tradicional. Algunos
modelos de Tablet, incluso, poseen capacidades de reconocimiento de voz.

2 pPENAFIEL PUERTO M., Intervencién en los trastornos del lenguaje escrito a través del
Tablet PC, en: http:/iwww.raco.cat/index.php/DIM/article/viewPDF Interstitial/56257/65679
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1.2 El aprendizaje de la lectoescritura

1.2.1. Presupuestos basicos en la concepcion constructivista del proceso de
adquisicion de la lectura y la escritura

En este apartado se realizara una breve exposicion respecto del aprendizaje de
la lectoescritura en niflos del nivel inicial, haciendo mencién respecto a como los nifios
construyen la lectoescritura.

Desde que se prepar6 la evaluacion inicial del grupo, acerca de sus
conocimientos previos con respecto a la escritura, se tuvo presente que todos los
nifos han mantenido un contacto en casa y en su ambito social con el mundo de lo
escrito; en el supermercado, en la TV, en diarios o revistas, en cartas, en la
computadora, en los cuentos. Todo esto hace que el inicio del proceso ensefianza de
la lectura y la escritura, pase de ser una mera transmision homogénea de los fonemas
y grafias vocalicos, a ser un andlisis del momento en que cada uno de los nifios del
grupo se encuentra en el proceso de construccion del sistema para brindar los
apoyos adecuados.

Este proceso, tal como concluyen las investigaciones de Ana Teberosky, es
universal en lo que se refiere a escrituras alfabéticas como las nuestras, con
independencia de los métodos escolares, o incluso antes de la ensefianza escolar.
Tanto E. Ferreiro como Vigotsky afirman en este sentido, que no es posible establecer
el momento en que el nifio, y sobre todo el nifio educado en un ambiente en constante
contacto con textos de diversa indole, comienza su proceso de aprendizaje.
Preguntas como “;Qué dice aca?” o “;Coémo se escribe.....?", planteadas por los
ninos, demuestran que antes ya han establecido su propias hipdtesis sobre la
escritura.

Asi el proceso de aprendizaje de la escritura pasa por las siguientes fases:
Escribir es distinto de dibujar.

Grafismos primitivos.

Letra es distinto de numero.

Primeros escritos sin control de cantidad.

Escrituras fijas: los mismos signos para mensajes distintos.
Escrituras diferenciadas.

Escrituras silabicas.

Escrituras silabico-alfabéticas.

Escrituras alfabéticas.
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Consecuentemente, el material y las actividades, se pensaran encaminadas a

crear conflictos en el nifio, para ir avanzando en las distintas fases de escritura.
Respecto a las ideas que los nifios tienen acerca de la lectura, éstos pasan por
los siguientes momentos:

« Simular la lectura (lenguaje distinto del empleado al hablar, postura, gestos,
posicion del libro).

« Distincién de lo que se puede y no se puede leer.

e Interpretacion de textos con imagen (lo que nos hace conocer la mayor o
menor proximidad del pensamiento infantil al cédigo escrito).

e Interpretacion a partir de indices textuales, es una lectura anterior al
descifrado. El texto a interpretar por el nifioc debe contar con “pistas” que le ayuden:
imagenes, compaiiia adulta, texto conocido oralmente.

e Interpretacion de la propia escritura. Surge un conflicto significativo en esta
etapa, cuando el nifio no reconoce aquello que ha escrito, ya que le obliga a replantear
sus hipétesis y comienza a entrar en el proceso del descifrado.

» Estrategias de comprension. Leer es comprender un texto y comprender es un
acto mental; por tanto, se debe unir decodificacion con compresion y esto, desde los
primeros afos, desde el primer contacto con los textos; de lo contrario la lectura estara
lejos de ser un medio para aprender, disfrutar o informar.

1.2.2. ; Método o proceso de lectoescritura?

Las investigaciones de Femeiro y Teberosky'®, que también han sido
continuadas por Yetta M. Goodman'*, plantean como principal objetivo, entender la
evolucién de los sistemas de ideas que los nifios construyen sobre la naturaleza del
sistema de escritura. Por esta razén no hablamos de un método de lectoescritura,
sino de un proceso de aprendizaje infantil, ademas basado en las investigaciones y
postulados piagetianos, centrados en el mundo de lo escrito y que brevemente se
pueden exponer

asi:

0 Ante los textos los nifios actian como sujetos de aprendizaje,
cambiando conductas, y como sujetos de conocimiento, planteando hipétesis.

"* Ferreiro, E. Y Teberosky A, Los sistemas de escritura en el nifio; México, Siglo XXI, 1997
'* Goodman, Yetta, Los nifios construyen su lectoescritura; Bs. As, ed. Aique, 1991, p.64
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o Para adquirir el conocimiento de la escritura tratan de asimilar la
informacién del ambiente; experimentan con ella para conocer sus propiedades, para
poner a prueba sus hipétesis; y tratan de dar sentido a la informacién recogida.

o La busqueda de coherencia lleva a la construcciébn de sistemas
interpretativos en una secuencia ordenada.

o} Estos sistemas actian como esquemas que permite dar sentido a sus
experiencias con la escritura.

o Cuando la nueva informacion invalida reiteradamente el esquema, los
nifos tienen que entrar en un proceso de cambio conceptual, reacomodando para
conservar lo mas posible del esquema anterior.

Para conocer el desarrollo de la competencia relativa a la escritura en los nifios,
se hace referencia a sus producciones, atendiendo todo el proceso de construccion:
lo escrito, las intenciones, los comentarios, las modificaciones y la interpretacion del
nifio.

Existen tres niveles en el desarrollo, ellos son:

- PRIMER _NIVEL: Los nifios buscan criterios para distinguir dibujo de escritura.
La diferencia esta en el modo de organizar las lineas; en la escritura las lineas son
arbitrarias y lineales. Después, intentan descubrir en qué se relacionan dibujo y
escritura: las letras sirven para nombrar los dibujos. Seguidamente se plantean cuales
son las condiciones que debe tener la escritura para que “diga algo™. Surge asi la
cantidad de letras a utilizar y las variaciones cualitativas intemas.

- SEGUNDO NIVEL: Los nifios comienzan a darse cuenta de que dos cadenas
iguales de letras no pueden “decir” nombres diferentes. Se plantean la cuestion:
¢ Cébmo crear diferenciaciones graficas para interpretaciones diferentes?

Los nifios trabajan en dos ejes distintos:

a) Cuantitativo: varia el nimero de letras en consonancia con el tamafo del
objeto nombrado, o con la cantidad de elementos que representa dicho nombre.

b) Cualitativo: el niflo cambiard algunas letras para representar palabras
distintas; la variacion sera mayor cuando los nifios conozcan mas grafias.

Pueden trabajar en los dos ejes a la vez.

-18-




- TERCER NIVEL: Es la “fonetizacion” de la representacién escrita. Abarca tres
hipétesis ante la cuestion ;Por qué se emplean unas letras determinadas para
escribir su nombre y no otras?

» Una es la hipétesis silabica, a la que pueden acceder de dos formas:

una, escribiendo tantas letras como silabas contenga la palabra, es decir,
controlando cuantitativamente las producciones; y la otra, cuando existe un control
cualitativo, buscan letras similares para segmentos sonoros similares de las palabras.

« En segundo lugar, avanzan hacia la hipétesis silabico-alfabética, donde
manteniendo las caracteristicas de la silabica introducen algunas letras para
representar fonemas.

» Finalmente, alcanzan el tercer subnivel, la hipotesis alfabética donde
demuestran haber comprendido que la similitud sonora implica similitud de letras y
que las diferencias sonoras implican letras distintas. El paso que sigue a estas
hipétesis es el tratamiento ortografico del sistema.

De este modo, son dos las implicaciones pedagégicas que derivan de estas
investigaciones:

Por un lado, el docente se sirve del conocimiento de la evolucion psicolégica del
sistema de escritura para evaluar los avances de los nifios, para interpretar las
preguntas que le plantean como actos inteligentes, para conocer la forma de
interactuar entre los nifios y para interpretar sus producciones en base a una buena
teoria.

Por ofro lado, el conocimiento de esta evolucidn psicolégica plantea los
consecuentes problemas en el aula, que el docente como investigador debe resolver.
Este conocimiento lo compromete a colocar a los nifios en el centro del proceso de
aprendizaje, a potenciar situaciones sociales de aprendizaje, a trabajar con distintos
niveles de aprendizaje. No se puede, por tanto, esperar sin mas a que el nifio avance
en los distintos niveles; sino que por el contrario, valorara el punto de partida del
grupo, programando actividades secuenciadas y propiciando agrupamientos para
cada actividad.

1.2.3. El papel del docente.

El conocimiento del proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura no
resuelve los problemas de los docentes en sus aulas. No nos ofrece un método nuevo.
Si nos centramos en el desarrollo psicogenético, entendemos que:

- Los niflos aprenden en situaciones sociales,
- Cada uno escribe y lee segun su propio nivel.
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En consecuencia, el docente:

- A veces, estimula el surgimiento de conflictos y, a veces, ofrece soluciones
alternativas a las planteadas.

- Ofrece informacion, a veces, directamente y, a veces, indirectamente.

Siempre estimula el intercambio entre alumnos.

Dialoga con ellos para averiguar como piensan.

Propicia aprendizajes activos, agradables, significativos.

Estimula constantemente el lenguaje oral y escrito.

Utiliza el juego como principal forma de aprender.

- Crea un ambiente positivo, donde las normas de convivencia se respeten,
donde el éxito y las experiencias satisfactorias sean frecuentes.

- Respeta la l6gica infantil, aceptando las hipétesis de los nifios.

Indudablemente lejos de esta perspectiva esta la figura del docente pasivo, en
espera que el nino “madure”.

1.2.4. ; Qué es leer?

“Leer es el proceso mediante el cual se comprende el lenguaje escrito. En esta
comprension intervienen tanto el texto, su forma y contenido, como el lector, sus
expectativas y sus conocimientos previos”. (Solé, 1992).

Por lo tanto, y desde esta perspectiva:

+ Leer no es descifrar.

« Leer es construir significados desde un proceso transaccional.

Cada persona vueica en la construccion del significado, sus saberes previos, su
propia historia, su interioridad y experiencias de vida.

En palabras de Goodman:

"Entre el lector y el texto se da un proceso de transaccién a través
del cual ambos se transforman.[...]...el escritor construye un texto a través
de transacciones con el mismo a medida que se desarrolla y a medida que
expresa su significado. El texto es transformado en el proceso y también lo
son los esquemas del autor. El lector también construye un texto durante la
lectura a través de transacciones con el texto publicado y los esquemas del
lector también son transformados en el proceso a través de la asimilacion y
acomodacién que ha descrito Piaget."”

En el proceso de adquisicion de la lectura el nifio se plantea una serie de
hipétesis.

'*> Goodman, Yetta, Los nifios construyen su lectoescritura; Bs. As., ed. Aique, 1991, p.64
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Estas hip6tesis son comunes a todos los nifios. Por grande que sea nuestro
esfuerzo por explicarles que no es asi, no lo van a comprender hasta que lo
descubran por si mismos.

Pero este descubrimiento es necesario que sea estimulado desde la intervencion
docente.

Las dos hipétesis a partir de las cuales se elaboran las problematicas que
surgen en todos los niflos son:

» Hipétesis de cantidad:
El nifio piensa que las palabras largas se pueden leer mientras que los

monosilabos no.

» Hipdtesis de variedad:
El nifio cree que las palabras que tienen letras repetidas no se pueden leer.

1.2.5. Etapas en la adquisicion de la lectura :

- Primera Etapa: No diferencia imagen y texto, dibujo de escritura.

« Segunda Etapa: Para el nifio el texto refiere al nombre de la imagen

« Tercera Etapa: Toma en cuenta los caracteres generales de la escritura. En
esta etapa el texto sigue refiriendo el nombre de la imagen, aunque ya toma en cuenta
caracteres generales de la escritura. El texto comienza a aportar informacién y uno de
los primeros rasgos que tienen en cuenta son las propiedades cualitativas.

« Cuarta Etapa: Continta fijandose en la imagen como recurso para anticipar lo
que dice en el texto, aunque toma en cuenta detalles de las palabras realizando una
comparacion cualitativa.

« Quinta Etapa: Lee algunas palabras del texto

» Sexta Etapa: Lee todo el texto

De lo dicho podemos concluir que, desde esta postura, leer es construir
significados. En el proceso anticipamos e inferimos. No recorremos con la vista hasta
el final del texto. Por esto el trabajo sobre lectura debe desarrollar y estimular estas
competencias, que apoyan la lectura corriente y comprensiva en un trabajo
simultaneo.

Y desde el punto de vista del docente es indispensable conocer las etapas en la
adquisicion de la lectura y, luego, ofrecer actividades acordes para cada etapa, de la
misma forma que en la iniciaciéon a la escritura. Siendo ambas actividades de trabajo
simultaneo, ya que existe una retroalimentacion.
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Se debe tener siempre en cuenta que el factor mas importante que influye en el
aprendizaje es lo que el nifio ya sabe. Por tal motivo deberan evaluarse de los
conocimientos previos y ensefiar en consecuencia.

1.2.6. ; Como construye el nifio su proceso de escritura?

Las investigaciones llevadas a cabo por Emilia Ferreiro y Teberosky'® han
llevado a la distincion de tres niveles en el desarrollo, ya explicitados anteriormente y
que seguidamente vamos a detallar.

1° Nivel:

Al principio, los nifios buscan criterios para distinguir entre dos modos de
representacion gréafica: el dibujo y la escritura. Pronto reconocen dos caracteristicas
basicas de cualquier sistema de escritura:

la arbitrariedad de las formas de los objetos, es decir, las letras son arbitrarias
porque no reproducen la forma de los objetos como sucede en el dibujo.

La linealidad consistente en la ordenacién de las letras de modo lineal, a
diferencia del dibujo cuya organizacion sigue el contorno de los objetos.

Otra caracteristica que aparece tempranamente es la convencionalidad, los
nifos no inventan formas nuevas para las letras, sino que aceptan las formas sociales
que esas letras tienen y concentran sus esfuerzos en cémo se organizan esos
elementos, es decir, en las leyes del sistema.

En definitiva, los avances en este primer nivel se centran en la distincion de dos
modos de representacion grafica: el iconico (dibujo) y el no icénico (la escritura) y, a
partir de aqui, se interesan por descubrir de qué manera el dibujo y la escritura se
relacionan para representar una propiedad de los objetos, sus nombres, que el dibujo
no tiene capacidad de representar. Es entonces y s6lo entonces, cuando empiezan a
considerar que condiciones debe tener una escritura para ser una buena
representacion del objeto, o sea, para ser interpretable.

A partir de este momento, se plantean dos problemas de tipo cuantitativo y
cualitativo:

' Ferreiro, E. Y Teberosky A..ob.cit., p.16
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El planteamiento cualitativo se refleja en la siguiente cuestion: ;cuantas letras
tiene que haber en una escritura para que sea legible?. Esta pregunta les lleva a la
construccion del principio interno de cantidad minima; por lo general son tres las letras,
que ordenadas de forma lineal, consideran que debe decir algo y, por tanto, se puede
leer.

Y la condicién cualitativa se sustenta en la hipotesis que las letras deben ser
diferentes, que unida a la condicién anterior llevan al nifio a decidir si se trata de algo
interpretable o no.

2° Nivel:

Hasta ahora, dos cadenas podian ser iguales, bastaba la intencién del nifio para
que dijeran cosas diferentes pese a la similitud grafica. En este segundo nivel los nifios
empiezan a buscar diferencias gréficas, se dan cuenta de que dos cadenas de letras
idénticas no pueden decir nombres diferentes y surge el problema de cémo crear
diferenciaciones graficas que posibiliten interpretaciones diferentes; en este momento
de la evolucion los nifios no estan analizando la pauta sonora de la palabra, tan sélo el
signo lingliistico en su totalidad y consideran, que la variacion en el nimero de letras
tiene que ver con el tamafio del objeto, con la edad, con el nimero de objetos etc.

Otra forma de diferenciar que utilizan, consiste en ofrecer soluciones como las
siguientes:

- Si tiene un repertorio amplio de letras, puede usar letras diferentes para
diferentes palabras.

- Si el repertorio es limitado, cambia una o dos letras para escribir una palabra
diferente, o bien puede cambiar la posicion de las letras para obtener representaciones
diferentes.

En resumen, los principios construidos de cantidad minima y las variaciones
cualitativas, continiian regulando la construccion de la representacion escrita, de este
modo, en este nivel sélo hay que afnadir la comparacién, o modos de diferenciacion
gréafica para representar diferentes palabras.

3% Nivel:

En este nivel los nifios alcanzan la fonetizacion de la representacion escrita.
Construyen tres hipétesis diferenciadas durante este periodo: hipétesis silabica,
hipétesis silabico-alfabética e hipétesis alfabética.
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La informacién que reciben del ambiente influye considerablemente en el logro
de la fonetizacion, al igual que una de las escrituras que mas aportan al desarrollo es
el propio nombre del nifio. En principio, aceptan que una determinada cadena de
letras, son necesarias para escribir su nombre, y de esta forma empiezan a plantearse,
el por qué esas letras y no otras, y por qué esa cantidad y no otra.

Gracias a la hipotesis silabica los nifios llegan a encontrar una solucién
satisfactoria al principal problema que se habian planteado hasta ahora, el encontrar
un control objetivo a las variaciones de cantidad de letras necesarias para escribir
cualquier palabra.

No todos los nifios llegan igual a la hipétesis silabica: algunos llegan sélo con un
control cuantitativo de sus producciones, es decir, tantas letras como silabas, pero
cualquier letra o grafia; otros que poseen un conocimiento mas amplio de letras,
utilizan aquellas que se usan para representar la silaba, ejemplo O A E (tomate), es
frecuente el uso de las vocales, aunque en ocasiones usan las iniciales del nombre
propio con un valor silabico.

La hipotesis silabica representa el primer intento para resolver el problema de
relacion entre el todo, la cadena escrita, y las partes constituyentes, las letras. Esta
hipétesis es muy satisfactoria para los nifios, se sienten comodos en ella, pero la
escritura del ambiente que rodea al nifio, las producciones de los adultos, hacen que
empiece a probar otras hipétesis, sin abandonar totalmente esta, y se inicia en la
hipotesis silabica-alfabética, donde va introduciendo silabas completas, unidas a una
sola letra para cada sonido.

La experiencia y las situaciones ambientales, como ya se ha mencionado, hace
que evolucione su proceso constructivo y alcance la hipétesis alfabética, y al llegar
aqui, ya han entendido la naturaleza intrinseca del sistema alfabético, pero ain no
pueden manejar los rasgos especificos de la escritura: la puntuacién, separacion,
mayusculas y mintsculas, etc. Tan sélo han llegado a comprender que la similitud
sonora implica similitud de letras y que las diferencias sonoras suponen letras
diferentes. Este no es el final del desarrollo de la alfabetizacion, pero si el punto de
partida de nuevos desarrolios.

Las conclusiones de las investigaciones expuestas, nos dan una nueva vision del
proceso de aprendizaje, en el que en lugar de un nifio que espera pasivamente el
reforzamiento externo de una respuesta, aparece un nifio que trata activamente de
comprender la naturaleza del lenguaje que se habla a su alrededor, y que tratando de
comprenderio, busca regularidades, formula hipotesis, pone a prueba sus
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anticipaciones; en definitiva, un nific que reconstruye el lenguaje para poder
apropiarselo.

1.2.7. Principios que rigen la escritura.

El Constructivismo es una posicion compartida por diferentes tendencias de la
investigacion psicolégica y educativa: entre ellas se encuentran las teorias de Piaget,
Vigotsky, Ausubel y la actual Psicologia Cognitiva.

El enfoque constructivista considera que el conocimiento no es una copia de la
realidad, sino una construcciéon del ser humano; a este hay que afadir los siguientes
aspectos segun las teorias:

- El constructivismo genético se sustenta en las ideas de Jean Piaget para quien
el aprendizaje es explicado a partir de sus nociones acerca del desarrolio cognitivo
individual.

- El constructivismo social de Vigotsky destaca el elemento social en el
aprendizaje de cada persona.

- El constructivismo disciplinario de David Ausubel, que sostienen que
aprendemos solo aquello que nos resulta particularmente significativo, de este modo,
el material a ser aprendido debe poseer en si una significatividad potencial para el
aprendiz.

En resumen, la construccién se produce cuando el sujeto interactGa con el objeto
de conocimiento (Piaget), cuando esto lo realiza en interaccion con otros (Vigotsky) y
cuando es significativo para el sujeto (Ausubel). A estas teorias afadimos las
investigaciones actuales realizadas por la Psicolinguistica, para plantearnos respecto a
la lectura y la escritura los siguientes principios:

a) Principios Funcionales:

La lectura y la escritura son instrumentos, técnicas para conseguir algo. Leemos
y escribimos para disfrutar, para recordar, para aprender, para informarnos, para
comunicarnos, para expresarnos. De este modo, el lenguaje que se trabaja en la
escuela debe servir para todas esas cosas, debe ser funcional.

Leemos y escribimos para resolver alguna necesidad: hacer la lista del
supermercado, ver quien esta ausente, enviar una carta a alguien, escribir un diario,
aprender sobre un tema concreto, para divertimos, para nosotros mismos, para
experimentar con la escritura y la lectura, para aprender etc.
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Reclamar un uso funcional y comunicativo en la escuela no es inventar un
lenguaje para la escuela, sino introducir en la escuela el lenguaje que se usa en la
sociedad. Para ello se debe propone el trabajo con libros diversos, diarios y revistas,
folletos de todo tipo, carteles, manuales de instrucciones, etiquetas, etc., y aprovechar
al maximo las oportunidades que se presentan de leer y escribir como tareas
necesarias, como por ejemplo, enviar una nota informativa a los padres, realizar
invitaciones para una fiesta, escribir una receta de cocina, elaborar un informe sobre
un tema concreto de investigacion, etc.

b) Principios Linguisticos:

La Psicolinguistica contemporanea nos ofrece una visién del aprendizaje mucho
mas acorde con las concepciones piagetianas que con las concepciones conductistas.

Considera imprescindible conocer las conceptualizaciones del nifio acerca de la
escritura, antes de que aborde la ensefianza escolar, ya que esta ensefianza sera
recibida de manera diferente segin sean los esquemas asimiladores que el nifio
posea.

Piaget ha mostrado que el nifio en su empefio por comprender lo real, reinventa
las categorias fundamentales de pensamiento logico-matematico. La Psicolingiistica
contemporanea, ha mostrado que en su esfuerzo por apropiarse de la lengua de su
comunidad, el nifio reconstruye su gramatica, de lo que se deduce que para
comprender la naturaleza de la escritura, el nifo debe reinventaria, es decir,
reconstruirla activamente.

Los nifios estan llenos de ideas, hipétesis, teorias y convicciones personales. En
relacion al lenguaje escrito, estas ideas se refieren al acto de leer y de escribir; al
contenido de lo que se puede leer o escribir; a hipétesis y teorias sobre lo que son las
letras, las caracteristicas graficas de la escritura y su relacién con el objeto que
representan. Establecen hipétesis sucesivamente complejas y comprensivas acerca
del sistema alfabético de representacion escrita y de cudles son las unidades basicas
de que se compone. Ademas, entre los 3 y 4 afos, la mayoria de los nifios poseen una
competencia oral con una complejidad sintactica préxima a la del adulto que permite
comprender el contenido de textos escritos de uso social: cuentos, avisos, carteles,
anuncios, rotulos, noticias etc. También, poseen conocimientos acerca de las
caracteristicas de los distintos tipos de texto y pueden diferenciar el contenido y la
forma de escribir entre un anuncio y una noticia o un cuento.
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educacion con funciones didacticas como procesadores de textos, gestores de bases
de datos, hojas de calculo, editores graficos, debido a que no han sido elaborados
especificamente con esta finalidad.

El software educativo definido desde el criterio de su finalidad presenta gran
diversidad en cuanto a la seleccidon y organizacion de los contenidos, las teorias
pedagdgicas en las que se basan, el grado de interactividad con los usuarios, pero
pueden establecerse en todos algunas caracteristicas esenciales:

« Tienen una finalidad didactica.

e Utilizan la computadora como soporte en el que los alumnos realizan las
actividades que ellos proponen.

« Son interactivos, responden a las acciones de los alumnos.

* Individualizan el trabajo de los alumnos, facilitan el aprendizaje al propio ritmo.

1.3.2. Criterios para clasificar software educativo

Existen multiples tipologias que clasifican los programas didacticos a partir de
distintos criterios:

- Consideraremos en primer lugar el criterio de clasificacion que parte de la
teoria de aprendizaje y/o de ensefianza en que el software se basa. Dentro de ellos
encontramos:

« Basados en teorias conductistas, como la ensefianza programada.
« Basados en teorias cognitivas, como Micromundos, creado en 1998.

- En segundo lugar podemos considerar el criterio de clasificaciéon a partir de los
destinatarios. Se pueden considerar asi software para distintos:
* niveles educativos
e edades

e conocimientos previos

- Un tercer criterio de clasificacion se puede realizar a partir de los contenidos.
Asi podemos encontrar software con contenidos para matematica, lengua, ciencias
naturales, estudios sociales, tecnologia, artistica, etc.

- Un cuarto criterio permite clasificarlo segun las actividades cognitivas que
activa: control psicomotriz, observacién, memorizacién, evocacién, comprension,
interpretacién, comparacién, relacion (clasificacién, ordenacion), analisis, sintesis,
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calculo, razonamiento (deductivo, inductivo, critico), pensamiento divergente,
imaginacién, resolucién de problemas, expresion (verbal, escrita, grafica...), creacion,
exploracion, experimentacion, reflexion metacognitiva, valoracion, etc.

- En quinto lugar, consideraremos la posibilidad de modificar los contenidos
del software. Distinguimos entre:

cerrados, cuyo contenido esta establecido por el programa y no puede ser
modificado por el usuario.

abiertos, proporcionan un esqueleto, una estructura, sobre la cual los usuarios
pueden introducir contenidos. Esto permite su adecuacion a los diversos contextos
educativos a la diversidad de los alumnos.

semiabiertos, contienen un contenido establecido, pero permiten la introduccion
limitada de contenidos por el usuario.

- El sexto criterio considera su funciébn como herramienta didactica,
distinguiendo:

Funcioén informativa: presentan contenido que proporcionan una informacién
estructuradora de la realidad a los alumnos.

Funciones tutoriales: como ejercitacion, instruccion (EAO propiamente dicha,
lecciones secuenciadas, uso individual, introduccién de conceptos), evaluacion.

Funciones de aplicacién e investigacion: simuladores, modelizadores,
herramientas de ayuda a la composicién y a la lectura, entomos de creacion de
modelos, exploratorio, resolucién de problemas, juegos.

Funciones de apoyo al profesor: bases de evaluacion, lenguajes y sistemas de
autor, programas de demostracion, herramientas de resoluciéon de problemas.

Funcion evaluadora. La interactividad propia de estos materiales, que les
permite responder inmediatamente a las respuestas y acciones de los alumnos, los
hace especialmente adecuados para evaluar el trabajo que se va realizando con ellos.
Esta evaluacion puede ser de dos tipos:

Implicita, cuando el alumno detecta sus erores, se evalia, a partir de las
respuestas que le da la computadora.

Explicita, cuando el programa presenta informes valorando la actuacion del
alumno. Este tipo de evaluacion sélo la realizan los programas que disponen de
médulos especificos de evaluacion.

Funcioén investigadora. Los programas no directivos, especialmente las bases
de datos, simuladores y programas constructores, ofrecen a los alumnos
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interesantes entornos donde investigar: buscar determinadas informaciones, cambiar
los valores de las variables de un sistema, etc.

Ademas, tanto estos programas como los programas herramienta, pueden
proporcionar a los docentes y alumnos instrumentos de gran utilidad para el desarrolio
de trabajos de investigacion que se realicen basicamente al margen de las
computadoras.

Funcién expresiva. Dado que las computadoras son unas maquinas capaces
de procesar los simbolos mediante los cuales las personas representamos nuestros
conocimientos y nos comunicamos, sus posibilidades como instrumento expresivo son
muy amplias.

Desde el ambito de la informatica que estamos tratando, el software educativo,
los alumnos se expresan y se comunican con la computadora y con otros compaiieros
a través de las actividades de los programas y, especiaimente, cuando utilizan
procesadores de textos, editores de gréaficos, etc.

Funciéon ladica. Trabajar con las computadoras realizando actividades
educativas es una labor que a menudo tiene unas connotaciones ludicas y festivas
para los alumnos.

Ademas, algunos programas refuerzan su atractivo mediante la inclusion de
determinados elementos lidicos, con lo que potencian aiin mas esta funcion.

Funcién innovadora. Aunque no siempre sus planteamientos pedagdgicos
resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar materiales
didacticos con esta funcion ya que utilizan una tecnologia recientemente incorporada a
los centros educativos y, en general, suelen permitir muy diversas formas de uso. Esta
versatiidad abre amplias posibilidades de experimentacion didactica e innovacion
educativa en el aula.

- El séptimo criterio que expondremos aqui para la clasificacion del software
atiende a la consideracion del tratamiento de los errores que cometen los alumnos,
distinguiendo:

Programas tutoriales directivos, realizan preguntas y controlan la actividad
del alumno en forma continua. La computadora adopta el papel de juez poseedor de
la verdad y examina al alumno. Se consideran erréneas respuestas diferentes a los
que el programa tiene como correctas. El error conlleva una nocién de fracaso.

Programas no directivos, en los que el software no juzga las acciones del
alumno, se limita a procesar los datos que éste introduce y a mostrar las
consecuencias de sus acciones sobre un entorno. Objetivamente no se producen
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errores, solo desacuerdos entre los efectos esperados por el alumno y los efectos
reales de sus acciones sobre el entorno. No esta implicita la nocién de fracaso. El
error es sencillamente una hipétesis de trabajo que no se ha verificado y que se debe
sustituir por otra.

En general, siguen un modelo pedagdgico de inspiracion cognitivista, potencian
el aprendizaje a través de la exploracién, favorecen la reflexion y el pensamiento
critico y propician la utilizacién del método cientifico.

- El octavo criterio para la clasificacion del software considera el grado de
control del programa sobre la actividad de los alumnos y la estructura de su
algoritmo, distinguiendo:

Tutoriales: Este tipo de software dirige, tutoriza el trabajo de los alumnos.

Cuando proponen ejercicios de refuerzo sin proporcionar explicaciones
conceptuales previas se denominan tutoriales de ejercitacion, como los de
preguntas y de adiestramiento psicomotor, que desarrollan la coordinaciéon neuromotriz
en actividades relacionadas con el dibujo, la escritura y otras habilidades
psicomotrices.

Este tipo de software, basado en perspectivas conductistas de la ensefianza,
compara las respuestas de los alumnos con los patrones que tienen como correctos,
guian los aprendizajes de los alumnos y facilitan la realizacién de practicas mas o
menos rutinarias y su evaluacion.

A partir de la estructura de su algoritmo, se distinguen cuatro categorias:
Lineales, Ramificados, Entornos de resolucion de problemas y Sistemas
tutoriales expertos.

Bases de datos: Proporcionan unos datos organizados segtin determinados
criterios y facilitan su exploracién y consulta selectiva.

Segun la forma de acceder a la informacion se pueden distinguir:

Bases de datos convencionales. Tienen la informacion almacenada en
ficheros, mapas o graficos, que el usuario puede recomrer segun su criterio para
recopilar informacion..

Bases de datos tipo sistema experto. Son bases de datos muy especializadas
que recopilan toda la informacién existente de un tema concreto y ademas asesoran al
usuario cuando accede buscando determinadas respuestas.

Simuladores: Presentan un modelo o entomo dinamico con variables que los
alumnos pueden modificar para comprobar hipétesis y resolver problemas. Permiten
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aprendizajes inductivos o deductivos mediante la observacion y la manipulacion de la
estructura subyacente; los alumnos pueden descubrir los elementos del modelo, sus
interrelaciones, y tomar decisiones desde la experiencia directa con situaciones que
resultarian dificimente abordables en la realidad. También se incluyen en este grupo
ciertos videojuegos que, ademas de estimular la capacidad de interpretacion y de
reaccion ante un medio concreto, facilitan el desarrollo de los reflejos, la percepcion
visual y la coordinacién psicomotriz en general.

Los simuladores posibilitan un aprendizaje significativo por descubrimiento y la
investigacion de los alumnos / experimentadores, mediante preguntas del tipo: ;Qué
pasa al modelo si modifico el valor de la variable X? ;Y si modifico el parametro Y? Se
pueden diferenciar dos tipos de simulador:

Constructores: Son programas que tienen un entorno programable. Facilitan a
los usuarios elementos simples con los cuales pueden construir elementos mas
complejos o entornos. De esta manera potencian el aprendizaje heuristico y, de
acuerdo con las teorias cognitivistas, facilitan a los alumnos la construccion de sus
propios aprendizajes, que surgiran a través de la reflexion que realizaran al disefar
programas y comprobar inmediatamente, cuando los ejecuten, la relevancia de sus
ideas.

- El noveno criterio que citaremos tiene en cuenta a los medios que integra,
considerando:

Convencional: Combina texto e imagen estatica. A lo sumo algan sonido, muy
limitado.

Multimedia: Combina texto, imagen estatica (graficos y fotografias), audio
(sonidos, melodias, palabra hablada) y video.

Hipermedia: Combinan la multimedia con el hipertexto (modelo de organizacion
de la informacién basado en la idea de que el pensamiento humano funciona a través
de asociaciones e interconexiones entre conocimientos). Subyacen a estos sistemas
ideas profundas de interdisciplina, enfoque sistémico holistico, teoria de la
complejidad.

Realidad virtual: Son sistemas que procuran damos la ilusidbn de inmersion
dentro de un mundo sintético, en el caso de la simulacién virtual; o bien dentro de la
representaciébn de una situacién real, alejada o inaccesible, en el caso de la
televirtualidad, pero también de las aplicaciones de teleintervenciones o de
telerrobética, también discutiblemente reunidas bajo el nombre de telepresencia..
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aprendizajes inductivos o deductivos mediante la observacion y la manipulacion de la
estructura subyacente; los alumnos pueden descubrir los elementos del modelo, sus
interrelaciones, y tomar decisiones desde la experiencia directa con situaciones que
resultarian dificiimente abordables en la realidad. También se incluyen en este grupo
ciertos videojuegos que, ademas de estimular la capacidad de interpretacion y de
reaccién ante un medio concreto, facilitan el desarrollo de los refiejos, la percepciéon
visual y la coordinacion psicomotriz en general.

Los simuladores posibilitan un aprendizaje significativo por descubrimiento y la
investigacion de los alumnos / experimentadores, mediante preguntas del tipo: ;Qué
pasa al modelo si modifico el valor de la variable X? ;Y si modifico el parametro Y? Se
pueden diferenciar dos tipos de simulador:

Constructores: Son programas que tienen un entorno programable. Facilitan a
los usuarios elementos simples con los cuales pueden construir elementos mas
complejos o entornos. De esta manera potencian el aprendizaje heuristico y, de
acuerdo con las teorias cognitivistas, facilitan a los alumnos la construccion de sus
propios aprendizajes, que surgiran a través de la reflexibn que realizaran al disefar
programas y comprobar inmediatamente, cuando los ejecuten, la relevancia de sus
ideas.

- El noveno criterio que citaremos tiene en cuenta a los medios que integra,
considerando:

Convencional: Combina texto e imagen estatica. A lo sumo algin sonido, muy
limitado.

Multimedia: Combina texto, imagen estatica (graficos y fotografias), audio
(sonidos, melodias, palabra hablada) y video.

Hipermedia: Combinan la multimedia con el hipertexto (modelo de organizacion
de la informacion basado en la idea de que el pensamiento humano funciona a través
de asociaciones e interconexiones entre conocimientos). Subyacen a estos sistemas
ideas profundas de interdisciplina, enfoque sistémico holistico, teoria de la
complejidad.

Realidad virtual: Son sistemas que procuran damos la ilusion de inmersion
dentro de un mundo sintético, en el caso de la simulacién virtual; o bien dentro de la
representacion de una situacion real, alejada o inaccesible, en el caso de la
televirtualidad, pero también de las aplicaciones de teleintervenciones o de
telerrobdtica, también discutiblemente reunidas bajo el nombre de telepresencia..
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La simulacion virtual genera la ilusion de inmersion en la imagen mediante la
interaccion visual, auditiva, gestual, tactil y muscular, utiizando diversos dispositivos,
inicialmente cascos y guantes.

- El décimo y dltimo criterio que expondremos, considera su “inteligencia”,
distinguiendo entre: software educativo convencional y sistemas expertos: creados
con tecnologia de inteligencia artificial, realizan una simulacién del comportamiento de
un humano que es experto en un ambito de conocimiento.

1.3.3. Seleccion de recursos: dos perspectivas
1.3.3.1. Seleccidn de los recursos educativos desde una perspectiva general

El tema de la seleccion de recursos educativos lo podemos abordar desde una
perspectiva general y una especifica para los recursos informaticos.

Desde una perspectiva general debemos decir que cuando un docente elige la
utilizacion de un material de aprendizaje, cualquiera sea éste, debe hacerlo de una
manera responsable, reflexiva, y consciente de los efectos que esta decision tendra
sobre su grupo de alumnos.

Desde la Informatica Educativa son varios los autores que han realizado aportes
para la seleccion de recursos, por parte de los docentes.

Alonso y Gallego'™ (1993) proponen cinco aspectos a tener en cuenta a la hora
de elegir un medio o0 un recurso didactico.

Los objetivos planteados

El grupo al que se dirige

Los contenidos del aprendizaje

El docente, sus conocimientos y actitudes

El contexto espacial, econémico y administrativo.

Los objetivos que el docente pretende alcanzar deben regir las decisiones que
éste tome con respecto a la utilizacion de los recursos. Para ello los Disefios
Cumiculares nos ayudan con la enunciacion de los propdsitos de las distintas areas.

' Alonso C y Gallego D, El ordenador como recurso didactico; Madrid, UNED, 1993
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El grupo de alumnos al que se dirige el aprendizaje debe ser tenido muy en
cuenta en cuanto a intereses, motivaciones, estilos de aprendizaje individuales y
grupales.

Los contenidos. Segun el tipo de contenido que se vaya a abordar sera mas
adecuado un recurso u otro.

El docente. Su nivel de conocimientos, sus estilos de aprendizaje y ensefianza,
su actitud frente al uso de los recursos.

El contexto espacial, econémico y administrativo, se refieren a las
condiciones fisicas del aula o del lugar donde se va a desarrollar la actividad. Es
importante tener en cuenta la ecuacién costo-beneficio. No siempre los recursos mas
caros son los mejores.

Finalmente, hay que adecuar las elecciones a las caracteristicas de la
Institucion, sus posibilidades y sus normas.

1.3.3.2. Seleccion desde la perspectiva especifica de los recursos informéaticos

Con respecto a los recursos informaticos educativos podemos decir que se
plantean dos problemas que se repiten a la hora de realizar la eleccion:

Los criterios utilizados:

En general los docentes los eligen de manera intuitiva ("me gusta o no me
gusta”) y muchas veces cautivados por el disefio estético: los programas son mejores
cuanto mas colores y animaciones ofrezcan. En este caso consideramos que el
docente debe asumir una postura mas critica y pensar si el recurso informatico puede
servir para descubrir, sistematizar, informar, jugar, y si su utilizacién permite a los
alumnos vivir algun tipo de experiencia diferente a las habituales.

Los problemas de aplicaciéon por parte de los docentes en el aula:

En algunas observaciones realizadas en un jardin de infantes, pudo
comprobarse en la clase de Informatica, que la docente abrié su clase con escaso
trabajo previo y con la ubicacion de los alumnos en general en un ambiente
indisciplinado, los alumnos tenian cargado el software en las PC y estaban sentados
de a tres. La docente recorria los grupos para resolver problemas técnicos, pero no
podia llegar a evaluar el proceso de cada grupo y menos aun de cada alumno. En
general unos pocos monopolizaban el uso de la maquina y los otros esperaban
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indtiimente su turmo o simplemente se dispersaban. Al finalizar la hora los alumnos
abandonaban el lugar sin realizar un trabajo de evaluacién o de puesta en comun.

Como se puede apreciar a través del ejemplo e! uso de estos materiales no esta
inscripto en ninguna estrategia didactica, por lo tanto no se puede comprobar su
beneficio con respecto a los aprendizajes.

1.3.4. ; Cuando un recurso informatico es “bueno™?

En general podemos decir que un recurso informatico es bueno cuando:

Es adecuado a las caracteristicas del potencial usuario (nivel de dominio, de
desarrollo, de experiencias previas)

Promueve la participacién activa del usuario para la busqueda, generacion,
asimilacion y aplicacién del conocimiento.

Promueve el desarrollo de competencias acordes con los objetivos planteados.

Le permite al alumno y al docente vivir experiencias que no se pueden llevar a
cabo con otros recursos.

Siguiendo a Pere Marques™ (2002) estos son algunos de los requisitos que debe
cumplir un programa educativo:

- Facilidad de uso e instalacion: en todo momento el usuario debe conocer el
sitio del programa donde se encuentra y tener la posibilidad de moverse segin sus
preferencias. Contar con una instalacion sencilla.

- Versatilidad: que sean facilmente integrables con otros medios didacticos
adaptandose a diferentes entornos: lugar de trabajo, diferentes usuarios... Para ello
deben ser abiertos, programables (se debe poder introducir algunos parametros como
el grado de dificultad, tiempo de respuesta, idioma, etc)

Que tengan un sistema de evaluacion y seguimiento con informes de las
actividades realizadas por los alumnos. Que permita continuar con los trabajos
empezados con anterioridad. Que permita el uso de otros materiales (fichas,
diccionarios...) y la realizacion de actividades complementarias.

- Calidad del entormno audiovisual: el atractivo de un programa depende de
su entorno comunicativo, para ello se tendra en cuenta:
El disefio claro y atractivo, resaltando a simple vista lo mas importante.

* PERE MARQUES, ob.cit., p.29
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Calidad técnica y estética (fitulos, menis intuitivos, barras de navegacion,
diferentes medios de comunicacion...)

Adecuada integracién de la multimedia ( a veces los mensajes de error son tan
motivantes que el alumno se equivoca intencionaimente)

- Calidad de los contenidos: la informacion presentada debe ser correcta y
actual, diferenciando datos objetivos de elementos puramente fantasticos. Sin faltas de
ortografia y sin discriminaciéon por razones de sexo, clase social, raza, religion o
creencias.

- Navegacion e interaccion: debemos conocer en todo momento en que lugar
del programa nos encontramos y todas las posibilidades que este conlleva, teniendo el
usuario el control de lo que desea hacer. La velocidad debe ser adecuada.

Sera importante también que tengan andlisis de respuesta, esto es, que ignore
diferencias no significativas entre lo tecleado por el usuario y las respuestas esperadas
(dejar un espacio, mayusculas o minusculas, acentos, punto al final de frase)

- Originalidad y uso de tecnologia avanzada: dado lo avanzado de la
tecnologia en la actualidad debemos sera deseable que fomenten el proceso de
aprendizaje, la asociacion de ideas, la creatividad, poner en practica nuevas técnicas,
reduccion de tiempo y esfuerzo...

- Capacidad de motivacion: para motivar, las actividades, deben despertar y
mantener la curiosidad y el interés hacia los contenidos. También, sera importante que
atraigan al docente y le animen a utilizario.

- Adecuacioén a los usuarios y a su ritmo de trabajo: tendra en cuenta las
caracteristicas iniciales de los usuarios a los que va dirigido y los procesos que vayan
realizando. Esta adecuacion se manifestara en: contenidos significativos, actividades
adecuadas a sus capacidades y un buen entomo de comunicacién.

- Potencialidad de los recursos didacticos: debe proponer actividades
diversas ya que si no es asi llegara pronto el abumrimiento. Utilizara organizadores al
introducir los distintos temas. Empleara diferentes cédigos comunicativos. Incluird
preguntas y tutorizard las acciones de los usuarios, orientando su actividad, prestando
ayuda cuando la necesiten y suministrando refuerzos.
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- Fomento de la iniciativa y el autoaprendizaje: deberan potenciar la iniciativa
y el aprendizaje auténomo decidiendo las tareas a realizar, la forma de llevarlas a
cabo. Facilitara el aprendizaje a partir de los ermores, proporcionando ayudas y
refuerzos. Fomentara estrategias de aprendizaje que les permitan planificar, regular y
evaluar su propia actividad.

- Enfoque pedagégico actual: las actividades deberan estar en consonancia
con las tendencias pedagdgicas actuales, evitaran la simple memorizacion y tendran
en cuenta las teorias constructivistas del aprendizaje significativo, donde ademas de
comprender los contenidos puedan investigar y buscar nuevas relaciones.

- La documentacién: deberan contener un manual de usuario y una guia
didactica. Algunos, ademas sugieren actividades complementarias y/o el uso de otros
materiales. La mayoria de los programas actuales incorporan las guias y/o manual de
usuario en formato electrénico (en fichero word o pdf dentro del mismo Cd-rom).




CAPITULO Il
. DISENO METODOLOGICO

IV.1. Descripcion de la metodologia a utilizar

El disefio de la investigacion se realiz6 a partir de los objetivos que se plantearon
al inicio del estudio.

Una vez decidido el nivel en el que se llevaria a cabo, se determiné el area sobre
la que se iba a trabajar, seleccionando asi el area de lengua.

Para poder comprobar si por la utilizacion de las computadoras se producian
cambios en el aprendizaje de los alumnos se propuso un disefio cuasi-experimental
Pretest-Postest con grupo de control.

El diagrama de la investigacion fue el siguiente:

Asignacion al azar Pre-test Trabajo con Post-test
{12 alumnos) ] Listas de control [—] Software educativo [~ Listas de control
23 alumnos de
Nivel Inicial
Asignacion al azar Pre-test Post-test
(11 alumnos) — Listas de control Listas de control
vD Vi VD

Ambos grupos (experimental y de control) fueron sometidos a la misma
metodologia didactica en el aula pero con la variante de que el grupo experimental
asistid en forma semanal a la sala de informatica. Los dos grupos fueron evaluados
con dos niveles de medida —inicial y final- a fin de comparar las producciones de los
alumnos.

Es importante destacar que las pruebas pre-test y post-test fueron idénticas para
ambos grupos y se aplicaron del mismo modo.
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11.2. Poblacién y muestra:

Poblacién: nifos de 3ra. seccion de un Jardin de Infantes de la ciudad de Mar
del Plata, de zona urbana, privado, de estrato social medio, cuyas edades oscilan
entre los 5 y 6 aios.

Muestra: 23 nifios de 3ra. seccidn del turno tarde del Jardin de Infantes citado,
divididos en dos grupos: experimental y de control

Los sujetos de ambos grupos fueron asignados al azar, por medio de seleccion
aleatoria simple, a fin de asegurar la equivalencia inicial.

Unidad de analisis: nifios de 5 y 6 afos, alumnos del jardin de infantes citado.

11.3. Planteo de Hipdtesis

La aplicacion de software educativo para el area de lengua en alumnos del nivel
inicial, eleva el nivel motivacional y estimula los procesos que facilitan la adquisicion
de la lectoescritura.

1.4. Analisis de variables

Variable independiente:

- Aplicacion del Software Educativo para el area de lengua

Variable dependiente:

- proceso de adquisicion de lectoescritura en los alumnos

Variable interviniente:
Nivel motivacional
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1L.5. Definicién Conceptual de Variables:

Programas para computadora creados con la finalidad especifica de ser
utilizados como medio didactico para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En esta definicion, mas basada en un criterio de finalidad que de funcionalidad,
se excluyen del software educativo todos los programas de uso general en el mundo
empresanal que, aunque puedan desarollar una funcion didactica, no han sido
elaborados con esa finalidad.

Proceso de adquisicién de la lectoescritura:

Proceso dinamico de construccion cognitiva que se realiza a través de
actividades variadas, complementarias y significativas, por medio de las cuales el nifio
va accediendo a los distintos niveles de conceptualizacion:

Nivel pre-silabico: Las escrituras son ajenas a toda buasqueda de
comrespondencia entre grafias y sonidos.

Nivel silabico: las diferencias de las representaciones escritas se relacionan con
las diferencias en las pautas sonoras de las palabras. Se asigna una grafia a cada
silaba.

Nivel silabico-alfabético: coexisten dos formas de hacer comresponder sonidos y
grafias: la silabica y la alfabética.

Nivel alfabético: construccion de escrituras en base a comrespondencia entre
fonemas y grafias.

El abordaje de la lectoescritura se realizara desde un modelo psicogenético,
entendiéndola como un producto cultural con el cual el nifio tiene un contacto
permanente y sobre el cual opera desde que adquiere la funcion simbdlica.

Motivacion: conjunto de factores emocionales que inciden en el logro eficaz del
proceso de aprendizaje.
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I1.6. izacién de variables:
Variable Dimensiones Indicadores Instrumento de
Evaluacién
Proceso de - Pre Silabica (Nivel I) | -Diferenciacién dibujo-escritura | - Pruebas
adquisicion de la - Intento imitar rasgos de pedagogica de
lectoescritura escritura evaluacion de la
(Escritura) - Pseudo letras Lecto-escritura
- Escrituras iguales para - Ficha de
nombres diferentes Evaluacion de
Lectoescritura
- Pre Silabica (Nivel i) | - Escrituras diferentes para (ver anexo)
nombres diferentes
-Hipétesis de cantidad
- Silabica - Representacion de silaba con
una grafia
- Letras convencionales sin
valor sonoro estable
- Letras convencionales con
valor sonoro
- Escrituras diferentes para
nombres diferentes
Silabico-Alfabética | - Grafias que representan
silabas

- Grafias que representan letras
- Grafias convencionales

- Relacion fonema-grafia

- Grafias convencionales

- Separacion entre palabras
- Ortografia




Proceso de - Anticipcion del contenido del | - Prueba
adquisicion de la texto solo en funcién de la pedagobgica de
lectoescritura imagen lectura
(Lectura) - Anticipacion del contenido del | - Ficha de
texto en funcion de la imagen y | evaluacion de
propiedades del texto Lectoescritura
- Descifra deletreando y (ver anexo)
comprende algunas palabras
del texto
- Descifra silabeando y
comprende algunas palabras
del texto

11.7. Descripcion de los instrumentos de medicion

Para evaluar el nivel lecto-escritor de los nifios se utilizaran dos instrumentos:

- Prueba de lectura

En la prueba de lectura, evaluada para esta experiencia, se tienen en cuenta tres
aspectos como son:

Discriminacion de lo que si se puede leer: para esto se muestran 16 tarjetas con
palabras, cifras, letras, pseudo-palabras, y simbolos escritos en distinta tipografia y
una de ellas en blanco.

Una vez presentadas las tarjetas se le solicita al alumno que solicitando que
realice dos agrupamientos, colocando en un grupo las tarjetas que se pueden leery en
otro las que no, explicando las razones en cada caso.

Hipétesis acerca del contenido de lo escrito: una primera actividad consiste en
presentar al alumno una hoja con cuatro nombres propios entre los cuales esta el
suyo, comprobando que lo reconozca, al solicitarle que lo sefnale.

Otra actividad consiste en dar al alumno la hoja con dibujos y tarjetas con el
nombre de cada uno de ellos escrito, solicitando que sitie cada tarjeta junto al dibujo
que le coresponda. Registrando como interpreta lo escrito y qué indices ha utilizado:
namero de letras, vocales, letra inicial, tamafio de la letra, letras conocidas, etc.

Los carteles estan escritos utilizando letra imprenta mayascula y minascula y
manuscrita minascula.
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Los nombres en los carteles hacen referencia, en algunos casos, al objeto
concreto; otros responden a una generalizacion para poder comprobar si el nifio hace
una lectura de nombres a modo de etiqueta (Coca-cola, galletitas).

Existen algunos dibujos que pueden evocar, en la lectura, a probables modelos
fijos (Sol, papa).

Hay palabras cortas que evocan objetos grandes, (tren) y palabras largas que
evocan objetos chicos (cuademno), a fin de poder trabajar también con esta hipétesis.

La cantidad de carteles esta pensada en funcién de la reiterada utilizacion que se
debe hacer de éstos hasta trabajar con cada uno de los nifios y que éstos no se fijen
como modelos.

Procedimientos de lectura a partir del descifrado: a fin de evaluar el
reconocimiento de letras y su correspondencia sonora.

- Prueba de escritura:

Para la evaluaciéon pre-test se utilizé la Prueba de Escritura Diagnéstica (ver
anexo). La misma presenta cinco imagenes a las que los nifilos deberan colocarle el
nombre.

Para la evaluacion post-test se utlizaran las Pruebas de Escritura Espontanea
(ver anexo) donde se presentaran imagenes motivadoras (algunas de ellas estilo
coémic) a fin de que los nifios escriban libremente lo que la imagen les sugiere.

Luego de esto se solicita que “lean” lo que escribieron a fin de registrar las
respuestas, ya que las escrituras de los nifios no son "comrectas” desde el punto de
vista adulto, sino producciones que reflejan su modo de conceptualizacion de la lengua
escrita.

Los datos recogidos, tanto en la prueba de lectura como de escritura, fueron
volcados en las Fichas de Evaluacion de Lectoescritura confeccionadas para tal fin
(ver anexo).

Es importante destacar que si bien la lista de control realizada apuntd
principalmente a los aspectos funcionales involucrados en los procesos de lectura y
escritura, estos fueron tomados como una de sus variables involucrandose por
supuesto la comprensién y el significado.

Asimismo, a fin de catalogar y evaluar el software a utilizado en la experiencia,
se diseii6 la Ficha de Evaluacion de Software Educativo (ver anexo). Dentro de la
misma, se incluyeron distintos items relacionados con los aspectos generales del




programa a evaluar tales como: tipo de programa, breve descripcion, contenidos a
trabajar y destinatarios.

También se delimitaron los criterios que fueron establecidos como indicadores
pedagogicos necesarios en un programa que se propone a alfabetizar nifios en edad
preescolar.

Para ello se optd por definir categorias de andlisis de los softwares educativos
en una concepcion de alfabetizacion que incluyera no solo los aspectos formales de
la lengua escrita, referidos a las técnicas necesarias para el decifrado de un cédigo
sino también los aspectos considerados fundamentales para que el nifio en esta franja
de edad, pueda consolidar su proceso de apropiacion de la lecturay de la escritura
en una perspectiva de formacién de nifios lectores y escritores.
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CAPITULO il

. DESCRIPCION DE EXPERIENCIA

ll.1. El proceso de aplicacién del proyecto

Los motivos de haber elegido este grupo de nifios abarcan diversos factores: en
primer lugar la propuesta fue evaluar principalmente a nifios en edad preescolar (4 a
6 afos); era necesario trabajar con una institucion que aceptara el desplazamiento de
los nifios hasta el laboratorio de informatica, y que este desplazamiento fuera una
tarea simple y posible de ser realizada.

También era necesario que la docente que trabajaba con los nifios estuviera
dispuesta a colaborar con la investigacion, lo que implicaria organizar sus planes de
trabajo de manera conjunta a fin de articularlos con las tareas propuestas. Esta
articulacion exigia la toma de diversas iniciativas, entre ellas: organizar las
actividades con los nifios que no iban al laboratorio de informatica en aquel momento,
actividades que permitieran a los nifios expresar su vision de lo que habian realizado
y vivido y la disponibilidad de conversar con los nifios sobre dudas y curiosidades
que todo esto despertaria en ellos.

El proyecto dio comienzo en el mes de abril, extendiéndose hasta fines de
noviembre. Const6 de 32 clases de frecuencia semanal de 40 minutos cada una.

Entre los nifios del grupo experimental pudieron distinguirse tres grupos:

e Un grupo que no sabia ain manipular correctamente el mouse y/o el
teclado, pero demostraba tener familiaridad con la computadora. Las
conversaciones mantenidas con los nifios antes y después de las
sesiones en el laboratorio (como parte de la estrategia de observacion)
demostraron que este grupo, a pesar de no poseer computadora en
casa, ya habia tenido algun contacto con ellas, ya fuera en el trabajo de
los padres, en casa de parientes o amigos, etc.

e Un grupo, que era mayoria, que sabia como utilizar las maquinas, como
usar el mouse para sefialar y seleccionar lo que queria, identificando,
inclusive, algunos programas de juego o disefio que les interesaban.
Aqui fue posible percibir que, en general, los padres de estos nifios
poseian computadora en casa y les ensefiaban a jugar con ellas, usando
juegos o programas de disefio basicos (Ej. Paint).
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* Un tercer grupo, minoritario, que no poseian experiencia directa respecto
al uso de las computadoras. Estos nifios mostraron gran interés y
ansiedad frente al trabajo en las maquinas.

El grupo experimental trabaj6é en el aula de informatica en la que habia una
computadora cada dos alumnos. Mientras tanto el grupo de control permanecio en la
sala donde la docente a cargo realizaba una tarea relacionada con el 4rea de lengua
(genemmnenuebiedumidenuwcuenk»ysu;xnﬂmkxaxﬁﬁdad)I«JseinUOdmm,por
tanto, ninguna modificacién que alterara el trabajo habitual de los nifios, salvo el
aprendizaje en el aula de informatica.

Para comenzar se supervisé la infraestructura informética disponible y con la
debida autorizacion de la institucion, se instalo el software educativo necesario.

En un primer momento se utilizé algin software educativo enfocado al desarrollo
de habilidades cognitivas y motoras a fin de nivelar al grupo y lograr la familiarizacion
de los nifios con las computadoras.

Una de las tareas que llevé mas tiempo resolver fue la de recolectar y organizar
el software con el que se iba a trabajar. Para ello primeramente se catalogaron
diferentes software destinados a nifios de nivel inicial o primer ciclo de EGB. Se
utilizaron mayoritariamente software en castellano.

Todo el software fue navegado y analizado antes de llevario al trabajo con los
ninos.

Al comenzar a investigar interesé ir mas a fondo en la apreciacion y analisis de
estos programas, ya que muchas veces se observaba que un instrumento tecnologico
tan avanzado como la computadora estaba siendo utilizado con metodologias
antiguas.

Al explorar los software se comenzé a percibir, a partir de las experiencias
realizadas con los nifios, que se presentaba de manera subyacente en los programas
educativos, una pedagogia que se basaba en una concepcion de alfabetizacion, en la
que la lectura es vista solamente como “decodificacion”, considerando segun esta
concepcion, que la apropiacion del conocimiento se da externamente al individuo, a
través basicamente de estimulos perceptivo-motores, repeticion y entrenamiento de
habilidades. A partir de esto surgid la necesidad de dar respuesta a estos
interrogantes:

- ¢qué concepcion de alfabetizacion subyace en los software educativos
destinados a alfabetizar a nifios de nivel inicial?

- ¢ qué se entiende por alfabetizar a nifios de preescolar?

- ¢.cuales son las propuestas de alfabetizacion de estos software?
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ll.2. La seleccion de software

A partir de este punto se inicié una busqueda del software con el objetivo de
constatar qué programas se destinaban a la alfabetizaciéon en el nivel inicial o primer
ciclode la E.P.B.

Primeramente se seleccionaron todos aquellos programas que en su
presentacion estaban destinados a la alfabetizacion. Inicialmente se realizé un estudio
exploratorio de los programas recolectados, con el fin de observar las condiciones de
navegabilidad, interfaces amigables, posibilidades de interactividad y dificultades de
ejecucion de los programas. Ademas de esto, se observd, ain de manera exploratoria,
las propuestas de alfabetizacion contenidas en los software.

En este trabajo empirico se fue constatando que gran parte de los ejercicios y
actividades propuestos se asemejaban a los ejercicios de aprestamiento utilizados en
libros y cuademnillos destinados al nivel inicial o al primer afio de la EPB. Esto
generaba la impresion de estar utilizando un equipamiento de alta tecnologia que
trataba la alfabetizacion como un proceso, en el que el entrenamiento de habilidades
percetivo-motoras, la decodificacion y la repeticion, eran la llave para el aprendizaje de
la lectoescritura.

En el desarrollo de la busqueda se opté por explorar el mayor nimero posible de
software destinado especificamente a la alfabetizacion de nifios de nivel inicial,
estableciendo criterios, que permitieran identificar las propuestas pedagoégicas
subyacentes en dichos programas.

Paralelamente a esta exploracion, se buscd sistematizar algunos estudios
bibliograficos que permitieran ampliar la investigacion, comprendiendo basicamente
las cuestiones relativas a la alfabetizacion y a la informatica educativa.

Entendiendo la alfabetizacién como un proceso que comienza pronto (mucho
antes del ingreso del nifio al sistema escolar) y que evoluciona, fundamentaimente a
través de las interacciones que el nifio mantiene con el mundo, se busco establecer
criterios para el analisis de los software que tuviesen esto en cuenta.

La mirada al explorarios, se centré en las posibilidades que ellos ofrecian para
que el usuario pudiera interactuar con el programa de manera amplia e irrestricta,
expresando sus ideas a través de la escritura.

Se analiz6 si los programas ofrecian ayuda para el nifio bajo forma oral y escrita,
ya que al estar destinado a nifos de entre 4 y 6 afos, era imprescindible que la
oralidad estuviera presente. También se tuvo en cuenta que trabajaran con letra
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imprenta mayuscula ya que los nifios del nivel inicial (al menos en el jardin donde se
llevd a cabo la experiencia) trabajaban con este tipo de letra.

Otros aspectos que se consideraron importantes fueron las posibilidades de que
el nifio pudiera dar soluciones para las cuestiones propuestas, que fueran diferentes
de aquellas presentadas por el programa, saliendo de ejercicios del tipo de
instruccion programada, donde las respuestas vienen listas y definidas. Se observo si
al crear hipétesis de escritura, era posible de algin modo comparar lo que el nifio
escribia con la escritura convencional; si los recursos multimedia del programa le
proporcionaban contacto con diferentes formas de escritura y, ademas, si era posible
imprimir las actividades propuestas y si estas actividades posibilitaban actos de lectura
y escritura.

Asimismo, se tuvo en cuenta también si el programa ofrecia la posibilidad de
grabar el trabajo realizado por los nifios para su posterior evaluacion y seguimiento por
parte del docente.

Para poder efectuar el analisis de los programas destinados a alfabetizar nifios
de edad preescolar, se elabor6é una tabla con estos criterios, que se consideraban
deseables para el proceso de alfabetizacion, y que diferian del modelo tradicional.

En este modelo, el proceso de adquisicion de la lectoescritura es comprendido
basicamente como el dominio del cédigo escrito a través de la decodificacion y
transcripcion de las sefiales graficas. El soporte tedrico para la elaboracion de los
criterios esta explicitado en el capitulo |, donde a través de la lectura de diversos
autores, fue posible delinear aspectos y concepciones de alfabetizacién, evidenciando
una concepcion que busca fundamentalmente, formar nifios lectores y escritores.

Para una apreciacion objetiva de las categorias de analisis se establecié un
rango entre 0 y 2 para cada uno de los criterios puntuados.

Al explorar y manipular los software, se afianzaba la idea de que tales programas
se basaban en su mayoria, en una concepcion tradicional de alfabetizacion,
limitandose a proporcionar el entrenamiento de habilidades de percepcion visual,
auditiva y de la motricidad.

La idea de que, por el hecho de estar utilizando una tecnologia moderna como la
computadora, las propuestas educativas incluidas en los programas fueran también
innovadoras y basadas en las investigaciones mas recientes sobre el proceso de
comprension de la lectura y la escritura, quedaba luego de cada software analizado,
cada vez mas distante.
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111.3. Analisis de softwares educativos para el nivel inicial:
Relevamiento, caracterizacion y _tendencias

El principal eje metodolégico utilizado para la obtencién de los datos fue la
salida al mercado.

Fueron visitadas las principales casas revendedoras de articulos de informatica
situadas de la ciudad de Mar del Plata. A pesar de la existencia de limitaciones
respecto a un relevamiento de orden nacional, se buscé delimitar el problema con la
ayuda de Intenet, lo que por si solo amplia considerablemente el campo de
busqueda, y también recurriendo a las informaciones encontradas en algunas
revistas especializadas en informatica que circulan en ambito nacional.

La recolecciéon de las informaciones se dio, entonces, principaimente en tres
fuentes:

A partir de los productos expuestos en los locales de productos informaticos, a
través de Internet, visitando las webs de los principales revendedores en Argentina y
por el catalogo, normalmente enviado por correo.

Ademas de eso, también se realizaron busquedas en bibliotecas y en
penodicos, revistas y folletos. La recoleccion de los datos se dio con mayor
intensidad en los meses de enero a abril.

Para la catalogacion fueron creados dos materiales: una ficha de registroy una
base de datos. En la ficha fueron registradas las primeras informaciones sobre el
software, que luego se almacenaron en la base de datos. Utilizando este ditimo
recurso se realizaron los analisis y comparaciones. :

Vale recordar que fueron tres los requisitos colocados para el registro de los
softwares: que fueran editados en castellano, que trabajaran con letra de imprenta
mayuscula y desarrollados para nifios con edad minima recomendada por los
fabricantes entre 0 y 6 afios, 0 sea, para nivel inicial. Es importante destacar que el
primer requisito no fue excluyente ya que se incorporaron también aquellos programas
cuyas pantallas no contenian texto y la consigna estaba dada por las imagenes.

En relacion con la distribucion de los programas por franja de edad propuesta
como adecuada en los productos, fue necesario crear un patron para el andlisis. Los
intervalos colocados por los fabricantes fueron considerados muy amplios en algunos
casos, lo que dificulto el andlisis por no estar bien claro la edad para la cual se ofrece
el producto.

Fue comun encontrar software que proponia ser utilizado con niflos de “6 a 12
anos”, "de 3 a 8 afios”, “4 a 9 afios” y “todas las edades”. Por tal motivo y para que
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hubiera una mejor sistematizacion de esos datos se catalogaron todos los materiales
cuya edad inicial recomendada estuviera dentro de la franjade 0 a 6 afios.

En la base de datos se encuentran catalogados 54 programas de los cuales 41
explicitan claramente que se destinan a la alfabetizacion o a contribuir con el
aprendizaje de la lectura y la escritura en la franja de 4 a 6 afos. También se
catalogaron otros programas que abarcando distintas areas curriculares incluyen entre
ellas el area de lengua.

Los mayoria de los softwares que constan en el registro corren
predominantemente en la plataforma Windows.

Las plataforma Dos también aparece, pero en mucho menor ndmero.
Practicamente todos los programas son desarrollados para Windows. De todos los
softwares relevados cerca de 95% estan disponibles en cd-rom mientras el 5% de los
programas son distribuidos en diskette.

Al analizar el origen de los programas relevados fue posible percibir que mas del
75% de ellos fueron producidos fuera de Argentina, en su mayoria en Espafna o
Estados Unidos.

Estos altimos son traducidos en castellano y adaptados para el mercado de
habla espafola. Uno de los mayores inconvenientes observados en este tipo
software tiene que ver con la expresion. El programa original esta elaborado en lengua
inglesa y la traduccion al espafol es latinoamericana, por lo cual la entonacion no se
adecua a nuestro contexto linguistico y cultural.

Pueden encontrarse frases que en ocasiones resultan confusas para los nifios,
como por ejemplo: “decidi mejor volar mi cometa” en lugar de “decidi remontar mi
barrilete”. El nivel de vocabulario es amplio pero algunos términos empleados no se
adaptan a nuestro contexto (por ejemplo: frijoles).

Otro factor importante para tener en cuenta fue que en gran parte de los
softwares encontrados en el mercado no constan la direccién ni el nombre del
productor, hecho considerado curioso ya que esto dificulta la comunicacion entre el
usuario y el responsable del programa.

Cada programa utilizado fue catalogado utilizando la ficha de Evaluaciéon de
Software Educativo (ver anexo) volcando los datos recogidos en la tabla que se
presenta a continuacioén:
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EVALUACION DE SOFTWARE EDUCATIVO
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SOFTWARE EDUCATIVO

Aprende a leer con Pipo 1

Ven a Jugar con Pipo

Juega con Pipo en la Ciudad
Escribe y crea tu cuento

IKidpix

La casa de Nico
Creative Writer

Aprende con Horacio

Tux Paint

Betsy va al preescolar

IEI Rey Ledn Taller de Juegos

Abrapalabra

Jugando con las Palabras

|El desvan de la abuela

{Luis aprendiendo a leer

IMi primer diccionario interactivo| S

Artista Magico Disney

|El cuarto de juegos encantados| S

[Los suefios de Peter

ILivi

ng Book
El conejo Lector
Letras

[

Mafalda — Juegos Interactivos

Juguemos con el nombre

Arbolito

Adénde voy?
Sebran

Pinocho
Cartoons

Cual es?

Vocales

Mickey ABC
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[El programa ofrece ayuda en forma oral para el nifio.

[El programa ofrece ayuda en forma escrita para el nifio.

E1 programa ofrece ayuda en forma grafica para el nifio.

El programa permite que el nifio dé otras soluciones para las cuestiones
que propone, diferentes de aquellas que son presentadas por él.

El programa permite que el nifio pueda expresarse a través de la
escritura.

| programa permite que el nifio pueda comparar lo que escribi6 con la
ritura convencional.

4

ILos recursos multimedia del programa proporcionan contacto con
diferentes formas de escritura,

El programa permite que las actividades propuestas sean impresas.

=

Las actividades impresas posibilitan otras situaciones de lecturay

lescritura.

P’ermite grabar el trabajo de los alumnos
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En funcién de los distintos criterios establecidos se han podido realizar diversas
clasificaciones, la mas general nos permite diferenciar los distintos programas segun
el tipo de intervencién del docente. En este marco podemos hablar de softwares
abiertos y cerrados y semi-abiertos.

Vemos aqui que mas del 70% del software catalogado puede clasificarse como
cerrado. Este tipo de programas, ademas de no permitir la intervencion del docente,
suelen ser mas estructurados dando lugar a una participacion mas limitada de los
alumnos.

Tipo de Software Educativo para
el area de lengua

j Semi-

*1 abierto Abierto

| 9% 20%
Cemado

71%

Solo el 20% de los programas permiten que el docente intervenga, se apropie de
las actividades y las modifique en funcion de sus objetivos. Estos programas ofrecen
un esqueleto que puede adecuarse a las distintas situaciones educativas y a la
diversidad de los alumnos.

Un 9% corresponden a programas semi-abiertos, los cuales si bien presentan un
contenido establecido, permiten la introduccién limitada de contenidos por parte del
usuario.

Otro aspecto que resulta importante destacar en un software dedicado a la
alfabetizacion de alumnos es que soélo el 20% contempla la posibilidad de expresarse
a través de la escritura por parte de los alumnos.

Posibilidad del programa de expresarse
a través de la escritura

Sl
20%
NO
80%
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Tal como lo afirma Ana Teberosky:

*Estamos convenidas de la conveniencia de comenzar la enseﬁanza por el
lenguaije escrito y no por las unidades y las reglas de la escritura™"'

Al apropiarse de las leyes del lenguaje escrito, el nifio construye el sistema de
escritura. A lo largo de esta experiencia han sido muchas las evidencias que
demuestran que el aprender a leer y escribir, no se reduce al solo conocimiento del
sistema alfabético, sino que es necesario tomar en cuenta todas las dimensiones que
el lenguaje escrito involucra.

Por lo tanto, sera necesario que el software educativo destinado a la
alfabetizacion, contemple la posibilidad de que los nifios escriban textos completos y

no solamente palabras aisladas y descontextuadas, tal como proponen gran parte de
los software evaluados.
Veamos aqui algunos ejemplos:

=1 Software:
0 Taller de Juegos
del Rey Ledn

Software:
Betsy va al preescolar

U PO

#! Teberosky A , Aprendiendo a escribir, Barcelona, ICE-Horsori, 1992
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Con respecto a la presentacién de consignas y mensajes de ayudas para los
nifios, usuarios de este tipo de programas, podemos observar que la mayoria lo hacen
en forma oral y/o grafica.

Asimismo resulta llamativo que un 25% muestren sus consignas Gnicamente en
forma escrita, ya que al ser sus destinatarios nifios que no han adquirido adn
lectoescritura éstas deben ser interpretadas por un adulto.

Oral y
Grafica-
10% | Grlica
19%
Oral y Escrita
25%

Oral

Escrita £
25%

También es importante destacar el criterio que tiene que ver con la posibilidad de
llevar un registro de las actividades realizadas por los alumnos. Esto es muy positivo
ya que permite al docente, luego de la clase, analizar en detalle el trabajo realizado
por cada alumno, permitiendo asi un mejor seguimiento de la tarea.

Posibilidad de grabar el trabajo realizado por
los alumnos

Sl

1% CER
NO WNO|

59%
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11l.4. Estructura de las clases:

A fin de comprender la metodologia de trabajo utilizada durante el desarrolio de
las clases de informética, se relata a continuacidon un esquema de clase. Estas se -
pueden dividir en tres momentos, aunque en algunas oportunidades, segun la
propuesta, estos momentos no se llevaran a cabo de modo exacto.

Primer momento: entrada de los nifios a la sala:

El acceso a la sala de informatica supone un traslado y todo traslado tiende a
desorganizar y dispersar la atencién del grupo. Por tal motivo, el momento de entrar y
ubicarse dentro de la sala es vital para que luego la clase se desarrolie

fructiferamente.

Para comenzar los nifios se sentaban en ronda en el suelo y cantaban una breve
cancion para hacer silencio. Esto predisponia al grupo a hacer una actividad comun y
luego prestar atencion a la palabra de la docente.

Segundo momento: explicacion o demostracion de la actividad del dia

En este momento se realiza la demostracion del programa a utilizar, presentando
y explicando las diferentes funciones del mismo. Si debian usar el teclado, se
mostraba en un teclado suelto (disponible para realizar las demostraciones) cuales
eran las teclas a utilizar. Si sélo se utilizaba el mouse, se les recordaba siempre la
diferencia entre clickear uno u otro botén.

Tercer momento: Trabajo en las computadoras

Luego de la explicacion los nifilos se sientan en parejas frente a las
computadoras (por lo general se agrupaban por afinidad, sélo en algunos casos la
docente indicaba como formar las parejas). El programa a utilizar ya se encontraba
funcionando en todas las computadoras y comenzaban a realizar la actividad
propuesta.

Durante este momento de la clase, la docente recorria los grupos haciendo
intervenciones individuales, tanto para monitorear la actividad de cada nifio, como para
estimular nuevos usos en los niflos mas rapidos.

También en algunos casos, las intervenciones de la docente buscaban realizar
un “corte” de la actividad grupal, por ejemplo para observar la produccion de algunos
nifos: “Miren la pantalla de Mateo...” o para cambiar o ampliar la consigna dada:
“ahora vamos a pulsar esta tecla para hacer...”

Para cerrar la clase se les indicaba los nifios el modo de guardar el trabajo
realizado y como cerrar o salir del programa, retirandose luego para volver a la sala.
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111.5. Apreciaciones de los docentes y personal directivo:

Una vez finalizada la investigacion se solicité al personal directivo del
establecimiento y la docente a cargo de la sala, que expusieran por escrito sus
apreciaciones con respecto a la experiencia realizada.

Se resumen a continuacién algunos puntos que serviran para precisar las
repercusiones que esta investigacién tuvo en ellas.

- Personal directivo:
La valoracién del trabajo realizado fue positiva expresando:
“Creo que fue una experiencia beneficiosa para los chicos, ya que el trabajo
realizado repercutio positivamente en ellos”

Asimismo destacé mejoras en el trabajo de la docente manifestando:

“desarrollé su capacidad de reflexion sobre su practica, lo cual fue provocado por
la necesidad de argumentar sus opciones y su practica ante las preguntas y
requerimientos que se le realizaban durante la puesta en marcha de la experiencia. Al
mismo tiempo esto la llevé a profundizar en sus conocimientos tedricos sobre distintos
aspectos referidos al aprendizaje de la lectoescritura™.

- Docente a cargo de la sala:
En relacion al aprendizaje de los nifios destaco:
- Mayor interés y motivacion de los alumnos
- Adaptacién a las necesidades de los alumnos
- Mayor interés por la escritura
- Mayor conocimiento de las letras

En relacién al aporte concreto para su propia practica expreso:
- Profundizar en la linea de aprendizaje de lectoescritura que seguia
- Incrementar su capacidad de atencion de los procesos de los nifios
- Tener una mayor confianza y seguridad en el trabajo auténomo de los nifios
- Conocer diferentes programas educativos y sus posibilidades




CAPITULO IV

IV. ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS

Las observaciones y datos recogidos en este estudio fueron objeto de un analisis
de caracter cuantitativo y cualitativo.

La dimensién cuantitativa recoge datos generados a partir de las pruebas
aplicadas a los nifios en los pre y posttest. La dimension cualitativa gira
principalmente en torno a las observaciones registradas durante el trabajo en cada una
de las clases y la recopilacion de las producciones de los nifios durante la experiencia.

IV. 1. Evolucién del grupo en el aprendizaje de la lectoescritura

El punto de partida de esta experiencia fue el estado inicial real de cada uno de los
nifios en lo que respecta a sus conocimientos del sistema de escritura. Para ello se
utilizaron las Pruebas de Evaluacion de Lectura y Escritura (ver anexo) que se
aplicaron a ambos grupos por igual en el mes de Abril.

Los resultados obtenidos en dicha prueba fueron volcados en el cuadro n® 1

Pre- Test Grupo Control Grupo Experimental
Escritura
Cant.alumnos % Cant.alumnos %

Pre-silabica 3 27 2 16
Silabica inicial 4 37 5 42
Silabica Estricta 3 27 5 42
Silabico-Alfabética 1 9 0 0
Alfabética 0 0 0 0

Total Alumnos 1 100 12 100

Cuadro 1

U
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Si observamos el grafico comparativo podemos apreciar que la mayor cantidad de
alumnos en ambos grupos se halla comprendida entre los niveles silabico inicial y
silabico-estricto, donde las escrituras tienden a establecer una comespondencia
sistematica entre la cantidad de letras que se utilizan y la cantidad de silabas que se
quiere escribir.

Evaluacion Inicial
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Vemos a continuacién algunos ejemplos de estos casos correspondientes a las
pruebas de nifios de ambos grupos:

Lucas C. (Grupo Control)
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Clara V. (Grupo Control) Nicolas A. (Grupo Experimental)

Asimismo existen también un grupo de nifios cuyas escrituras pertenecen a la
categoria silabica-inicial, estas corresponden a un periodo de transicion entre la
escritura pre-silabica y la hipétesis silabica estricta. Se trata de los primeros intentos
de escribir tratando de asignar a cada letra un valor sonoro silabico, razén por la cual
no son sistematicos y coexisten con escrituras presilabicas como podemos ver en los
casos expuestos a continuacion: A

Luciano M. (Grupo Control) Camila K. (Grupo experimental)
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Por Gltimo existe un tercer grupo comespondiente a escrituras pre-silabicas donde
podemos observar ausencia de relacion entre las letras y los sonidos, tal como
podemos observar en los siguientes casos:

Q BAPLIE N

0
i

Facundo P. (Grupo Control) Micaela C. (Grupo Experimental)

Al analizar los datos obtenidos en el pre-test (cuadro 2) vemos que el porcentaje de
nifos correspondiente a la etapa silabica-estricta ha descendido en mayor medida en
el grupo experimental.

Post Test Grupo Control Grupo Experimental
Escritura
Cant.alumnos % Cant.alumnos %

Pre-silabica 0 0 0 0
Silabica inicial 1 9 0 0
Silabica Estricta 3 27 2 17
Silabico-Alfabética 5 46 6 50
Alfabética 2 18 4 33

Total Alumnos 1 100 12 100
Cuadro 2




Asimismo los alumnos correspondientes al grupo experimental mostraron un mayor
avance en el aprendizaje de lecto-escritura que el grupo de control, observandose la
diferencia mas significativa en el porcentaje de alumnos que alcanzaron la etapa
alfabética, como puede observarse en el grafico comparativo.

En esta etapa las escrituras son construidas en base a una correspondencia entre
fonemas y letras.

En esta categoria se pueden observar producciones que van desde algunas que
presentan ocasionales resabios silabicos y sustituciones de letras, hasta cambiar otras
que ya manifiestan no sélo un dominio estricto de fonema-letra pertinente sino,
ademas, cierta preocupacion ortogréafica con indicadores de separacion entre palabras
cuando escriben oraciones.

Veamos algunos ejemplos:

Enay

Amorina T. (Grupo Experimental) Andres M. (Grupo Experimental)

Por lo expuesto, vemos que los datos cuantitativos son optimistas, ya que la evolucién
favorable del grupo experimental, se manifiesta claramente como podemos observar
en el cuadro comparativo donde vemos que en todos los casos hay progresos
interesantes:
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Veamos ahora qué sucedio en lo referente a las posibilidades de lectura.

En las dos evaluaciones realizadas (Pretest - Postest) se presentaron a los nifios
tarjetas en las que figuraban imagenes, debajo de las cuales aparecia un texto
consistente, segin los casos, en una palabra o en una oracion. En cada oportunidad
se les preguntaba que pensaban ellos que estaba escrito en cada tarjeta. Las
respuestas obtenidas por los nifios pudieron clasificarse de acuerdo a los 4
indicadores establecidos en la ficha evaluativa (ver anexo):

- Anticipan el contenido del texto sélo en funcion de la imagen a la que el mismo
acompafa, considerando por lo general, que dicha escritura consiste en el nombre del
objeto presente en la ilustracion.

- Anticipan el significado del texto en funcién de la imagen, pero comienzan a tomar en
consideraciéon algunas de las propiedades del texto (longitud, espacio entre palabras
cuando se trata de una oracion, algunas letras conocidas que son utilizadas como
indices para apoyar su prediccion)

- Descifra (silabeando o deletreando) y llega a comprender algunas palabras del texto.

- Descifra (silabeando o deletreando) y llega a comprender todos los textos.

En la evaluacion realizada en el mes de Abril, mediante la Prueba del Lectura (ver
anexo) podemos observar que las respuestas obtenidas se concentran en la primer
categoria donde el 90% de los nifios anticipaban el contenido del texto basandose
exclusivamente en las imagenes que los acompafaban, mientras que el 10%
restantes, si bien fundaban su prediccion en la imagen, ya comenzaban a conflictuarse
por algunas caracteristicas del texto que contradecia la anticipacion inicial.




Pre- Test
Lectura

Anticipa el contenido del texto solo
en funcion de la imagen

Anticipa el contenido del texto en
funcion de la imagen y
propiedades del texto

Descifra deletreando o silabeando

y comprende algunas palabras del
texto

Descifra deletreando o silabeando
y comprende todas las palabras
del texto

Total Alumnos

Grupo Control

Cant.alumnos

1

%

82

18

100

Grupo Experimental

Cant.alumnos

1

12

%

92

100

Esta situacion se modifica en el mes de Noviembre, y en forma mucho mas notable

para el grupo experimental, donde ningun nifio permanece en la primera categoria y

solo dos en la segunda, mientras que aqui se da el mayor porcentaje en el grupo de

control.

Un porcentaje menor pero igualmente significativo corresponde a la cuarta categoria

del grupo experimental en tanto que la misma permanece en cero para el grupo de

control.

Post- Test
Lectura

Anticipa el contenido del texto solo
en funcién de la imagen

Anticipa el contenido del texto en
funcién de la imagen y
propiedades del texto

Descifra silabeando o deletreando

y comprende algunas palabras del
texto

Descifra silabeando o deletreando
y comprende todos los textos

Total Alumnos

Grubo Control

Cant.alumnos

1"

%

18

64

18

100

87 =

Grupo Experimental

Cant.alumnos

12

%

17

75

100
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A partir del andlisis de los resultados obtenidos vemos que los datos
cuantitativos son optimistas. La evolucién del grupo experimental es favorable, ya que
si bien no todos los alumnos accedieron a la escritura alfabética al finalizar la
experiencia, lo hicieron en mayor medida que los alumnos pertenecientes al grupo de
control y en todos los casos se observaron progresos.

Observemos a continuacion algunas de las producciones finales de los nifios de
ambos grupos:
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Micaela C. (Grupo Experimental)

LQUE ESTARA SONANDO?
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Luciano M. (Grupo Control) Camila K. (Grupo Experimental)
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Como puede observarse, a través del trabajo realizado con la computadora los
nifios llegaron a conocer algunas letras que le eran desconocidas y a practicar otras
destrezas como la segmentacion silabica, la discriminacion auditiva, conocimiento del
sonido de las letras, lectura de silabas y la asociacion fonema-grafema, observandose
un incremento en la capacidad para reconocer el fonema inicial de las palabras.

Todos estos factores han contribuido a estas diferencias globales pre test-post
test en las cuales el grupo experimental evidencia un resultado favorable.

LQUE PASO CON LA COMIDA?

Facundo P. (Grupo Control) Nicolas A. (Grupo Experimental)

Teniendo en cuenta el ritmo y caracteristicas de estos nifios y el lapso de tiempo
relativamente corto de intervencion (32 sesiones semanales de 30 minutos cada una)
los avances observados pueden considerarse importantes.

Esto mostraria que la propuesta didactica y el entorno informatico disenados en
esta investigacion, al ser implementados por periodos mas largos de tiempo, podrian
generar importantes avances en el aprendizaje de la lecto-escritura.

Para el andlisis cualitativo se tuvieron en cuenta los datos recogidos en la
observacion diaria asi como también las producciones escritas generadas por los
nifios con el procesador de textos.
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A partir del trabajo de los nifios pudieron observarse algunas cuestiones con
respecto al uso de la computadora:

» El teclado como modelo: Una de las principales diferencias entre la escritura
manual y la realizada por medio de la computadora, estda dada por el modelo que
brinda el teclado.

Para escribir, el nifio tiene que realizar el andlisis fonico de la palabra que va a
escribir, recordar el grafema correspondiente, identificar la tecla (letra) y pulsarla. En
principio la situacién no difiere de la que se encuentra un nifio cuando esta escribiendo
a mano sélo en su mesa.

Pudo observarse que generalmente los nifios exteriorizan esos procesos de
identificacion mediante la articulacion del sonido que va a escribir, mediante la
pronunciacién de la silaba o mediante el apoyo del gesto correspondiente a la letra. La
diferencia en la escritura realizada con la computadora estuvo dada por el importante
apoyo que brindo el teclado al ofrecer en forma permanente, el modelo de todas las
letras posibles para la eleccion.

Una vez identificada la letra que se quiere escribir, el nifio la busca en el teclado.
A estas alturas generalmente la encuentra sin mayor dificultad y a continuacién la
teclea.

El nifio no esta “dibujando” la letra sino buscandola en el teclado, con lo cual se
dedica sdlo a pensar qué letra debe colocar y no a la parte laboriosa de disefar el
grafema.

» Facilidad en la correccion: es importante, una vez que se ha valorizado el error
como paso en el proceso de aprendizaje, apreciar la posibilidad de corregir que brinda
la computadora. No sélo por el efecto: queda bien, sino por el proceso de reflexion
sobre los errores. Es muy positiva la facilidad de cormreccibn que permite el
desplazamiento del cursor por el texto. Con el teclado se podia ir hasta el lugar en que
fuera necesario cambiar algo y corregirio sin dejar huellas y sobre todo intercalar, cosa
imposible en la escritura en el papel.

Por este motivo se observa en los nifilos mayor disposicion para la revision de lo
escrito, empleando mas tiempo en este proceso, haciendo revisiones mas extensas y
de mejor calidad.

» Favorece una mayor autonomia: la computadora permite que todo este proceso
de construccidn que llevan a cabo los nifios cuando escriben: error, conflicto,
correccion, en sintesis: construccion, se realice cada vez en forma mas independiente
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por parte de los nifios, y pueda llevarlos a escribir de manera mas auténoma para
comunicar sus ideas.

En general muestran una buena capacidad para controlar el proceso y solo en
determinadas ocasiones pedian ayuda; la tendencia era resolver las dificultades en
base a la exploracién y con la ayuda de sus pares.

« El factor tiempo y la homogeneidad en el resultado: el movimiento de pulsacion
es obviamente mas rapido y sencillo que el trazado manual, obteniendo idénticas
producciones en cuanto a prolijidad y presentacion.

A este respecto se ha observado que los niflos muestran mayor preocupacion
por la calidad de su escritura en cuanto a la presentacién, disefio, etc.

La rapidez de la escritura mediante el teclado fue un factor favorable percibido
por los mismos niflos desde los primeros momentos de la experiencia. Lo manifestaron
diciendo: “jqué rapido!” o “mira, como mi mama”.

« Cambio en la colaboracién: durante las observaciones realizadas en el trabajo
en la sala se pudo apreciar que la colaboracion estaba presente en distintos
momentos de la escritura.

Cuando escribieron con el teclado, se mantuvo la colaboracion en lo que
respecta a la identificacién de la letra-fonema. Se mantuvo igualmente el tipo de roles
jugados en ausencia de la docente, asi como el tipo de control que ejerce quien tiene
el papel manuscrito. El cambio mas notorio se produce en el momento de la busqueda,
ya que al ser el teclado un objeto al que todos tienen idéntico acceso (el que lo utiliza y
quien esta a su lado) ofrece la posibilidad de que todos busquen simultaneamente la
letra en cuestion.

El teclado entonces permite esta nueva colaboracion en el momento de la
busqueda y el debate posterior.

« Teclear y leer: pudo observarse también que el hecho de mirar la pantalla y leer
lo que se habia escrito, fue un habito que se fue consolidando en la escritura en grupo,
ya que luego de cada produccion se hacia hincapié en que constataran lo que habian
escrito.

Se pueden distinguir tres momentos entre los que el nifio opta para levantar la
vista hacia la pantalla:

o  después de teclear cada letra

o después de teclear dos o tres letras sucesivas
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o  después de teclear una palabra

Las mas frecuentes fueron la primera y la segunda opcién, pero en cualquiera de
las posibilidades el tipo de control que se efectia es un control inmediato sobre las
letras tecleadas. Es una mirada inmediata (cada letra o grupo de letras) con la que el
nifio verifica la relacion entre la tecla pulsada y la letra que se escribe en la pantalla.
En los casos en que percibe alguna discordancia suele proceder a la autocorreccién
inmediata.

Esta autocorreccion confirma el caracter evaluativo que tiene la mirada
inmediata.

Es importante destacar que este control de la escritura mediante la mirada y la
lectura de lo que esta escrito, ni las autocorrecciones subsiguientes son peculiaridades
exclusivas de la computadora, pero es importante lo que aporta: El texto escrito en la
pantalla es mas claro que aquel realizado a mano.

En algunas oportunidades pudo observarse que los nifios con alguna dificultad
motriz en el trazado de las letras a mano observaban con satisfaccion su realizacion
en la pantalla.

e identidad de la letra: el teclado apoya la nocién de identificacion de grafias
diferentes para una misma letra (mayuscula, mindscula, cursiva, imprenta, diferentes
tipografias)

« Privilegio de la dimensién comunicacional de la escritura: se observé en los
nifios una valoracién mas apropiada de la escritura como herramienta de expresion y
comunicacion, otorgando funcionalidad a la misma mas alla del contexto escolar.

El uso del correo electrénico contribuyd en este aspecto, ya que ofrecié multiples
posibilidades de disefiar estrategias didacticas que promovieran la comunicacién y el
intercambio de informacién, trascendiendo las barreras espacio-temporales de la sala.

Esta mirada didactica es muy dtil por el alto grado de motivacién que desarrolla
en los alumnos, ya que se sienten usuarios del lenguaje. Lo fundamental de esta
perspectiva es que el aprendizaje del lenguaje es un medio para comunicarse
(expresar y comprender ideas, necesidades, sentimientos...) y no un fin en si mismo,
como lamentablemente sucede muchas veces, donde se ejercita para aprender a leer
y escribir de forma descontextualizada.

Durante la experiencia se buscé un aprendizaje de la lengua escrita a través del
uso del lenguaje y la reflexion sobre este (metalenguaje), en diferentes situaciones
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comunicativas. Se apuntd al uso del lenguaje escrito, creando la necesidad de
comunicarse y aprender utilizando el lenguaje para ello.

« Cuestionamiento por dudas ortograficas: pudo observarse mientras escribian
que los nifios se cuestionaban aspectos ortograficos que intentaban resolver
preguntando a la docente o explorando en sus conocimientos. Esto no se observé en
el grupo de control que trabajaba en la sala.

Esta caracteristica seguramente se vio reforzada por el modelo permanente de
todas las letras posibles que ofrecia el teclado.

e Favorece la intervenciéon (docente o de pares). escribir con la computadora
convierte al acto de escribir en mas visible y menos aislado. El soporte de papel limita
mucho mas las intervenciones; el que escribe establece una relaciéon estrecha con el
lapiz y el papel que excluye al otro (miembros del grupo). En cambio esta relaciéon es
diferente, a través de la pantalla que permite la visualizacion constante de la escritura
facilitando asi la intervencion.

o Adaptable a diversos estilos de aprendizaje: la computadora es una
herramienta que puede ser adaptada a los diversos estilos de aprendizaje del alumno.
Ademas, requiere un “input” (entrada) kinestésico o manual y genera un “output’
(salida) tanto visual como auditivo, el resultado es un entomo de trabajo multisensorial
que se adapta las diversas necesidades de los nifios.

e Motivaciéon: una de las principales fortalezas del uso de la computadora
consiste en su capacidad para motivar a los nifios, tanto en los aspectos basicos
(decodificacién) como avanzados (comprension, comunicacion) de la lectoescritura.

El potencial del software educativo para captar y mantener la atenciéon y
concentracion de los niflos es también una fortaleza importante, que esta dada en gran
parte por utilizar el juego como estrategia de aprendizaje.

Debido a que la maquina es atractiva, la motivacion de los nifios es muy alta,
pudiendo la docente conducir la actividad, orientaria y brindar informacion.

« Interactividad: gracias a su caracter interactivo los programas educativos
ofrecen un rapido feedback a las respuestas y acciones de los alumnos. Pudiendo
realizar dos tipos de evaluaciones:
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o Implicita: ayudando al nifio a observar sus errores y haciendo que él mismo
los detecte y evalle a partir de las respuestas del software

o Explicita: presentando a la docente informes con valoraciones de la
actuacion del alumno.

IV.2. Software educativo para el nivel inicial, una eleccién limitada

Muchos de los software educativos presentados en este trabajo son la prueba de
que muchas veces lo tradicional esta “disfrazado” de nuevo.

La tecnologia es de Gltima generacién, pero las concepciones pedagoégicas son
implicita o explicitamente influidas teéricamente por la pedagogia tradicional que, en lo
concemiente a la lectura y escritura, se preocupa basicamente de la decodificacion del
codigo escrito a través de la mecanizacion. Gran parte de los software se resumen
basicamente a la aplicacion de ejercicios. Se puede decir que no hay contenidos a ser
comunicados, el contenido se encuentra inserto en el propio ejercicio, que estando
resuelto con la exactitud propuesta por el programa, queda establecido que fue
comprendido.

Se observé ademas que la mayoria de los programas destinados al area de
lengua, presentan al nifio una serie de ejercicios que son desarrollados en tres etapas:
presentacion del abecedario, presentacién gradual de las palabras destacando el
sonido inicial, intermedio o final de cada palabra, con la asociacion de sonidos
consonantes y sonidos vocalicos, formando palabras simples, de una o dos silabas y
dependiendo del grado de dificultad elegido en el programa lo torna mas complejo.

Estos ejercicios se limitan en muchos casos al entrenamiento de habilidades que
no garantizan la comprension de aquello que estad haciendo y mucho menos
garantizan formar a los nifios en lectores y escritores.

Hoy ya sabemos que es leyendo y escribiendo en un contexto significativo que el
nino se alfabetiza de hecho. Sabemos también que tomando el texto como eje de la
alfabetizacion, es que conseguiremos hacer que el nifio bucee en el universo de la
escritura: informando, expresando y leyendo significados que ampliaran su
comprension de la realidad.

El nivel inicial brinda sin duda una contribucion importante al proceso de
apropiacion de la lectura y escritura. Sin embargo, no puede limitarse al “desarrolio de
habilidades”™ que abarcan: percepcion de detalles, memoria visual, motricidad,
lateralidad, posicion en el espacio, relacion figura-fondo, etc.
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En la ilustracion precedente se muestra una de las paginas de uno de los cuentos
presentados por el software. Con la aclaracion de que todas las paginas son similares,
se puede observar que estos textos no son un recurso Util para apoyar la ensefianza
de la lectura y por supuesto no favorecen el aprendizaje significativo de la misma.

Los “cuentos” (el programa presenta 40 del mismo tipo) no ofrecen ningln contenido
interesante y estan totalmente descontextualizados del mundo real de la literatura para
ninos, los libros de cuentos que seleccionamos para nuestros alumnos no son asi.
Ademas, al incluir esos “cuentos” se subestima la capacidad de los niflos, como si no
fueran capaces de manejar variedad y riqueza de vocabulario.

Este es un buen ejemplo a través del cual se puede apreciar como influyen las
concepciones que se tienen sobre el conocimiento (y todos los factores que
intervienen en el proceso de aprendizaje), sobre el disefio de las actividades que se
desarrollan con el fin de enseriar, en este caso con la intencion de ensenar a leer.

A través de las actividades que ofrece este software se deduce la concepcion
que tienen los desarrolladores del mismo sobre la ensefianza de la lectura: parten de
la creencia de que hay que ensenar primero las letras y reforzar cada una por
separado con ayuda de la onomatopeya considerando que asi es mas sencillo para el
nifo.

Este método sacrifica el significado y la riqueza de los textos, lo que en realidad
constituye un elemento fundamental para aumentar el interés del nifio por aprender a
leer, porque es justamente lo que le da significado.
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Los ejercicios propuestos para el desarrollo de la motricidad, van desde deslizar
el mouse sobre las letras del abecedario, hasta los ejercicios de arrastrar un objeto a
un determinado lugar, como muestra la pantalla en la figura 2 comrespondiente al
software “Abrapalabra”.

Con respecto a este punto es importante destacar que los movimientos ejercidos
al manipular el mouse no tienen relaciéon alguna con los movimientos necesarios para
la manipulacion del lapiz.

Figura 2

Los programas que permiten la impresion de una o mas paginas son aquellos en
que se puede escapar del rigido esquema estimulo-respuesta.

Lamentablemente la mayoria de ellos no previé la posibilidad de poder imprimir
sus paginas, lo que los torna alin mas restringidos.

En el caso del software “Ales”, por ejemplo, las respuestas que debe dar el nifio
ya estan previamente determinadas y no es posible intentar dar una respuesta
diferente a la que el programa propone. Como este es uno de los pocos programas
que permite la impresion de las actividades propuestas, es posible avanzar en aquello
que el programa propone, creando nuevas posibilidades de uso.

Presenta por ejemplo una secuencia de imagenes en las que el nifio debe hacer
un ordenamiento de forma correcta. Con la posibilidad de impresion es posible que el
nifio pueda ordenarlas de forma diferente de la unica propuesta por el programa y
ademas escribir sobre las figuras.
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Son varias las imagenes existentes, todas ellas pueden ser impresas. En la
computadora no es posible crear imagenes o secuencias diferentes, ni escribir sobre lo
que se esta viendo.

Como se puede apreciar, el universo donde la escritura se hace presente es
bastante limitado. En todo momento se privilegia la memorizacion y el entrenamiento
de habilidades.

Algunos programas que traen textos escritos y hablados para orientar las
actividades propuestas “iluminan” con colores diferentes las palabras a medida que
ella va siendo leida, con el objeto de reforzar visualmente lo que se esta diciendo.
Intenta relacionar la vision con la audicion, basicamente a través de la memorizacién.

A e e e B0

mamad. “Faltan cuatro dias més para mi cumpleafios,” dijo Arturo.
“Ojala y que todos puedan venir a mi ﬁestadecumpleaﬂos. Py

En los “Cuentos Interactivos” que vemos en la figura 3, la idea es también la de
reforzar visualmente la palabra que esta siendo nombrada. Ademas de la historia,
existen algunos juegos que pueden ser accedidos en cada pagina, sin embargo la
posibilidad de creacion para el nifio es limitada a aquellas predeterminadas por el
programa.

En este caso, la escritura se hace presente; aunque no sea posible al nifio
escribir, el puede acompafar la historia y al cliquear sobre los dibujos aparecen las
palabras correspondientes. Sin embargo, ain asi se limita a la memorizacion de las
palabras. En esta propuesta subyace la idea de que el conocimiento se da por
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absorcion del medio; el aprendizaje supone el entrenamiento, la repeticion, la
memorizacién, siendo la escritura una mera actividad motora que deriva de la
asociacion de estimulos sonoro-auditivos.

Lo que se podria considerar como una posibilidad de avanzar en la propuesta
del software, es una vez mas la impresion de las paginas de la historia, lo que podria
suscitar nuevas alternativas para el nifio.

Los juegos propuestos por el software “A jugar con las palabras” (figura 4) dan
como Unica eleccidn para el usuario la posibilidad de elegir con cual de ellos le
gustaria jugar. Como en los otros programas, todas las respuestas son
predeterminadas y admiten al maximo tres errores, luego de lo cual el programa da la
respuesta correcta. Todos los juegos estan orientados al entrenamiento de habilidades
viso-motoras y auditivas.

Figura 4

El programa “De la A a la Z” de la serie Seni, (figura 5) se orienta basicamente a
la presentacion del abecedario y de palabras que inician o terminan con una letra
determinada.

Este programa es uno de los pocos desarrollados en Argentina, presenta las
letras del abecedario en forma ordenada o por seleccion del usuario. Al cliquear la
letra correspondiente en el teclado o sefalarla con el mouse van apareciendo en
pantalla figuras que comienzan con esa letra.
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Figura 5

De manera similar los contenidos propuestos por el software “Mafalda” (figura 6)
se limitan a la presentacion del abecedario y al reconocimiento mecanico de letras
(vocales y consonantes). A través de la relacion que busca establecer entre las letras
y palabras, el software busca basicamente hacer que el nifio sea capaz de identificar
sonidos iniciales, intermedios y finales.

Figura 6

Se debe reflexionar si tales ejercicios o contenidos propuestos se hacen
necesarios al nifio, son parte de su cotidiano y le despiertan el interés en descubrir lo

que se muestra a sus o0jos.
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El programa “Palabras Divertidas” que observamos en la figura 7, corresponde a
la misma serie y ofrece una serie de ejercicios de completamiento de palabras a través
del teclado.

FEEE IT I_ITF ol
EEECEEECEEE) | ,,v_*
FEFEEETTT mre

Figura 7

Hay programas que no traen ejercicios utilizando las letras y silabas, pero que
van en la misma direccién propuesta: unir, ordenar, etc. sus actividades se asemejan
entre si, lo que cambia son los signos, de las letras a las figuras, como lo muestra la
figura 8 del software “Iguales y distintos”.




Queda claro al explorar los softwares que la vision de alfabetizacion subyacente
en ellos es considerada como algo externo, a ser adquirido reduciendo el lenguaje a
meros contenidos a ser asimilados.

Si por un lado se considera que para avanzar en su proceso de comprension de
la escritura, son necesarios respectivamente habilidades de decodificar palabras
escntas hasta la capacidad de integrar informaciones obtenidas de diferentes textos, y
habilidades de simplemente transcribir sonidos hasta la capacidad de comunicarse con
un potencial lector, no podemos dejar de reprobar los softwares educativos que se
limitan tan solo al aspecto de la decodificacién y de la transcripcion.

Para aprender a leer “leyendo”, como afirman Ferreiro y Teberosky”, es
fundamental que la lectura y la escritura sean “necesarias al nifio” y que “las letras se
tonen elementos de su vida” y no sera a través de frases sueltas y desconexas,
“menos aln con palabras y jamas con silabas que eso sucedera” dice Foucambert Z.

Para Foucambert se aprende a leer con textos, centrados en las experiencias y
preocupaciones de los nifios, provenientes de fuera de la escuela, o extraidos de
escritos sociales y concebidos de manera de responder a las necesidades de esos
nifos como si ellos supieran leer. Textos que funcionen realmente para lectores. Se
aprende a leer leyendo textos que no se sabe leer, pero de cuya lectura se tiene
necesidad.

Leer —y, por lo tanto, aprender a leer- es una negociacion entre lo conocido, lo
que esta en nuestra cabeza, y lo desconocido que esta en el papel; es un trabajo de
detective que utiliza indicadores (paginacion, palabras conocidas) para elaborar
hipotesis, verificarlas en base a otros indicadores, volver a los puntos oscuros con
ayudas externas, etc.

Un nifio sdlo podra producir textos a partir de su experiencia con la escritura en
su situacion como lector; si su situacion como lector es solamente la de codificar por
escrito aquello que memorizé y por lo tanto se juzga que comprendid, ¢ qué textos ira a
producir?

¢ Qué textos se espera que produzca un nifio a partir de secuencias de ejercicios
donde el objetivo es basicamente la identificacion de letras a través de la
memorizacion y el entrenamiento?

2 Ferreiro, E. Y Teberosky A.,ob.cit., p.16
% FOUCAMBERT, J., El aprendizaje de la lectura, en:
http:/iwww. sebastiangertrudix. com/publicaciones/lecturas/elaprendizadelalectura.php
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http://www.sebastiangertrudix.comIpublicacionesllecturaslelaprendizadelalectura.

El Programa “Juguemos con el nombre” desarrollado en Argentina, ofrece una serie de
actividades a partir del nombre propio (ver figura 9).

Figura 9

El nombre propio cumple una funcién muy especial en la construccién de los
sistemas de escritura que realizan los nifios. Es la primera forma escrita dotada de
estabilidad. Las actividades presentadas en este programa apuntan a que, partiendo
del trabajo con su propio nombre el nifio realice una actividad reflexiva sobre el
sistema de escritura que debera construir.

En el caso de los softwares descriptos y analizados hasta aqui, lo que se puede
constatar es que gran parte de ellos estan basados en la ensefianza tradicional que
condiciona la accion pedagogica. No consideran conocimientos previos, valores,
lenguajes y necesidades del nifio. Bajo el pretexto de facilitar la alfabetizacion,
sistematizan el proceso, distribuyendo las dificultades inherentes a la escritura de
acuerdo con una secuencia légica del punto de vista del adulto, creando con ello una
lengua artificial que, para el nifio, dificilmente podra ser un medio de expresion.
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El software “Artista Magico Disney” que se observa en la figura 10, permite que
el nifio cree sus propios trabajos, y esto lo diferencia de todos los otros que fueron
analizados hasta entonces. Las posibilidades de creaciéon estan vinculadas a las ya
existentes.

Figura 10

Los softwares que permiten la impresion como “Abrapalabra™ (figura 11) y
algunos pocos constructores de cuentos tales como “Escribe y crea tu cuento” (figura
12) que vienen con un editor de textos, suscitan posibilidades concretas de crear e ir
mas alla de lo que los programas traen.




Figura 12

A través de programas con editor de textos es posible al nifio crear sus hipétesis
de escritura.

Sera en el escribir “escribiendo®, a través de su autoria, en la y con la
interdocucién con el otro, en un ambiente donde la escritura se haga presente de
manera multiple y diversificada, donde la presencia del otro mas experimentado sea
en el sentido de instigar, incitar y mediar situaciones en que el nifio pueda ir
avanzando en su conocimiento, que la alfabetizacion se podra desarrollar de manera
amplia.

Pero hay aln un punto importante a ser considerado, y sin el cual de poco
serviria cualquier recurso para ayudar en el aprendizaje, por mas sofisticado que este
sea: el docente.

IV.4. El papel del docente

Consideramos que la participacion del docente es fundamental e imprescindible
para la mediacién que podra clarificar el uso de las nuevas tecnologias en el ambito
educativo institucionalizado.

El uso y el dominio de herramientas tecnolégicas pueden propiciar estrategias
diferentes para el desarrollo de habilidades cognitivas, reflexion critica y resoluciéon de

problemas.
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Los textos multimedia, hipermedia, la comunicacién virtual y sin fronteras estan
abriendo innumerables perspectivas para la educacion. Sin embargo, como afirma
Spiegel**:

“..seré siempre necesaria la capacidad del profesor para seleccionar y
explprar {as tecnologias adecuadas a su contexto especifico que dara la
debida dimensién a su uso en la educacién, no sélo porque facilitara las
tareas de ensefianza, sino principalmente, porque podra facilitar y ampliar el
aprendizaje de sus alumnos”.

Es indudable que la formacion del docente es una de las condiciones para que
se pueda utilizar cualquier recurso, tecnolégico o no, con la intencién de contribuir para
el aprendizaje del nifio. Esto queda evidenciado en la afirmacién de Colello® cuando
se refiere al uso de textos:

‘Indgpendiengemente de /a calidad del material adoptado por el docente, es
preciso considerar el uso que se hace de él: buenos libros pueden ser
tragicamente aprovechados y obras de pésima calidad pueden ser
compensadas por la genialidad de un gran maestro que sabe crear las
mejores condiciones para el aprendizaje”.

Evidentemente no sera el uso de tal o cual material que dara cuenta del proceso
de adquisicién de la lectura y la escritura en el nifio. Ni tampoco sera el docente el
unico y exclusivo responsable por los errores y aciertos, sin embargo sera el que
mediara, institucionalmente, los conocimientos que vayan a contribuir para este
proceso. Y sera él quien estara, en ultima instancia, explorando y direccionando a su
manera los recursos educativos.

No podemos olvidar, sin embargo, que la forma por la cual se da la
alfabetizacion esta intimamente ligada a la propia experiencia de los docentes, en
tanto alumnos que fueron y lectores-escritores que son.

Por lo tanto si se quiere formar nifios lectores y escritores, se hace necesario
repensar la formacién de los formadores de esos niflos. Y esa formacion no se
restringe a la lectura y escritura, ella avanza en direccion a las nuevas tecnologias.
(De qué sirve equipar a las escuelas con laboratorios de informatica, con
computadoras de Uitima generacion, si el docente no domina los elementos tebricos y
metodolégicos necesarios para la definicion y organizacion de su trabajo?

El docente se ve a merced de las orientaciones llegadas de diferentes
conducciones politico-pedagdgicas que se implantan, a cada momento en los sistemas
de ensefianza y que muchas veces, presentan orientaciones antagonicas.

? Spiegel, Alejandro. La escuela y la computadora; Buenos Aires. Ediciones Novedades
Educativas, 1998, p. 148
% Colello, S. M. Leer y escribir al inicio de la escolaridad; Mérida. Universidad de los Andes,
2003, p.384
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Para trabajar con los softwares destinados a la alfabetizaciéon o para decir que no
se quiere utilizarlos porque traen propuestas que distan de ser una propuesta de
alfabetizacion como proceso formador de nifios lectores y escritores, el docente tendra
que apropiarse de conocimientos relacionados a la informatica que debera conectar
con sus conocimientos sobre el proceso de desarrollo de aprendizaje y desarrolio de
los nifios, en especial en lo que atafie a la lectura y la escritura.

Como afirma Nogueira®, “los efectos de las computadoras son determinados, no
por la computadora, sino por las caracteristicas de los alumnos y docentes, por la
metodologia de ensefianza, por la organizacion social de la escuela”

No basta simplemente con transferir el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la
forma en que ocurre en el aula de clase, para una nueva tecnologia, dando aires de
modernidad a la escuela; es necesario que los docentes tengan, ademas de la
competencia técnica del uso del hardware, la competencia tedrica que les posibilite
distinguir y definir softwares educativos que contengan propuestas que apunten a la
formacion de nifios lectores y escritores.

IV.5. Cémo colaboré el uso de software educativo para la evolucion en las etapas de la
lecto-escritura

A modo de resumen podemos establecer una correlacion entre las estrategias
propuestas para estimular avances en las distintas etapas establecidas por Emilia
Ferreiro:

o Nogueira, L., “Nifios y computadoras” en: Revista Espanola de pedagogia; Madrid, Ario |,
N° 188, 2005, p.24
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ACTIVIDAD

PROGRAMA EDUCATIVO

Nivel pre-silabico

Poner a los nifios en contacto con
material escrito

Asociar imagenes con textos para
que anticipen el contenido al relacionario
con la imagen

Motivarles para que “escriban” sobre
lo que dibujaron, para que se percaten de
la diferencia entre dibujo y escritura.

Aprende a leer con Pipo
Juega con Pipo en la ciudad
Abrapalabra

Creative Writer

Cuentos interactivos (varios)

Etapa Intermedia:
- Comparar palabras de un texto

identificando la mas larga, la mas corta.

- Describir caracteristicas de
objetos, animales, personas a partir de la
lectura de sus nombres.

- Hallar semejanzas y diferencias
entre palabras

- Colocar carteles con el nombre de
los objetos del aula y de diversos
ambientes

- Identificar palabras en un texto o
en un conjunto de tarjetas

Objetos y Palabras
Iguales y Distintos
Aprende a leer con Pipo
Trampolin
DelaAalaZ

Kid Pix

Nivel silabico:
- Buscar palabras que empiecen,
que terminen con igual sonido y observar

Taller de juegos del Rey Ledn
Trampolin

su escritura. Juega con Pipo en la ciudad
- Aprender, decir, crear rimas y Aprende a leer con Pipo
trabalenguas. Abrapalabra
- ldentificar las silabas de una Creative Writer
palabra con palmadas por cada sonido Kid Pix
silabico Ales
- Formar palabras con letras
moviles.
- Escribir nombres de personas,
animales, objetos de su vocabulario usual.
Nivel silabico-alfabético:
- Componer palabras con letras DelaAalaZ
moviles. Palabras Divertidas
- Completar letras en una palabra. Creative Writer
- Comparar palabras que se Juega con Pipo en la ciudad
parecen. Abrapalabra
- Comparar sonidos de silabas
directas e inversas
Nivel Alfabético: Artista Magico Disney
Escribir y expresarse en distintas Creative Writer
situaciones Escribe y crea tu cuento
Correo electronico
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V. CONCLUSIONES

El objetivo de este trabajo fue analizar la utilizacion de la computadora como
herramienta para la ensefianza y aprendizaje de la lectoescritura, lo cual se realizé
mediante un trabajo cuasi-experimental.

Se ha intentado elaborar una descripcion analitica de céomo se utilizé Ia
computadora en una sala de nivel inicial, en el area de Lengua, a lo largo de un ciclo
lectivo completo.

Por las caracteristicas de este tipo de estudio, se limita a reunir los aspectos mas
destacables de la investigacion realizada, en relacién con su propésito central.

En primer lugar, es importante destacar algunos aspectos en los que se
considera que la utilizaciéon de la computadora como recurso didactico, integrada al
curriculum (tal como se realizd6 y con el software educativo que se utilizé) tuvo
interesantes aportes, principalmente para la escritura. Ellos fueron:

« La computadora hace publico (mas visible) el proceso de escritura. Se ha dicho
que la computadora es una “ventana de la mente” y esta metéafora resulta en este caso
muy apropiada ya que la pantalla permite ver muy faciimente los resultados, asi como
también muestra los diferentes intentos que se producen para llegar a ellos. La
importancia de este aporte esta dada en que facilita el apoyo y el control por parte del
docente, asi como también la colaboracién entre los nifios. Asimismo facilita la
investigacion sobre los procesos de escritura.

e La escritura en la computadora favorecié una tarea colectiva, tan importante
para favorecer el aprendizaje colaborativo, hoy propiciado. Los nifios del grupo que se
disponian a utilizar la computadora debian ponerse de acuerdo en el texto y
participaban luego de la realizacién de una Gnica escritura. La computadora facilité que
varios nifios pudieran llevar a cabo esta tnica tarea, ya que aparecia un Gnico texto en
la pantalla en cuya produccién habian colaborado. El caracter pablico que antes se
mencioné esta en la base de esta posibilidad.

En algunos casos la escritura en grupo no resulté beneficiosa (nifios que
intentaban monopolizar el uso del teclado) pero de todos modos, los nifios tenian
conciencia del caracter comun de la escritura, lo cual no sucedia con la escritura a
mano cuya individualidad se preservaba.

Con referencia a este punto, es importante destacar que las computadoras

encierran muchas posibilidades para favorecer experiencias de caracter colaborativo.
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Este tipo de aprendizaje se asocia con aquellas metodologias de aprendizaje que
incentivan la colaboracion entre individuos, buscando propiciar espacios donde cada
miembro del grupo es responsable tanto de su propio aprendizaje como del de los
restantes miembros del grupo.

Durante la experiencia realizada pudo advertirse que las actividades que incluian
el uso de las TICs suscitaban un gran interés en el grupo, observandose
conversaciones muy animadas entre los nifios y valiosos intercambios de ideas, razén
por la cual se considera que la utilizacion de la computadora favorece el desarrollo del
lenguaje y de la actividad intelectual en general.

La interaccién oral que genera la colaboracién constituye una negociacion con si
mismo y con el otro, contribuye a centrar las dificultades que surgen y a superar la
distancia entre el plano mental y el escrito. La formulacion en voz alta presupone
identificar los parametros que originan el conflicto y organizar previamente el
pensamiento para ser verbalizado y comprendido por el otro; aporta, por lo tanto,
beneficios al mismo proceso y favorece el aprendizaje.

« El caracter ludico de los programas fue otro de los aspectos destacables ya
que contribuy6 desde el punto de vista motivacional.

El atractivo del software educativo estad dado por las caracteristicas del medio:
versatil, dinamico, interactivo, capaz de integrar imagen, sonido, etc. (programas
multimedia).

En el juego se aunan por una parte, un fuerte caracter motivador y, por otra,
importantes posibilidades para que los nifios establezcan relaciones significativas y la
docente organice contenidos diversos, referidos sobre todo a los procedimientos y
experiencias, evitando asi la errénea separacion entre juego y trabajo escolar.

eLa computadora facilité los procesos de identificaciéon, control y correccion.
Algunas de las diferencias que se notaron en relacion con la escritura a mano se refirio
a estos aspectos.

El teclado ofrecio al nifio el modelo de las letras que tenia que escribir. Esto es
importante en estos momentos en que la escritura alfabética todavia les resultaba
dificil. La presencia de los modelos graficos de las letras les permitia que la
identificacion del grafema se apoyara en el posible reconocimiento al verlo en el
teclado, como sucedia por otra parte con otros materiales usados en el aula. Se
destaca aqui el caracter de mediacion que el teclado tenia en el momento de la
realizacion grafica.




= Otro factor que colaboré en el mismo sentido fue la legibilidad del texto que
aparecia en la pantalla, en comparacion con la escritura manuscrita de muchos de los
nifios. En algunas oportunidades pudo observarse que los nifios encontraban dificultad
para leer su propia escritura o la de sus compaiieros en las producciones colectivas,
por el trazado poco legible de las letras.

La correccion de las equivocaciones, tanto causada por la intervencion externa
como por la autocorreccion, fue mas sencilla de hacer con la computadora que en la
escritura a mano.

« La computadora facilité la escritura funcional. Escribir con una finalidad real no
es una caracteristica de la utilizacion de la computadora sino el resultado del
planteamiento metodolégico que se realizé6 en esta experiencia sobre la escritura
(cartas para intercambio con otros jardines, realizacion de un cuento, realizacion de un
diccionario de animales, etc.)

Las actividades de escritura tenian una orientacion funcional, en el sentido de
que los nifios escribian en la computadora con una finalidad que trascendia el acto de
escribir: lo que se escribia se utilizaba. En este sentido no se alter6 la perspectiva que
la docente de sala tenia en sus propuestas de ensefianza de la escritura, sino que la
computadora se utilizé en funcion de ellas.

= La utilizacién de la computadora aport6 la legibiidad del texto impreso, lo que
permitid que lectores reales pudieran leer lo que los nifios habian escrito. Esto puede
llevar consigo una mayor valoracién del producto escrito.

« La computadora como estimulo para la escritura. Existe una gran coincidencia
en los distintos estudios sobre la escritura con computadora en constatar que la
utilizacion de la computadora para escribir incrementé notablemente la produccion de
textos escritos por los alumnos. Este incremento se relaciona con su capacidad como
estimulo. Esto mismo sucedié también en esta experiencia.

En segundo lugar, es importante hacer mencion al software utilizado, ya que
uno de los objetivos de este trabajo fue analizar los software que se destinan a la
alfabetizacion de nifios en edad preescolar. Por ello, si los programas se proponen
alfabetizar a nifios del Nivel Inicial, uno de los primeros pasos fue explicitar a la luz de
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la teoria que se entiende por alfabetizacion y cudles son los objetivos del nivel inicial
en este aspecto.

Sin duda, la alfabetizacion es un proceso que comienza antes del ingreso del
nino en la escuela, al mantener contacto con los materiales escritos, y dependiendo de
la relacién que tenga con ellos, el nifio va a demostrar un mayor o0 menor grado de
conocimiento a ese respecto, creando hipétesis mas o menos evolucionadas sobre la
escritura.

La formacion de nifios lectores y escritores, en una perspectiva de alfabetizacion
amplia, donde la lectura y la escritura sean significativas e importantes, es un proceso
que podra y debera contar con el aporte del nivel inicial.

Son innumerables las posibles contribuciones: el fortalecimiento de Ila
comunicacion gestual y oral entre nifios y docentes, la organizacién del espacio fisico
que le permite interactuar con sus pares, creando diferentes formas de
manifestaciones a través de los juegos, del contacto con los libros de cuentos, diarios,
revistas, de las salas de clase y espacios externos, que se constituyen en espacios
textualizados, elaborados con la participacion de los nifios. De la expresion corporal a
través de la musica, de las dramatizaciones y los juegos. De la escritura que puede
aparecer con significado y funcionalidad para los nifios de varias maneras: en una
receta, en las cartas para los amigos, en un diario elaborado en la sala, en avisos, en
las diversas invitaciones, en los juegos con letras y palabras, en una visita al museo, a
la biblioteca, al supermercado, en la creacion de textos de todos los tipos, etc.

Lo que se evidencio en la mayoria de los software que fueron analizados es que
la concepcion de alfabetizacion en que se fundamentan la mayor parte de ellos, es
aquella que tiene como objetivo la decodificacion pura y simple del codigo escrito. Lo
que buscan en Gltima instancia, es una anticipacion del “periodo preparatorio” para la
alfabetizacion (aprestamiento), tan comun en clases escolares tradicionales.

Foucambert” plantea que:

“la lectura es fundamentalmente una practica social y que su
aprendizaje dificimente puede soportar el enclaustramiento en su uso
escolar. Leer y escribir es inevitablemente participar de la produccion
social y del cambio de bienes simbélicos™.
También pudo observarse en algunos de los software destinados a Ila
alfabetizacidon, que se limitan a presentar al nifio una “lectura” escolar, desvinculada
del contexto y de la realidad infanti y que trabajan, basicamente, sobre la

decodificacion de signos a través de la memorizacion.

7 Foucambert, ob.cit. p.78
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Existen también otro tipo de software destinados a alfabetizar los nifios en edad
preescolar que son del tipo editores de texto, entre los que podemos mencionar al
programa Creative Writer o Escribe y crea tu cuento. Estos programas son aquellos
que posibilitan concretamente trabajar con la lectura y escritura, sea cual sea la edad
del nifio. Ellos permiten, como plantea Foucambert

‘abordar el texto tal como un ceramista modela el bloque de arcilla en un
torno, por aumentos, disminuciones, sustituciones, cambios, importacion de
elementos externos, un trabajo sobre vanas formas simultaneas, efc. es la
herramienta ideal para la reescritura y para el texto extenso, que permite
en ftodo momento, confrontarse con el texto tal como un lector podria
encontrario™®.

El uso de computadoras, principalmente para la produccion y edicion de textos,
trae posibilidades muy interesantes para el trabajo con los nifios pequeios. Se abre un
espacio que excede la mera mecanizacion del copiar, identificar letras, juntar letras,
juntar silabas, formar palabras y frases.

Por ello al utilizar softwares educativos, sean cuales sean sus propuestas, se
hace necesaria una clarificacion y explicitacion de las intenciones conceptuales de
quienes los utilizan, de lo contrario se corre el riesgo de utilizar lo nuevo para el simple
mantenimiento de lo viejo.

La conclusién a la que se arriba, luego del andlisis del software destinado para
la alfabetizacién que se ha tenido oportunidad de explorar, muestra un largo camino a
ser recorrido. Es preciso incorporar a la seduccion de las imagenes, del movimiento,
de los aspectos lidicos, presentes en gran parte de estos materiales, una reflexion
mas profunda sobre las concepciones de alfabetizacion que subyacen en ellos. El
proceso de produccion de los mismos necesita formar equipos interdisciplinarios, con
docentes que ayuden la problematizar las soluciones técnicas encontradas y a
ampliar la percepcion respecto de la mejor forma de trabajar esta cuestion de la
alfabetizacion con nifios pequefios.

Asimismo, al comparar los resultados obtenidos en el pre y post test, pudo
apreciarse en este Ultimo, una diferencia significativa por parte de los nifios del grupo
experimental, tal como se describe en el analisis de los datos.

Todo esto nos lleva a corroborar la hipotesis planteada al inicio de esta
investigacion:

“La aplicacion de software educativo para el area de lengua en alumnos del nivel
inicial, eleva el nivel motivacional y estimula los procesos que facilitan la adquisicion
de la lectoescritura”

2 Foucambert, ob.cit. p.78
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Es necesario precisar aqui, que como se ha planteado a lo largo de la
investigacion, se hallé un factor condicionante fundamental de estos resultados que
actuaria como variable interviniente. El mismo se refiere al tipo de software utilizado,
tal como se indica en el capitulo Ill.

Para finalizar, es importante destacar que los aportes mencionados se mueven
en un campo individual: una docente, una sala, una investigadora (tesista).
Probablemente esta sea una limitacién desde el punto de vista de la incidencia directa
que esta investigacion pudiera tener. La forma en que se podria sobrepasar las
barreras de lo individual seria la comunicaciéon del trabajo realizado, donde todos los
actores puedan sumar su aporte en este tema.

Cada cual desde su punto de vista, todos pueden contribuir a enriquecer los
procesos de ensefianza y de aprendizaje a través del andlisis de situaciones, de
materiales, de usos, de conceptos. Practica y teoria como dos momentos necesarios y
mutuamente involucrados en el crecimiento.

La inclusion de la informatica en la educacion es un espacio que nos convoca
para hacer, pues mucho es lo que falta para aprovechar todas las alternativas que nos
ofrece este recurso como un medio mas para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje
y mejorar nuestra tarea docente.

Incluir el uso de las TIC en las practicas escolares, se ha mostrado como una
tarea que requiere, en general, bastante esfuerzo por parte de los docentes. Se trata
de iniciar un camino en el que cada profesional ira adentrandose poco a poco,
buscando los apoyos necesarios y probando con distintas herramientas y
metodologias. Lo importante es animarse a iniciar ese proceso, hacerlo con curiosidad
y predisposicion para aprender y sentirse parte de un esfuerzo colectivo.

Cada equipo docente, tendra que decidir, de acuerdo con su contexto, la forma
mas adecuada para ir adentrandose en la utilizacién de las distintas posibilidades que
ofrecen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

No es cierto que cualquier uso que se le de sera iguaimente valioso; como
ocurre con todos los recursos educativos, sus aportes a los procesos de ensefianza y
aprendizaje dependen de como se utilicen. Por eso, en estas paginas se ofrecen
algunas referencias que puedan servir de orientacion, pero seran los docentes
interesados en innovar en la ensefianza de la lectoescritura, quienes mejor puedan
discernir qué uso puede ser mas apropiado o qué forma de trabajo estan en
condiciones de llevar a las aulas en cada momento.




V.1. Propuesta superadora

Con esta propuesta, se ha pretendido poner de manifiesto una forma de trabajo que
puede generalizarse a otros contenidos y a otras areas.

Los resultados que encontramos hasta el momento, nos plantean la importancia del
uso integrado del medio informatico al curriculum del nivel inicial.

Se ftrata de ir creando ocasiones de utilizar nuevas herramientas, como las
computadoras, pero hacerlo de forma reflexiva, analizando las ventajas que aportan y
también sus limitaciones.

Para ello resultara de suma importancia la formacién de los docentes con referencia al
conocimiento de las posibilidades didacticas del medio, la evaluaciéon de los softwares
educativos y la integracién de la tecnologia como complemento de los medios
tradicionales.

Como se ha visto a lo largo de este trabajo, la existencia de multiples softwares, tanto
en formato CD como en la red, destinado al uso de nifios preescolares demanda de
los docentes, el conocimiento, evaluaciéon y el uso creativo de los mismos para su
integracién al curriculo.

Por ello, seran los propios docentes las personas mas adecuadas para pensar acerca
de como incluir en su trabajo estos nuevos recursos, de manera que permitan mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Tener esta posibilidad de repensar la propia practica, es una forma de investigacion
que mantiene al docente en un posicionamiento activo y comprometido con la calidad
de su tarea.

Cada institucion educativa tendra que recorrer su propia trayectoria, planificando las
acciones que en cada momento se encuentre en condiciones de desarrollar. Es
imposible encontrar “recetas” validas para todas las situaciones. Sin embargo, si se
han querido plasmar algunos criterios y referencias practicas. De esta forma, al
hacerlos explicitos, se quiere contribuir al debate profesional y al contraste con la
experiencia.

Dichos criterios podrian sintetizarse asi:

v El equipo de conduccion debe constituirse en promotor de las TICs en la
escuela. La integraciéon de las TICs debe ser objeto de decisiones del equipo
directivo dado que su uso permite — y provoca — un cambio en las dinamicas y
procedimientos de la institucion en general.
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v' Conformar equipos de trabajo. Para ello sera necesario que el establecimiento
ofrezca espacios y tiempos de trabajo comin en los que los miembros del
equipo docente establezcan sus propios acuerdos. Seran espacios de
exploracién comin de recursos, de elaboracion consensuada de planes de
clase, de distribucion de roles y funciones durante el trabajo con TICs, de
evaluacion de la tarea realizada.

v Considerar a los docentes como parte fundamental del proyecto de informatica
educativa. Esto requerira decisiones en torno a la capacitacion, el acceso a las
maquinas y el material que se utilizara.

Con respecto a la capacitacion docente, esta debera ser permanente,
contemplando en sus contenidos no sodlo los aspectos técnicos, sino y
principalmente los metodolégicos-didacticos de la integraciéon medial.

v Tomar conciencia de que sera necesaria una nueva forma de ensefiar y de
organizar la clase. Una didactica orientada por la integracion de medios exige
formas abiertas de realizar la clase.

v" Estar dispuestos a aprender junto a nuestros alumnos

v" Tener en cuenta que el potencial educativo de las computadoras depende de
como se utilicen. No se deberia caer en el uso de las nuevas tecnologias al
servicio de metodologias tradicionales.

v' Favorecer el trabajo colaborativo donde se potencie el aprendizaje entre
iguales.

v' Aprovechar las posibilidades de cooperacion que se ven favorecidas por las
TICs, ya que la red posibilita la apertura a otras instituciones y la comunicacion
de ideas y proyectos.

v Definir objetivos claros de aprendizaje en cada campo disciplinar, realizando
tareas utiles, motivadoras y dinamicas.

¥v" Al seleccionar un software educativo tener en cuenta su adecuacion a las
condiciones del alumnado: las destrezas que se van a poner en juego, nivel de
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exigencia y la posibilidad de integracion de la actividad en la planificacion
aulica. Asimismo también se deberan tener en cuenta los criterios didacticos
con se ha elaborado, que valores transmite, etc.

v Utilizar las computadoras para favorecer la integracion de los alumnos con
necesidades educativas especiales

v Valorar una perspectiva procesual de la ensefianza con computadoras por
encima de una perspectiva centrada exclusivamente en los productos que se
alcancen.

Finalmente, la idea que ha recorrido este trabajo es que la computadora es un recurso
vélido a la hora de incidir sobre los procesos de aprendizaje.

Desde el modelo cognitivo, que sustenta esta propuesta, se le atribuye a los medios el
papel de elementos configuradores de una nueva relaciéon profesor-alumno, aula,
medio ambiente, contenidos, objetivos, etc. incidiendo en los procesos cognitivos y
actitudinales de los alumnos y transformando incluso los roles de las mismas
instituciones docentes.

El desafio pasa, entonces, porque la introduccion de Tics llegue a producir cambios en
los sujetos y en las practicas institucionales a las que dan lugar. La incorporacion de
tecnologias en las instituciones educativas ha de pensarse como un proceso mas
grande que la mera incorporacion de herramientas de trabajo, ya que como hemos
visto supone nuevos modos de ver, de pensar, de actuar, de aprender, de ensefiar,
involucrando, por tanto, un cambio cultural en la institucion.

Esta investigacion pretende animar a los distintos profesionales de la educacion a
adentrarse en el proceso de aprendizaje personal y profesional que puede
desplegarse, si se toma la incorporacién de los nuevos recursos tecnolégicos, como
una ocasion para repensar y seguir mejorando y actualizando —en un proceso
continuo- la tarea cotidiana en el aula.

Se despliega ante nosotros un largo camino en el que ya se han dado pasos
significativos y en el que los docentes y la comunidad educativa toda tendremos que
seguir avanzando.
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CRONOGRAMA

MAYO

ACTIVIDAD
SEMANA

Investigacion bibliografica

Desarrollo del marco
tedrico

Seleccion y analisis del
software a utilizar

Entrevista con la
directora del
establecimiento donde se
hara el trabajo de campo
Eleccion de la sala

Entrevista con docente y
padres de los niflos
involucrados en el

proyecto

Seleccion de la muestra
Armado de los grupos de
trabajo

Evaluacion diagnéstica
del grupo experimental y
de control (pre-test)

Presentacion del
protocolo

Trabajo de campo con
los nifios seleccionados
(frecuencia semanal)

Evaluacioén de los grupos
experimental y de control
(post-test)

Andlisis de la informacién
recolectada

Reunién con personal
docente y directivo

Reunién con los padres
dando por finalizado el
trabajo




)

) )

26 18 T E )

§

» )2

)

)

FICHA DE EVALUACION DE LECTOESCRITURA

DATOS DE LA INSTITUCION

 Localidad Mar del Plata

Seccién: 3ra,

Turno: Tarde

DATOS DEL ALUMNO

Marcar con (x) segun corresponda

INDICADORES

Si

No

Med.

Observaciones

Escritura

- Intento imitar rasgos escritura

- Escrituras iguales para nombres diferentes

- Escrituras diferentes para nombres diferentes

- Pseudo letras

- Letras convencionales sin valor sonoro estable

- Letras convencionales con valor sonoro

- Escritura global

- Vanaciones de acuerdo con tamaifio referente

- Silabica

- Silabica-alfabética

- Letra comodin

- Alfabética

- Separacion de palabras

- Otros

Lectura

Si

No

Med.

Observaciones

- Anticipa el contenido del texto solo en funcion
de la imagen

- Anticipa el contenido del texto en funcion de la
imagen y propiedades del texto

- Descifra deletreando y comprende algunas
palabras del texto

- Descifra silabeando y comprende algunas
palabras del texto

- Otros

sl Ay




EVALUACION DIAGNOSTICA DE ESCRITURA
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PRUEBAS DE ESCRITURA

(QUE PASO CON LA COMIDA?
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UNA DESPEDIDA ORIGINAL
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¢Qué les pasa?
Inventalo v escribilo.




Imagina que dicen y escribilo en los globos.
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¢QUE ESTARA IMAGINANDO?




PRUEBA DE LECTURA
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Consigna: presentar a los nifios las 16 tarjetas solicitando que realice dos agrupamientos de las
mismas, colocando en un grupo las tarjetas que se pueden leer y en otro las que no, explicando
las razones en cada caso.
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PRUEBA DE LECTURA
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COCHE




PLANTA
SILLA

Y m——gi

4

.
— e
e

(
,»»p»»»»AA'»».._m»»f»»».,»ﬁa».»»»»»ﬁ».»ﬁﬁ»».ﬁfﬁﬁﬁAAP_



))))))))))))\)))))\))))))))))\)!

)
)

l\!)))))))))))))))}

CUADERNO
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PAQUETE

B Fe ES N6 N6 76 I8 B Bb Ré J6 R& TE N6 Re X N6 He 16 Np A6 Be Be K6 N6 Be R¢ B¢ B¢

TREN

registrando si realiza una lectura perceptiva, silabica o alfabética.
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Consigna: presentar a los ninos las 18 tarjetas solicitando que “lean” lo que indican los carteles,
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