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1. INTRODUCCION

La Asociacién de Bomberos Voluntarios de Rawson es una entidad sin fines de lucro,
que tiene como principal objetivo el auxilio en caso de emergencias en que fueran
solicitados sus servicios. Ellos pueden ser variados desde incendios, accidentes
vehiculares, inundaciones o cualquier otra que pudiera surgir, tal como lo expresa el
estatuto de la asociacién civil.

La misma esta fisicamente ubicada en la esquina de la calle General Conesa y

Pueyrreddn, ocupando una superficie de 1.310,38 m2 cubiertos.

Alli prestan servicio activo como bomberos 57 personas, en tanto que a la Brigada
Infantil concurren 18 nifnos de entre 12 y 16 afnos quienes estan a cargo del
Subcomandante Javier Bassi, quien se desempefia como Jefe del Cuerpo Activo.

Todo este personal es dirigido administrativamente por una Comision Directiva
integrada por 12 personas que es presidida por el Sr. Miguel Angel Torres.



1.1) Un poco de Historia

La Asociacion fue fundada el 9 de junio de 1971, por una necesidad de la comunidad
que habia sufrido un incendio en un edificio publico y aun no se contaba con un cuerpo
de bomberos como si habia en otras ciudades del pais.

Fue el entonces intendente, Don Reynaldo Damis quien mediante la promulgacion de
una ordenanza municipal creo la Asociacién de Bomberos Voluntarios de Rawson.

Con el correr del tiempo, por el esfuerzo de vecinos y los propios bomberos la
asociacion fue creciendo, adquiriendo moviles, materiales, herramientas vy
consiguiendo edificio propio que hoy sigue con progresos no solo materiales sino

también institucionales, fortaleciendo un servicio voluntario.




1.2) Riesgos

Como todo edificio los riesgos siempre estan, a veces desapercibidos pero muchos

son producto de la desatencion propia de quien esta permanentemente en un lugar.

Mas alla de los riesgos propios de un servicio de bomberos como ser los riesgos a
quemadura, cortes, caidas, golpes en distintos tipos de intervenciones de emergencia,
en el propio edificio que cumplen tareas de rutina se observan riesgos que pueden ser
evitados o reducidos mediante un analisis profesional y por medio de un trabajo
preventivo. Tal es el objetivo del presente proyecto.

2.- TEMAS DEL PROYECTO FINAL

2.1) Tema 1

Estudio de las condiciones del puesto de trabajo de “Cuartelero”, que es el lugar
ocupado por una persona durante un turno de 8 horas. Es la persona encargada de
recibir los llamados y/o pedidos de emergencia.

2.2) Tema 2

Analisis de las condiciones generales de trabajo puntualizado en tres ramas:
- Proteccion Contra Incendios del edificio.
- Estudio de lluminacién.

- Riesgos en intervenciones de Accidente Vehicular.

2.3) Tema3

Programa Integral de Prevencién de Riesgos Laborales para la organizacion
seleccionada.
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3.- OBJETIVOS

3.1) Objetivos Generales

El objetivo de este proyecto es brindar a la Asociacion de Bomberos Voluntarios un
documento escrito, mediante el cual, tras un analisis de riesgos generales del edificio
se pueda mejorar las condiciones de seguridad de las personas que alli prestan

servicios.

3.1) Objetivos Particulares

Son objetivos particulares de este proyecto final:

- Identificar los factores de riesgos en los puestos de trabajo a analizar y proponer

medidas preventivas y/o correctivas.
- Reducir los riesgos en intervenciones de accidentes de transito.
- Proponer un plan de accién con medidas preventivas y/o correctivas.

- Reducir los costos por accidentes laborales en la institucion como asi también en

intervenciones.
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TEMA 1

4.- ESTUDIO DE LAS CONDICIONES
DE TRABAJO DEL CUARTELERO

4.1) Analisis del puesto

El puesto de trabajo de cuartelero lo desarrolla un trabajador por turno, y es el
encargado de la atencién al publico en general y sobre todo la recepciéon de los
pedidos de auxilio ante algun siniestro y la posterior activacion del sistema de
emergencia, convocando a personal al cuartel y monitorear la salida de moviles,

equipos, personal desde y hasta la finalizacién de la intervencién.
El cuartelero cumple turnos rotativos de ocho horas.

En relacion al lugar fisico de trabajo el mismo tiene una superficie de 32,22 m2.
Construido de mamposteria de ladrillos pero que se destacan ventanales hacia tres
lados (frente, hacia su derecha y atras) estos ultimos dos con vista al salén donde
estan los vehiculos y salidas de vehiculos en tanto que el primero hacia el frente, que
es el ingreso principal al cuartel, del que se destaca la ausencia de cortina o elemento

que disminuya la iluminacion natural.

Su trabajo lo desarrolla la mayor parte del tiempo sentado y utiliza computadora, dos

teléfonos inaldmbricos, y equipos de comunicacién VHF y UHF.

4.2) Identificacion de todos los riesgos presentes en el puesto.

Para el analisis de riesgo en el puesto de trabajo de cuartelero se efectu6é en primer
lugar entrevistas con las personas que ocupan ese puesto y luego un relevamiento del

lugar.
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De tal relevamiento surgen los siguientes riesgos y/o incumplimientos:

- Riesgos ergonémicos.

- Riesgo por electrocucion.

- Riesgo de fatiga visual por deslumbramiento.

- Riesgo por trabajar en lugar frio.

- Riesgo de Incendio (falta de extintor portatil y falta de sefalizacién de medios
de evacuacion).

- Riesgo de caida a mismo nivel.

4.3) Factores de estudio
- Dimensiones del puesto.
- Postura de trabajo.

- Exigencias del confort ambiental.

4.3.1) Dimensiones del puesto de trabajo
- Altura del plano de trabajo.
- Espacio reservado para las piernas.

- Zonas de alcance éptimas del area de trabajo.

Altura del plano de trabajo: Es muy importante para la concepcion de los puestos
de trabajo, ya que una mala altura hara que el trabajador haga esfuerzos como por
ejemplo si el puesto es muy elevado tendra que levantar la espalda produciendo dolor
de omoplatos, y si el puesto es bajo provocara en el trabajador que doble la espalda
causandole dolores en los musculos de la espalda.

La altura debe ser adecuada a la talla del operario, y a la tarea a realizar.

En el caso del cuartelero su trabajo consiste en escribir y leer el libro de guardia donde
va asentando todas las novedades durante su jornada laboral. Por lo cual la altura del
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plano de trabajo debera ser a la altura de los codos, teniendo presente elegir la altura
de las personas de mayor talla ya que los demas podran adaptar la altura con las sillas

regulables. Ver figura 1.

Trabajo
iy loctura-gscritura

— Ry

=]
83
B B |
3
= L

. 3
(Figura 1)

Espacio reservado para las piernas: Esto se debe a que las piernas deben contar
con un confort postural del trabajador en situacién de trabajo. En tal sentido las

dimensiones minimas seran las que muestran la figura 2.

A eiEd e,

(Figura 2)
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Zonas de alcance optimas del area de trabajo: Los elementos a manipular en el
area de trabajo deben tener una buena disposicion para no obligar al trabajador a

realizar movimientos forzados del tronco con los consiguientes dolores de espalda.

Ya sea en el plano vertical se deben determinar cuales son las distancias 6ptimas que
consignan un confort postural, y que se dan en las figuras 3 y 4 para el plano vertical
y horizontal respectivamente.

&N . i sen e feammdenm
mm 1600 : Thll-r;mi:-n;s : X

. ._ “w._ : \\. '
1400 1t U Mujeres. SN CLimite
‘ ! » \.\ da alcanca ecasional
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(Figura 4)
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4.3.2) Postura de trabajo

Si bien la postura sentada para el trabajador es mucho mejor que la posicién de pie.
Pero de igual forma existen inconvenientes por el prolongado tiempo de posicion,
inconveniente que derivan en problemas que afectan principalmente a la espalda.
Por ello, para conseguir una postura de trabajo correcta se deben analizar los
equipamientos basicos que comprenden:

- Lasilla de trabajo.

- La mesa de trabajo.

- Apoyapiés.

- Apoyabrazos.

Silla de trabajo: La comodidad y utilidad funcional de las sillas son consecuencia de
su disefio en relacién con la estructura del cuerpo humano. Pero existen diferentes
tipos de sillas y asientos. En cuanto al trabajo en oficina, la silla de trabajo debe
satisfacer una serie de datos y caracteristicas de disefno:
El asiento debe responder a las siguientes caracteristicas:

- Regulable en altura en posicién sentado con un margen de ajuste entre 380 y

500 mm.

- Anchura entre 400-450 mm.

- Profundidad entre 380 y 420 mm.

- Acolchado de 20 mm. recubierto con tela flexible y transpirable.

- Borde anterior inclinado (gran radio de inclinacion).

La eleccion del respaldo se debe hacer en funcidén a los existentes en el mercado,
respaldos altos y/o respaldos bajos. En caso de ser un respaldo bajo debe ser
regulable en altura e inclinacion y conseguir el correcto apoyo de las vértebras
lumbares. Las dimensiones deberan ser:

- Anchura 400 — 450 mm.

- Altura 250 — 300 mm.

- Ajuste en altura de 150 — 200 mm.
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El respaldo debe permitir el apoyo lumbar y ser regulable la inclinacion, con las

siguientes caracteristicas:

Regulacién de la inclinacion hacia atras 15°.
Anchura 300-350 mm.

Altura 450-500 mm.

Material igual al asiento.

Los respaldos altos permiten un apoyo total de la espalda y por ello la posibilidad de

relajar los musculos y reducir la fatiga.

La base de apoyo de la silla debe garantizar una correcta estabilidad de la misma y

por ello dispondra de cinco brazos con ruedas que permitan la libertad de movimiento.

(Fig. 5). Silla de trabajo con respaldo alto para trabajos de oficina.

Mesa de trabajo: Una buena mesa de trabajo debe facilitar el desarrollo adecuado de

la tarea; por ello debera cumplir con los siguientes requisitos:

Si la altura es fija, esta debe ser de 700 mm. aproximadamente.
La superficie minima sera de 1.200 mm. de ancho y 800 mm. de ancho.
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- El espesor no debe ser mayor de 30 mm.
- La superficie sera de material mate y color claro suave. Rechazandose las
superficies brillantes y oscuras.

- Permitira la colocacion y los cambios de posicion de las piernas.

Apoyapiés: Los apoyapiés tienen un papel importante, siempre que no se disponga
de mesas regulables en altura, ya que permiten a las personas de pequena estatura,
evitar posturas inadecuadas. Ademas la superficie de apoyo de los pies debera ser
antideslizante.

- Anchura 400 mm.

- Profundidad 400 mm.

- Altura 50-250 mm.

- Inclinacién 102.

Apoyabrazos: La utilizacion de apoyabrazos esta indicada en trabajos que exigen gran
estabilidad de la mano y en trabajos que no requieren gran libertad de movimiento y
no es posible apoyar el antebrazo en el plano de trabajo. La forma de los apoyabrazos
serd plana con los rebordes redondeados.

- Anchura 60-100 mm.

- Longitud que permita apoyar el antebrazo y el canto de la mano.

4.3.3) Exigencias del Confort ambiental

Los factores ambientales influyen en un puesto de trabajo, ya que el ambiente
mantiene una relacién directa con el individuo y conseguir que los factores dentro de

los limites de confort con el fin de conseguir un grado de bienestar y satisfaccion.

En nuestro caso analizaremos tres factores ambientales que tienen gran injerencia en

el puesto de trabajo estudiado. Ellos son: la iluminacion, el ruido y la temperatura.

lluminacidén: Se debe elegir un buen sistema y nivel de iluminacién para conseguir
cierto confort visual y una buena percepcion visual precisa del estudio de los
siguientes puntos:

- Nivel de iluminacién del punto de trabajo.
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- Tipo de tarea arealizar.
- El contraste entre los objetos a manipular y el entorno.
- La edad del trabajador.

- Disposicién de las luminarias.

La no consideracion de estos factores puede provocar fatiga visual, ya sea por un uso
excesivo de los musculos filiares, o bien por efecto de contrastes demasiado fuerte

sobre la retina.

Como indicadores generales se debe tener en cuenta que:
- Las luminarias deberan equiparse con difusores para impedir la vision directa
de la lampara.
- Las luminarias se colocaran de forma que el angulo de visién sea superior a

30° respecto de la visidn horizontal (Fig. 6).

(Figura 6)

La situacién de las luminarias debe realizarse de forma que la refleccion sobre la
superficie de trabajo no coincida con el angulo de vision del operario (Fig. 7).
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Fig. 7. A laizquierda la disposicién deficiente de la luminaria ya que la luz reflejada coincide con la linea
de vision. A la derecha, disposicion correcta de luminarias, la luz reflejada coincide con la linea de
visién.

Si se dispone de luz natural, se procurara que las ventanas dispongan de elementos
de proteccion regulables que impidan tanto el deslumbramiento como el calor
provocado por los rayos del sol.

Ambiente sonoro: Los niveles de ruido a partir de los cuales se consideran que puede
provocar disconfort (en este tipo de puestos de trabajo), se situa entre los 5y 65 dB
(A).

Ambiente térmico: En estos tipos de trabajos como el analizado, sin esfuerzo fisico,

las condiciones térmicas deberan ajustarse a las indicadas en el siguiente cuadro.

INVIERNO VERANO
Temperatura 19 - 21 20-24

4.4) Relevamiento

En virtud a lo expuesto se procedié a tomar las medidas y observaciones necesarias
del puesto de trabajo con lo que se grafica por medio de fotografias y la elaboracion

el siguiente cuadro:
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=~ . e . e Ve
3 Condicién Ideal Condicién Sl (cumple) | Observacion
@ Actual NO (no
c 0 cumple)
Sy
‘é ﬁ Altura del plano de 910 mm. NO
°E> = Trabajo
- 0
Q 'g 740 -780 mm.
b
8 Espap/o reservado para | 734 mm. Sl
g. las piernas 700 mm.
Zona de alcance optimas | Mas de 550 mm. NO Por ejemplo
del area de trabajo 550 900 mm. al
mm. Tele. 100

Imagen donde se ven las dimensiones del puesto de trabajo.

-21-



-22 -

En estas tres
imagenes, se
observan los
movimientos
que debe hacer
el guardia para
poder desde su
posicién de
trabajo llegar a
los elementos
normales que
utiliza
cotidianamente
en su tarea
diaria, como
son el teléfono
y el micréfono
del equipo de
radio.




Postura de trabajo

Anchura 400-450
Altura 250-300

Altura 390 mm.

La silla de trabajo utilizada por el guardia de turno.

-23.

Condicion Condicion | Sl (cumple) Observacion
Regulable en altura | Fija 623 mm. NO
entre 380 y 500
Anchura entre 400- | 450 mm. Sl
450
Profundidad entre 450 mm. NO
380 y 420
o Acolchado de 20 20 mm. con NO No cumple porque
T mm esta dafiado y deja
§ desgaste en una expuesto borde
‘q‘,’ de sus bordes. metalico que produce
S molestia al trabajador.
]
= Borde interior S|
@ inclinado (gran
radio de
inclinacion)
Respaldo corto Anchura 410 mm. NO




Desgaste de la silla deja expuesto parte cortante de la estructura de la misma.

Postura de trabajo

Condicidn Ideal Condicion | Sl (cumple) Observacion
Actual NO (no
cumple)
Altura 700 920 mm NO Demasiado alta, quedan
’ los pies colgando y si se
apoyan en el descanso
las rodillas quedan
apretadas en la parte
baja del escritorio.
Sup. Minima 1.200 de 800 mm. Sl
ancho y 800 de largo
° Espesor no mayor a 30
'§ mm
g Mater,a/ mate y Color Materlal NO El Vidrio .Sobre la mesa
i claro suave brillante de trabajo y el color
S e oscuro de la madera
3 (vidrio) hace que refleje mucho
S y color la luz artificial y natural
0SCUIo en el escritorio.
Permite el cambio de Si Sl
posicion y movimiento de
piernas
Anchura minima 400 110 mm. Sl
Profundidad minima 400 | 734 mm. Sl
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Mesa de trabajo de color oscuro con vidrio sobre el escritorio.

Postura de trabajo

Condicion Ideal Condicion moley | CoServacton
Actual (cumPLe)
NO (no
cumple)
Anchura 400 No tiene. NO
%, Profundidad 400 No tiene. NO
©
>
<8. Altura 50-250 No tiene. NO
Inclinacion 10° No tiene. NO
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4.5) Estudio ergonémico Método RENAULT

Con esta informacion, se procedié luego a efectuar un relevamiento efectuado
siguiendo el Método RENAULT

Cuartel de Bomberos
Fecha | 18/05/2015 | Establecimiento | Voluntarios de Rawson
Chubut
Justificacién del nivel resultante de la
Nivel evaluacion (Fundamente extensamente el
porqué de su valoracién como nivel 1,2,3,4 o
5)
2| 3 [NNSH
El puesto deberia ser un poco mas bajo para tener facil
Puesto de Altura — movimiento en cuanto a su funcién, el operario no esta
trabajo: loiamient X bien ubicado. Ademas si el operario se sienta
. BN comodamente en la silla queda con los pies colgados
Puesto de haciendo nulo su movimiento.
Cuartelero Concepcion Apiog\lls;gﬂzg?;nto De muy facil evacuacion sin estorbos.
del puesto
Estorbos - No existen estorbos y el acceso al lugar de trabajo
accesibilidad (puesto) es totalmente accesible.
Existen pocas senalizaciones de los diferentes lugares
Mandos - sefales X dentro del puesto. Lo Gnico que esta bien sefalizado es
la corriente.
Si bien no hay mayores peligros, existen cuestiones
. - como el tablero eléctrico general con su tapa
Factor seguridad A Seguridad X permanentemente abierta. Ademas el lugar no cuenta
con extintor portatil.
En verano debido a la gran cantidad de vidrio el lugar
. e se torna muy caluroso y a la inversa en invierno. No
Ambiente térmico X cuentan con calefaccion. Temperatura 2° el dia 18-05-
15.
Al ser un cuartel de bomberos, la alarma general
Ambiente sonoro X (sirena) se siente muy fuerte dentro del lugar
beneficioso por los vidrios.
Su Unico tubo genera mucho brillo en el puesto ya que
Ambiente B T este posee un vidrio sobre el mismo, ademas la
(%)) iQi " X ubicacién favorece el reflejo y a la vez puede producir
fisico artificial ; -
8 sombra sobre el lugar donde debe trabajar el guardia
= (ver ANEXO IV).
O . . No existen ningun tipo de vibraciones, de ninguna
<c:> Vibraciones indole.
EI_J Higiene X No hay contaminacién ambiental, ya que el lugar es
0 atmosférica cerrado, pero a la vez permite una buena ventilacion.
(O]
o FEpEEE alE Excelente.
5 puesto
© Si bien el puesto posee un disefo aceptable, no esta
L
T construido especificamente para este trabajo o funcion,
Postura principal X ya que los elementos que debe manipular no estan a su
alcance facilmente.
El sillén utilizado para el puesto no es el apropiado ya
Carga fisica C Postura mas X que es muy alto, por consiguiente el operario debe
desfavorable enconarse para llegar bien a los elementos de trabajo y
no quedar colgado.
Esfuerzo de El trabajo no exige gran esfuerzo ya que sus funciones
el X son de recepcion, atencién al publico y registro de las
rabajo novedades en un libro de guardia.
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Si no se cambia el puesto de trabajo, las posturas que
Postura de trabajo X ejercen los operarios pueden causar inconvenientes ya
que no estan coémodos.
Esfuerzo de Debe realizar esfuerzo para alcanzar las cosas que
t . quedan muy lejos de su alcance, ejemplo: teléfonos,
mantitencion radio, alarma general, etc.
n?aorii?éﬁc?gn X Siempre una misma postura
El trabajador posee muchas responsabilidades y a la
. vez que generan mucha tension y carga mental. Su
Opera??nes X trabajo es de recibir los alertas de emergencia y
MENtaies despachar unidades, atencién al publico y control del
Carga D ingreso de personal.
nerviosa _ . .
Una misma persona debe atender varias cuestiones a
. . la vez y ser muy atenta porque ingresan personas por
Nivel de atencion X tres lugares (puertas diferentes). Al frente, al costa 'y
atras de su lugar de trabajo.
Alrl:é?\?lgum;? X Su funcién la realiza solo, no depende de nadie
(%2} i .
(@) Autonomia E Autonomia de Sus decisiones afectan a un grupo de personas, ya que
O X un mal despacho o informacién puede causar
1= YL problemas en una emergencia.
o
@) .
‘O Relaciones
8 independientes | X Es independiente en sus funciones
- del trabajo
«» | Relaciones F ,
8 Relaciones No tiene relacién con nadie, su lugar es Unico aunque
S dependientes del X interactia con miembros del Cuerpo Activo en parte del
Ne! trabajo tiempo.
8
B n—_ Repetitividad del Realiza sus funciones repetitivamente todos los dias
(7))
o Repetitividad G ciclo X con turnos rotativos.
8
_§ Potencial X No posee
(&)
@ | Contenido - , .
. Responsabilidad X Una sola persona tiene muchas responsabilidades
L el trabajo H P P P
Interés del trabajo X De suma importancia y atencion.

NIVEL Significado General
5 Muy penoso o muy peligroso; debe mejorarse con prioridad.
4 Penoso o peligroso a largo tiempo; debe mejorarse
Aceptable; debe mejorarse si es posible.
2 Satisfactorio
1 Muy satisfactorio

En este método se enumeran las distintas
situaciones de riesgo que puedan surgir en cada
el puesto de trabajo. Se analiza cual es la
desviacién de la idealidad pero para ello se debe
comprender primero cuales son las
consecuencias de un accidente en tales
condiciones y las causas. El objetivo es que se
adquiera del puesto de trabajo informacién basica
que sirva para la generacion de ideas que
puedan evitar que se cumpla el ciclo del
accidente mediante la interrupcion de la
secuencia.
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4.6) Croquis del lugar de trabajo

Of. Dpto.
Técnico

Of. Jefatura

Puerta N
comunicacion
Salén 1y 2

Acceso
ﬂ @ Principal

= ]
e—
H/ Puerta
comunicacion
Salén 1

Lugar de trabajo del cuartelero donde el empleado presta servicios.
Alli se puede observar la puerta de ingreso principal, las dos puertas que

comunican con salén 1y 2 y la puerta que comunica con las oficinas de la Jefatura

del Cuerpo Activo, Departamento Técnico y con el bafo del personal.
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4.7) Croquis del puesto de trabajo

Of. Dpto.

S Of. Jefatura
Técnico

Puerta
comunicacion|
Saléon1y2

—

-

—
Puerta
comunicacion

Salén 1

Q

Acceso
Principal

Puesto de trabajo ocupado por el cuartelero, donde se observa

la mesa de trabajo y la disposicidén del asiento de trabajo.
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4.8) Mapa de riesgos

Of. Dpto.
Técnico

Of. Jefatura

Puerta
comunicacion .
Saléon1y2

i

I

Puerta
comunicacion
Salon 1

Q

Acceso
Principal

Referencias riesgos

&

»

Riesgo eléctrico.

Riesgo por iluminacion.

Riesgo de caida mismo nivel.
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4.9) Evaluacion de riesgos

Los riesgos presentes hallados se los debe solucionar segun su probabilidad de
ocurrencia de un dano, su consecuencia y estimacion del riego (ver ANEXO I). Para
ello se enumeran los riesgos hallados en el puesto de trabajo y se los califica segun

€s0s criterios.

EVALUACION DE RIESGOS

Empresa u Organizacion: Asociacion Bomberos Voluntarios de Rawson
Actividad o Rubro: Cuartel de Bomiberos

Tipo de Evaluacion
Inicial = Periadica ]

Direccian:  Conesa y Pueyrredon Localidad: Rawson Provincia: Chubut Fechade Evaluacion 18052015
Puesto de Trabajo Evaluado. Cuartelero Guardia

Fecha de Evaluacian Anterior - - -- --- -

PELIGRO Y/O INCUMPLIMIENTO IDENTIFICADO Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
B M A | LD D ED| T [TO| M 1 IN
.- | Rigsgos rastomos musauin esquieisticns X X X
1- | Riesgo efectrocirion por contasto aon tahere eécinco ganaral X X X
3.- | Rigsgos [ala visLial por desiumbranmiento y mals liminaciin, X X X
4.- | Riesgos por brabaiar e bigar i X X X
5. | Riesgo de Incendic X X X
6.- | Riesgo ge cabls miemo rivel, X X X
7-

4.9.1.) Enumeracion de riesgos
¢ Riesgos ergonémicos.
e Riesgo por electrocucién.
¢ Riesgo de fatiga visual por deslumbramiento.
e Riesgo por trabajar en lugar frio.
e Riesgo de Incendio (falta de extintor portétil y falta de sefalizacién de medios
de evacuacion).

e Riesgo de caida a mismo nivel.

Otro riesgo hallado fue el que expone el cableado suelto debajo de la mesa de trabajo
que pone en riesgo de que el trabajador enrede sus pies en los mismos con el
consiguiente peligro de caerse. Este riesgo fue inmediatamente subsanado

precintando los cables.
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4.10) Soluciones técnicas y/o medidas correctivas

Luego de la evaluacion y valoracion de los riesgos ya que no se controlaron
inmediatamente, se elaboré un Plan de Accién (ver ANEXO Il) conjuntamente con el
maximo responsable de la Asociacion de Bomberos Voluntarios, quien determin6
quienes seran las personas encargadas de que la accion requerida sea llevada
adelante para neutralizar los riesgos hallados.

PLAN DE ACCION
PELIGRO Accion requerida Responsahle Fecha Comprobacitn y eficacia de la accién
0 - .
i finalizacion {firma y fecha)
1 Reamplezar 0 dariar wr ruevo escritonio e af Migual Torrss 1411720135
U iz mers die frabaio este 3 A0 qug st pisa p
gz &l s 10 583 G colr OSELYD.
N Reempiazar la sills de trabaio por g Qus cLTIYs Miguel Tores 14112015
cor fas condicionsas ergondmicas para & puesto
1 Ra organizay I3 ubicacidn o= fos slemenios e uso | Marcaib Bevilot LATL2015
Fecuarte pars of trabamp.
I Colocar auoya pes Marcalo feviiat 1471172015
2 Adeuacion osf Tatiero Blacinto y Martaner Marcai Baviiat 141015
cervags ks pusnts caf tablaro endcinico gerera!
2 Colocar cortings & veritanales por Gones entrs e Mgusl Torras IH1172013
dracia,
3 Retirar vighip Qs i3 masa o8 escriiono Marceln Beviliaf BB
3 Disefar nueva ubicacidrn fLimiaacidn e lugar de Ssctricists TNTTE0LS
trabain
El Frovesy & gsy oe calafacsior. Migus! Tomes E TN
5 Coioear ur extintor portatd o 5 kg Para fuesps Marcaio Reviliod 1412013
ABC (53 reconierciz HORC 123)
ok Colboeacidn ob carteles db "oalicls”™ Marcal fevilial 14112015
a Colocar cinta anticesizants y sehialzar oasnivel arr Achio Fehre 1412015
SCCESOS 3 13 Quarals.
Evaluacion realizada por; _Tec. HyS. Mariano IZQUIERDO Firma: Fecha: Mayo 2015
Plan de Accidn realizada por: Miguel Torres Firma: Fecha: Mayo 2015
FECHA PROXIMA EVALUACION: 01 de diciembre de 2015

4.11) Estudio de costos de las medidas correctivas

Luego de la elaboracion del plan de accidn necesaria para la eliminacion y/o
disminucidn de los riesgos presentes en el puesto de trabajo de cuartelero, se consultd

en comercios de la zona sobre valores de los materiales y/o elementos necesarios.

Informacién con la que se confeccioné el siguiente cuadro de costos estimado para

cada una de las acciones requeridas, sumando un total de $ 17.290,00.
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Accidén requerida

Costo

estimado

Reemplazar o disefiar un nuevo escritorio en el cual la mesa $ 2.000,00
de trabajo este a 700 mm del piso y que el mismo no sea de
color oscuro.
Reemplazar la silla de trabajo por una que cumpla con las $ 1.500,00
condiciones ergondmicas para el puesto
Re organizar la ubicacion de los elementos de uso frecuente $ 50,00
para el trabajo.
Colocar apoya pies $ 620,00
Mantener cerrada la puerta del tablero eléctrico general Sin costo
Colocar cortinas en ventanales por donde entra luz directa. $ 2.240,00
Retirar vidrio de la mesa del escritorio Sin costo
Proveer el lugar de calefaccion. $ 8.300,00
Colocar un extintor portatil de 5 kg. Para fuegos ABC (se $ 120,00
recomienda HCFC 123)
Colocacion de carteles de “Salida” $ 460,00
Modificacion de la iluminacion del puesto de trabajo $ 800,00
Adecuacion del Tablero Eléctrico General $ 1.200,00
Pintar desnivel en puerta de acceso y colocar cinta $ 180,00
antideslizante

TOTAL $17.470,00
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TEMA 2
Subtema 1

5) PROTECCION CONTRA
INCENDIOS DEL EDIFICIO

Si bien el edificio es un cuartel de bomberos, el cuartel debe cumplir con la proteccion
contra incendios detallada en el Capitulo 18 de la Ley 19.587 y el Anexo VIl del
Decreto 351/79.

5.1) Objetivo

La proteccion contra incendios comprende el conjunto de condiciones de
construccién, instalacion y equipamiento que se deben observar tanto para los
ambientes, como para los edificios, y aun para aquellos usos que no requieran
edificios y en la medida de sus usos. Los objetivos que se persiguen son con esas

condiciones son:

- Dificultar la gestacién de incendios.

« Evitar la propagacion del fuego y efectos de gases téxicos.

- Proteger a sus ocupantes hasta su evacuacion.

« Facilitar el acceso y las tareas de extincion del personal de bomberos.

« Proveer las instalaciones de extincién.

5.2) Caracteristicas edilicias de los ambientes laborales

El mismo se caracteriza por contar con una planta baja donde se encuentran los
estacionamientos de los camiones, guardia, oficinas, taller, sala de esparcimiento,
bafos y vestuarios. En un primer piso se encuentra la sala de reuniones, sala de

estudio y oficinas. En tanto que en el segundo piso se encuentra el dormitorio.
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Superficie

Uso

Planta Baja Administrativo Guardia, oficinas, banos y
Deposito vest,uarlo, estacpnamlento 1.084 m2
vehiculos y camiones de
emergencia, taller, sala de
esparcimiento.
Primer Piso Administrativo Oficinas y Sala de 150,48 m2
Reuniones.
Segundo Piso Residencial Dormitorio 48,40 m2

5.2) Sectores de incendio

Planta Baja que cuenta con tres sectores de incendio.
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Primer piso: Un sector de incendio.
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5.4) Tipificacion de riesgo de incendio

A los efectos de su comportamiento ante el calor u otra forma de energia, las
materias, y los productos que con ella se elaboren, transformen, manipulen o

almacenen, se dividen en las siguientes categorias:

« Riesgo 1 — Explosivo

« Riesgo 2 - Inflamable (1° y 2° Categoria)
« Riesgo 3 - Muy combustible

« Riesgo 4 — Combustible

« Riesgo 5 - Poco combustible

« Riesgo 6 — Incombustible

- Riesgo 7 — Refractarios

- Riesgo 1 — Explosivo : Sustancia o mezclas de sustancias susceptibles de
producir en forma subita, reaccion exotérmica con generacion de grandes
cantidades de gases, por ejemplo diversos nitroderivados organicos, polvoras,
determinados ésteres nitricos y otros. (Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.1)

- Riesgo 2 - Inflamable de 12 categoria: Liquidos que pueden emitir vapores
que mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas
combustibles, su punto de inflamacién momentaneo sera igual o inferior a 40°C
por ejemplo: alcohol, éter, nafta, benzol, acetona y otros. (Ley 19.587, Dec.
351/79 Art. 1.5.2)

Inflamables de 2° categoria: Liquidos que pueden emitir vapores que
mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles, su
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punto de inflamacion momentaneo estard comprendido entre 41 y 120°C, por ejemplo:
kerosene, aguarras, acido acético y otros. (Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.3)

- Riesgo 3 — Muy combustibles: Materias que expuestas al aire, pueden ser
encendidas y continen ardiendo una vez retirada la fuente de ignicidn, por
ejemplo: hidrocarburos pesados, madera, papel, tejidos de algodon y otros.
(Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.4)

- Riesgo 4 — Combustible: Materias que pueden mantener la combustion aun
después de suprimida la fuente externa de calor; por lo general necesitan un
abundante aflujo de aire; en particular se aplica a aquellas materias que pueden
arder en hornos disenados para ensayos de incendios y a las que estan
integradas por hasta un 30% de su peso por materias muy combustibles; por
ejemplo: determinados plasticos, cueros, lanas, madera y tejidos de algoddn
tratados con retardadores y otros. (Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.5)

- Riesgo 5 — Poco combustible: Materias que se encienden al ser sometidas a
altas temperaturas, pero cuya combustion invariablemente cesa al ser apartada
la fuente de calor, por ejemplo: celulosas artificiales y otros. (Ley 19.587, Dec.
351/79 Art. 1.5.6)

- Riesgo 6 — Incombustibles: Materias que al ser sometidas al calor o llama
directa, pueden sufrir cambios en su estado fisico, acompanados o por
reacciones quimicas endotérmicas, sin formacion de materia combustible

alguna, por ejemplo: hierro, plomo y otros. (Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.7)

- Riesgo 7 — Refractarios: Materias que al ser sometidas a altas temperaturas,
hasta 1.500°C, aun durante periodos muy prolongados, no alteran ninguna de
sus caracteristicas fisicas o quimicas, por ejemplo amianto, ladrillos refractarios
y otros. (Ley 19.587, Dec. 351/79 Art. 1.5.8)

5.5) Tipificacion de Riesgo del Establecimiento en estudio
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Sector de Uso Riesgo
Incendio
Planta Baja Administrativo R3
Deposito
Primer Piso Administrativo R3
Segundo Piso Residencial R3

Segun el "Cuadro de proteccién contra incendio” por Ley 19587 y su decreto
Reglamentario 351/79, en su capitulo 18, el establecimiento se clasifica de acuerdo a
su actividad predominante y los elementos relevados ( papel, madera, tela, plastico,
etc. ), para lo cual se define como Factor de Riesgo R3.

5.6.) Condiciones de situacién

Si la edificacién se desarrolla en pabellones, se dispondra que el acceso de los

vehiculos del servicio publico de bomberos, sea posible a cada uno de ellos.
5.6.1) Condiciones Especificas de Situacion

Las condiciones especificas de situacidon estaran caracterizadas con letra S

seguida de un numero de orden.

Condicién S1

El edificio se situara aislado de los predios colindantes y de las vias de transito y,
en general, de todo local de vivienda o de trabajo. La separacién tendra la medida que

fije la Reglamentacidn vigente y sera proporcional en cada caso a la peligrosidad.

Condicién S2

Cualquiera sea la ubicacion del edificio, estando éste en zona urbana o
densamente poblada, el predio debera cercarse preferentemente (salvo las aberturas
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exteriores de comunicacién), con un muro de 3 metros de altura minima y 0,30 metros

de espesor de albafriileria de ladrillos macizos 6 0,08 metros de hormigon.

5.6.2) Condiciones Especificas a Cumplir

Condiciones Especificas Cumple / No
cumple
Situacion S2 Cumple

5.7) Seguridad contra incendios de la construccion

5.7.1) Integridad estructural frente al fuego

La estabilidad de la estructura de un edificio y la integridad de las divisiones que lo
compartimentan, tales como muros y tabiques, son aspectos basicos a considerar
respecto a la problematica del incendio. El colapso de un elemento estructural
importante, como un pilar, una viga o el entramado de una cubierta, puede tener
efectos locales o afectar al conjunto del sistema estructural. En todo caso, la pérdida
de la estabilidad estructural de cualquiera de estos elementos es causa de grave
preocupacion. También es de gran importancia la penetracion del fuego por divisiones
de compartimentacién debido a la falta de integridad estructural de todo el conjunto.

Para reducir la probabilidad de colapso estructural y el fallo de las separaciones
cortafuegos, se debe incorporar en estos elementos una resistencia adecuada segun

la carga de fuego.

Es necesario, a este respecto, conocer el comportamiento de los materiales
estructurales, a elevadas temperaturas, de modo que puedan quedar protegidos los
puntos débiles intrinsecos del material. Ademas, se requiere conocer bien los ensayos
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de incendio realizados con los conjuntos estructurales, de modo que la interpretacién
de los resultados se ajuste a la realidad y sirva para aplicar criterios apropiados en la

seleccion de materiales y en las técnicas de construccion.

5.7.2) Hormigén Armado

Los edificios de hormigdn armado aparentan una gran sensacién de seguridad
contra el fuego. Sin embargo, el hormigon, como material, también puede verse
afectado por el calor de un incendio; si bien no es frecuente el derrumbamiento de las
estructuras de hormigdén armado, pueden producirse pérdidas de resistencia y otros
efectos perjudiciales.

Los elementos de hormigdn armado pierden resistencia al elevarse la temperatura.
La magnitud de esta pérdida depende de diversos factores. De éstos, los mas
significativos son, desde un punto de vista estructural, el tipo de arido, el contenido de
humedad, la forma en que el elemento esta cargado y el nivel de esfuerzo durante la
exposicion al fuego.

Uno de los factores que mas influyen en la pérdida de resistencia es el tipo de
aridos Por tanto, los valores numéricos de las propiedades de resistencia se refieren

en términos de porcentaje de la resistencia original, y no a valores especificos.

El hormigdn ligero resiste mejor las temperaturas elevadas que el de peso normal.
No sélo conserva mayor resistencia en situaciones de incendio declarado sino que
tiene un coeficiente de conductividad térmica mas bajo. EI hormigbn con éaridos de
vermiculita o perlita tiene cualidades excepcionales para la proteccion del acero

estructural contra un ambiente recalentado.

Las siguientes figuras ilustran la influencia de los aridos sobre la resistencia al fuego
de placas de hormigén armado. Los aridos de peso ligero, como escorias o esquistos
expandidos, proporcionan al hormigdn una resistencia al fuego considerablemente

mayor que los aridos de carbonatos o siliceos del hormigdn normal.
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RESISTENCIA AL FUEGO, EN HORAS

0 1 2 3 4 5
1 [ 1 [ 1 1 1
SILICEOS
[ |
CALCAREOS
[ |
ESCORIAS
[ |
ESQUISTOS EXPANDIDOS
[ | |

ESCORIAS EXPANDIDAS
| 1 | ] |

1
0 100 200 300
RESISTENCIA AL FUEGO, EN MINUTOS

Efecto de diferentes tipos de aridos sobre la resistencia al fuego de placas de hormigdn de 12 cm.

2 1 1 1 1 1 1 1
20 40 50 60 100 150 200 300

RESISTENCIA AL FUEGO, EN MINUTOS

ESPESOR DEL HORMIGON EN PULGADAS

Relacién, entre el espesor de la placa y el tipo de arido, con la resistencia al fuego.

El contenido normal de humedad del hormigdn tiene una influencia importante en
su comportamiento térmico. Una porcidon considerable de la energia calérica del
incendio se emplea en la vaporizacién de la humedad absorbida y capilar del
hormigén. En el caso de los elementos horizontales, el vapor de agua se desplaza a
la cara superior del elemento, donde mantiene una temperatura de 100°C, hasta que
toda el agua desaparece. Este hecho aumenta la resistencia al fuego porque mantiene
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la temperatura de la cara que no esta expuesta al fuego por debajo de la definida
como temperatura de colapso. Sin embargo, los vacios causados por la evaporacion
del agua contribuyen al efecto de retraccion que disminuye la resistencia del hormigon.
Las propiedades mecanicas del hormigon se reducen de forma considerable a

temperaturas elevadas.

5.7.3) Vidrio y cristal

El cristal se utiliza para el acristalamiento de ventanas y puertas. Tiene muy poca
resistencia al fuego. Se astilla rapidamente por la diferencia de temperatura entre
ambas caras. El vidrio armado es mas eficaz porque proporciona mayor integridad
ante el fuego si esta instalado adecuadamente. Sin embargo, lo previsible es que

cualquier clase de acristalamiento quede afectado gravemente durante un incendio.

5.7.4) Yeso

Los productos de yeso tales como el mortero y las placas son excelentes materiales
para la proteccion contra el fuego. El yeso tiene una alta proporcion de agua en su
composiciéon molecular. La evaporacion de éste agua requiere una gran cantidad de
energia térmica, por lo que el yeso constituye un excelente material de construccion

ignifuga y econoémico.

5.7.5) Mamposteria

Los ladrillos, baldosas y hormigén se comportan bien cuando se someten a las altas
temperaturas que producen los incendios. Los bloques de hormigén huecos, se
agrietan con el calor pero por lo general mantienen su integridad. Los ladrillos pueden

resistir altas temperaturas sin sufrir ningun darno.

-43 -



5.8) Condiciones de construccion
5.8.1) Condiciones Generales de Construccion

- Todo elemento constructivo que constituya el limite fisico de un sector de incendio,
debera tener una resistencia al fuego, conforme a lo indicado en el respectivo cuadro
de “Resistencia al fuego” (F), que corresponda de acuerdo a la naturaleza de la

ventilacion del local, natural o mecanica.

- Las puertas que separen sectores de incendio de un edificio, deberan ofrecer igual
resistencia al fuego que el sector donde se encuentran, su cierre sera automatico. El

mismo criterio de resistencia al fuego se empleara para las ventanas.

- Enlos riesgos 3 a 7, los ambientes destinados a salas de maquinas, deberan ofrecer
resistencia al fuego minima de F 60, al igual que las puertas que abrirdn hacia el
exterior, con cierre automatico de doble contacto.

- Los sétanos con superficies de planta igual o mayor que 65 m2deberan tener en su
techo aberturas de ataque, del tamafno de un circulo de 0,25 m. de didmetro,
facilmente identificable en el piso inmediato superior y cerradas con baldosas, vidrio
de piso o chapa metalica sobre marco o bastidor. Estas aberturas se instalaran a razén
de una cada 65 m2.

Cuando existan dos 0 mas sb6tanos superpuestos, cada uno debera cumplir el
requerimiento prescripto. La distancia de cualquier punto de un sétano, medida a
través de la linea de libre trayectoria hasta una caja de escalera, no debera superar
los 20 m. Cuando existan dos o mas salidas, las ubicaciones de las mismas seran
tales que permitan alcanzarlas desde cualquier punto, ante un frente de fuego sin

atravesarlo.

- En subsuelos, cuando el inmueble tenga pisos altos, el acceso al ascensor no podra
ser directo, sino a través de una antecamara con puerta de doble contacto y cierre
automatico y resistencia al fuego que corresponda.
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- A una distancia inferior a 5 m de la Linea Municipal en el nivel de acceso, existiran
elementos que permitan cortar el suministro de gas, la electricidad u otro fluido

inflamable que abastezca el edificio.

Se asegurara mediante linea y / 0 equipos especiales el funcionamiento del equipo
hidroneumatico de incendio, de las bombas elevadoras de agua, de los ascensores
contra incendio, de la iluminacién y sefalizacion de los medios de escape y de todo
otro sistema directamente afectado a la extincién y evacuacion, cuando el edificio sea

dejado sin corriente eléctrica en caso de un siniestro.

-En edificios de mas de 25 m. de altura total, se debera contar con ascensor por lo

menos de caracteristicas contra incendio.

5.8.2) Condiciones Especificas de Construccion

Las condiciones especificas de construccion estaran caracterizadas con la letra C,

seguida de un numero de orden.

. Condicion C 1: Las cajas de ascensores y montacargas, estaran limitadas por
muros de resistencia al fuego, del mismo rango que el exigido para los muros, y

seran de doble contacto y estaran provistas de cierre automético.

- Condicion C 2: Las ventanas y las puertas de acceso a los distintos locales, a los
gue se acceda desde un medio interno de circulacién de ancho no menor de 3,00

m. podran no cumplir con ningun requisito de resistencia al fuego en particular.

- Condicion C 3: Los sectores de incendio deberan tener una superficie de piso no
mayor de 1.000 m2. Si la superficie es superior a 1.000 m2, deben efectuarse
subdivisiones con muros cortafuego de modo tal que los nuevos ambientes no
excedan el area antedicha. En lugar de la interposicién de muros cortafuego,
podra protegerse toda el area con rociadores automaticos para superficies de piso
cubiertas que no superen los 2.000 m2.

- Condicion C 4: Los sectores de incendio deberan tener una superficie cubierta
no mayor de 1.500 m2. En caso contrario se colocara muro cortafuego. En lugar
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de interposicibn de muros cortafuego, podra protegerse toda el area con
rociadores automaticos para superficie cubierta que no supere los 3.000 m2.

Condicion C 5: La cabina de proyeccion sera construida con material
incombustible y no tendra mas aberturas que las correspondientes, ventilacion,
visual del operador, salida del haz luminoso de proyeccidn y puerta de entrada, la
que abrira de adentro hacia fuera, a un medio de salida. La entrada a la cabina,
tendra puerta incombustible y estara aislada del publico, fuera de su vista y de los
pasajes generales. Las dimensiones de la cabina no seran inferiores a 2,50 m. por
lado y tendra suficiente ventilacion mediante vana o conductos al aire libre. Tendra
una resistencia al fuego minima de F 60, al igual que la puerta.

Condicion C 6: Los locales donde utilicen peliculas inflamables, seran
construidos en una sola planta sin edificacion superior y convenientemente
aislados de los depositos, locales de revision y dependencias. Sin embargo,
cuando se utilicen equipos blindados podra construirse un piso alto.Tendran dos
puertas que abriran hacia el exterior, alejadas entre si, para facilitar una rapida
evacuacion. Las puertas seran de igual resistencia al fuego que el ambiente y
daran a un pasillo, antecamara o patio, que comunique directamente con los
medios de escape exigidos. Solo podran funcionar con una puerta de las
caracteristicas especificadas las siguientes secciones:

Depositos: cuyas estanterias estén alejadas no menos de 1 m. del eje de la puerta,
que entre ellas exista una distancia no menor de 1,50 m. y que el punto mas
alejado del local diste no mas que 3 m. del mencionado eje.

Talleres de revelacion: cuando solo se utilicen equipos blindados.

Los depdsitos de peliculas inflamables tendran compartimientos individuales con
un volumen maximo de 30 m3 estaran independizados de todo otro local y sus
estanterias seran incombustibles.

La iluminacion artificial del local en que se elaboren o almacenen peliculas
inflamables, sera con lamparas eléctricas protegidas e interruptores situados fuera
del local y en el caso de situarse dentro del local estaran blindados.
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- Condicion C 7: En los depdsitos de materiales en estado liquido, con capacidad
superior a 3.000 litros, se deberan adoptar medidas que aseguren la estanqueidad
del lugar que los contiene.

Condicién C 8: Solamente puede existir un piso alto destinado para oficina o
trabajo, como dependencia del piso inferior, constituyendo una misma unidad
siempre que posea salida independiente. Se exceptuan estaciones de servicio
donde se podra construir pisos elevados destinados a garaje. En ningun caso se

permitird la construccion de subsuelos.

Condicion C 9: Se colocara un grupo electrégeno de arranque automatico, con

capacidad adecuada para cubrir las necesidades de quiréfanos y artefactos de

vital funcionamiento

. Condicion C 10: Los muros que separen las diferentes secciones que
componen el edificio serdan de 0,30 m. de espesor de albaiileria, de ladrillos
macizos u hormigdén armado de 0,07 m. de espesor neto y las aberturas seran
cubiertas con puertas metalicas. Las diferentes secciones se refieren a: salay sus
adyacencias, los pasillos, vestibulos y el “foyer” y el escenario, sus dependencias,
maquinarias e instalaciones; los camarines para artistas y oficinas de
administracion; los depdsitos para decoraciones, roperia, taller de escenografia y
guardamuebles. Entre el escenario y la sala, el muro proscenio no tendra otra
abertura que la correspondiente a la boca del escenario y a la entrada a esta
seccidn desde pasillos de la sala, su coronamiento estara a no menos de 1 m.

sobre el techo de la sala.

Para la boca de la escena se colocara entre el escenario y la sala, un telén de
seguridad levadizo, excepto en los escenarios destinados exclusivamente a
proyecciones luminosas, que producird un cierre perfecto en sus costados, piso y
parte superior:

Sus caracteristicas constructivas y forma de accionamiento responderan a lo

especificado en la norma correspondiente.
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En la parte culminante del escenario habra una claraboya de abertura calculada a
razén de 1 m2 por cada 500 m3 de capacidad de escenario y dispuesta de modo
que por movimiento bascular pueda ser abierta rapidamente al librar la cuerda o
soga de “canamo” o “algoddn” sujeta dentro de la oficina de seguridad. Los
depodsitos de decorados, ropas y aderezos no podran emplazarse en la parte baja
del escenario. En el escenario y contra el muro de proscenio y en comunicacion
con los medios de exigidos de escape y con otras secciones del mismo edificio,
habra solidario con la estructura un local para oficina de seguridad, de lado no
inferior a 1,50 m. y 2,50 m. de altura y puerta con una resistencia al fuego de F
60. Los cines no cumpliran esta condicién y los cines — teatros tendran lluvia sobre
el escenario y el telén de seguridad, para mas de 1.000 localidades y hasta 10

artistas.

- Condicion C 11: Los medios de escape del edificio con sus cambios de direccién
(corredores, escaleras y rampas), seran sefalizados en cada piso mediante
flechas indicadoras de direccidén, de metal brunido o de espejo, colocadas en las
paredes a 2 m. sobre el solado e iluminadas, en las horas de funcionamiento de
los locales, por lamparas compuestas por soportes y globos de vidrio o por
sistemas de luces alimentado por energia eléctrica, mediante pilas, acumuladores
o desde una derivacién independiente del edificio, con transformador que reduzca
el voltaje de manera tal que la tension e intensidad suministradas, no constituya

un peligro para las personas, en caso de incendio.

5.8.3) Condiciones Especificas de Construccion a Cumplir

Condiciones Especificas Cumple / No
cumple
Construccién C9 Cumple
Construccién C11 NO Cumple
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5.9) Condiciones de extincion

5.9.1) Condiciones Generales de Extincion

- Todo edificio debera poseer matafuegos con un potencial minimo de extincidon
equivalente a 1 Ay 4 B, en cada piso, en lugares accesibles y practicos, distribuidos
a razén de 1 cada 200 m2de superficie cubierta o fraccion. La clase de estos
elementos se correspondera con la clase de fuego probable.

- La autoridad competente podra exigir, cuando a su juicio la naturaleza del riesgo lo
justifigue, una mayor cantidad de matafuegos, asi como también la ejecucion de

instalaciones fijas automaticas de extincién.

- Salvo para los riesgos 5 a 7, desde el segundo subsuelo inclusive hacia abajo, se
debera colocar un sistema de rociadores automaticos conforme a las normas

aprobadas.

- Toda pileta de natacién o estanque con agua, excepto el de incendio, cuyo fondo se
encuentre sobre el nivel del predio, de capacidad no menor de 20 m3 debera
equiparse con una caneria de 76 mm. de didmetro, que permita tomar su caudal desde

el frente del inmueble, mediante una llave doble de incendio de 63,5 mm.de diametro.

- Toda obra en construccién que supere los 25 m. de altura poseera una caferia
provisoria de 63,5 mm. de diametro interior que remate en una boca de impulsion
situada en la linea Municipal. Ademas tendra como minimo una llave de 45 mm. en

cada planta, en donde se realicen tareas de armado del encofrado.

- Todo edificio con mas de 25 m. y hasta 38 m., llevara una cafneria de 63,5 mm. de
diametro interior con llave de incendio de 45 mm. en cada piso, conectada en su
extremo superior con el tanque sanitario y en el inferior con una boca de impulsion en

la entrada del edificio.

Todo edificio que supere los 38 m. de altura cumplira la condiciéon E 1 y ademas
contara con boca de impulsién. Los medios de escape deberan protegerse con un
sistema de rociadores automaticos, completados con avisadores y / o detectores de

incendio.
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5.9.2) Condiciones Especificas de Extincion

Las condiciones especificas de extincién estaran caracterizadas con la letra E,

seguida de un numero de orden.

- Condicion E 1: Se instalara un servicio de agua, cuya fuente de alimentacion sera
determinada por la autoridad de bomberos de la jurisdiccidn correspondiente. En
actividades predominantes o secundarias, cuando se demuestre la inconveniencia
de este medio de extincion, la autoridad competente exigira su sustitucion por otro
distinto de eficacia adecuada.

- Condicion E 2: Se colocara sobre el escenario, cubriendo toda su superficie un
sistema de lluvia, cuyo accionamiento serd automatico y manual. Para este ultimo

caso se utilizara una palanca de apertura rapida.

- Condicion E 3: Cada sector de incendio con superficie de piso mayor que 600
m2 debera cumplir la Condicién E 1; la superficie citada, se reducira a 300 m2en

subsuelos.

- Condicion E 4: Cada sector de incendio con superficie de piso mayor que 1.000
m2 debera cumplir la Condicién E 1; la superficie citada se reducira a 500 m2 en

subsuelos.

- Condicion E 5: En los estadios abiertos o cerrados con mas de 10.000
localidades se colocara un servicio de agua a presion, satisfaciendo la Condicién
E1.

- Condicion E 6: Contara con una caneria vertical de un diametro no inferior a 63,5
mm. con boca de incendio en cada piso de 45 mm. de diametro. El extremo de
esta caferia alcanzara a la linea municipal, terminando en una valvula esclusa
para boca de impulsién, con anilla giratoria de rosca hembra, inclinada a 45° hacia
arriba si se la coloca en acera, que permita conectar mangueras del servicio de

bomberos.

- Condicion E 7: Cumplira la Condicion E 1 si el local tiene mas de 500 m2 de
superficie de piso en planta baja o mas de 150 m2 si esta en pisos altos o s6tanos.
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- Condicion E 8: Si el local tiene mas de 1.500 m2 de superficie de piso, cumplira
con la Condicién E 1. En subsuelos la superficie se reduce a 800 m2. Habra una

boca de impulsion.

- Condicion E 9: Los depésitos e industrias de riesgo 2, 3 y 4 que se desarrollen al
aire libre, cumpliran la Condicion E 1, cuando posean mas de 600, 1.000 y 1.500
m2 de superficie de predios sobre los cuales funcionan, respectivamente.

- Condicion E 10: Un garaje o parte de el que se desarrolle bajo nivel, contara a

partir del 2° subsuelo inclusive con un sistema de rociadores automaticos.

- Condicion E 11: Cuando el edificio conste de piso bajo y mas de 2 pisos altos y
ademas tenga una superficie de piso que sumada exceda los 900 m2. contara con

avisadores automaticos y / o detectores de incendio.

- Condicion E 12: Cuando el edificio conste de piso bajo y mas de 2 pisos altos y
ademas tenga una superficie de piso que acumulada exceda los 900 m2, contara

con rociadores automaticos.

- Condicion E 13: En los locales que requieran esta Condicion, con superficie
mayor de 100 m2 la estiba distara 1 m. de ejes divisorios. Cuando la superficie
exceda de 250 m2, habra camino de ronda, a lo largo de todos los muros y entre
estibas. Ninguna estiba ocupara mas de 200 m2 de solado y su altura maxima
permitird una separacion respecto del artefacto luminico ubicado en la

perpendicular de la estiba no inferior a 0,25 m.

5.9.3) Condiciones Especificas de Extincion a Cumplir

Condiciones Especificas Cumple / No
cumple
Extincion E 1 Cumple
Extincién E7 Cumple
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5.10) Extintores portatiles

En cuanto a la proteccidn contra incendios con la que cuenta el edificio se efectio un
relevamiento por el que solo pudo hallarse un extintor portatil ubicado de a cuerdo a
la normativa vigente.

Si bien hay mas matafuegos los mismos se encuentran en distintos sectores del
edificio, algunos cargados, otros descargados o vencidos. Lo cierto es que varios
sectores del edificio se encuentran desprotegidos (sin extintor portatil) y por mas de
que el edificio sea un cuartel de bomberos en donde hay varias autobombas, el cuartel
debe cumplir con la proteccion contra incendios detallada en el Capitulo 18 de la Ley
19.587 y el Anexo VII del Decreto 351/79.

o]
El unico extintor colgado con su respectiva El extintor en el piso dentro del dormitorio.
chapa baliza y con fecha apta para su uso, Si bien esta en fecha de uso el mismo no
ubicado en pasillo de acceso a la Sala de esta colocado tal como lo establece la
Estudio. Norma IRAM 10.005.
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El mandmetro nos indica que el
Extintor se encuentra descargado.

Dos extintores de 10 kg. cada uno
ubicados en la puerta de intendencia

Extintores que fueron comprados nuevos y quedaron
en depdsito sin distribuir en el establecimiento.

En tal sentido se elabor6 un Estudio de Carga de Fuego (ver ANEXO 1V) a fin de
efectuar un estudio que nos indique como resultado el Potencial Extintor necesario

segun la carga de fuego, tipo de fuego probable, superficie, etc.
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5.11) Conclusiones de la Proteccion Contra Incendios

Con la informacién recolectada se concluye que el edificio no cuenta con la proteccion
contra incendios adecuada, y que para subsanar esa situacién se recomienda llevar

adelante las siguientes acciones:

- Distribuir extintores portatiles segun croquis.

- Si bien cumple con las condiciones de extincidn, el servicio de agua debera
proveerse del equipamiento complementario (manguera y lanza) para estar
lista para utilizar en caso de emergencias.

- Colocar detectores de Humo en lugares indicados en el croquis.

A su vez se sugiere sefalizar las rutas de evacuacion, como asi también las salidas

y salidas de emergencia para cumplimentar la condiciéon C11.

Como complemento de esta sefalizacién se debera instalar iluminacion de
emergencia en las rutas de evacuaciéon, como complemento de las ya instaladas, a

fin de facilitar la evacuacion de las personas.

Accidn requerida/material o elementos necesarios Costo
estimado

Colocar ganchos y chapas balizas en los sectores indicados $ 500,00

en los croquis del Anexo Il

Recargar los extintores vencidos $ 1.200,00

Senalizacién mediante carteles iluminados en forma $ 2.100,00

autébnoma las salidas y salidas de emergencia

Colocar luces de emergencias en los lugares indicados en $ 4.800,00

los croquis del Anexo |l

Colocar detectores de Humo en lugares indicados en Croquis $ 1.300,00

del Anexo |l

Instalacién de Boca de Incendio Equipada en Salén | $ 800,00
TOTAL $10.700,00
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TEMA 2
Subtema 2

6) ESTUDIO DE ILUMINACION

6.1) La iluminacion y su relacion con la seguridad

El grado de seguridad con la que se realiza una tarea depende, en parte, de la calidad
de la iluminacion en el puesto o lugar de trabajo.

Una mala iluminacién puede originar por ejemplo: un choque contra un objeto, una
pérdida de la nocién de distancia con partes de una maquina, o el colocar alguna mano
en una zona de peligro. Por ello es ademas es importante el contraste que de
luminancias debido a factores de reflexion a sombras, o0 a los colores del propio objeto
y a los factores de reflexién del color.

Tal como describe la Guia Practica de lluminacién de la Superintendencia de Riesgos
del Trabajo: “Lo que el ojo realmente percibe son las diferencias de luminancia entre
un objeto y su entorno o entre diferentes partes del mismo objeto. La luminancia de
un objeto, de su entorno y del area de trabajo influye en la facilidad con que puede
verse un objeto. Por consiguiente, es de suma importancia analizar minuciosamente
el area donde se realiza la tarea visual y sus alrededores. Otro factor es el tamario del
objeto a observar, que puede ser adecuado o no, en funcion de la distancia y del

angulo de vision del observador’.

6.2) La iluminacion en el cuartel de bomberos

Si bien en los locales, sectores u oficinas las actividades que se realizan son distintas,
el cuartel de bomberos tiene la particularidad de que en la mayoria de los mismos

cuentan con sistemas de iluminacién similares (tubos fluorescentes).
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Hay sectores de estacionamiento de vehiculos, oficinas, salas de reunién, de estudio,
de esparcimiento, bafnos, vestuarios, depdsitos de mercaderia, archivo, taller y hasta
un local especialmente disefiado para el grupo electrégeno. Que se diferencian
ademas de las actividades que alli se realizan, por la altura de la luminaria y distinto
color del piso y paredes que incide en la reflexion de la luz tal como lo muestran las

siguientes fotografias.

Salén 1
donde se
estacionan
los
moviles
livianos.
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Oficina de
la
Jefatura
del
Cuerpo
Activo

Salén 2,
donde se
estacionan
los
moviles
pesados.
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Sala de
esparcimiento.




Taller.
Donde hay
tubos
fluorescentes
y ldmparas
bajo consumo.

Vestuarios.
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Oficina de la
Federacion
Provincial de
Bomberos.
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6.3) Medicion

Para el presente estudio se realiz6 una division de
local por local y en cada uno se efectuo la medicion
utilizando un Luxémetro Digital Portatil Standard con
sensor desplazable St1301.

El mismo fue calibrado en el mes de abril del ano

2015, tal como lo acredita el “Certificado de

calibracién” (ver Anexo VI)

6.4) Puntos de Medicién por sector

Tal como lo establece el sistema por cuadriculas para medicioén de la iluminacién, se
dividié cada sector a ser medido para efectuar la medicion punto por punto teniendo
en cuenta la superficie del sector, y la distancia del plano de trabajo hasta la luminaria.
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De los mencionados célculos surgen para cada sector los correspondientes puntos de

medicion:

Sector Cantidad de
puntos de
medicion

1- Salén 1 (Estacionamiento) 25 puntos
2- Sala de Esparcimiento 16 puntos
3- Salén 2 (Estacionamiento) 16 puntos
4- Vestuarios 16 puntos
5- Taller 9 puntos
6- Deposito del taller 9 puntos
7- Banos damas 9 puntos
8- Bafnos hombres 9 puntos
9- Jefatura Cuerpo Activo 9 puntos
10- Departamento Técnico 9 puntos
11- Intendencia 9 puntos
12- Depésito Intendencia 9 puntos
13- Grupo Electrégeno 9 puntos
14- Guardia 16 puntos
15- Oficina Presidencia 9 puntos
16- Sala de Reuniones 16 puntos
17- Of. Fed. Pcial. de BV de Chubut 9 puntos
18- Of. Secretaria CD. 9 puntos
19- Archivo 9 puntos
20- Sala de Estudio 16 puntos
21- Dormitorio 16 puntos
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6.5) Valor requerido legalmente

Para cada uso se determiné segun el Anexo IV del Dec. 351/79 el valor de iluminacién
requerido para cada sector, el cual se detalla en el siguiente cuadro:

Sector Valor requerido
legalmente
1- Salén 1 (Estacionamiento) 100
2- Sala de Esparcimiento 100-300
3- Salén 2 (Estacionamiento) 100
4- Vestuarios 100
5- Taller 300-750
6- Deposito del taller 100-300
7- Bafnos damas 100
8- Banos hombres 100
9- Jefatura Cuerpo Activo 300-750
10- Departamento Técnico 300-750
11- Intendencia 100-300
12- Depdsito Intendencia 100-300
13- Grupo Electrégeno 100
14- Guardia 300-750
15- Oficina Presidencia 300-750
16- Sala de Reuniones 300-750
17- Of. Fed. Pcial. de BV de Chubut 300-750
18- Of. Secretaria CD. 300-750
19- Archivo 100
20- Sala de Estudio 300-750
21- Dormitorio 200

-62 -



6.6) Valor medido en cada sector

Siguiendo el Protocolo de Medicidén (Resolucion 84/2012), se efectud la medicion en
cada punto de medicién de cada sector (ver Anexo V), y ademas cumplimentando lo
que el Protocolo solicita se efectu6 el célculo de la Uniformidad de lluminancia,
arrojando los siguientes resultados destacandose en color rojo los sectores donde los

valores es tan por debajo de lo exigido por la legislacién:

Sector Valor de la Valor
Uniformidad de Medido
lluminancia E
minima = (E media)/2
1- Salén 1 (Estacionamiento) 286 = 160 320,44
2- Sala de Esparcimiento 92 250 100,37
3- Salén 2 (Estacionamiento) 297 2 168 336,75
4- Vestuarios 123 2 83 167,31
5- Taller 273 2150 301,55
6- Depdsito del taller 43 =2 33 67
7- Bafnos damas 188 = 148 296
8- Banos hombres 166 = 153 307,11
9- Jefatura Cuerpo Activo 280 =178 357,44
10- Departamento Técnico 297 2197 385,44
11- Intendencia 90 = 52 104,77
12- Depdsito Intendencia 100 = 57 114
13- Grupo Electrégeno 82 = 51 103
14- Guardia 31264 128,93
15- Oficina Presidencia 293 = 151 302,97
16- Sala de Reuniones 245 > 158 317,56
17- Of. Fed. Pcial. de BV Chubut 318 2203 406,11
18- Of. Secretaria CD. 254 > 152 304,33
19- Archivo 122 > 88 176,88
20- Sala de Estudio 369=173 346,87
21- Dormitorio 111 2103 207,56
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6.7) Conclusiones

Del estudio efectuado, siguiendo el Protocolo de Medicidén en el Ambiente Laboral que
acompana el presente informe en Anexo VII, se llega a la conclusiéon de que la
mayoria de los sectores cumple con el nivel de iluminacion, y con nivel de la
uniformidad de lluminancia prescriptos en la Ley 19.587 — Dec. 351/79, Capitulo 12,
salvo los siguientes sectores: depdsito de taller y guardia.

Para la correccién de la iluminacién en los mencionados sectores, tal como se

recomienda en la planilla del protocolo de medicion se recomienda lo siguiente:

Sector deposito de taller:
- Reemplazar los plafones de un tubo por similares de doble tubo.

Sector de guardia:

- Colocar iluminacion en las bocas existentes a fin de evitar deficiencia de

iluminacién en la parte de circulacién del sector de guardia.
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TEMA 2
Subtema 3

7) RIESGOS EN INTERVENCIONES
DE ACCIDENTE VEHICULAR

Las actividades que realizan en los accidentes son variadas. Desde cortes a
vehiculos, atencién a pacientes poli traumatizados, seguridad de la escena,

extincion de incendios, control de derrames de combustibles, etc.
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Por ello, los riesgos a los que se ven expuestos los bomberos en los siniestros

viales son numerosos.

Los accidentes vehiculares dentro de la jurisdiccion de los bomberos voluntarios
de Rawson es uno de los tipos de intervenciones mas solicitadas, luego de los
incendios en general. Por ello dentro del Programa de Capacitacion Anual, se

destina a este rubro, gran cantidad de clases tedricas y practicas.

Pero también desde la administracion se destinan los recursos necesarios para
poder contar con los elementos materiales acorde a este tipo de siniestros. Esto
incluye desde las herramientas de ultima generacién, moviles y vestimenta de

proteccidn para cada uno de los servidores publicos.
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7.1) Vestimenta y EPP de trabajo disponibles

A tal fin se efectué una evaluacién de la vestimenta y elementos de proteccion

personal que se le suministran a cada uno de los servidores publicos.

En todos los casos cuentan con dos tipos de vestimentas: una es el traje estructural
de bomberos con todos sus accesorios y otra es un traje para intervenciones de

accidente vehicular.
Cada uno de estos trajes cuentan con accesorios que permiten al usuario determinar
en que momento utilizarlo, ya sea que el rescatistas vaya a trabajar con herramientas

o por el otro si su tarea sera la atencién de la persona accidentada.

7.1.1) Traje de proteccion contra incendios

Traje proteccidon contra incendios

Chaqueta resistente

temperatura

Pantalén con tiradores

resistente temperatura

Capucha ignifuga

Guantes p/alta

temperatura

Botas goma con puntera
de acero.

Casco con visor

Equipo de Respiracién

Autébnoma

Faja lumbar de seguridad

Linterna

-67 -



7.1.2) Traje para rescate vehicular

Traje rescate vehicular

Mameluco

Casco con visor

Guantes resistentes

Guantes de latex

Barbijos

Lentes de seguridad

Calzado de seguridad con
puntera de acero

Faja lumbar de seguridad

7.2) Riesgos presentes

Como se hizo referencia en la introduccién los riesgos presentes son muchos y
variados, destacandose los siguientes:
» Riesgo de atropello.
Riesgo por el levantamiento manual de cargas.
Riesgo de electrocucion.
Riesgos derivados de incidente con materiales peligrosos.
Riesgos bioldgicos

Riesgo de caidas mismo nivel.

YV V V V V V

Riesgo de caida distinto nivel
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Riesgo de cortes.

Riesgo de quemaduras.

Riesgos de golpes.

Riesgo de aprisionamiento.

Riesgo de estrés post traumatico.

Riesgo de proyeccién de particulas sobres los ojos.

Riesgo a impacto de armas de fuego.

V V.V V V V VYV V

Riesgo de ahogamiento.

Riesgo de atropello: Se hace presente cuando a la llegada de los bomberos, el
transito no fue interrumpido o desviado para permitir el estacionamiento de los

vehiculos cerca del lugar del accidente.




Riesgo por el levantamiento manual de cargas: Los bomberos se exponen a este
riesgo en los casos que deban levantar objetos pesados, victimas de mucho peso, al
mover vehiculos o querer retirar partes de un rodado de mucho peso. También existe
exposicion a este riesgo al manipular herramientas mucho peso durante periodos

largos de tiempo.
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Riesgo de electrocucion: Se da cuando por ejemplo un vehiculo choca un poste de
alumbrado publico y los cables quedan energizados sobre el lugar de la intervencion.

Lo S

Riesgo de quemaduras: Los bomberos pueden encontrarse con fuego sobre el o los
rodados al llegar al lugar, pero también el incendio puede originarse al momento que
se est4 trabajando sobre alguno de los vehiculos.

El fuego puede existir desde antes de la llegada de los servidores publicos al lugar del
accidente, pero también puede producirse luego que estos lleguen al lugar o se

encuentren abocados a tareas de rescate.
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Dentro del riesgo de quemaduras, deben incluirse la que pueden producirse por el
contacto con el &cido de las baterias, sobre la cual indefectiblemente se debe trabajar
en la desconexién para evitar que se produzca alguna chispa q genere la ignicion de

productos inflamables que se pudieran haber derramado.
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Riesgo de cortes: Pueden sufrir cortes cuando por circunstancias propias del
accidente o de las maniobras de cortes efectuadas sobre la carroceria de los rodados,
quedan al descubierto partes filosas que al no ser advertidas o bien protegidas pueden

provocar algun corte en alguna parte del cuerpo.
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Riesgo de aprisionamiento: Este riesgo aparece en circunstancias en que algun
vehiculo o parte de él queda elevado sobre el nivel del piso, o algun objeto que esté
en peligro de caida por causas de la colisién, como por ejemplo poste de alumbrado
o un arbol. Aunque lo mas comun se da cuando un vehiculo este recostado sobre uno

de sus laterales con peligro de caida hacia uno de los lados.
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Riesgos de golpes: Pueden suceder porque el area de trabajo es desconocida, con
partes del vehiculo desparramadas por lugares cercanos al accidente, y en un radio
que puede variar segun la violencia del impacto. También puede producirse por una
sobrepoblacion de personas y herramientas en el lugar haciendo que el riesgo a

golpes se acrecenté.
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También se pueden hacer presentes a este riesgo cuando el o los bomberos trabajan
dentro de un habitaculo de un vehiculo y los airbag no se activaron al momento de la
colision y que podrian activarse repentinamente sorprendiendo a los rescatistas
provocando un violento golpe.
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Caidas mismo nivel: Al igual que el riesgo descripto anteriormente, debido a la
cantidad de partes de vehiculos involucrados que se desprenden en la proximidad de
los rodados donde los bomberos deben trabajar y sumada a las herramientas y
equipos que los rescatistas utilizan, e incluso el caso de victimas multiples alrededor
del o los vehiculos, los tropezones con riesgo de caida en un mismo nivel deben ser

tenidos en cuenta.
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Riesgo de caida de distinto nivel: Se presenta en el caso de tener que trabajar en
vehiculos de gran porte, como ejemplo: colectivos y/o camiones en los que debamos
atender a victimas desde el exterior y que por la altura debemos trabajar sobre
plataformas, escaleras u objetos no convencionales que pongan al bombero en riesgo

de caida de distinto nivel.
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Riesgos bioldgicos: En un accidente donde los bomberos deben trabajar en el auxilio
de lesionados, los riesgos bioldégicos se hacen presente por la transmisién de
infecciones graves de distintas enfermedades que pueden producirse por contacto con
sangre u otros fluidos entre la persona accidentada y el rescatista.
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Riesgo de estrés post traumatico: Afecta a los bomberos en sus tareas de rescate,
y la no observacion a este riesgo podria llevar al rescatista a sufrir problemas
psicoldgicos siendo uno de los primeros sintomas la no conciliacion del suefio, entre

otros muchos factores.

Riesgo de proyeccion de particulas sobres los 0jos: Se hace presente este riesgo
al momento de efectuar cortes sobre el rodado, ya sea mediante la utilizacién de

herramientas hidraulicas pero sobre todo cuando se utilizan amoladores.
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Otros riesgos: Aunque se presentan con menor frecuencia debemos tenerlos

presentes como posibles ya que esto posibilita contar con un plan de accién para

poder tomar decisiones rapidas en la intervencion.

Ellos son:

- Presencia de armas de fuego y/o proyectiles en un vehiculo accidentado e
incendiandose o con riesgo de incendio con el consiguiente riesgo a sufrir un

impacto de arma de fuego.

: . SRR Y, | T8N <
- Presencia de Materiales Peligrosos, Puede suceder en camiones o vehiculos de
transporte de sustancias peligrosas y que por su peligrosidad deben tomarse
recaudos especiales que todo rescatista debe respetar ante los riesgos derivados

segun la sustancia involucrada.
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- El riesgo de ahogamiento que se puede presentar en caso de que se deba trabajar
sobre la margen del rio y sobre el rio mismo, laguna y/o canal de riego donde algun

accidentado necesite ser rescatado.

NN ALK STerts iy . S
- -

7.3) Evaluacion de riesgos

Evaluar los riesgos presentes de manera general en los accidentes de transito, es
sumamente dificil.

Esto se debe a que todos los accidentes son distintos. Ya sea por la topografia del
terreno, el tipo y numero de vehiculos involucrados, la cantidad de personas
lesionadas, la forma y violencia del impacto, entre otros tantos factores que hacen que
un accidente vial siempre sea diferente a otro. Y por ende su intervencion merece

siempre una evaluacién sobre el mismo.

Por lo expuesto es que no se puede hacer una valoracién de cada riesgo (estudio de
probabilidad, consecuencia y estimacidn de dafno), ya que esto debe ser analizado por
el encargado de dotacién en la intervencion del accidente vial, y a partir de ahi tomar

las medidas necesarias para neutralizar o minimizar los peligros presentes.
Pero ademas de manera general, es posible poder elaborar un plan de accién sobre

riesgos observados para prevenir algun accidente no centrando en la atencién a la

victima solamente. Y, en el caso de que el riesgo no puede ser eliminado y en caso
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de que ocurran el trabajador, en este caso los bomberos intervinientes, estén

protegidos.

7.4) Medidas preventivas

Tal como fue descripto en el punto anterior, los riesgos pueden ser variados y en tal
sentido las medidas preventivas son varias y de acuerdo al riesgo posible segun las
circunstancias propias de cada siniestro vial.

Aunque es comun que para estar prevenidos, un punto importantisimo es la
capacitacién a cada uno de los riesgos que se pueden presentar en un accidente de
transito durante la intervencion como rescatistas. En tal sentido es necesario contar
con las capacitaciones y entrenamientos en maniobras de rescate vehicular, donde la
organizacion es la base sobre la cual se sustenta la actuacién de un equipo de

intervenciodn, y con ello minimizar los riesgos en distintos escenarios.

Capacitacién en Rescate Vehicular Pesado dictada en el cuartel.

Y luego, ya de forma particular, el siguiente cuadro, nos indica cuales son las medidas
preventivas que un bombero debiera tener presente para intervenir en accidentes de
transito, reiterando antes que: la capacitacién es una medida preventiva fundamental.
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RIESGO

MEDIDA PREVENTIVA

Riesgo de atropello.

- Corte de circulacion de vehiculos no afectados a la
emergencia

- Senalizacion.

Riesgo por el
levantamiento

manual de carga

- Preparacion fisica.

- Utilizacién faja lumbar de seguridad.

- Utilizacién de equipos y/o herramientas para levantar
cargas (hidrogrua, zamping, guinche, etc)

Riesgo de

electrocucioén

- Interrupcion del servicio eléctrico antes de la
intervencidn en el lugar del accidente.

- Utilizacién de guantes, casco y calzado dieléctrico.

Riesgo de

quemaduras

- Equipo estructural de bomberos quienes deban
intervenir en incendio.

- Corte de suministro eléctrico del o los rodados
involucrados.

- Neutralizacién de fugas de combustible.

- Evitar (en lo posible) el uso de amoladoras.

Riesgo de cortes

- Utilizacién de guantes, casco, botin de seguridad y
ropa anti desgarro.

- Colocacioén de barreras fisicas en lugares peligrosos.
- Uso correcto de herramientas manuales y/o

hidraulicas.

Riesgo de

aprisionamiento

- Utilizacién de guantes, botin de seguridad y casco.

- Estabilizacion de los vehiculos involucrados.

- Utilizacion de equipos y/o herramientas para
levantamiento de cargas (hidrogrua, zamping, guinche,
etc) para el levantamiento de rodados y/o distintos

objetos solamente en casos de ser necesarios.

Riesgos de golpes

- Utilizacién de guantes, botin de seguridad, casco y
lentes de seguridad.
- Senalizacion de lugares peligrosos.
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Riesgo de caidas

mismo nivel

- Utilizacién de botin de seguridad, casco, guantes y
ropa anti desgarro.

- Orden y limpieza en la zona de circulacion.

Riesgo de caida a

distinto nivel

- Utilizacién de plataformas seguras.

- Utilizacién de arnés de seguridad.

- Evitar trabajar sobre escaleras, pero en caso de
hacerlos utilizar arnés de seguridad sujeto a un punto
fijo del rodado en que se esté trabajando.

Riesgos biolégicos

- Utilizacién de guantes estériles, barbijos, lentes de
seguridad quienes trabajen en la atencién de las

victimas.

Riesgo de
proyeccion de
particulas sobres los

0j0s.

- Utilizar lentes de seguridad.
- Utilizar visor protector.

Riesgo a estrés
postraumatico

- Terapia de grupo y/o individual de ser necesaria.
- Insercién paulatino a tareas de atencion de victimas en

accidentes de transito.

Riesgo de Impacto

de arma de fuego

- Proteccidn detras de barreras fisicas hasta q el riesgo

cese.

Riesgo de
ahogamiento

- Utilizacion de chaleco salvavidas.
- Utilizacion de cabo de vida si se opera en proximidades

al rio.

Riesgo incidente

sustancias peligrosas

- Utilizar protocolo para intervenciones de Incidentes

con Materiales Peligrosos.
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TEMA 3

8) PROGRAMA INTEGRAL DE PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES
ASOCIACION DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE RAWSON

8.1) Introduccion

En la sociedad actual la integridad psiquica y fisica de los trabajadores tienen un valor
importantisimo. Las empresas que descuidan y no protegen a sus recursos humanos

a corto o mediano plazo veran caer su rentabilidad y/o eficiencia.

Es en tal sentido que la Seguridad e Higiene en el Trabajo viene a proteger a los
trabajadores, y también a las organizaciones ya que son las partes que pierden ante
danos en los trabajadores, sean del tipo y/o gravedad sean.

Informe anual de

Los accidentes y enfermedades
son un real problema en la

actividad laboral. Para ello me

remito a las ultimas estadisticas
en nuestro pais, difundidas por
la Superintendencia de Riesgos
del Trabajo, en su “Informe
anual de accidentabilidad
laboral 2014” (Anexo VII) que
senala que en ese se notificaron
660.954 casos de accidentes y
enfermedades profesionales
sobre un promedio total de
trabajadores cubiertos de

9.003.968 personas.

accidentabilidad laboral
2014
Resumen Ejecutivo

Smpesonerasieniia

Ver Anexo VII
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Segun los indicadores de accidentabilidad laboral, en el afno 2014 la distribucion

de los accidentes y enfermedades profesionales tuvieron la siguiente distribucion:

Mortales In itinere: 348

Accidentes de trabajo: 443.213
Trabajadores cubiertos: 9.003.968

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales (AT/EP) -excluidos los

accidentes in itinere y las re agravaciones alcanzaron las 467.789 notificaciones, de
las cuales 421.080 casos ocasionaron dias con baja laboral o incapacidad.

El total de trabajadores fallecidos durante este periodo alcanz6 a 776 trabajadores.

El 55 % (427 casos) fue en ocasion del trabajo, el 45 % (348 casos) corresponde a
accidentes a in itinere o de trayecto y en un caso se trata de un reingreso.

Pero a toda esta informacion, que es muy valiosa por cierto, le falta un gran nimero

de trabajadores que no estan registrados, y también aquellos que estando registrados
no estan asegurados ante accidentes laborales.
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8.2) Requisitos del Sistema de Gestion de la SST

8.2.1) Requisitos generales

En base ala Norma OHSAS 18001 la organizacién debe: Establecer, documentar
implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la SST de
acuerdo con los requisitos de la Norma mencionada, y determinar como cumplira

estos requisitos.

La organizacion debe definir y documentar el alcance de su sistema de gestién de la
SST.

8.2.2) Politica de SST

La alta direccién debe definir y autorizar la politica de SST de la organizacién y
asegurarse de que, dentro del alcance definido de su sistema de gestidén de la SST,
ésta:

- Es apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos para la SST de la
organizacion;

- Incluye un compromiso de prevencion de los dafos y el deterioro de la salud,
y de mejora continua de la gestion de la SST y del desempeiio de la SST;

- Incluye un compromiso de cumplir al menos con los requisitos legales
aplicables y con otros requisitos que la organizacién suscriba relacionados
con los peligros para la SST;

- Proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de
la SST;

- Se documenta, implementa y mantiene;

- Se comunica a todas las personas que trabajan para la organizacién, con el
propdsito de hacerlos conscientes de sus obligaciones individuales en materia
de SST;

- Esta a disposicion de las partes interesadas.

- Se revisa periédicamente para asegurar que sigue siendo pertinente y

apropiada para la organizacion.
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8.2.3) Planificacion

La planificacién se basa en los siguientes principios:
* La mejora continua.
» El compromiso de toda la organizacion.

* El cumplimiento de la normativa legal.

Mejora continua

Politica de SST
Revisién por i
la direccion
Planificacion
) ' Implementacion
Verificacién y y funcionamiento
accion correctiva
v

Modelo de sistema de gestion de la SST para este estandar OHSAS

Su metodologia se
fundamenta en la mejora
continua que la norma se
refiero como Ciclo PDCA
(Plan—Do—-Check—Act), que
esta conformado por las
siguientes etapas: Planificar,
Hacer, Verificar y Actuar.
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PLAN DO CHECK ACT
(Planificar) (Hacer) (Verificar) (Actuar)
Establecer los Ejecutar el plan Efectuar un Llevar a cabo
objetivos y através de la seguimiento y la las acciones
procesos recogida de medicién de lo para la mejora
necesarios para datos para su realizado, ver hasta del SGSST. Es
obtener el empleo en las qué punto y en qué la etapa que
resultado acorde a siguientes medida ha conseguido | cierra el cicloy
la politica de SST etapas. la direccion cumplir con | que supone la
de la organizacion. su deber de garantizar implantacion
la SST, asi como real del
informar sobre los concepto de la
resultados logrados. | mejora continua.

Las principales areas clave del sistema de gestion conforme al estandar OHSAS
18001 son:

* La planificacion para identificar, evaluar y controlar los riesgos.

* El programa de gestién de OHSAS.

* La estructura y la responsabilidad.

« La formacion, concienciaciéon y competencia.

* La consulta (participacion) y comunicacion.

* El control de funcionamiento.

* La preparacion y respuesta ante emergencias.

* La medicidén, supervision y mejora del rendimiento.

8.2.4) Compromiso de la Direccion
La Direccion mediante su politica de Seguridad e Higiene en el Trabajo define el
alcance de su compromiso en la materia. Es en definitiva la importancia que le da a la

seguridad e higiene dentro de su organizacién.

Este compromiso debe ser acompafnado con acciones y presupuesto, involucrando a

los trabajadores, y demas escalas jerarquicas, logrando un trabajo en conjunto.
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8.2.5) Objetivos y programas
La organizacion debe establecer, implementar y mantener objetivos de SST

documentados, en los niveles y funciones pertinentes en la organizacion.

Los objetivos deben ser medibles cuando sea factible y deben ser coherentes con la
politica de SST, incluidos los compromisos de prevencion de los dafos y deterioro de
la salud, de cumplimiento con los requisitos legales aplicables y otros requisitos que

la organizacidn suscriba, y de mejora continua.

Cuando la organizacion establece y revisa sus objetivos, debe tener en cuenta los
requisitos legales y otros requisitos que la organizacion suscriba, y sus riesgos para
la SST. Ademas, debe considerar sus opciones tecnologicas, sus requisitos
financieros, operacionales, asi como las opiniones de las partes interesadas

pertinentes.

Programa de Gestién

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
programas para alcanzar sus objetivos. Estos programas deben incluir al

menos:

a) La asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los

objetivos en las funciones y niveles pertinentes de la organizacién;y
b) Los medios y plazos para lograr estos objetivos.

Se deben revisar los programas a intervalos de tiempos regulares y
planificados, y se deben ajustar segun sea necesario, para asegurarse de

que se alcanzan los objetivos.

8.2.6) Organizacion

La Comision Directiva de la ABVR, por medio de su presidente debera comprometer
a destinar recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y mejorar el
Sistema de Gestidén de SST.
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A tal fin se designara una persona integrante del cuerpo activo y un miembro de
comisién directiva, quienes trabajaran en conjunto en la implementacion de la Gestion
de Seguridad e Higiene en la Asociacion de Bomberos Voluntarios de Rawson (ABVR)
con dependencia directa de la Comisién Directiva a quien debera emitir los informes
correspondientes con copia a la Jefatura del Cuerpo Activo.

La identidad de las personas designadas por la Comision Directiva debe ser
comunicada a todas las personas que trabajen para la ABVR, ya sean personal
rentado o integrantes del cuerpo activo. A quienes se les informara sus funciones y el

lugar que ocuparan en el organigrama de la institucion.

Aquello con responsabilidades en la gestién deben demostrar su compromiso con la
mejora continua del desempefio de la SST.

La organizacion debe asegurarse de que las personas en el lugar de trabajo asuman
la responsabilidad de los temas de SST sobre los que tienen control, incluyendo la
adhesién a los requisitos en la materia que son aplicables a la organizacién. Se velara

por la concientizacion de sus obligaciones individuales en materia de SST.

Tesoreria - Presidente Comisién Directiva
Sec, CD * !
Vice Pte. Comisién Directiva S
COMISION
o DIRECTIVA
Vocales Titulares T
Vocales Suplentes y ' CUERPO

= \_ ACTVO

|

Jefatura del Cuerpo Activo
(Jefe — Subjefe)

!

Secretaria Técnica Capacitacion Bienesde Uso  Dpto. Almacenes

Organigrama de la ABVR

-92.



Organizacion operativa
A nivel operativo, el cuerpo activo para su mejor funcionamiento, segun lo describe el
Reglamento Interno de la ABVR “El Jefe de Cuerpo, con el objeto de organizar los
Servicios y poder derivar responsabilidades en subalternos, dividira el conjunto de sus
funciones en Departamentos, poniendo a cargo de cada uno de ellos a un Oficial en
actividad y segun le corresponda. Los Departamentos se dividiran en:

- De fuego.

- De rescate vehicular.

- De rescate en altura.

- De rescate en el agua.

- De materiales peligrosos (Mat-Pel).

- De busqueda y rescate en estructuras colapsadas (BREC).

RESCATE
VEHICULAR

RESCATE DE
ALTURA

DEPARTAMENTOS

OPERATIVOS

RESCATE
ACUATICO

Esta organizacion operativa, que )
se muestra como universos
distantes, en la realidad no sucede
tan asi, ya que en la respuesta a
emergencias a veces intervienen
mas de una especialidad. Siendo el
caso mas habitual, un accidente de
transito donde se incendia alguno

de los vehiculos.
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Departamento FUEGO

Forman parte de esta especialidad todos los bomberos voluntarios. Su respuesta esta
dirigida a responder a incendios de todo tipo ya se de estructuras, vehiculos,

pastizales, etc.

Departamento de RESCATE VEHICULAR

Al igual que en el Dpto. Fuego, en este participan todos los bomberos voluntarios. Su

servicio es responder a accidentes vehiculares de distinto tipo donde sean requeridos.
Su prioridad es la vida y integridad fisica de las personas involucradas.
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Departamento MATERIALES PELIGROSOS (MAT-PEL)

Si bien todos los bomberos voluntarios adquieren los conocimientos basicos sobre
intervenciones en incidentes que involucren Materiales Peligrosos (téxicos, gases
irritantes, venenosos, explosivos, perdxidos, etc), el grupo esta integrado por personal
gue participa de capacitaciones y/o entrenamientos de mayor complejidad.

Departamento de BUSQUEDA Y RESCATE EN ESTRUCTURAS (BREC)

o
.

Coincidiendo con la anterior especialidad, todos los bomberos tienen los
conocimientos basicos en BREC, pero hay un grupo reducido que ha recibido mayor
capacitacién y entrenamiento, y que en caso de alguna emergencia que involucre el
colapso de alguna edificacion ser quienes deben acudir y para ello deben estar
entrenados y contar con los elementos necesarios.
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Departamento de RESCATE DE ALTURA

También llamado Rescate con cuerdas, involucra su actividad en todas las
intervenciones que se deba auxiliar a victimas que se encuentren sobre o bajo nivel.
Y que de no poder utilizarse otro medio necesita el auxilio por medio de un grupo
entrenad y con los elementos necesarios y seguros para poder dar respuesta a quien
la solicita.

Departamento de RESCATE ACUATICO

Forman parte de este grupo personal de bomberos que han recibido la capacitacion y
entrenamiento en funciones de timonel, buzos, guardavidas y personal de apoyo que
sepan nadar. Su tarea es la busqueda y rescate de personas en rio 0 mar en apoyo
con la prefectura local.
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8.2.7) Requisitos legales y otros requisitos

La organizacidn debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para identificar y tener acceso a los requisitos legales y otros

requisitos de SST que sean aplicables.

La organizacion debe tener informacidn actualizada e informada a las personas que

trabajan en la organizacion y a otras partes interesadas.

La politica de la organizacion en materia de seguridad e higiene, estara basada en la
legislacidn vigente, particularmente en: Ley N° 19.587 y su Decreto Reglamentario N°
351/79; Ley N°® 24.557; Reglamentaciones de la Superintendencia de Riesgos de
Trabajo; Protocolos de actuacién para intervenciones de distinto tipo con los que se

cuenten o elaboren para la prestacion de distintos servicios, etc.-

8.2.8) Diagnostico
Mediante un examen inicial se deben evaluar las condiciones de seguridad e higiene

laboral como asi también el cumplimiento a disposiciones a cumplir.

En tal sentido se entrevistara al Presidente de la Comision Directiva y al Jefe del
Cuerpo Activo y luego se debera hacer un recorrido por las instalaciones efectuando
un relevamiento en el cual se dialogé con los servidores publicos (trabajadores) y se

tomaran las fotografias necesarias.

Con el mencionado relevamiento se elaborara un diagnostico que nos ubique en la
situacion en que se encuentra en materia de seguridad e higiene a fin de cumplir con
las normas y proteger al universo de trabajadores de la Asociacion de Bomberos
Voluntarios de Rawson. También servira de guia para la busqueda de la mejora

continua a fin de minimizar los riesgos.
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8.2.9) Participacion de los trabajadores

La politica de seguridad debe involucrar a todos los trabajadores, sin importar el nivel
que ocupan dentro de la organizacion ni el tipo de organizacion.

Por ello debe ser garantia de que los trabajadores y sus representantes participen en
las acciones que se lleven adelante.

8.2.10) Metodologias

La metodologia de aplicacion de la prevencidn de riesgos, se basara en la
“neutralizacion y/o eliminacion de casusas desencadenantes de accidentes y
enfermedades del trabajo, partiendo del concepto que todo accidente es casual, sin
dejar de considerar que existen factores no del todo ponderables convergentes a un
hecho, especialmente referidos a acciones inseguras.

La metodologia incluira los siguientes accionar:

e Efectuar un analisis de situacion y relevamiento de todos los aspectos
relacionados con la Seguridad e Higiene del edificio de la ABVR, elaborando la
norma de procedimiento y aportando para cada caso el asesoramiento técnico
medico correspondiente (situacion de base).

e Elaborar el plan de correcciones, neutralizando o eliminado causas emergentes
de condiciones inseguras, métodos de trabajo, fijando las prioridades de acuerdo al
tipo de riesgo, exigencias legales y disponibilidad de la institucion.

e Participar y controlar de manera efectiva todos aquellos aspectos que den como
resultado no agregar ningun riesgo o condicion insegura a la “situacién de base”. Se
entendera que todo hecho previsible, que por cualquier cosa se agregue a la situacion
base estara indicando fallas en la accién preventiva y destinado la responsabilidad del
nivel actuante que lo haya provocado (autocontrol).
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Las tres acciones del método a aplicar asignan a cada area las funciones basicas

que incluyen los aspectos “analiticos, correctivos y preventivos”, a saber:

Accion

Analitica

Se efectuara un relevamiento que abarque los siguientes items:
e Caracteristicas edilicias

Orden y limpieza.

Sefalamiento e identificacién por colores de seguridad;
Instalaciones eléctricas; motores; maquinas y herramientas;
Aparatos sometidos a presion;

Movimiento y depédsito de mercaderia, materiales y equipos;
Prevencion y proteccion contra incendios;

lluminacién y color;

Ruidos y vibraciones,

Condiciones higrotérmicas;

Radiaciones;

Seleccién y capacitaciones del personal.

De dicho relevamiento, los datos obtenidos pasaran a ser
consideras como la “situacion de base” a la fecha de su
realizacion, dando también lugar a la elaboracion de normas de
procedimiento y al asesoramiento técnico-médico que sirva como

base para la faz correctiva.

Accion

Correctiva

El relevamiento realizado en la etapa metodoldgica inicial,
permitira fijar las acciones correctivas, respondiendo
prioritariamente a los casos de riesgo real o de caracter de plan
de trabajo, con responsabilidad de ejecucion, segun lo definido en
el aspecto de responsabilidades (estructura de la organizacion).

Accion

Preventiva

Estas acciones tenderan a evitar que se agrupen situaciones de
riesgo a las ya registradas como “situaciones de base” por medio
del control médico o técnico segun corresponda y de la
participacion del sector de Seguridad e Higiene laboral de la
organizacion y de Medicina Laboral, en los estudios de proyectos,
compras en general y en todo referido a la capacitacion del

personal y control del cumplimiento de normas.
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Registro estadistico

Deteccion y evaluacion
= de las causas =
ANALITICA Médico

Asesoramiento —
Técnico

Normas de Seguridad

Condiciones inseguras

" CORRECTIVA
METODOLOGIA = Método de Trabajo
( Control médico
Estudios y proyectos
PREVENTIVA 4< Compras
Capacitacion

de normas

\ Control de cumplimiento

8.3) Seleccion e Ingreso de personal

Los postulantes a ingresar al Cuerpo Activo de la Asociacion de Bomberos Voluntarios
de Rawson deberan cumplimentar con los siguientes requisitos de ingresos:

- Ser mayores de 17 afnos.

- Presentar autorizacion escrita por parte de sus padres o tutores (para el caso

de los menores de edad).

Es sabido que no todas las personas tienen las mismas aptitudes para desarrollar una
tarea. Cada ser es diferente, con su personalidad, marcada por su historia de vida,

pero ademas con sus propios deseos y motivaciones.

Si bien la actividad bomberil es totalmente voluntaria, debe exigirse para el ingreso
requisitos minimos acorde a las tareas que desarrollaran en un futuro como por
ejemplo el trabajo en equipo y situaciones de riesgo y aquellas que son
emocionalmente hostiles que todo bombero debe enfrentar periédicamente.

- 100 -



Si bien estas cualidades el ingresarte las fortalecera con el transcurso del tiempo, y
para ello debe contar con el acompanamiento de sus companeros y del personal

superior quienes guiaran su carrera.

Para la evaluacion de postulantes deberan cumplimentar con exdmenes médicos,
examen de aptitud fisica y examen psicoldgico que estaran a cargo de su elaboracién

profesionales de la salud, profesor de educacion fisica y psicéloga respectivamente.

El fin de los mismos no es evitar el ingreso de los postulantes, sino que solo buscara
detectar problemas de salud, fisicos o psicol6gicos que pueden poner en riesgo al
postulante, otros miembros bomberos e incluso la propia institucién en el caso de
posibles juicios por enfermedad que el ingresante ya poseia al momento de ingresar
alaA.B.V.R.

Los examenes de ingreso seran condicidén para todo nuevo aspirante y para aquellos
que deseen re ingresar y que han estado mas de un afo de baja de la A.B.V.R.

La seleccion del personal aplica métodos e instrumentos (apoyado en la psicologia
laboral) que permite aplicar un “criterio cientifico” tomando como base la relacién entre
las exigencias de un atarea, puesto e empleo, y las aptitudes de aquellos que deben

realizarlas formando un prondstico laboral.

Solo una correcta evaluacion de las tareas a realizar o el grupo de personas a quien
se deba dirigir, nos puede llevar a una correcta confirmacion o configuracion del

“profesiograma o perfil” de la persona adecuada.

Dotar a la organizacién de personal idéneo, con el menor riesgo posible, no es tarea
facil, se debe tener en cuenta diversas variables, entre ellas las necesidades de
incorporacion, el contexto externo e interno en el cual se produce la seleccion, como

asi también los intereses propios de los postulantes.

-Las necesidades de ingreso de personal al servicio activo pueden estar originadas
por:

e Cubrir una vacantes generadas por el egreso de personal.
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e Ampliar la cantidad de personal activo. Esto se puede dar por un crecimiento de

la poblacién o por un aumento de emergencias y/o servicios que se deben atender.

Los medios de reclutamiento por medio de los cuales la empresa podra tomar contacto
con los postulantes podran ser:
¢ Por solicitud directa de candidatos presentada en forma escrita en la guardia del
cuartel.
¢ Por anuncios en medios masivos de comunicacion (radios, diarios, television y/o

redes sociales).

El proceso selectivo suele dividirse esencialmente en dos partes: la Preselecciony la
Seleccion propiamente dicha.

La Preseleccion: Se recurrira a la preseleccién cuando el nimeros de inscriptos y/o
interesados al ingresar sobrepase la cantidad de vacantes a cubrir.

Para evitar pérdidas econdmicas, de tiempo y de esfuerzo sera necesario desestimar
a todos aquellos postulantes que en términos generales y a simple vista no responden
al perfil requerido. Esto se hara de manera inclusiva sin juzgar apariencias, ni

discriminacion de ningun tipo.

Suele suceder con mucha frecuencia que, en la etapa de preseleccion alguno de los
inscriptos lo hizo pensando que el puesto a cubrir es rentado, y que al explicarle que
por ser un servicio voluntario él y todos los integrantes del CA son voluntarios, pero
que de todas formas tienen deberes y obligaciones que deben cumplir dentro y fuera
de la institucion. Con esta aclaracion muchos ya declinan en su intencién de ser

bomberos voluntarios.

Esta etapa debera llevarse adelante por bomberos integrantes del cuadro de oficiales,
Secretaria del CA y por la Jefatura del CA.

Luego de la preseleccidn se continuara con la seleccion de los aspirantes.

-102 -



La seleccidon propiamente dicha: en esta etapa se aplicaran todos los mecanismos
necesarios para evaluar y seleccionar a la persona que mas se acerca al perfil
requerido. Aqui los postulantes deberan ser evaluados por profesionales de servicios

auxiliares.

1° Examenes | Se sometera a los aspirantes mayores de 17 afios a una entrevista

médicos con un profesional médico quien ademas de indagar sobre
antecedentes meédicos, y afecciones que padezca el postulante
recurrird a examenes y analisis especificos (Radiografias de
pulmones, examenes de sangre, orina, etc.) con el fin de descartar

enfermedades pre existentes al ingreso al CA.

2° Examenes | Un profesional entrevistara a los postulantes y mediante la misma
psicolégico |y Test elaborados especialmente para el servicio de bomberos
evaluara si cumple con los requisitos minimos requeridos.

3° Examenes | Como ultima prueba, debera ser evaluada la aptitud fisica del
de aptitud aspirante. Quién debera reunir condiciones de motricidad acorde a

fisica las tareas que debera desarrollar como integrante del CA.

Habiendo culminado de manera satisfactoria y cumplido con los requisitos
administrativos el postulante deberd ser admitido por la ABVR como aspirante
pasando a integrar las filas del cuerpo de bomberos, en esa condicién en la cual
permanecera hasta cuando curse y apruebe el Curso Basico de Bomberos Voluntarios
que se dicta anualmente en el Centro de Capacitacién de la Regional N°1 de

Bomberos Voluntarios de Chubut que agrupa a los cuerpos de bomberos de la regién.
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Aspirantes a bomberos voluntarios que integran el Centro de Capacitacion de
Bomberos de la Regional N° 1 desarrollando las practicas del afio 2015.

Quienes aprueban, recibiran un diploma que acredita la aprobacién al mencionado

curso, de duracion anual y que es avalado por el Ministerio de Educacion de la
Provincia de Chubut.

Una vez aprobado el curso anual y con 18 afios cumplidos podra ser admitido como
bombero voluntario de la ABVR.
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8.4) Capacitacion en materia de S.H.T.

La ABVR debera asegurarse por ejemplo, mediante la entrega de informacion, de que
el personal dispone de los conocimientos suficientes sobre cémo actuar en casos de
emergencia, las consecuencias sobre las posibles desviaciones en la aplicacion de
los procedimientos, los beneficios que conlleva la mejora en el desarrollo de la SST o

de la importancia de ajustarse a las politicas relativas a la misma.

También importante proporcionar informacion sobre los riesgos de SST a los que
puedan estar expuestos los trabajadores (voluntarios 0 no), los visitantes al edificio

del cuartel de bomberos voluntarios de Rawson.

La capacitacién del
personal de bomberos
es la base fundamental
de su preparacion como
servidor publico. No tan
solo por el servicio que
prestan sino que
también por los riesgos
a los que se enfrentan

y/o presentan en las

emergencias.

Por medio de la capacitacién no solo se busca que los aspirantes a bomberos y
bomberos aprendan a hacer las maniobras para intervenir en distintos tipos de
siniestros sino que ademas el aspirante a bombero debera conocer los riesgos a los
gue se expondra y debera contar con el equipo, las herramientas y capacitacion para

no ponerse en peligro.

Para la organizacion la capacitacion también cumple con una responsabilidad legal,

moral, econdémica y de eficiencia.
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Por ello por medio de la capacitacién se pretende:

Que los bomberos cuenten con una actitud preventiva.

Evitar exponer a riesgos al personal,

Aumentar la eficiencia de los servidores publicos (trabajan con personas).
Contar con los conocimientos de uso y medidas preventivas de todas las
herramientas disponibles.

Proponer tareas laborales adecuadas a las posibilidades del personal.
Fortalecer el trabajo en equipo.

Promover intercambio de experiencias sobre maniobras o procedimientos que

sin llegar a ser un accidente pusieron en riesgo a algun bombero (haya sido

durante una intervencion o una practica de entrenamiento).

Capacitacién
interna donde
participa el
personal de
bomberos.

La capacitacion consta de tres aspectos:

L ANEAMIENTO W VERIFICACION

- 106 -



Planeamiento

Ejecucion

Verificacion

Es una prevision de lo
que tiene que hacerse.
Toda la capacitacion
debe ser planificada
para evitar la

improvisacion.

Se realiza a través de
las capacitaciones
propiamente dichas. Es
la materializacién del

planeamiento.

Es la parte final de la
instruccion. Esta funcion debe
ser desarrollada por el
instructor. Esta debe figurar en
todo el transcurso de las
labores realizadas, con fines

del control y rectificacién de

deficiencias.

Cuestiones a considerar dentro de la planificacion de la Capacitacion son los

siguientes interrogantes:

¢{QUE ¢POR QUE (A QUIEN ¢,COMO
ensefar? ensefar? ensefar? ensefar?
Esta Esta cuestion esta Hace referencia al Este punto esta
relacionado | relacionada con los personal hacia los relacionado con los
con el plan objetivos de la cuales se dirige la recursos a utilizar
de empresa. Esta claro | capacitacion. Mejor para alcanzar los
capacitacion | que la disciplina es el | aun: se refiere a las objetivos que se
y el nivel del | medio para que sean peculiaridades y propone a través de
mismo. alcanzadas las posibilidades del la capacitacién del

metas que se
propone determinada

capacitacion.

personal; aspecto
éste fundamental en
la capacitacién

previa.

personal.

Comprende las
técnicas y demas
recursos auxiliares
gue no son mas que
medios para estimular

al personal.
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Para que los programas de capacitacion tengan un maximo impacto en el “desempeno
individual y organizacional” resulta necesario darle un enfoque sistematico a las

capacitaciones, un enfoque que supone cuatro fases:

1. Evaluacion de necesidades
2. Diserio del programa de capacitacion
3. Instrumentacion

4. Evaluacion

La evaluacion de las necesidades: en esta fase se asegura que la capacitacion sea
oportuna y este enfocada en los aspectos prioritarios, a través del andlisis de la
organizacion, de tareas y del personal y de los riesgos a los que mas se exponen los
servidores publicos o aquellos que si bien no se presentan en mayor cantidad por su
alto impacto sobre el servicio o los trabajadores.

Diseno del programa: en esta fase se enfocara cuatro cuestiones a definir:
- Objetivos de la capacitacién

- Deseos y motivacion de la persona

- Principios de aprendizaje

- Caracteristicas de los instructores

Implementacién del programa de capacitacion: en esta fase se seleccionaran los

métodos de instruccion.

Evaluacion del programa: es sabido que la Capacitacion al igual que cualquier otra
funcion de la Administracién de recursos humanos, debe evaluarse para determinar
su eficiencia. Existen varios métodos que pueden llegar a emplearse, cualquier de

ellos evalua los siguientes criterios basicos, a saber:

- Reacciones
- Aprendizaje
- Comportamiento

- Resultados.
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De los cuatro puntos antes mencionados, es fundamental que se vean reflejados en
el comportamiento del personal, sea durante una intervencidén o una practica deberan
cumplir con los conceptos que les fueron transmitidos de lo contrario la persona que
no lo haga sera un punto deébil en la organizacién.

Temas especiales en capacitacion

Existe una amplia variedad de programas de capacitacion, pero estos deben ser
apropiados a la organizacién para las que se proyectan. Atendiendo a ello se presenta
un Programa Anual de Capacitacion para todo el cuerpo Activo de Bomberos
Voluntarios de Rawson, proyectado durante el afio calendario pero que ademas sera
un complemento a la capacitacion general que reciben los ingresantes, aquellas que
proveen los conocimientos para adquirir las habilidades basicas en el uso de
herramientas, y los vinculados a la formacion de equipos que es fundamental para la

organizacion en una emergencia.

A tal fin diferenciamos:

Induccion: dirigida a ingresantes, y consiste en un proceso formal para familiarizar a
los futuros bomberos con la organizacidén, con sus comparieros, las instalaciones,

maquinas y herramientas a utilizar (previa capacitacion).

Capacitaciones en habilidades basicas: su clave sera la flexibilidad, reforzando el
principio de las diferencias individuales, al tiempo que se reconoce la realidad del

trabajo y las limitaciones familiares.

Capacitaciones de equipos: El trabajo en equipo es uno de los pilares de la
organizacion, los entrenamientos de coordinacion, mando, etc. Necesitan una
capacitacién especial y su entrenamiento correspondiente para que la intervencion

sea exitosa, al menos desde el punto de vista de prevencién de accidentes.

Riesgos especiales: Cada actividad especial tiene su riesgo, por ello cada seccion
capacitard de acuerdo a los riesgos de las tareas de su especialidad (rescate con
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cuerdas, rescate acuatico, rescate vehicular, incidente con materiales peligrosos y

rescate en estructuras colapsadas).

Como politica de la organizacion, ningun aspirante a bombero puede salir a

intervenciones sin haber aprobado el curso anual de Bombero Voluntario.

Una vez recibido como bombero/a, se le entregara la ropa de proteccion necesaria y

su participacion en intervenciones como en las tareas de mantenimiento de

maaquinarias y equipos sera paulatina.

8.4.1) Plan Anual de Capacitacion

Enero Introduccion a la Seguridad e Higiene Laboral.

Febrero Prevencion de accidentes de Transito — Manejo Defensivo

Marzo Principios basicos del Fuego y uso de extintores portatiles.

Abril Ergonomia y manejo manual de Cargas.

Mayo Primeros Auxilios.

Junio Maniobras basicas de RCP.

Julio Prevencion de riesgos psicolégicos.

Agosto Proteccién Respiratoria en la lucha contra incendios (Productos de
la combustion, equipos de respiracién autbnoma)

Septiembre Prevencion de Accidentes en trabajos de Altura. Uso de escaleras
manuales

Octubre Riesgos en el uso de maquinas y herramientas (Equipos
hidraulicos, grupos electrégenos, amoladoras, sierra eléctrica, etc)

Noviembre El ruido como factor de riesgo.

Diciembre Plan de Emergencia y Evacuacion de la ABVR.
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8.5) Inspecciones de Seguridad

Las inspecciones en seguridad tienen como propdsito detectar riesgos. Hacer una

valoracién de los mismos y el plan de accién para mitigarlos.

Seran objetivos especificos de las inspecciones sugeridas a implementar:

Control semestral de documentacion: entrega de ropa de trabajo y elementos
de proteccién personal, analisis bacteriol6gico del agua, plan de evacuacién,
ejecucion de simulacros (dos al ano), listado de afiliados a la ART, constancia
de entrega de carnets de ART, constancia de inspeccién de ART, inspecciones
de la Secretaria de Trabajo.

Control trimestral de: Carteles de Seguridad, Extintores portatiles, luces de
emergencia, instalacion eléctrica, maquinas y herramientas, puertas de

emergencias, detectores de monoxido de carbono, etc.

Control Trimestral de Seguridad en vehiculos: Cinturones de seguridad,
matafuegos, balizas, sirenas, bocina de retroceso, frenos, estado de cubiertas,

etc.

En forma periddica (al menos 2 veces al afo) efectuar una inspeccién integral
que incluya todo el edificio y todo tipo de riesgo. Estas inspecciones pueden
ser sin aviso previo a los responsables de cada sector quienes recibiran copia
de los resultados de la inspeccién a fin de posibilitar una pronta adecuacion en
las instalaciones y/o equipos hasta controlar el riesgo detectado.

A estas evaluaciones se les debe sumar aquellas inspecciones de seguridad que

deberd efectuar la aseguradora de riesgos del trabajo.
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Se mantendran actualizados los resultados de la identificacion de peligros, la

evaluacion de riesgos y controles determinados.

Debe asegurarse de que los riesgos para la SST y los controles determinados se
tengan en cuenta al establecer, implementar y mantener su sistema de gestion de la
SST.

En la practica los responsables de cada sector y/o los bomberos que tenga a cargo
algun equipo deberan informar cualquier situacion de riesgo que se presente de
inmediatamente a fin de poder efectuar las correcciones pertinente o en caso de no
ser posible sacar de servicio la maquina, herramienta o sector de peligro hasta que

sea reparado o re acondicionado.

Por ejemplo si un bombero detecta que su equipo de respiracién auténomo (ERA) no
funciona la alarma debera informar a su encargado quien segun disponibilidad podra
entregar un equipo que funcione bien hasta tanto se repare el silbato. En caso de no
ser posible una pronta solucién, el equipo que funciona mal debera ser sacado de
servicio y el bombero no podré intervenir en incendios o lugares con riesgo de

intoxicacion por gases de cualquier tipo.

Para el control de los riesgos hallados que se pudieran presentar se debe
considerar la reduccion de los mismos de acurdo a la siguiente jerarquia, siendo

en Ultima instancia la utilizacién de equipos de proteccion personal:

1° Eliminacién del riesgo

2° Sustitucidon del agente causante del riesgo

3° Controles de ingenieria

4° Senalizacion, advertencias y/o controles administrativos.

5° Equipos de Proteccién Personal
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Eliminacion del riesgo: Modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo,
introducir dispositivos de elevacion mecéanica para eliminar el peligro de la

manipulacion manual.

Sustitucion del agente causante del riesgo: Reemplazar por un material menos
peligroso o reducir la energia del sistema (reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la

temperatura...).

Controles de ingenieria: Instalar sistemas de ventilacion, protecciones en las

maquinas, engranajes, insonorizacion...

Senalizacion — advertencias y controles administrativos: Senales de seguridad,
marcados de é&reas peligrosas, sirenas o luces de alarma, procedimientos de
seguridad, sistemas seguros de trabajo, marcas para caminos peatonales, inspeccion

de equipos, controles de acceso, permisos de trabajo y etiquetado, etc.

Equipos de proteccion personal: Gafas de seguridad, protectores auditivos,

pantallas faciales, arneses de seguridad, guantes, calzado...

8.6) Investigacion de Siniestros Laborales

La investigacién de accidentes es fundamental para la prevencion de situaciones de

riesgo similares que no pudieron ser evitados previamente.
Un accidente en nuestro ambito no se estudia para buscar culpables, sino que el fin
es que es para que no vuelvan a ocurrir, por ello necesitamos que todos colaboren

en la informacién de incidentes y accidentes.

El responsable del servicio o del sector donde se produce un accidente debera

informar e iniciar inmediatamente la investigacion, documentando lo hechos ocurridos.
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A tal fin se debera confeccionar un informe dirigida al Jefe del Cuerpo Activo con copia
a la Comisién Directiva, y la denuncia del accidente ante la ART completando el
formulario de denuncia (Anexo VIII). En ambos como minimo debera quedar
registrada la informacién basica necesaria a saber: fecha, hora y lugar del accidente,
nombre del accidentado, tareas que realizaba al momento del accidente, relato de
como sucedid el accidente, consecuencias del accidente, lesiones (tipo, zona
afectada, gravedad, etc.), analisis de la causa probable, plan de accidon o

recomendacion para controlar la situacion o evitar su repeticion.

En caso de un accidente de gravedad o por su complejidad ademas de efectuar el
informe, y la denuncia ante la ART se deberd crear un comité que investigue el
accidente.

Ante la sospecha de la existencia de una enfermedad de origen ocupacional, se debe
realizar un proceso de investigacion donde quede claramente establecida la relacidén
causa efecto entre dicha enfermedad y los factores de riesgo presentes en el ambiente
de trabajo.

Se debe mantener un control del cumplimiento de las recomendaciones o acciones

tomadas en cada uno de los casos de investigacion y analisis.

En concordancia con lo que promueve la SRT, se utilizara el Método de Arbol de
Causas (Anexo IX) para la Investigacion de Accidentes, este método utiliza una

técnica basada en el andlisis retrospectivo de las causas.

A partir de un accidente ya sucedido, el arbol causal representa de forma grafica la
secuencia de causas que han determinado que éste se produzca.

El andlisis de cada una de las causas identificadas en el arbol nos permitira poner en

marcha las medidas de prevencion mas adecuadas.

Este método sirve para analizar los hechos acaecidos con el objetivo de prevenir
futuros casos. Este método presenta una logica de pensamiento distinta al a
convencional, dado que como mencionamos al comienzo, excluye la busqueda de
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culpabilidad como causa del accidente, permite detectar factores recurrentes en la
produccién de los mismos con el fin de controlar o eliminar los riesgos en su misma

fuente.

El método es resultante de un procedimiento cientifico que:
- Permite confrontarse a los hechos de manera rigurosa.
- Facilita una mejor gestion de la prevencion y ocasiona una disminucion del
namero de accidentes, y

- Establece una préctica de trabajo colectivo.

8.6.1) Caso de estudio
Utilizando este método se efectud la investigacién de un accidente ocurrido el 07 de
septiembre cuando un bombero cay6 a un pozo durante una practica, aunque no sufrié

lesiones.

Relato de lo sucedido:

Mientras desarrollaban una practica de incendio en un lugar con poca visibilidad y
donde hay sectores con escombros, chapas y pozos de unos 80 cm. de profundidad,
un bombero cayo y sufrid lesiones leves. La idea de la practica era simular una
situacion de incendio en donde los bomberos deberian realizar las maniobras
necesarias para extinguir el foco igneo cumpliendo con las normas de seguridad,
organizacion y comunicacion mediante la utilizacién de equipos de comunicacion
(Handy).

Al momento de desarrollar la tareas de extincién los bomberos cumplieron los roles
asignados por quien estaba a cargo de la intervencion, desplazaron dos mangueras,
hasta el lugar del incendio, los que ingresaron al lugar del incendio se colocaron
equipos de respiracidn auténomo, extinguieron el incendio y salieron. Pero al
momento de recoger material, uno de los bomberos (Cristian Llanquileo) que
regresaba con una manguera cay6 a un pozo. Por los golpes recibidos en su brazo,

el bombero sufrid lesiones leves.

1- Lesiones leves.
2- Caida de bombero.
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3- Pozos.

4- Lugar desconocido.
Oscuridad.
Incendio (practica).

@ o

v
—_

v

(2)
\_/

La causa del accidente fue la oscuridad del lugar, la presencia de pozos y el
desconocimiento del lugar donde se realizaba el incendio. Como medida inmediata
tras el accidente se debe iluminar artificialmente el lugar y también tapar o sefnalizar

los lugares donde hay pozos o escombros que puedan causar caida de personas.

Como prioritario, para el caso de intervenciones de todo tipo en condiciones de

luminosidad deficiente, se debe iluminar artificialmente el lugar o la zona de trabajo.
A tal fin, al menos uno de los vehiculos intervinientes cuenta con grupo electrogeno,
con torre, alargues, tripodes y reflectores necesarios para permitir la iluminacion y el
trabajo seguro de los bomberos.

8.7) Estadistica de Siniestros Laborales

La Asociacién de Bomberos Voluntarios de Rawson, no cuenta con un registro de

accidentes laborales. Si bien han ocurrido accidentes se debe recurrir a la memoria
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de los integrantes para poder tenerlos presentes, pero no hay suficientes datos de

fechas, y las circunstancias especiales en los que ocurrieron.

Por lo que como primera medida se debera crear un registro estadistico de los
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

Esto es de suma importancia ya que con ello se podran elaborar los indices de
frecuencia y severidad, de manera tal que permitan establecer medidas correctivas

para evitar recurrencia, asi como la implementacion de programas especificos.

De lo que se pudo investigar, los siniestros que se recuerdan son un accidente de
transito, dos caidas desde escalera, una caida a un pozo, y lesiones lumbares por la

realizacion de manejo manual de cargas de manera deficiente.

La siniestralidad debida a los accidentes de trabajo es un fenédmeno creciente de

interés social y empresarial debido al alto costo humano y econémico que provoca.

La dindmica constante de las cambiantes situaciones tecnoldgicas y sociolégicas,
exige de los prevencioncitas una rapida y constante actitud investigadora, sin la cual

corremos el riesgo de la paralisis y de la fosilizacion.

La Estadistica como técnica general analitica de Higiene y Seguridad en el Trabajo,
permite obtener conclusiones sobre la evolucién y seguimiento de accidentes de
trabajo, para orientar adecuadamente las nuevas técnicas operativas en la lucha
constante contra los riesgos profesionales y asi preservar la salud en el mundo del

trabajo.

Es asi como la estadistica de accidentes resulta indispensable en toda organizacion

a fin de organizar actividades para prevenirlos y apreciar su eficacia.

En una organizacion es fundamental saber:

Cuantos accidentes hay.

Tipo de accidentes

Gravedad de los mismos.

Trabajadores afectados.
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- Tarea desarrollada al momento del accidente.
- Poder diferenciar si las mismas se realizan durante entrenamientos o

intervenciones.

8.7.1) El Analisis de accidentes Especificos (o Analisis Clinico)

Este tipo de andlisis tiene dos objetivos principales:

- Permite determinar las causas del accidente, y los factores del trabajo concretos que
han atribuido a que se produzca el mismo, permite asi determinar las medidas de
seguridad técnicas y organizativas que se han de adoptarse.

- Brindan conocimientos que sirven para analizar accidentes semejantes en el ambito

de la organizacion y en otros mas generales.

Nos permiten establecer:

- Medidas de accion inmediatas para evitar que vuelva a ocurrir
 Medidas de accion a corto, mediano y largo plazo.

- Dafnos ocasionados.

- Costos de los dafos ocasionados.

- Peligros que originaron el accidente.

- Factores de riesgos que intervinieron.

- Equipos involucrados.

8.7.2) El Analisis Estadistico

Mediante este tipo de analisis es posible llegar a clasificar los accidentes, analizar
tendencias, desviaciones e implementar medidas de control particular y general.
Ademas entre otras cosas permite:

- Comparar con datos emitidos por la Superintendencia de Riesgo del Trabajo (SRT)

y las Aseguradoras del Riesgo del Trabajo (ART)
- Comparar con los datos de organizaciones del mismo tipo (bomberos).
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- Hacer un seguimiento de los accidentes y saber si las actividades de prevencion y
control cumplen con el objetivo de que no haya siniestros laborales.

El objetivo esencial de la recopilacidén y el analisis de los datos sobre accidentes de
trabajo es proporcionar conocimientos para su utilizaciéon en la prevencion de lesiones

profesionales, fallecimientos en el trabajo y otras formas de perjuicio en general.

El nuestro pais, los bomberos voluntarios estan agrupados en la Federaciones de
Bomberos provinciales y a nivel nacional en el Consejo Nacional de Bomberos
Voluntarios. Los datos unificados de todos los cuarteles servirian para prevenir
accidentes en otros.

Como por ejemplo hace poco tiempo, un
bombero sufri6 quemaduras en un
incendio al quemarse el traje estructural
de bombero que utilizaba. Luego de las
investigaciones realizadas, la sorpresa
fue que una empresa en el pais les habia
vendido trajes de bomberos de calidad
con certificacion de calidad y al ser
investigada la firma, los equipos de
bomberos que venden no cuentan con
certificacion y la calidad no respeta el

estandar de seguridad que debe cumplir

un traje de bomberos.

Imagen del traje quemado parcialmente.

Otros fines mas especificos de la recogida de estadistica de accidentes son:
e Determinar las principales causas y la magnitud de los problemas de
accidentes, de modo que se puedan concentrar los esfuerzos.
e Establecer las necesidades de medidas preventivas y clasificar estas segun su
prioridad.
e Evaluar la eficacia de las medidas preventivas.

e Evaluar la efectividad de los programas de seguridad.
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e Supervisar los peligros, advertir y llevar a cabo campanas de sensibilizacion.
e Crear interés por la seguridad entre los responsables de ésta, al proporcionar
informes sobre la experiencia de accidentes ocurridos.

e Permitir el calculo de los indices de accidentabilidad.
8.8) Elaboracién de normas de seguridad

Para asegurar un grado razonable de uniformidad en cualquier tipo de actividad es
necesario del desarrollo y aceptacion general de “normas”. Las normas regulan el
comportamiento humano y desde su campo de aplicacion estas pueden ser de dos

tipos: generales y particulares.

General Obligatorias
Son aquellas normas que van dirigidas a Este tipo de norma son mas
todo el centro de trabajo o al menos a puntuales, dirigidas a tareas o
amplias zonas del mismo. actuaciones concretas.

Marcan o establecen directrices de forma Sefalan la manera en que se
genérica. debe realizar una operacion

determinada

Pero ademas una norma deberia cumplir con unos Principios Basicos para que

Debe ser
POSIBLE

sea eficaz:

Debe ser
CONCRETA
PRINCIPIOS
Wmmum Debe ser
ACEPTADA

Debe ser
Debe ser ACTUAL
EXIGIBLE
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Debe ser NECESARIA: Para que sea eficaz, no debe hacer un exceso de normas, por

ello una norma debe cumplir con este primer principio.

Y para poder llevarla a la practica, la misma norma debe ser POSIBLE.

Su contenido debe ser CLARO, de comprension hacia quienes va dirigida.

Se debe referir a un solo tema, por lo que debe ser CONCRETA. Y su redaccion debe

ser BREVE, de facil lectura y no engorrosa.

Pero también debe ser ACEPTADA por quien deba cumplirla y en su caso EXIGIBLE
con delimitacion precisa de las responsabilidades.

Y para finalizar, en un mundo donde los cambios son cada vez mas rapidos, la norma
debe ser ACTUAL.

Contenido de una norma:

Para su eficacia una norma conviene que disponga de:

- Objetivo: Descripcion breve del problema esencial que se pretende normalizar

(riesgo).

- Redaccion: Desarrollo en capitulos de los distintos apartados.

- Campo de aplicacion: Especiacién clara del lugar, zona, trabajo y operacién a la que

deba aplicarse.

- Grado de exigencia: Especificacion sobre su obligatoriedad o mera recomendacion,
indicando, si interesa, la gravedad de la falta.

- Refuerzo: Normas legales o particulares que amplien, mediante su cita el contenido
de la normay a las que debe estar supeditadas.
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En base a lo expuesto, una vez redactada una norma seguird el periodo de
implementacion. Para eso se debe asegurar la divulgacién, capacitacién para su

aplicacién y posterior control de su cumplimiento.

8.8.1) Normas de Seguridad para el Cuerpo Activo de la ABVR

Para la Asociacién de Bomberos Voluntarios de Rawson, se elaboran dos normas

de seguridad para los miembros del Cuerpo Activo.

Primer Norma

Objetivo: Se ha detectado que hay personal que no utiliza el equipo de respiracion
autbnoma (ERA) cuando se exponen a productos de la combustion durante un
incendio. Esto hace que el personal que no lo usa respire gases diversos con distinto
riesgos como por ejemplo venenosos, irritantes, tdxicos, asfixiantes, entre otros.
Ademas del riesgo l6gico de quemaduras de las vias aéreas por la temperatura de los

gases.

Por ello se debe dejar normado la obligatoriedad del uso de ERA que provee a quien

lo utiliza aire puro y fresco.

Redaccion: Es obligacion
la utilizacion de equipo de
respiracion autbnoma
(ERA) en casos que el
bombero se exponga a
productos de la

combustién, sean en

libre) o cerrados (incendios

estructurales).
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Es obligacién la utilizacién de equipo de respiracién auténoma (ERA) en casos que
el bombero se exponga a productos de la combustion, sean en ambientes abiertos

(al aire libre) o cerrados (incendios estructurales).

Campo de aplicacion: Norma General. Incendios en ambientes abiertos (al aire

libre) o cerrados (incendios estructurales).

Grado de exigencia: Es obligatorio para todo el personal interviniente.

Refuerzo: Ley 19.587. Dec. 351/79. Titulo VI — Proteccién personal del trabajador.

Segunda Norma

Objetivo: En las tareas de control de materiales y equipos el personal suele muchas
veces exponerse al riesgos de corte en las manos y caida de objetos pesados sobre
los miembros inferiores. Este control el personal por lo general no lo hace con guantes
que protejan las manos ni el calzado apropiado. Por ello para evitar lesiones es

necesario crear una norma que prevea que esto no suceda.

Redaccion: Se
recomienda la colocacién
de mameluco de trabajo,
calzado de seguridad y/o
guantes anti-corte cuando
un bombero realice tareas
de control y/o prueba de
materiales y equipos
varios de uso para

emergencias.

Campo de aplicacion: Particular. Control de materiales y equipos.
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Grado de exigencia: Recomendacion. (Es una recomendacion ya que puede
suceder que el bombero controle la cabina de algun moévil de emergencia y al no
estar presentes los riesgos de cortes o caida de objetos, no es necesario que para la
tarea cuente con guantes y calzado de seguridad).

Refuerzo: Ley 19.587. Dec. 351/79. Titulo VI — Proteccién personal del trabajador

8.9) Prevencion de Siniestros en la via publica (Acc. in Itinere)

Los accidentes in ltinere son una de las principales causas de lesiones de bomberos
en la republica argentina. Es por ello importante focalizar la prevencion de los
accidentes en el trayecto hacia y desde el cuartel al lugar de la emergencia.

Los accidentes in itinere en los servicios de bomberos
son la causa de mayor lesionados provoca.

Si bien de manera general, los accidentes de debe al incumplimiento de alguna de las
normas de transito, es importante desmenuzar cuales son precisamente. Por ello a
continuacién se detallan las mas importantes:

- Velocidad excesiva.

- Cruzar semaforos en rojo.

- No guardar distancias de seguridad.

- La no utilizacion de cinturén de seguridad.
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A fin de evitar o disminuir los accidentes in itinere es que se vienen desarrollando

acciones de capacitacién en manejo de vehiculos de emergencia.

Los choferes sin experiencia comienzan con los vehiculos livianos (camionetas), luego
autobombas livianas (con capacidad de hasta mil litros de agua). Y aquellos que ya
son choferes de vehiculos livianos son entrenados en el manejo de autobombas

pesadas (con capacidad de mas de mil litros de agua).

Capacitacion dictada a choferes de vehiculos de emergencia.

Para la conduccion de vehiculos 4x4 y cuatriciclo, también deben los choferes realizar
el curso especifico dictado por profesionales con experiencia, no tan solo para dotar
de los conocimientos de conduccion, sino también del aprovechamiento de estos

rodados que permiten auxiliar a personas en riesgo.

La instruccién también incluye conocimientos basicos de mecanica que posibiliten a

los choferes poder detectar y/o solucionar fallas de los rodados.
Un punto importante que estas capacitaciones también es el conocimiento de las

distintos sectores de la ciudad, conociendo calles, direccién de la circulacién y de
menos congestion de transito que son de gran utilidad al acudir a un pedido de auxilio.
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8.10) Planes de Emergencia

Para la Asociacion de Bomberos Voluntarios de Rawson (ABVR) se elaboré un plan

de Emergencia y Evacuacion para casos de incendios/explosién/fuga de gas, etc.

Si bien en la ABVR hay cerca de 50 integrantes como bomberos voluntarios, los
mismos no estan en forma permanente en instalaciones del cuartel. Siendo su planta
de siete empleados. De los cuales cuatro son cuarteleros que se van turnando
cumpliendo horarios rotativos. Es decir que durante una jornada laboral de 7 a 14

horas solo habra cuatro empleados.

Con esta informacion y atendiendo las particularidades de la institucion, se elaboré un
Plan de Evacuacion especificado desarrollado en el Anexo X.

La elaboracién de un Plan de Evacuacion y la realizacidén de los simulacros a fin de
entrenar al personal y hacer las correcciones que se crean necesarias, tienen los
siguientes objetivos:
e Garantizar la seguridad de los empleados y visitantes durante la permanencia
en la institucién.
e Dar cumplimiento a lo que el Art. 187 del Decreto Reglamentario 351/79 de la
Ley 19587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo establece.
¢ Desarrollar una instancia mas de capacitacion al personal de la compaiia.
e Evaluar y poner a prueba la capacidad de respuesta ante una situacién de
emergencia interna.
e Evaluar el desempenio en los distintos roles, la forma y el tiempo de evacuacion,
los medios de evacuacion, como asi también la iluminacién de emergencia, con

el fin de retroalimentar el Plan y hacer las correcciones pertinentes.

Responsables

Es responsabilidad de la maxima autoridad de la ABVR que se cumplimente con las
capacitaciones, simulacros y registro para ser presentado ante la autoridad que lo
solicite.
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Encuadre legal
e Ley 19587/72 de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Art. 187 Dec. 351/79:

“El empleador tendra la responsabilidad de formar unidades entrenadas en la lucha
contra el fuego. A tal efecto debera capacitar a la totalidad o parte de su personal y
el mismo sera instruido en el manejo correcto de los distintos equipos contra
incendios y se planificaran las medidas necesarias para el control de emergencias y
evacuaciones. Se exigira un registro donde consten las distintas acciones
proyectadas y la ndmina del personal afectado a las mismas. La intensidad del

entrenamiento estara relacionada con los riesgos de cada lugar de trabajo”.
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ANEXO 1

Estudio lluminacién Puesto de Cuartelero

Puesto: Guardia

Largo del local: 6,02 mts.
Ancho del local: 5,37 mts.
Altura de la luminaria: 1,50 mts.

Tipo de iluminacién: Natural y artificial

Descripcién de la iluminacién: El sector es iluminado naturalmente por luz solar que

ingresa por el frente del local y por su lateral derecho. Cuenta ademas con luz artificial
que es suministrada por dos plafones con un tubo fluorescente cada una.
Fecha de medicion: 18 de mayo de 2015.

Hora de la medicién: 23,00 horas.

De acuerdo a los datos mencionados se efectuaron los siguientes calculos a fin de
establecer el INDICE DE AREA del local de referencia:

|IC= indice de area

x= largo del &rea en metros.

y= ancho del area en metros.

h= altura de la luminaria respecto del plano de trabajo en metros.

IC= (X)(y)
h (x)+(y)
IC=_ 6,02 x5,37 = 3232 = 3232 =1,89

1,50 x 6,02+5,37 1,5x11,39 17,085
Cuyo resultado (1,89) es redondeado a su entero superior. Es decir 2.
Numeros de puntos de medicion = (x+2)2
Donde x es el valor indice de area redondeado a su superior.

Numeros de puntos de medicion= (2+2)2 = (4)2 = 16
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Se establece que debe subdividirse el area en 16 puntos de medicién tal como lo

muestra la imagen Foto 1 Anexo Il

1 2 3 4
EEE: 6 7 8
9 10 11 12
13 14 15 16
]
h L —

Foto 1 Anexo Il
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ANEXO IV

ESTUDIO DE
CARGA DE FUEGO

Asociacion de Bomberos Voluntarios de
Rawson

Direccion
Conesa y Pueyrred6n - Rawson

Mayo 2015
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Se denomina carga de fuego a la cantidad de calor por unidad de superficie que se
emite en la combustion completa de todos los materiales y productos que se

encuentran en un recinto, para lo cual, se consideran los elementos estructurales

CARGA DE FUEGO

combustibles y el contenido combustible.

SECTORIZACION

Sector Dependencias Superficie
A Salones 1y 2, sala de 940 m2
esparcimiento, guardia,
oficinas planta baja, bafos y
vestuarios, intendencia, y
deposito intendencia.
B Taller y Depésito del taller. 60 m2
C Sala de Grupo Electrégeno. 27 m2
D Sala de estudio, sala de 150 m2
reuniones y oficinas de primer
piso.
E Dormitorio. 41 m2
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CALCULO DE CARGA DE FUEGO

1. Sector A

Superficie del lugar: 997 m2

Dependencias: Salones 1y 2, sala de esparcimiento, guardia, oficinas

planta baja, bafos y vestuarios, intendencia, y deposito intendencia

Ventilacién del lugar: Natural

Estructura: Tipo de muro: portante macizo.

1.a) Materiales presentes y cantidad aproximada

MATERIAL CANTIDAD | Mcal./m2.
Automdviles 840 48 33.600
Muebles de madera 50 192 9.600
Aparatos de Television 1 72 72
Telas y tejidos 100 250 25.000
Oficinas 60 192 11.520
Vidrio 30 19 570
Refrigeradores 4 240 960
Papel 150 4 600
Cartén 50 4 200
Cables (inst. eléctrica) 140 72 10.080
Carpetas 120 4 480
PVC 500 2.500
Tejidos sintéticos 50 72 3.600
PVC 200 5 1.000
Total 99.782
99.782.000
99.782.000/4.400 | 22.677,72
22.677,72/997 22,74

Obtencion de cantidad de calor (Q) del sector:

1.b)

99.782.000

1.c ) Calculo del peso en madera equivalente (PM):
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99.782.000 Kcal./4.400 = 22.677,72

1.d) Calculo de la Carga de Fuego (Qf):

22.677,72/ 997 = 22,74 Kg./m2

1.e) Riesgo adoptado: Riesgo 3 - MUY COMBUSTIBLE

2. Sector B

Superficie del lugar: 60 m2
Dependencias: Taller y Depésito del taller.
Ventilacion del lugar: Natural

Estructura: Tipo de muro: portante macizo.

2.a) Materiales presentes y cantidad aproximada

MATERIAL CANTIDAD | Mcal./m2.
Taller mecanico 29 48 1.392
Muebles de madera 3 192 576
Cables (inst. eléctrica) 3 72 216
pPvVC 5 5 25
Barnices y afines 3 600 1.800
Total 4.009 Mcal.
4.009.000
Kcal.
4.009.000/4.400=911,13 911,13
911,13/60= 15 15,18

2.b) Obtencion de cantidad de calor (Q) del sector:

4.009.000 Kcal.

2.c ) Calculo del peso en madera equivalente (PM):

4.009.000 Kcal./4.400 = 911,13
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2.d) Calculo de la Carga de Fuego (Qf):

911,13/ 60= 15,18 Kg./m2

2.e) Riesgo adoptado: Riesgo 3 — MUY COMBUSTIBLE

3. Sector C — Grupo Electréogeno

Superficie del lugar: 27 m2

Dependencias: Sala de Grupo Electrégeno

Ventilacion del lugar: Natural

Estructura: Tipo de muro: portante macizo.

3.a) Materiales presentes y cantidad aproximada

MATERIAL CANTIDAD | Mcal./m2.
Taller eléctrico 27 144 3.888
Caucho 4 192 768
Total 4.656 Mcal.
4.656.000
Kcal.
4.656.000/4.400 1.058,18
1.058,18/27=39,19 39,19

3.b) Obtencion de cantidad de calor (Q) del sector: 4.656.000 Kcal.

4.656.000 Kcal.

3.c ) Calculo del peso en madera equivalente (PM):

4.656.000 Kcal./4.400 = 1.058,18
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3.d) Calculo de la Carga de Fuego (Qf):

1.058,18/27 = 39,19 Kg./m2

3.e) Riesgo adoptado: Riesgo 3 — MUY COMBUSTIBLE

4. Sector D

Superficie del lugar: 150 m2

Dependencias: Sala de estudio, sala de reuniones y oficinas de primer piso.
Ventilacion del lugar: Natural

Estructura: Tipo de muro: portante macizo.

4.a) Materiales presentes y cantidad aproximada

MATERIAL CANTIDAD | Mcal./m2.
Muebles de madera 25 119 2.975
Papel 20 48 960
Cartén 6 72 432
Oficina comercial 40 192 7.680
Oficina Técnica 40 142 5.680
Biblioteca 10 481 4.810
Telas (cortinas) 5 250 1.250
23.787 Mcal.
Total 23.787.000
Kcal.
23.787.000 /4.400 5.406,13
5.406,13/150 36,04

4.b) Obtencién de cantidad de calor (Q) del sector:

23.787.000 Kcal.

4.c) Calculo del peso en madera equivalente (PM):

237.538.000 Kcal./4.400 = 5.406,13
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4.d) Calculo de la Carga de Fuego (Qf):

5.406,13/ 150 = 36,04/m2

4.e) Riesgo adoptado: Riesgo 3 — MUY COMBUSTIBLE

5. Sector E

Superficie del lugar: 41 m2.
Dependencias: Dormitorio
Ventilacion del lugar: Natural

Estructura: Tipo de muro: portante macizo.

5.a) Materiales presentes y cantidad aproximada

MATERIAL CANTIDAD | Mcal./m2.
Colchones sintéticos 20 120 2.400
Muebles de madera 15 192 2.880
Aparatos de Television 1 72 72
Telas y tejidos 3 250 750
6.102 Mcal.
6.102.000
Kcal.
6.102.000/4.400 1.386,81
1.386,81/41 33,82

5.b) Obtencion de cantidad de calor (Q) del sector:

6.102.000 Kcal.

5.c ) Calculo del peso en madera equivalente (PM):

6.102.000 Kcal./4.400 = 1.386,81
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5.d) Calculo de la Carga de Fuego (Qf):

1.386,81/ 41 = 33,82 Kg./m2

5.e) Riesgo adoptado: Riesgo 3 — MUY COMBUSTIBLE

NIVEL DE PELIGROSIDAD

De alta peligrosidad: Qf> 120 kg/m2
De media peligrosidad: 60 kg/m2 >Qf< 120 kg/m2
De baja peligrosidad: Qf< 60 kg/m2

Cuadro de nivel de peligrosidad segun carga de fuego calculada

Sector Carga de fuego Riesgo Nivel de
Peligrosidad
22,74 R3 Baja
A
15,18 R3 Baja
B
3919 R3 Baja
C
36,04 R3 Baja
D
33,82 R3 Baja
E
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POTENCIAL EXTINTOR

El potencial extintor minimo de los matafuegos para fuegos clase A respondera a lo

establecido en la Tabla 1.

RIESGO
CARGA Riesgo 3 i
DE Riesgo 1 | Riesgo 2 ?\/Igy Riesgo 4 ngzgg 5

FUEGO | Explosivos | Inflamables Combustibles Combustibles |, bustibles

hasta - TA TA 1A
15Kg/m2

16 a 30 - 2A 1A TA

Kg/m2

312 60 : 3A 2A 1A

Kg/m2
61a 100 : 6A 4A 3A

Kg/m2

>100 A determinar en cada caso.

Kg/m2

Tabla 1

El potencial minimo de los matafuegos para fuegos de clase B, respondera a lo

establecido en la Tabla 2, exceptuando fuegos de liquidos inflamables que presenten

una superficie mayor de 1 m2.

RIESGO
CARGA Riesgo 3 Ri
DE | Riesgo1 | Riesgo 2 N Riesgo 4 oo

FUEGO | Explosivos | Inflamables | ~ - (o | COombustibles | oo stibles

hasta 6B 4B -
15Kg/m2

16 a 30 8B 6B -

Kg/m2

31a60 10 B 8B -

Kg/m2
61 a 100 20 B 10B -

Kg/m2

>100 A determinar en cada caso.

Kg/m2
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Cuadro de potencial extintor requerido y cantidad de extintores existentes

y necesarios.

Sector | Potencial Potencial | Cantidad de | Cantidad de | Cumple o
Extintor A Extintor B extintores extintores no cumple
instalados necesarios
2A 6B No hay 6 NO
A CUMPLE
1A 4B No hay 1 NO
B CUMPLE
3A 8B No hay 1 NO
C CUMPLE
3A 8B 1 HCFC 123 1 SI CUMPLE
D
3A 8B 1 PQT 1 SI CUMPLE
E
CONCLUSIONES

Tras la realizacién del estudio de la carga de fuego del Establecimiento Analizado se

concluye que el mismo NO CUMPLE con la Proteccion Contra Incendios que la Ley

de Seguridad e Higiene establece por no contar con la cantidad de extintores portatiles

necesarios, como asi también con su potencial extintor exigido, por lo cual tampoco

cumple con la distribucién dentro del edificio.

Por ende se sugiere, para subsanar esto cumplir con lo requerido en el siguiente

cuadro y la distribucidén detallada en los Croquis de Proteccion Contra Incendios

atendiendo las referencias indicadas.
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Polvo Quimico ABC x 5 kg.
Cumple lo requerido. Aunque se lo
debe re ubicar e instalar como
corresponde.

Cantidad de | Cantidad de Tipo de extintor y zona de Observacion
Sector | extintores extintores ubicacion en el sector
instalados necesarios correspondiente
A No hay 6 2 PQT x 5 kg. Salon 1 Ver plano
2 PQT x 5 kg. Sal6n 2 Proteccion
1 HCFC 123 Guardia Contra
1 PQT x 5 Sala de esparcimiento Incendios
No hay 1 1 ABC x 5 kg. en Taller Planta Baja
No hay 1 1 ABC x 5 kg. Parte exterior del
local del Grupo Electrégeno
D 1 HCFC 123 1 Tiene colocado un extintor HCFC Sin
123 x 5 kg. cumple lo requerido observacion.
e 1 PQT 1 Tiene colocado un extintor de Se debe colocar

segun plano
proteccién
contra incendios
Segundo Piso

REFERENCIAS DE CROQUIS

/a\

Extintor de Polvo Quimico Triclase ABC x 5 Kg.

/'\J Extintor de Polvo Quimico Triclase ABC x 5 Kg. en gabinete.

Al Extintor de HCFC 123 ABC x 5 Kg.
Detector de Humo.

J:L Luz de emergencia auténoma.

m Cartel de SALIDA

LU Cartel de SALIDA DE EMERGENCIA
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Of. Federacion

Provincial de

Presidencia Bomberos de
Chubut

Sala de
Reuniones

Archivo

Tesoreria

Sala de Estudio

- 145 -

e
CROQUIS PROTECCION
CONTRA INCENDIOS
PRIMER PISO
| ¢ omm
I T
s~ %5 | -
Il ~




Dormitorio

=~ /|
= .l‘ ‘ _6_ 'E

= —=—— CROQUIS PROTECCION
= — 3 CONTRA INCENDIOS
' SEGUNDO PISO

FrN——=

~

- 146 -



ANEXO V

ESTUDIO DE ILUMINACION
DE TODO EL EDIFICIO

Sectorizacion PLANTA BAJA

Sector 1: Salon uno Sector 2: Sala de esparcimiento
Sector 3: Salon dos Sector 4: Vestuarios

Sector 5: Taller Sector 6: Depdsito Taller
Sector 7: Bafios Damas Sector 8: Barfios Hombres
Sector 9: Jefatura Cuerpo Activo Sector 10: Dpto. Técnico.
Sector 11: Intendencia. Sector 12: Depdsito Intendencia
Sector 13: Grupo electrégeno. Sector 14: Guardia

Sectorizaciéon PRIMER PISO
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Sector 15: Oficina Presidencia Sector 16: Sala de Reuniones
Sector 17: Ofic. Fed. Pcial. Bomberos Sector 18: Ofic. De Secretaria CD.
Sector 19: Archivo Sector 20: Sala de Estudio

Sectorizacion SEGUNDO PISO

Sector 21: Dormitorio
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Medicion punto por punto, sector por sector

Sector 1: Saléon Uno

311 302 292 296 291

340 342 341 339 345

333 324 299 294 291

314 328 340 342 336

286 291 329 339 366

Sector 2: Sala de esparcimiento

YL
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Sector 3: Salon dos

370 1
380
333
341 .
340
342
339
299
1

Sector 4: Vestuarios

16
123
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Sector 5: Taller y Sector 6: Depdsito Taller

[

302 324 311
284 331 296
277 316 . 273
|
Depdsito de Taller Taller

Sector 14: Bainos Caballeros y Sector 15: Banos Damas

287 242 | 188 | 366 298 283

366 204 191 442 186 | 166

365 |/ 337 394 413 369 241
Banos Damas Banos Caballeros
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Sector 9: Jefatura Cuerpo Activo
Sector 10: Departamento Técnico
Sector 11: Intendencia

Sector 12: Deposito

Depdsito Intendencia Departamento Jefatura
Intendencia Técnico Cuerpo Activo

106 1019113 122 106§ 384 390 | 372 290 | 440 | 390

113 1494101 106 105@ 473 490 | 446

302 (430 370

190 .102 98 @ 317 303 | 297

Sector 13: Grupo Electréogeno
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Sector 14: Guardia

Y

— | 61 92 54 | 31

115 | 360 180 | 58 [ —

71 | 181 329 | 87

72 | 111 160 | 101

mu
%
]

Sector 15: Oficina Presidencia Sector 16: Sala de Reuniones
Sector 17: Ofic. Fed. Pcial. Bomberos Sector 18: Ofic. Secretaria CD.
Sector 19: Archivo Sector 20: Sala de Estudio

293 430 310 327
402 | 438 | 470

311 383 295 317 | 349

(320

310 364 320 305|281 254

245 | 257 278 .| 302 |

311 | 337 362 306
| 269/ 341 317 353

324 | 344 | 378 | 320 ‘_13,0 150123 276 388 | 372 376
213(249(224 281 366 395 402

e 8 | g Mo 190191122 B 274 343 381 416
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Sector 21: Dormitorio

203 245
269 233
275 221

206 189

|
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ANEXO Vi
CERTIFICADO DE CALIBRACION

Adolfo Bellocq 3498 - 22 piso

1636 ~ Ofivos — Prov. Bs. As
Tel/Fax: 0054 11 4799-3818 0

e-mail: ventas@soltec-cmc.com.ar

CERTIFICADO DE CALIBRACION N°:

AGU150430
CALIBRATION CERTIFICATE N°:
Material: Livitmet Este certificado es emitido en conformidad con los requerimi de
Object: X L) acreditacion de la norma ISO 17025
Fabricante: Las mediciones involucradas en el presente Centificado proveen
Menufacturer: STANDARD trazabiidad a los p de medida mantenidos en el INTI segin a
legrslacion vigente o a patr idos por otros lab i
Modelo: ional los cuales rep! a las unidades fisicas de
Model: ST-1301 medida en concordancia con el i de Uné (S1).
N° de Serie: . z : paon 3
El cliente estd obligado a recalibrar el a intervalos aprop
130311596 2
Serial number: . This caiibration certificate is issued in accordance with the sccraditation
Cliente: A requirements of the ISO 17025 standard
: ROMINA AGUER
Customer: 0 GUERO It provides traceability of measurements fo racognised national
Direcoion del clisste: sfandards, and fo units of measurement realized at the INT! or other
o) ClieDoy: recognised national standards laboratones accerding (o the
Customer Address: international System of Unit (Sf)
N° de paginas: 1de2 The user is abligated to have the objec! recalibrated al appropnate
N° of pages: infervals
Fecha de Recepcidn:
s Date: 17/04/2015

Estado general del instrumento: Equipo en buen estado de conservacion

Este Certificado no podra ser reproducido total o parciall it pto cuande se haya obtenido previamente permiso per escrito del laboratorio que lo
emite. Certificados de calibracién sin firma no seran valides

e,

Los contenidos en el p Certificado se refieren al ye ici en que se reakzaron las mediciones.

El Laboratorio de Calibracion que los emite no se responsabiliza de los perjuicios que puedan derivarse del uso inadecuado de los materiales
calibrados o por el uso indebido o incorrecto que se hiciere de este Certificado.

La incertidumbre de medic cpandida inf da fue calculad: ttiphcando la incertid d binada por un factor de cubrimiento k =
2. lo que P a un nivel ap do de del $5% bajo i6n normal. La luacién de incerti bres fue en
conformidad con los requerimientos de la Guia ISO para Expresidn de Incertidumbre.

This cafibration certificate may not be reproduced other than in full except with the prior wntten approval of the issuing iabaratory.

Calibration Cartificates vithou! signature are not valid.

The results contained in the present calibration certificate refer to the moment and conditions in which the measurement were made.

The calibration laboratory which has 1ssued the present certificate will nol be responsible for the damage which can result from inadequate use of the
calibrated instruments or of the certificate hereof.

The reported expanded uncertainty is based on & combined standard uncertainty multiplied by a coverage factor k = 2, providing & leve! of cenfidence
of approximately 95%. The uncertainty evaluation has been camed out in accordance with the requirements of the /SO Gurde for the Expression of
Uncertainty.

Sol - Medicién, Contro! y Caiibracion - Sistema de fa Calidad

rson

/
30/04/2015 5 an’no
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Adolo Beltocy 3498 — 2% piso
1636 - Olives —Prov. Bs. As
Tel/Fax: 0054 11 4799-3818

e-mail: ventas@soltec-cme.com.ar
web: www.soltec-cme.com.ar

CERTIFICADO DE CALIBRACION Ne:
CALIBRATION CERTIFICATE N°: AGU150430

Cliente: ROMINA AGUERO
Material: Luxémetro
Marca: STANDARD
Modelo: S7-1301 B S
N° Serie: 130311596 Recepcién: 17/04/2015
Rango: Procedimientos
de Calibracion:
Ambientales:

PATRONES UTILIZADOS: N® Informe: 19100/04 SperScientific Q019030

INT! — FM-102-15811 LUTRON [X-103 AB66432

Reésittidos: Los resultados consignados en el presente informe y bajo las condiciones de calibracién, se

indican "como quedé el equipo despues del ajuste” (As Left).

Informacién complementaria: Al solo efecto de contnibuir a la confeccién del ragistro correspondiente a ia calibracién realizada
al instrumento/sistema de medicién descripto, se informan en la siguiente tabla los datos relevantes obtenidos durante el servicio.

Lux + T % Lux
30
3,5
3.8
40

Resultado: Elinstrumento fue reparadc y ajusiado quedando dentro de las especificaciones del fabricante
Control de respuesta espectral: £l instrumento cumple con la curva Fotépica V (A) C | E. de scuerdo a lo descnpte en el manual

Ley del coseno: Cuandc la superficie luminada no es perpendicuiar a la direccicn de propagacidn del flujo luminoso la lluminancia es

directamente proporcionai al coseno del dngulo de insidencia. El instrumento cumple con esa condicién

la Calibracion
rson

Fecha de calibracion Laboratorio der_gallbracibn
Calibration date A

&J&a/isZambn'no

30/04/15
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ANEXO Vi

Informe anual de
accidentabilidad laboral

2014
Resumen Ejecutivo

nnnnnnnnnnnnnnnn
-------------------




Resumen ejecutivo

El presente informe de Estadisticas sobre Accidentabilidad Laboral, da coenta de log aspacios
mas relevantes del Sistema de Riesgos del Trabajo entre el 17 de enero y el 31 de diciembre de
2014,

En este periodo el fotal de trabajadores cubieros promedio fue de 9,003,968, mostrando un
crecmianio de 2, 7% respacto del afo anteror, Cabe destacar que a partir de la implementacion de
la nomativa que establece la afiliacion obligatona de empleadores de personal de casas
particulares (Decreto del Poder Ejecutivo Nacional 4672014, v Resolucidn SRT N* 2224/14), en
los dos dltimos meses del afio se incorporan almdedor de 383.000 trabajadores de casas
particulares, al total de trabajadores cubiertos por el sistema de riesgos del trabajo,

Durmante el afo 2014 se nofificaron 660.954 casos al Registm de Accidentes de Tmbajo y
Enfermedades Profesionales, un 2,1% menos en relacion al afo 2013,

Indicadores de accidentabilidad laboral seleccionados. Ano 2014

Morfdes In lnere 348
Maoriabes ATIEP: 427

Erfermedades Frofesionales: 24.576

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales (ATEP) -excluidos los accidentes
i rerg y las reagravaciones alcanzaron las 467.789 notificaciones, de las coales 421,080
casos ocasionaron dias con baja laboral o una incapacidad.

El iotal de trabajadores fallecidos duranie este periodo alcanzd a 776 trabajadores; T4%
menes que el afo anterior. EI 55% (427 casos) fue en ocasion del trabajo, el 45% (348
CcAas0s) comesponde a accidentes in ifinere o de trayecto v en un caso se trata de un meingreso,

SRT 1“' RujrarbnlandEn s
e Hissgou del Traba|s
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El indice de incidencia de
ATIEP fue 46,8 siniestros
cada mil trabajadores
cublertos, un G,9% menor que
el registrado en el afo anterior,
La mortalidad laboral continda
descendiendo; el tolal de
trabajadores  fallecidos  por
AT/EF disminuyd un 57%, en
tanto la twsa de incidencia fue
un 82% mas baja respecto del
2013, Asi, con 474 casos
mortales &n ocasion de trabajo
cada milkin de trabajadores
cubietos, la maortalidad
laboral se ubica en el nivel
mas bajo desde los inicios del
sistema,

indicadores 2013 | 20m || D%

Told de casos noflcados BT4563) aE0954 -2
Tatal de AT/EP nofficados 487 538 487 4.1
Total de ATVEP nofificados con baja 440585 421 -4 4
Tatal de trabajadares fallecdos nalficadas 238 T -T4
Total de trabajadares Bllecidos par ATIEP 453 4 57
I, de incidencia de ATEP 502 45 -5
I. da incidencia de falleacidas por ATEP 51,6 A7 4 a2
Irndice de letalidad par ATIER 929 L A7
Indice de pérdida par ATEEP 17180 1645 -4 2
Dwraciin meda de kas bagss por AT/EP 342 35 32
Promedio anual de rabaadoes cubiertos & 770.932| 5003 27

La accidentabilidad in #inere o de trayecto desciende por primera vez, tanto en el voluman de
accidentes notificados como en el indice de incidencia, que disminuye un 2,8% respecto del afio

anteriar,

Evolucidn de los indices de incidencia global, AT/EP e in ftinere . Periodo 1987- 2014
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La accientabiidad laboral segin seclor de actividad econdmica muestm un descenso
generalizado en el dtimo afio que osclla entre un 2,3% (“Finanzas, seguros, inmuebles y senicios
a empresas’) y un B,7% (Servicios comunales, sociales y personales), En esle contexio, se
destaca "Explotacién de minas y canteras, gque continda con su tendencia alcista observada
en el pericdo anterior y pasa de 653 a 69,2 AT/EP cada mil trabajadores cubiertos,
Asimismo, “Electricidad, gas v agua” aumenta suincidencia en un 1,5%.

La "Construccién” (107 AT/EP cada mil trabajadores cubiertos) sigue siendo la actividad
mas riesgosa, aun cuando en el 2004 disminuye su siniestralidad en un 2,8%.

Manteniendo la lendencia de afos anteniores, la "Agricultura, caza, silvicultura y pesca® (78%q)
¥ las “Industrias manufactureras” (74%.q), s& ubican en segundo ¥ lercer lugar, con descensos
del 64% v el 60%, respeclivamente. "Servicios comunales, sociales ¥ personales” vuelve a
ubicarse como la actividad con menor incidencia de AT/EP y desciende un 9%, seguida por
*Finanzas, seguros, inmuebles y Senvicios a empresas” (32,0%e) ¥ “Electricidad, gas y agua®
{43,0%),
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La duracidn media de las bajas en AT/EP muestra que en el aio 2014 el promedio de dias con
baja laboral por cada accidente de trabajo o enfermedad profesional avmenta 1 dia promedio,

Sm'l ¥ Jupariniandencis
e Hlwsgus dal Tialajn
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dlcanzando los 35,3 dias. Por otra pare, el indice de pérdida indica que se produjeron 1.645
jernadas no trabajadas en el afo por cada mil rabajadores cubdenos (4,2% menos gue el aiio
antenod)

La duracién media de las bajas laborales por sector econdmico refleja que los ATEP de los
trabajadores que se desempedian en el seclor de “Agricultura, caza, silvicultura y pesca”
fueron los mas prolongados alcanzando los 40 4 dias (1,2 dias menos que en 2013),

Se nolificaron 24576 enfermedades profesionales (EP) durante el afo 2014, de las cuales

14.796 wvieron dias de baja laboral. Eslo representa un indice de inckdencia de 1,6 casos cada
mil trabajadores cubiertos, un 9% menos que el valor alcanzado en el afo anterior,

indice de incidencia de enfermedades profesionales
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El indice de inciencia de fallecidos global desciende en este ano a 86,2 trabajadores
fallecides cada millon de trabajadores cubierlos, de los cuales 474 ocurrigron en lugar y
ocasidn del tralxajo.
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Lincidencia en fallecides ATEP |

En la incidencia de la modalidad por AT/EP segon el sector de actividad econdmica en el afo
2014, pueden observarse dos niveles claramente diferenciados. Por un lado, “Electricidad, gas y
agua”, “"Construccién®, “Agricultura, caza, silvicultura vy  pesca”, “Transporte,
almacenamiente y comunicaciongs” y “Explotacion de minas y canteras”™, con incidencias
comprendidas entre 174 v 94 casos morales por millén de trabagadores cubiertos. Por otro,
“industrias  manulacturas”, "Finanzas, seguros, inmuoebles ¥ Servicios a empresas’,
“Comercio, restavrantes y hoteles” y "Servicios comunales, sociales y personales”, con una
mortalidad laboral que se ubica por debajo del nivel del total del Sistema, con indices qua
alcanzan entre 43 y 22 trabajadores fallecidos cada milkin de trabajadores cutienas, Cabe resallar
fque en un contexto de descenso generalizada de la incidencia de la modalidad labormal, se destaca
el aumento del 11% en “Electricidad, gas y agua” v del 7% en “Comercio, restaurantas y
hotelas™.

SR s

-162 -

1987 158 1988 Ge00 2001 2002 2083 2084 2006 006 20T 2004 2008 S010 2641 EMdz A3 2014



indice de incidencia de fallecidos pos ATIEP segin sector scondmico
Ao 2013y 2014
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Los mayores descensos en la mortalidad laboral respecto del periodo anterior, se observan en
“Explotacion de minas y canteras” (39%), “Industrias manufactureras” (20%) y “Transporte,
almacenamiento y comunicaciones™ (13%),

SRT " supprmumonss
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Vanacion porcentual de los indices de incidencia ATIEP segun sector econdmico. Anos 2014-2013

Sector econdmico ﬁ:::ﬂ:ﬁi:‘ ,jﬂ:ﬂﬂﬂz;
b 2014-2013

Agriculiura H4% -8 5%
Mineria L0% =38, 7%
Manufaciums £0% -19,9%
Bledricidad, gas y agua 15% 11,0%
Consuccion 2 E% -6, 0%
Comenio 1% & &%
Transpors =4 7% -12,8%
Servicios fnancienaos 2 5% =7,5%
Sanvicios socdes BT% 3 6%
Total £5.9% =8, 2%
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ANEXO IX

LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES
A TRAVES
EL METODO DEL ARBOL DE CAUSAS

I.INTRODUCCION

El método del 4rbol de causas es un valioso instrumento de trabajo para llevar acciones de
prevencion y para involucrar a los trabajadores de cada empresa en la dificil tarea de buscar las
causas de los accidentes y no a los culpables y en distinguir claramente entre los hechos reales
por una parte y las opiniones y juicios de valor por otra.

Segun este método, los accidentes de trabajo pueden ser definidos como “una consecuencia no
deseada del disfuncionamiento del sistema, que tiene una incidencia sobre la integridad corporal
del componente humano del sistema”.

Esta nocion de sistema nos hace comprender no s6lo como se produjo el accidente sino también
el porqué. Los accidentes tienen multiples causas y son la manifestacion de un
disfuncionamiento del sistema que articula las relaciones entre las personas, las mdquinas o
equipos de trabajo y la organizacién del trabajo.

También hay ciertos disfuncionamientos del sistema hombre-mdquina que no tienen
repercusiones sobre la integridad corporal del componente humano; en ese caso

hablamos de incidentes como perturbaciones que afectan al curso normal de la produccién pero
que el hombre es capaz de reestablecer recuperando el tiempo perdido.

Teniendo en cuenta que en general el nimero de incidentes es cuatro veces mayor que el de
accidentes, siendo coherente con lo que decimos: el incidente constituye variaciones respecto a
la situacidn inicial y por tanto el accidente es el ultimo eslabon de una serie de incidentes.

El método del Arbol de Causas es un método de andlisis que parte del accidente realmente
ocurrido y utiliza una l6gica de razonamiento que sigue un camino ascendente hacia atrds en
el tiempo para identificar y estudiar los disfuncionamientos que lo han provocado y sus
consecuencias.

El método parte del postulado de que no hay una sola causa sino multiples causas de cada
accidente y que estas causas no son debidas solo a los errores técnicos o a los errores humanos.
Es cierto que al construir el arbol de causas, al ir remontdndose hacia atrds en la cadena, en los
primeros eslabones de la cadena siempre nos encontramos una actividad del ser humano; esto
se debe a que si bien existe la posibilidad de que una persona haya cometido un error, esto es
debido a que anteriormente otra u otras personas no han podido, no han sabido o no han querido
prevenir el riesgo y por tanto se ha producido el accidente.

Este material consta de dos grandes partes:

-El Método del Arbol de causas: fundamentos teéricos
-Instrumentos para llevar a cabo en la practica el método del arbol de causas.
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2. ;QUE SE ENTIENDE POR ACCIDENTE SEGUN ESTE METODO?

El accidente como un mal funcionamiento de un sistema

El accidente siempre es debido a una causalidad y no al producto de una casualidad ni como
parte del azar, y no puede ser explicado como infraccién a las normas de seguridad.

Hay varios indicios que permiten explicar que el accidente es pluricausal, por una parte el
porcentaje de accidentes es distinto en las pequeias, medianas y grandes empresas; por otro
lado hay sectores que tienen mas accidentalidad que otros; y finalmente estd demostrado que
los trabajadores con contrato temporal y los que trabajan en empresas subcontratadas estdn mas
expuestos a sufrir accidentes.

Existen otros indicios pero ninguno de ellos corresponde a que el accidente se produce por azar.
El método del arbol de causas se basa en la concepcién de que existen multiples causas del
accidente y estas son debidas a un mal funcionamiento del sistema de trabajo en la empresa.
“Un sistema hombre - mdquina es una organizacién dentro de la cual los elementos que la
componen son hombres y maquinas que trabajan juntos para alcanzar un objetivo comun y
que se encuentran ligados entre ellos mediante una red de comunicaciones™".

“Un sistema hombre — maquina puede definirse como una combinacién operatoria de uno o
varios hombres con uno o varios elementos que interactian para obtener ciertos resultados a

,’2

partir de ciertos productos, teniendo en cuenta las exigencias de un contexto determinado™.

Hablaremos de sistema hombres — mdquinas cuando el sistema esta formado por varias personas
que trabajan y varias miquinas.

Desde esta perspectiva de los sistemas nunca se le presta atencién a la persona aislada o a la
maquina aislada, siempre tendremos en cuenta sus interacciones.

Un puesto de trabajo esta constituido por una persona que trabaja y una maquina (por ejemplo
un tornero y el torno) constituyen pues un sistema.

En la empresa, un equipo de trabajo estd formado por varios puestos de trabajo, en ese sistema
no solo existen relaciones entre el hombre y su médquina, sino que las relaciones se establecen
entre los otros trabajadores y sus maquinas; asi pues una empresa constituye un sistema global
que integra todas las relaciones inter-mdquinas, inter-hombres, inter-hombres-méquinas para
asegurar el objetivo dltimo que es la produccién de bienes o servicios.

Con esta perspectiva, definimos el accidente como “una consecuencia no deseada del
funcionamiento del sistema que esta vinculada con la integridad corporal del elemento
humano del sistema”.

Bajo esta concepcion de accidente, la investigacion sobre los mecanismos que han producido
el accidente se orientan hacia la bisqueda e identificacién de los distintos disfuncionamientos
con el objetivo de suprimirlos y no se contenta s6lo con descubrir las causas; es decir no s6lo
se investiga el porqué sino el cémo.

1 Kennedy, 1962
2 Mc.Cormick, 1964
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Ademas del accidente, existen otros tipos de sintomas de mal funcionamiento del sistema que
no afectan a la integridad corporal, estamos hablando de los incidentes y por tanto son
considerados igualmente como indicadores de la inseguridad del sistema.

En todo trabajo se producen variaciones con respecto a la situacion inicial, esto es, tras un
incidente se produce un proceso de vuelta a la normalidad en el que la persona trabajadora deja
de hacer su trabajo habitual para centrarse en recuperar la situacién inicial, esta fase de
recuperacion con respecto a la situacion inicial constituye lo que denominamos variaciones.
Una serie de incidentes y sus recuperaciones (variaciones) pueden llegar a producir finalmente
un accidente.

Los sistemas tienen dos propiedades importantes que son la estabilidad y la fiabilidad.

Un sistema es estable cuando cumple en todo momento los objetivos que le habian asignado;
es decir un sistema es capaz de recuperar todas y cada una de las veces que se desestabiliza y
seguir cumpliendo sus objetivos, por tanto no perder su estabilidad.

Un sistema es fiable cuando tiene una alta probabilidad de asegurar sus funciones sin fallos ni
defectos durante un intervalo de tiempo dado y en unas condiciones determinadas, es decir la
capacidad del sistema de funcionar sin errores.

Los incidentes y los accidentes pueden ser interpretados como fallos del sistema y la prevencion
puede ser considerada como un mecanismo para mejorar la fiabilidad del sistema (y no solo la
seguridad).

La seguridad de un sistema es la capacidad del mismo para funcionar sin que se produzcan
accidentes, asi pues un sistema puede ser perfectamente fiable y minimizar los riesgos de
accidentes, pero un sistema sin accidentes no tiene porque ser totalmente fiable ya que existen
incidentes que son recuperados antes de convertirse en accidentes.

3.;QUE ES EL METODO DEL ARBOL DE CAUSAS?

Definicion

El método del arbol de causas es una técnica para la investigacion de accidentes basada en el
andlisis retrospectivo de las causas.

A partir de un accidente ya sucedido, el drbol causal representa de forma gréfica la secuencia
de causas que han determinado que éste se produzca.

El andlisis de cada una de las causas identificadas en el arbol nos permitird poner en marcha las
medidas de prevencion més adecuadas.
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Antecedentes

En la década de 1960-70 la Comunidad Europea del Carbon y del Acero CECA (Compuesta
por Alemania, Bélgica, Francia, Italia, Luxemburgo y Paises Bajos) se planted la
necesidad de realizar estudios mas profundos ante la gran cantidad de accidentes
sufridos.

Los Institutos de investigacion de los 6 paises se abocan al tema. Asi surge un Programa
sobre: Factores Humanos-Seguridad, a fin de estudiar las actitudes, comportamientos,
etc., para verificar su incidencia en los accidentes. Frente a los resultados obtenidos
comienzan a analizar al accidente como un sintoma — indice de disturbios funcionales
en la empresa — y logran asi determinar los factores que intervienen en la génesis de
los accidentes.

En la década de 1970-80: El Instituto Nacional Francés de Investigacion sobre la Seguridad -
INRS- Investiga y publica “Travail et sequrité”, donde se analiza la causa y el culpable
y se trata de perfeccionar un método para el analisis de accidentes. Para ello incorporan
a un matematico a fin de establecer un codigo grafico que les permitiera relacionar los
hechos en forma ldgica.

Posteriormente el Ergénomo Robert Villatte, director del Instituto para el mejoramiento de las
condiciones de trabajo — INPACT- recopilé todas las publicaciones surgidas de las diversas
investigaciones y publicé un libro sobre el Método del arbol de causas. Este libro fue traducido y
publicado en Argentina en 1990. En ese mismo afio el Ergénomo Jean Claude Davidson del INPACT,
fue invitado por el Centro de Estudios e Investigaciones laborales del Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas de Argentina -CEIL-PIETTE-CONICET- para que, junto con la Lic. Esther
Giraudo, miembro de ese Centro, difundieran y capacitaran en la aplicacién y ensefianza del Método del
arbol de causas.

En la actualidad, lo aplican numerosas empresas, principalmente en Francia, tanto para el
examen a fondo de los accidentes como para los incidentes, anomalias y en general cualquier
tipo de fallo que desencadene pérdidas materiales o dafios humanos. En Espafia el ISTAS —
Instituto de asesoramiento y capacitacion se ha preocupado por la difusién y capacitacion en el
método al personal de las Mutuas. En Brasil, dado que varios ergbnomos se han formado en
Francia, hace varias décadas que utilizan este método.

Si bien existen en la literatura numerosos métodos basados en la retrospeccion y representacion
gréfica de los hechos o fallos que conducen a las causas finales del accidente o incidente. Entre
ellos encontramos el método STEP que se basa en la detecciéon de suceso en secuencias
temporales, los FTA (andlisis del drbol de causas), los ETA (andlisis del drbol de sucesos) o el
arbol de fallos y errores.

Todos estos métodos son aplicados en diferentes contextos de la higiene industrial y la seguridad en el
trabajo, pero consideramos que el enfoque que subyace en el método del 4rbol de causas garantiza un
andlisis objetivo y una buena gestion en la prevencion.
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¢, Por qué es importante su empleo?

El método del arbol de causas es una herramienta util para el estudio en profundidad de los
accidentes ya que nos ofrece una visiéon completa del mismo. Estd disefado para ser elaborado
en equipo con la participacion efectiva del personal en las diferentes etapas del anédlisis del
accidente convirtiéndose con ello también en un medio de comunicacién entre los diferentes
actores que intervienen en el proceso, empezando por el trabajador

accidentado y pasando por los delegados de prevencidn, trabajadores designados, mandos
intermedios, técnicos de los servicios de prevencion e inspectores de trabajo.

El método del arbol de causas permite por una parte recopilar toda la informacién en torno a un
suceso y presentarla de forma clara, y por otra, mediante el andlisis de la informacion obtenida,
se identifican las principales medidas a tener en cuenta para evitar la repeticién del suceso.

El estudio de los incidentes ocurridos en una empresa mediante la técnica del método del arbol
de causas permitird también determinar los factores estrechamente relacionados con la
produccion de este incidente y que pueden estar presentes en el desencadenamiento de un futuro
accidente de mayor gravedad. Interviniendo sobre estos factores con medidas oportunas
estaremos evitando la aparicion de accidentes.

En definitiva, la utilizacion del método del drbol de causas para el estudio y andlisis de los
incidentes o accidentes de trabajo nos permite profundizar de manera sistemética y sencilla en
el andlisis de las causas hasta llegar al verdadero origen que desencadena el accidente,
permitiéndonos establecer una actuacién preventiva orientada y dirigida a la no reproduccién
del accidente y otros que pudieran producirse en similares condiciones.

4.APLICACION DEL METODO DEL ARBOL DE CAUSAS EN LA NVESTIGACION DE
ACCIDENTES.

Condiciones para su aplicabilidad

La aplicacion sistemética y mantenida del método del arbol de causas depende de la capacidad
de la empresa para integrar esta accion en una politica de prevencién planificada y concebida
como un elemento més dentro de la gestion

de la empresa.

Para garantizar resultados efectivos en la investigacion de todo accidente se deberdn de dar
simultdneamente estas cuatro condiciones:

1. Compromiso por parte de la direcciéon de la empresa, capaz de garantizar la aplicacién
sistemadtica de los procedimientos oportunos, tanto en el andlisis de los accidentes como en la
puesta en marcha de medidas de prevencion que de este anélisis se desprendan.

2. Formacion continuada y adaptada a las condiciones de la empresa de los investigadores que
pongan en préctica el método del arbol de causas.

3. La direccidn, los supervisores y los trabajadores deben estar perfectamente informados de
los objetivos de la investigacion, de los principios que la sustenta y de la importancia del aporte
de cada uno de los participantes desde su funcién y/o rol que desempeiia en la investigacion.
4. Obtencién de mejoras reales en las condiciones de seguridad. Esto motivard a los
participantes en futuras investigaciones.
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Etapas de ejecucion

Primera etapa: recoleccion de la informacion

La recoleccién de la informacién es el punto de partida para una buena investigacion de
accidentes. Si la informacién no es buena todo lo que venga a continuacién no servird para el
objetivo que se persigue.

Mediante la recoleccion de la informacion se pretende reconstruir “in situ” las circunstancias
que se daban en el momento inmediatamente anterior al accidente y que permitieron o
posibilitaron la materializacién del mismo.

Para asegurarnos que estamos recogiendo los datos de forma correcta deberemos seguir la
siguiente metodologia de recoleccién de informacion:

¢Cuando?

Realizando la investigacién lo mds pronto posible después del accidente. A pesar de que el
shock producido por el accidente torne la investigacion més delicada, obtendremos una imagen
mads fiel de lo que ocurri6 si la recoleccion de datos es efectuada inmediatamente después del
accidente. La victima y los testigos no habrdn olvidado nada y atn no habrin reconstruido la
realidad razonando a posteriori sobre los hechos producidos, digamos que la informacion se
debe recoger “en caliente”.

.Dénde?

Reconstruyendo el accidente en el lugar donde ocurrieron lo hechos.

Esto nos permitird recabar informacién sobre la organizacion del espacio de trabajo y la
disposicion del lugar. Se recomienda la realizaciéon de un dibujo o croquis de la situacion que
facilite la posterior comprension de los hechos.

JPor quién?

Por una persona que tenga un buen conocimiento del trabajo y su forma habitual de
ejecutarlo para captar lo que ocurrié fuera de lo habitual. Habitualmente quien realiza las
investigaciones de los accidentes son los técnicos del Servicio de Prevencidn, sin embargo es
evidente que para que la investigacion sea realmente efectiva, habra que tener en cuenta la
opinidn tanto de las personas involucradas como de quienes conocen perfectamente el proceso
productivo.

. Como?

Evitando la biisqueda de culpables. Se buscan causas y no responsables.

Recolectando hechos concretos y objetivos y no interpretaciones o juicios de valor. Se
aceptardn solamente hechos probados. (Ver calidad de la informacién)

Anotando también los hechos permanentes que participaron en la generacion del accidente
Entrevistando a todas las personas que puedan aportar datos. (Ver toma de datos)
Recabando informacion de las condiciones materiales de trabajo, de las condiciones de
organizacion del trabajo, de las tareas y de los comportamientos de los trabajadores. (Ver guia
de observacion).

Empezando por la lesion y remontandose lo mas lejos posible cuanto mas nos alejemos de
la lesion, mayor es la cantidad de hechos que afectan a otros puestos o servicios. (Ver cronologia
de la recoleccién).
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El tamaiio de la unidad de informacion no debe ser muy grande. (Ver tamaiio de la unidad
de informacion).

Calidad de la informacion

Para que la investigacion del accidente / incidente, cumpla con el objetivo, es decir, descubrir
las causas reales que han producido el accidente o incidente, el andlisis debe ser riguroso, sin
dejar espacio a interpretaciones o juicios de valor.

La calidad en la informacién es el punto de partida para una buena investigacion, es por ello
que si la recoleccién de informacién no es buena, todo lo que venga a continuacién no nos
servird para el objeto que perseguimos.

Veamos por ejemplo de las siguientes expresiones ;cudl es un hecho, cudl es una interpretacion
y cudl es un juicio de valor?

a) Segun el Ministerio de Trabajo de Espaia, los accidentes laborales en el 2001 han
aumentado el 27 %.

Es un hecho ya que se trata de una afirmacion real extraida de una publicacién publica y con
datos a priori confirmados.

b) Los accidentes laborales estin aumentando.

Se trata de una interpretacion, ya que el tiempo verbal “estdn aumentando” hace que se
presuponga que hay un limite aceptable de accidentes admitido como norma, se estd evaluando
un hecho con respecto a una cierto grado de conocimiento.

Otro ejemplo de interpretacion seria “insuficiencia en la organizacion del trabajo”, “trabaja en
posicién poco segura”, “formacion profesional insuficiente”, las tres interpretaciones asumen
implicitamente una norma: organizacioén suficiente, posicidon segura, formacioén profesional
suficiente; pero esta norma es poco concreta. NO ESTA EXPLICITA.

Si una interpretacion la argumentamos sélidamente, se puede convertir en hecho.

¢) Es inaudita la situacion de siniestralidad en Espaiia.

Es un juicio de valor ya que el que escribe la noticia emite una opinién personal sobre un hecho
determinado.

Ejemplos de juicios de valor serian: “negligencia en el uso de EPP”, “el trabajador debia estar

al otro lado de la maquina”, “podia haber influido™..., todas estas afirmaciones son opiniones
subjetivas de un hecho.

Lo importante es diferenciar claramente los hechos de las interpretaciones y de
los juicios de valor.

(Qué son?

Hechos: son datos objetivos. Se encargan de describir o medir una situacion, no hace falta
investigarlos ya que son afirmaciones que se hacen con total certeza, nadie las puede discutir
porque son reales.

Interpretaciones: informaciones justificativas o explicativas de un suceso basadas en
normativas no corroboradas.

Juicios de valor: opiniones personales y subjetivas de la situacion.
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Toma de datos

Aunque no existe una norma general respecto a la recoleccién de informacién de los testigos,
es recomendable hacerlo en primer lugar de forma independiente y, una vez analizada (tanto la
informacion de los testigos como la recabada por el investigador), se realizard la entrevista
conjunta, con el fin de aclarar las posibles contradicciones que hayan surgido. Para que la
informacion obtenida de los testigos sea lo mds préxima a la realidad conviene no tomar notas
delante del entrevistado, pues psicolégicamente le hace estar mds tranquilo; si tomamos notas
delante de él puede pensar en las repercusiones de sus respuestas, tanto para €l como para el
accidentado y/o sus compafieros, lo que puede llevar a ocultar informacién, sobre todo en lo
concerniente con las variaciones sobre el proceso establecido.

Hay que evitar preguntas que:

- Fuercen la respuesta

- Impliquen cumplimiento de normativa
- Induzcan a justificacion.

Guia de observacion

Para facilitar la recoleccion de esta informacion y no olvidar nada, conviene utilizar un cuadro
de observacion que descompone la situacion de trabajo en ocho elementos: lugar de trabajo,
momento, tarea, maquinas y equipos, individuo, ambiente fisico y organizacion. (Ver gréfico).
También podemos utilizar otras guias de observacion para recoger el maximo nimero de hechos
posibles.

Lo mas importante es recoger “las variaciones” (que es lo que ocurrié en el momento del
accidente que no era lo habitual). No es lo mismo el desarrollo del trabajo habitual que el trabajo
“prescrito”, nos interesa saber qué hacia efectivamente el trabajador y como lo hacia antes y en
el momento del accidente, no nos interesa saber como decia la norma que tenia que hacerlo.

Recoleccion de la informacion

Lugar de trabajo En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Momento En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Tarea En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Maigquinas y equipos En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Individuo En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Ambiente fisico En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Organizacién En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Cronologia de la recoleccion
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Desde el punto de vista de la seguridad algunos hechos lejanos con respecto a la
produccion de la lesion pueden ser de igual interés que los proximos, por ejemplo
équé condujo al operador a no llevar los protectores de seguridad?.

Siempre debe haber interés por proseguir la investigacion y lograr el maximo

posible de datos.

Es importante recordar que algunas ramas del 4rbol se “enmascaran” por temor a que la
aparicion de una situacidn de riesgo consentida elimine las primas o incluso puestos de trabajo.
Otras veces el motivo del enmascaramiento puede ser por tener conocimiento del coste que
supone la modificacién de un proceso determinado.

Tamano de la unidad de informacion

Hay que tener en cuenta que el tamafio de la unidad de informacién no sea grande. No se han
de redactar hechos que contengan mucha informacion junta, es preferible tener tres hechos ante
la misma situacién que uno sélo. Esto proporciona mejores ldgicas en los encadenamientos del
arbol.

Una vez concluida esta etapa de recoleccion de informacion, dispondremos de una lista de
hechos con toda la informacién necesaria para el completo anélisis del accidente. Esta lista debe
de ser considerada como abierta, y en ella pueden aparecer hechos cuya relaciéon con el
accidente no se puede confirmar inicialmente asi como hechos dudosos. A lo largo de la
construccion del arbol se llega a determinar si estos hechos estaban relacionados o no con la
ocurrencia del accidente.

Segunda etapa: Construccion del arbol.

Esta fase persigue evidenciar de forma grafica las relaciones entre los hechos que han
contribuido a la produccién del accidente, para ello serd necesario relacionar de manera légica
todos los hechos que tenemos en la lista, de manera que su encadenamiento a partir del ultimo
suceso, la lesion, nos vaya dando la secuencia real de cémo han ocurrido las cosas.

El 4rbol ha de confeccionarse siempre de derecha a izquierda, de modo que una vez finalizado
pueda ser leido de forma cronoldgica.

En la construccion del arbol se utilizard un cédigo gréfico:

O HECHO

---------- > VINCULACION APARENTE

A partir de un suceso ultimo se va sistemdticamente remontando hecho tras hecho mediante la
formulacién de las siguientes preguntas:
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1) ;CUAL ES EL ULTIMO HECHO?

2) ;QUE FUE NECESARIO PARA QUE SE PRODUZCA ESE ULTIMO HECHO

3) ;FUE NECESARIO ALGUN OTRO HECHO MAS?

La adecuada respuesta a estas preguntas determinard una relacién légica de encadenamiento,
conjuncion o disyuncion.

Encadenamiento o cadena

Para que se produzca el hecho (A) basta con una sola causa (B) y su relacion es tal
que sin este hecho la causa no se hubiera producido. Lo

representaremos de esta manera: B) — (A
lluvia — Suelo himedo
Ejemplo:
Conjuncion

El hecho (A) tiene dos o varias causas (B) y (C). Cada uno de estos hechos es
necesario para que se produzca (A), pero ninguno de los dos es suficiente por si
solo para causarlo, sé6lo la presencia conjunta de ambos hechos desencadena (A).
Lo representaremos de esta manera:

I
B) —5
(A)

6 —

(B) y (C) son hechos independientes no estando directamente relacionados entre
si, lo que quiere decir que para que se produzca (B) no es necesario que se

produzca (C) y viceversa. )
Suelas de goma lisas

Resbala

Ejemplo: Suelo himedo

Disyuncion
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Dos o mds hechos tiene una misma causa (C). (C) es necesario y suficiente para que se produzcan (A) y (B). Lo

representamos de esta manera:

Los frenos no responden

© —*

(A)
(B)

— El camién se estrella contra la pared

» El camién atropella a un peatén

Ejemplo:

Hechos independientes

A)
(B)

suelas de goma lisas
suelo himedo

También puede darse el caso de que no exista ninguna relacion entre dos
hechos, es decir que sean hechos independientes. Graficamente serfa:

En resumen las posibles relaciones entre los hechos implicados en un accidente son:

Encadenamiento | Conjuncion Disyuncion Independencia

Un tnico Un antecedente Dos o varios Ay B son dos

antecedente (A) (A) tiene varios origenes antecedentes Hechos
Definicion tiene un Unico directos (B, C). (B, C) tienen un tinico independientes.

origen directo (B).

origen directo idéntico (A).

No relacionados.

(B) —
Representacion >(A) = A B
B) > (A) A) —>
© —®)
B es suficiente y Cada uno de los A era necesario para que se | (B) puede

Caracteristicas

necesario para
que se produzca
(A).

antecedentes (B) y (C) eran
necesarios para que se
produjera (A), pero ninguno
de los dos era necesario en si
mismo:

juntos constituyen una causa
suficiente.

produjera (C) y
(B).

producirse sin que
se produzca (A) y
viceversa.

-179 -




5.ADMINISTRAR LA INFORMACIONY EXPLOTAR LOS ARBOLES

Tras la recolecciéon de la informacidén y la posterior construcciéon del arbol de causas se
procederd a la explotacion de estos datos.

Los datos procedentes del drbol de causas se pueden explotar interviniendo en dos niveles:

a) Elaborando una serie de medidas correctoras: buscan prevenir de manera

inmediata y directa las causas que han provocado el accidente.

b) Elaborando una serie de medidas preventivas generalizadas al conjunto

de todas las situaciones de trabajo de la empresa.

Elaboracion de las medidas correctoras

Las medidas correctoras inmediatas serdn las que propongamos inmediatamente después del
accidente.

Cada hecho que contiene el arbol es necesario para que ocurra el accidente; luego cada hecho
se puede considerar como objetivo de prevencion posible para impedir ese accidente.

Por ejemplo, si una persona trabajando en un local donde el suelo estd resbaladizo, se cae y se
lesiona, independientemente de la existencia de otras causas hay una que es obvia que es que el
suelo resbaladizo con lo que se tendrd que poner una medida correctora inmediata como
puede ser alfombra antideslizante.

Las medidas correctoras inmediatas se deben aplicar a los hechos que estén mds alejados de la
generacion del accidente, para que nos hagamos una idea grafica, a cada uno de los hechos que
estdn mas cerca de los extremos finales de cada rama del arbol le corresponde una medida
correctora, asi no s6lo prevenimos que ocurra ese accidente, sino que prevenimos sobre toda la
rama y por tanto sobre otros accidentes.

@7
@7




Es decir, para los hechos n° 3, 6, 7 y 9 (o los més préximos a ellos sobre los que se pueda actuar)
le corresponderd una o varias medidas correctoras inmediatas y con ello impediremos que ese
y otros accidentes no ocurran.

Puede darse la circunstancia de que ante un hecho determinado no se pueda aplicar una medida
correctora inmediata y se tenga que pensar en medidas a mds largo plazo pero en todo caso
estamos hablando de medidas preventivas para prevenir el propio accidente que estamos
investigando.

(Como podemos elegir prioridades a la hora de buscar medidas preventivas?

1. La medida preventiva ha de ser estable en el tiempo, es decir que con el paso del tiempo la
medida no debe perder su eficacia preventiva.

2. La medida no debe introducir un coste suplementario al trabajador/a, es decir, la medida no
debe introducir una operacién suplementaria en el proceso.

3. La medida preventiva no debe producir efectos nefastos en otros puestos.

Elaboracion de medidas preventivas generalizadas a otros puestos

La cuestion que ahora se plantea es saber que factores presentes en otras situaciones diferentes
al accidente que estamos investigando nos revela el arbol, con el fin de que se actie sobre €stos
con miras a evitar no s6lo que se produzca el mismo accidente sino otros accidentes en otras
situaciones.

Para entenderlo mejor, los factores que queremos saber son aquellos hechos que aun habiendo
causado el accidente que estamos investigando también podrian producir accidentes en otros
puestos de trabajo, son los denominados Factores Potenciales de Accidente (FPA).

Por ejemplo, si un accidente esta producido porque fallan los frenos de una carretilla elevadora
en un almacén de citricos, la medida correctora inmediata seria reparar los frenos de ésta
carretilla elevadora que ha producido el accidente y el FPA seria: falta de mantenimiento de los
vehiculos de elevacion y transporte de cargas en la empresa.

Como podemos observar el FPA se formula como un hecho causante del accidente, pero no
sobre el accidente investigado en el momento de la construccién del drbol, sino amplidndolo a
la totalidad de la empresa.

Es importante en la formulacién de FPA que no se generalice en exceso ya que esto generaria
que la aplicaciéon de la medida preventiva sobre el FPA sea tan extensa que se pierda; por
ejemplo si como FPA del accidente anterior de la carretilla elevadora ponemos: falta de
mantenimiento de equipos de trabajo, esto da por supuesto demasiados equipos de trabajo a
mantener, es decir estariamos hablando de mantenimiento de vehiculos, puentes grua,
magquinaria..., con lo cual pierde concrecion.

Recuerde:

El Factor Potencial de Accidente (FPA), debe ser lo suficientemente amplio como para n
abarcar solo al accidente investigado pero lo suficientemente concreto como para n
abarcar a la generalidad de puestos de trabajo.
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La formulacién de un FPA debe permitir reconocerlo antes de que ocurra el accidente, incluso
cuando esté bajo diferentes apariencias de las que habia en las situaciones de trabajo donde se
produjo el accidente.

Tras la construccién del arbol de causas, se pueden registrar los FPA con una ficha como la
siguiente:

Ficha n%1: Factores de accidente

ACCIDENTE n®
Factores del Medidas correctoras l;aCtOI‘(.e(si P(iten;;?lies
accidente e accidente (FPA)
.Qué son...

Factores del accidente: se extraen del analisis del accidente, son los hechos de cada una de
las ramas del arbol sobre los que debemos y podemos actuar, conviene que sean los que esta
mas cerca de los extremos asi prevenimos sobre toda la rama.

Medidas correctoras: son las medidas preventivas inmediatas y que se deben aplicar sobre e
propio accidente.

Factores Potenciales de Accidente (FPA): hecho que potencialmente puede causar

accidentes en varios puestos de trabajo de la empresa y que lo formulamos a partir de un
factor de accidente del propio que estamas investicando

Con la ficha n°1 extraemos a partir de cada accidente ocurrido los factores de accidente, las
medidas correctoras inmediatas y los FPA; ahora lo que vamos a hacer es de cada uno de los
FPA del accidente investigado vamos a ver en que otros puestos de trabajo estan presentes y
que medidas preventivas a mds largo plazo se aplicarian en cada uno de esos puestos de trabajo,
para ello utilizaremos la siguiente ficha n°2:

Ficha N2 2: Factores potenciales de accidentes:

Puestos, equipos, Medida preventiva
local
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Por ejemplo, un trabajador que estd en el taller sufre una descarga eléctrica al utilizar un taladro
cuya clavija estaba en mal estado.
Si rellenamos las fichas vistas hasta este momento seria:

Ficha N°1
ACCIDENTE n?
Factores del Medidas correctoras Fac;zz‘;;;‘;‘;e?;iggs de
accidente
-Clavija en mal estado -Reparar clavija -Falta de mantenimiento de
-Cambiar la clavija por las herramientas eléctricas.
una nueva.
Ficha N%2
Puestos, equipos, Medida preventiva
local
-Operario del taller -Revisar periddicamente todas las herramientas eléctricas.
-Operario del almacén -Establecer mecanismos de informacién y répida
-Operario de la sala de reparacion de las herramientas cuando sufren algin
calderas deterioro.
-Operario de mantenimiento |-Responsabilizar a un encargado de cada seccion para que
general semanalmente verifique toda la herramienta eléctrica.
de la empresa

Con esta dltima ficha lo que hemos conseguido es que para cada FPA formulado a partir de la
investigacion de un accidente tengamos una lista de distintos puestos de trabajo de la empresa
donde también aparece este mismo FPA.

Una vez que tenemos toda la informacion recogida hasta ahora, es decir, factores de accidente,
medidas correctoras inmediatas, FPA y puestos de la empresa donde se pueden dar esos FPA
ademads del puesto donde ocurri6 el accidente, podemos elaborar otra ficha n°® 3 que clasificaria
los distintos FPA que hay en cada puesto de trabajo, la ficha quedaria de esta manera:
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Ficha N° 3: FPA por puesto de trabajo

Puesto, equipo, local

Factores Potenciales Medidas de prevencién
de accidente (FPA)

Volviendo al ejemplo del trabajador que sufre la descarga eléctrica, la ficha quedaria asi:

Puesto, equipo, local
Operario del taller

Factores Potenciales Medidas de prevencion
de accidente (FPA)

-Falta de mantenimiento -Revisar periédicamente todas las herramientas
de las herramientas eléctricas.
eléctricas. -Establecer mecanismos de informacion y répida
-Falta de gafas de reparacion de las herramientas cuando sufren algin
seguridad frente a deterioro.
salpicaduras de virutilla -Responsabilizar a un encargado de cada seccion para

-Ausencia de sefializacion | que semanalmente verifique toda la herramienta

de riesgo eléctrico. eléctrica.

-Revisar los EPP de los operarios del taller.
-Responsabilizar al encargado para que genere buenos
habitos entre los operarios para que utilicen los EPP.
-Colocar la sefial de riesgo eléctrico donde corresponda.

Todas estas fichas tienen dos objetivos:

* poder registrar los FPA por puesto de trabajo y saber por cada puesto de trabajo cual son los
FPA que les afectan.

* Ante la presencia de un FPA en cualquier puesto de trabajo, estableciendo las medidas
preventivas apropiadas podemos evitar el accidente, digamos que nos antepondriamos al
accidente.
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6. CONTROLY SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Una vez que tenemos registrados todos los FPA y sus correspondientes medidas preventivas,
debemos realizar un control y seguimiento de las mismas con el fin de que con el transcurso del
tiempo sigan ejerciendo su papel.
Por ejemplo, con el tiempo puede ocurrir que se modifiquen las condiciones de trabajo y por
tanto las medidas preventivas implantadas tras el accidente ya no sirvan o bien que las medidas
preventivas propuestas tengan un plazo de ejecucion que no se haya cumplido, para ello se
podria registrar globalmente para toda la empresa una ficha de control y seguimiento de
medidas preventivas.
Esta ficha se aplicard de manera global a toda la empresa y servird para comparar las medidas
preventivas adoptadas tras el accidente con las que habian propuestas ya tras la evaluacion de
riesgos en cada puesto o equipo determinado; podemos también ver en dicha ficha si se han
cumplido los plazos previstos y cual es la razén de la no-aplicacion de la medida preventiva.

REGISTRO Y ALMACENAMIENTO CONTROL
Medidas . Plazos de Responsables Costo Aplicacion | Razones de
Medidas ya | Puesto, R . Fecha la no-
adoptadas . realizacion de la previsto y c
propuestas | equipo... . N Si no | aplicacién
previstos realizacion
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ANEXO X

BOMBEROS
VOLUNTARIOS

09/06/ 1 97 1

RAWSON CHUBUT
ARGENTIN

Asociacion de Bomberos
Voluntarios de Rawson

Calle Conesa N°415 — Rawson (Chubut)

Diciembre 2015
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PLAN DE EMERGENCIA
Y EVACUACION

Razon Social Asociacion de Bomberos
Voluntarios de Rawson

Rubro/Actividad Cuartel de Bomberos
Nombre comercial Asoc. de Bomberos Voluntarios
de Rawson

Direccién del Calle Conesa N° 415
establecimiento
Teléfono (0280) 4481.501

(0280) 4481.313
Responsable de la Institucion Miguel Angel Torres

(Presidente ABVR)

DATOS DEL PROFESIONAL
Técnico Superior en Seguridad e Higiene en el Trabajo

Nombre y apellido Mariano Alberto IZQUIERDO

Matricula Profesional CPIA N° 1.735 (Chubut)

Teléfono 280-154-820981

E-mail marianoizquierdofotos@gmail.com
FECHA DE REALIZACION Diciembre 2015
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OBJETIVOS

Para que la creacion del plan de evacuacion y simulacro en casos de
incendios, explosidon o advertencia de explosion sea eficaz, es necesaria la
creacion de un plan de emergencia. La experiencia senala que, para afrontar
con éxito la situacion, la Unica forma valida ademds de la prevencién, es la
planificacion anticipada de las diferentes alternativas y acciones a seguir por
los equipos que participan en la evacuacion.

Mdas alla de todas las leyes y normativas vigentes, las autoridades de un edificio
deberdn adoptar las medidas necesarias en materia de lucha contra
incendios y evacuacion de las personas hacia el punto de encuentro,
designando para esto al personal encargado de poner en prdctica estas
medidas y verificando que los extintores se encuentren adecuadamente
cargados y que los hidrantes se encuentren en condiciones optimas de
operacion, como asi también activar periddicamente los detectores de humo
de modo de cerciorarse de su buen funcionamiento.

El plan de Evacuacion es la Planificacion y Organizacion Humana para la
utilizacion optima de los medios técnicos previstos con la finalidad de reducir
al minimo las posibles consecuencias que pudieran derivarse de una situacion
de riesgo, es por lo tanto una forma de actuacién que se debe elaborar para
que cada empleado sepa lo que tiene que hacer vy llevarlo a la practica en
el menor tiempo posible.

Asociacion de Bomberos Voluntarios de Rawson

La Asociacion de Bomberos Voluntarios de Rawson (ABVR), se encuentra enla
interseccion de las calle Conesa N° 415 de la ciudad de Rawson.

En su edificio se desarrollan actividades administrativas y tareas de
capacitacion y estacionamiento de vehiculos que son utilizados para atender
emergencias. También hay un pequeno taller, un depdsito de materiales, un
depdsito de mercaderia, un sector de quincho-comedor, banos y vestuarios,
y un dormitorio.

Si bien entre Comision Directiva y Cuerpo Activo son mds de 70 personas, vy los
empleados son siete, el personal estable son solamente 4 en horario de 7 a 14
horas de lunes a sdbados y solo uno el resto de la jornada.

Con esta informacion se elabord un plan, donde los empleados puedan dar
respuesta a una emergencia.
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INSTRUCCIONES GENERALES

1.- El plan de evacuacion establece las acciones a tomar para minimizar
danos a las personas y a los bienes que pudiesen ocasionarse por una
sifuacion de emergencia.

2.- La ALARMA se activard por medio del timbre interno haciendo que suene
de manera intermitente durante no menos de cinco segundos. En caso de que
por algun inconveniente el fimbre no funciona, la alarma se activard a viva
vOZ.

3.- El personal con rol asighado debe cumplirlo al momento de la emergencia
para lo cual deberd estar capacitado.

4.- El personal que no tenga rol asignado deberd evacuarse de igual manera
que el publico general acompanando a las personas que en ese momento
estén atendiendo circunstancialmente o encuentren a su paso.

5.- No se volverd por ningun motivo a buscar algo olvidado dentro del edificio,
hasta que no haya finalizado la emergencia.

6- El punto de encuentro es el lugar pre-establecido a donde deben dirigirse
todas las personas evacuadas.

7- El Plan debe ser practicado periédicamente (al menos dos veces al ano)
mediante simulacros documentados por un profesional en Seguridad e
Higiene.

8.- El presente Plan de Evacuacion deberd actualizarse anualmente por un
profesional de Seguridad e Higiene.

9.- En momentos que una sola persona esté en el edificio deberd cortar los
servicios de luz, gas y convocar a personal para que se presente en apoyo.

10.- En momentos que se realizan capacitaciones o encuentros que el numero

de personas sea mayor se distribuirdn los roles de acuerdo a los que se hallen
presentes.

- 189 -



ROLES

GRUPO DIRECTOR

- DIRECTOR DE EVACUACION
- RESPONSABLE DE COMUNICACION
- RESPONSABLE TECNICO

GRUPO CONTROL DE EMERGENCIA

GRUPO DE CONTROL DE INCENDIO o SINIESTRO
RESPONSABLES DE EVACUACION

FUNCION DE LOS DISTINTOS ROLES

DIRECTOR DE EVACUACION

Es la persona encargada de tomar las decisiones durante la emergencia,
basdndose en la informacidén recibida de parte de los responsables de cada
drea y de su propia evaluacion.

Determina el cese inmediato de las actividades y da inicio a la atencién de la
emergencia. Dispone la evacuacion total o no del lugar.

Al conocerse la senal de alarma, se dirigird al sitio destinado como base para
dirigir la evacuacion, situado en la planta baja del edificio, y solicitard la
informacioén correspondiente al piso donde se inicid el siniestro.

Recibe alos servicios de emergencia en el exterior del local.

- RESPONSABLE DE COMUNICACIONES Y TECNICO

Da aviso a los sistemas de emergencia necesarios a saber: hospital, policia,
Camuzzi, efc. Luego informard al Director del Plan de la realizacion de la tarea
realizada.

Debe mantener una comunicacion calma y brindar la informacién necesaria
a los servicios de emergencia externa.

Evitard el ingreso de personas al edificio.

En la medida de lo posible despejara la zona para que estacionen los moéviles
los servicios de emergencia.
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También recaerd bajo su responsabilidad cortar los servicios generales de luz
y gas de todo el local e informar al Director del Plan la realizaciéon de la tarea
inmediatamente.

- GRUPO DE CONTROL DE INCENDIO o SINIESTRO

Recibida la alarma, evaluard la situacion del sector siniestrado, adoptard las
medidas convenientes tendientes a combatir o atenuar el foco causante.

De acuerdo a la magnitud del siniestro, se ufilizard autobomba estacionada
dentro del edificio o de ser necesario serd sacada dentro del salon.

- RESPONSABLES DE EVACUACION

Informard acerca del siniestro al Director de la Evacuacion y deberd proceder
a la evacuacion conforme con lo establecido, confirmando la desocupacion
total del sector.

Mantendrd el orden en la evacuacion, de modo que no se genere pdnico. La
desocupacion se realizard siempre en forma descendente hacia la planta
baja, y desde los lugares mas alejados de |las salidas, siempre que sea posible.

Se evacuard hacia el lugar asignado como “punto de encuentro” ubicado en
la esquina opuesta al local de referencia (ver croquis).

Una vez en el lugar se procederd al control de presencia de todos los presentes

en el local, especialmente el personal que se encontraba en ese momento en
el mismo.
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DESIGNACION DE ROLES

GRUPO DIRECTOR ]
DIRECTOR DEL PLAN DE EVACUAg:ION Javier Bassi
RESP. DE COMUNICACIONES Y TECNICO Cuartelero de Turno

GRUPO CONTROL DE LA EMERGENCIA
RESP. CONTROL DE INCENDIO Ricardo Sepulveda

REPONSABLES DE EVACUACION Natalia Betti

PUNTO DE ENCUENTRO

El lugar donde todo el personal deberd encontrarse serd el acceso al patio
por la calle Conesq, vy si estdn dadas las condiciones de seguridad, deberdn
permanecer en el patio.

/

Calle Conesa /

ol

Calle Puyerreddn
Calle Castelli

Calle Vachina
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REGISTRO DE CAPACITACION

TEMA: PLAN DE EMERGENCIA Y Fecha: Marzo de 2016.
EVACUACION

Duracion: 2 horas

Lugar: Asociacién de Bomberos Voluntarios de

R
awson Rawson - Chubut

Instructor: Tec.H y S Mariano Izquierdo

PARTICIPACION

N° | Apellido Nombres DNI Firma
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REGISTRO DE CAPACITACION

TEMA: Principios Bésicos del Fuego y uso de Fecha: de Marzo de 2016.
extintores portatiles

Duracion: 2 horas

Lugar: Asociacién de Bomberos Voluntarios de

Rawson Rawson - Chubut

Instructor: Tec.H y S Mariano Izquierdo

PARTICIPACION
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°

Apellido Nombres DNI Firma
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ANEXO XI

Términos y definiciones
OHSAS 18001-207

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion indeseable.

Nota: Puede haber mas de una causa para una no conformidad.

Accion preventiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial o cualquier otra situacion potencial indeseable.

Nota: Puede haber méas de una causa para una no conformidad potencial.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
“evidencias de la auditoria” y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar

el grado en que se cumplen los “criterios de auditoria”.

Nota: Independiente no significa necesariamente externo a la organizacién. En muchos casos, la
independencia puede demostrarse al estar el auditor libre de responsabilidades en la actividad que se

audita.

Competencia: Capacidad demostrada para aplicar conocimientos, habilidades y

comportamientos adecuados.

Criterio de auditoria: Conjunto de politicas, procedimientos o requisitos utilizados

como referencia.

Desempeno de la SST: Resultados medibles de la gestion que hace una organizacién
de sus riesgos para la SST.

Nota: La medicién del desempefio de la SST incluye la medicidn de la eficacia de los controles de la
organizacién. En el contexto de los sistemas de gestién de la SST, los resultados se pueden medir con

respecto a la politica de SST, los objetivos del citado sistema y a otros requisitos de desempefio de la
SST.
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Deterioro de la salud: Condicion fisica o mental identificable y adversa que surge o

empeora por la actividad laboral o por situaciones relacionadas con el trabajo.

Documento: Informacion y su medio de soporte.
Nota: El medio de soporte puede ser papel, disco magnético, 6ptico o electronico, fotografia o muestras

patrén, o una combinacion de estos.

Establecer: Implica que haya una permanencia y que el SGSST no se pueda
considerar establecido hasta que todas las partes que lo forman se hayan introducido

en el mismo, de manera que éste se pueda demostrar frente a otros.

Evaluacion de riesgos: Proceso de evaluar el riesgo o riesgos que surgen de uno o
varios peligros, teniendo en cuenta lo adecuado de los controles existentes, y decidir

si el riesgo o riesgos son o no aceptables.

Evidencia de la auditoria: Registro, declaracion de hecho o cualquier otra

informacion pertinente y verificable para los criterios de auditoria.

Formacion: Proceso que proporciona y desarrolla conocimientos, habilidades y

comportamientos para cumplir los requisitos.

Funcion en SST: Forma en la que realizar y aplicar los trabajos que han sido

asignados.

Identificacion de peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un

peligro y se definen sus caracteristicas.

Implementar: Poner en funcionamiento, mediante la aplicacién de métodos vy
cualquier medida que resulte necesaria para llevar a cabo con éxito el Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Incidente: Suceso relacionado con el trabajo en el cual ocurre o podria haber ocurrido
un dafno, un deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad).

- 196 -



Nota: Un accidente es un incidente que ha dado lugar a un dafo o a un deterioro de la salud. Se puede
definir también como cuasi accidente un incidente donde no se ha producido un dafio o deterioro de la
salud. Una situacion de emergencia es un tipo particular de incidente.

Lugar de trabajo: Cualquier lugar fisico en el que se desempefian actividades

relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacion.
Nota: La organizacion deberia tener en cuenta los efectos para la SST del personal que esta, por

ejemplo, de viaje o en transito trabajando en las instalaciones del cliente o en casa.

Mantener: Funcionamiento del sistema de gestion una vez se tenga establecido e
implementado. Para ello, el estandar OHSAS ofrece varias herramientas, tales como

los apartados de verificacidon y acciones correctivas o la revisidn por la direccion.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion de la
SST para lograr mejoras en el desempefio de la SST global de forma coherente con
la politica de SST de la organizacion.

Nota: No es necesario que dicho proceso se lleve a cabo de forma simultanea en todas las areas de

actividad.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Nota: Una no conformidad puede ser una desviacion de:

* las normas de trabajo, las practicas, los procedimientos o los requisitos legales pertinentes, entre
otros.

* los requisitos del sistema de gestién de la SST.

Objetivo de SST: Fin de la SST que, en términos de desempefo de la misma, se

marca alcanzar una organizacion.

Nota: Los objetivos de SST han de ser coherentes con la politica de SST y deben cuantificarse cuando

sea posible.

Organizacion: Compania, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucion o parte
de ellas, sean o0 no sociedades, publica o privada, que tiene sus propias funciones y

administracion.
Nota: Para organizaciones con mas de una unidad operativa, ésta puede definirse como una

organizacién.
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Parte interesada: Persona o grupo, tanto de dentro como de fuera del lugar de
trabajo, que tiene interés o esta afectado por el desempefio de la SST de una

organizacion.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial para causar dafo, en términos de
deterioro de la salud, a la propiedad, al ambiente del lugar de trabajo, o una

combinacioén de éstos.

Politica de SST: Intenciones y direccion generales de una organizacion relacionadas
con su desempeno de la SST, como las ha expresado formalmente la alta direccion.

Nota: La politica de SST proporciona una estructura para la accion y el establecimiento de los objetivos
de SST.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Nota: Los procedimientos pueden estar documentados o no. Un procedimiento debe responder de
forma coherente y seria a las siguientes preguntas: ;Qué debe hacerse? ;Quién es el responsable?
¢,De qué y cédmo hacerse? ;Cuando? y ;Con qué resultado esperado?

Registro: Documento que presenta los resultados obtenidos o proporciona evidencias
de las actividades desemperfadas.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicion

peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud causado por éste.

Riesgo aceptable: Riesgo que se ha reducido a un nivel que puede ser tolerado por
la organizacion teniendo en consideracién sus obligaciones legales y su propia politica
de SST.

Responsabilidad en SST: Aquello que comprende, tanto la cualidad de estar
encargado de alguna actividad, como la de rendir cuentas y responder ante otros, si

dicha tarea asignada no se ha realizado de forma correcta.

Seguridad y salud en el trabajo (SST): Condiciones y factores que afectan, o podrian
afectar a la salud y la seguridad de los empleados incluyendo a los trabajadores
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temporales y personal contratado, visitantes o cualquier otra persona en el lugar de
trabajo.

Nota: Las organizaciones pueden estar sujetas a requisitos legales sobre la salud y la seguridad de las
personas mas alla del lugar de trabajo inmediato o que estén expuestas a las actividades del mismo.

Sistema de gestion de la SST (SGSST): Parte del sistema de gestion de una
organizacion, empleada para desarrollar e implementar su politica de SST y gestionar
Sus riesgos.

Nota: Un sistema de gestion es un grupo de elementos interrelacionados usados para establecer la
politica y los objetivos, asi como para que estos puedan ser cumplidos. Comprende la estructura de la
organizacion, la planificacién de actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos,
los procesos y los recursos.
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