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PARTE |

1. Abstract

En los dltimos afos, ha empezado a tomar gran relevancia el concepto de
Responsabilidad Social Empresaria en donde la empresa comienza a incorporar
conceptos de ética empresarial y de responsabilidad social y medioambiental hacia las
comunidades en las que actla y de las cuales obtiene sus recursos para poder cumplir

con su objetivo de generacién de beneficios.

El trabajo aborda el concepto de RSE desde la perspectiva ambiental y social
del desarrollo sustentable, analizando los efectos del cambio climatico, con la intencién
vislumbrar las acciones necesarias por parte de todos los actores sociales, para
propulsar el progreso, redefiniendo el paradigma actual del desarrollo.

Finalmente, se presentan con algunas reflexiones y recomendaciones acerca
del papel de los profesionales de las ciencias econdmicas, los Estados y las empresas
en el nuevo paradigma del desarrollo sustentable, como por ejemplo la necesidad de
contar con equipos interdisciplinarios en las empresas o lo imperioso de un rol
proactivo y coercitivo por parte del Estado Nacional, para lograr soluciones reales a los

problemas que aguejan hoy a nuestro planeta.
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2. Protocolo de Investigaciéon

Area Tematica: Etica y Moral en la Economia

Tema: La Responsabilidad Social Empresaria (RSE) en un contexto de Desarrollo

Sostenible

Problema: ¢COmo puede una empresa ser socialmente responsable en un contexto

de desarrollo sostenible?

Objetivo general: Analizar la relacion existente entre la responsabilidad social
empresaria y el desarrollo sostenible, para poder determinar como puede una
empresa mediana o grande (comercial, industrial, agropecuaria o de servicios) que se
encuentra radicada en la Republica Argentina, ser socialmente responsable y propiciar

un desarrollo sostenible, en el contexto actual.

Objetivos Especificos:

e Determinar los patrones de comportamiento que una empresa debe seguir para ser
socialmente responsable.

e Determinar las dimensiones de la Responsabilidad Social Empresaria (RSE)

e Analizar los principios del desarrollo sostenible.

e Comparar los principios de la RSE con los del desarrollo sostenible para establecer
similitudes y concordancias

e Determinar las pautas éticas en que se basa la RSE

e Determinar las bases éticas del desarrollo sostenible

¢ Analizar las iniciativas mundiales y locales en materia de desarrollo sostenible

¢ Analizar las iniciativas locales en materia de RSE

e Determinar y analizar los principales indicadores de sostenibilidad y desarrollo
sostenible

e Analizar los principales indicadores de RSE

Tipo de investigacién
e En funcidn a la profundidad: DESCRIPTIVA,

Marianela Cappelletti Ano 2009
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Lo que se buscara con el este trabajo es especificar las propiedades o
caracteristicas mas importantes de los dos temas que servirdn de base para
intentar dar respuesta al interrogante planteado, como lo son la Responsabilidad
Social Empresaria o Corporativa y el Desarrollo Sostenible.

e En funcidn al tiempo: SINCRONICA

e En funcidn a la finalidad: BASICA

¢ En funcién a la amplitud: MICRO y MACRO
En primer lugar se analizard al Desarrollo Sostenible y a la Responsabilidad Social

Empresaria en general, para luego pasar al analisis de una muestra de empresas
de la Republica Argentina, afiliadas al Instituto Argentino de Responsabilidad
Social Empresaria.

e Enfuncién a la modalidad: CUALITATIVA

e Sequn la fuente: SECUNDARIAS

Se utililizaran fuentes secundarias ya que se consultaran articulos especializados

emitidos por organismos nacionales e internacionales, Universidades, vy
organizaciones no gubernamentales.

e Lugar de investigacién: ciudad de Mar del Plata, Argentina.

e Tiempo de la investigacion: Afo 2008.
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3. Justificacion

Segun la Cumbre Mundial de Desarrollo Sostenible de Johannesburgo
(Septiembre 2002) “La responsabilidad social corporativa es la contribucién de la
empresa al desarrollo econdmico sostenible a través de su colaboracién con distintos

actores (empleados, comunidad local, etc.) para mejorar la calidad de vida”.

En palabras de la autora Georgina Nufiez,

“la incorporacién de los conceptos de sostenibilidad ambiental y de
responsabilidad social de la gestibn empresaria, que se ven en
muchos de los informes elaborados por las empresas (financieros,
sociales, de sostenibilidad, etc.), marca una nueva tendencia que
contribuye al mejor desempefio econémico de las compafias, a un
aumento de su competitividad y por ende de su valor.” (*).

Las empresas son actores fundamentales de la sociedad que cumplen un papel
gue trasciende a su fin de lucro y, por lo tanto, deben hacerse cargo de los impactos
generados por sus acciones. Es ahi donde entra a jugar su responsabilidad, tanto
social como ambiental, esta ultima relacionada al concepto de desarrollo sostenible.

El tema del desarrollo sostenible se encuentra estrechamente ligado al cuidado
del medio ambiente y a nuestra responsabilidad, como habitantes de este planeta, ya
sea como personas individuales o como empresas u organizaciones con o sin fines de
lucro, de permitirle a las generaciones futuras el uso y goce de las riquezas naturales

en condiciones similares a las que nosotros hemos recibido.

Los temas que se tratan en este trabajo son cuestiones que estan empezando a
preocupar desde hace solo unos pocos afios, tanto a los gobiernos como a las
empresas de América Latina, a pesar de que en paises mas desarrollados de otros
continentes, estén ya incorporados en la mayoria de las empresas y en la mentalidad
de sus ciudadanos. Sin embargo, desde hace dos afios a la fecha se han multiplicado
en nuestro pais las instituciones u organizaciones que se dedican al estudio y
promocién de los principios y lineamientos de la Responsabilidad Social Empresaria,

asi como también las empresas que adhieren a los mismos.

! NUNEZ, Georgina; La Responsabilidad Social Corporativa en un marco de desarrollo sostenible;
Serie Medio Ambiente y Desarrollo No. 72 de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
de las Naciones Unidas; Santiago de Chile, Noviembre 2003; p. 8
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Se busca poner en conocimiento de quienes tengan acceso al presente trabajo,
la importancia de contar con empresas social y ambientalmente responsables,
enmarcadas en un contexto de desarrollo sostenible, para que las generaciones

futuras que habiten nuestro planeta tengan a su disposicion los mismos recursos que

nosotros tenemos hoy disponibles.
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4. Marco Teoérico

4.1 Antecedentes de Investigacion

Los estudios relacionados al desarrollo sustentable o sostenible son variados
y abordados desde distintas perspectivas. Desde la produccidon orgénica, hasta la
economia ecoldgica y el comercio sustentable, justo y solidario, el tema es abordado
por medio de distintos puntos de vista, con el afan de intentar brindar una solucién a

este problema tan actual.

El tema del desarrollo sostenible se encuentra muy vinculado al cuidado del
medio ambiente y al desarrollo econémico, ambos temas tratados por la economia
ecologica. Podemos definir a la economia ecoldégica como:

“una disciplina cientifica que persigue la incorporacién de las
variables ambientales a los modelos de gestibn de recursos
econdémicos. Es una perspectiva, a diferencia de lo que en la
literatura se conoce como economia medioambiental, con
implicaciones no so6lo en la escala econémica sino también en la
social, politica y ambiental.” ()

Como trabajo de referencia sobre el Desarrollo Sostenible, podemos nombrar a
“Sostenibilidad y desarrollo sostenible: un enfoque sistémico”, escrito por
Gilberto Gallopin para la CEPAL (Comision Econdémica para América Latina de la
ONU), en el marco del Proyecto “Evaluacion de la sostenibilidad en América Latina y el
Caribe”. En dicho trabajo propone y analiza un conjunto de factores determinantes de
la sostenibilidad, identificando las distintas trayectorias alternativas para el logro del

desarrollo sostenible por parte de paises pobres y paises ricos.

También podemos mencionar otro trabajo de la CEPAL, del autor Nicolo Gligo V.,
“Estilos de desarrollo y medioambiente en América Latina, un cuarto de siglo
después”, en donde retoma, reflexiona y actualiza los temas tratados por el proyecto
desarrollado entre los afios 1978 y 1980 por la CEPAL y denominado “Estilos de
desarrollo y medio ambiente en la América Latina”. En esta nueva version el autor
trata temas relacionados al desarrollo sostenible, politica y medio ambiente, desarrollo

industrial y medio ambiente, entre otros. Su importancia radica en el hecho de que

2 FERNANDEZ, Xavier Simén, Economia ecolégica y agroecologia, Facultad de Econémicas y
Empresariales. Universidad de Vigo, Espafia.
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efectia un andlisis comparativo de la situacion de aquel entonces, reflexionando
acerca de lo planteado en el trabajo originario, y los cambios producidos a lo largo de
este cuarto de siglo en el continente latinoamericano, para finalizar por analizar la

situacion actual.

Otro articulo de importancia referido al tema del Desarrollo Sostenible, es el del
Profesor Stefano Zamagni (profesor de Economia politica y decano de la Facultad de
Economia de la Universidad de Bologna, Italia), titulado “Desarrollo sustentable, la
lucha contra la pobreza y las nuevas estructuras de gobernabilidad en la era de
la globalizacion”, el cual fue publicado en Agosto de 2004 en la Revista “Valores en
la Sociedad Industrial”’, de la Facultad de Ciencias Sociales y Econ6micas de la

Universidad Catélica Argentina (UCA) de Buenos Aires.

Como trabajos de referencia a nivel mundial en cuanto a la Responsabilidad
Social Empresaria, podemos nombrar en primer lugar “La Responsabilidad Social
Corporativa en un marco de desarrollo sostenible”, realizado por la experta de la
Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos de la CEPAL, la Sra.
Georgina Nufez. En el mismo, la autora analiza las distintas dimensiones de la
responsabilidad social corporativa y las nuevas formas de desarrollo productivo

tendientes a fomentar el crecimiento econdmico dentro de un marco de sostenibilidad.

En segundo lugar, “Responsabilidad social corporativa en América Latina:
Una visién empresarial” realizado por los autores Maria Emilia Correa, Sharon Flynn
y Alon Amit. El trabajo tiene dos objetivos primordiales: a) conocer la situacién actual
del tema de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en paises seleccionados de
la regién, entre los cuales se encuentra Argentina; y b) conocer las distintas iniciativas
asociadas al tema sobre la existencia de organizaciones y redes regionales,
subregionales, nacionales, empresariales o de organizaciones no gubernamentales

involucradas en el tema en América Latina.

En el ambito de nuestra Universidad, encontramos dos precedentes de trabajos
finales, muy significativos por su aporte, en el area de la Responsabilidad Social

Empresaria. Ellos son: “El balance social como nueva herramienta de gestion” del

Marianela Cappelletti Ano 2009
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LAE Juan Manuel Carranza (2006) y “¢La ética en los negocios o el negocio de la

ética?” de la CP Dense Arietti (2008).

4.2 Bases Tedricas

4.2.1. Responsabilidad Social Empresaria

A nivel internacional, no existe una unica definicion de Responsabilidad Social

Empresaria o Corporativa (RSE) que sea aceptada unanimemente. Es por ello que

se detallan a continuacion algunas definiciones propuestas por actores claves en la

materia, y por autores especializados.

Segun Maria Emilia Correa,

‘la responsabilidad de la empresa con la sociedad se entendia
tradicionalmente como filantropia. Hoy en dia se refiere mas bien a
una forma de hacer negocios que toma en cuenta los efectos
sociales, ambientales y econdémicos de la accion empresarial,
integrando en ella el respeto por los valores éticos, las personas, las
comunidades y el medio ambiente” (%)

Para el Consejo Empresario Mundial para el Desarrollo Sostenible (WBCSD

— World Business Council for Sustainable Development) de Suiza,

“La responsabilidad social empresaria es el compromiso que asume
una empresa para contribuir al desarrollo econémico sostenible por
medio de la colaboraciébn con sus empleados, sus familias, la
comunidad local y la sociedad en pleno, con el objeto de mejorar la
calidad de vida”.

Siguiendo el trabajo presentado para la CEPAL por Georgina NGfiez en 2003 (%),

encontramos otra definicibn de Responsabilidad Social Empresaria:

“La definicion de un comportamiento social y ambientalmente
responsable considera distintas dimensiones. La mas comunmente
relacionada con el concepto tradicional de RSC hace referencia a la
politica filantrépica de la empresa. Algunas de estas politicas son
consideradas acciones aisladas y limitadas en el sentido que no se
corresponden con la amplitud del concepto de RSC enmarcado
dentro del desarrollo sostenible, que no solo busque los beneficios
economicos, mejorar la imagen y marca de la empresa, sino también

¥ CORREA Maria Emilia y otras, Responsabilidad social corporativa en América Latina: una visién
empresarial, Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos de la CEPAL, Santiago de

Chile, Abril de 2004.
* NUNEZ, Georgina, ob.cit.
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esté preocupada de integrar a su gestion una politica mas solidaria y
de colaboracion hacia la comunidad.

Una segunda dimensidn relacionada con la ética en los negocios que
incluye valores y principios no solo compartidos por los accionistas,
ejecutivos y trabajadores de la empresa, sino también por aquellos
grupos de la sociedad con algun vinculo con dicha empresa
(stakeholders).

Una tercera dimension tiene que ver con las decisiones de politica de
la empresa — que se expresan en la gobernabilidad corporativa y que
incluye las de responsabilidad social y ambiental — entre sus
accionistas (mayoristas y minoristas), trabajadores y la comunidad.
En los ultimos afios este punto ha adquirido especial relevancia
internacionalmente, debido al creciente poder de las corporaciones.
La rendicién de cuentas o accountability del conjunto de actividades
de la empresa, el monitoreo de dichas actividades, la transparencia y
el cumplimiento de la normativa son los principales elementos que
reconocen universalmente una gobernabilidad corporativa sana.
Dentro de esta dimension la rendicion de cuenta (accountability) y la
capacidad de monitoreo y verificacion externa de las politicas de
RSC de la empresa es tal vez uno de los elementos mas
determinantes para asegurar un desempefio social y ambientalmente
adecuado de la empresa. (...)

La cuarta dimensién tiene relacion con el ciclo del producto (o
cadenas de valor), lo que significa que la empresa se preocupe
desde sus proveedores de materias primas hasta los consumidores
finales del producto. Ello significa tener que disefar sistemas de
monitoreo el cumplimiento de estandares (ambientales y sociales)
por parte de los proveedores.

Una quinta dimension de la RSC es la normativa o regulatoria. Si
bien muchas de las iniciativas de RSC son de caracter voluntario,
existen disposiciones asociadas a aspectos de la responsabilidad de
las empresas dentro de un marco normativo. El caracter de
obligatoriedad se circunscribe principalmente a la transparencia de la
informacién relevante provista por la empresa al conjunto de los
actores que interactian en el mercado tendiente a instalar buenas
practicas en los negocios. (...)

En el caso de las iniciativas voluntarias con objetivos ambientales en
materia de RSC, en general, buscan fomentar las buenas practicas
empresariales, entregar elementos e informacion que permita
construir indicadores de ecoeficiencia y desempefio ambiental, que
permitan medir la gestion empresarial dentro de un enfoque de
sostenibilidad. Estas iniciativas voluntarias aportan criterios de
sostenibilidad ampliamente aceptados basdndose en el uso eficiente
de recursos (energia) y de tecnologias limpias, la minimizacion de
consumo de materias primas y energia, la reduccion de residuos
efluentes y su tratamiento, el reciclaje de residuos generados en los
procesos de produccion y la definicion de una linea base como
referente para el disefio de politicas publicas, que combine
simultdaneamente buenas practicas empresariales y principios de
desarrollo sostenible. (...)

Marianela Cappelletti Ano 2009
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Para concluir, una definicibn de RSC que refleje ampliamente las
distintas dimensiones y su alcance debe reflejar la preocupaciéon de
los agentes o0 grupos interesados traduciéndose en un incentivo
hacia la adopcion de mejores practicas de las empresas. ElI mejor
desempefio ambiental y social depende de varios factores: en primer
lugar, la existencia de reglas claras y estables por parte de los
gobiernos sigue siendo un aspecto importante en la adopcion de
buenas practicas y en la construccion de confianza que desencadena
un aumento en las inversiones privadas dirigidas hacia ambos
campos. En segundo lugar, la creciente conciencia de los
consumidores respecto a sus derechos que se traduce en nuevos
criterios para elegir los productos y nuevas preferencias cuando
interactian en el mercado. En tercer lugar, el establecimiento de
acuerdos voluntarios puUblico-privado que estimule un cambio de
actitud de la empresa respecto a su responsabilidad en las
externalidades generadas por su proceso de produccion. La
incorporaciéon de tecnologias de produccién limpia orientadas a
mejorar el desempefio ambiental de las empresas con claridad de
metas temporales y estandares para corregir su comportamiento
ambiental es un ejemplo de ello. Por dltimo, y en forma creciente, la
incorporacién de criterios de sostenibilidad en la actividad financiera.
El creciente interés empresarial, vinculado a los requisitos
ambientales y sociales provenientes de instituciones financieras, para
el otorgamiento de créditos, particularmente cuando se trata de
financiamiento asociado a actividades que implican riesgos
ambientales.”

Segun Maria Emilia Correa (°), las diversas definiciones de Responsabilidad
Social Empresaria, abarcan tres conceptos que le son comunes a todas, a saber:

e “Larelevancia social de una empresa: En este campo partimos
de la base de que una empresa cumple un papel en la sociedad que
va mas alld de su mera funcion econdmica o filantropica. El
ciudadano corporativo puede ofrecer contribuciones positivas
participando activamente en el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas y el ambiente.

e Gestion de efectos: Las empresas comprometidas con la
sociedad deben identificar y asumir su responsabilidad sobre el
espectro total de los efectos que genera su cadena de valor. Nos
referimos, por ejemplo, a los efectos generados sobre las personas
desde la compra de materia prima hasta el uso del producto final por
el consumidor

e Consulta y comunicaciéon con publicos interesados: Cada
empresa posee un conjunto Unico de publicos interesados, cuyos
intereses, expectativas y preocupaciones definen la responsabilidad
social de la misma. La empresa no puede determinar por si sola su
relevancia social ni la contribucién que debe hacer a la sociedad.
Para contribuir con la sociedad y definir sus responsabilidades
sociales especificas, la empresa debe vincularse y comprometerse

> CORREA Maria Emilia y otras, ob.cit.
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activamente, consultando a sus publicos interesados acerca del
comportamiento que esperan de ella.”

Conforme la autora de referencia, existen una serie de temas claves (siete en

total), que una empresa que aspire a ser socialmente responsable debera considerar:

1. “Etica, valores y principios de los negocios

La ética corporativa ha pasado del énfasis tradicional en el mero
cumplimiento de las exigencias legales hacia el compromiso de un
comportamiento ético basado en valores. Segun la organizacion
Business for Social Responsability (BSR), “el espectro de la ética
empresarial se ha expandido no solo para incluir la manera cémo una
empresa trata a sus empleados o cumple con la ley, sino también la
naturaleza y la calidad de las relaciones del negocio con sus
accionistas.” Los valores éticos deben comunicar los compromisos
de una empresa y reflejar la forma como establece sus relaciones
con los publicos interesados. Entre esos valores se destacan la
honestidad, la integridad, el respeto, la transparencia y la apertura.

2. Derechos humanos, trabajo y empleo

Esta es quizas la dimensién mas desarrollada de la RSC debido a la
temprana definicion de estandares internacionalmente aceptados.
(...) los cuatro principios fundamentales de la OIT y del derecho del
trabajo son:

v' El respeto por la libertad de asociacion y el reconocimiento del
efectivo derecho de negociacion colectiva;

v La eliminacién de todas las formas de trabajo forzado u
obligatorio;

v La abolicién efectiva del trabajo infantil, y

v' La eliminacion de cualquier discriminacion con respecto al
empleo.

3. Gobernabilidad corporativa

El tema de la gobernabilidad corporativa ha adquirido particular
relevancia a partir de la rotura de la burbuja financiera y los desastres
de Enron y WorldCom, que han reforzado la preocupacion publica
por el creciente poder de las empresas. Se refiere al sistema de
reglas y practicas que dirigen y controlan las empresas. La estructura
de gobernabilidad define la distribucion de derechos vy
responsabilidades entre los diferentes actores relacionados con las
empresas —junta directiva, accionistas, administradores, y otros
publicos interesados-, asi como las reglas y procedimientos para
tomar decisiones.

4. Impactos sobre el medio ambiente

El tema ambiental es un componente intrinseco de la RSC. La
administracién del impacto ambiental directo de las empresas se ha
enfocado, tradicionalmente, a la administracién del uso de los

Marianela Cappelletti Ano 2009
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recursos naturales, el control de la contaminacion, el manejo de los
desechos, y la gestion del ciclo de vida de los productos.
Actualmente, se busca que las empresas vayan mas alla de la mera
administracion de sus impactos ambientales —por los cuales son
inmediata y directamente responsables-, y que reconozcan coémo
dichos impactos inciden en los problemas ambientales y sociales del
entorno.

A las compainiias se les insta entonces a participar activamente en los
asuntos relacionados con salud publica, acceso al agua potable,
saneamiento bdsico, vivienda, alimentacion y transporte, tanto para
sus empleados como para las comunidades. Ademas, la RSC motiva
a las compafilas a reconocer y manejar su rol en los problemas
ambientales globales, tales como el cambio climético y el deterioro
de la biodiversidad.

5. Relaciones con proveedores

La RSC motiva las empresas a descubrir de que manera sus
negocios generan efectos sobre todo el ciclo de producto o cadena
de valor, desde el proveedor de materia prima hasta el consumidor
final. Algunas compafias han tomado la delantera al establecer
estandares sociales y ambientales y sistemas de monitoreo para sus
proveedores. (...)

6. Filantropia e inversidon social

La RSC motiva las compafias a descubrir formas innovadoras de
vincularse solidariamente con las comunidades, tales como la
adquisicion directa de materiales y servicios disponibles en el medio,
el subcontrato laboral y otras practicas similares que coadyuven al
bienestar econémico y social de las comunidades vecinas. Asimismo,
se sugiere sustituir las donaciones en dinero por aportes en especie
0 en servicios, apoyo a proyectos especificos y vinculacion de los
empleados mediante trabajo voluntario a los procesos de la
comunidad. La consulta a los publicos interesados juega un
importante papel, y es entre estos y las empresas quienes deben
identificar la mejor forma de colaborar con la comunidad.

7. Transparenciay rendicién de cuentas

La RSC insta a las compafiias a asegurarse de que todos los niveles
de la jerarquia de la empresa —desde los empleados hasta la junta
directiva- adopten valores y principios establecidos y se
responsabilicen de su cumplimiento. Los sistemas a través de los
cuales se gobierna la empresa deberan dar seguimiento a las
acciones tendientes a alcanzar las metas en materia de RSC y medir
y reportar sus efectos. Parte de la responsabilidad de rendir cuentas
consiste en proporcionar los medio adecuados para que la gran
mayoria de los publicos interesados en la empresa puedan verificar,
tanto externa como internamente, los resultados reportados.”
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4.2.2 Desarrollo sostenible

Segun Gilberto Gallopin, Asesor Regional de Politica Ambiental de la Division
Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos de la CEPAL, en su trabajo publicado
en mayo de 2003, y denominado “Sostenibilidad y desarrollo sostenible: un
enfoque sistémico” (°), explica que:

“Sostenibilidad no es lo mismo que inmovilidad. (...) Todos los
sistemas vivos son cambiantes y lo fundamental no es eliminar los
cambios sino evitar la destruccion de las fuentes de renovacion (las
fuentes de renovacion a menudo son especificas del sistema de que
se trate), a partir de las cuales el sistema puede recuperarse de las
inevitables tensiones y perturbaciones a que esta expuesto debido a
su condicion de sistema abierto.

El concepto de desarrollo sostenible es muy distinto del de
sostenibilidad, en el sentido de que la palabra “desarrollo” apunta
claramente a la idea de cambio, de cambio gradual y direccional. (...)
El desarrollo no significa necesariamente crecimiento cuantitativo, ya
gue se asemeja mas bien al concepto de despliegue cualitativo de
potencialidades de complejidad creciente (que segun el caso
concreto, puede o no incluir o requerir crecimiento cuantitativo).

Aqui lo que se sostiene o debe hacerse sostenible, es el proceso de
mejoramiento de la condicibn humana (o mejor, del sistema
socioecolégico en el que participan los seres humanos) proceso que
no necesariamente requiere del crecimiento indefinido del consumo
de energia y materiales.

(...) En un intento por asegurar que los cambios que afectan a la
humanidad sean para mejor, la comunidad mundial ha iniciado el
proceso de redefinicion del progreso. Este intento de redefinir_el
progreso es lo gue se conoce como desarrollo sostenible.”

En otro pasaje del mismo articulo, Gallopin dice que

“Se entiende por sistema socioecoldgico un sistema formado por un
componente (subsistema) societal (0 humano) en interaccién con un
componente ecolégico (o biofisico). Puede ser urbano o rural y puede
definirse a diferentes escalas, desde lo local a lo global (...).

A largo plazo, la Unica opcidén que tiene sentido es procurar alcanzar
la sostenibilidad del sistema socioecolégico completo. Las
razones que justifican tener en cuenta al sistema como un todo es la
existencia de importantes vinculaciones entre sociedad y naturaleza.
(...) Esta perspectiva es compatible con la idea de “sostenibilidad
fuerte”. De acuerdo con ella, los distintos tipos de capital no son
necesariamente sustituibles, de tal modo que habria que conservar

® Gallopin G.C., P. Gutman, y H.Maletta, Global Impoverishment, Sustainable Development and the
Environment: A Conceptual Approach, Int. Journal Social Science (1SSJ) 121: 375 397.
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independientemente, en términos fisico/bioldgicos reales, cantidades
minimas de una serie de tipos de capital diferentes (econdémico,
ecoldogico, social). La razén principal de esta insistencia deriva del
reconocimiento de que los recursos naturales son insumos
esenciales de la produccion econémica, del consumo o del bienestar,
gue no pueden sustituirse por capital fisico o humano. Se considera
gue hay componentes de caracter Unico y que algunos procesos
ambientales pueden ser irreversibles (en los horizontes de tiempo
relevantes). En consecuencia, que la sostenibilidad sea fuerte
significa que hay que mantener el agregado total del capital natural
esencialmente en sus niveles actuales. De acuerdo con este
concepto, toda trayectoria de desarrollo que conduzca a una
reduccion general del acervo de capital humano (o, en especial, a
una disminucién por debajo del minimo) deja de ser sostenible
aunque aumenten otras formas de capital.”

Y mas adelante define las propiedades fundamentales de un sistema
socioecoldgico sostenible, como las siguientes:

e “‘Disponibilidad de recursos. Esta es una caracteristica obvia, y
puede incluir recursos (como agua, luz solar, dinero, etc.), activos y
dotacion de recursos.

e Adaptabilidad y flexibilidad (en contraposicion a rigidez). Cierto
grado de ductilidad (se entiende por ductilidad a la capacidad del
sistema socioecolégico como un todo de ser influenciado y
modificado por su medio), es necesario para detectar e interpretar los
cambios que ocurren en el mundo exterior. Si se pierde esta
capacidad, el sistema puede tornarse rigido e incapaz de detectar los
cambios. A medida que el ambiente va cambiando sin que el sistema
lo perciba, o bien lo perciba sin adaptarse a las nuevas condiciones,
en algn momento se producird su colapso, porque su
comportamiento ya no sera compatible con la nueva situacion.

e Homeostasis general: estabilidad, resiliencia, robustez (en
contraposicién a vulnerabilidad, fragilidad). Esta caracteristica tiene
gue ver con la capacidad del sistema de mantener o preservar los
valores de las variables esenciales a cerca de, o en torno a, una
trayectoria o estado determinados (estabilidad), un dominio de
atraccion (resiliencia), o una estructura del sistema (robustez).

Esta capacidad puede irse erosionando lentamente en forma dificil
de percibir. La gestiéon de los recursos naturales contiene numerosos
ejemplos en que ello ha sucedido y ha conducido a una perdida de
homeostasis en distintos planos. A manera de ejemplo de esta
situacion, la difusién acelerada de la epidemia de colera que se
produjo en América Latina en 1994 puede relacionarse con el
debilitamiento gradual de los servicios basicos de saneamiento en la
década de los ochenta. (...)

e Capacidad de respuesta. Esta caracteristica se refiere a la
capacidad del sistema socioecolégico de hacer frente al cambio.

En cierto modo, se relaciona con la capacidad de mantener o
ampliar la gama de opciones del sistema. También se asocia con “la
capacidad de cambiar de estrategia segun las circunstancias”. La
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capacidad de respuesta se basa en la adaptabilidad, la homeostasis
y la capacidad de darse cuenta (awareness).

e La auto dependencia (self-reliance), en contraposicion a la
dependencia, se refiere a la capacidad de un sistema socioecoldgico
de regular sus interacciones con el medio. Depende de la medida en
gue el sistema ejerza control sobre sus propias interacciones con su
ambiente.

e Empoderamiento (empowerment). Esta caracteristica denota la
capacidad del sistema socioecolégico no solo de responder al
cambio, sino de innovar y de inducir el cambio en otros sistemas en
procura de sus propias metas. Cabe sefialar que esta caracteristica
puede aplicarse especificamente al subsistema humano, pero no al
subsistema ecolégico.”

4.2.2.1 El desarrollo sostenible y su relacion con la economia vy el planeta

Segun Jeffrey Sachs, autor de Economia para un planeta abarrotado ("),

“La actual trayectoria ecolégica, demografica y econémica del mundo
es insostenible, lo cual significa que, si continuamos haciendo las
cosas <<como de costumbre>>, acabaremos padeciendo una crisis
social y ecoldgica de consecuencias catastroficas. Nos enfrentamos
a cuatro riesgos de este tipo:

e A menos que la presion ejercida por la humanidad sobre los
ecosistemas y el clima de la Tierra disminuya de forma sustancial,
esta originara un peligroso cambio climatico, la extincion masiva de
especies y la destruccion de funciones esenciales para el
mantenimiento de la vida.

e La poblacion mundial continGa creciendo a un ritmo
peligrosamente rapido, sobre todo en las regiones menos capaces de
absorber incrementos demograficos.

e Una sexta parte de la poblacién sigue atrapada en la pobreza
extrema sin verse aliviada por el crecimiento econémico global, y la
trampa de la pobreza impone privaciones draméaticas a los pobres y
graves riesgos para el resto del mundo.

e Estamos encallados en el proceso mismo de resolucién problemas
globales y lastrados por el cinismo, el derrotismo y unas instituciones
anticuadas.”

Cuando Sachs habla de la trampa de la pobreza se esta refiriendo a aquellas
areas del planeta (especialmente al Africa subsahariana) que todavia se encuentran
sumidas en la pobreza extrema, y en las cuales se da un “circulo vicioso” que les

impide salir de su situacion.

" SACHS, Jeffrey; Economia para un planeta abarrotado; Primera edicién en Argentina; Editorial
Debate, Uruguay, Julio de 2008.
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“Todavia hay grandes zonas del mundo, que albergan a mil millones
de personas, donde no se ha desencadenado el crecimiento
econbémico convergente. Por definicion, estas zonas se van
guedando cada vez mas rezagadas con respecto a los lideres
mundiales. En 1820 la nacién mas rica del mundo, el Reino Unido,
tenia una renta per capita media mas 0 menos tres veces superior a
la de la regién mas pobre, el Africa subsahariana. En el afio 2005, el
pais mas rico del mundo, Estados Unidos, tenia una renta per capita
aproximadamente veinte veces superior a la de la regién mas pobre,
que seguia siendo el Africa subsahariana. Durante la pasada
generacion, el Africa subsahariana no ha conseguido registrar un
aumento de la renta per capita. (...)

La trampa de la pobreza se refuerza, no se corrige. Por
consiguiente, superarla exige politicas especiales y esfuerzos
globales.”

Siguiendo con los problemas medioambientales, Sachs continua diciendo en
su libro que,

“Las condiciones ecolégicas no van a mejorar, sino que empeoraran
debido al rapido crecimiento econémico en curso en la mayor parte
del mundo; a menos que dicho crecimiento se encauce mediante
politicas publicas activas hacia tecnologias que ahorren recursos
(o sean sostenibles). (...)

Mirando al futuro, dosificando los recursos con mas acierto y
maximizando los beneficios que estan a nuestro alcance gracias a la
ciencia y la tecnologia, podemos encontrar una senda hacia la
prosperidad que puede generalizarse a todas las zonas del mundo
en las proximas décadas. La prosperidad global no tiene por qué
verse limitada por unos recursos naturales menguantes; la economia
mundial no tiene por qué convertirse en una lucha por la
supervivencia entre nosotros y ellos. Si cooperamos con eficacia,
estas nefastas amenazas se pueden conjurar. De hecho en las
préximas décadas podemos conseguir cuatro objetivos:

e Utilizar sistemas de energia, aplicar métodos de gestibn de
territorios y emplear recursos, todos ellos sostenibles, que nos alejen
de las peligrosas tendencias del cambio climético, la desaparicion de
especies y la destruccion de ecosistemas.

e Estabilizar la poblacion mundial en ocho mil millones de habitantes
0 menos para el aflo 2050 mediante una reduccion voluntaria de las
tasas de fertilidad.

e Poner fin a la pobreza extrema en el afio 2025 y mejorar las
garantias econdmicas también en el seno de los paises ricos.

e Adoptar un nuevo enfoque para la resolucion de problemas
globales basado en la cooperacion entre paises y en el dinamismo y
la creatividad del sector no gubernamental.”

En este punto, debemos realizar una aclaraciéon con respecto a la “reduccién

voluntaria de las tasas de fertilidad “a la que se refiere el autor. Si bien por cuestiones
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morales y religiosas nos encontramos en desacuerdo con este punto, no podemos
omitirlo ya que en toda la bibliografia especializada que se consultd para la realizacion
del presente trabajo, se cita esta cuestion, e incluso esta incorporado como un punto
mas en la agenda de las Naciones Unidas, a través de documentos como el Pacto

Global o los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

“La capacidad del mundo para aunar crecimiento econémico a largo
plazo y equilibrio medioambiental esta siendo debatida en
profundidad. Pero hay una cosa segura: la actual trayectoria de la
actividad humana no es sostenible. Si seguimos haciendo sin mas
lo que venimos haciendo en el planeta sin alterar la tecnologia (pero
a una escala mucho mayor, en un momento en que China, la India y
otros grandes nucleos de poblacidon experimentan un crecimiento
econdmico acelerado), se vendran abajo los cimientos
medioambientales del bienestar global. Los limites del propio
medioambiente frustraran nuestras aspiraciones globales de
prosperidad. Pero si canalizamos una modesta parte de nuestros
cada vez mayores conocimientos y recursos hacia el desarrollo de
tecnologias de alto valor de sostenibilidad, el resultado puede ser
muy distinto.” (%)

Para este autor,

“Desarrollo sostenible significa prosperidad compartida globalmente
y sostenible desde el punto de vista medioambiental. En la practica,
el desarrollo sostenible exigira tres cambios fundamentales en
nuestra tendencia global a seguir actuando como de costumbre. En
primer lugar, tendremos que desarrollar y adoptar a escala global, y
en un plazo de tiempo breve, las tecnologias sostenibles (...) que nos
permitan combinar altos niveles de prosperidad con la reduccion del
impacto medioambiental. En segundo lugar, tendremos que
estabilizar la poblacion mundial, y sobre todo la poblaciéon de los
paises mas pobres, con el fin de aunar prosperidad econémica y
sostenibilidad medioambiental. Y en tercer lugar tendremos que
ayudar a los paises mas pobres a salir de la trampa de la pobreza.”

Sachs continda explicando cada uno de estos tres cambios fundamentales
necesarios para implementacion de una estrategia de desarrollo sostenible, a saber:

e ‘El desarrollo de tecnologias sostenibles: Por si solos, los
mercados no desarrollaran las tecnologias sostenibles que
necesitamos para el siglo XXI. Los descubrimientos cientificos en
general, de los que dependen las tecnologias sostenibles, son un
bien publico que las fuerzas del mercado no suministran en cantidad
suficiente. Ello se debe a que el conocimiento cientifico es un bien no

8 SACHS, Jeffrey, ob.cit.
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competitivo que todo el mundo puede utilizar sin mermar su
disponibilidad para otros (...).

Necesitaremos formular un compromiso global comparable para
financiar investigacion y desarrollo para tecnologias sostenibles,
entre ellas las energias limpias, las variedades de semillas
resistentes a la sequia, la acuicultura sensata desde el punto de vista
medioambiental, las vacunas para enfermedades tropicales, la
mejora del seguimiento y la conservacion a distancia de la
biodiversidad y muchas otras cosas. Para todas las dimensiones del
desarrollo sostenible hay una necesidad tecnolégica esencial que
debe ser apuntalada mediante inversiones en ciencia basica. Y en
todos los casos hay una necesidad acuciante de financiacion publica
gue incentive las nuevas techologias que nos permitan alcanzar al
mismo tiempo los objetivos de elevar la renta global, poner fin a la
pobreza extrema, estabilizar la poblacion mundial y propiciar la
sostenibilidad medioambiental.(...)

Para el desarrollo sostenible global, la mezcla de financiacion publica
e incentivos privados deberia armonizarse a escala mundial con el fin
de garantizar que las necesidades de los pobres y los bienes
comunes sean adecuadamente atendidos y financiados mediante
contribuciones compartidas por los gobiernos de todo el mundo.

e La adopcién de tecnologias sostenibles: Una cosa es desarrollar
nuevas tecnologias de alto valor S y otra muy distinta es conseguir
gue se adopten a gran escala y a tiempo. El principal desafio en este
sentido consiste en establecer incentivos para que las empresas y
las familias adopten tecnologias sostenibles desde el punto de vista
medioambiental, en lugar de las tecnologias insostenibles que ahora
emplean. En muchos contextos existe ya tecnologia de alto valor S,
pero es mas cara que una tecnologia de bajo valor S y nociva desde
el punto de vista medioambiental. El coste adicional de adoptar la
tecnologia sostenible puede ser bajo en comparacién con el inmenso
beneficio obtenido por la sociedad a la hora de reducir los perjuicios
medioambientales, pero los precios de mercado no transmiten esa
sefal, ya que el perjuicio medioambiental no se refleja en los mismos
y, por consiguiente, tampoco en los incentivos que puedan tener las
empresas y familias. (...)

Para armonizar los incentivos privados Yy los intereses
medioambientales de la sociedad se pueden utilizar cuatro tipos de
medidas. El mas sencillo es un impuesto sobre los perjuicios al
medio ambiente (...). En la jerga econOmica, esto se denomina
‘internalizar” una externalidad. (...)

Un segundo mecanismo, el que adopté de hecho el gobierno
estadounidense con las enmiendas de 1990 a la Ley de Limpieza del
Aire para combatir la lluvia acida, es la expedicion de un numero
limitado de derechos de emision de gases de azufre. Unicamente se
permite que una empresa emita una determinada cantidad de dioxido
de azufre si es propietaria de los derechos de emision equivalentes.
Con los derechos de emision se puede comerciar y, por consiguiente,
tienen un valor de mercado. Si el valor de mercado de los derechos
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es superior al coste de incorporar un filtro (y, con él, evitar las
emisiones), la empresa vende sus derechos y compra un filtro. Con
ello, el precio de la licencia significé un incentivo de mercado similar
al de los impuestos sobre las emisiones. Un tercer mecanismo
consiste en promulgar una norma que regule el funcionamiento de la
industria, en este caso exigiendo que a partir de una determinada
fecha todas las centrales térmicas de carbdn tuvieran que reducir de
forma espectacular las emisiones de dioxido de azufre. Este es el
enfoque adoptado por Europa en su Protocolo de Reduccion
Adicional de Emisiones de Azufre de 1994. (...)

Un cuarto mecanismo es la zonificacion, segun la cual todas estas
medidas medioambientales (impuestos, compra de derechos de
emisién o normas de actuacién) se aplican en unas determinadas
zonas y ho en otras. La zonificacién esta concebida para permitir que
las centrales emitan mas gases alli donde es probable que las
consecuencias sobre las poblaciones o0 los ecosistemas sean
reducidas, y para limitar las emisiones alli donde es probable que los
perjuicios sean mayores. (...)

e Explotacion sostenible de los sistemas naturales: Otra faceta de la
actividad humana que requiere medidas correctoras del mercado
tiene que ver con la intensidad con que la sociedad utiliza el capital
natural. Las sociedades humanas explotan innumerables procesos
terrestres, que se denominan <<servicios del ecosistema>>. Algunos
de estos procesos son el crecimiento natural de los bosques, que
proporcionan lefia, materiales de construccion y muchas otras cosas;
el ciclo hidrolégico (del agua), que se utiliza para el regadio, para
obtener agua potable, para la produccién industrial y otros usos; el
crecimiento de las poblaciones piscicolas, capturadas para el
consumo de pescado; la regeneracién de los pastos para alimentar al
ganado; la fijacion natural de nitrégeno en los suelos destinados al
cultivo, que sustenta la produccion de alimentos, y muchisimos mas.
Cuando se explotan los ecosistemas a un ritmo mas rapido que aquel
al que pueden regenerarse o0 reponerse, los recursos subyacentes
(bosques, agua dulce, peces, pastos o0 nutrientes del suelo) se
agotan, en ocasiones hasta sufrir un colapso absoluto. En muchas
circunstancias, las fuerzas del mercado no reguladas se traduciran
sin remedio en un colapso, en lugar de en una tasa sostenible de
aprovechamiento del recurso. (...)

Del mismo modo que con el control de la contaminacion, existen
muchos mecanismos posibles para limitar la tasa de explotacion a un
grado sostenible. Un método habitual consiste en introducir la
compra de licencias para la explotacién (...). Las flotas pesqueras
mas eficaces que busquen obtener los mayores beneficios con la
pesca compraran mas licencias. El total de capturas estara limitado
desde el principio para asegurar el rendimiento sostenible. (...) Otra
recomendacion habitual es privatizar lo comun, proceso conocido
como “cercado” cuando se aplica a los pastizales.

e Hacia una poblacién sostenible: el control de la poblacion del
planeta representa el segundo gran reto del desarrollo sostenible. Sin
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embargo, también existe una tirania del presente en lo que se refiere
al crecimiento demogréfico. (...) La decision de una familia en
relacién con la fertilidad depende también de las normas culturales
generales, de la disponibilidad de métodos anticonceptivos en los
centros de salud publica, de las oportunidades educativas, de los
costes de los hijos y de otras muchas cuestiones que vienen
determinadas por las politicas publicas. Todo esto sirve para indicar
gue la toma de decisiones descentralizada por parte de las familias
puede conducir facilmente a un crecimiento demografico excesivo
segun unas tasas que pongan en peligro el entorno fisico y el
bienestar de los nifios (y las generaciones posteriores). Por otra
parte, las politicas publicas destinadas a fomentar la reduccion
voluntaria de las tasas de fertilidad pueden tener consecuencias de
gran alcance que beneficien tanto a las generaciones actuales como
a las futuras.(...)

e Poner fin a la trampa de la pobreza: Es el tercer gran reto del
desarrollo sostenible. La solucion fundamental para acabar con la
pobreza es otorgar poder a los pobres con mejoras tecnoldgicas para
gue puedan convertirse en miembros productivos de la economia
mundial. El problema principal es que los pobres de solemnidad son
incapaces de adquirir dichas tecnologias por si solos. Carecen de
ahorros y también de solvencia para solicitar préstamos. El resultado
es la trampa de la pobreza, en que la pobreza extrema deja fuera del
alcance de los pobres una tecnologia vital capaz incluso de salvarles
la vida, y la carencia de dicha tecnologia mantiene improductivos a
los pobres y los condena a la pobreza permanente. La trampa pude
ser desactivada si se financia publicamente a los pobres con la
tecnologia que necesitan pero no pueden permitirse adquirir. La
tecnologia eleva su productividad y esta, a su vez, incrementa su
renta, les permite ahorrar e invertir y asi desactiva la trampa.
Delimitaré cuatro areas de prioridad en las que ya se utilizan avances
tecnoldgicos de forma generalizada en todo el mundo menos en los
lugares donde la pobreza es extrema: la agricultura de alto
rendimiento (que incluye variedades de semillas mejoradas,
fertilizantes quimicos y regadio a pequefia escala), las tecnologias
educativas (...), las tecnologias de atencion sanitaria de todo tipo vy,
por ultimo, las infraestructuras modernas (carreteras transitables bajo
cualesquiera condiciones climatolégicas, lineas ferroviarias
remodeladas, electricidad, agua potable, saneamiento,
telecomunicaciones e Internet). Si se dota a los pobre de estas
tecnologias, experimentaran un aumento significativo de su
productividad y, con ello, se les permitira incorporarse al proceso de
crecimiento econémico convergente.

La ayuda exterior puede ser la clave de este proceso. Si esta dirigida
a atender las necesidades fundamentales (en materia de agricultura,
salud, educacién e infraestructura), la ayuda exterior puede suponer
un gran avance financiero que permita a los pobres escapar de la
pobreza.
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En relacion a la preocupacion de muchos, acerca de si en algin momento

agotaremos los recursos naturales, Sachs lo resume de este modo:

el mundo afronta gravisimos problemas ecolégicos vy
medioambientales, pero el agotamiento de los recursos naturales no
es el modo correcto de definir la amenaza. La tierra dispone de la
energia, la superficie de cultivo, la biodiversidad y los recursos
hidricos necesarios para alimentar a la humanidad y sustentar la
prosperidad econdmica a largo plazo para todos. El problema es que
el mercado tal vez no conduzca a su aprovechamiento prudente y
sostenible. No existe ningun imperativo econémico que nos condene
a agotar nuestras reservas de recursos vitales, pero tampoco hay
una mano invisible que nos impida hacerlo. En nuestra mano esta
hacerlo por medio de medidas publicas y cooperacién global.”

e Fortalecer la cooperacién global: Desde la Segunda Guerra
Mundial, el mundo ha cooperado de vez en cuando para afrontar los
retos fundamentales de convivir en este pequefo planeta. (...) lo
cierto es que, cuando dicha cooperacion global ha sido puesta a
prueba, ha demostrado funcionar de forma brillante:

-) La ayuda exterior ha contribuido al desarrollo de Asia y América
Latina durante la revolucién verde que mejordé la productividad
agricola, el control de enfermedades infecciosas como la viruela, la
enorme extension de la alfabetizacién y la escolarizacién y muchas
otras cosas.(...)

- ) La cooperacion internacional ha dado lugar a avances importantes
en la gestion global del medio ambiente, uno de cuyos mayores
éxitos ha sido atajar la destruccion de la capa de ozono, y ha
establecido marcos para abordar el cambio climéatico, la biodiversidad
y la desertizacion.

- ) La cooperacién global ha ralentizado de manera espectacular la
proliferacion de armas nucleares y ha animado a decenas de paises
a abandonar sus programas de fabricacion de este tipo de
armamento. (...) (°)

Nos centraremos ahora en el analisis que hace Sachs sobre la cooperacién

global, y el rol que cumple o cumplira cada actor social, ya que esto nos servira de

base mas adelante en el presente trabajo, para proponer de qué forma consideramos

que deberan actuar las empresas en este nuevo paradigma mundial.

“Para resolver los restantes problemas agudos de degradacion
medioambiental, crecimiento demogréfico y pobreza extrema
necesitaremos construir un nuevo modelo de cooperacion para el
siglo XXI; un modelo que se base en los éxitos del pasado y supere
el pesimismo generalizado y la falta de liderazgo actuales. La
cooperacion global de este siglo no sera dirigida por un Unico pais.
Se basard en acuerdos y en legislacion internacionales, primera y

% SACHS Jeffrey, ob.cit. p. 58-68
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principalmente tal como se recoge en los tratados y convenciones
gue conforman las Promesas del Milenio. Las aportaciones
econdmicas Yy las ideas tendran que proceder de muchos rincones;
no solo de los paises ricos, sino también de un buen numero de
mercados y potencias emergentes, como Brasil, China, la India,
Sudafrica y Nigeria, entre otras. Este tipo de cooperacion a multiples
bandas consume mucho tiempo y suele ser polémica. Encontrar
soluciones serd complicado; los problemas del desarrollo
sostenible trascienden inevitablemente las divisiones de la
especializacion profesional, lo que dificulta que un Unico ministerio
(o, en ese sentido, un Unico departamento académico) aborde las
cuestiones de forma adecuada. Es preciso que las ciencias del clima,
la ingenieria medioambiental, los sistemas de energia, la economia,
la hidrologia, la agronomia (...), el control de las enfermedades
infecciosas, los negocios y las finanzas formulen una estrategia
sensata para abordar el cambio climatico. (...)

La nueva cooperacion global también incluird un aumento del
papel desempefiado por las empresas y las organizaciones de la
sociedad civil. Las empresas modernas, sobre todo las grandes
compafias multinacionales, son las depositarias de la tecnologia
mas avanzada del planeta y de los métodos de gestibn mas
sofisticados para distribuir bienes y servicios a gran escala. No existe
solucion alguna a los problemas de la pobreza, la poblacion y el
medio ambiente sin la participacion activa del sector privado y, sobre
todo, de las grandes compafias multinacionales. Pero el objetivo
principal de estas compafias es obtener beneficios, no el de
satisfacer necesidades sociales. Estos dos objetivos no son
abiertamente incompatibles, pero no son equivalentes. Costara
mucho trabajo reunir a los lideres de las empresas, los gobiernos y
las organizaciones no gubernamentales para garantizar que se
conjuguen los incentivos del sector privado y las necesidades de la
sociedad.

El papel de la ciudadania global también sera crucial a la hora de
garantizar que los gobiernos acaten los compromisos que han
asumido en nombre de sus ciudadanos. (...) Cuando los gobiernos
no se presten a colaborar, tienen que saber que la opinién publica
mundial sufragard los costes de esa negativa. Muchas ONG
desempefian hoy dia esta funcién de forma efectiva, haciendo un
seguimiento de los gobiernos para que mantengan sus promesas de
ayuda, gestiéon medioambiental, gobierno transparente y lucha contra
la enfermedad y cumplan sus compromisos en la lucha contra la
pobreza. Las destacadas estrategias del trabajo social en red que se
estan desplegando en la actualidad reforzardn esta funcién esencial
de la ciudadania mundial.”
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5. Disefio metodoldgico

Universo o poblacién

Estd compuesto por el Instituto Argentino de Responsabilidad Social

Empresaria (IARSE) y todas aquellas empresas que lo integran, y por la Fundacion

del Tucuman (miembro representante en Argentina del FORUM EMPRESA), y sus

afiliadas, totalizando un universo de 158 empresas. Solo 10 empresas pertenecen a

ambas organizaciones.

El universo, entonces, se encuentra formado por las siguientes empresas:

ACCOR SERVICES ARGENTINA
ADECCO

AEROPUERTOS ARGENTINA 2000
AGRO LAJITAS SA

ALBA CIA ARGENTINA DE SEGUROS
ALTO PARANA

ANTONIO LUQUIN SA

APEX SYKES

ARCOR SA

ARGENTI LEMON SA

ARGENTUM CONSULTING
ATICANA

AVAL SA

AZUCARERA JUSTINIANO FRIAS SA
BANCO DEL TUCUMAN SA

BANCO GALICIA

BANCO ITAU

BANCO PATAGONIA

BANCO SANTANDER RIO SA
BARILLARI S.A.

BERCOVICH SA

BODEGAS CHANDON

BODEGAS Y VINEDOS RUBINO HNOS
BOTTON
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o C&A

¢ CAMARGO CORREA

e CAPITAL POST

e CARREFOUR ARGENTINA

e CASTILLO SA

e CEMENTOS MINETTI

e CENSYS SRL

e CENTRO RADIOLOGICO MENDEZ COLLADO
e CERVECERIAY MALTERIA QUILMES SA

e CIA DE CIRCUITOS CERRADOS SA

e CITROMAX

e CITRUSVIL SA

e CLIBA

e COCA COLA de ARGENTINA

e COFARAL LTDA

e COLEGIO UNIVERSITARIO DE PERIODISMO
e CORRRESNOA CORREO PRIVADO

e COUPER SRL

e CREDIMAS SA

e CSRWIRE

e DIARIO EL SIGLO

e DISCO SA

e EDET SA

e EJESA

e EL GUAYAL SA

e EL MANGRULLO SEGURIDAD & SERVICIOS
e ELTEJARS.A.

e EMPRESA FLORES SA

e ENERGIA SAN JUAN

e ERMOPLAS S.R.L

e ESTUDIO ARTWORK

e ESTUDIO CAZZOLA & FIORITO

e ESTUDIO COLOMBRES GARMENDIA & ASOC
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e ESTUDIO MARCHESE-GRANDI-MESON & ASOC.
e ESTUDIO MONMANY & ASOC

e EXPRESO BISONTE SRL

e EXPRESO SAN JOSE SA

e FACTOR SA

e FLASH CORREO PRIVADO

e FUNDACION DE LA CUENCA - GRUPO UNIDOS
e FUNDACION DIARIO LA NACION

e FUNDACION IRSA

e FUNDACION MAPFRE

e FUNDACION NOBLE (GRUPO CLARIN)
e GAS NATURAL BAN

e GASNOR SA

e GATICA & CHASSEING ABOGADOS
e GLACIAR PESQUERA

e GRUPO ARCOR

e GRUPO BURCO

e GRUPO CODERE

e GRUPO LOS GROBO

e GRUPO LUCCI

e GRUPO MINETTI

¢ GRUPO PROMINENTE

e GRUPO SANCOR SEGUROS

e GRUPO SUMAR

e HELPA SRL

e HOLIDAY INN CORDOBA

e HOTEL CARLOS YV

e HOTEL SUITES GARDEN PARK

e HSBC BANK ARGENTINA SA

e IBM ARGENTINA

e INFOXEL

e INGRECO SA

e INTERSERVICES
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e INTIZEN

o KADICARD

e KIMBERLY-CLARK ARGENTINA
e LA GACETA SA

e LA NACION

e LAVOZDEL INTERIOR

e LEDESMA SA

e |LEON ALPEROVICH GROUP SA
e LIMECO S.A.

e LOMA NEGRA

e MANPOWER ARGENTINA

e MANTENIMIENTOS Y SERVICIOS LA LUZ SRL
o MAPFRE ARGENTINA

e MASISA MADERAS

e MASTERS GROUP SEGURIDAD
e MATIAS TURISMO

e MATRICERIA AUSTRAL

e METANOIA S.A.

e MINERA ALUMBRERA LTD

e MOVISTAR

e NATURA

e NATURAL STONES S.A.

e NEOTEC S.A.

e NEW CHOICE

e NOBLEZA PICCARDO

e ORACLE ARGENTINA

e OSDE

o P&G

e PEPSICO DE ARGENTINA

e PERSPECTIVAS SOCIALES

e PETROBRAS

e PFIZER

e PINS.A

Marianela Cappelletti Ano 2009
29


http://www.kcandina.com/kcplatam/VBeContent/NewsDetail.asp?ID=3256&IDCompany=111
http://www.lanacion.com.ar/
http://www.lavozdelinterior.com.ar/
http://www.limeco.com.ar/
http://www.lomanegra.com.ar/
http://www.manpower.com.ar/
http://www.matriceriaaustral.com/
http://www.metanoiarse.com.ar/
http://www.movistar.com.ar/
http://www.natura.net/
http://www.newchoice.com.ar/
http://www.noblezapiccardo.com/
http://www.oracle.com.ar/
http://pepsicosnacks.com.ar/docs/corp/h/frameset1.html
http://www.petrobras.com.ar/

Universidad F.A.S. T.A
Facultad de Ciencias Economicas
Carrera: Contador Publico

La Responsabilidad Social Empresaria en un contexto de Desarrollo Sostenible

e PIROSKA MELEG y ASOCIADOS

e PRINTER SRL

e PROMEDON

e REFINOR

e REPSOL YPF

e RIO URUGUAY SEGUROS

e RODE

e RUCA PANEL SRL

e SA CITRICOLA SAN MIGUEL

e SCANIA ARGENTINA SA

e SEDASA

e SESA SELECT ARGENTINA

e SHELL CIA ARGENTINA

e SIEMENS ARGENTINA

e SISTEMAS BEJERMAN

e SOS SAN BERNARDO SA

e STANDARD BANK ARGENTINA SA
e SUPER VEA

e TABACAL AGROINDUSTRIA

e TECHINT

e TELECOM ARGENTINA

o TELEFONICA DE ARGENTINA

e TENSOLITE SA

e TERMINAL DEL TUCUMAN SA

e THE HADA GROUP

e TOYOTA

¢ TRANSPORTADORA DE GAS DEL NORTE
e TRANSPORTE 9 DE JULIO SA

e TRANSPORTE LA SEVILLANITA SRL
e TRANSPORTE SAN JUAN / MAR DEL PLATA
e TRASUR SA

e WALT DISNEY

e YPF SA
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e ZUBILLAGA HNOS SRL
e ZURICH ARGENTINA

Unidad de analisis

Coincide con la poblacion / universo.

Segun el articulo 2 de la Resolucién 147/2006 de la Secretaria de la Pequefia
y Mediana Empresa y Desarrollo Regional dependiente del Ministerio de Economia

de la Nacion, se considera como mediana empresa, a aquella cuya facturacion

anual, excluido el Impuesto al Valor Agregado, no supera los siguientes montos,
dependiendo de la sector de actividad en el que se desempefie la misma ( 10 ), a
saber:

—  Agropecuario: $ 18.240.000.-

— Industria y mineria: $ 60.000.000.-

—  Comercio: $ 88.800.000.-

—  Servicios: $ 22.440.000.-

—  Construccién: $ 24.000.000.-

Por consiguiente, segun esta definicion, gran empresa sera aquella que

supere los montos citados precedentemente.

19 Segln la Resolucién 127/2008 de la Secretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo

regional, dependiente del Ministerio de Economia de la Nacion, “Se entendera por valor de las ventas

totales anuales, el valor que surja del promedio de los Gltimos TRES (3) afios a partir del Gltimo balance

inclusive o informacion contable equivalente adecuadamente documentada ”.
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PARTE Il Desarrollo

1. Dimensiones de |la RSE

“La responsabilidad social empresaria es el compromiso que asume
una empresa para contribuir al desarrollo econémico sostenible por
medio de la colaboracion con sus empleados, sus familias, la
comunidad local y la sociedad en pleno, con el objeto de mejorar la
calidad de vida”.(*")

Teniendo en cuenta esta definicibn, debemos enfocarnos en las distintas
dimensiones que se deben considerar para comprender lo que realmente significa que
una empresa sea social y ambientalmente responsable. Para ello nos dedicaremos a
analizar las distintas dimensiones o temas claves propuestos por la autora Maria

Emilia Correa (*%).

1. Etica, valores y principios de los negocios
“Los valores éticos deben comunicar los compromisos de una empresa Yy

reflejar la forma como establece sus relaciones con los publicos interesados” (*3).

Los escandalos corporativos alrededor del mundo en los dltimos afios, como
por ejemplo EnRon, Worldcom y Parmalat han hecho que los directivos de las grandes
empresas comiencen a rever sus accionares, y adviertan la necesidad de contar con
reglas claras sobre la forma en que debe comportarse una organizacion. Sin embargo,
como lo demuestra un ejemplo muy reciente, muchos todavia no se han dado por
aludidos sobre la necesidad de férreos valores y principios de la ética corporativa. Ese

ejemplo es la grave crisis financiera desatada en Estados Unidos.

Los valores que se deben destacar son: honestidad, integridad, respeto,

transparencia y apertura.

Un informe preliminar, realizado por la Lic. Patricia Debeljuh, profesora
investigadora del Departamento de Administracion y Recursos Humanos de la UADE

de la ciudad de Buenos Aires, sefiala que de las 500 empresas mas importantes de

1 World Business Council for Sustainable Development (WBCSD), en http://www.wbcsd.org
12 CORREA Maria Emilia y otras, ob.cit.
3 Ibid.
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nuestro pais, el 70% de las compafiias poseen algun tipo de documento relacionado
con la ética. La mayoria ha iniciado su elaboracién e implementacion durante la
década del '90 y han sido revisados y actualizados en los ultimos dos afios. Segun la
Lic. Debeljuh,

“El auge de la ética y, en particular, su desarrollo en nuestro pais, no
es casual. Los casos de corrupcién que han saltado a la opinion
publica han traido consigo un reclamo de toda la sociedad para que
los valores morales rijan la vida de las instituciones y de las
empresas”

Para favorecer entonces a la consolidacion en las empresas de valores vy
principios éticos, éstas deberian contar con un Codigo de Etica y de
Comportamiento, elaborado por los mas altos directivos de la misma, en donde se dé
a conocer su mision, la conducta esperada por parte de los dependientes y los valores
éticos por los que se regird; todo esto es lo que la diferenciard del resto de las
organizaciones. Este tipo de documento favorece a la consolidacién de uno de los

valores que mencionabamos més arriba: la transparencia.

2. Derechos humanos, trabajo y empleo

Una empresa socialmente responsable deberd cumplir con los principios
fundamentales de la OIT y del derecho del trabajo.

La buena relacion de la empresa con sus dependientes es de gran importancia
para el éxito de cualquier negocio. Hoy en dia el capital humano ha pasado a ser un
pilar fundamental, y todo ello porque muchas empresas empezaron a considerar a las
personas como una inversion y no como un costo.

Por lo tanto, la empresa deberd contar con una eficiente gestién de capital
humano, para llevar a cabo las acciones necesarias para el bienestar de sus

empleados.

3. Gobernabilidad corporativa

“Se refiere al sistema de reglas y practicas que dirigen y controlan las
empresas. La estructura de gobernabilidad define la distribucion de
derechos vy responsabilidades entre los diferentes actores
relacionados con las empresas —junta directiva, accionistas,
administradores, y otros publicos interesados-, asi como las reglas y
procedimientos para tomar decisiones.” (*)

4 CORREA Maria Emilia y otras, ob.cit.
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Este concepto tiene que ver con la forma en la cual la alta direccion de la
empresa cumple con sus responsabilidades y se define mediante cuatro principios
basicos:

e Transparencia
¢ Equidad con los publicos interesados (stakeholders)
¢ Rendicién de cuentas (accountability)

¢ Cumplimiento de las legislaciones vigentes

4. Impactos sobre el medio ambiente

Los impactos que tiene una empresa sobre el medio ambiente pueden variar
en su intensidad, pero hoy en dia todas las empresas dejan una huella en el planeta.
Como bhien dice la autora Maria Emilia Correa, el tema ambiental es un componente
intrinseco de la Responsabilidad Social Empresaria, y es por ello que en los
apartados siguientes nos dedicaremos en profundidad al andlisis de la situacion
medioambiental y de las posibles vias de accion propuestas por los estudiosos

alrededor del mundo.

5. Relaciones con proveedores

La RSE en esta dimensién se ocupa de la relacién con una de las llamadas
“partes interesadas” o “stakeholders”, como son los proveedores.

Hoy en dia, aunque el objetivo principal de cualquier empresa es la generacién
de ganancias para sus accionistas, si miramos hacia el futuro, la mejor forma de
lograrlo de manera sostenible pasara por gestionar de manera eficiente las relaciones
con todas las partes interesadas con las que interactla la empresa, en este caso con
sus proveedores.

Por lo tanto, tener una buena relaciéon con los proveedores no solo lleva a la
empresa a cumplir con una de las dimensiones de la RSE, sino que es un aspecto que
toda empresa deberia considerar para tener éxito en cualquier mercado. Hay
empresas que, por ejemplo, ayudan a sus proveedores a financiar cambios de
tecnologia o que incluso discuten con ellos los posibles cambios de disefio en los
productos que les proveen. Este tipo de iniciativas socialmente responsables, generan

compromiso en ambas partes de la relacién comercial.
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Otra opciodn seria, por ejemplo, la de solicitar a los proveedores que obtengan
la certificacion ISO 14001 de Sistemas de Gestion Ambiental, ayudandolos en la

implementacion, ya sea de forma técnica como también financieramente.

6. Filantropia e inversion social

La filantropia, etimolégicamente, puede ser definida como el amor a la
humanidad o al género humano. La idea de filantropia esta vinculada a la
beneficencia, la caridad y al trabajo de voluntariado, apoyando a instituciones que
intentan de mejorar la calidad de vida de algunas personas.

En el contexto de la RSE, es frecuente que los directivos de las empresas se
perciban como miembros activos de la sociedad en la que se inserta su organizacion y
no como benefactores pasivos. Y es asi como se relaciona la idea de la filantropia con
la inversion social, porque deja de ser solo beneficencia, y pasa a ser una inversion
orientada hacia el crecimiento de la comunidad con la que se relaciona la empresa u
organizacion, generando beneficios relacionados con el mejoramiento de la calidad de
vida de las mismas, y logrando que, en ultima instancia, la empresa “comparta” con la
comunidad los réditos que obtiene por su actividad, gracias a los recursos que obtiene
de ella. Es en este marco que se realizan las llamadas inversiones sociales, en forma
de recursos econémicos, materiales, conocimiento, inversion comunitaria (mejorando
el capital social, la dinamizacién sociocultural, etc.); inversién social colaborativa,

cooperativa y medioambiental, etc.

7. Transparenciay rendiciéon de cuentas

“Parte de Ila responsabilidad de rendir cuentas consiste en
proporcionar los medios adecuados para que la gran mayoria de los
publicos interesados en la empresa puedan verificar, tanto externa
como internamente, los resultados reportados.” (*°)

Para la rendicién de cuentas en el marco de la RSE, las empresas cuentan con
el llamado “balance social”.

El balance social consiste en reunir, sistematizar y evaluar la informacién que
corresponde a las dimensiones sociales que hacen a la naturaleza y a los intereses de
la actividad empresaria volcada en un documento de alcance publico, donde se

puedan cuantificar los datos. El desarrollo del concepto de comparabilidad de este

> CORREA Maria Emilia y otras, ob.cit.
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instrumento permite obtener conclusiones de las fortalezas y debilidades del accionar
encarado por los entes informantes en materia social. Si bien su objetivo inmediato
pareciera ser la satisfaccion de necesidades de informacion de un sector limitado de
los grupos de interés, el objetivo final es el beneficio de toda la sociedad. El
documento debe reflejar con objetividad e integridad la situacion real de la institucion,
explicitando tanto los impactos positivos como negativos del periodo considerado. Al
igual que el balance econdémico, el Balance Social tiene un nivel de elaboracion

técnica que le es propio. (*°)

Segun especialista y consultor en temas de RSE, el Ing. Pedro Tol6n Estarelles
(*"), la mejor forma de lograr transparencia en una organizacion que trabaja para ser
socialmente responsable es, como primer paso, la reingenieria del plan de cuentas
tratando de reflejar en los Estados Contables de la empresa en cuestion, cuales son
las inversiones que se estan haciendo en la materia y de que tipo. Luego, para el caso
de empresas de mayor envergadura, ya pasamos a la confeccion del balance social.

* GONZALEZ GARCIA, Ignacio y otros, El balance social: Un enfoque integral, Instituto para el
desarrollo empresarial de la Argentina, Buenos Aires, Noviembre de 2001.

Y El Ing. Tolén Estarelles es Ingeniero Industrial, docente de la Universidad de Buenos Aires, y de la
Universidad Atlantida Argentina, y dicta cursos en varias Universidades del pais acerca de
Responsabilidad Social Empresaria en el contexto del manejo integrado de ecosistemas.
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2. Unafoto del planeta: Situacion medioambiental actual

Luego de analizar la bibliografia consultada y la situacion mundial en la
materia, llamé nuestra atencién el hecho de que la mayoria de las empresas no
abocan la mayor parte de su actividad de Responsabilidad Social a reducir su impacto
sobre el medio ambiente, a pesar de que segin Maria Emilia Correa (*®), el impacto
sobre el medio ambiente “es uno de los componentes intrinsecos de la
Responsabilidad Social Corporativa”.

Si bien, dependiendo del tipo de empresa, existen distintos niveles de impacto
ambiental, luego de analizar el texto de Jeffrey Sachs (*°), consideramos que es de
vital importancia para el futuro de nuestro planeta, que todos los actores de la
sociedad (gobiernos, empresas, organizaciones civiles e individuos), presten mayor

atencion al tema, y se involucren en un rol activo.

El mismo autor, da un prondstico bastante negativo sobre el futuro de nuestro
planeta:

“La actual trayectoria ecoldgica, demografica y econémica del mundo
es insostenible, lo cual significa que, si continuamos haciendo las
cosas <<como de costumbre>>, acabaremos padeciendo una crisis
social y ecoldgica de consecuencias catastroficas. Nos enfrentamos
a cuatro riesgos de este tipo:

e A menos que la presion ejercida por la humanidad sobre los
ecosistemas y el clima de la Tierra disminuya de forma sustancial,
esta originara un peligroso cambio climatico, la extincion masiva de
especies y la destruccion de funciones esenciales para el
mantenimiento de la vida.

e La poblacibn mundial continda creciendo a un ritmo
peligrosamente rapido, sobre todo en las regiones menos capaces de
absorber incrementos demogréficos.

e Una sexta parte de la poblacién sigue atrapada en la pobreza
extrema sin verse aliviada por el crecimiento econémico global, y la
trampa de la pobreza impone privaciones dramaticas a los pobres y
graves riesgos para el resto del mundo.

'8 CORREA Maria Emilia y otras, ob.cit.
19 SACHS Jeffrey, ob.cit.
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e Estamos encallados en el proceso mismo de resolucién problemas
globales y lastrados por el cinismo, el derrotismo y unas instituciones
anticuadas.” (*°)

2.1 El cambio climatico

Segun su definicién etimoldgica, podemos referirnos a este fenbmeno como la
variacién estadisticamente significativa del estado global del clima de la Tierra. En
general, se define el cambio climatico como un

"cambio en el clima debido directa o indirectamente a las actividades
humanas que altera la composicién global de la atmésfera y que se
suma a la observada variabilidad natural del clima durante periodos
de tiempo comparables” (*4).

Esta definicion establece, por tanto, una distinciébn entre "cambio climatico",
atribuible a las actividades humanas que alteran la composicién de la atmésfera, y
"variabilidad climatica", atribuible a causas naturales. El cambio climatico es un

problema unico, global, a largo plazo y con complejas interacciones.

Partiremos entonces de la base de que hoy se sabe con certeza que son las
actividades humanas las que estan alterando el clima en forma decisiva.

“El dioxido de carbono (CO,) absorbe el calor del sol, calienta el
planeta y maodifica infinidad de procesos ecolbgicos (incluidas las
precipitaciones, las tormentas tropicales, la productividad agricola, la
transmision de enfermedades, etc.). Es por ello que nos detendremos
a analizar como es que afecta el CO, al cambio climatico, ya que
esto serd de gran relevancia cuando expongamos mas adelante las
politicas activas a implementar por los Estados para paliar este
cambio.

El CO, es un gas que se encuentra presente de forma natural en la
atmosfera de la Tierra. Antes de la era industrial, y durante millones
de afos, el nivel de CO, de la atmosfera se mantuvo estable en el
orden de las 280 moléculas por millbn de moléculas de aire (280
ppm). EI CO, tiene un ciclo natural de gran complejidad, pero lo
resumiremos de la siguiente manera: en el transcurso del afo, los
arboles absorben el CO, atmosférico en la fotosintesis con el fin de
producir carbohidratos, mientras los animales descomponedores
digieren los carbohidratos (por ejemplo, de las hojas caidas) y
devuelven CO, al aire. A escala geoldgica, el CO, es emitido a la
atmosfera por los volcanes y reabsorbido por los océanos y la

2 SACHS Jeffrey, ob.cit.
2! Basado en el Glosario del IPCC (de sus siglas en ingles, Panel Intergubernamental sobre el Cambio
Climatico) www.greenfacts.org
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corteza terrestre. Pero ahora en la era industrial, se estan liberando
cantidades impresionantes de CO, en el aire mediante la quema de
combustibles fésiles (como carbén, gas, petrdleo y sus derivados),
que combinan el carbono de los combustibles con el oxigeno
atmosférico para dar lugar al diéxido de carbono y a la liberacion de
energia. Es decir, que los seres humanos hemos interferido de forma
muy significativa en el ciclo del carbono, hasta un punto tal en que
aproximadamente la cuarta parte de todo el CO, presente hoy en la
atmosfera es consecuencia de la actividad humana reciente (los
dltimos 100 afios).” (*)

La mayoria de los cientificos concuerdan en que el cambio climético ya esta
sucediendo, y que es el resultado de nuestras actividades. Los cambios en el planeta
ya pueden verse: los glaciares se estan derritiendo, plantas y animales estan siendo
forzados a dejar sus habitats naturales, y el nimero de tormentas e inundaciones

estan aumentando.

A continuacién, mostramos una imagen para la mejor comprension del proceso

de calentamiento global con el consecuente cambio climatico.

Parte de la radiacion Parte de la radiacién

rebota en la atmdsfera - llega hasta la superficie
y regresa al espacio g terrestre calentandola

Parte de estas radicaciones — Gases
escapan hacia el espacio £ de efecto

invernadero

Otra parte no escapan
por los gases de efecto
invemadero, acumulando
calor en la atmésfera

La tierra al calentarse -
emite sus.;:grg‘)g;ﬂ'fa;‘y
i AT ATTOfES

g Las actividades humanas aumentan los gases
‘ , ; de efecto invernadereien la atmésfera.
Estos gases de mas originan-€l talentgmiento globat

radiacioy

Atmésfera

St

n

22 SACHS Jeffrey, ob.cit.

Marianela Cappelletti Ano 2009



Universidad F.A.S. T.A
Facultad de Ciencias Economicas
Carrera: Contador Publico

La Responsabilidad Social Empresaria en un contexto de Desarrollo Sostenible

Existen infinidad de ejemplos de desastres naturales sin precedentes en la
historia de la humanidad, que ocurrieron en los ultimos 10 afios. Nombraremos a

continuacion solo algunos a modo ejemplificativo.

En el hemisferio norte, el nUmero de huracanes de categorias cuatro y cinco se
han duplicado en los dltimos treinta afios, y un ejemplo cercano es el huracan Katrina
que azoto las Bahamas y a los estados de Florida, Louisiana y Mississippi en 2005.
Este fendbmeno caus6 la muerte a 1.422 personas y dafios materiales por 75.000
millones de ddlares. Fue la tercera tormenta mas poderosa de la temporada y el sexto
huracan mas fuerte desde que hay registros. La ciudad mas afectada fue Nueva
Orleans y su zona de influencia, en donde en algunas partes las inundaciones

alcanzaron los siete metros de profundidad.

Otro ejemplo es la insdlita ocurrencia de un huracan grado uno en el Atlantico
Sur, mas especificamente en las costas de Brasil en el afio 2004, en donde se
registraron vientos de 150 km/h dejando al menos dos muertos, 80 heridos y 30.000
evacuados. Nunca se habia registrado la ocurrencia de un fenédmeno asi, ya que en
esa zona, segun los especialistas, no estan dadas las condiciones meteoroldgicas
para su formacion. Sin embargo el huracén sucedid, y la Unica explicacién encontrada

es que fue debido al cambio climatico.

Y como ultimo ejemplo tenemos el desprendimiento de hielo ocurrido en la
Antéartida en marzo de 2008, en donde un trozo de hielo de 40 kildmetros de largo por
2.5 kilbmetros de ancho, comenzé a despegarse de la plataforma Wilkins, para luego
desaparecer en el océano. Segun el Servicio BritAnico de Mediciones Antarticas
(BAS), seis capas de hielo en la misma parte del continente ya desaparecieron. El
efecto que este fendmeno tiene en el calentamiento global radica en el hecho de que
las masas de hielo de los polos reflejan la luz solar, haciendo que parte de los rayos
solares que golpean a la Tierra, sean reflejados al exterior de la misma. Al haber
menos superficie que refleje esos rayos, ocasiona que la superficie de la tierra y los
océanos comience a calentarse mas de lo habitual. Este fenédmeno de desaparicion

del hielo de los polos se repite en los glaciares situados en distintas partes del planeta.
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2.2. Efectos del cambio climéatico

El alcance preciso de las consecuencias que tendra el cambio climético en
nuestro planeta es todavia incierto, pero estd claro que se daran a escala global y

afectaran profundamente a la sociedad si se continta con el actual curso de accion.

Esto es asi ya que el clima atmosférico es un sistema cadtico. Segun el
meteorélogo Edward Lorenz, quien fue el primer cientifico en establecer los principios
de la que luego seria denominada Teoria del Caos, en determinados sistemas
naturales, pequefios cambios en las condiciones iniciales conducen a enormes

discrepancias en los resultados.

Lo que si esta claro es que el aumento de los gases de efecto invernadero
elevara la temperatura de la superficie de la tierra y de los océanos, lo cual tendra
consecuencias muy complejas sobre otros aspectos del clima, como las
precipitaciones, las tormentas, la circulacion de agua en los océanos y las pautas del

viento, entre otras.

Existen en la actualidad dos informes de jerarquia internacional que abordan el
tema de los efectos del cambio climatico, uno es el Informe Stern sobre el Cambio
climético y el otro es el Cuarto Informe de Evaluacion del Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climéatico (IPCC*), ambos
resumidos por Sachs (**), y que trascribiremos a continuacion:

e “Elevacion del nivel de los océanos: Es probable que el nivel de
los océanos aumente por dos razones: por la expansion térmica del
agua del mar a medida que el océano se calienta y por la fusion y
desintegracion de las grandes capas de hielo de Groenlandia y la
Antartida. La elevacién del nivel de los océanos sumergird zonas
costeras, se traducird en unas olas marinas mas altas cuando haya
tormentas y producird infiltraciones salinas en los acuiferos
subterraneos del litoral. (...)

e Destruccidn del habitat: Es probable que los cambios del clima y
la quimica de diferentes hébitats provoquen la desaparicion a gran
escala de las especies vulnerables cuyos habitats tengan margenes
mas reducidos o cuya movilidad ante los cambios climaticos sea mas

2% panel Intergubernamental sobre el Cambio Climético, por sus siglas en inglés IPCC (Intergovernmental
Panel on Climate Change) www.ipcc.ch
4 SACHS Jeffrey, ob.cit

Marianela Cappelletti Ano 2009
41



Universidad F.A.S. T.A
Facultad de Ciencias Economicas
Carrera: Contador Publico

La Responsabilidad Social Empresaria en un contexto de Desarrollo Sostenible

limitada. Los osos polares y las especies alpinas pueden ser los
primeros en desaparecer, ya que no tendran lugar al que huir cuando
aumenten las temperaturas. (...)

e Aumento de la transmision de enfermedades: muchas
enfermedades infecciosas estan reguladas por el clima, incluidas las
temperaturas medias y las precipitaciones. (...) El ambito geografico
en el que se transmiten las enfermedades puede ampliarse debido al
aumento de las temperaturas. La malaria, por ejemplo, se esta
extendiendo ahora hacia las tierras altas de Africa, donde
anteriormente las temperaturas eran demasiado bajas para permitir
la propagacion de la enfermedad.

e Alteraciones de la productividad agricola: El aumento de las
temperaturas, el desplazamiento de las épocas de crecimiento, los
cambios en la composicion de las especies y la alteracion de la pauta
de precipitaciones podrian modificar localmente la productividad
agricola. Algunos lugares pueden experimentar un aumento de la
productividad (...) pero es probable que otros, sobre todo en las
regiones calidas del mundo, sufran descensos significativos.
Ademas, el cambio climatico puede interaccionar con el aumento de
la contaminacion del aire para traducirse en descensos aun mayores
de la productividad agricola.

e Alteraciones de la disponibilidad del agua: El cambio climético
desembocara en alteraciones sistematicas de las precipitaciones, la
evaporacion y los cursos fluviales. Los cambios de la pauta de
precipitaciones seran complejos y todavia es muy dificil elaborar un
modelo fiable. No obstante, se sabe que la evapotranspiracion (la
suma de evaporacion y transpiracion de agua a través las hojas de
las plantas) aumentara junto con la temperatura, de manera que en
los entornos calidos la subida de las temperaturas dejara, antes de
gue se evapore, menos agua de lluvia disponible para el uso humano
y la produccién agricola. El aumento de las temperaturas también
acelerara la fusion de los glaciares y la nieve de alta montafa.
Centenares de millones de personas de la zona baja de las laderas
dependen de la fusion de nieve y los glaciares para obtener agua en
primavera y verano, y el cambio climatico amenazara gravemente a
estas vastas zonas de Asia y América. Durante algunas décadas, las
comunidades se verdn amenazadas por las inundaciones
ocasionadas por la fusién acelerada de los glaciares, pero tras ello,
cuando los glaciares desaparezcan por completo, el peligro pasara
bruscamente a ser el de la escasez de agua. En primavera, la fusion
de la nieve se producird antes y habra terminado antes de la llegada
de los meses de verano mas secos, cuando los cultivos requieren
agua de regadio.

e Aumento de los riesgos naturales: se espera de forma
generalizada que la probabilidad de que se produzcan sucesos
climatoldgicos extremos aumente como consecuencia del aumento
de las temperaturas. Aunque tal vez no varie la frecuencia global de
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los huracanes, la energia liberada en los mismos parece estar
aumentando y, por tanto, parece que la frecuencia de huracanes
importantes va en aumento. Es probable que en algunas zonas del
planeta se incrementen tanto las inundaciones como las sequias.

e Alteraciones de la guimica oceanica: El aumento de CO,
acidificarq las aguas superficiales del océano. Las alteraciones
resultantes en la quimica oceanica mataran a los corales, el marisco
y parte del plancton microscopico o impediran el desarrollo de sus
cuerpos, dependiente del carbonato calcico. Las consecuencias
generales para la vida marina en su conjunto (peces, corales,
moluscos y otros) y, por tanto, para la vida humana, podrian ser muy
profundas.

2.3 Efectos del Cambio Climéatico en Argentina

Segun datos extraidos de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable
de la Nacién (dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros), Argentina es un
pais muy vulnerable al cambio climatico, y algunos de sus efectos ya se estan
notando: entre 1956 y 1991, al este de los Andes, entre 20° Sy 40° S, el incremento
en las precipitaciones medias anuales fue mas del 10 % en la mayor parte del
territorio argentino y en algunas zonas, mayor al 40 %. Los cambios en las
precipitaciones han puesto en crisis mucha de la infraestructura hidrica y vial que fuera
dimensionada para un clima que ya no existe. Las regiones, donde se han producido
las mayores tendencias positivas son el oeste de la Provincia de Buenos Aires y este
de La Pampa y en el Noreste. En la diagonal que une estas regiones (sur de Cérdoba,
Santa Fe y Entre Rios) las tendencias positivas han sido muy marcadas desde la
década de 1970, en el este y centro de la Argentina, ha habido una tendencia hacia

precipitaciones extremas mas frecuentes.

Como consecuencia del aumento de la precipitacion media anual y de los
cambios tecnoldgicos se ha extendido hacia el oeste la frontera agricola en lo que
antes era parte de la zona semiarida del pais, generandose asi una considerable renta
agropecuaria adicional. La expansion de la agricultura en algunas areas, aunque
exitosa desde el punto de vista econémico se realiz6 a expensas del medio ambiente

afectando los ecosistemas y la biodiversidad.

Marianela Cappelletti Ano 2009



Universidad F.A.S. T.A
Facultad de Ciencias Economicas
Carrera: Contador Publico

La Responsabilidad Social Empresaria en un contexto de Desarrollo Sostenible

Otras areas han comenzado a inundarse con frecuencia o en ciertos casos
estan bajo inundacion permanente. Esto ocurre en parte de Santa Fe, oeste y centro
de Buenos Aires y en Corrientes.

En los valles aluviales de los tres grandes rios de la cuenca del Plata se
producen inundaciones por crecidas casi siempre originadas por precipitaciones
extraordinarias en territorio brasilefio y paraguayo. Estas inundaciones se han hecho
mas frecuentes desde mediados de la década del 70.

Una situacién similar se ha dado en los rios Paraguay y Uruguay. En este
ultimo la frecuencia de las mayores crecidas tuvo una marcada tendencia durante los

ultimos 50 afnos.

Un estudio del Banco Mundial indica que las pérdidas econdmicas asociadas
a inundaciones llegan a causar en la Argentina costos superiores al 1 % del PBI
anual.

En contraste, en los ultimos 40 afios, simultaneamente con la aceleracion del
calentamiento global se ha registrado el retroceso de los glaciares cordilleranos y

de los caudales de los rios de Cuyo, Comahue y la Patagonia.

Teniendo en cuenta todos estos efectos y considerando los efectos descriptos
por el Informe Stern y el Cuarto Informe del IPCC, es claro ver porque Argentina puede

ser gravemente afectada por el cambio climatico en el futuro.

Por solo nombrar un ejemplo, con la elevacién del nivel de los océanos, se
verian gravemente comprometidas las ciudades maritimas, entre ellas la nuestra, ya
que desaparecerian partes del territorio costero, por el avance del mar. Esto también
podria ocasionar que el aguan de mar se infiltrara en los acuiferos subterraneos
contaminando el agua potable de la que se sirve la poblacién de toda la zona y
también los productores agropecuarios. Es decir que la incidencia no seria solo de
pérdida de territorios adyacentes al mar, sino que se traduciria en pérdidas

econdmicas para la poblacién en su conjunto y también para las empresas.
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3. El nuevo paradigma del desarrollo: de la utilizacion desmedida de recursos al

Desarrollo Sostenible

Desde la era pre-industrial hasta hace algunos afios, se han estado
consumiendo los recursos naturales de manera desmedida, sin control y con la
conviccidn de que estos nunca se agotarian; que los mismos estan en este planeta
para nuestro uso y abuso exclusivo.

Esta forma de pensar, bastante arraigada en gran parte de la poblacion, esta
comenzando a perder vigencia, y a ser vista como lo que es: una actitud depredadora
y poco responsable hacia el resto de los habitantes del planeta y las generaciones

futuras.

Se esta empezando a dejar de ver a las empresas como meras generadoras
de riqueza para sus accionistas, en donde éstas solo se ocupaban de su actividad, y
se las estd comenzando a mirar desde otra perspectiva, como un actor social, cuyo
objetivo sigue siendo la generacidn de riquezas para sus accionistas, pero también se
empiezan a ocupar del impacto que tienen sobre las comunidades en las que acttan, y

sobre el ecosistema. Los paradigmas estan cambiando.

El cambio de paradigmas implica dejar atras viejas ideas y aceptar las que

llegan, ante la existencia de nuevas evidencias.

El nuevo paradigma mundial que se ha comenzado a vislumbrar, es aquel en el
que todos los actores sociales deberan rendir cuentas por sus acciones sobre el medio
ambiente y sobre su entorno; donde deberan demostrar qué acciones estan llevando a
cabo para subsanar el efecto de las llamadas “externalidades negativas”, o qué estan
haciendo para prevenirlas, y cuanto invierten en ello. Y es aqui donde la definicion de

una politica empresaria socialmente responsable cobra importancia y protagonismo.

Pero no es solo una carga de las empresas el empezar a trabajar por politicas
mas responsables con el medio ambiente y la sociedad en su conjunto. Para que las
acciones sean efectivas se requiere de un esfuerzo global. Cada vez se va tomando

mayor conciencia, y una muestra reciente de ello es el cambio de direccién que ha
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dado Estados Unidos con respecto al tema desde la Asuncion de Barack Obama como
presidente.

El Presidente Obama prometid que Estados Unidos encabezara la lucha
mundial contra el calentamiento global, al proceder enfaticamente a revertir algunas
politicas de la administracion de Bush relacionadas con cuestiones energéticas y de

cambio climatico.

Para lograr que esta lucha sea efectiva, ha disefiado un calendario para los
préximos 40 afios, en el que diferentes hitos deben ir cumpliéndose para poder revertir

la actual situacion de cambio climatico:

Para el afio 2012: Se prevé que el 10% de la electricidad generada en el pais

provenga de fuentes renovables.

— Para el afio 2014: Desapareceran todas las bombillas incandescentes de los
hogares y empresas de Estados Unidos, sustituyéndolas por las de bajo
consumo.

— Para el afio 2015: Circularian por las carreteras estadounidenses, un millon de
coches eléctricos.

— Para el afio 2030: La energias renovables supondran un 25% de las fuentes de
electricidad del pais, reduciendo asi en un 35% el consumo de petréleo.

— Para el 2050: La emisiones de gases de efecto invernadero se reduciran para

esa fecha un 80% en Estados Unidos.

También el ex vice-presidente norteamericano, Al Gore, hablé a fines de enero
de 2009, frente a la Comision de Asuntos Exteriores del Senado de Estados Unidos,
instando al Congreso a que tome acciones “osadas” contra la crisis econdmica y el
calentamiento global que, a su juicio, se originan en la dependencia del petréleo

extranjero.

El ejemplo de las nuevas politicas de Estados Unidos nos muestra que hay un
nuevo paradigma y que estd muy relacionado con la redefinicion del progreso para un

desarrollo sustentable, y con el tema medioambiental.
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4. Acciones propuestas

Habiendo hecho un analisis general sobre la situacion actual de nuestro
planeta, y los problemas que lo aquejan y, luego de rever brevemente hacia donde
apuntan los conceptos de Responsabilidad Social Empresaria y Desarrollo Sostenible,
debemos abocarnos a realizar una propuesta sobre los caminos a seguir tanto a nivel
estatal como privado, tomando como base los estudios realizados en todo el mundo,
los especialistas consultados y la bibliografia especializada que ha servido como

marco al presente trabajo.

Con el acaecimiento de los Ultimos desastres naturales alrededor del mundo,
como el Tsunami que azoté a Indonesia y Tailandia y dejé cerca de 175.000 muertos,
el recrudecimiento de los Huracanes en el Golfo de México y de los tifones en Oriente,
o la ocurrencia de otros desastres naturales en areas donde nunca habian ocurrido,
son sefales de alerta que ya nadie puede ignorar. El cambio climatico es una realidad
gue esta sucediendo, y es nuestro deber propiciar las acciones necesarias para paliar
sus efectos ya sea desde el &mbito publico como desde el privado.

4.1 En general: Como politicas de Estado alargo plazo

Segln un estudio de la World Wild Foundation (WWF) (*), asegura que las
tecnologias y las fuentes de energia sustentables que hoy estan disponibles son mas
que suficientes para responder a la demanda energética y, a la vez, frenar el cambio
climatico, pero sélo si se toman medidas contundentes en los proximos cinco afios.
“Es necesario aplicar politicas econémicas y medidas gubernamentales para impulsar
la transicion, que en la mayoria de los casos, no estan siendo utilizadas en ningun
pais. Argentina tiene un enorme potencial y debe poner medidas en marcha de forma
urgente”, afirma Carlos Tanides, experto de la Fundaciéon Vida Silvestre Argentina
(FVSA).

Teniendo en cuenta la afirmacion dada por el experto de la FVSA, creemos que
la aplicacion de una serie de medidas por parte del Estado, generaria un beneficio a

largo plazo en la mitigacion de los efectos negativos que sobre el medioambiente

% Fundacion Vida Silvestre Internacional, Climate solutions: The WWF vision for 2050, en
http://www.panda.org
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tienen las emisiones de gases de efecto invernadero. Ademas, estas politicas también
deben tener en cuenta acciones tendientes al desarrollo sostenible y a la mejora de las
condiciones de vida de la sociedad.

Las acciones propuestas a nivel estatal serian las siguientes:

e Politica de energias renovables (*°): La energia renovable y las medidas de
eficiencia energética son ya una realidad, son viables y cada vez mas competitivas.
La energia eodlica, solar u otras tecnologias energéticas renovables han
experimentado un elevado crecimiento durante la pasada década. Los sistemas
energéticos sostenibles y descentralizados producen menos emisiones de
carbono, son mas baratos e implican menos dependencia de las importaciones de
combustible. También crean méas puestos de trabajo y dan poder a las
comunidades locales. Los sistemas descentralizados son mas seguros y mas

eficientes.

e Reduccién de emisiones de CO,: Segun Sachs, para gestionar el balance del
carbono, se deberian realizar un conjunto de actividades de vital importancia, a
saber:

— Frenar o detener la deforestacion

— Encontrar formas de reducir las emisiones derivadas de la produccién
de electricidad.

— Reducir las emisiones de los automoviles.

— Sanear los procesos industriales de primer orden como por ejemplo
acero, cemento y productos petroquimicos.

— Reducir el consumo de electricidad incrementando la eficiencia de los
motores, los aparatos, el aislamiento y otros elementos determinantes

de la demanda de electricidad.

e Implementacién de sistemas de captura y secuestro de carbono (*): La

captura se refiere al proceso de recoger el CO, en el lugar de produccion de

% Fuente: TESKE, Sven y otros, Revolucién Energética: Perspectiva Mundial de la Energia
Renovable. Publicacién conjunta de Greenpeace Internacional y el Consejo Europeo de Energias
Renovables, Enero de 2007

2T SACHS Jeffrey, ob.cit.
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electricidad (en la planta petroquimica, en la fabrica de cemento) y secuestrarlo en
su almacén geoldgico. La parte mas dificil de este reto es encontrar posibles
lugares de almacenamiento que sean lo suficientemente grandes y seguros como
para alojar miles de millones de toneladas de CO,. Las alternativas de
almacenamiento mas viables consisten en inyectar el didxido de carbono en
reservorios subterrdneos como pozos petroliferos abandonados, en formaciones
geoldgicas (como las formaciones basalticas), en lugares bajo el lecho oceanico o

en acuiferos salinos subterraneos.

e Financiamiento de la investigacién cientifica, para el desarrollo de energias
renovables y formas de reduccion de las emisiones de CO,

e Cumplimiento Objetivos de Desarrollo del Milenio de la Organizacion de las
Naciones Unidas (*®): En septiembre del afio 2000, los lideres de 189 paises,
entre ellos la Argentina, se reunieron en la sede de Naciones Unidas en Nueva
York y aprobaron la “Declaracién del Milenio”, un acuerdo para trabajar de
manera conjunta para construir un mundo mas seguro, mas prospero y mas
equitativo. La declaracion se tradujo en un plan de accion que creé 8 objetivos
mesurables y con limite de tiempo que debian alcanzarse para el afio 2015,
conocidos como los Obijetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Ellos son:

1. Erradicar la pobreza extremay el hambre:

— Reducir a la mitad el porcentaje de personas cuyos ingresos son menores a un
dolar diario.

— Alcanzar el pleno empleo productivo y trabajo decente para todos, incluyendo a
las mujeres y las y los jévenes.

— Reducir a la mitad el porcentaje de personas que padecen de hambre.

2. Lograr la ensefianza primaria universal.

— Asegurar que todos los nifios y nifias completen un ciclo completo de
ensefianza primaria.

3. Promover laigualdad entre los géneros y el empoderamiento de la mujer.

— Eliminar la disparidad de género en la educacidon primaria y secundaria,
preferentemente para el 2005, y en todos los niveles educativos a méas tardar para
el afio 2015.

%8 Fuente: Naciones Unidas en http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/
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4. Reducir la mortalidad infantil.
— Reducir en dos terceras partes la mortalidad de nifios y nifias menores de 5
aros.

5. Mejorar la salud materna.

Reducir la mortalidad materna en tres cuartas partes.

6. Combatir el VIH y SIDA, el paludismo y otras enfermedades.

Detener y revertir el avance del VIH y SIDA.

Lograr para el 2010 el acceso universal al tratamiento para todos aquellos que

lo necesiten.

Detener y revertir la incidencia de paludismo y otras enfermedades.

7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.

Integrar principios de desarrollo sostenible en las politicas y programas de cada
pais, revertir la pérdida de recursos ambientales.

— Reducir la pérdida de biodiversidad, alcanzando en el 2010 una reduccion
significativa en la tasa de pérdida.

— Reducir en un 50% el numero de personas que carecen de acceso a agua
potable y saneamiento.

— Mejorar la calidad de vida de al menos 100 millones de habitantes de barrios de
tugurios para el 2020.

8. Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

— Desarrollar un sistema comercial y financiero multilateral abierto, equitativo,
basado en normas, previsible y no discriminatorio.

— Atender las necesidades especiales de los paises menos desarrollados, paises
sin salida al mar, y pequefios estados insulares en desarrollo.

— Enfrentar de manera general la deuda de paises en desarrollo.

— En cooperacion con la industria farmacéutica, asegurar el acceso a
medicamentos esenciales asequibles en los paises en desarrollo.

— En cooperacién con el sector privado, hacer accesibles los beneficios de las
nuevas tecnologias, especialmente de las tecnologias de la informacion y de las

comunicaciones.
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4.2 En particular: Para ser implementadas en las empresas locales.

4.2.1 Formacién de mandos medios en RSE

Para que una empresa pueda ser socialmente responsable, sus mandos
medios deberan estar capacitados sobre lo que significa la RSE, cuales son sus
alcances y que actividades se llevaran a cabo dentro de la empresa para cumplir con
la politica delineada por la alta gerencia. También deberan capacitarse para garantizar

la comprension de los Cédigos de Etica y de Conducta.
La tarea de capacitar a los mandos medios resulta de gran importancia, para
que estos, al comprender la politica de RSE que haya establecido la empresa, pueden

transmitirla, a su vez, a las personas que de ellos dependen.

Una empresa argentina que hoy en dia esta llevando a cabo este tipo de
actividades es el Grupo Arcor.

4.2.2 Bonos verdes.

En un futuro cercano, la captura y almacenamiento de gases de efecto
invernadero en bosques implantados de paises que, como Argentina, no tienen
obligacion de reducir esas emisiones supondra un incremento de la rentabilidad por la

venta de certificados que avalen tal contribucion.

Segun el Protocolo de Kyoto, una de las alternativas que tienen los paises
industrializados y en transicién para mermar el dafio que provocan a la atmésfera es
financiar proyectos de reduccién de emisiones o de secuestro de carbono en paises
en desarrollo. Este tipo de iniciativas esta inscripto en lo que se llama Mecanismo de
Desarrollo Limpio (MDL) y, en el segundo caso, comprende a la forestacion y

reforestacion.

El MDL posibilita el acceso a financiamiento y transferencia de tecnologia para
la implementacion de estos proyectos, y al mismo tiempo permite la transaccién de
certificados de reduccion de emisiones de carbono. Uno de los objetivos del MDL es
contribuir a estabilizar la concentracion de gases de efecto invernadero en un nivel no

perjudicial al clima.
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Segun un estudio de la World Wild Foundation (WWF) (*°), asegura que las
tecnologias y las fuentes de energia sustentables que hoy estan disponibles son mas
que suficientes para responder a la demanda energética y, a la vez, frenar el cambio
climatico, pero solo si se toman medidas contundentes en los préximos cinco afios.
“Es necesario aplicar politicas econémicas y medidas gubernamentales para impulsar
la transicion, que en la mayoria de los casos, no estan siendo utilizadas en ningan
pais. Argentina tiene un enorme potencial y debe poner medidas en marcha de forma

urgente”, afirma Carlos Tanides, experto de la Fundacion Vida Silvestre Argentina.

4.2.3 Cumplimiento del Pacto Global

El Pacto Global es una iniciativa voluntaria, en la cuéal las empresas se
comprometen a alinear sus estrategias y operaciones con diez principios
universalmente aceptados en cuatro areas tematicas: derechos humanos, estandares

laborales, medio ambiente y anti-corrupcion.

Por su nimero de participantes, es la iniciativa de ciudadania corporativa mas
grande del mundo. El Pacto es un marco de accion encaminado a la construccion de la
legitimacion social de los negocios y los mercados. Aquellas empresas que se
adhieren al Pacto Global comparten la conviccién de que las practicas empresariales
basadas en principios universales contribuyen a la construccion de un mercado global

mas estable, equitativo e inclusivo, que fomenta sociedades més présperas.

Las empresas, el comercio y la inversion son pilares esenciales para la paz y
prosperidad. Las acciones empresariales responsables construyen confianza y capital

social, al mismo tiempo que contribuyen al desarrollo y mercados sustentables.

El Pacto Global es una iniciativa voluntaria que incluye dos objetivos:
1. Incorporar los diez principios en las actividades empresariales que la empresa
realiza, tanto en el pais de origen, como en sus operaciones alrededor del mundo.
2. Llevar a cabo acciones que apoyen los objetivos de desarrollo de Naciones

Unidas, como por ejemplo los Obijetivos de Desarrollo del Milenio (ODMs).

Una empresa que se ha adherido al Pacto Global debera:

# Fundacién Vida Silvestre, Climate solutions: The WWF vision for 2050, www.panda.org
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1. Integrar los cambios necesarios en las operaciones, de tal manera que el Pacto
Global y sus principios sean parte de la gestion, la estrategia, la cultura y el dia a
dia de la actividad empresarial.

2. Publicar en el informe anual o reporte corporativo (por ejemplo el reporte de
sustentabilidad), una descripcidén de las acciones que se realizan para implementar
y apoyar el Pacto Mundial y sus principios (Comunicacion sobre el Progreso- CoP)

3. Apoyar publicamente el Pacto Mundial y sus principios, por ejemplo a través de

comunicados de prensa, discursos, entre otros.

Otra caracteristica Unica del Pacto Global es que el firmar esta iniciativa, no
s6lo compromete a la Empresa en su conjunto, sino que destaca la importancia del
compromiso de sus dirigentes. La participacion de un ejecutivo de primer nivel es una
importante sefial hacia los empleados y otras partes interesadas, de que el
compromiso con la ciudadania corporativa es una prioridad estratégica y operacional.

Los 10 principios del Pacto Global

Los Diez Principios del Pacto Global estdn basados en Declaraciones y
Convenciones Universales aplicadas en cuatro areas: Derechos Humanos, Medio
Ambiente, Estandares Laborales y Anticorrupcion.

Derechos Humanos:

Principio 1. Las Empresas deben apoyar y respetar la protecciéon de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su ambito
de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
cémplices de la vulneracién de los derechos humanos

Estandares Laborales:

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y ocupacion.
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Medio Ambiente:

Principio 7: Las Empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente

Anticorrupcion:

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas

sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Algunos ejemplos de empresas argentinas adheridas al Pacto Global son:
Acindar, Adecco, Aguas Danone de Argentina, Arcor, Banco Galicia, Banco Santander
Rio, Establecimiento Las Marias, Ledesma, Minera Alumbrera, Mastellone Hermanos,
Repsol-YPF, Telefénica de Argentina, entre otras. Es decir que encontramos todo tipo
de empresas adheridas a este Pacto, ademas de asociaciones civiles e instituciones
universitarias, lo que nos da la pauta de la importancia del mismo, ya que en total, hay
aproximadamente unas 220 empresas argentinas, que apoyan hoy al Pacto Global.
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5. Glosario de términos tedricos

Accountability: es la obligacién de la empresa de rendir cuentas sobre los esfuerzos

voluntarios en su actividad que buscan el beneficio de la sociedad.

Biodiversidad: es una contraccion de la expresion "diversidad biolégica". Refleja la
cantidad, la variedad y la variabilidad de los organismos vivos. Incluye la diversidad
dentro de una especie (diversidad genética), entre especies distintas (diversidad de

especies) y entre ecosistemas (diversidad de ecosistemas).

Cambio climatico: cambio en el clima debido directa o indirectamente a las actividades

humanas que altera la composicion global de la atmésfera y que se suma a la

observada variabilidad natural del clima durante periodos de tiempo comparables

Crecimiento _econdémico convergente: “Los economistas utilizan el concepto de

convergencia para describir los procesos mediante los cuales los paises mas pobres
se aproximan a los mas ricos. La convergencia se produce cuando la renta per capita
de las regiones mas pobres se incrementa en términos porcentuales con mayor
rapidez que la renta per capita de las regiones mas ricas, de tal forma que la ratio de
rentas per capita de las regiones pobres con respecto a las ricas se aproxima a la
unidad, es decir, a representar un nivel de vida similar.(...)” () Por crecimiento
econémico convergente, Sachs se refiere a un crecimiento econémico mas rapido que
el de los paises ricos, debido a la mejora tecnolégica acelerada, sufragada con un

incremento acelerado de las exportaciones.

Ciudadania corporativa: proceso mediante el cual una compafila desarrolla y

administra las relaciones con sus stakeholders. Significa adherir a las leyes,
regulaciones y practicas de negocios aceptadas en el lugar donde opera la compainiia.
Son formas de conducta de la empresa que refleja un comportamiento responsable y

pro-activo. Derechos similares a los de los ciudadanos y que implican deberes.

Cédigo _de conducta: una serie de principios éticos y estandares para guiar el

desempefio ambiental y social de una compafiia.
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Deforestacion: consiste en un cambio permanente en los usos del suelo, de uso
forestal a otros usos, o la desaparicion de la cubierta forestal por debajo del 10%.
Las talas, incluso si se arranca el tocon, no estan consideradas como deforestacion si

se suceden en breve de una repoblacion forestal.

Ecosistema: es el complejo sistema formado por las comunidades de plantas,
animales, hongos y microorganismos asi como por el medioambiente inerte que les
rodea y sus interacciones como unidad ecoldgica. Los ecosistemas no tienen limites
fijos, de modo que sus parametros se establecen en funcion de la cuestion cientifica,
politica o de gestion que se esté examinando. En funcién del objetivo del andlisis,

puede considerarse como ecosistema un unico lago, una cuenca, 0 una regién entera.

Ecoeficiencia: es un proceso que busca agregar valor a un producto, reduciendo el uso
de los recursos, los desechos y la contaminacion. Es un enfoque que promueve el
crecimiento econdmico y la ventaja competitiva mejorando la responsabilidad

ambiental.

Economia ecolégica: es una disciplina cientifica que persigue la incorporacion de las

variables ambientales a los modelos de gestién de recursos econémicos. Es una
perspectiva, a diferencia de lo que en la literatura se conoce como economia
medioambiental, con implicaciones no sélo en la escala econémica sino también en la

social, politica y ambiental.”

Externalidad negativa: un ejemplo de ello es la contaminaciéon de un curso de agua

debido a los desechos téxicos vertidos en el mismo por una industria cualquiera.

ISO 14401 de Sistemas de Gestibn Ambiental: esta familia de estandares creada por

la Organizacién Internacional de Normalizacion, certifica el uso de un sistema de
gestion ambiental en una empresa. Aplica a aquellos impactos ambientales en los
cuales la organizacién pueda controlar y sobre los cuales se pueda esperar que tenga

una influencia.

Responsabilidad Social Empresaria (RSE): es el compromiso que asume una empresa

para contribuir al desarrollo econémico sostenible por medio de la colaboracion con
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sus empleados, sus familias, la comunidad local y la sociedad en pleno, con el objeto
de mejorar la calidad de vida. Este término y el de “Responsabilidad Social
Corporativa” (RSC) se utilizan como sinénimos. La diferencia en su uso se debe al

origen de los autores.

Sostenibilidad: Caracteristica o estado segun el cual pueden satisfacerse las
necesidades de la poblacién actual y local sin comprometer la capacidad de
generaciones futuras o de poblaciones de otras regiones de satisfacer sus

necesidades.

Stakeholder 6 grupos de interés @ publicos interesados: son cualquier individuo o

grupo que pueda afectar o es afectado por el logro de los objetivos de la empresa. Hay
autores que consideran la existencia de distintos tipos de stakeholders: primarios
(accionistas, inversores, empleados, clientes y proveedores), publicos (gobiernos y
comunidades que proporcionan las infraestructuras y mercados que imponen leyes y
regulaciones y se les pagan impuestos y otras obligaciones), secundarios (influyen o
afectan a la empresa pero no participan en las operaciones ni son esenciales para su
supervivencia pero si pueden movilizar a la opiniéon publica a favor o en contra de la

empresa: medio y otros grupos especiales).

Trampa de la pobreza: aquellas &reas del planeta (especialmente al Africa

subsahariana) que todavia se encuentran sumidas en la pobreza extrema, y en las

cuales se da un “circulo vicioso” que les impide salir de su situacion.

Valor “S”: Cuando el autor Jeffrey Sachs se habla del valor “S”, se esta refiriendo a la
renta producida por unidad de impacto ambiental. “La letra S significa tecnologia
sostenible. Un alto valor de S significa que se puede producir una renta elevada por
unidad de impacto ambiental. Cuanto més elevado sea el valor de S, mas bajo es el

impacto humano sobre los sistemas naturales.”

Marianela Cappelletti Ano 2009


http://www.greenfacts.org/es/glosario/pqrs/poblacion-grupo-de-poblacion.htm

Universidad F.A.S. T.A
Facultad de Ciencias Economicas
Carrera: Contador Publico

La Responsabilidad Social Empresaria en un contexto de Desarrollo Sostenible

PARTE Ill Casos

1. Iniciativas locales en Responsabilidad Social Empresaria y Desarrollo

Sostenible

La Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacién, se encuentra
realizando infinidad de proyectos para el mejoramiento ambiental del pais. A
continuacién se exponen dos proyectos relacionados con la tematica del presente
trabajo y que involucran tanto al sector publico como al privado.

1.1 Fondo Argentino del Carbono (*°)

El Fondo Argentino de Carbono es una iniciativa impulsada por el gobierno
nacional tendiente a facilitar el desarrollo de nuevos proyectos de inversion en la
Argentina. Mediante su implementacion se potencia la utilizacion del Mecanismo para
un Desarrollo Limpio (MDL) establecido por el Protocolo de Kyoto, a la vez que
contribuye al desarrollo sostenible de nuestro pais.

Su funcién principal es contribuir a financiar emprendimientos destinados a la
expansion de la capacidad productiva industrial, a incrementar la eficiencia energética,
a sustituir energias convencionales por energias de fuentes renovables y a ampliar la

oferta energética, en el marco de la produccién sostenible

En base a las informaciones disponibles (Inventarios de Gases, Estudios de
Mitigacién, Comunicaciones Nacionales) coordinar4 estudios de evaluacion de
potenciales de mitigacion de gases de efecto invernadero.

Para ello se plantea la realizacion de acuerdos con instituciones académicas y
otras areas de gobierno para la realizacion de estudios de relevamiento de informacion
en sectores determinados.

El objeto de estos estudios es en primera medida determinar el potencial
existente de mitigacion en distintas areas y elaborar documentos especiales con las
medidas requeridas y sus impactos (incluyendo aspectos econémicos) para difundir

entre los tomadores de decisiones a nivel estratégico en el ambito publico y privado.

% Fuente: Subsecretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacién en

http://www.ambiente.gov.ar
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En aquellos casos que fuera posible, en estos documentos se incluird un andlisis de la
potencial incorporacién de dichas medidas en el Mecanismo para un Desarrollo
Limpio.

El Fondo Argentino de Carbono tiene, como uno de sus pilares fundamentales,
la capacitacion de los actores involucrados en el ciclo de proyectos. En funcién de esto
se planea la realizacién de tareas de capacitacion especifica, orientada a la valuacion
de potencialidades de mitigacion.

En este aspecto se plantean dos esquemas basicos de trabajo:

e Sector Privado: Organizacion de mesas redondas de trabajo orientadas a
sectores especificos y/o por regién con tomadores de decision de empresas
previamente identificadas, con potenciales posibilidades de mitigacion. El
objetivo de estas mesas es dar a conocer los basamentos de las estrategias de
mitigacion y la potencial incorporacion de proyectos dentro del Mecanismo de
Consulta Previa. Se plantea el trabajo sectorial y/o por regién para ofrecer un
asesoramiento mas especifico y teniendo en cuenta las particularidades del
sector.

e Sector Publico: Acuerdos con otras areas de gobierno y capacitacion de
personal en MDL y Programas de Actividades para la identificacién y analisis
basico de aplicabilidad (de acuerdo a los criterios minimos de aplicabilidad
dispuestos dentro del funcionamiento del FAC). Las areas clave con las cuales
se planea trabajar son:

§ Energia
8§ Industria
8 Transporte

§ Agricultura

Asimismo, elevara propuestas sobre la posibilidad de implementacion de
programas de actividades a los gobiernos provinciales a fin de incentivar actividades
de mitigacion. Para esto se tendran en cuenta otros programas que se llevan a cabo
en areas estatales.

En segunda medida el objeto es determinar estrategias de difusiéon en diversos

sectores a fin de potenciar la mitigacion de gases de efecto invernadero.
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Los proyectos que las empresas pueden presentar para obtener financiamiento
del Fondo, pueden estar relacionados con la gestion de efluentes, gestion de residuos,
eficiencia energética, o para el area forestal.

1.2 Proyecto Marino Patagonico: Proyecto de prevencion de la contaminacioén costera

y gestién de la diversidad biolégica marina (**)

La plataforma continental argentina, ubicada entre las mas grandes del mundo
(més de un millén de km2) es, debido a su elevada productividad costero - marina, una
zona de gran relevancia para la conservacion y para las economias locales y

regionales.

Las actividades antrépicas pueden originar impactos ambientales negativos
tales como: la contaminacion proveniente de embarcaciones, del continente y de
actividades "off shore", la sobrepesca y las practicas pesqueras con métodos no
selectivos, entre otras. En una gran cantidad de casos, estos impactos tienen
consecuencias adversas e irreversibles sobre los ecosistemas, produciendo dafios
profundos en las economias locales y regionales y, en consecuencia, afectando la

calidad de vida de los habitantes de la region.

El financiamiento provisto por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF)
para el proyecto propuesto, ha sido destinado a lograr beneficios ambientales
globales, que ponen en marcha medidas de precaucién para la proteccion de las
aguas internacionales, asi como al apoyo prioritario para el mejoramiento de la
seguridad en la navegacién en la region y un programa efectivo orientado a la
prevencién. Ademas, la financiacion del GEF es usada para catalizar inversiones
iniciales del Gobierno y empresas privadas. Todos los costos recurrentes son
cubiertos por honorarios de los beneficiarios y sustentados por el presupuesto del
Gobierno.

El 22 de noviembre de 1994 el Gobierno de la Republica Argentina ratifico el
Convenio de Diversidad Biolégica, con este marco la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable (SAyDS) llevard a cabo la implementacion del Proyecto

Prevencion de la Contaminacion Costera y Gestion de la Diversidad Biol6gica Marina y

' Fuente: Subsecretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacion en

http://www.ambiente.gov.ar
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articulard los mecanismos de consulta interinstitucionales con las distintas
jurisdicciones involucradas. En la implementacion del mismo intervienen instituciones
como la Prefectura Naval Argentina (PNA), el Servicio de Hidrografia Naval (SHN), las
provincias costero - patagonicas y diversas entidades publicas y privadas de la region.
El plazo de duracién del proyecto previsto es de 5 afios.

El ambito geogréfico del Proyecto es la zona costera y la plataforma continental
patagdnica argentina, abarcando la costa y aguas jurisdiccionales de las provincias de
Chubut, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur y
aguas bajo jurisdiccién del Estado Argentino.

El proyecto se financia parcialmente con una Donacion del Fondo para el
Medio Ambiente Mundial (GEF) de U$D 8.350.000; el Banco Mundial y el Programa de

Naciones Unidas para el Desarrollo actuaran como agencias de implementacion.
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2. Acciones de RSE y Desarrollo Sustentable en Argentina

Tomando como base el universo de empresas que promueven hoy la
Responsabilidad Social Empresaria y el Desarrollo Sustentable como politica
empresaria, se selecciono una empresa que pertenece a los dos organismos mas
importantes de nuestro pais en materia de RSE, como lo son el Instituto Argentino de
Responsabilidad Social Empresaria (IARSE) y la Fundacién del Tucuman (miembro
representante del FORUM EMPRESA para Argentina), y que también se encuentran
adheridas al Consejo Empresario Argentino de Desarrollo Sustentable (entidad
representante del World Business Council for Sustainable Development de Suiza-
WBCSD).

Las acciones llevadas a cabo por esta empresa, se detallan a continuacién y la
informacion publicada en su sitio de Internet o brindada directamente por ella via

postal.

2.1 Caso MINERA ALUMBRERA YMAD - UTE

Segun la informacion publicada en su sitio de Internet (una de las principales
herramientas de comunicacioén utilizadas por la empresa), Minera Alumbrera “coopera
en la busqueda de soluciones a diversos problemas sociales para contribuir en la
mejora de la calidad de vida comunitaria. En este sentido, apoya a las comunidades
que se encuentran en la zona de influencia del proyecto —Andalgala, Belén y Santa
Maria- (Catamarca) mediante el Programa de Desarrollo Comunitario que gira en

torno a tres ejes: el Desarrollo sustentable, la salud y la educacion.”

La empresa lleva adelante 18 programas de apoyo a actividades productivas
regionales en las localidades vecinas al yacimiento. Alumbrera trabaja de manera
articulada con siete organizaciones técnicas ejecutoras en cuatro departamentos de la
provincia de Catamarca, y con la participacién activa de diversas organizaciones
beneficiarias, entre las que se cuentan especialmente grupos de pequefios

productores agricolas.
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Los pequefios y medianos productores de los departamentos mencionados
son los principales beneficiarios del programa comunitario. Sin embargo, su éxito esta
garantizado Unicamente por la activa participacion y el esfuerzo constante que
demuestran dia a dia los interesados.

Estos proyectos pueden diferenciarse por categorias:

o Aquellos que mejoran la calidad de vida de las familias contribuyendo con la
transferencia de tecnologia y la introduccibn de nuevas actividades para
favorecer el autoabastecimiento. De esta manera, se promueve la apropiacion
de estas herramientas por parte de los beneficiarios, al mismo tiempo que se
fortalece la construccion de lazos sociales.

e Los que potencian la competitividad de los productores en los mercados.

e Aquellos que mejoran las condiciones de infraestructura.”( )

Lo que sigue es un resumen de la informacién publicada por la empresa acerca
de los emprendimientos o proyectos que esta llevando a cabo en el area de

Desarrollo Sustentable.

1) Proyecto de optimizacion de los cultivos de comino, anis y pimentédn:

De este proyecto participan 213 productores de la ciudad de Belén en
Catamarca. Los objetivos de este programa son:

e “Asistir a los productores locales para lograr productos que cumplan con las
exigencias del mercado.

o Diversificar y fortificar las producciones tradicionales.

e Incrementar el conocimiento de los cultivos de aromaticas, para mejorar la
sustentabilidad de los sistemas productivos y la calidad de vida del productor
tradicional y su familia.

e Optimizacién de los cultivos arométicos, mediante el manejo integrado del
suelo, agua, agroquimicos y fertilizantes y generar el acceso de los productores
a estos insumos criticos.

La superficie promedio sembrada con anis y comino en la zona de Belén llego
a 180 hectareas. Sin embargo, como consecuencia de una demanda creciente, el
INTA y Minera Alumbrera iniciaron un trabajo conjunto para incrementar la produccién

de estas especias en la zona hasta alcanzar 500 hectéareas.

%2 Minera Alumbrera YMAD — UTE, en http:// www.alumbrera.com.ar
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El objetivo de este emprendimiento fue mejorar el ingreso de los productores y
generar nuevas fuentes de trabajo. El rendimiento de las uUltimas cosechas puso en
evidencia el potencial de los productos agricolas que suman a toda la familia rural al
trabajo.

Este proyecto -que también ha sumado a Consorcios de Regantes- se
desarrolla de manera integral: mejora las condiciones de riego, capacita a sus
productores y provee productos para combatir las plagas. El trabajo incluye la
capacitacion en tecnologias productivas -siembra por surcos, control fitosanitario y
fertilizacién, entre otras- que estan siendo incorporadas progresivamente a las

explotaciones y permiten aumentar los rendimientos.” **

2) Infraestructura para almacenamiento y mejoramiento del agua para rieqo

De este programa de accion conjunta entre Minera Alumbrera, la Direccion de
Riego de Catamarca y la comunidad, participaron los departamentos de Santa Maria,
Belén y Andalgal&, con méas de 4000 productores como beneficiarios. Los objetivos de
este programa son:

e “Aumentar la superficie del area cultivada
e Mejorar la capacidad de almacenamiento y distribucién del agua de riego
o Ampliar los tiempos de cosecha.

Para apoyar el crecimiento de los emprendimientos agricolas y complementar
los proyectos llevados a cabo por la empresa, se trabajo en obras de infraestructura en
conjunto con consorcios de regantes y la Direccién de Riego de Catamarca.

La empresa dona cemento y brinda capacitacion técnica a la comunidad para
orientarla en la construccién de canales, a través de la utilizacion de las piedras de la

zona.” (**)

3) Proyecto de reconversion de los cultivos de nogal y vid

En este emprendimiento participa junto a Minera Alumbrera, el INTA,
instituciones de formacién agrotécnica y la comunidad. Los beneficiados son mas de
300 familias de os departamentos de Belén y Andalgala. Tiene como objetivos:

¢ Organizar y consolidar a los grupos de productores para mejorar su capacidad

de autogestion y asociacion.

% dem nota n° 8.
% dem nota n° 8
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e Generar mano de obra capacitada con insercion laboral.
e Capacitar a los grupos de productores mediante una transferencia tecnoldgica
apropiada que permita incrementar su productividad y competitividad,

fortaleciendo la produccién tradicional.

Este proyecto tiene por fin lograr que los agricultores obtengan mejores
beneficios en su comercializaciébn y generen productos competitivos en el mercado.
Por caso, los productores cosechaban nueces californianas, con poca llegada al
mercado.

La provision de nuevos injertos por parte de la empresa y el asesoramiento del
INTA permitieron a los productores reconvertir algunas especies. Actualmente, en el
caso de la nuez, se desarrolla el cultivo de una variedad americana que se produce
para exportacion.

En el caso de la vid, el Chardonnay producido localmente encuentra menos
atractivo en el mercado que la uva syrah o Malbec que se esta produciendo en este

momento, con un mayor potencial de ventas.

4) Proyecto de industrializacion de la produccién nogalera

De este proyecto son beneficiarios 280 familias de productores del Norte Chico,
que participan con el apoyo de INTA Belén y Minera Alumbrera.

El objetivo del proyecto es optimizar y estandarizar la calidad de la produccién
de nueces. A fin de concluir el ciclo de produccion fue necesaria la industrializacion de
los secados de los frutos para su adecuada conservacién. Consecuentemente, se
desarrollaron secaderos industriales de nueces en la localidad de Pozo de Piedra y en

la localidad de La Toma.

5) Huertas bajo invernaderos y granjas comunitarias

Con mas de 1.500 beneficiarios directos de los departamentos de Belén vy
Andalgala, y el apoyo del INTA, Minera Alumbrera y la comunidad escolar, este
proyecto posibilita:

e Contar con verduras frescas durante todo el afio.
e Introducir especies horticolas nuevas para la zona.
e Prolongar el periodo de produccion de verduras.

e Contar con huevos y carne para el comedor escolar
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El programa INTA Pro-Huerta tiene el propdsito de apoyar a las organizaciones
de la sociedad civil para capacitar a las comunidades (especialmente las educativas)
en el desarrollo de la horticultura, ademas de brindar asistencia técnica y
acompafiamiento sistematico. Esto permite mejorar la dieta alimentaria de los
escolares, a la vez que incentiva a las familias a reproducir el proyecto en sus propios
hogares.

Para llevar adelante el proyecto los actores sociales involucrados son la
comunidad escolar (alumnos, docentes y padres), las municipalidades, con el aporte
de mano de obra, Minera Alumbrera, con la provision de insumos criticos, y el INTA -

Pro Huerta, con el asesoramiento técnico.

6) Campaias Fitosanitarias

El objetivo de este emprendimiento es erradicar las plagas que afectan las
cosechas generadoras del sustento de la comunidad.

Las producciones de nuez, olivos y frutales en los departamentos de
Andalgald y Belén son sostenes econémicos tradicionales de la zona.

El emprendimiento de la campafia fitosanitaria contra la Carpo Capsa -virus
que afecta estas plantaciones- significé un fuerte apoyo a productores locales.

De este proyecto participan las agronomias de la zona junto a INTA Belén y
Andalgald, instituciones representantes de los sectores productivos y Minera

Alumbrera.
Siguiendo con las acciones que lleva a cabo Minera Alumbrera como parte de

su Programa de Desarrollo Comunitario, nos enfocaremos ahora en el area de

“Educacion’”, en la cual se desarrollan los siguientes emprendimientos:

1) Programa EMEC

o Participantes: Profesionales catamarquefios o0 a estudiantes a punto de
recibirse de carreras relacionadas con la ingenieria minera.

e Beneficiarios: La empresa ya ha becado a dos profesionales argentinos, uno
catamarquefio y otro sanjuanino. A su vez, recibié a un estudiante holandés

como pasante en la mina.
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Minera Alumbrera patrocina una beca anual a profesionales catamarquefios o a
estudiantes avanzados de carreras relacionadas con la Ingenieria Minera.

El Programa Europeo de Ingenieria de Minas (EMEC) es un programa de
capacitacion en metalurgia y mineria, el cual genera un intercambio estudiantil entre
universidades europeas y latinoamericanas.

La minera tiene un acuerdo con la universidad holandesa Delft -institucion que
lleva adelante el programa-, mientras que la Universidad Nacional de San Juan, a
través de su departamento de Ingenieria en Minas, tiene la representacién académica.

La Universidad Nacional de Catamarca también participa de este programa

mediante el apoyo a sus estudiantes.

2) Programa de capacitacion ambiental a distancia

e Departamentos: Belén, Andalgala, Santa Maria y Valle de Tafi.
e Participantes: Minera Alumbrera y Asociacion Civil Los Algarrobos.

o Beneficiarios: Docentes y estudiantes de las comunidades vecinas

Minera Alumbrera apoya el Programa de Capacitacibn Ambiental a Distancia
junto a la Asociacién Civil Los Algarrobos. Este curso tiene como objetivo promover el
cuidado de los recursos naturales de la regién.

El mismo se encuentra dirigido a docentes de la provincia de Catamarca, y
tiene un esquema participativo que involucra a estudiantes, docentes y a la comunidad
en un trabajo final que debe resolver un problema ambiental de la region.

La bibliografia provista para trabajar se complementa con clases transmitidas
por radio para alcanzar a la poblacion marginal. También se dan charlas sobre medio
ambiente, a fin de concientizar a todos los actores sociales de la importancia de su

cuidado.

3) Programa “Leer es Fundamental”

e Departamentos: Belén, Andalgala, Santa Maria y Valle de Tafi.
e Beneficiarios: 6000 lectores.
Minera Alumbrera auspicia este programa que incentiva la lectura y beneficia a
més de 6000 lectores. Actualmente, la Fundacion cuenta con miles de libros para

satisfacer esta necesidad prioritaria en la educacion de los nifios y jévenes.
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La empresa apoya de manera constante esta importante mision en la que se
entregan publicaciones vy libros a las escuelas, y que permiten a muchos nifios contar
con un ejemplar propio en sus hogares.

Cada afio, 1000 beneficiarios se suman al programa Leer es Fundamental. En
2003, en el Departamento Belén se adquirieron 310 titulos nuevos, gracias al apoyo de

la empresa que recibe la institucion.

En el area “Salud” del Proyecto de Desarrollo Comunitario que la minera lleva
a cabo como parte de su politica de RSE y Desarrollo Sustentable, asiste a 70 centros
de salud, que incluyen postas comunitarias, mini-hospitales y hospitales. La empresa
entrega medicamentos, apoya las campafias de vacunacion y brinda asistencia a
epidemias y en emergencias.

A su vez, provee insumos hospitalarios, aparatologia, personal médico para el
interior de los Departamentos, materiales de construccion, financiamiento de obras de
infraestructura, reparaciéon de ambulancias, combustible, equipamiento informatico,
movilidad para traslados, ropa de cama y equipamiento general (calefones, estufas,

lavarropas, sillas , mesas, vajilla, televisores, videos, frazadas, camas).

1) El Caso de la nueva Posta Sanitaria

Minera Alumbrera colabor6 en el afio 2007 en la construccion de una nueva
posta sanitaria en Catamarca, mas especificamente en la localidad de Rosa del Inca
(Departamento de Andalgala), la cual beneficié a mas de 300 familias de la zona, que
incluye a los vecinos de la localidad de Huaschaschi.

El objetivo de este proyecto fue contribuir con el mejoramiento de las
condiciones sanitarias de la poblacion catamarquefia y de los servicios de salud en la
comunidad. Minera Alumbrera participa en el fortalecimiento del sistema de salud de la
provincia de Catamarca mediante la provision de insumos o aporte de materiales para
obras, entre otros.

Los beneficios de este aporte se extienden desde una mayor provision de
insumos médicos a la poblacion, con la consecuente disminucion del gasto para la
gente y una mejor atencion de los profesionales gracias a la mayor dotacion de
medicamentos, hasta la construccion de un centro sanitario que facilite la atencion
médica y evite traslados a quienes no cuentan con los medios para buscar atencion en

la ciudad.
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En el caso de la posta Rosa del Inca, la empresa contribuy6 con los insumos
para la construccién. Este aporte estd contemplado en el marco del proyecto de postas
sanitarias del programa comunitario de Alumbrera. Las tres postas del departamento
Andalgald que dependen del municipio recibieron colaboracion de la empresa,
mientras que el resto depende de la provincia.

2) Caso de obras de infraestructura en el Sistema de Salud de Tucuman — Proyecto

“Grandes obras”

Minera Alumbrera emprendié cinco obras en hospitales y centros asistenciales
de la capital y el interior de la Provincia de Tucuman.

Este emprendimiento estuvo dirigido a 200.000 personas se benefician
directamente por su préxima residencia al area de cobertura, ademas de los
profesionales de los establecimientos donde se realizan las mejoras.

El objetivo del proyecto, realizado en el afio 2007, fue el de contribuir al
incremento de la calidad, cobertura y eficiencia de la atencion en los establecimientos
que pertenecen al Sistema Provincial de Salud (SIPROSA) de Tucuméan, mediante
mejoras de la infraestructura.

Si bien en los ultimos dos afios la situacion sanitaria de la poblacion de la
provincia ha mejorado en términos relativos con respecto a la del total del pais, aun
persiste una brecha significativa. La diferencia se puede observar a través de los
indicadores basicos de salud que se utilizan para monitorear los objetivos de
desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas como, por caso, la tasa de mortalidad
infantil.

El proyecto “Grandes obras” enfrenta como problema central la necesidad de
solucionar un déficit de infraestructura sanitaria del sistema de salud provincial, una
causa determinante de las deficiencias en las calidad, cobertura y atencion en el
sistema de salud.

Concretamente, Minera Alumbrera contribuye a mitigar dicho déficit a través del
apoyo a los proyectos disefiados por los organismos publicos.

A lo largo del periodo 2007, se realizaron refacciones en los Centros de
Atencion Primaria (CAP) de Los Sarmientos y Aguilares, en el sur tucumano, en el
CAP Los Rojos, de Ledn Rougés, refacciones en el centro asistencial de Medinas, y se

ha provisto de un nuevo edificio de mantenimiento al hospital de Concepcion.
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En la capital, se refaccionaron cinco areas del hospital Avellaneda, se
remodelaron tres salas del hospital del Carmen (se estd completando la refaccion de
una cuarta) y estd proxima a finalizar la nueva construccién del area clinica del
Hospital Obarrio.

A fines de 2007, la empresa apoyé la capacitacién a los mandos medios del
sistema de salud de Tucuman para mejorar la calidad de la atencion del paciente.
Durante seis meses, 250 profesionales y administrativos han asistido al curso, que fue
organizado por la Fundacién del Tucuman.

Durante el periodo 2007, Minera Alumbrera invirti6 $ 6,2 millones en la
refaccion de obras y en la capacitacion, que generard un alto impacto en la zona.
Estos trabajos se realizan en el marco del convenio suscripto con el gobierno
tucumano en 2005, sumado a la renovacion de dicho acuerdo en 2007, por el cual la
empresa se comprometié a invertir otros $10 millones en la provincia de Tucuman, en
obras de salud y educacion durante los siguientes tres afos.

Bajo la misma modalidad, algunas de las obras que se llevaron adelante
durante el primer convenio ya se encuentran a disposicion de la sociedad tucumana,
como la reforma estructural en el hospital Padilla y las remodelaciones y refacciones
integrales del hospital Centro de Salud.

Como Ultima area del Proyecto de Desarrollo Comunitario de Minera
Alumbrera, nos enfocaremos ahora en el “Desarrollo de proveedores” o “Desarrollo
de la Cadena de Valor”.

Desde el comienzo de su operacién, Minera Alumbrera adopté un firme
compromiso para desarrollar proveedores locales en Catamarca, en sus
departamentos del interior y en otras provincias del pais, contribuyendo al crecimiento
de las economias regionales y tratando de lograr un sélido impacto econémico, tanto
directo como indirecto.

En este sentido, afio tras afio se ha obtenido un importante avance al sustituir
insumos importados por insumos de produccién nacional, servicios extranjeros por
servicios locales.

Los objetivos del programa se plantearon para escenarios de mediano y largo
plazo. En el primer caso, se apunta a desarrollar proveedores locales no sélo para la
mineria, sino también para otras industrias y mercados, generando un desarrollo

sostenible que trascienda la vida atil de Minera Alumbrera. Para ello, se capacita y
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orienta a proveedores con potencial de desarrollo respecto de los requerimientos de la
industria en general y de la empresa en particular.

A esto se suma el trabajo minucioso de identificacion de oportunidades en las
comunidades vecinas para la compra de productos comestibles y regionales.

En el largo plazo el objetivo es continuar manteniendo un vinculo cercano de
trabajo en conjunto con las Camaras de Proveedores Mineros de las comunidades, a
fin de mantener e incrementar las compras alli y establecer vinculos entre proveedores
que ya trabajan para Alumbrera y aquellos que no, generando una importante cadena
de valor.

Los objetivos cumplidos en el afio 2007, fueron los siguientes:

¢ Intensificacion del uso del Paso de San Francisco para el transporte de cargas
de dos de sus principales insumos desde Chile hasta el yacimiento. La
empresa resultdé pionera en la utilizacion de este corredor bioceanico, con lo
cual se logré una sinergia econémica y un sinnamero de oportunidades para la
region. Por otra parte, se redujo notablemente el tiempo de operacion, lo cual
redunda en la reduccién de costos operativos.

e Incremento progresivo de las compras locales y nacionales, definiendo
estrategias comunes con las autoridades para potenciar el desarrollo comercial

e industrial de la region.

¢ Mejora del contacto personal con los proveedores de las comunidades vecinas,
con visitas programadas del personal de abastecimiento de Minera Alumbrera

a las ciudades del interior de Catamarca, tratando de identificar oportunidades

para la mineria y otras industrias.

e Realizacién de visitas programadas de proveedores a la mina para mantener
reuniones con los usuarios internos y los integrantes del equipo de compras.

Alli se intercambi6 informacion técnica, propuestas y expectativas, generando

canales directos de comunicacion. En dicha oportunidad generamos una ronda

de contactos entre potenciales proveedores y aquellos que actualmente
trabajan en el sitio.

e Difusion de los requerimientos de la empresa, politicas de calidad de servicio y
plazos de entrega para lograr un compromiso de sus proveedores con la

gestion diaria de Minera Alumbrera y mejorar la atencion y comunicacion.
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Como un elemento adicional que muestra el firme compromiso de Minera
Alumbrera con el medio ambiente y los principios de la RSE, la misma es una de las
220 empresas argentinas que han suscripto el Pacto Global, la iniciativa de la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en todo el mundo que busca favorecer el
desarrollo de la responsabilidad social del sector privado.

Alumbrera es la Unica minera argentina que se comprometio a respetar y hacer
cumplir los nueve principios que engloban el Pacto y que estan relacionados con los

derechos humanos, estandares laborales y el medio ambiente.
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PARTE IV _Algunas reflexiones y recomendaciones a modo de conclusion

A lo largo de este trabajo se ha intentado demostrar la importancia que tiene
hoy en dia la RSE en el mundo y la necesidad de arbitrar los medios necesarios para

lograr un desarrollo sostenible.

Si bien del punto de partida inicial, cuando se elabordé el protocolo de
investigacion, al resultado obtenido ha habido una derivacion de la idea inicial que se
plante6 al momento de comenzar con la investigacion, esto se debe a la amplitud del
tema elegido y la gran diversidad de enfoques desde la cual se lo puede abordar, lo

cual es propio de un proceso de investigacion.

Sabemos que los temas relacionados al impacto medioambiental del cambio
climéatico no son de competencia de la carrera de Contador Publico, pero creemos que
sus efectos econémicos y el rol de las empresas para generar un cambio si lo son. Y
es por ello que consideramos que para la resolucion de este problema, no basta con el

abordaje desde una sola ciencia. Se necesita tener un enfoque interdisciplinario.

En el mundo, ya se esta comenzando a trabajar para el desarrollo sostenible
en equipos que reunen a especialistas de diversas disciplinas, como ingenieros,
bidlogos, economistas, contadores, abogados y ecélogos, entre otros. Y esto es
necesario, porque con un equipo interdisciplinario se obtendran conclusiones mas
integrales y completas, que son las que se requeriran si queremos redefinir el
progreso y dejar atras de una vez por todas el viejo paradigma del desarrollo (ese que
supone la depredacién de recursos sin medir las consecuencias para el futuro).

Esta redefinicion del progreso que se pretende, nos lleva reconceptualizar a lo

largo de este trabajo, términos tedricos como el de “desarrollo”.

Lo mismo deberia pasar en las universidades, en donde el tema de la
incidencia del cambio climético en las actividades econémicas, y la Responsabilidad
Social de las Empresas en este hecho, deberia formar parte de alguna de las
asignaturas de las carreras de Contador Publico y Licenciado en Administracion de
Empresas, ya que es una competencia profesional que en un futuro muy cercano sera

de gran importancia para todas aquellas empresas que quieran acceder a
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financiamientos “baratos” provenientes de fondos internacionales para la promocion
del desarrollo. Estos financiamientos estaran disponibles para aquellas empresas que
puedan demostrar el cumplimiento de estandares ambientales internacionales y la

aplicacion de politicas activas en materia de RSE.

Las empresas también tendran un rol fundamental en redefinir el progreso para
lograr un desarrollo sostenible. En palabras de Jeffrey Sachs: “No existe solucién
alguna a los problemas de la pobreza, la poblacién y el medioambiente sin la
participacién activa del sector privado y, sobre todo, de las grandes compafias

internacionales.”

La participacién de las empresas desde la formacién de sus recursos humanos
en los principios éticos de la RSE y en la concientizacion sobre el cambio climético, es
de gran ayuda porque es una manera de que parte de la poblacion tome conciencia
acerca de los riesgos de continuar con la trayectoria actual, y de que el cambio es
posible.

Pero ninguna accion aislada seré efectiva si no existe una participacion activa y
comprometida del Estado Nacional. Este debera estar presente en primer lugar
facilitando el acceso a financiamiento para la incorporacién de tecnologias sostenibles,
y de avances que reduzcan las emisiones de gases de efecto invernadero, o que sean

mas eficientes en su consumo energético.

El Estado debe estar presente también a la hora de fijar limites temporales
para la consecucién de los objetivos que se planteen como politicas de Estado a largo
plazo en la lucha contra el cambio climatico. Y una vez alcanzadas esas fechas limites
para el cumplimiento de las politicas establecidas, arbitrar todos los mecanismos
necesarios para controlar el efectivo cumplimiento de las mismas, estableciendo altas
penalidades pecuniarias par quienes no las cumplan. Estas penalidades deberan ser
tan onerosas para el infractor de modo que considere seriamente en cumplir con la
politica, antes que pagar la costosa multa. Porque lamentablemente, muchos
empresarios de poca moral prefieren pagar multas relativamente econémicas, antes
gue cumplir con las politicas establecidas, por el solo hecho de su resistencia natural

al cambio.
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Aportes que pretende realizar este trabajo a la disciplina

Los aportes pretendidos por este trabajo a la nueva mirada de la
Responsabilidad Social Empresaria (RSE), son recomendaciones que efectuamos
pese a encontrarnos ante un marco abierto. Estas se pueden enumerar a través del

siguiente esquema organizativo:

¢ Como impacta este trabajo en el concepto de la RSE?

Este planteo genera un estratégico “cambio de escala” en el valor de la ética,
que es uno de los principios fundamentales de la RSE. No s6lo estamos planteando la
dimensién ética de la empresa, centrada en si misma, y en el entorno en el cual
desarrolla su actividad, sino que adquiere una dimensidn planetaria pues lo que esta

en juego es el desarrollo sustentable del hombre en el planeta.

El hecho de plantear una RSE enfocada de manera global radica en la
necesidad de soluciones globales que requeriran de cooperacién conjunta, ya que los

efectos negativos de las actividades humanas nos afectan a todos por igual.

En este punto, lo que se pretende es que cada aporte que se realice, genere
un cambio en la forma de percibir a la RSE, en donde se revalorice la implementacion
de politicas éticas en las distintas organizaciones, que promuevan el respeto hacia
todas las partes de interés de la empresa, pero también hacia el resto de la comunidad
nacional e internacional, para el logro de un desarrollo econémico que sea
sustentable, no solo desde el punto de vista ambiental, sino también desde lo social y
lo humano.

Luego del analisis efectuado en este trabajo podemos decir que se ha cumplido
el objetivo general del mismo, al ser capaces de afirmar que aquellas empresas que
sean responsables social y ambientalmente, estaran mejor preparadas para adaptarse
a los cambios que se requerirdn para adherir al nuevo paradigma del desarrollo

sostenible.

¢ Qué significa este aporte para el desarrollo profesional de los egresados de las

Ciencias Econdmicas?
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Esta mirada de la RSE genera un nuevo campo de desarrollo profesional para
los egresados de Ciencias Econdmicas, pues cada vez mas las organizaciones
necesitaran un enfoque multidisciplinario del problema.

Por otra parte, el trabajo pretende demostrar que los egresados de Ciencias
Econdmicas deberan desarrollar nuevas competencias que les permita participar
proactivamente en la reformulacion estratégica del concepto de progreso humano
en la cual las empresas, y los profesionales vinculados a ellas tienen un rol

preponderante e indelegable.

¢Cual es la propuesta, que este trabajo formula, en cuanto a la formacion de los

profesionales en Ciencias Econ6micas?

El trabajo plantea el impostergable desarrollo de nuevas competencias, las
cuales deberan estar estructuradas en los planes de estudio, de manera de proveer a
los estudiantes de Ciencias Econémicas de una nueva vision, holistica e
interdisciplinaria, de lo que significa el impacto del actual modelo de desarrollo, tanto
en la dimension econdmica del problema como en la sustentabilidad ambiental a largo

plazo.

¢,Cuél es el impacto econdmico, para las empresas, de adherir al nuevo

paradigma descripto en el trabajo?

Lo complejo del problema, y lo novedoso del enfoque, hacen que ni siquiera la
CEPAL tenga todavia trabajos consolidados que permitan evaluar el impacto
econémico del nuevo paradigma de progreso humano sustentable en forma completa.
Es por ello que en este trabajo no se ha hecho una valoracién en términos estandar de
dicho impacto.

Por supuesto que adherir al nuevo paradigma obligara a las empresas a invertir
en nuevas tecnologias sustentables desde lo ambiental, pero esta inversion
generara réditos, a mediano y largo plazo, pues el actual modelo resulta a todas luces
incompatible con la continuidad de la calidad de vida del género humano en nuestro

planeta, sin lo cual la nocién de progreso en si mismo pasa a ser una abstraccion.
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¢, Qué plantea el trabajo como recomendacién para los Estados?

En este problema el rol del Estado es indelegable, para lo cual Argentina
debera adherir a los acuerdos logrados a nivel planetario, referidos a esta situacion.

El rol de los Estados estarda en lograr el cumplimiento de los acuerdos
internacionales celebrados y en establecer mecanismos de cooperacién global que
faciliten la llegada de recursos humanos, materiales y econdémicos, a aquellas partes
del planeta que mas lo requieren con el objetivo de disminuir la pobreza extrema,
desactivar la llamada “trampa de la pobreza”, financiar la implementacién a gran
escala de tecnologias sostenibles y de métodos de reduccion, captura y secuestro de
CO..

Sabemos que hay infinidad de intereses econémicos en juego, pero debemos
considerar que lo que esta en juego es la habitabilidad del nuestro planeta, no ahora,
pero si para las generaciones venideras.

Como para finalizar, en palabras de Al Gore:

Viejos habitos + viejas tecnologias = resultado predecible
Viejos habitos + nuevas tecnologias = resultado impredecible y potencialmente

dafiino

Los profesionales de las ciencias econdémicas podemos hacer mucho para
generar nuevos habitos en las empresas, que nos permitan seguir disfrutando de los
beneficios del progreso en un planeta en el que valga la pena vivir, tanto para nosotros
como para las generaciones venideras...ese es un desafio que no podremos, ni

debemos, eludir.
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ANEXO |

Fallo de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién (*°)

La Corte Suprema de Justicia de la Nacidén recibi6 en 2004 una demanda
presentada por un grupo de vecinos del asentamiento denominado “Villa Inflamable”
(Dock Sud, Avellaneda, provincia de Buenos Aires) contra el Estado nacional, la
provincia de Buenos Aires, el Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y 44
empresas, caratulada como “Mendoza Beatriz Silvia y otros ¢/ Estados Nacional y
otros s/ dafios y prejuicios”, invocando dafios por multiples enfermedades que habian
sufrido sus hijos y ellos mismos derivadas de la contaminacion de la cuenca hidrica
Matanza-Riachuelo, zona que abarca parte de la Capital Federal y once partidos de

aguella provincia.

En su reclamo, pedian el resarcimiento por los dafios particulares sufridos y por
los perjuicios causados al ambiente. Estos Ultimos consistian en la contaminacion de
las aguas y del fondo del rio, de las zonas aledafias y del aire.

También solicitaron la constitucion de un fondo de reparacion, porque
invocaban que hacia mas de 100 afios que el Riachuelo estaba bajo politicas publicas

que fracasaron en el objetivo de sanear la cuenca.

En un hecho histérico, el Maximo Tribunal recibié la demanda. Los jueces
dividieron la pretensién en dos partes: sobre la primera, que se refiere a los dafios
personales, rechazaron su jurisdiccion y determinaron que los reclamos tienen que ir al
magistrado mas cercano a su domicilio; sobre la segunda, por los dafios al ambiente,
entendieron que la demanda si entra bajo su Orbita y dio prioridad a la
prevencion de la contaminacién futura y a la recomposicién de los perjuicios

causados.

Asi, la Corte dict6 en junio de 2006 una primera sentencia, exigiendo al Estado
la presentacion de un plan para limpiar el Riachuelo y recomponer el agua, suelo y
aire. El programa consiste en la implementacion de sistemas vinculados a las distintas
formas de contaminacion: obra publica cloacal de toda la regién, asepsia de basurales,

saneamiento de la actividad industrial y limpieza del fondo del rio, entre otras medidas.

% Centro de Informacién Judicial — Especial Riachuelo (www.cij.gov.ar/riachuelo.html)
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El Alto Tribunal decidié que se discuta en audiencias publicas el plan requerido
al Estado. Terminada esta fase, dicté una ultima sentencia, en julio de 2008, donde
ordené laimplementacion de politicas publicas concretas en materia ambiental y
fij6 plazos para realizarlas y sanciones en caso de incumplimiento, a cargo de la

Autoridad de Cuenca.

Ademads, dej6b en manos de un juez federal la ejecucion de la sentencia
definitiva y establecié un control sobre ella, en manos del defensor del Pueblo, de las
ONG que intervinieron como terceros en la causa y de la Auditoria General de la
Nacion.

Las politicas establecidas en la sentencia de julio de 2008 pueden resumirse

brevemente en las siguientes:

— Contaminacion de origen industrial: Se le ordeno a las empresas
identificadas como agentes contaminantes que arrojan residuos, descargas,
emisiones a la Cuenca Matanza-Riachuelo, para que presenten a la autoridad
competente el correspondiente plan de tratamiento para su aprobacion, bajo
pena de clausura total y/o parcial o traslado. En el caso de que estas no
puedan cumplir con lo solicitado por la Autoridad de Cuenca debido a
problemas econdémicos, se les facilitara el acceso a financiamiento para la
consecucion de los objetivos previstos.

— Saneamiento de basurales: La Autoridad de Cuenca debera arbitrar las
medidas necesarias para impedir que se sigan volcando residuos en los
basurales, que seran cerrados; implementar un programa para prevenir la
formacién de nuevos basurales a cielo abierto; ordenar el cierre de todos los
basurales ilegales en el plazo de un afio desde el dictado de la sentencia.

— Limpieza de margenes de rio: Dar cumplimiento a lo previsto en el Plan
Integral Cuenca Matanza Riachuelo, el cual preveia la desratizacion, limpieza y
desmalezado de cuatro sectores aledafios a la cuenca, y la transformacién toda
la rivera en un area parquizada.

— Expansion de la red de agua potable: Las obras se encuentran actualmente
en ejecucion y deberan finalizarse antes de 2015.

— Desagues pluviales: Las obras se encuentran actualmente en ejecucion vy

deberan finalizarse antes de 2015.
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— Saneamiento cloacal: La Autoridad de la Cuenca debera informar a la Corte
sobre el avance de las obras ya iniciadas y aquellas obras de expansién
previstas para el periodo 2008/2015.

— Plan sanitario de emergencia: El que consistira en realizar un relevamiento
de la poblacion, para elaborar un diagnostico que permita distinguir entre las
patologias comunes y aquellas ocasionadas por la contaminacion del aire,
suelo y agua, a fin de elaborar un plan sanitario basado en las necesidades de

la poblacion.

Segun datos extraidos del sitio web de ACUMAR (Autoridad Cuenca Matanza
Riachuelo), unas 4.103 empresas estarian afectando la Cuenca Hidrogréfica de
Matanza Riachuelo. En el mes de diciembre de 2008, la subsecretaria de Control y
Fiscalizacion, dependiente de la Secretaria de Ambiente de la Nacion, realiz6 8.809
inspecciones a empresas de la Cuenca, aplicando 653 sanciones y 122 clausuras

preventivas.
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