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1. INTRODUCCION

RESUMEN

El proyecto sera realizado en el establecimiento situado en la base operativa de
Yacimiento Corcovo ubicado en la provincia de La Pampa, Argentina, propiedad
de la firma SERPA SRL, CUIT: 30-70937701-5. El proyecto final integrador
consiste en el analisis general de riesgos de una base operativa y su
correspondiente Plan de Prevencion de Riesgos y Mejora.

Esta empresa brinda servicios como la Biorremediacion (Biorremediacion de
suelos: Desarrollado a través del método de BIOPILA, Biorremediacion de
efluentes: Industriales y cloacales), Saneamiento (Saneamiento de superficies,
Repoblamiento de zonas desertificadas, Tapado de piletas y canteras de aridos,
Depésitos para desechos, Recuperacion de caferias) actividad donde
desarrollare mi proyecto de prevencidbn y mejora y por ultimo, Muestreos
Ambientales (Disefio de servicios de muestreo, Etiquetado y clasificacion de
muestras, Custodia de muestras, Analisis de laboratorio, Evaluacion de
resultados).

El establecimiento cuenta con 35 personas entre ellas 2 supervisores y 1 jefe de
base. Durante el desarrollo de mi estudio se evaluaran los distintos pasos de las
tareas realizadas por los empleados, sus caracteristicas propias y, por ende, los
riesgos especificos de cada una. Se analizaran las condiciones generales a las
que se encuentran expuestos los trabajadores, y dentro de ellas se hara hincapié
en la iluminacion, proteccion contra incendio, ergonomia y los riesgos derivados
de las maquinas y herramientas que utilizan.

El proyecto presentara un Programa Integral de Prevencion de Riesgos
Laborales y mejora en el que se abordaran temas como la Planificacion y
organizacién de la Seguridad e Higiene, capacitaciones de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, inspecciones de seguridad, investigacion de accidentes, planes de
emergencias, etc.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Integrar los diferentes contenidos que obtuvimos de nuestra formacion
universitaria y de esta manera establecer una metodologia general que
identifique peligros, controle los riesgos en la empresa SERPA SRL y asi poder
mejorar continuamente.

2.2 Objetivos especificos

» Evaluar la situacién actual en materia de Seguridad e Higiene en la
empresa.

» Evaluar los riesgos en el sector y por ende disminuir la probabilidad de
ocurrencia de accidentes de cualquier indole.

» ldentificar las acciones y condiciones inseguras.

» Implementar medidas preventivas y correctivas en todos los casos que

corresponda.

Contribuir a la mejora continua de la empresa.

Preservar y mantener la integridad psicofisica de todo el personal.

Generar en los trabajadores una actitud de colaboracién hacia el sistema

de prevenciéon y mejora de seguridad e higiene.

» Desarrollar y/o mejorar los programas de respuesta en caso de siniestro.

YV V V
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3. EMPRESA SERPA SRL

SERPA SRL inicia sus actividades en el afo 2005 brindando servicios de
soldadura en Yacimiento PCR, provincia de La Pampa y en Yacimiento Corcovo
con Control de Documentacion a Contratista. Entre el afio 2008 y 2010 pierden
ambos servicios, viéndose en esta situacion, comienzan a incursionar en el
ambito petrolero, ganan un contrato en Yacimiento Corcovo para realizar
saneamiento ambiental y de esta manera van aumentando su crecimiento como
empresa. Ya en el afio 2012 ganan nuevamente dos contratos mas, y empiezan
a brindar servicios de tareas generales, limpieza en espacios confinados
(tanques), armado de andamios, desmalezados, etc.

Y en el afio 2016 SERPA SRL, se define como empresa lider en tareas de
Saneamiento Ambiental en Yacimiento Corcovo, siendo hoy su actividad
principal en el area petrolera.

Y ya mencionado previamente se suman servicios como ser: Consultoria,
Muestreos, Saneamiento y Biorremediacion.

SERPA SRL, actualmente cuenta con 42 trabajadores en total, solo en su unidad
petrolera.

Los datos para la elaboracion del proyecto han sido obtenidos de charlas con los
mandos medios, altos y trabajadores; y de mi experiencia breve prestando
servicios como Técnico de Seguridad e Higiene en el Trabajo en dicha empresa.
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3.1 Organigrama

Figura 1: Organigrama General de la empresa.
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Figura 2: Organigrama Sector Petrolero.
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El proyecto final se enfocara en la base operativa que posee SERPA SRL, en
Yacimiento Corcovo, ubicada en la provincia de La Pampa.

En la base operativa se realizan labores de 35 personas; 1 lider de éarea, 3
supervisores, 2 técnico en Seguridad e Higiene y 28 trabajadores (se forman
equipos de trabajos), los cuales se dividen en diferentes tareas a realizar; tareas
generales, desmalezado de SET, armado y desarme de andamios en espacios
confinados, limpieza de piletas (los cuales contiene residuos de petroleo),
saneamiento en boca de pozo petrolero, etc.

Los riesgos, de igual modo son variados, se generalizan entre golpes, cortes,
caidas (a mismo y distinto nivel), quemaduras, atrapamiento, riesgo eléctrico,
riesgo quimico y ergonoémico.

La base operativa cuenta con los siguientes sectores:

» Una oficina para supervisores, el cual también cuenta con cocina
comedor.

Una oficina de Higiene y Seguridad.

Cocina comedor para los trabajadores.

Un depdsito para las herramientas.

Bafios para hombres y un bafio para mujer (ambos sefalizados
correctamente).

Un sector de acopio de materiales.

Un sector se acopio de materiales peligrosos (disolventes, pinturas en
aerosol, etc).

YV VYV

YV VvV

Figura 3: Ubicacién de la Base Operativa en Yacimiento Corcovo.
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4. FUNCIONES

4.1 Supervisores
El supervisor es la primera linea en el manejo de los trabajadores, con una
amplia gama de responsabilidades en las operaciones diarias.

Y se manejan de la siguiente manera; Supervisores de Area de Pluspetrol
(operadora de la zona) de distintos sectores cuando necesitan realizar un trabajo
gue afecta a SERPA SRL generan un aviso solicitando el trabajo deseado.

El inspector de Pluspetrol administrador de contrato ve dicho aviso y lo libera
generando una orden de trabajo o de mantenimiento (OM).

Los supervisores de SERPA SRL son los encargados de realizar un filtro de las
ordenes liberadas por el inspector, seleccionando los trabajos de mayor
relevancia y se vuelca a un semanal que es un archivo Excel donde se carga los
trabajos para los siete dias, dia por dia y para todos los equipos de trabajos,
dicho semanal comienza los dias domingo finalizando los sabados. También hay
trabajos que son solicitados como asistencias, esas asistencias se programan
en conjunto con las empresas involucradas para que coincidan los dias y
recursos.

Todos los dias la supervision de SERPA pasa a Pluspetrol un Excel con el
seguimiento de los trabajos que va a realizar al dia siguiente de todos los equipos
de trabajos y se le solicita al inspector de Pluspetrol las OM (orden de trabajo)
para imprimirlas.

Una vez impresas las OM se le adjunta el ATS de seguridad y permisos de
trabajo en caso de ser necesario, el supervisor de campo de SERPA SRL se las
reparte a los choferes de los equipos de trabajos cada mafana al comenzar la
jornada laboral.

Al finalizar la jornada laboral los responsables de cada equipo de trabajo entrega
la OM al supervisor que se encuentra en la oficina con los horarios que emple6
para realizar el trabajo y firmando abajo como responsable de quedar efectuado.
Esas OM se cargan en un Parte diario Excel informando como finalizaron esos
trabajos, luego son enviados a Pluspetrol y al Coordinador de SERPA SRL. La
OM una vez cargado se sella poniéndole los tiempos de finalizacién del trabajo
realizado.

Cabe mencionar, que cada supervisor de SERPA SRL, realiza recorridos por los
diferentes puntos de trabajo, verificando cumplimiento de la OM (orden de
mantenimiento o de trabajo) y procedimientos de trabajo.

4.2 Trabajadores (Equipos de Trabajos)
Son los encargados de llevar acabo y cumplir con las diferentes tareas que se
solicitan. Se forman equipos de trabajo y se le asigna una o mas OM (orden de
mantenimiento) los cuales al finalizar el dia deben ser firmados por el equipo de
trabajo y entregados nuevamente a sus supervisores, para ser cargados a la
plataforma y comunicar la finalizacion de la tarea.
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4.3 Pafolero
Es la persona encargada de mantener el orden y la limpieza en toda la base
operativa, como asi también, organizar las herramientas manuales y eléctricas,
y distribuirlas a los diferentes equipos de trabajo cuando asi lo requieran.

En caso de que alguna herramienta este averiada o algun faltante se comunica
con el supervisor de turno y se da inicio a la gestion para solucionar dicho
problema.

5. PROCEDIMIENTOS DE ACTIVIDADES

5.1 Saneamiento de Instalaciones — Boca de Pozo
Carga de herramientas y materiales para ejecucion de la tarea. Encender y
colocarse el detector de H2S (detector de sulfhidrico) de la cintura para abajo
(cinturdn, bota de trabajo)

Descarga de herramientas: verificar el estado de las herramientas, completar
AST, evitar los sobreesfuerzos (no levantar cargas superiores a 20 kg.), utilizar
cada herramienta segun su finalidad, utilizar todos los EPP correspondientes.

Preparacion y uso de limpiador desengrasante (emulsion solvente): utilizar los
EPP apropiados para la tarea en aplicacion (casco, anteojos de seguridad,
guantes de nitrilo, calzado de seguridad, overol). Verificar y reducir el riesgo de
incendio inspeccionando el sector, NO utilizar el producto en lugares cerrados
sin ventilacién ni utilizarlo sobre instalaciones en servicio.

Aplicacién de bentonita y barrido de suelo: corroborar el estado del climay zonas
adyacentes: colocar el producto en el suelo y barrer a favor del viento para evitar
inhalar el polvo, analizar el riesgo de incendio.

Finalizacion de la tarea: realizar orden y limpieza en el sector en caso de
observaciones en el lugar informar al supervisor.

5.2 Limpieza en Espacios Confinados (Tanques)
Carga de herramientas y materiales para ejecucion de la tarea. Traslado al frente
de trabajo. Completar ATS y Permiso de Trabajo, junto a Certificados
complementarios (Altura y/o Espacio Confinado). Verificacion Consignacion de
area de trabajo (Corte / Bloqueo ductos de gas / petréleo y suministro eléctrico).

Contar con los EPP acorde a la tarea: ropa de trabajo (pantal6n y camisa de jean
o mameluco / mameluco descartable), calzado de seguridad, casco, anteojos y
guantes de vaqueta, o nitrilo, arnés de seguridad con cabo de vida.

Carga y descarga de materiales para limpieza de tanques, sumideros, etc.
Acopio de material.

Ingreso a Espacio confinado utilizando arnés de cuerpo completo con cabo de
vida mosquetén grande (si la tarea requiere trabajo en altura) y comienzo de
limpieza, utilizando las herramientas necesarias (palas, baldes, espatulas, etc.),

10
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asi como trapos y/o solvente. Solicitar contenedor de ser necesario o retirar
elementos contaminados e introducir en bolsas rojas para destino final en
repositorio. Uso detector multigas en forma constante en interior de tanque.
lluminacién por reflector intrinsecamente seguro de ser necesario.

Finalizacion de la tarea en lugar de trabajo. Efectuar orden y limpieza de la zona.
Notificar retiro del sector a personal que habilito Permiso de Trabajo.

5.3 Armado y Desarmado de Andamios en Espacios Confinados
Carga de herramientas y materiales para ejecucion de la tarea. Traslado al frente
de trabajo. Completar AST y Permiso de Trabajo, junto a Certificados
complementarios (Altura y/o Espacio Confinado). Verificacion Consignacion de
area de trabajo (Corte / Bloqueo ductos de gas / petréleo y suministro eléctrico).

Contar con los EPP acorde a la tarea: ropa de trabajo (pantalon y camisa de jean
o mameluco), calzado de seguridad, casco, anteojos y guantes de vaqueta, o
nitrilo arnés de seguridad con cabo de vida, proteccién auditiva si es necesario
para uso de martillo manual de bronce.

Carga y descarga de piezas para armado de andamio. Acopio de material.

Ingreso a Espacio confinado utilizando arnés de cuerpo completo con cabo de
vida mosquetdén grande y comienzo de armado de andamio, anclando cabo de
vida a estructura andamio durante armado.

Presentacion, acople y fijacibn de andamios. Uso detector multigas en forma
constante en interior de tanque. lluminacién por reflector intrinsecamente seguro
de ser necesario.

Finalizacion de la tarea en lugar de trabajo. Efectuar orden y limpieza de la zona.
Notificar retiro del sector a personal que habilito Permiso de Trabajo.

5.4 Tareas de Obra Civil y Pintura
Carga de herramientas y materiales para ejecucion de la tarea. Traslado al frente
de trabajo. Completar AST. Notificar a personal de sector de tareas a realizar.
Delimitar y sefalizar la zona de trabajo.

Tareas de Pintura. Preparacién de superficie a pintar, lijando y/o limpiando dicha
superficie. Aplicacion de pintura con el uso de rodillos y/o pinceles.

Tareas de Obra Civil. Reparacion y/o construccion de bases para luminarias,
camaras, muros, plateas, paredes, etc.

En preparacion de la zona, probable uso de martillo eléctrico con grupo
generador o alimentado a red de linea. Deteccién de posibles cables enterrados
previo a comienzo de tarea.

Limpiar, encofrar para luego realizar un hormigén. Uso de maquina hormigonera
para preparacion de hormigén, alimentado por grupo generador o red de linea.

11
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Instalacion y/o reparacion de cafieria de agua y/o cloaca. Hacer rosca a cafieria
de agua con terraja, enroscar con teflon y/o sella rosca, y amurar o enterrar
cafieria. Uso de herramientas manuales y/o soplonas para soldadura de cafieria
de PVC, pegamento para sellado. Luego amurar y/o enterrar la misma.

Finalizacion de la tarea en lugar de trabajo. Notificar retiro del sector a personal
que habilito Permiso de Trabajo.

5.5 Desmalezado de Instalaciones
Carga de herramientas y materiales para ejecucion de la tarea. Traslado al frente
de trabajo.

Completar AST y Permiso de Trabajo en frio. Habilitar Permiso de Trabajo con
supervisor eléctrico. Solicitar apertura de puerta y/o porton de acceso a SET (Sub
Estacion Transformadora).

Comenzar desmalezado con herramientas manuales (pala, azada, horquilla,
etc.). Verificar distancia de seguridad durante el uso de estas (no arrimarse a
menos de 1 metro a instalaciones en servicio), retirar las malezas del interior del
SET a zona descampada en vehiculo o carro.

Rociado con herbicida, preparacion del mismo en mochila aplicador, segun
instrucciones del fabricante. Luego rociado del sector sin aplicar a instalaciones
en servicio.

Finalizacion de la tarea en lugar de trabajo. Notificar retiro del sector a personal
que habilito Permiso de Trabajo.

6. TEMA 1: EVALUACION DE RIESGOS

La evaluacion de riesgos que se hara en mi proyecto sera en todos los puestos
de trabajo, teniendo en cuenta:

v Las condiciones del trabajo existentes o previstas.
v La caracteristica psicofisica del trabajador que ocupara el puesto y sus
conocimientos sobre la tarea.

6.1 Clasificacion de las actividades de trabajo

» Supervisores 'y
» Trabajadores, los cuales forman equipos de trabajos para realizar las
diferentes actividades previstas.

Para cada actividad de trabajo debe obtenerse informacion, entre otros, sobre
los siguientes aspectos:

a) Tareas a realizar, duracion y frecuencia.

b) Lugar donde se realiza el trabajo.

12
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c) Quien realiza el trabajo.

d) Otras personas que puedan ser afectadas por las actividades de trabajo (por
ejemplo: visitantes, subcontratistas, etc.)

e) Formacion que han recibido los trabajadores sobre la ejecucién de sus tareas.
f) Procedimientos escritos de trabajo.

g) Maquinarias y equipos a utilizar.

h) Herramientas manuales.

i) Instrucciones de fabricantes y suministradores para el funcionamiento y
mantenimiento de maquinarias y equipos.

j) Requisitos de la legislacion vigente sobre la forma de hacer el trabajo,
instalaciones, maquinarias y sustancias utilizadas.

k) Medidas de control existentes.

[) Datos reactivos de actuacion en prevencion de riesgos laborales: incidentes,
accidentes, enfermedades laborales derivadas de la actividad que se desarrolla
y de los equipos.

m) Datos de evaluaciones de riesgos existentes, relativos a la actividad
desarrollada.

n) Organizacién del trabajo.

6.2 Andlisis de los riesgos
Para la realizacion del analisis de riesgo se tendra en cuenta:

Identificar los principales riesgos.

La importancia de cada riesgo.

Actividades rutinarias, no rutinarias y emergencia.

Factores humanos como capacidades y estados.

Factores ajenos al lugar de trabajo, que puedan afectar la salud y
seguridad de los trabajadores.

Concretar acciones ante cualquier contingencia.

La infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo.
Cualquier obligacién legal aplicable a la evaluacién de riesgos.

El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, las
maquinarias, los procedimientos de trabajo y la organizacioén del trabajo.

VVVVY

YV V VY

6.3 Identificacion de los peligros
Es la etapa de la gestion donde se concretan esos factores de incertidumbre.
Esta etapa reviste especial importancia, ya que, si ho se consigue identificar
aguellos riesgos mas importantes, la gestion posterior sera poco eficaz.
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Debemos poder reconocer:

» Fuentes de dafios existentes.

» Identificar peligros existentes y potenciales.
» Como se puede producir un dafio.

» Sujeto u objeto factible de ser dafiado.

» Consecuencias.

El rubro o actividad elegida existen los siguientes riesgos en rasgos generales:
- Golpes contra o entre objetos.

- Caidas al mismo nivel.

- Caidas a distinto nivel.

- Cortes.

- Quemaduras.

- Laceraciones.

- Lugar de trabajo inadecuado.

- Exposicion a acido sulfhidrico. Derivado del petroleo

- Incendios y explosiones.

- Electricidad.

- Trastornos musculo-esqueléticos derivados de los movimientos repetitivos.
- Trastornos asociados a la bipedestacion.

- Trastornos asociados al calor.

- Condiciones de iluminacién inadecuadas.

- EPP no acordes a la tarea

- Riesgos biologicos.

- Fatiga.

- Sustancias, agentes o productos quimicos que pueden dafiar los ojos o la piel
0 provocar intoxicaciones.

-Picaduras de Insectos

6.4 Estimacion de los riesgos
La estimacion del riesgo define las consecuencias potenciales de un desastre en
base a la identificacion del peligro y al analisis de la vulnerabilidad. Se estiman
probables pérdidas de vidas, de dafios a los bienes materiales, a la propiedad y
a la economia para un periodo especifico y un area conocida, Se calcula en
funcién del peligro y la vulnerabilidad.

14
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Para cada peligro detectado debemos estimar el riesgo, determinando la
potencial severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de que ocurra el
hecho.

Severidad del dafio: para determinar la severidad del dafio se debe considerar;
a) Partes del cuerpo afectadas.

b) Naturaleza del dafio:

-Menor.

-Moderada.

-Relevante.

-Mayor.

-Critica.

Probabilidad de que ocurra del dafo: la probabilidad de que ocurra un dafio
se puede graduar, desde baja hasta alta, teniendo en cuenta el siguiente criterio.

» Improbable que suceda el dafio.
» Poco probable que suceda.

» Probable que suceda.

» Posible que suceda.

» Casi seguro gque suceda.

También deben ser consideradas si las medidas de control ya implementadas
son adecuadas. Los requisitos legales y los cddigos de buenas practicas para
medidas especificas de control también cumplen un papel importante. Ademas
de la informacién sobre las actividades de trabajo, se debe considerar lo
siguiente:

a) Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos
(caracteristicas personales o estado biolégico)

b) Frecuencia de exposicion al peligro.
c) Fallas en las instalaciones y maquinas.

d) Proteccion suministrada por los elementos de proteccion personal (EPP) y
tiempo de utilizacion de los mismos.

Para estimar los niveles de riesgo de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus
consecuencias esperadas podemos utilizar los siguientes cuadros y referencias.

15



Figura 4: Matriz de Riesgos.

MATRIZ DE
RIESGOS IPCR

6.5 Valoracién de los riesgos
Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, seran la base para decidir
si se requiere mejorar los controles existentes o implementar unos nuevos, asi
como la temporizacion de las acciones.

La tabla también indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos
y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, deben ser
proporcionales al riesgo.

Figura 5: SxP

. Riesgo residual =S . .
Tipo <P Actuaciones necesarias
Evaluar la necesidad de medidas correctoras si hay riesgos mayores que contemplar.
Riesgo
9 R=1 Usar sistemas de control y calidad establecidos.
menor
Nivel inferior de autorizaci6n: Autoridad de Area Local

Medidas correctoras de prioridad alta.

. | Deben serimplementadas antes de la puesta en marcha.
Riesgo alto Debera implementarse previo al inicio del trabajo, una revision de control de riesgos concreta y efectiva en el lugar de trabajo.
/ Riesgo Deben evaluarse, regi ei iempre que sea razor nte posible, las medidas de reduccién de riesgo necesarias
Relevante para reducirlo, al menos, a niveles moderados.
YPE El riesgo debe ser reevaluado después de aplicar las medidas de prevencion y/o mitigacion.
[PELEL Requiere evaluacién Barreras adicionales para bajar el nivel de riesgo.

Nivel superior de autorizacién: Autoridad de Area

16
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6.6 Control de los riesgos
El resultado de la evaluacion de riesgos debe servir para hacer un Inventario de
acciones, con el fin de disefiar, mantener o mejorar los controles de riesgos. Es
necesario contar con un buen procedimiento para planificar la implementacion
de las medidas de control que sean precisas después de la evaluacion de
riesgos.

Los métodos de control deben escogerse teniendo en cuenta los siguientes
principios:

Combatir los riesgos en el puesto de trabajo.

Adaptar el trabajo a la persona.

Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.
Incorporar dispositivos de seguridad.

Aplicar controles administrativos.

Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.
Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Adoptar medidas de proteccién personal.

VVVVVYYYY

Figura 6: Jerarquia de Controles

JERARQUIA DE CONTROL

Ny *Discontinuidad del productooequipa. | & o
Parada o cambio del proceso de trabajo, 1
Reingenieria del proceso.

D R
+Reemplazar con un articulo similar que hace el A

I mismo trabajo pero con un nivel de fiesgo mds B

bajo

5 A
E )
ﬁ +Poner una barrera entre |2 personay el riesgo A
0 D
0

S +(Cambio de proceso, equipamiento o herramientas para que se R

CONTROLES DE INGENIERIA plte
E reduzcael riesgo.
G L)
+(uias, procedimientos, listas de chegue, entrenamiento, permisos de

U trabajo, etc., para minimizar el riesgo. E
G

R ]
0 R
*Equipo usado por el trabajador que le proporiona una barrera temporal. 0
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6.7 Revision del Plan de Acciones Correctivas
El plan se revisard antes de su implantacion, considerando lo siguiente:

a) Si los nuevos sistemas de control de riesgos conducirdn a niveles de riesgo
aceptables.

b) Si los nuevos sistemas de control han generado nuevos peligros.

c) La opinion de los trabajadores afectados por la necesidad y la operatividad de
las nuevas medidas de control.

A su vez, deben volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse
afectados por:

a) La eleccion de los equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la
introduccién de nuevas tecnologias a la modificacion en el acondicionamiento de
los lugares de trabajo.

b) EI cambio en las condiciones de trabajo.

c) La incorporacion de un lugar de un trabajador cuyas caracteristicas personales
o estado biologico conocido, los hagan especialmente sensible a las condiciones
del puesto.

Toda evaluacion de riesgos debe ser revisada periédicamente, debe quedar
documentada, debiendo reflejarse, para cada puesto de trabajo cuya evaluacién
ponga de manifiesto la necesidad de tomar una medida preventiva. Siempre
debera contener:

> ldentificacidon de puesto de trabajo.

> | riesgo o riesgos existentes.

» Larelacion de los trabajadores afectados.

» Resultado de la evaluacion y las medidas preventivas
procedentes.

» Referencia a los criterios y procedimientos de evaluacion y de los

métodos de medicidon o andlisis utilizados.
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6.8 Identificacion de Peligros y Evaluacion de los Riegos y Medidas Correctivas de cada tarea
Figura 7: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos; de la actividad de Saneamiento de Instalaciones / Boca de Pozo

Proceso

Identificacion de Peligros y Control de Riesgos - Radio de Operatividad

ADECUACION DE INSTALACION

Equipo Evaluador: Ferreira Omar y Suarez Befiana.

N° IPCR: 006

SERPA

Actividad: Saneamiento de Instalacion / Boca de Pozo .-

Lugar de ejecucion: Yacimiento Corcovo

Debe cumplir c/Res. 51/97?

NO

—S—

ART y Fecha presentacion: OSPEPRI (Obra Social de

Petroleros Privados)

Fecha confeccion:

22-09-2021

Fecha de ejecucion: 28-09-2021

Responsable Servicio de Seguridad: Suarez Betiana Mat N° B1.2514-2

Simultaneidad | Peligros y riesgos Riesgo Inicial Medidas de Control Riesgo Residual
_ ° Indique todas las medidas de control, actuales y planificadas, tomando °
Szl 3 en cuenta los factores de contribucion y escalada Ble| &
. A a | B o = < ==
Pasos de la Tarea | 127¢@ Simultinea o | Categoria de Peligro 2|5(8|S Medidas de prevencion Medidas de miigacion 515 %
muliple perdidas S| 8| &| s | actalesyplaniicadas para | |actuales yplanificadaspara| § | 8 | & | =
S| = Z | reducrla probabiidad de | & | reducirla severidad de las | S | & =
ocurrencia consecuencias
Poliica de suspension de tareas EMEQétEI;rCTAOcIi_eDSEERP A
) i CIRIEY - (sl B =t IR EY -
’ o aviso de I::EJ decision . PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Verificar previamente el buen
e || oo
Trasiado 4612585 | Recibir OM (Orden mismos. Contar con toda la EMERGENCIA de SERPA
operativa a la i SEGURIDAD | Equipos /objetos en movimiento | SI | 4 | 5 [ Y . SRL (2994183055) y Sl|2]2 4
i ; de Mantenimiento) documentacion reglamentaria
nsialaion (carnetde conducir, curso de PLUSPETROL (299-
. L 4374333) INT 44333.-
manejo, etc). Verificar zona de
circulacion.
. Activar ROL DE
Pre;ﬁ;ai”:;°b2.;";;rt:zzr la EMERGENCIA de SERPA
CALIDAD Dafio a equipos / instalaciones SI| 5|3 obstaculos Realizjar maniobras SRL (2994183055) y S| 1] 2
ausédas seguras PLUSPETROL (299-
P yseguras. 4374333) NT 44333 -
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(CORTES O GOLPES) Veriicar
el buen estado de las
herramigntas. Realizar check list

e los mismos, os que no Actvar ROL D

cumplen conlas condiciones | | EERGENCIA de SERPA
SEGRDAD | Heramenasdemano | §1 | 4 [ 4 | (o |nmasseranpuesbs erace) | opy ogrrestss)y (9| 1 | 3 [

senvicio. Utlzarlos EPP PLUSPETROL (299
correspondientes. Capactar a 4374333 NT 4333
persoanal en materia de la
Utlizacion de los EPP,
Carga y Descarga de Herramientas Manuales -
TS POSTURAS /MOVIMEENTO
REPETITVO / FATIGA; Prestar
atencion en posicion del
cuero: establecer periodos de Achvar ROL DE
descanso ylo rofacion de ENERGENCI de SERPA
SALUD Oto S|4 |4 personal, Capactarl personel SRL (2004183059)y | S| 1|3 [

en makria de Ergonormia PLUSPETROL (206

(postras-movinign repeffio-| | 4374333 NT44333-
k-
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Saneamineto en
Instalacion / Boca de
Pozo.-

Charla de 5 minutos,
verificacion y
delimitacion de la
zona.-

CALOR: Establecer periodos de
descanso, rotacion de personal

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA

SEGURIDAD | Temperaturas extremas (frio / calor) | SI como asi tambien hidratacion SRL (2994183055) y SI
constante. PLUSPETROL (299-
) 4374333) INT 44333.-
Verificar el buen estado de las
herramientas antes de realizar Activar ROL DE
el trabajo. Utllizar los EPP EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Elementos cortopunzantes SI (GUANTES, CALZADO DE SRL (2994183055) y SI
SEGURIDAD ROPA ). Capacitar PLUSPETROL (299-
al personal en materia de EPP Y 4374333) INT 44333.-
Herramientas Manuales.-
Prestar atencién en posicion del
cuerpo; establecer periodos de Activar ROL DE
descanso y/o rotacion de EMERGENCIA de SERPA
SALUD Posturas S| personal. Capacitar al personal SRL (2994183055) y Sl
en materia de Ergonomia PLUSPETROL (299-
(posturas-movimiento repetitivo- 4374333) INT 44333.-
efc.).-
e vl | | A1 ROL O
Picaduras /Mordeduras de insectos / Capacitar al peronal en materjia' EMERGENCIA de SERPA
SALUD animales sl de Animales Ponzofiozos SRL (2994183055) y Sl
Contar con botiquin. Uﬁliza.r los 42|}Li§§§;rlﬁ$i‘(é%%-
EPP correspondiente.- -
Prestar atencion, mantener la Activar ROL DE
Superficie con desniveles / a distinto zona de trabaijo libre de EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD nivel Sl obstaculos. Orden y limpieza. SRL (2994183055) y SI
Utllizacion de los PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333.-
INCENDIO- EXPLOSIONES:
condicionss operaivas Acivar ROL DE
disponible y distribuido , EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Otro Sl Capacitacion al person.al enel SRL (2994183055) y SI
uso de extintores. En caso de PLUSPETROL (299-
) . - ) ) 4374333) INT 44333.-
incendio, utilizar los extintores,
detener la tarea. -
Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias, gases, vapores nocivos detectores de gases (multigas- EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD ’ ’ Sl H2S). Capacitacion al personal SRL (2994183055) y Si

para la salud

en uso y mantenimiento de
detectores (multigas-H2S).

PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
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Figura 8: Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos; de la actividad Armado y Desarmado de Andamios en Espacios
Confinados.

Identificacion de Peligros y Control de Riesgos - Radio de Operatividad

Proceso Equipo Evaluador: Ferreira Omar y Suarez Betiana. N° IPCR: 10
ADECUACION DE INSTALACION | SERPA
Actividad: Armado y Desarmado de Andamios en Espacios Confinados.-
. ART y Fecha presentacion: OSPEPRI(Obra Social de
? S
Lugar de ejecucion: Yacimiento Corcovo Debe cumplir c/Res. 51/977 NO Petroleros Privados)
Fecha confeccion:  22-09-2021 Fecha de ejecucion: 28-09-2021 Responsable Servicio de Seguridad: Suarez Befiana Mat. N° B1.2514-2
Simultaneidad | Peligros y riesgos Riesgo Inicial Medidas de Control
_ ° Indique todas las medidas de control, actuales y planificadas, tomando en °
§> Bl o % cuenta los factores de contribucion y escalada 2| s g
© D - © .©
Tarea simultinea o | Categoria de . =222 i ifigacio S|2| x
Pasos de la Tarea milfiple pérdidas Peligro 2| 8| 2|8 | Medidasde prevencion actualesy | Medidas de mifgacion | _ HEE
S| e|B|= it . g |actales y planificadaspara| 8 | 8 | 3 | &
o = planificadas para reducir la S | reducirla severidad delas | S | & =
= = probabilidad de ocurrencia © . © =
consecuencias
Activar ROL DE
Clima desiavolarble (nieve, luvia Poliica de suspension de tareas por EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD vienos. formentas eléctrica‘s olc ) Sl | 4 | 5 [WANlfactores climatico meteorologicos SRL (2994183055) y S| 2] 2 4
’ T adversos. Dar aviso de la decision PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
"Gelos vhiouos. Reatzar ookt Astvar ROL DE
Traslado Qe fa base Recibir OM (Orden de los mismos boniar con toda la EMERGENCIA de SERPA
operatuvala la de Mantenimiento) SEGURIDAD Equipos / objetos en movimiento Sl |4 |5 documentacion |;e lamentaria (camet SRL (2994183055) y Sl{2 ]2 4
insilacion de conducir, curs?) de manejo, efc) PLUSPETROL (299-
aue, manefo, efc). 4374333) INT 44333.-
Verificar zona de circulacion.
. Activar ROL DE
T ooz | | eveRGENGH o e
CALIDAD Dafio a equipos / instalaciones S| 5|3 Realizar :naniobras ausadas. SRL (2994183055) y S| 1] 2 2
- urasp y PLUSPETROL (299-
guras. 4374333) INT 44333.-
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Carga y Descarga de
herramientas

(CORTES O GOLPES) Verificar el
buen estado de las herramientas.
Realizar check listde los mismos, los Actvar ROL DE
que no cumplan con las condiciones EMERGENCIA de SERPA
SEGURDAD | Heramentasdemano | S| minias soan puesis bera de SRL(2004183085)y | S| 1 | 3 [
senicio. Utizar los EPP PLUSPETROL (299-
correspondientes. Capacitar al 4374333) NT 44333
persoanal en materia de la Utlizacion
de los EPP, Herramientas Manuales.-
POSTURAS / MOVIMIENTO
REPETITVO / FATIGA; Prestar
atencion en posicion del cuerpo;
establecer periodos de descanso ylo Acivar ROL DE
rotacion de personal. Capacitar al EMERGENCIA de SERPA
SALUD Oto Sl personal en maleria de Ergonornia SRL (2994183055)y | SI [ 1 | 3 [
(osturas-movimiento repetitvo- etc.).- PLUSPETROL (209-
4374333) INT 44333 -
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Armado de Andamios
en Espacios
Confinados.-

Charla de 5Minutos.
ATS. Verificacion
Consignacion de
area de trabajo.

Carga y descarga de

estructuras. Ingreso a

Espacio Confinado y

presentacion, acople
y fijacion de
andamios.-

MOVIMIENTOS REPETITIVOS;
Prestar atencion en posicion del Activar ROL DE
cuerpo; establecer periodos de EMERGENCIA de SERPA
SALUD Posturas Si descanso y/o rotacion de personal. SRL (2994183055) y Si 2
Capacitar al personal en materia de PLUSPETROL (299-
Ergonomia (posturas-movimiento 4374333) INT 44333~
repetitivo- efc.).-
. Activar ROL DE
Superficie con desniveles / a distinto :;ehs’:;a?;elri‘t;l:r;enlabr;‘:ar;il;olas zoofdaen EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD nivel Si y limpieza. Utilizacion de los ) SRL (2994183055) y Si 2
_— PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333 .-
Activar ROL DE
CALOR: Establecer periodos de EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Temperaturas extremas (frio / calor) Si descanso, rotacion de personal como SRL (2994183055) y Si 3
asi tambien hidratacion constante.- PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias, gases, vapores nocivos detectores de gases (multigas-H2S). EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD ’para Iaysalud Si Capacitacion al personal en uso y SRL (2994183055) vy Si 2
mantenimiento de detectores PLUSPETROL (299-
(multigas-H2S). 4374333) INT 44333 .-
- . Activar ROL DE
yostear prevarenio axiado @2 || EMERGENGHA do SERPA
SEGURIDAD Escaleras Si encuentra cerﬁﬁcada; y homologada. SRL (2994183055) y Si 3
Utilar arnes y cabo de vida.- PLUSPETROL. (299-
) 4374333) INT 44333 .-
Activar ROL DE
. L. - " . EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD lluminacion pobre sI luminacion artificial antiexplosiva o SRL (2994183055) y sI 1
inrinsecamente segura. PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Prestar atencion, mantener la zona Activar ROL DE
i B . B de trabajo libre de obstaculos. Orden EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Sa;'::;c’hzr:zsin‘iz;';‘;':;:” sl y limpieza. Utlizacion de los EPP. - SRL (2994183055) y sl 3
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 .-
Activar ROL DE
Uso de arnes y cabo salvavidas. EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Trabajos en altura Si {olll Examen neurologico para trabajos en SRL (2994183055) y Si 2
altura / Espacio Confinado PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 .-
(CORTES O GOLPES) Verificar el
buen estado de las herramientas.
Realizar check listde los mismos, los Activar ROL DE
que no cumplan con las condiciones EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Herramientas de mano S| minimas seran puestos fuera de SRL (2994183055) y S 3
servicio. Utilizar los EPP PLUSPETROL (299-
correspondientes. Capacitar al 4374333) INT 44333 .-
persoanal en materia de la Utlizacion
de los EPP, Herramientas Manuales.-
Prestar atencion, mantener la zona Activar ROL DE
de trabajo libre de obstaculos. Orden EMERGENCIA de SERPA
Salidas / areas de circulacion y limpieza. Utilizacion de los EPP. - SRL (2994183055) y
SEGURIDAD estrechas o inadecuadas Si PLUSPETROL (299- Si 1
4374333) INT 44333.-
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Desarmado de
Andamios en
Espacios Confinados.

Charla de 5 minutos,
verificacion y
delimitacion de la
zona. Ingreso a
Espacio Confinado.
Aflojar acople y
fijacion de andamios

para desarme y retiro.

Aflojar acople y
fijacion de andamios

para desarme Yy retiro.

Activar ROL DE
CALOR: Establecer periodos de EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Temperaturas extremas (frio / calor) SI descanso, rotacion de personal como SRL (2994183055) y SI 3
asi tambien hidratacion constante.- PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 -
:\/erlﬁcar el buen estado de_las Activar ROL DE
erra_mlen_!?s antes de realizar el EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Elementos cortopunzantes sI frabajo. Utllizar los EPP (GUANTES, SRL (2994183055) y sI 2
CALZADO DE SEGURIDAD ROPA ). PLUSPETROL (299-
Capacitar al personal en materia de
EPP Y Herramientas Manuales.- 4374333) INT 44333~
Prestar atencién en posicion del .
cuerpo; establecer pperiodos de Activar ROL DE
y . | EMERGENCIA de SERPA
SALUD Posturas sI descanso y/o rotacion de personal. SRL (2994183055) y sl 2
Capacﬂar_ al personal en nja!!—)rla de PLUSPETROL (299-
Ergor_1_om|a (posturas-movimiento 4374333) INT 44333
repetitivo- efc.).-
Prestar atencion en la circulacion de Activar ROL DE
. . zonas de trabajo. Capacitar al EMERGENCIA de SERPA
SALUD Picaduras /Moa'ﬁ;’:fea: deinsectos /| g peronal en materia de Animales SRL (2994183055) y sI 2
Ponzofiozos. Contar con botiquin. PLUSPETROL (299-
Utilizar los EPP correspondiente.- 4374333) INT 44333.-
Activar ROL DE
Prestar atencion, mantener la zona
Superficie con desniveles / a distinto de trabajo libre d’e obstaculos. Orden EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD f Sl . . i~ . SRL (2994183055) y Si 2
nivel y limpieza. L-JMIZBCIOI'] de los PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333 .-
EXPLOSIONES / INCEDIOS; Medicion
de presencia de gases inflamables
permanente por personal autorizado /
Generador electrico fuera de muros
e contencion etrad do o zona de Actvar RoL DE
. . EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD otro sI romper para evitar chispas, en caso SRL (2994183055) y sI 2
de ser necesario proteger posibles PLUSPETROL (299-
puntos de venteo Fie Ia_plama / tener 4374333) INT 44333 -
puntos de venteo identificados y
realizar medicion de LEL sobre los
mismos, mantener comunicacion con
el Operador de planta / Contar con
extintor portatil en la zona de trabajo.-
Prestar atencion, mantener la zona Activar ROL DE
. . . L de trabajo libre de obstaculos. Orden EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Salidas / areas de circulacion sI y limpieza. Utilizacion de los EPP. - SRL (2994183055) y sI 1
estrechas o inadecuadas PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
GOLPES POR OBJETOS O Activar ROL DE
HERRAMIENTAS; verificar y sefalizar EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Otfro Si zona de trabajo I\,/Iantener orden y SRL (2994183055) y Si 1
limpieza en el Iu-gar - PLUSPETROL. (299-
: 4374333) INT 44333 .-
Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias, gases, vapores nocivos detectores de gases (multigas-H2S). EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD ’para Ia’salud Si Capacitacion al personal en uso y SRL (2994183055) y Si 2
mantenimiento de detectores PLUSPETROL (299-
(multigas-H2S). 4374333) INT 44333.-
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Finalizacion de la
Tarea

Se procede al refiro
de la instalacion
dejando el lugar libre
de obstaculos,
ordenado y sin
residuo alguno.

Prestar atencion, mantener la zona

de tabejo lbre de obsiaculos. Ord Aetiar ROL DE
Salidas / &reas de circulacion ;nr:p?ejgal [JTjuchoio; d(;ulgss EPrP e-n EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD estiechas o inadecuadas Sl ' ' SRL (2994183055)y | Sl
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 -
Activar ROL DE
Refrar del lugar todo tipo de residuo. EMERGENCIA de SERPA
AMBIENTE Generacion de residuos Sl Dejar zona ordenada y limpia. SRL (2994183055)y | Sl
Eliminar toda condicion de riesgo. PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 -
ACCIDENTE VEHICULAR:
Verificacion previa de presencia de
vehiculos y/ maquinaria circulando en Activar ROL DE
la instalacion. Control operacional del EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Oto Sl vehiculo. Control de velocidades. SRL (2994183055)y | Sl
Aplicacion de tecnicas de manejo PLUSPETROL (299-
defensivo. Contar con alarma de 4374333) INT 44333 -
refoceso y uso de cinturon de
sequridad.-
Mantener libre las vias de circulacion Actvar ROL DE
. Prestar atencion zona de circulacionl EMERGENCA de SERPA
SEGURIDAD Superfcies resbalosas Sl Uiizacion de EPP.Contar con ' SRL (2994183055)y | Sl
boliquinl- PLUSPETROL (299-

4374333) INT 44333 -
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Figura 9: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos; de la actividad Tareas de Obra Civil y Pintura.

Identificacion de Peligros y Control de Riesgos - Radio de Operatividad

Proceso Equipo Evaluador: Ferreira Omar y Suarez Betiana. N° IPCR: 009
ADECUACION DE INSTALACION SERPA
Actividad: Tareas de Obra Civil y Pintura.-
. o Debe cumplir c/Res. 51/972 NO S ART y Fecha presentacion: O§I-’I:I-’RI (Obra Social de
Lugar de ejecucion: Yacimiento Corcovo Petroleros Privados)
Fecha confeccion: - 22-09-2021 Fecha de ejecucion: 28-09-2021 | oy onsable Senvicio de Seguridad: Suarez Betiana Mat N° B1.2514-2
Simultaneidad | Peligros y riesgos Riesgo Inicial Medidas de Control Riesgo Residual
_ ° Indique todas las medidas de control, actuales y planificadas, tomando en °
;6 E 3 g cuenta los factores de contribucion y escalada E = %
Tarea simultanea o | Categoria de . o|lE|2| & . . Medidas de miigacién s|2| %
Pasos de la Tarea miliple pérdidas Peligro 28| 2|8 | Medidasdeprevencion actialesy || . - Y pIaniﬁca%as vara| 5 | 3 eS| 8
gl2lo| e lanificadas para reducir la o ; ) o(Llo| 2
S|l = planiicadas p S | reducirla severidaddelas | S | & =
= probabilidad de ocurrencia ———— =
Activar ROL DE
Cima desfavolarble (ieve, lluvia Polifica de suspension de tareas por EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD vientos. formentas eléctrica’s etci S| 4|5 Il factores climatico meteorologicos SRL (2994183055) y Sl| 2|2 4
' T adversos. Dar aviso de la decision PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Verificar previamente el buen estado Activar ROL DE
Traslado de la base o de los vehiculos. Realizar check list EMERGENCIA de SERPA
i Recibir OM (Orden de los mismos. Contar con toda la
operatva a la de Mantenimiento) |SEGURIDAD |  Equipos /objetos en movimiento | SI | 4 | 5 [AL - . SRL (2994183055)y | SI | 2 | 2 [W
instalacion documentacion reglamentaria (carnet PLUSPETROL (299-
de conducir, curso de manejo, etc).
Verificar zona de circulacion. 4374333) INT 44333 -
. Activar ROL DE
P e || eneRcenca e e
CALIDAD Dafio a equipos / instalaciones SI|5 |3 rabajo 1 ' SRL (2994183055) y Sl 1] 2
Realizar maniobras pausadas y PLUSPETROL (299-
segums. 4374333) INT 44333 -

27



QST

(CORTES O GOLPES) Verifcar el
buen estado de las herramientas.
Realizar check listde los mismos, los

Que no cumplan con las condiciones Activar ROL DE
minimas seran puestos fera de EMERGENCIA de SFRPA
SEGURDAD | Heramenasdemano | 1 | 4 | 4 senio. Uizar s EPP SRL 2094183058}y | S | 1| 3 [
comespondientes. Capaciar a PLUSPETROL (29%-

persoanal en materia de la Utlizacion 37433 T 44353 -
delos EPP, Herramientas Manuales -

Carga y Descarga de
TENETES POSTURAS HOVIENTO

REPETITVO/ FATIGA: Prestar
atencion en posicion del cuerpo;

establecer periodos de descanso o Actvar ROL DE
rofacion de personal. Capaciar al ENERGENCIA de SERPA

SALUD Oto Si{4]4 personal &n maiade Exgonomia SRL(2094183098)y | SI [ 1|3 W
(posturas-movimiento repeftvo- efc.). PLUSPETROL (208

4374333)INT 44333 -
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PINTURA

Charla de 5Minutos.
ATS. Sefializacion de
zona a trabajar.
Preparacion de
superficie a pintar.
Aplicacion de pintura
con rodillos y/o
pinceles.-

SALUD

Posturas

Si

Prestar atencion en posicion del
cuerpo; establecer periodos de
descanso y/o rotacion de personal.
Capacitar al personal en materia de
Ergonomia (posturas-movimiento
repetitivo- efc.).-

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl

SEGURIDAD

Superficie con desniveles / a distinto
nivel

Si

Prestar atencion, mantener la zona
de trabajo libre de obstaculos. Orden
y limpieza. Utilizacion de los
correspondientes EPP.-

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl

SEGURIDAD

Temperaturas extremas (frio / calor)

SI

CALOR: Establecer periodos de
descanso, rotacion de personal como
asi tambien hidratacion constante.-

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl

SEGURIDAD

Sustancias, gases, vapores nocivos
para la salud

Sl

Medicion de gases. Uso de
detectores de gases (multigas-H2S).
Capacitacion al personal en uso y
mantenimiento de detectores
(multigas-H2S).

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl

SEGURIDAD

Herramientas de mano

Si

(CORTES O GOLPES) Verificar el
buen estado de las herramientas.
Realizar check listde los mismos, los
que no cumplan con las condiciones
minimas seran puestos fuera de
servicio. Utilizar los EPP
correspondientes. Capacitar al
persoanal en materia de la Utllizacion
de los EPP, Herramientas Manuales.-

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl

SEGURIDAD

Salidas / areas de circulacion
estrechas o inadecuadas

Si

Prestar atencion, mantener la zona
de trabajo libre de obstaculos. Orden
y limpieza. Utilizacion de los EPP. -

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
SRL (2994183055) y
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-

Sl
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TAREAS DE OBRA
CIvVIL

Charla de 5 minutos,
verificacion y
delimitacion de la
zona. Uso de Martillo
Eléctrico para
demolicion de
Hormigon con o sin
generador.
Instalacién y/o
reparaciéon de
caneria de agua y/o
cloaca -

Activar ROL DE
CALOR: Establecer periodos de EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Temperaturas extremas (frio / calor) Si descanso, rotacion de personal como SRL (2994183055) y Si 3
asi tambien hidratacion constante.- PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Verificar el "
omenr olbuon esede delas Actvar oL DE
. - EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Elementos cortopunzantes sI rabajo. Utilizar los EPP (GUANTES, SRL (2994183055) y sI 2
CALZADO DE SEGURIDAD ROPA).
Capacitar al personal en materia de 4?_73?551—2?:523%%_
EPP Y Herramientas Manuales.- ) -
Prestar atenciéon en posicion del "
cuerpo; establecer pperl'odos de Activar ROL DE
descanso y/o rotacion de personal. EMERGENCIA de SERPA
SALUD Posturas Si Capacitar al personal en materia de SRL (2994183055) y si 2
Ergonomia (posturas-movimiento PLUSPETROL (299-
" 4374333) INT 44333.-
repetitivo- etc.).-
Prestar atencion en la circulacion de Activar ROL DE
Picaduras /Mordeduras de insectos / zonas de trabajo. Capacitar al EMERGENCIA de SERPA
SALUD animales Si peronal en materia de Animales SRL (2994183055) y Si 2
Ponzofozos. Contar con botiquin. PLUSPETROL (299-
Utilizar los EPP correspondiente.- 4374333) INT 44333 .-
. Activar ROL DE
Superficie con desniveles / a distinto :;ehs';aga?(‘)e:;];::r:'i'emoabnsttear::i:(;as.ZCc;?daen EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD nivel Si y limpieza. Utilizacion de los SRL (2994183055) y Si 2
o~ PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333
EXPLOSIONES / INCEDIOS; Medicion
de presencia de gases inflamables
permanente por personal autorizado /
Generador electrico fuera de muros
de contencion retirado de la zona de "
trabajo / mantener mojada la zona a Activar ROL DE
N - EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Otro si romper para evitar chispas, en caso SRL (2994183055) y sI 2
de ser necesario proteger posibles PLUSPETROL (299-
puntos de venteo de la planta / tener 4374333) INT 44333 .-
puntos de venteo identificados y
realizar medicion de LEL sobre los
mismos, mantener comunicacion con
el Operador de planta / Contar con
extintor portatil en la zona de trabajo.-
Verificar previamente estado de Activar ROL DE
enchufes, llave térmica y disyuntor en EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Electricidad Si generador y/o instalacion eléctrica fija, SRL (2994183055) y Si 2
uso de detector de tensidén previo a PLUSPETROL (299-
comiezo de tareas.- 4374333) INT 44333.-
Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA
AMBIENTE Ruidos Si Uso de protector auditivos.- SRL (2994183055) y Si 2
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 .-
GOLPES POR OBJETOS O Activar ROL DE
HERRAMIENTAS; verificar y sefnalizar EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Oftro Si Zona de trabajo. I(/Iantener orden y SRL (2994183055) y si 1
limpieza en el lugar.- PLUSPETROL (299-
: 4374333) INT 44333.-
Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias, gases, vapores nocivos detectores de gases (multigas-H2S). EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD ‘para Iaysalud Si Capacitacion al personal en uso y SRL (2994183055) y Si 2
mantenimiento de detectores PLUSPETROL (299-
(multigas-H2S). 4374333) INT 44333 .-
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dPr;stsr.atlelSciodn, m;nt;enTr la (z)oga Actvar ROL DE
Salidas / areas de circulacion ;n;piaejgal Lrﬁliz:gos dzu|§: Ep:: e-n ENERGENCA de SERPA
SEGURIDAD estiechas o inadecuadas Sl ' ' SRL (2994183055)y | Sl
PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 -
Activar ROL DE
Retirar del lugar todo fpo de residuo. EMERGENCIA de SERPA
AMBIENTE Generacion de residuos Sl Dejar zona ordenada y limpia. SRL (2994183055)y | Sl
Eliminar toda condicion de riesgo. PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 -
Se procede al retro
U instaiacion ACCIDENTE VEHICULAR:
Finalizacion de la | dejando el lugar libre Verifcacion previa de presencia de
Tarea de obstaculog vehiculos y/ maquinaria circulando en Activar ROL DE
orqenado ysin la instalacion. Control operacional del EMERGENCIA de SERPA
1850U0 dgu10. - 1EGURDAD Oro J vehicuo. Conolde velocidades SRL(2994183055)y | §
Aplicacion de tecnicas de manejo PLUSPETROL (299-
defensivo. Contar con alarma de 4374333) INT 44333 -
retoceso y uso de cinturon de
sequridad.-
, . N Activar ROL DE
| |18
SEGURIDAD Superficies resbalosas SI Ulizacion de EPP Contar con ' SRL (2994183055)y | Sl
e PLUSPETROL (299-
bolun- 4374333) INT 44333 -
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Figura 10: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos; de la actividad Limpieza en Espacios Confinados (Tanques).

Identificacion de Peligros y Control de Riesgos - Radio de Operatividad

Proceso Equipo Evaluador: Ferreira Omar y Suarez Betiana. N° IPCR: 008
ADECUACION DE INSTALACION SERPA
Actividad: Limpieza en Espacios Confinados (Tanques).-
_ o Debe cumplir ¢/Res. 51/972 NO S ART y Fecha presentacion: O‘bPI:I-’RI (Obra Social de
Lugar de ejecucion: Yacimiento Corcovo Petroleros Privados)
Fecha confeccion:  22-09-2021 Fecha de ejecucion: 28-09-2021 Responsable Servicio de Seguridad: Suarez Betiana Mat N° B1.2514-2
Simultaneidad | Peligros y riesgos Riesgo Inicial Medidas de Control Riesgo Residual
_ ° Indique todas las medidas de control, actuales y planificadas, tomando °
% Bl=| & en cuenta los factores de contribucion y escalada Bl=l| &
q a o — = © S =} © QL
Pasos de la Tarea | 127¢@ Simultinea o f Categoria de Peligro 25|85 Medidas de prevencion Medidas de mitigacion = = S
muliple perdidas S|8|&| s | actalesyplaniicadas para | g [actuales yplanificadaspara| § | 8 | & |
| 2 reducir la probabilidad de | & | reducir la severidad delas | &S | & 2
ocurrencia consecuencias
" . Activar ROL DE
Politica de suspension de tareas
. . . o EMERGENCIA de SERPA
) et CIRUEY - shasiarell I 00 ETENEY -
’ o aviso de Ia? decision . PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333 .-
Verificar previamente el buen
Realzarchook s o Aotvar ROL DE
TraslaQo dola base Recibir OM (Orden mismos. Contar con toda la EMERGENCIA de SERPA
operativa alareade | Mantenimiento) |SEGURIDAD | Equipos /objetos en movimienio | SI | 4 | 5 [V e . SRL (2994183055)y | SI | 2 | 2 |
trabajo.- documentacion reglamentaria PLUSPETROL (299
(carnetde conducir, curso de (299-
. L 4374333) INT 44333 .-
manejo, efc). Verificar zona de
circulacion.
. Activar ROL DE
Prezs$;a£”:;°br;.g";;rtee’;‘: la EMERGENCIA de SERPA
CALIDAD Dafio a equipos / instalaciones SI|5 (3 obstaculos. Reall zjar maniobras SRL (2994183055) y S| 112
ausa; das v sequras PLUSPETROL (299-
P y seguras. 4374333) INT 44333 -
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Limpieza en
Espacios Confinados..

Charla de 5 minutos,
verificacion y
delimitacion de la
zona.-

. Activar ROL DE
GO Ssenecerperodos e || eveRraENon de serea
SEGURIDAD Temperaturas extremas (frio / calor) Sl como asi t,z-meien hidratacion SRL (2994183055) y Sl 3
constante - PLUSPETROL (299-
) 4374333) INT 44333.-
Verificar el buen estado de las
herramientas antes de realizar Activar ROL DE
el rabajo. Utilizar los EPP EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Elementos cortopunzantes SI (GUANTES, CALZADO DE SRL (2994183055) y SI 2
SEGURIDAD ROPA ). Capacitar PLUSPETROL (299-
al personal en materia de EPP Y 4374333) INT 44333.-
Herramientas Manuales.-
Prestar atencion en posicion del
cuerpo; establecer periodos de Activar ROL DE
descanso y/o rotacion de EMERGENCIA de SERPA
SALUD Posturas Si personal. Capacitar al personal SRL (2994183055) y Si 2
en materia de Ergonomia PLUSPETROL (299-
(posturas-movimiento repetitivo- 4374333) INT 44333.-
etc.).-
Pre r ncion en | .
cirizzcii)ti dceozoiasade trabajo. Activar ROL DE
Picaduras /Mordeduras de insectos / Capacitar al peronal en materia EMERGENCIA de SERPA
SALUD N Sl - ~ SRL (2994183055) y Sl 2
animales de Animales Ponzofiozos.
Contar con botiquin. Utilizar los 42I_7LAJ1§§:ISE-|-IE$IZV(1§%%
EPP correspondiente.- ) 7
Prestar atencion, mantener la Activar ROL DE
Superficie con desniveles / a distinto zona de trabajo libre de EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD nivel Si obstaculos. Orden y limpieza. SRL (2994183055) y Si 2
Utilizacion de los PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333.-
INCENDIO- EXPLOSIONES:
Extintores en buenas .
condiciones operativas Activar ROL DE
disponible y distribuido. EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD Ofro SI Capacitacion al person.al en el SRL (2994183055) y SI 2
uso de extintores. En caso de PLUSPETROL (299-
. . - i y 4374333) INT 44333.-
incendio, utilizar los extintores,
detener la tarea. -
Activar ROL DE
Verificar orden y limpieza, EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD lluminacién pobre Si utilizacion reflector infrinseco y SRL (2994183055) y SI 2
uso EPP.- PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias, gases, vapores nocivos detectores de gases (multigas- EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD ’para Iaysalud Si H2S). Capacitacion al personal SRL (2994183055) y Si 2
en uso y mantenimiento de PLUSPETROL (299-
detectores (multigas-H2S). 4374333) INT 44333.-
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Prestar atencion, mantener la Actvar ROL DE
zona de trabajo libre de EMERGENCIA de SERPA
SEGURDAD Sa||das/area§de circulacion S| obstggulog.Ordeny||mp|eza. SRL (2994183055)y | §
estrechas 0 inadecuadas Utlizacion de los EPP. - PLUSPETROL (296-
4374333) INT 44333 -
Refrar del lugar todo tipo de EMEF/{XCCHE)TL\O(;DSEERP A
AMBIENTE Generacion de residuos | S fesiduo. Defarzona ordenaday) | qpy 9g041g305)y | g
limpia. Eliminar toda condicion PLUSPETROL (299-
| de resgo. 4374333) INT 44333 -
Se procede al refiro
de la instalacion y *,‘ﬁ"“".’t'“'”,t:"‘”“‘“‘ | Actvar ROL DE
Finalizacion de la | dejando ellugar fibre e;' Ca"r']‘,’“ lprev'/a ©Presencid) | ENERGENCIA de SERPA
Tarea de obstaculos, |SEGURIDAD Ot S| .evf 'Z““yl r.”a?;'”?”a SRL (2994183055)y | S
ordenado y sin C"g‘g;‘t':ol"oepzrgc'%snafg'e‘l’”' PLUSPETROL (299-
residuo alguno. ol A 4374333) INT 44333 -
Mantener liore las vias de EMEF/{XCCHE)TL\O(;DSEERP A
SEGURDAD | Superciesresbalosas | § Creulacion. Preser a&ncion SRL (2094183085)y | §i
zona de circulacion. Uflizacion PLUSPETROL (290-
de EPP.Contar con bofiquin - 4374333) INT 44333 -
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Figura 11: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos; de la actividad Tareas de Desmalezado de Instalaciones.

Identificacion de Peligros y Control de Riesgos - Radio de Operatividad

Proceso Equipo Evaluador: Ferreira Omar y Suarez Betiana. N° IPCR: 006
ADECUACION DE INSTALACION SERPA
Actividad: Desmalezado en Instalaciones.-
. o Debe cumplir /Res. 51/97? NO S ART y Fecha presentacion: O§PtPRI (Obra Social de
Lugar de ejecucion: Yacimiento Corcovo Petroleros Privados)
Fecha confeccion:  22-09-2021 Fecha de ejecucion: 28-09-2021 | goshonsable Senvicio de Sequridad: Suarez Betiana Mat N° B1.2514-2
Simultaneidad | Peligros y riesgos i ici Medidas de Control Riesgo Residual
_ ° Indique todas las medidas de control, actuales y planificadas, tomando °
S35l 3 en cuenta los factores de contribucion y escalada Bl=l| &
q a o — = © S =} © QL
Pasos de la Tarea | 127¢@ Simulianeao | Categoria de Peligro 2|58 % Medidas de prevencion Medidas de mitgacion S8 5%
multiple pérdidas 215l 3z3|>= i 3 3 sl<cl 3l =
3183w acluales y planificadas para | °g | actuales y planificadas para| g | 8 [ & | &
S|l = reducir la probabilidad de | &S | reducirla severidad delas | & | & =
ocurrencia consecuencias
” . Activar ROL DE
Clima desfavolarble (nieve, lluvia Pg:mf:its;:ucigg:izgn o reas EMERGENCIA de SERPA
SEGURDAD vientos, tormentas eléctrica’s etc ) Stp415s fneteorolo icos adversos. Dar SRL (2994183059) y Shj 22 °
’ o aviso de Iag decision PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
Verificar previamente el buen
Reatzar chook s de o Ashar ROL DE
Traslado (-je fa base Recibir OM (Orden mismos. Contar con toda la EMERGENCIA de SERPA
operativa a la de Mantenimiento) |SEGURIDAD | Equipos/objetos en movimiento | SI | 4 | 5 [ e . SRL (2994183055)y | SI | 2 | 2 |
instalacion documentacion reglamentaria
(carnetde conducir, curso de PLUSPETROL (299-
. L 4374333) INT 44333.-
manejo, efc). Verificar zona de
circulacion.
. Activar ROL DE
Pre;ﬁ;ii”ﬁfbr;.g‘ﬁ;t:’;? la EMERGENCIA de SERPA
CALIDAD Dafio a equipos / instalaciones S| 5|3 obstaculos Realizjar maniobras SRL (2994183055) y S| 1] 2
ausé das v sequras PLUSPETROL (299-
P yseguras. 4374333) INT 44333 -
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(CORTES 0 GOLPES) Veriicar
el buen estado de [as
herramientas. Realizar check list

de los mismos, los que no Activar ROL DE

cumplan con las condiciones EMERGENCIA de SERPA
SEGURDAD | Heramentsdemano | S | 4 | 4 [ [ [Tnmassenpuesbserace) | spy nonurannss)y | 51| 1| 3 MK

senicio. Utlzar los EPP PLUSPETROL (299-
corespondientes. Capaciar al 4374333) INT 44333 -
persoanal en materia de la

Utlizacion de los EPP,
Carga y Descarga de Herramigntas Manuales -
hemamientas

POSTURAS/MOVIMIENTO
REPETITIVO / FATIGA; Prestar
atencion en posicion del

cuerpo; establecer perodos de Actvar ROL DE
descansoyoroaconde | | EMERGENCAde SERPA

b O SUL 414 T oersonal, Capaciaralpersonal| | SRL(2994183055)y | ST} 11 3
en matera de Ergonomia PLUSPETROL (299-
(postras-movimint epevo-| | 4374333 NT44330-
elc)-
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Desmalezado en
Instalaciones.-

Charla de 5 minutos,
verificacion y
delimitacion de la
zona.-

CALOR: Establecer periodos de
descanso, rotacion de personal

Activar ROL DE
EMERGENCIA de SERPA

SEGURIDAD | Temperaturas extremas (frio / calor) | Sl i tambien hidrataci SRL (2994183055) y SI
comc;aastle mbien hidratacion PLUSPETROL (299-
consante.- 4374333) INT 44333 -
(CORTES O GOLPES) Verificar
N e'.b“;" e;'adl." de ';‘s st Activar ROL DE

e e oo g oo EMERGENCIA de SERPA

SEGURIDAD Herramientas de mano s e ‘I’S mlsst, 0S g‘f“,’ no SRL (2994183055) y s

minimas seran pusstos Uera de| | FUSPETROL (299-
servicio. Utllizar los EPP 4374333) INT 44333 -

correspondientes. Capacitar al

Prestar atencién en posicion del

cuerpo; establecer periodos de Activar ROL DE

descanso y/o rotacion de EMERGENCIA de SERPA

SALUD Posturas Sl personal. Capacitar al personal SRL (2994183055) y Sl
en materia de Ergonomia PLUSPETROL (299-
(posturas-movimiento repetitivo- 4374333) INT 44333.-
efc.).-

Eres:ar gter:jmon en Iad trabai Activar ROL DE
Picaduras /Mordeduras de insectos / EIFCU a?t:n | " Zonals N ateaj'o. EMERGENCIA de SERPA

SALUD S imalo s da‘;aq rla pPero”a_e” materia SRL (2994183055) y s
Contor con botquin, Utizar fos PLUSPETROL (299-

EPP correspondiente..- 4374333) INT 44333 -
Prestar atencion, mantener la Activar ROL DE
Superficie con desniveles / a distinto zona de frabajo libre de EMERGENCIA de SERPA

SEGURIDAD P nivel SI obstaculos. Orden y limpieza. SRL (2994183055) y SI
Utilizacion de los PLUSPETROL (299-
correspondientes EPP.- 4374333) INT 44333 .-
Confeccionar y autorizar el
permiso de frabajo especifico. Activar ROL DE
Verificar distancia de seguridad EMERGENCIA de SERPA

SEGURIDAD Electricidad Sl a instalaciones y/o equipos SRL (2994183055) y Sl
energizados (minimo 1 metro). PLUSPETROL (299-
Capacitacion del personal. 4374333) INT 44333.-
Instructivo de trabajo.

Medicion de gases. Uso de Activar ROL DE
Sustancias. gases. vapores nocivos detectores de gases (multigas- EMERGENCIA de SERPA
SEGURIDAD 9 » vap Sl H2S). Capacitacion al personal SRL (2994183055) y Sl

para la salud

en uso y mantenimiento de
detectores (multigas-H2S).

PLUSPETROL (299-
4374333) INT 44333.-
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Finalizacion de la
Tarea

dejando el lugar liore

Se procede al refiro
de la instalacion

de obstaculos,
ordenado y sin
residuo alguno.

Prestar atencion, mantener la

de EPP.Contar con bofiquin.-

4374333) INT 44333 -

zona de frabajo libre de Activar ROL DE
o o obstaculos. Orden y limpieza. EMERGENCIA de SERPA
SEQURIDAD | SAldas! areas de crauacon 1 o Utiizacion de los EPP. Verficar SRL (2994183035)y | I
estrechas 0 inadecuadas entrada y salidas de PLUSPETROL (299-
maquinarias y vehiculos 4374333) INT 44333 -
presentes.-
. . Activar ROL DE
AMBENTE Generacion de residuos Sl impia .EIiminarto da condicion SRL (2994183055)y | S
' de g0 PLUSPETROL (299-
' 4374333) INT 44333 -
ACCIDENTE VEHICULAR:
Verificacion previa de presencia
de vehiculos y/ maquinaria Acivar ROL DE
circulando en la mstalamon. EMERGENCIA de SERPA
SEGURDAD Oto S| Conoloperacionaldel SRL (2094183055)y | §I
Vel Contolde PLUSPETROL (299-
velocidades. Aplicacion de 4374333) NT 44333 -
tecnicas de manejo defensivo.
Contar con alarma de refroceso
y uso de cinturon de sequridad.-
.M anteperlibre s vas d.e EMEQ(%UI;/EIFCFI{AO&DSEERPA
SEGURDAD |  Superfcesresbalosas | S| crculcon. Preser ancion SRL (299418305)y |
zona de circulacion. Utlizacion PLUSPETROL (299-




UNIVERSIND o o8
QFASTA ™~

7. TEMA 2: CONDICIONES LABORALES

En esta etapa se desarrollaran factores preponderantes como:

> Proteccion contra incendio.
» Riesgo eléctrico.
> lluminacion.
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7.2 Introduccion.

El origen de un incendio es consecuencia directa del inicio de una combustion
en la que intervienen factores esenciales. Por tal motivo las medidas para
proteger a la empresa de los incendios estaran dedicadas a evitar la combinacion
de dichos factores, o en el momento que este siniestro se presente, actuar sobre
alguno de ellos a fin de combatir el incendio.

Para llegar a conocer como protegernos del incendio, se debe saber primero que
es lo que provoca tal hecho. Se define a la combustion como una reaccién
quimica en cadena, de caracteristicas violentas, entre la materia combustible y
su combinacién con un elemento comburente. Para que se produzca la
combustién deben hacerse presente tres elementos simultaneamente:

» Combustible (todo material que puede ser oxidado)

» Calor (las fuentes pueden ser llamas, friccidn o chispas eléctricas entre
otras)

» Oxigeno (el aire atmosférico contiene 21% de oxigeno y 79% de
nitrégeno).

A estos tres elementos se les debe agregar un cuarto elemento que es:

» La reaccion quimica o radical libres en cadena, que mantiene viva la
combustion y se produce detras del frente de llamas en donde existe una
serie de especies activas que son las responsables de las reacciones
quimicas.

Tipos de combustion:

En la combustién influye la temperatura, la superficie de contacto entre los
elementos (disgregacioén) y la proporcién con el aire; asi, las diferentes formas
de combustion seran cuestion de mayor o menor velocidad en su propagacion.
Para el butano esta velocidad es de 0,9 m/s y para el acetileno de 14 m/s.

-Combustién lenta: se dara en lugares con escasez de aire, combustibles muy
compactos, o cuando la propia creaciéon de humos haya enrarecido la atmdsfera.
Este tipo de combustion que suele darse en sétanos y habitaciones cerradas, es
muy peligroso, pues en el caso de entradas de aire limpio puede generarse una
subita aceleracion del incendio y hasta una explosién.

-Combustion normal: Ocurre cuando el fuego se produce al aire libre o con aire
suficiente y sin aporte de elementos extrafios que mantengan la combustion.

-Combustién rapida: segun la velocidad de propagacion reciben el nombre de:
Deflagracién Es una combustién rapida, con llama y sin explosion. Suele
producirse en mezclas enrarecidas y con temperaturas elevadas. La velocidad
de estas ondas de fuego suele estar por debajo de la del sonido.

Explosidon Se produce cuando existe una mezcla vapor, gas-aire dentro de los
limites de explosividad de ese gas, y en un recinto cerrado. La expansion
produce derribos por las zonas mas débiles. La velocidad de propagacion de la
llama supera la velocidad del sonido.
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Figura 12. Tetraedro del Fuego.

REACCION
en CADENA

La proteccion contra incendios puede clasificarse en cuatro ramas:

Proteccion pasiva o estructural: Le corresponde la adopcion de las medidas
necesarias para que, en caso de producirse un incendio, quede asegurada la
evacuacion de las personas, limitando el desarrollo del fuego e impidiendo los
efectos de los gases toxicos, y garantizada la integridad estructural del edificio.
La proteccién estructural debe ser tomada en consideracion en el proyecto del
edificio, o en el caso de construcciones ya realizadas, aplicar normas que
permitan corregir las deficiencias originales.

Proteccion preventiva: Su funcion es evitar la gestacion de incendios, se ocupa
del estudio y confeccion de normas y reglamentos sobre situaciones e
instalaciones que potencialmente puedan provocar incendios y de su divulgacion
a la industria y a la sociedad. Se ocupa de las instalaciones eléctricas, de
calefaccion, gas, hornos, chimeneas, transporte, almacenamiento y uso de
sustancias inflamables, estudio de materiales atacables por el fuego y toda otra
cuestiéon vinculada con causas de origen de incendios.

Proteccidén activa o extincion: La proteccién activa, destinada a facilitar las
tareas de extincibn presenta dos aspectos: Publico y Privado. El publico
contempla todo lo relacionado con las labores operativas de los cuerpos de
bomberos y sus materiales; el segundo, estudia la disponibilidad de elementos e
instalaciones para atacar inicialmente al fuego y lograr su extincién. Dentro de
este segundo aspecto se incluye también la organizacién y entrenamiento de
bomberos privados y de cuerpos de bomberos internos en las organizaciones.

Proteccion humana o evacuacion: Sus funciones son: capacitar, adiestrar a
las personas para que sepan actuar correctamente en caso de incendio, y
sefalizar las vias de escape de los edificios para poder realizar en orden el rol
de evacuacion:
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» CAPACITAR: al personal de la planta, haciéndoles saber qué es el fuego,
cuales son los peligros del mismo, las posibilidades de fuego en sus éreas
de trabajo, los pasos a seguir en caso de incendio para una rapida
evacuacion y asistencia de primeros auxilios, etc.

> SENALIZAR: mostrando las rutas de escape, indicando las salidas,
puertas y peligros, colocando sistemas de iluminacion de emergencia.

» ADIESTRAMIENTO: organizando simulacros, formando brigadas contra
incendios, estableciendo lineas de mando y todo lo referente a
comunicaciones (internas y externas).

En el presente andlisis se determinara para la base operativa SERPA SRL
ubicado en Yacimiento Corcovo, lo siguiente:

» estudio de carga de fuego

» clasificacion de materiales en funcion a su combustion

» resistencia al fuego de los elementos constitutivos

» potencial extintor de los elementos de lucha contra incendio

» las condiciones establecidas en funcion al resultado de su carga de fuego.

Los objetivos a cumplimentar son:

» Determinar la cantidad de calor que podria potencialmente generarse en
caso de desarrollarse la combustion completa de todos los materiales
contenidos en las instalaciones, objeto de estudio a fin de calcular la
capacidad extintora minima requerida a ser instalada en el lugar.

» Determinar la metodologia para verificar y controlar el funcionamiento del
sistema recomendado.

El mencionado analisis de proteccion contra incendios se realizara en funcién a

lo establecido por la Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo 19587/72 y su
Decreto Reglamentario 351/79 - Articulos 160 a 187 (Proteccion contra
incendios) y Anexo VII.

7.2.1 Desarrollo

Para el presente analisis se desarroll6 un estudio de carga de fuego en Base
Operativa de SERPA SRL, ubicado en Yacimiento Corcovo, provincia de La
Pampa.

Se incluyeron los sectores de oficina y comedor de supervisores, oficina de HyS.
Comedor de los trabajadores, depdsito y bafios. A continuacion, se pasa a
detallar los datos del relevamiento realizado en los sectores antes mencionados
para la elaboracion del presente estudio.
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Objetivos:

En el presente desarrollo se especificaran las caracteristicas de construccion,
instalacion y equipamiento que se recomienda adoptar en el local a fin de:

» Dificultar la iniciacion de un incendio.

» En el caso que se produzca:
-Evitar la propagacion del fuego y los efectos de los gases toxicos.
-Asegurar la evacuacion de las personas.
-Facilitar el acceso y las tareas de extincion al personal de bomberos.
-Minimizar el riesgo hacia las construcciones lindantes.
-Iniciar el ataque contra el fuego.

Consideraciones del sector para el estudio de carga de fuego:

Superficie del sector de incendio: 540 m2 aproximadamente

Madera (mesas, escritorios, bibliotecario) 4550 kg.

Papel (carteleria, servilletas, papel para impresora) 500 kg.

Carton (cajas) 100 kg.

Trapos (cortinas): 50 kg.

Equipos eléctricos (3 impresoras, 3 microondas, computadoras): 1000 Kg
Plastico (sillas, cascos, bolsas para residuos, guantes) 100 Kg

VVVYYYY

En el sector hay personas de forma permanente. Y la ventilacion es natural y
mecdénica.

7.2.2 Consideraciones Edilicias

La construccion tanto de oficina y comedor de supervisores como la oficina de
HyS, es de tréiler. Cuenta con una superficie de aproximadamente 13.6 m2,
como asi también, los bafios para el personal es un trailer acondicionado para
dicha actividad, de 10,4 m2. Todos revestidos en su interior con madera fina.

En cuanto al comedor del personal es de 30m2. La estructura edilicia es de
hormigébn armado, con muros exteriores de ladrillos macizos comunes,
revocados en ambas caras, con grueso y fino a la cal. Pisos de baldosas.

7.2.3 Condiciones de Incendio

A todos los ambientes mencionados arribe se les atribuye el siguiente riesgo, de
acuerdo a los estipulado en el Anexo Xlll, Capitulo 18 del decreto reglamentario
351/79 de la Ley Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo N° 19587/72.0:

RIESGO 3 (MUY COMBUSTIBLE): Materias que, expuestas al aire, pueden ser
encendidas y continden ardiendo una vez retirada la fuente de ignicion.

RIESGO 4 (COMBUSTIBLE): Materias que puedan mantener la combustion aun
después de suprimida la fuente externa de calor, por lo general necesitan un
abundante aflujo de aire.
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Figura 13. Tabla 2.1

TABLA 2.1
Clasificacion de los materiales
Actividad segun su combustion
predominante Riesgos
1|2 |3 |4|5|6|7
Residencial
Administrativo NP | NP | R3 | R4 | - | -- | --
Comercial
Industrial Rl | RZ|R3|R4| R5 | R6 | RY7
Deposito
Espectaculos ne |l ne lR3 | Re | -- . _
Cultura

Riesgo 2: Inflamable ;’

Muy Combustlble J/ Riesgo 4: Combustible |Riesgo 5: F’oco

Combustible / Riesgo 6: Incombustible/ Riesgo 7: Refractarios
J/ NP: No Permitido

Al estar ubicado lindero a la linea municipal sera facil la aproximacion y
posicionamiento del equipamiento de bomberos, tanto de autobombas como de
escaleras mecénicas.

Los muros exteriores que dan hacia las construcciones linderas de frente, a la
derecha e izquierda, son de un tipo de construccion con espesor y alto suficiente
para generar una muy buena aislacion de los sectores de incendio, acordes al
riesgo contenido.

Figura 14. Cuadro de Proteccion contra incendio

CUADRO DE PROTECCION CONTRA INCENDIO

{Condiciones especificas)

uUsos CONDICIONES

3T C e CIOMS THUCC ON EXTwaC O
RESGO -
stjsrjcrfcer|cafcejcsicCejcr)ce] Ccolcwlcnj ez el Eefes]asf € 2] Eof vl €aq £ €0
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HCUALOUE R 2 231 8 5 a8 LR
ACTIIOADES AOSMNTSTRATIVAS a3 EA 8 11 13
2 2 1 s Lo £ DE WELAMABLES
COMERCIO LOCALES COMERCLAM E5 3 211 k) 7 4 11§ 12413
4 2] 1 4 < 3 b 13
SALE A GO RGN 3 2 2 Y 1 11 12
SAMIDAD ¥ SA1 LAMICAD ki 2 1 9 8 11
2 1 3 7 a Lo &~ B LA MES
INDUS TRIA E) T 3 3 0 B | T 1 I Ist]sz[ia]}
s 3 < | (.52 S | § NS TR BEES § 15 89 BT
DEPOSITO DE GARRAFAS [ 1 1 { B o | | I I N IS I BT
2 1| 2 5 CLEMURL LO MOICADD €0 DEFOSITO UG 596 LAMASES
OEPOSITOS 2 2L E3 Z E) 13} 12333
13 A 7 4 11 13
EOUCACION 4 3 8 L5 ]
| Coe 1200 LOCMIDADE S - TEATRD 3 21 S o 112
[EieEcIACIEOS TEL Evesaom 3 2 3 3 i a 1) 32! 13
DIVERSIONES €5TA00 E 2] 1 5t s
OIACS AUBAOS 4 ¥ 3 4
TEIPLOS 4 1
ACTIVIDACES CUL TURALES 4 (D 3 s 11
o€ - GaRA% 3 2 1 7 10
AUTORO TORES CTALLER MECAMICO _ penTuma 3 2] 3 3 7
. CEPOSTO 4 2] 1 4 4
Gsa RO MG CArTAOS 3 21 1 s
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& GARAJE: No Camie CON la CONAKISN C - 8 CUANGO NO SeNe CIpendio de tOMDUITOIE,
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Condiciones especificas a la situacion: (S 2) el edificio se situara aislado de
los predios colindantes de las vias de transito y, en general, de todo local de
vivienda o de trabajo. La separacion tendré la medida que fije la reglamentacion
vigente y sera proporcional en cada caso a la peligrosidad.

Condiciones generales de construccion: Las condiciones de construccion
constituyen requerimientos constructivos que se relacionan con las
caracteristicas del riesgo de los sectores de incendio.

Todo elemento constructivo que constructivo que constituya el limite fisico de un
sector de incendio debera tener una resistencia de al fuego, conforme a lo
indicado en el respectivo cuadro de “Resistencia al fuego” (F), que corresponda
de acuerdo a la naturaleza de la ventilacién del local, natural o mecénica.

Las puertas que separen sectores de incendio de un edificio deberan orecer
igual resistencia al fuego que el sector donde se encuentran; su cierre sera
automatico. EI mismo criterio de resistencia al fuego se aplicard para las
ventanas.

‘LA BASE OPERATIVA DE SERPA SRL CUMPLE CON ESTA CONDICION”

Condiciones especificas de construccion: Las condiciones especificas de
construccion estaran caracterizadas con la letra C, seguida de un numero de
orden.

» Condicién C1: Las cajas de ascensores y montacargas estaran limitadas
por muros de resistencia al fuego, del mismo rango que el exigido para
los muros, y serdan de doble contacto y estaran provistas de cierre
automaético.

‘LA BASE OPERATIVA DE SERPA SRL NO POSEE ASCENSORES, NI
MONTACARGAS POR ELLO NO CORRESPONDE ESTA CONDICION”

» Condicion C4: Los sectores de incendio deberan tener una superficie
cubierta no mayor de 1500 m2. En caso contrario, se colocard& muro
contrafuego. En lugar de la interposicion de muros cortafuego, podra
protegerse toda el area con rociadores automaticos para superficie
cubierta que no supere los 3000 m2

“NO CORRESPONDE ESTA CONDICION”

7.2.3 Carga de Fuego

Peso en madera por unidad de superficie (kg/m2 capaz de desarrollar una
cantidad de calor equivalente a la de los materiales contenidos en el sector de
incendio.

Como patrén de referencia se considerara madera con poder calorifico inferior
de 18,41 (MJ/kg).
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Los materiales liquidos o gaseosos contenidos en tuberias, barriles y depositos,
se consideraran como uniformemente repartidos sobre toda la superficie del
sector de incendios.

Material Cant. (kg) PC (Kcall/kg) Q (Kcal)
Madera 4500 4400 19800000
Papeles 500 4000 2000000
Telas y Tejidos 50 4000 200000
Plasticos 100 6000 600000
Carton 200 4000 800000
Qtotal 27400000

Kilos de madera equivalente:

Call 4400 cal/lkg = 27400000 Cal/4400 cal/kg = 6227 Kg.

Carga de fuego de local restaurant de 540 m2 aproximadamente:

Kg de madera equivalente / Superficie = 6227 Kg / 540 m2 = 11,5 Kg/m2

7.2.4 Resistencia al Fuego

Para determinar las condiciones aplicar, deberd considerarse el riesgo que
implican las distintas actividades predominantes en los edificios, sectores o

ambientes de los mismos.

La resistencia al fuego de los elementos estructurales y constructivos se
determinara en funcién del riesgo antes definido y de la “carga de fuego” de
acuerdo a los siguientes cuadros. (2.2.1. Ventilacion Natural y 2.2.2. Ventilacién

Mecanica). Figura 15.

CUADRO: 2.2.1.

| Riesgo
Carga de fuego 1 > 3 a 5
hasta 15 kg/m2 - F &0 F 30 F 30 —
desde 16 hasta 30 kg/m2 — F 20 F 60 F 30 F 30
desde 31 hasta 60 kg/m2 - F 120 F S0 F 60 F 30
desde 61 hasta 100 kg/m2 - F 180 F 120 F S0 F 60
mas de 100 kg/m2 - F 180 F 180 F 120 F S0
CUADRO: 2.2.2.
Riesgo
Carga de fuego 1 > 3 a 5
hasta 15 kg/m2 - MNP F 60 F 60 F 30
desde 16 hasta 30 kg/m2 - NP F S0 F 60 F 60
desde 31 hasta 60 kg/m2 - NP F 120 F S0 F 60
desde 61 hasta 100 kg/m2 - MNP F 180 F 120 F 90
mas de 100 kg/m2 - MNP NP F 180 F120
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Siendo una Base Operativa de Riesgo 3 (Muy Combustible) y Riesgo 4
(Combustible) con una carga de fuego desde 16 hasta 30 kg/m2 y teniendo en
cuenta que la ventilacion es natural y artificial se puede deducir que posee una
resistencia al fuego de (F90) — (F60)

7.2.5 Potencial del Extintor

El potencial extintor minimo de los matafuegos para fuegos de Clase “A”
respondera a lo establecido en la tabla 1, punto 4 del Anexo VII del Decreto
Reglamentario 351/79.

Figura 16.
Riesgos

Carga de Fuego ] : | - - s
Hasta 15 kg/m® - — | 1A | 1A 1A
Desde 16 a 30 kg/m” - ~ |z | 12 1A
Desde 31 a 60 kg/m’ - —- | 34 | 22 | 1A
Desde 61 a 100 kg/m" -- -- | BA A8 3d
Mas de 100 kg/m” A determinar en cada caso

Por lo expuesto se deduce que el potencial extintor sera “2A - 1A” debido a la
carga de fuego y el riesgo presente en el establecimiento.

7.2.6 Extintores Portétiles. Calculo de cantidad de extintores.

Las condiciones de extincion constituyen el conjunto de exigencias destinadas a
suministrar los medios que faciliten la extincion de un incendio en sus distintas
etapas.

Todo edificio debera poseer matafuegos con un potencial minimo extintor
equivalente a 3ABC, en los lugares accesibles y practicos; distribuidos a razén
de 1 cada 200 m2 de superficie cubierta o fraccion. La clase de estos elementos
se correspondera con la clase de fuego probable.

La autoridad competente podra exigir, cuando a su juicio la naturaleza del riesgo
lo justifique, una mayor cantidad de matafuegos, asi como también la ejecucion
de instalaciones fijas automaticas de extincién.

La cantidad de matafuegos necesarios en los lugares de trabajo se determinaras
segun las caracteristicas y areas de los mismos, importancia del fuego, carga de
fuego, clases de fuegos involucrados y distancia a recorrer para alcanzarlos.

Las clases de fuegos se designaran con las letras:

» Clase A: Fuegos que se desarrollan sobre combustibles solidos, como
ser madera, papel, telas, gomas, plasticos y otros.

» Clase B: Fuegos sobre liquidos inflamables, grasas, pinturas, ceras,
gases y otros.
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» Clase C: Fuegos sobre materiales, instalaciones o equipos sometidos a
la accion de la corriente eléctrica.
» Clase D: Fuegos sobre materiales combustibles, como ser magnesio,
titanio, potasio, sodio y otros.
» Clase K: Fuego de aceites vegetales o grasas animales.

En todos los casos debera instalarse como minimo un matafuego cada 200
metros cuadrados de superficie a ser protegida. La distancia maxima a recorrer
hasta el matafuego sera de 20 metros para los fuegos de clase A y de 20 metros
para los fuegos de clase B.

Se calcula mediante la siguiente férmula: Cant. Ext. = Sup. Total 200 m2

540 m2/200 m2 = 2,7 extintores

Figura 17. Tipos de Extintores.

TIPO DE EXTINTORES

AB
Agua +
Espuma
Quimica

ABC
Polvo
Quimico
Seco

BC
Didxido
de
carbono
(CO2)
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Si bien lo exigido en el punto 7.7.1 del Anexo VII del Decreto Reglamentario
351/79 de la Ley N° 19587/72 es un extintor cada 200 m2 de superficie cubierta,
para estas instalaciones se recomienda la colocacion de 3 matafuegos
atendiendo a:

Distribucion uniforme.

Facil accesibilidad.

Estar libre de bloqueos.

Estar cerca de los recorridos normales.

Estar cerca de las puertas de entrada y de salidas.
Estar protegido de posibles riesgos fisicos y/o quimicos.
Ser facilmente visibles.

No recorrer mas de 20 m para acceder a un extintor.

VVVVYVYYY

Deberan colocarse 3 extintores de incendio a base de polvo quimico seco triclase
ABC de 15 kg de capacidad, presurizados con nitrdgeno, con manémetro de
control de carga y sello de calidad IRAM.

Figura 18. Croquis. Plan de Evacuacion.
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A continuacién, se detallaran las caracteristicas de los extintores que posee el
establecimiento:
Figuras 19-20-21. Extintores en Base Operativa.

|5
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Los matafuegos manuales hasta 20 kg de masa total se instalardn de forma que
su parte superior esté a una altura comprendida entre 1,2 my 1,5 m del suelo.
Todos se identificardn con un cartel reglamentario con franjas rojas y blancas a
45 grados, de 10 cm de ancho.

Figura 22. Ubicacion de extintores segun normativa.
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7.2.7 Factor de Ocupacion

NUumero de ocupantes por superficie de piso, que es el numero teérico de
personas que pueden ser acomodadas sobre la superficie de piso. En la
proporcion de una persona por cada equis (X) metros cuadrados. El valor de
equis (X) se establece de la siguiente manera: Figura 23.

Tabla Factor de Ocupacién (3.1.2)

uso X en m?
a) Sitios de asambleas, auditorios, salas de conciertos, salas 1
de baile.
h) Edificios educacionales, templos. 2
c) Lugares de trabajo, locales, patios y terrazas destinados a 3
comercio, mercados, ferias, exposicioneas, restaurantes.
d) Salones de billares, canchas de bolos ¥ bochas, gimnasios, =
pistas, de patinaje, refugios nocturnos de caridad.
&) Edificios de escritdrios v oficinas, bancos, bibliotecas, a
clinicas, asilos, internados, casas de baile.
) Viviendas privadas y colactivas 12
qg) Edificios industriales: &l ndmero de acupantes serad 16
declarado por el propietario, en su defecto serd
|h) Salas de juego | 2
i) Grandes tiendas, supermercados, planta baja v ler. 3
subsuelo
i} Grandes tiendas, supermercados, pisos superiores 8
|k] Hoteles, planta baja v restaurantes 3
1) Hoteles, pisos superiores 20
m) Depdsitos 30

Segun la Tabla del Anexo VII Decreto 351/79, se establece para el local
comercial del tipo restaurant 3 m2 por persona. Teniendo en cuenta los sectores
de incendio se detalla a continuacion el factor de ocupacion:

N° tedrico: Superficie de piso / factor de ocupacién (m2/persona) 540 m2 / 3m2
/persona = 90 personas

“Este local posee un Factor de Ocupacion de 42 personas

7.2.8 Medios de Escape.

El ancho total minimo, la posicion y el nimero de salidas y corredores se
determinaran en funcion del factor de ocupacién del edificio y de una constante
que incluye el tiempo maximo de evacuacion y el coeficiente de salida.

El ancho total minimo se expresara en unidades de ancho de salida que tendran
0,55 m cada una, para las dos primeras y 0,45 m para las siguientes, para
edificios nuevos.

Para edificios existentes, donde resulten imposibles las ampliaciones se
permitiran anchos menores, de acuerdo al siguiente cuadro:

53



UNIVERSIND o o
WFiSTA ™~

Ancho Minimo Permitido

Unidades | Edificios nuevos | Edificios existentes
2 unidades | 1,10 m | 0,96 m
3 unidades | 1,55 m | 1,45 m
4 unidades | 2,00 m | 1,85 m
5 unidades | 2,45 m | 2,30 m
6 unidades | 2,90 m | 2,80 m

De acuerdo al desarrollo anterior y los espacios con presencia de personas se
establece un medio de evacuacion en caso de existir un evento:

» La evacuacion para el total del personal sera a través de la puerta de
ingreso de cada sector.

El medio de escape se calcula como N/100, donde N es el numero total de
personas a ser evacuadas, calculado en base al factor de ocupacion.

42/100= 0,4 N= 2 unidades.

El ancho minimo permitido es de dos unidades de ancho de salida. En todos los
casos, el ancho se medird entre zocalos. El trayecto a través de los mismos
debera realizarse por pasos comunes libres de obstrucciones y no estara
entorpecido por locales o lugares de uso o destino diferenciado.

7.2.9 lluminacién y Sefalizaciéon de Emergencia.
En todo plan de emergencias es clave contar con la sefializacion adecuada que
nos indique:

» Ubicacion de los extintores

» Ubicacién del botiquin

» Demarcacion de ubicacion de mercaderias
» lluminacion de emergencia

Estos factores determinaran los medios de evacuacion y las condiciones
generales del establecimiento. Un plan de evacuacion debera poner en marcha
todos los roles ya estipulados, es decir, cuales seran las funciones de cada
persona del establecimiento, entre otros roles claves encontramos:

Comunicar a la gerencia quien determinara la evacuacion

Llamada de emergencia (bomberos, policia, defensa civil, ambulancia)
Convocatoria de la brigada de Incendio

Evacuacion del personal no afectado al servicio

Establecer un punto de encuentro a una distancia segura.

VVVVY
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Siempre orientados a resultados buscamos que la gente quiera, sepa y pueda
adoptar una actitud preventiva en materia de incendios, con lo cual se debe
capacitar a todos los colaboradores de la organizacién en materia de:

» Conceptos basicos de como se desarrolla un incendio.
» Conceptos de prevencion de incendio y sus etapas.
» Plan de evacuacion

lluminacion de emergencia: Es aquel sistema de alumbrado que permite contar
con iluminacién aun cuando existe un corte de energia eléctrica en el
establecimiento.

La Base Operativa SERPA SRL cuento con un sistema del tipo fluorescente no
permanente, que reune los siguientes requisitos:

a) Indica claramente y sin ambigledad las vias de salida, a fin de permitir la
visualizacion de cualquier obstruccion y facilitar los desplazamientos hacia y a
través de las salidas previstas.

b) Asegura que sea correctamente localizado todo equipo y/o sistema de
extincion provisto a lo largo de las rutas de escape.

Se encuentran colocados carteles fotos luminiscentes con leyenda de salida y
flecha indicadora.

Los equipos de iluminacion y sefalizacién con iluminacién, indicados
anteriormente, son de tipo autonomo, “no permanente” y se encuentran
conectados al sistema eléctrico normal del lugar alimentandose del mismo, a fin
de recargar sus baterias, las cuales solo entraran en funcionamiento al
suprimirse la alimentacion y/o por un desperfecto eléctrico.

Cumplirdn con todos los requisitos exigidos en cuanto a intensidades luminosas
y relaciones de uniformidad exigidos. Deberan tener las siguientes
caracteristicas:

Tiempo maximo de entrada de servicio: 5 segundos.
Autonomia: 3 hs.

Tiempo maximo de recarga de las baterias: 24 hs.
Tension por norma entre 12 volts o 24 volts.

Contar con botonera de testeo.

VVVVY

7.2.10 Conclusiones

Las instalaciones, objeto del presente estudio, requieren presentar un nivel de
proteccion contra incendios, que permita proteger los bienes materiales del
establecimiento y la integridad de las personas que cumplan ocasionalmente
funciones en el lugar, asi como la de los equipos de salvamento que pudieran
intervenir en un potencial siniestro de incendio.

Dadas las caracteristicas de las actividades a desarrollarse en el lugar, se llega
a la conclusion de que la Base Operativa de SERPA SRL cuenta con proteccién
contra incendios acorde con las exigencias presentadas en la legislacion vigente,
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Ley 19.587/72 y su Decreto Reglamentario N° 351/79 - Articulos 160 a 187
(Proteccion contra incendios) y su Anexo VII, en este caso extintores portatiles
adecuados al tipo de fuego. De acuerdo al tipo de actividad a desarrollarse en el
lugar y a los resultados observados en el estudio de carga de fuego, el
establecimiento presentaria una proteccion contra incendios adecuada, a lo
exigido por la normativa vigente, debiendo para esto respetarse la cantidad, tipo
y ubicacion de extintores portatiles indicada en este estudio.

A continuacion, se proponen unos check list para el control de los equipos de
lucha contra incendios del establecimiento.

» Periodicidad de los Controles: se realizara un control mensual de los
equipos de lucha contra incendio.

» Responsables de los Controles: el encargado del departamento realizara
los controles indicados en la lista de chequeo, la cual sera verificada por
la Division Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Por altimo, se recomienda capacitar al personal operativo sobre el correcto uso
de los equipos de lucha contra incendio y se deberan realizar las practicas de
simulacros correspondientes con una frecuencia de una vez al afio.
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8.1 Introduccidn
Con respecto al presente tema los objetivos que se presentan son los
siguientes:

» Medir el nivel de iluminacion presente en la empresa en todos los
sectores.

» Adecuar la iluminacién a las tareas que se lleven a cabo, dando

prioridad a la luz natural.

Aumentar el nivel de iluminacion en los lugares de paso, almacenes,

bafios, donde la luminosidad sea menor.

Utilizar focos localizados cuando la luz general sea insuficiente.

Contribuir al mejoramiento de la calidad del ambiente laboral.

Procurar que la distribucion de los niveles de iluminacién sea uniforme.

Garantizar el mantenimiento de la red luminica.

Y
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Aproximadamente, un 80 % de la informacion que percibimos por los
sentidos, llega a través de la vista, ello convierte a este sentido en uno de los
mas importantes. Sin luz no se puede ver, pero también es cierto que gracias
a la capacidad de la vista de adaptarse a las condiciones de la luz deficientes
y, por tanto, al ser capaces de ver, a veces no se cuidan lo suficiente las
condiciones de iluminacion.

Las condiciones inadecuadas de iluminacién en los lugares de trabajo
pueden tener consecuencias negativas para la seguridad y salud de los
trabajadores. La disminucién de la eficacia visual puede aumentar el nimero
de errores y accidentes, asi como la carga visual y la fatiga durante la
ejecucion de las tareas. También se pueden producir accidentes como
consecuencia de una iluminacion deficiente en las vias de circulacion, altillos
y otros lugares de paso. El acondicionamiento de la iluminacién conlleva la
necesidad de proporcionar un nivel de luz adecuado al tipo de actividad
realizada, pero junto al nivel de iluminacion es necesario considerar aspectos
importantes, como son el control del deslumbramiento, la uniformidad de la
iluminacioén, el equilibrio de luminancias en el campo visual y la integracion
de la luz natural, ademas de la capacidad visual de cada trabajador.

La Luz: es una forma particular y concreta de energia que se desplaza o
propaga, por medio de radiaciones, es decir, de perturbaciones periddicas
del estado electromagnético del espacio. Existe un numero infinito de
radiaciones electromagnéticas que pueden clasificarse en funcion de la forma
de generarse, de manifestarse, etc. La clasificacibon mas utilizada sin
embargo es la que se basa en las longitudes de onda. En dicha figura puede
observarse gue las radiaciones visibles por el ser humano ocupan una franja
muy estrecha comprendida entre los 380 y los 780 nm (nandmetros).
Podemos definir pues la luz, como "una radiacion electromagnética capaz de
ser detectada por el ojo humano normal”
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Figura 24. Espectro Visible

Espectro visible por el ojo humano (Luz)}

400 nm |450nm | 500nm [550nm | G00nm |&50nm | 700 nm

Hayis Rayes Bayes X [T} Infraree Radar LHF Ol reidia Fracusnda
chumices | gamma AR WHF  Onda coia. Onda lamga o et B s e
Eaja
s Micrsentas Raie

i 1 prs LA inm b Lmm 1em L 1 1M

Libriagiting P TS I & O TR | SRt S B [
dodnda gy B0 28 agT adT et g w? o™ oweT aw

L T Sl T, ol T 1. ol 1. el 1. pl T S T e T e T T . ol . 1 w o ow Wt ' ae a
{1 Zama-Hz) {1 ExaHzl {1 Pata-Hz) {8 Tara-Hz {1t Giga-Hz) {1 Maga-Hz {1 Kila-Hz)

Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nerviosos
capaces de generar sensaciones. El 6rgano encargado de realizar esta funcién
es el ojo.

Figura 25. Ojo humano
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El ojo humano consta de:

» Una pared de proteccion que protege de las radiaciones nocivas.

» Un sistema 6ptico cuya mision consiste en reproducir sobre la retina las
imagenes exteriores. Este sistema se compone de cornea, humor acuoso,
cristalino y humor vitreo.

» Un diafragma, el iris, que controla la cantidad de luz que entra en el ojo.

» Una fina pelicula sensible a la luz, "la retina", sobre la que se proyecta la
imagen exterior. En la retina se encuentran dos tipos de elementos
sensibles a la luz: los conos y los bastones; los primeros son sensibles al
color por lo que requieren iluminaciones elevadas y los segundos,
sensibles a la forma, funcionan para bajos niveles de iluminacion.

» También se encuentra en la retina la févea, que es una zona exclusiva de
conos y en donde la vision del color es perfecta, y el punto ciego, que es
la zona donde no existen ni conos ni bastones.
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En relacion a la vision deben tenerse en cuenta los aspectos siguientes:

» Sensibilidad del ojo
» Agudeza Visual o poder separador del ojo
» Campo visual

Sensibilidad del ojo: Es quizas el aspecto mas importante relativo a la vision y
varia de un individuo a otro. Si el ojo humano percibe una serie de radiaciones
comprendidas entre los 380 y los 780 nm, la sensibilidad sera baja en los
extremos y el maximo se encontrara en los 555 nm. En el caso de niveles de
iluminacion débiles esta sensibilidad maxima se desplaza hacia los 500 nm.

Figura N° 26: Nivel de iluminacion
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La visién diurna con iluminacion alta se realiza principalmente por los conos: a
esta vision la denominamos fotépica.

La visidn nocturna con baja iluminacién es debida a la accién de los bastones, a
esta vision la denominamos escotapica.

Figura 27
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8.1.2 Agudeza Visual y Campo Visual.

>

Agudeza Visual: Es la facultad de éste para apreciar dos objetos mas o
menos separados. Se define como el "minimo angulo bajo el cual se
pueden distinguir dos puntos distintos al quedar separadas sus imagenes
en la retina"; para el ojo normal se sitla en un minuto la abertura de este
angulo. Depende asimismo de la iluminacion y es mayor cuando mas
intensa es ésta.

Campo Visual: Es la parte del entorno que se percibe con los ojos, cuando
éstos y la cabeza permanecen fijos. A efectos de mejor percepcion de los
objetos, el campo visual lo podemos dividir en tres partes:

-Campo de vision neta: vision precisa.

-Campo medio: se aprecian fuertes contrastes y movimientos.

-Campo periférico: se distinguen los objetos si se mueven.

8.1.3 Magnitudes y Unidades.

Si partimos de la base de que para poder hablar de iluminacion es preciso contar
con la existencia de una fuente productora de luz y de un objeto a iluminar, las
magnitudes que deberan conocerse seran las siguientes:

VVVY

El Flujo luminoso.

La Intensidad luminosa.

La lluminancia o nivel de iluminacion.

La Luminancia. La definicion de cada una de estas magnitudes, asi como
sus principales caracteristicas y las correspondientes unidades se
encuentran en la siguiente tabla.

Figura N° 28: Tabla de Magnitudes

Denominacién

Definiciéon de

Unidad la unidad

Simbolo Relaciones

luminoso

Flujo luminoso de
una fuente de
radiacion
monocromatica, con

una —
frecuencia de 540 x =1
1042 Hertzio y
un flujo de energia
radiante de
1/683 vatios

RO L Lumen (Im)

Rendimiento
Luminoso

|T

Lumen por
vatio
(Im/W)

Flujo luminoso
emitido por unidad
de potencia (1
vatio).

n=®/W

Intensidad
Luminosa

Candela (cd)

Intensidad luminosa
de una fuente
puntual que irradia
un flujo luminocso
de un lumen en un
angulo solido
unitario (1
estereorradian)

I=®/w

Huminancia

Im

Lux (Ix)

Flujo luminoso de
un lumen que
recibe una
superficie de un m*

E= ®/S

Luminancia

i

Candela por
m:

Intensidad luminosa
de una candela
por unidad de
superficie (1 m*¥)

L=1/S
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» Unidades Luminotecas: La luz es una radiacion electromagnética de la
cual el ojo humano es capaz de captar una reducida banda comprendida
entre las longitudes de onda de 400 a 700 mm. La energia
electromagnética total emitida por una fuente luminosa en la unidad del
tiempo y dentro del espectro visible. La unidad de medida es el Lumen
(Lm).

» Nivel de lluminacién: Es la cantidad de luz que se recibe por unidad de
superficie, su unidad es el lux

» Luminancia: Es la cantidad de luz devuelta por unidad de superficie en
la direccion de la mirada. Su unidad es la candela por metro cuadrado (cd
/m2). Deslumbramiento: Son los brillos excesivos que pueden ocasionar
molestias en la visidn; es ocasionado generalmente por una vision directa
de la fuente de luz o la vision indirecta (reflejo) sobre una superficie
reflectante.

Esta demostrado que la visibn depende fundamentalmente de cuatro variables
asociadas al objeto visual: el tamafio, luminancia, contraste y tiempo concedido
para verlo.

Estos factores son inherentes, que una deficiencia en uno de ellos puede (al
menos parcialmente) ser corregido mediante un mejoramiento de uno o mas de
los otros factores.

> TAMANO: Es evidente que cuanto mayor sea el objeto mas rapidamente
podra ser distinguido, si las otras condiciones se mantienen sin modificar.

» LUMINANCIA: Depende de la iluminancia del objeto y de la proporcién de
esa luz reflejada en la direccién del ojo.

» CONTRASTE: Tan importante es para el proceso visual la luminancia,
como el contraste en luminancia o en el color entre el objeto visual y su
fondo.

» TIEMPO: El proceso visual no es instantaneo, requiere tiempo. Este factor
es particularmente importante cuando el objeto estad en movimiento. Los
niveles altos de iluminancia hacen que los movimientos parezcan mas
despacio y aumenta notablemente su visibilidad.

Efectos Visuales de la lluminacion. - La energia luminosa actlia de muy diversas
maneras, segun el ojo de los individuos. En linea general en los ojos influyen
negativamente tanto la iluminacion deficiente como la excesiva y no solamente
en los ojos, sino en el organismo en general, la iluminacion inadecuada influye
desfavorablemente sobre la psiquis del individuo, asi como actda como causa
directa o indirecta de accidentes con lesiones corporales que pueden incluir al
0jo. Puede dar lugar a:

» Fatiga visual: Disminucién de agudeza visual debido a ejecucion de
actividades que precisan esfuerzo de percepcidon, extrinsecos
(condiciones ambientales), intrinsecos (propios del trabajador). Pueden
aparecer también picazon, dolor de cabeza, vértigo.

» Deslumbramiento: Por contrastes causados en el campo visual, por
diferentes fuentes luminosas. Puede provocar una incapacidad visual
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transitoria o el fendmeno de la eritropsia o vision roja, la lesion mas grave
es la foto traumatismo definitivo, que dificulta la lectura.

Figura N° 29: Deslumbramiento.
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a) Reflejos cegadores causados por apliques con un fuerte componente
descendente de flujo luminoso.

b) Luminarias con distribucion de “ala de murciélago” para eliminar los reflejos
cegadores sobre una superficie de trabajo horizontal.

La distribucion de la luz de las luminarias también puede provocar un
deslumbramiento directo y, en un intento por resolver este problema, es
conveniente instalar unidades de iluminacion local fuera del &ngulo prohibido de
45 grados. Por esta razon los accesorios eléctricos deben distribuirse lo més
uniformemente posible con el fin de evitar diferencias de intensidad luminosa. El
deslumbramiento puede ser directo (cuando su origen esta en fuentes de luz
brillante situadas directamente en la linea de la vision) o reflejado (cuando la luz
se refleja en superficies de alta reflectancia).

» Fotofobia: Se presenta por la exposicion a una luz demasiado intensa, Ej.
el sol. Se manifiesta con dolor ocular, lagrimeo y espasmos palpebrales.

» Lux: Es la unidad derivada del Sistema Internacional de Medidas para la
iluminancia o nivel de iluminacién. Equivale a un lumen /mz2.

» Luxémetro: Es un aparato que realiza medidas de los niveles de
iluminacion ambiental.

Contiene de una célula fotoeléctrica, que convierte la luz que recibe, en
electricidad.

Crea una corriente la cual se puede leer y representar en una escala de lux de
un display.
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Fuentes de lluminacion:

» Natural:
-Define perfectamente los colores.
-Es mas econdmica.
-Produce menos fatiga visual.
-Variable a lo largo del dia.

» Artificial: Suministrada por fuentes luminosas artificiales lamparas de
incandescencia o fluorescentes.

Figura N° 30: Formas e iluminacién
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8.1.4 Factores que determinan el confort visual
Los requisitos que un sistema de iluminacion debe cumplir para proporcionar las
condiciones necesarias para el confort visual son:

[luminacién uniforme.

lluminancia 6ptima.

Ausencia de brillos deslumbrantes.
Condiciones de contraste adecuadas.
Colores correctos.

Ausencia de efectos estroboscopicos.

YVVVVYVYY
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Es importante examinar la luz en el lugar de trabajo no so6lo con criterios
cuantitativos, sino cualitativos.

El primer paso es estudiar el puesto de trabajo, la movilidad del trabajador, etc.
La luz debe incluir componentes de radiacion difusa y directa. El resultado de la
combinacion de ambos producira sombras de mayor o menor intensidad, que
permitiran al trabajador percibir la forma y la posicién de los objetos situados en
el puesto de trabajo. Deben eliminarse los reflejos molestos, que dificultan la
percepcion de los detalles, asi como los brillos excesivos o las sombras oscuras.
El mantenimiento periddico de la instalacion de alumbrado es muy importante.

El objetivo es prevenir el envejecimiento de las lamparas y la acumulaciéon de
polvo en las luminarias, cuya consecuencia sera una constante pérdida de luz.
Por esta razon, es importante elegir lAmparas y sistemas faciles de mantener.

8.1.5 Especificaciones de Medicién de lluminacién.

El método de medicion que frecuentemente se utiliza, es una técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicion que cubre toda la zona
analizada. La base de esta técnica es la division del interior en varias areas
iguales, cada una de ellas idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente
en el centro de cada area a la altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se
calcula un valor medio de iluminancia. En la precision de la iluminancia media
influye el nUmero de puntos de medicién utilizados.

Existe una relacion que permite calcular el nimero minimos de puntos de
medicion a partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

indice de local = Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje
es la distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:
NUmero minimo de puntos de medicidén = (x+2)2

Donde “X” es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto
para todos los valores de “Indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de x
es 4. A partir de la ecuacion se obtiene el nUmero minimo de puntos de medicion.

Una vez que se obtuvo el nUmero minimo de puntos de medicion, se procede a
tomar los valores en el centro de cada area de la grilla. Cuando en recinto donde
se realizara la medicion posea una forma irregular, se debera en lo posible, dividir
en sectores cuadrados o rectangulos. Luego se debe obtener la iluminancia
media (E Media), que es el promedio de los valores obtenidos en la medicién.

E Media = X valores medidos (Lux) / Cantidad de puntos medidos.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado segun
lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de
edificio, local y tarea visual. En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de
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edificio, el local o la tarea visual que se ajuste al lugar donde se realiza la
medicion, se debera buscar la intensidad media de iluminacion para diversas
clases de tarea visual en la tabla 1 y seleccionar la que mas se ajuste a la tarea
visual que se desarrolla en el lugar. Una vez obtenida la iluminancia media, se
procede a verificar la uniformidad de la iluminancia, segun lo requiere el Decreto
351/79 en su Anexo IV.

E Minima = E Media / 2.

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la
medicion y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores
obtenidos en la medicién. Si se cumple con la relacién, indica que la uniformidad
de la iluminacion esta dentro de lo exigido en la legislacion vigente.

La tabla 4, del Anexo IV, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir
entre la iluminacion localizada y la iluminacién general minima.

Figura N° 31: Tabla 4 lluminacion General Minima.

Tablax 3
Iurmmanacon goencral RMimorma
{En funciom de la aalumoanancia localizada)

{ Basada cn morma TE.AMRM-A AT T 200G

Localizada Creneral
250 1= 125 1=
S0y 1= 250 1=

Iy 1 I00 1x
2_540W) 1x Sy 1=
S 1w SO0 1x

B My 12 Ty 1=

Esto indica que, si en el puesto de trabajo existe una iluminacion localizada de
500Ix, la iluminacion general deberé ser de 250Ix, para evitar problemas de
adaptacién del ojo y provocar accidentes como caidas golpes, etc.

8.1.6 Medicion de lluminacidén en Base Operativa

El dia 23 de enero de 2023 se efectuaron las Mediciones de iluminacion en las
instalaciones de la Base Operativa de SERPA SRL, ubicado en Yac. Corcovo,
provincia de La Pampa.

Las mediciones fueron realizadas en el horario de las 09:00 hs con el objetivo de
analizar la iluminacion, evaluando los resultados obtenidos con la normativa
vigente.

Alcance:

» Ley 19.587, Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo. 12 Art. 71 a 84.
» Decreto 351/79, Anexo IV.
» Resolucion SRT 84/12.

66



UNIVERSIIND o o
WFiSTA ™~

Metodologia aplicada:

El método de iluminacion utilizado, corresponde a la técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicién que cubre toda la zona
analizada. Se midi6 la iluminacion existente en el centro de cada area, a la altura
de 0,80 m sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de iluminacion de
los resultados obtenidos. Para ello se utilizaron las siguientes formulas:

> Indice del local: Largo x Ancho
Altura x (Largo + Ancho)

» N° de Puntos de Medicién: (X+2)2

» E Media: ) Valores medidos (lux)

Cantidad de puntos de medicién.

> E minima = E Media/ 2

Equipo de Medicién:
Para llevar a cabo las mediciones se utilizé el siguiente instrumento:

» Equipo: Luxémetro.

» Marca: TRIGGER.

» Modelo: TG-531.

» NO° de Serie: 200807254.

» Fecha de Calibracion: 01/11/2021.

Empresa que emitio el certificado: Baldor Seguridad, Higiene y Medio Ambiente.
Sectores de medicion:

1. Oficina y comedor de Supervisores.

2. Oficina de HyS.

3. Comedor de personal.

4. Bafios de personal.

5. Deposito.
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Figura N° 32: Instrumento de medicion y Certificacion.

-

—-

e
BALDOR

SEGURIDAD. MIGIENE ¥ MEDIO AMBIENTE

CERTIFICADO DE CALIBRACION N°: 22N1208 - Fecha de Calibracién: 23/03/2022
Fecha de Emisién: 23/03/2022 - Calibrado en : Neuguén - Calibrado por : Dario Covello

INFORMACION DEL INSTRUMENTO:
Tipo de Instrumento: Luxémetro

Marca: TES

Modelo: 1336A

Nro. Serie: 150105636

Fecha de Recepcion: 18/03/2022

INFORMACION DEL SOLICITANTE:
Razén Social: SERVANTEC SA - Cédigo: 1941
Domicilio: LIBERTADOR DEL AV. 5926 Piso:5 Dpto:B - CABA - BUEN

Nro. Interno: 33168

0S AIRES

A continuacion, se adjunta los detalles de los valores obtenidos en la planilla de
“PROTOCOLO DE MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE
LABORAL".

Figura N° 33: Protocolo de lluminacion.

ANEXO

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

|(1) Razén Social: Base Operativa SERPA SRL

|(2) Direccion: Yacimiento Corcovo

[(a) Provincia: La Pampa

|
|
|(3) Localidad: |
|
|

[5) C.P.:7263 [(6) C.U.1.T.: 30-70937701-5
(7) Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: 8:00 hs a 18:00 hs .

Datos de la Medicion
(8) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: TES 1336A - N2 de serie: 150105636
(9) Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 23/03/2022
(10) Metodologia Utilizada en la Medicién: Metodo utilizado grilla o cuadricula

(11) Fecha de la Medicion: (12) Hora de Inicio: 09:30 hs (13) Hora de Finalizacion: 11:30 hs
23-01-2023
(14) Condiciones Atmosféricas: despejado 30°C

Documentacion que se Adjuntara a la Medicion
(15) Certificado de Calibracion.: N° 22N1208

(16) Plano o Croquis del establecimiento: SE ADJUNTA CROQUIS EN INFORME FINAL

(17) Observaciones:
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

-

* Razén Social: Base Operativa SERPA SRL @ C.U.L.T.: 30-70937701-5
“ Direccién: Yacimiento Corcovo [*dcalidad: €b:7263 © |Provincia: La Pampa
Datos de la Medicion
(24) (25, (26) (27) - (28). 29) (30) (31) (32)
IIL;rrr:?:ag%n' ?Ipiu(:ﬁi;:ae_n{e lluminacion: \,’a'or_de b Valor Valor requerido
Punto de Seccién / Puesto / Puesto ’ ) General / unrforrpldad. de . legalmente
Hora Sector . Natural / | Incandescente / . luminancia Medido .
Muestreo Tipo . Localizada / . Segun Anexo IV
Acrtificial / Descarga / Mixta E minima > (E (Lux) Dec. 351/79
Mixta Mixta media)/2 '

1 14:30 Oficina Supervisares ADMINISTRACION |Mixta Descarga mixta 042 > 192,3 384,6 300 a 750

2 14:35 Comedor Supervisores ADMINISTRACION |Mixta Descarga mixta 128<198,8 e 200

3 14:40 Oficina HyS ADMINISTRACION Mixta Descarga mixta 128 <173,9 347,8 300 a 750

4 14:50 Comedor de Personal Mantenimiento Mixta Descarga mixta 140 > 137,5 275,2 100 a 200

5 15:00 Bafios Mantenimiento Mixta Descarga mixta 433> 2395 379 100 a 200

6 15:15 Deposito Mantenimiento Mixta Descarga mixta 100 < 159,4 318,8 100 a 200

.

8
®  Observaciones:

l I ! |
1 k o e
NO CUMPLE ll, Abeez - BET Lo
CUMPLE S L e maast e

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

4
Razdn Social: Base Operativa SERPA SRL

(35)

[C.U.1.T.: 30-70937701-5

(36) . . R
Direccion: Yacimiento Corcovo

37 ..
Localidad:

(38)
CP: 7263

[N
Provincia: La Pampa

Analisis de los

Datos y Mejoras a Realizar

(40)

Conclusiones.

(41)

Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacion a la legislacion vigente.

Partiendo de las evaluaciones
realizadas, se determina que la
lluminacion en los puestos de
trabajo en las instalaciones de la
Base Operativa de SERPA SRL,
cumple con lo estipulado por la ley.

No requiere recomendacion alguna.

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente
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Comparativa con la legislacion vigente:

Con el propésito de comparar los valores obtenidos en los distintos sectores del
establecimiento, se tom6 como guia los valores indicados en el Decreto N°
351/79, Anexo IV, reglamentario de la Ley Nacional N°19.587. Segun el Anexo
IV de la normativa indicada, la intensidad minima de iluminacion esta establecida
de acuerdo a la Tabla 1 segun la dificultad de la tarea visual.

Figura N° 34: Tabla 1 Intensidad media de iluminacion.

TABLA 1
Intensidad media de iluminacion para diversas
Clases de tarea visual
(Basada en norma IRAM-AADL J 20.06)

Clases de tarea visual lluminacion sobre Ejemplos de tareas visuales
plano de trabajo (lux)

\Vision ocasional solamente 100 Para permitir movimientos seguros porej. En

lugares de poco transito

Sala de calderas, deposito de matenales

voluminosos y otros
Tareas intermitentes 100.a 300 Trabajos simples. intermitentes y mecanicos
lordinanas y faciles, con inspeccion general y contado de partes de stock
contrastes fuertes colocacion de maquinana pesada
Tarea moderadamente 300.a 750 Trabajos medianos, mecanicos y manuales
icnticas y prolongadas, con inspeccion y montaje; trabajos comunes de
idetalles medianos oficina, tales como: lectura, escritura y archivo. |
Tareas severas y 730 .3 1500 [Trabajos finos, mecanicos y manuales, montajes
prolongadas y de poco e inspeccion; pintura extrafina, sopleteado
icontraste costura de ropa oscura
[Tareas muy severas y 1300.a 3000 Montaje e inspeccion de mecanismos delicados
prolongadas, con detalles fabricacion de herramientas y matrices
MINUCIOSOS © MUy poco inspeccion con calibrador, trabajo de molienda
icontraste | fina .

| 3000 Trabajo fino de relojeria y reparacion. |

Tareas excepcionales 5000 2 10.000 Casos especiales, como por ejemplo: iluminacion
dificiles o importantes |del campo operatorio en una sala de cirugia

Se presenta la siguiente tabla, donde se muestra la E Media de cada sector,
comparando entonces los valores medidos con el limite inferior permitido o
recomendado en referencia a la intensidad media de iluminacién que estipula la
normativa vigente.

8.1.7 Conclusiones

Una iluminacion inadecuada en el trabajo puede afectar a la salud del trabajador.
El trabajo con poca luz dafia la vista. También pueden ser peligrosos los cambios
bruscos de luz, ciegan temporalmente, hasta que el ojo se adapta a la nueva
iluminacion. El grado de seguridad con el que se ejecuta el trabajo depende de
la capacidad visual y ésta depende, a su vez, de la cantidad y calidad de la
iluminacion.

Un ambiente bien iluminado no es solamente aquel que tiene suficiente cantidad
de luz. Para conseguir un buen nivel de confort visual se debe conseguir un
equilibrio entre la cantidad, la calidad y la estabilidad de la luz, de tal forma que
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se consiga una ausencia de reflejos y de parpadeo, uniformidad en la
iluminacion, ausencia de excesivos contrastes, etc.

Todo ello, en funcién tanto de las exigencias visuales del trabajo como de las
caracteristicas personales de cada trabajador. Una iluminacion incorrecta puede
ser causa, ademas, de posturas inadecuadas que generan a la larga alteraciones
musculo esqueléticas.

De acuerdo al estudio de iluminacion realizado en la Base Operativa se pudo
observar que los niveles de uniformidad de la luminancia y los niveles de
iluminancia media son los adecuados en los sectores de oficinas, comedores,
bafnos, deposito y los mismos se encuentran dentro de los parametros exigidos
por la legislacién vigente. Asi mismo se recomienda realizar el mantenimiento
periédico de las luminarias incluyendo la limpieza de las mismas y el recambio
en caso de encontrarse elementos agotados o defectuosos.
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9.1 Introduccién.

En la Ultima década y de acuerdo a las estadisticas oficiales, el nimero de
accidentes ocasionados por la corriente eléctrica ha alcanzado alrededor de
12.000 lesiones. Las principales causas de los mismos en general se relacionan
con aspectos derivados de la organizacién del trabajo, agravados por la falta de
informacion y formacion sobre los riesgos a los que las personas estan
expuestas y la forma de prevenirlos.

Ello indica que, si hubiera mayor inversion en actividades de Prevencion, de
manera que se realicen mejoras en las condiciones y medio ambiente de trabajo
y se dotara a los trabajadores de los conocimientos necesarios, se reduciria
significativamente los dafios a la salud provocados por situaciones de riesgo que
en muchos casos llegan a ser inadmisibles.

Para el logro de este objetivo y su sustentabilidad en el tiempo, seria
conveniente, ademas, implementar un sistema de gestion de la salud y seguridad
en el trabajo, que, entre otros resultados, posibilitaria disminuir tantos costos
sociales y econémicos provocados por los infortunios laborales.

9.1.2 Conceptos
Corriente Eléctrica: La corriente eléctrica es el flujo de electrones que pasa a
través de un conductor.

Material Conductor: Es todo material que permite el paso del flujo de electrones
a través de él. Los filamentos metalicos utilizados en los cables de utilizacion
eléctrica son conductores. La electricidad fluye a través de ellos al igual que el
agua fluye a través de una manguera y en el cuerpo humano lo hace como si
fuera atravesando una esponja.

Material Aislante: Los materiales aislantes ofrecen resistencia al paso del flujo
eléctrico, por ejemplo: el vidrio, el caucho (hule), el plastico y la madera seca.

Resistencia Eléctrica: La Resistencia eléctrica se opone al flujo de electrones. La
electricidad fluye a través de cualquier via disponible, pero la mayoria de las
veces toma el camino de menor resistencia.

Circuito Eléctrico: La Corriente Eléctrica fluye a lo largo de un ciclo o circuito.
Estos pueden ser de Corriente Alterna (CA) o Corriente Continua (CC). La
mayoria de los circuitos utilizados en una casa o0 en una obra en construccion
son de CA y se los puede desglosar en 5 partes:
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Conductor de Fase Activa
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= Puesta a Tierra (PA.T)

1. Fuente Eléctrica 2. Conductor Con Corriente que envia Electricidad 3.
Dispositivo de Consumo: una herramienta, luz eléctrica, etc. 4. Conductor Neutro
que devuelve. Electricidad. 5. Conductor de Puesta a Tierra.

Cuando un circuito funciona bien, la corriente fluye del conducto de fase activa
en direccién del dispositivo de consumo. Luego regresa a la fuente por medio del
conductor neutro.

Circuito Defectuoso: En un circuito defectuoso o con una falla eléctrica, la
corriente fluye por la via equivocada y desvia la carga normal. Esto ocurre ya
sea por: cortocircuitos o por contactos indirectos.

Cortocircuito: Ocurre cuando 2 conductores de fase activa o 1 conductor de fase
activa y otro de fase neutra entran en contacto. Los cortocircuitos ocasionan
dafios al equipo y producen un exceso de calor que puede provocar un incendio.

Conductor do Fase Activa
- - -

3 £
£ - 3
Z L z
e L

- = X
g - N 4
= - -
Conductor oo Fase Newutra - r N §

f
[ -.é- Puesta a Tierra (PA_T) ]

Ocurre cuando las personas entran en contacto con partes metalicas (masas)
puestas accidentalmente bajo tension a raiz de una falla de aislacion.
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» ¢Qué son las masas?: Es el conjunto de partes metalicas de aparatos, de
equipos y de las canalizaciones eléctricas y sus accesorios (cajas,
gabinetes, etc), que en condiciones normales, estan aisladas de las partes
bajo tension, pero que pueden quedar eléctricamente unidas con estas
ltimas a consecuencia de una falla.

» ¢Qué son los Seccionadores?:

Conductor e Fase Activa

-» > -

Fuente Flectnca

L

i 9 .

Son llaves que nos permiten interrumpir el flujo eléctrico del circuito a partir  de
dicho punto. Pueden ser tanto manuales como automaticos.

» ¢ Cudles son los dispositivos de Proteccion utilizados?

-Cortocircuito fusible: Dispositivos destinados a cortar automaticamente el
circuito eléctrico cuando la corriente eléctrica que los atraviesa es muy alta. El
fusible es la parte de un circuito que se funde si pasa de una intensidad superior
para la que se construyd. El fusible es solo la ldmina o hilo conductor destinado
a fundirse y, por lo tanto, a cortar el circuito, mientras que el cortocircuito fusible
comprende, ademas, la carcasa, los materiales de soportes, etc.

-Relé térmico: Dispositivo de proteccion que tiene la capacidad de
detectar las intensidades no admisibles. No puede eliminar la averia por si solo,
necesita otro elemento que realice la desconexion de los receptores. Se suele
utilizar una lampara de sefalizacion al cerrar el circuito para indicar que el relé
térmico ha actuado debido a una sobre intensidad no admisible.

-Interruptor magneto térmico: Dispositivo electromecanico con capacidad
para cortar, por si mismo, las sobre intensidades no admisibles y los
cortocircuitos que se puedan producir. Desconexion por cortocircuito. Actla por
principio de funcionamiento magnético. Una bobina magnética crea una fuerza
que, por medio de un sistema de palancas, se encarga de abrir el contacto movil
(entrada de corriente). Si la corriente eléctrica que atraviesa el interruptor
automatico supera la intensidad nominal de distintas veces, su apertura tiene
lugar a un tiempo inferior a 5 ms. Desconexidn por sobrecarga. Actda por
principio de funcionamiento térmico. Un bimetal se curva cuando es atravesado
por una sobre intensidad no admisible y origina una fuerza que se transmite por
medio de palancas y desconecta el contacto movil. El tiempo de actuacion lo
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determina la intensidad que lo atraviesa: a mas intensidad menos tiempo tarda
en actuar.

-Interruptor diferencial: Dispositivo de proteccion que detecta y elimina los
defectos de aislamiento. Este Este dispositivo tiene mucha importancia en las
instalaciones eléctricas y necesita estar protegido de las sobre intensidades y
cortocircuitos, colocando un interruptor magneto térmico antes del mismo.
Durante el funcionamiento de este dispositivo en situaciones de normalidad, la
corriente que entra en un receptor tiene el mismo valor que el que sale de este.
Sin embargo, en caso de que haya un defecto de aislamiento, se producira un
desequilibrio entre la corriente de entrada y la de salida, con lo que la variacion
de corriente no sera nula. Cuando esto ocurre, el interruptor diferencial actia
abriendo el circuito cuando detecta que esta variacion de corriente no es nula.

-Interruptor o relé electromagnético: Protegen las instalaciones eléctricas
sometidas a picos de corriente fuertes (por ejemplo, cuando se arrancan motores
en aparatos de elevacién), contra las sobrecargas importantes.

Figura N° 35: Dispositivos de proteccion.

| Interruptor B Cornacircuitos ':“ Relé térmico l Inmterruptor
¥ magnetotérmico 8 fusible " ¥ diferencial

Fl e

y Masa

Masa Cab|es de
Proteccion

Tuberia metalica
de agua
-

ol

Picao T.T.

=
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El circuito de Puesta a Tierra es una medida de Seguridad que provee un camino
de baja resistencia para que circule una posible corriente diferencial de fuga en
presencia de Contactos Directos o Indirectos. (Norma IRAM 2281 — Parte lll)

>

>

El Conductor de Proteccion (Normas IRAM 2183; 2220; 2261) tendra una
seccion minima de 2.5mm2.

La Toma a Tierra estard compuesta por un conjunto de dispositivos que
permiten vincular la tierra con el Conductor de Proteccion y la resistencia
eléctrica del conjunto sera de 10W (Ohm) aunque es preferible que no sea
mayor a 5W (Ohm).

En todos los casos debera efectuarse la conexion a tierra de todas las
masas de la Instalacion.

Las masas que son simultaneamente accesibles y pertenecientes a la
misma instalacion eléctrica estaran unidas al mismo Sistema de PAT.

El Sistema de PAT sera eléctricamente continuo y tendra la capacidad de
soportar la Corriente de Cortocircuito Maxima coordinada con las
protecciones instaladas en el circuito.

El conductor de Proteccién no sera seccionado eléctricamente en punto
alguno ni pasard por el interruptor diferencial, en caso de que este
dispositivo forme parte de la instalacion.

Mediante la instalacion de puesta a tierra se debera conseguir que en el conjunto
de instalaciones, edificios y superficie proxima del terreno no aparezcan
diferencias de potencial peligrosas y que, al mismo tiempo, permita el paso a
tierra de las corrientes de defecto (fugas) o las de descarga de origen
atmosférico.

¢, Qué se conecta a la puesta a tierra?

>
>
>

La instalacion de pararrayos.

La instalacion de antena colectiva de TV y FM.

Los enchufes eléctricos y las masas metalicas comprendidas en los
bafios.

Las instalaciones de gas y calefaccion, depdsitos, calderas, guias de
aparatos elevadores y en general todas las tuberias metalicas y
elementos metélicos importantes.

Las estructuras metalicas y armaduras de muros y soportes de hormigon.
Todos los aparatos eléctricos con carcasa metalicas como lavadoras,
lavavajillas o el microondas deben conectarse a la puesta a tierra a través
de los enchufes local de la vivienda.

9.1.3 Efectos de la Corriente sobre el cuerpo Humano.
Las diferentes reacciones que pueden producirse en el organismo humano tras
el contacto con conductores bajo tension son los siguientes:

>
>
>
>

Choque Eléctrico

Fibrilacion Ventricular / Paro cardiaco / Infarto
Paro respiratorio

Quemaduras Graves
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» Tetanizacion (Contractura Muscular)
» Hemorragias Internas - Quemadura de los Organos Internos

Figura N° 36: Efectos de la corriente eléctrica.
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Y dependen de cierto numero de elementos, que son:

La intensidad de la corriente.

La resistencia eléctrica del cuerpo.

La tension de la corriente.

La frecuencia y forma de la corriente.

El tiempo de contacto.

El trayecto de la corriente en el organismo.

VVVVVY

Niveles de Tension con los que se trabaja.

De acuerdo con el Decreto 911/96 se consideran los siguientes niveles de
tension:

Niveles de tension Distancias minimas

de 0 a 50 Vaolt Ninguna

mas de 50V hasta 1 KV. 0,80 m.

mas de 1 KV hasta 33 KV 0.83m (1)
mas de 33 KV hasta 66 KV 0.90m(2)
mas de 66 KV hasta 132 KV 1,50 m (2)
mas de 132 KV hasta 150 KV 1.65m(2)
mas de 150 KV hasta 220 KV 210m(2)
mas de 220 KV hasta 330 KV 2.90m(2)
mas de 330 KV hasta 500 KV 3.60m(2)
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Muy Baja Tension de Seguridad (MBTS): En los ambientes secos y humedos
se considerard como tension de seguridad hasta 24 Volt. En los mojados o
impregnados de liquidos conductores, la misma sera determinada en cada caso
por el Responsable de Higiene y Seguridad, no debiéndose superar en ningun
caso la MBTS.

Baja Tension (BT): Tension de hasta 1000 Volt (Norma IRAM 2001)

Media Tensién (MT): Corresponde a tensiones por encima de 1000 Volt y hasta
33000 Volt inclusive.

Alta Tensién (AT): Corresponde a tensiones por encima de 33000 Volt.
Métodos utilizados para trabajar con Tension; se definen tres métodos:

1. A Contacto: Usado en instalaciones de BT, consiste en separar al operario de
las partes en tensién y de la tension de tierra, con elementos y herramientas
aislados.

2. A Distancia: Consiste en la aplicacion de técnicas, elementos y disposiciones
de seguridad, tendientes a alejar al operario de los puntos con tensidn
empleando equipos adecuados.

3. A Potencial Usado: para lineas de transmision de mas de 33000 Volt. Consiste
en aislar al operario del potencial de tierra y ponerlo al mismo potencial del
conducto.

Como evaluar los riesgos eléctricos:

Las herramientas se encuentran en buen estado

Las conexiones eléctricas son correctas.

La seccion del cable es adecuada a la intensidad que soporta.
El diferencial es adecuado y funciona correctamente

Existe conexién de tierra

La magneto térmica no se dispara y no hay puntos calientes.

VVYVYYYY

9.1.4 Reglas de Oro.
Son cinco reglas que definen unos procedimientos estandar de obligado
cumplimiento para minimizar el riesgo eléctrico en trabajos sin tension.

1. Desconectar, corte visible o efectivo

Antes de iniciar cualquier trabajo eléctrico sin tension debemos desconectar
todas las posibles alimentaciones a la linea, maquina o cuadro eléctrico.
Prestaremos especial atencion a la alimentacion a través de grupos electrégenos
y otros generadores, sistemas de alimentacion interrumpida, baterias de
condensadores, etc.

Consideraremos que el corte ha sido bueno cuando podamos ver por nosotros
mismos los contactos abiertos y con espacio suficiente como para asegurar el
aislamiento. Esto es el corte visible.
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Como en los equipos modernos no es posible ver directamente los contactos, los
fabricantes incorporan indicadores de la posicion de los mismos. Si la paramenta
estd debidamente homologada, tenemos la garantia de que el corte se ha
realizado en condiciones de seguridad. Esto es el corte efectivo.

2. Enclavamiento, bloqueo y sefializacion

Se debe prevenir cualquier posible re-conexién, utilizando para ello medios
mecanicos (por ejemplo, candados). Para bloguear los dispositivos de mando no
se deben emplear medios facilmente anulables, tales como cinta aislante, bridas
y similares.

Cuando los dispositivos sean de telemandos, se debe anular el telemando
eliminando la alimentacion eléctrica del circuito de maniobra.

En los dispositivos de mando enclavados se sefializara claramente que se estan
realizando trabajos.

Ademas, es conveniente advertir a otros comparfieros que se ha realizado el corte
y el dispositivo esta enclavado.

3. Comprobacion de ausencia de tension

En los trabajos eléctricos debe existir la premisa de que, hasta que no se
demuestre lo contrario, los elementos que puedan estar en tension, lo estaran
de forma efectiva.

Siempre se debe comprobar la ausencia de tensién antes de iniciar cualquier
trabajo, empleando los procedimientos y equipos de medida apropiados al nivel
de tension mas elevado de la instalacion.

Haber realizado los pasos anteriores no garantiza la ausencia de tension en la
instalacion. La verificacion de ausencia de tension debe hacerse en cada una de
las fases y en el conductor neutro, en caso de existir. También se recomienda
verificar la ausencia de tensién en todas las masas accesibles susceptibles de
guedar eventualmente sin tension

4. Puesta a tierra 'y en cortocircuito

Este paso es especialmente importante, ya que creara una zona de seguridad
virtual alrededor de la zona de trabajo.

En el caso de que la linea o el equipo volviesen a ponerse en tension, bien por
una realimentacion, un accidente en otra linea (fallo de aislamiento) o descarga
atmosférica (rayo), se produciria un cortocircuito y se derivaria la corriente de
falta a Tierra, quedando sin peligro la parte afectada por los trabajos.

Los equipos o dispositivos de puesta a tierra deben soportar la intensidad
maxima de defecto trifasico de ese punto de la instalacion sin estropearse.
Ademas, las conexiones deben ser mecanicamente resistentes y no soltarse en
ningin momento.
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Hay que tener presente que un cortocircuito genera importantes esfuerzos
electrodinamicos. Las tierras se deben conectar en primer lugar a la linea, para
después realizar la puesta a tierra. Los dispositivos deben ser visibles desde la
zona de trabajo.

Es recomendable poner cuatro juegos de puentes de cortocircuito y puesta a
tierra, uno al comienzo y al final del tramo que se deja sin servicio, y otros dos lo
mas cerca posible de la zona de trabajo.

Aunque este sistema protege frente al riesgo eléctrico, puede provocar otros
riesgos, como caidas o golpes, porque en el momento del cortocircuito se
produce un gran estruendo que puede asustar al técnico.

5. Sefializacién de la zona de trabajo

La zona dbénde se estan realizando los trabajos se sefalizarad por medio de
vallas, conos o dispositivos analogos. Si procede, también se sefalizaran las
zonas seguras para el personal que no esta trabajando en la instalacion.

9.1.5 Protocolo de Puesta a Tierra.

PROTOCOLO DE MEDICION DE LAPUESTA ATIERRAY CONTINUIDAD DE LAS

MASAS EN EL AMBIENTE LABORAL

(1) Razon Social: SERPA SRL

@ Direccion: BASE OPERATIVA - Yac. Corcovo

@ Localidad:

@Provincia: La Pampa

) CP: 7263 © C.U.1.T.: 30-70937701-5

Datos para medicion
( Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: CEM DT-6650 - Né SERIE: 210729887

© Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado: 29/10/2022

) Fecha de la medicién: 16/03/2023 @) Hora de inicio: 15:30 hs |y Hora finalizacion: 15:40 hs

2) Metodologia utilizada: Metodo caida de Potencial

@) Observaciones: .

Documentacion que se Adjuntara a la Medicion
) Certificado de Calibracion.: SAC211029

@)rlano o croquis: SE ADJUNTA CROQUIS EN INFORME FINAL
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ANEXO

PROTOCOLO DE MEDICION DE LAPUESTAATIERRA Y CONTINUIDAD DE LAS MASAS EN EL AMBIENTE LABORAL.

(6., .. W
Razon Social: SERPA SRL CU.LT.: 30-70937700-5
w . S (2) @)
Direccion: Yacimiento Corcovo Localidad: CP. 7263 Provincia: La Pampa
Datos de la Medicion
22) (23) (24 (25) (26) (31) (32
Medicion de la puesta a tierra Continuidad ce las masas
Descripcion de la condicion del terreno U ek s @ %) ®) ) Para laproteccion contra |l dispositivo de proteccién
Elrmmento o b e Tome de Tierra del neutro de Transformador | Esquema de conexion El circuito de puesta a comactos?ndirectosse i eno dp' dedpcn "
Nirmero de . I Toma de Tirra de Sequridad de s Mases | - a terra utizado: Hoicuiode | tematenels |0 o oreeon ok U empleado cpuede desconectaren
) Sector Lecho seco / Arciloso / Pantanoso / ) ) . . . . disposiivo derencial (DD), | forma automitica la alimentacidn
foma de tiema e | De Proteccion de equipos Electronicos / De| TT/TN-S/TN-C/ | Valor obtenido enla puestaa tiera | capacidad de carga |, o |
Lluvias recientes / Arenoso $eco 0 y L cunpe . .| nterruptor automético (1A) o | para lograr la proteccion contra los
et O Informética / De lluminacion / De Paramrayos| ~ TN-C-S/IT | medicion expresado en SN gscontinuoy | - para conduci la Iy N
Ao [Otros, ohm (@) permanente - (corriente de falla y una b Fs) COmactos Inlrectos:
SI/NO | resistencia apropiada
SI/NO
1 Base Operativa Lecho seco Toma de tierra cle Seguridad de las masas I} 1945 NO NO NO 0D s
2
3

€ Informacion adicional:
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ANEXO

PROTOCOLO DE MEDICION DE LA PUESTA A TIERRA Y CONTINUIDAD DE LAS MASAS EN EL AMBIENTE LABORAL.
(39)

C.U.1.T.: 30-70937701-5

“ Razon Social: SERPA SRL

(36) (38) (39)

(37)
Direccion: Yacimiento Corcovo Localidad: CP:7263  |Provincia: La Pampa

Andlisis de los Datos y Mejoras a Realizar

(40) . 4 . - e
Conclusiones. Recomendaciones para la adecuacion a la legislacion vigente.

Se evaluo la Puesta a Tierra y continuidad de
las masas en BASE OPERATIVA 'y se concluye
gue se cumple con lo requerido por la Ley.
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9.1.6 Conclusiones.
Para cualquier tipo de suelo estratificado, el método de caida de potencial, es la
mas recomendable por su sencillez, buena resolucién y minimo error.

Para verificar la medida de la resistencia de la puesta a tierra se debe realizar
otra medida con diferentes distancias para los circuitos (1) y (V), donde la mayor
resistencia obtenida sera reconocida y aceptada como referencial, a menos que
se haga una tercera medida que de un mayor valor promedio.

Las condiciones ambientales pueden deteriorar la puesta a tierra con el tiempo,
por lo que se debe, monitorear de vez en cuando para verificar su estado y
cerciorarse de que se tiene el valor de resistencia de la puesta a tierra deseado.
Asimismo las condiciones ambientales modifican el valor de la resistencia de la
puesta a tierra, dependiendo de la estacion del afio.

La profundidad a la que se entierra los electrodos de prueba para medir la puesta
a tierra, no afecta el resultado de la medicion. De lo que hay que cerciorarse es
que dichos electrodos hagan buen contacto con el suelo, si es necesario
humedeciendo la zona.
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10. TEMA 3: PROGRAMA
INTEGRAL DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES
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10.1 Planificacion y organizacion de la seguridad e higiene en el trabajo.
10.1.1 Seleccion del Personal.

Para realizar el ingreso de personal a SERPA SRL, es necesario considerar los
siguientes aspectos en el orden que se los detalla:

Solicitud de personal: La solicitud de personal para que cumpla funciones en
los diferentes sectores debe ser efectuado por el Responsable de Sector. La
aprobacion de dicha solicitud esta sujeta a la decision de la Direccion.

Reclutamiento de Personal: Considerando los conocimientos, experiencias y
habilidades requeridas, se debera revisar en los archivos de la Empresa, la
disponibilidad de candidatos con el perfil solicitado. En caso de no existir el perfil
solicitado se acudira a los medios publicos, (bolsa de trabajo sindical,
presentaciones espontaneas, referentes, etc.)

Evaluacién del perfil del individuo: Desde el Area de RR.HH. se haran las
entrevistas de pre-seleccion, de los candidatos que respondan a los requisitos
solicitados. Luego esos candidatos pre-seleccionados deberan ser entrevistados
por el comité de seleccion designados por los Responsables del Area solicitante.
(En casos de conductores de moviles deberan realizarse ejercicios practicos de
idoneidad). Los postulantes aceptados por el Area solicitante seran evaluados
con examenes pre ocupacional.

Andlisis Clinico Pre-ocupacional: Este se realizard segun instruccién,
teniendo en cuenta los examenes médicos complementarios solicitados por el /
los clientes en los requisitos mencionados en el pliego de condiciones.

El examen pre ocupacional que se realiza es el basico que exige la ley,
enunciado en el Anexo | de la Resolucién 37 del 2010 de la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo, e incluye los siguientes estudios:

» Examen fisico completo, que abarque todos los aparatos y sistemas,
incluyendo agudeza visual cercana y lejana.

» Radiografia panoramica de Torax.

» Electrocardiograma

Examenes de laboratorio:

Hemograma completo
Eritrosedimentacion
Uremia

Glucemia

Orina completa

YVVVVY

Declaracion jurada del postulante respecto a las patologias de su conocimiento.

Induccién al curso de seguridad: El Responsable de Seguridad y Salud
Laboral, le brindar4 una Capacitacion en Calidad, Seguridad y Medio Ambiente
de acuerdo a instruccion.

Dentro del programa de induccidn se presentan tres temas que se consideran
indispensables que el empleado conozca y comprenda:
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» Particularidades de la institucion (principios cooperativos, mision de la
empresa, diferencia con una empresa con fines de lucro, trato con el
asociado, etc.)

» Capacitacion en cuanto a Normas Basicas de Seguridad e Higiene, sera
brindada por el departamento de Seguridad e Higiene Laboral de SERPA
SRL.

» Capacitacion en las Politicas de alcohol y drogas que posee SRL SRL, el
mismo sera dictado por el medico laboral y el departamento de seguridad
e higiene laboral de la Empresa.

Ademas del curso de induccién, al momento de ingresar a la organizacion, se
les provee el MANUAL DE BIENVENIDA, en el que se describe la empresa y
detallan los beneficios con que empezara a gozar el trabajador por pertenecer a
la misma.

En dicho Programa de Induccion se explican mediante diapositivas y videos las
diferencias entre condiciones y acciones inseguras, se capacita sobre tipos y
funciones de los E.P.P., se explica el significado de accidente laboral y el de
accidente in itinere, se describen los riesgos presentes en el puesto laboral, se
capacita a actuar en caso de emergencia, se enumeran causas posibles de
accidentes y claves para prevenirlos, se capacita en tipos y modo de uso de los
diferentes matafuegos con sus respectivos agentes extintores y se finaliza con
recomendaciones de seguridad y una evaluacion del aprendizaje.

Normas Basicas de Seguridad e Higiene.

En esta primera capacitacion se tratan de modo generalizado los siguientes
temas:

-Prevencion de Incendios.

-Orden y Limpieza.

-Uso seguro de productos quimicos.
-Causas comunes de accidentes.
-Uso y Mantenimiento de E.P.P.
-Deberes y Obligaciones
-Recomendaciones posturales.

Seguros: Se debe tramitar los certificados de cobertura de Seguro de Vida y
A.R.T., seguro de responsabilidad civil si correspondiere, seguro de accidentes
personales en el caso de contratacion del personal autonomo, Clave de Alta
Temprana (este documento se gestiona ante AFIP-DGI por lo que no tiene
caracteristicas de seguro), los mismo deben ser gestionados por RRHH.

Recepcién de documentacion de Ingreso: Todo personal que ingrese a la
empresa debera presentar, Copia de CUIL, fotocopias de DNI, Actas de
Nacimiento de hijos, certificado de buena conducta, copia de certificaciones
habilitantes para la ejecucién de determinadas tareas o especialidades. (Ej.
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Soldadores, cafistas, Licencia de conducir: cargas pesadas, sustancias
peligrosas, etc.) Copia de certificados de estudios (nivel técnico, universitarios,
posgrado, cursos de especializacién y / o actualizacion, etc.). Confeccion de
Legajo: Se realizara mediante la Ficha de Ingreso.

Alta de ingreso de Personal: RRHH enviara la documentacion al responsable
administrativo del Area contratante de nuestros servicios, para la tramitacion de
Alta Administrativa en instalaciones de cada cliente, cuando este asi lo requiera.
La documentaciéon a remitir al Operador del Area contratante es: Examenes
meédicos pre-ocupacionales, CAT, Seguro de Vida, Seguro ART y alta en
Servicios Sociales respectiva, etc.) (Dpto. Administracion Control de Contratos)

Entrega de Indumentaria: En Administracion Central o en Base Operativa, se
har4 entrega de la indumentaria, informacion sobre el transporte a tomar,
modalidad de trabajo y horarios del mismo. Esta se realizara de acuerdo al
procedimiento PS-LC-05 “Entrega de Elementos de Protecciéon Personal’

Periodo de Prueba — renovaciéon o baja: el plazo previsto por ley para el
Periodo de Prueba es de 90 dias, dentro de este periodo, (en cualquier
momento) se puede cortar la relacion laboral, dando la baja, si el candidato no
rednen las competencias para permanecer en el puesto. Para proceder a la baja,
se debera reunir los informes previos del rendimiento no satisfactorio, como las
evaluaciones del desempefio con puntuaciones inferiores a 140 puntos (No
satisfactorio).-

En el caso de confirmar la continuidad laboral al final del periodo de prueba, cada
Responsable del Area, debera mandar a RR.HH. un informe solicitando el Alta a
Planta.

10.2 Programa de Capacitacién.
Objetivos:

» Lograr la reduccion de los indices de siniestralidad en concordancia con
la Res 5559/09 de la SRT

» Concientizar a todos los niveles de la empresa recordando conceptos
basicos para asumir conductas seguras de trabajo con el fin de reducir los
accidentes y preservar la salud de todos los trabajadores en su ambiente
laboral.

Responsables de la formacion.

La responsabilidad en la formacion es de la Jefatura de Seguridad e Higiene
Laboral, Licenciado y Técnicos.

Destinatarios, todos los empleados de SERPA SRL.
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Metodologia de capacitacion.

Las capacitaciones seran brindadas, de acuerdo el tema a tratar, en salas de
conferencia o en el mismo lugar de trabajo. Los simulacros seran siempre
realizados en el lugar de trabajo o en lugares destinados por la Operadora
(PLUSPETROL), en el caso de practicas de uso de extintores.

Modalidad de evaluacion.

Las evaluaciones se basaran en una serie de items a resolver mediante las
modalidades de multiple choice y determinar verdadero o falso.

La modalidad implementada se basa en la lectura e interpretaciéon de temas
especificos en los puestos de trabajo con el envio mensual de los instructivos
confeccionados por el area técnica de la empresa cuya realizacion estara a cargo
de los Técnicos en Seguridad e Higiene laboral.

A su vez se complementan las capacitaciones con campafias de concientizacion
que abarcan diversos temas en Seguridad e Higiene detallados en el
cronograma.

Soportes y recursos técnicos y humano.

Los soportes seran pantalla, proyector y notebook cuando asi se requieran, y
cualquier otro elemento que se considere necesario para cada capacitacion en
particular. Los recursos humanos con los que se contara son las jefaturas de
Capacitacion y la de Seguridad e Higiene Laboral, ademas de personal de la
ART que se encarga de capacitaciones puntuales al personal a la empresa,
como fueron por ejemplo las relativas a Covid-19.

El Plan de Capacitacion de Seguridad propuesto para el afio 2023 tiene por
objetivo fundamental concientizar al personal en las practicas seguras de trabajo
en funcién a los eventos causales de accidentes y promover medidas preventivas
para lograr un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Con la finalidad de lograr una mejora continua el plan se complementa con:

» La provision continta de los elementos de proteccion personal de acuerdo
al puesto de trabajo y riesgos especificos de los mismos.

» La revision técnica y preventiva de las maquinas, herramientas, equipos
e instalaciones.

» Auditorias de Seguridad e Higiene Laboral tanto de la propia empresa
como de la ART que nos asesora.

El Plan de Capacitacion 2023 se confecciono teniendo en cuenta los siguientes
paradmetros:

1. indice de accidentalidad segun estadisticas realizadas en el afio 2022

2. Evaluacion de los riesgos existentes en los distintos puestos de trabajo y
recomendaciones brindadas desde la ART.
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Cronograma de Capacitacion.

Enaro Comssmne de Aboched v Derogas. SyE0 Cereal 1 hs Eccrita
Folitica de Alcohol v drogas de la
SEpraca
Fehreros FPrevencidm de Riesgo en =l trabago S S General 1h= Anadiboria
ARCK v POc
Febreros Ergomommia (LWC, Posbara= Forzadas, SvSo General 1h= E=crita
b
Mlarzo FCF v primercs auxilsos hied Lak General 1h= Frachkoa
Abml Manes deben=iwos HyS General Zh= E=cruta
Mlayo Fuido HyS General 1 h= Fractca
| [ETEST Frotecostm oomira isuwcesndioes. Hhys SGaneral A hs Fracteca
Siomulacre
Talso: Gases bbswicos en al hegar da trabajos Hhys SGaneral 1 hs Eccrita
Tualiz Trabago en albara Hy= Geperal 1 h= E=crita
Humomto hpnthmcmdelnrﬂ-m}-lmpim HyS General 1h= E=crita
Provancitn de dmpuscte asnbiamtal
Sept Flan de contingencias propic y de= HyS General 1h= E=crita
cligmbes. Sienmlaceo Ao welh S peasonal
it Feglas de vida de Ora HyS Seneral 1 h= E=crita
Blowr Prevamcidn de kksiomes v wso de EPF Hys Ganseral 1 hs Eocrita
Thic Fepaso de incidentes ommrridos 20EE HyS General 1h= E=crita
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Formulario de asistencia a las Capacitaciones.

|7 ‘ Formulario de Asistencis Charlas - Feswisiam: 00
Capaitaione: Figinalde1l
SERFA
Fecha: Lusgar:
Carrthdait o Asishesbes: Duracion:
Disertante/es: Flrmraa:
Teama:
katerial que s entrega:
Eiocio sy weslwacid de b Respansable Tiempen ' Feoha evaluackin

eficacia de la capacitackin:

Evaluacion esorita

Sumnervision (check:lst o esolscidn
buego de capacitacidn|

Evaluacion o dessmpeio

Otros |especficar)

Participante: La firma ratifica el compromiso de assmir TOTAL RESFONSABILIDAD por la correcta
interpretacidn de la informacidn impartida en este curso, comao tambiém por bos resultados de su
en el conforma 3 las Normas o Procedimientos estudiados.

- Conchsings (@ iompheial pof & copacilad ol O Supaio dil Secion o8 et ol mdtods oo avalaackin
et e ey
Fisd @fcair b Capaecluoidn nealizads 7 5| O

Lo e realinar Ml SSiEHE Y En Cidd affmnalias nd car
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10.3 Investigacion y Tratamiento de Siniestros Laborales.

Objetivos: EIl objetivo principal de la investigacién de accidentes es el de la
prevencion, ya que analizando las causas que lo provocaron es posible evitar su
futura repeticion.

Alcance: Su alcance abarca a todo el personal, propio o contratado, que se
encuentre realizando labores relacionadas directa o indirectamente con SERPA
SRL.

Responsabilidades: La responsabilidad en la investigacion de los accidentes
sera del Técnico en Seguridad e Higiene y, si es necesario, contara con la
colaboracion del Licenciado de Seguridad e Higiene.

Definiciones: Segun la Ley de RIESGOS DEL TRABAJO (N° 24557) en el
Capitulo Il -Art 6° define a los accidentes de trabajo de la siguiente forma: “se
llama accidente de trabajo a todo acontecimiento subito y violento ocurrido por
el hecho u en ocasién del trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del trabajador
y el lugar del trabajo, siempre y cuando el damnificado no hubiere interrumpido
o alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo”. ... “El trabajador podra
declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro de las 72 hs ante el
asegurador, que el itinere se modifica por razones de estudio, concurrencia a
otro empleo o atencion de familiar directo enfermo y no conviviente, debiendo
presentar el pertinente certificado a requerimiento del empleador dentro de los
tres dias habiles de requerido” ...

Estan excluidos de esta ley los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales causados por dolo del trabajador o por fuerza mayor extrafia al
trabajo.

Técnicas analiticas de investigacidon de accidentes:

Las técnicas de seguridad constituyen un conjunto de actuaciones dirigidas a la
deteccion y correccion de los distintos factores que intervienen cuando sucede
un accidente.

Notificacion y registro de los accidentes:

Mediante la notificacion y registro de accidentes, se procura que todo accidente
quede debidamente identificado para conocimiento de todos. La notificacion de
accidentes consiste en la confeccion y envio del formulario anexo en donde se
describe de forma completa y resumida el accidente. En el mismo deben
aparecer los datos de donde, como y por qué ocurrio el accidente.

En base a la descripcion que se realiza del accidente o incidente se establecen
las medidas correctivas y un plan de mejora, informando a todos los sectores
intervinientes o competentes, por ejemplo, Medicina laboral, Supervision,
Seguridad e Higiene Laboral, etc.
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Formulario de Investigacion de Incidentes /Accidentes.

Ravisedn: 00

INVETIGACION DE INCIDENTES;| T 18

S E R, Pigms 1 & 11

ACCIDENTES

[ Fecha del Incidente: 15 /01 /2023 I Hora: 14:40 agrax. |
| Lugar: Pit- TROO1-Skimmer B, lateral none | incadents M 01 |

Magritud de la Coningensia |
Dirsccidn:  Yacimiento CORCOVO Baja -
Localicad: Madia:
Provincia: La Pampa ARa
Teddfomo:

Apalldo: HA Homibre: MU Legajo W*:
Edad: Estada Civil IE' C.UIL

Calegoria: |:| |:| |:| |:| Especialidad:

Antigledad on e Puesto: artigledad an la empresa:c

Rechis £ N | Observaciones: [indicar los regisiros de capacitacidn)
o pea i lasidn

Secior de rabajo
Lusgar precisa del incidene:

Incidente causanie: Pinchadura de cafieria

Elemenios Alfeclados: Cafteria de ERFY = 107 de AGUA DE FORMACION

Dimensiones del recurso afeclado (Area, volimenes, ebc ) -

Dispasicidn de los residucs generados: -

Organismos inbsrirentes si EI Mo Cuales: Marenimienic
PLUSPETROL =
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Condiclones Inseguras Acclones Inseguras Factores Contribuyentes
Herramnlentas o equipos Trabajos, aperaciones, elc., Sin Falta de expenencia,
defectunsos o Insaguros autorizackin habdidad, entrenamiento
Maguinas sin resguardo Exceso de confianza Diesbesct fislco o pslquico
Resguardo Inadecuado en Incumplimiento de nomas de
Mmaquinas sequridad Mo aplo para a tarea
Hemamienta o equipo Empleo de heramientas o equipos Falta de procedimiento de
Inadecuado inadecuados Sequiidad
Vestimenta de trabajo
nadecuada Inadecuads weo de equips de EPP Cimiskon de Instrucciones

Forma defectunsa e insegura de Por CAUEas 0
Fala de EFF cangas, apilar, mezclar almacenar, responsabilidad de
gic. terceros
Cmigstn de aspecios de
Senalizaciin defectuosa E::ﬁgriﬁt:@ EulIBElgLIH oe seguridad en el
pes plantzamiento de lareas
Falta de sehallzacdn Weiboedo des trabe|o inadecuato Ciros (nbmbralas)
Falta de orden v impleza Distracckn
Falta de conocimiento en
Fatiga fisica Indisciplina cuanto & ublcaciin exacta
de |a cafieria.
Otroa: T Extremas (calor) Oiroa (ndmbrelas)

Ampliar la causa anteriormente detallada:

Condicién insegura: N/A

Acclones inseguras: NiA

Factores Contribuyentes: La caneria pinchada no se detectd anteriormente, atras vez del estudio
realizado con Georadar y Radio Frecuenda, sin embargo, se comunict la existencia del misma, no

obstante el conocimiento de la ubicacién y altura no se conocla con exactitud.
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~ Agente material que produjo el Evento

Varios Materiales Equipo Maguina
Corriente elécinca Explosivos
Tdaico Alambre Ginda
Solventes Chapa Equipo de Lzaje
Polvo, particulas, Varilla Dispositivo especial
Radiacomnes Madera Escalera Relbrosexcavadora
Condicones
climaticas Piedra Andamio
Estado de pso Camento, Orros (ndmbrelos)
hiormuigdn
Citras
Tempearatura Erea (nombralos)
Orros (ndmbrelos) Oros: PASARELA

Maguinas de Taller Herramiantas Vehiculos
Toma Pala Camitn
Amoladora Soplete Pick up
Agujereadora Siama Aurtormdail
Slema crcular Martibomaza Remolkcador
Prueta hidraulica Tenaza Bicicieta
Oras (ndmbrelas) Liave Stilson gDu-name:relu

Hefmamentas

B

Forma por la cual se produjo el Evento '
J

Caida a destinto nivel

Caperpe Extradho

Iindea | ol ry g e Bedany

Caida al mismo nivel

Chaeguuee de wehiculo

Abaorcen

Exposscion a radisciones

Drermumbs Apretada por objeta lonizantes ! no oniEantes
Caida de objetos Sobreesfuerzo Deshembrambanbo
Pisada sobre objetos Insolaciin Exploskin

Choques con objeios mdviles Expoaicidn al frio | meze recie

Choques con obgeios
Inmde ibes

Quemadura

Golpe por objato

Quemadura guimsca

Oros (ndmbralos)

Contacto con
electricidad

Cortado por objeto

Cabaza Tronco Miembros superiores Miembros inferiores
Boca Abdomen Dedo Dedao
Cranea Cantura Antebrazo I D Musio 1 D
Cuallo Codurmna Brazo I w] Makga 1 D
Frente Espalda Codo I v} e 1 D
Mariz Genitales Hormibro I D Flarma 1 D
Muca Inagler Mano I o Rodilia 1 o
Ojos | Palvis Mufieca | D Tobilkx 1 D
Orejas I Tidram
Pomulo | o]
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Amputacidn Efecto eléctrico Herida punzante
Aplastambsnts Eritarsss Hernia

Asfinia Intosdescion | envenenanmisnto Lusmibialgia
Conjuntivitis por causss extemas Excorlackin Oiftadmia fotoelécinca
Conmocstn y Traumatismos intemos Esquince Perdida de audicidn
Confusiones Fractura Quemadura
Dermatiis Insolacién :Eﬂp:"r;;gm
Desgarro muscular Hedida cortante Taorceduras

Efectos de radiacian Herlda ocular Otras {némbrela)

© InvestigacidndelEvento

Descripcion:

Al momento del incidente se encontraba en el lugar todas las partes interesadas por parte de
la contratista SERPA SRL (Supervisor, Vigla, Tec. HyS, un operador, Resp. Calidad y el
maquinista).

Minutos antes del evento se observd presencia de una primera caferfa la misma era de
material ERFV de 3"; se pudo dar con la misma ya que contenla una capa de arena, por lo se
procedié a descubrirla y confirma la existencia de dicha cafieria, [a cual tampoco aparece en
estudio de Georadar v Radio Frecuencia. La cafierla se encontraba protegida solo con un
colchén de arena por 250mm por encima del T.OP. situada entre las excavaciones
transversales que se hablan realizado cada 5 mis.

Cabe destacar que al momento de descubrir esta cafierfa la retroexcavadora se encontraba
sin actividad, aguardando |a orden de sequir con la maniobra.

Una vez que se retoma |a actividad con la retroexcavadora, esta realiza maniobra de marcha
hacia atris deslizando la pala sobre el suelo; una vez que toma distancia se pudo observar
que el terreno se& encontraba mojado, por lo que se procede a descubrir el area v verificar que
tipo de cafieria se habla encontrado y a si mismo gravedad del dafio.

Al mismeo tiempo que se descubria el area, se procedid a comunicar [a situacién a Jefatura de
Planta e Inspeccidn de PLUSPETROL y se activa Rol de Llamadas.
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Ya con &l drea descubierta y con Jefe de Planta en el lugar se confimna gque la cafieria es
ERFV — 10" de AGUA DE FORMACION.

El cafio encontrado tampooco aparece en estudio de Georadar v Radio frecuencia, no contaba
con e ocolchdn de arena ni proteccidn metdlica o malla de proteccidn de caferias
subterraneas, se mide la distancia del nivel de suelo natural hasta el T.O.P del cano pinchado
¥ este arrcja como resultadoe 520 mm cuando el cateo fue realizado a hasta 500mm de
profundidad.

Y asi mismo también se confirma que la causa del incidente fue por la presencia de una piedra
de medianas dimensiones que al ser presionada con la pala de la maquina; esta dafa el cafno
v s& produce la pinchadura.

En un moments se puds mencionar gque otro factor contribuyente del evento pudo ser el peso
de la maquina, sin embargo, atrds vez de las evidencias fotograficas se puede apreciar que
los neumaticos de la maguina pasan lejos de la pinchadura. Mo obstante esta suposicidn se
descartd, ya que =i hubiera sido de esta manera la gravedad de los hechos seria otra.

Una wez definido causas del evenio. s& procede a realizar una reparacidn provisoria con
abrazadera y goma de 10mim.

Dafos en maguinas, equipos o instalaciones:
Cafno de ERFY — 10" de AGUA DE FORMACION.

—tLas tnrens aup ae pacaben desarrisets Coniaban gon ol parmiss do |

Descripcidm:

Si el trabajo contaba con permiso de trabajo, la cual estaba autorizado por el Jefe de
Planta, la actividad consistia en realizar una escarificacién mecanica (Raspado superficial
del terreno para poder perfilar la traza donde serian montados los tabigues pre armados
del recinto) luego perfilar con la pala de la retro y retirar & material sobrante para lusgo
nivelar el terreno aportando arides y compactar. De este modo lograr un piso nivelado
donde s& montardn y alinesaran los tabigues pre armados o pre moldeados.

l Acciones Seguidas '
—

Descripcidm:
Se comunica la sitvacidn del incidente a Jefatura de Planta e Inspeccidn de PLUSPETROL v
por consiguiente se procede activar el Rol de Emergencia.
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Observaciones:

Luego de realizar estudios de Geo deteccidn y Radio Frecuencia en todos los Recintos de
Tanques. Se aprueban los anexos Ill y IV de excavacién, donde se Inician los cateos sobre las
interferencias informadas por ambos estudios, ademas se determind previamente la factibilidad
de la existencia de instalaciones o interferencias soterradas en el area de trabajo de forma visual
y la consulta a referentes de plantas por posibles interferencias no detectadas. Se inicia la
actividad con cateos o sondeos manuales longitudinaimente sobre el replanteo de zapatas del
recinto del tanque Skimmer 001B lateral Norte y Este, dicha excavacion en principio se realiza a
350 mm de profundidad segun nivel natural del terreno.

1) El cliente solicita que la excavacion longitudinal se realice a una profundidad de 500 mm del
nivel natural del terreno con el agregado de excavaciones manuales transversales cada 5000 mm
una de la otra en el ancho de 2500mm los que nos parecié muy criterioso y légico, tal como
muestra las siguientes imagenes. Esta excavacion nos pemite liberar la traza para realizar
escarificacion mecanica.

2) Superficialmente se escarifico los laterales Norte y Este del Tk Skimmer 001 para luego ir
perfilando y retirando el material excedente de la traza como muestran las siguientes imagenes.
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3 Caflerfa ada, en las imagenes se puede observar el cambio de textura y color
proporcionada para la defensa del cafio. No cuenta con malla protectora.

4) Momento del incidente, en estas imagenes se puede apreciar que los neumaticos de la
magquina pasan lejos de la pinchadura.

5) Al descubrir la cafierfa, se observa que no hay cambios de textura o color del suelo (capa de
arena), como tampoco proteccion de malla.
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6

7) Reparacsén fmal con fi bra por

z i
w'.':,-.- :

Medidas tomadas en conjunto con Jefe de Obra:

r

No escarificar ni perfilar mas profundo que lo que se define por cateo nivelado y por
capas o etapas no mayores a 10 cm de profundidad

Catear o sondear Interferencias dentro del area definida como recinto por ingenieria
para asl evaluar la proteccién a realizar.

Realizar nuevas geo detecciones y radio frecuencias cada vez que se requiera o
$ea necesario.

Elevar el nivel de fundacion para evitar mayo cantidad de interferencias,
manteniendo la estabilidad estructural de los recintos

Catear manualmente las Interferencias bajo la traza del recinto para ejecutar algin
método de proteccién de las cafierias enterradas dependiendo del tipo de material,
la profundidad (TOP 300mm debajo del nivel de fundacién) analizando en cada
caso (cafio camisa, Losa de reparticion con cama de arena o material fino)

Limitar el uso de la retroexcavadora al escarificado y excavacién solo en zonas
cateadas y con las interferencias descubiertas.

Capacitar al operador y al sefialero para operar de manera mas cautelosa en zonas
de posibles interferencias aunque este liberada al excavacién.
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Investigacion de los accidentes.

Es la tarea a través de la cual se intenta localizar las diferentes causas que han
dado ocasion a cada accidente en particular.

Cuando ocurre un accidente, la primera preocupacion de todos debe ser la salud
del accidentado.

Posteriormente y una vez que se ha atendido al accidentado deben comenzar
una serie de entrevistas en el lugar donde ocurrio el accidente.

En los casos que sean necesarios, se debe tomar fotografias, elaborar
diagramas u otras ayudas visuales que aclaren los hechos ocurridos.

Es importante recordar que la persona que elabora el reporte no es la Unica que
lo va a leer, e incluso, otras personas tienen que interpretarlo para obtener
conclusiones, por lo que, cuanto mas claro sea, mas facilmente podra ser
entendido.

No se deben omitir detalles por méas sencillos que parezcan.
» Andlisis estadisticos.

Para un correcto tratamiento de toda la informacién obtenida es importante,
realizar el analisis estadistico, en donde se evaluaran la totalidad de los aspectos
que intervinieron.

» Meétodo del Arbol de causas.

Entre las metodologias que existen para la investigacion de accidentes se
encuentra el Arbol De Causas. Parte del accidente realmente ocurrido y utiliza
una logica de razonamiento que sigue un camino ascendente y hacia atras en el
tiempo para identificar y estudiar los disfuncionamientos que lo han provocado y
Sus consecuencias.

Todo accidente no se produce por una Unica causa sino por multiples y en ningun
caso puede reducirse solamente a los errores humanos o a los errores técnicos.

Siempre al construir el arbol nos vamos a encontrar una actividad del ser humano
entre los primeros eslabones; la investigacion sera tanto mejor cuanto mas
profundicemos en la misma para llegar a las causas basicas que originaron el
accidente.

El analisis superficial lleva a calificar el incidente de fortuito, “un accidente mas”.
Casi tan malo como eso es limitar el andlisis a sefialar un error humano de la
persona que sufra el accidente, pues, aun siendo asi, eso se debe a que
anteriormente otro ser humano, NO HA PODIDO, NO HA SABIDO, NO HA
QUERIDO, prevenir los riesgos; por tanto, quienes conciben, programan,
organizan el trabajo no son los propios trabajadores encargados de su ejecucion.

El analisis de los accidentes no es un fin sino un medio: el conocimiento de las
causas de accidentes solo es viable y tiene interés cuando llega a utilizarse para
llevar a cabo acciones de prevencion:
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-El &rbol de causas es una metodologia de investigacion de accidentes que no
sustituye a las demés técnicas preventivas, tales como el estudio del puesto de
trabajo o los analisis a priori (inspecciones de seguridad y evaluacion de riesgos).

-El arbol de causas no es una teoria del accidente: su uso es compatible con
otros niveles de andlisis mas globales.

-La préactica del analisis de los accidentes y en particular la utilizacién del
“ARBOL DE CAUSAS’ debe ser objeto de un trabajo en grupo.

“El arbol de causas” se basa en la concepcidon de que existen multiples causas
del accidente. Es un procedimiento ascendente o inductivo; parte del accidente,
pero remonta hacia los disfuncionamientos que lo provocaron y que
contribuyeron a provocarlo. Es un procedimiento tipo “DIAGNOSTICO”, busca
identificar el estado del sistema conociendo el sintoma.

La ventaja que presenta “el arbol de causas” es que, por un lado, mediante una
secuencia légica y sencilla, podemos llegar a profundizar en los hechos
causantes del accidente mas alejados de la lesion (“hechos basicos”).

Esta situacion nos permite la otra actuacion importante en prevencion, priorizar
actuaciones, ya que, si un “hecho basico” aparece en muchos accidentes, su
correccion evitard todos aquellos accidentes semejantes actuando sobre una
sola.

» Recopilacién de lainformacion.

Se debe recoger informacion sobre hechos concretos y objetivos (hechos
reales) y no interpretaciones y juicios de valor.

-¢,Cuando? Lo mas pronto posible, después del accidente/incidente,
personandose en el lugar para recoger la maxima informacién sobre los hechos.
Si dejamos transcurrir tiempo, las modificaciones de las condiciones de trabajo
pueden no permitir detectar situaciones que después son dificiles de comprobar.

-¢,Quién? La persona o personas que van a realizar la investigacion y tengan
conocimiento de la actividad y su forma habitual de ejecucion. Generalmente la
persona 0 personas que realizan la investigacion son conocedoras de los
métodos analiticos utilizados en investigacion de accidentes, pero puede ser que
no sean conocedoras del trabajo; en estos casos deberan ir acompafadas por
el responsable del departamento donde se produjo el accidente.

-¢,Como? La informacion debe cubrir los siguientes aspectos sin que el orden
que se indica deba ser prioritario. - Recogida de muestras y mediciones. -
Informacién de los testigos. - Andlisis del técnico o técnicos.

» Recogida de muestras y mediciones.

La recogida de muestras y mediciones para su posterior analisis se debe realizar
lo antes posible, ya que las condiciones de trabajo pueden ser modificadas.

Las muestras recogidas pueden ser tanto restos de sustancias o productos como
cualquier elemento del sistema implicado en el accidente para su analisis y la
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comprobacién de sus propiedades fisico-quimicas, asi como de sus
caracteristicas técnicas. Los resultados de los analisis de las mismas enviadas
por el laboratorio entraran a formar parte del informe final del accidente en uno
de los anexos.

Cuando a criterio del técnico se requiera, se realizaran las mediciones
correspondientes en el lugar de los hechos. Es importante que lo observado se
pueda justificar en el tiempo, por ello los resultados de los analisis y mediciones
realizados, junto con un reportaje fotografico de aquellos puntos que se desean
resaltar, son pruebas importantes de la situacion real del accidente; a veces
tienen una gran importancia para reforzar el informe ante litigios legales.

» Informacion de los testigos.

La informacion de los testigos nos permite conocer cdmo se sucedieron los
hechos en el momento de ocurrir el accidente. Se debe entrevistar a la totalidad
de los testigos, incluyendo al accidentado cuando las lesiones nos lo permitan.
Aungue no existe una norma general respecto a la recogida de informacion de
los testigos, es recomendable hacerlo en primer lugar de forma independiente v,
una vez analizada (tanto la informacion de los testigos como la recabada por el
técnico), se realizara la entrevista conjunta, con el fin de aclarar las posibles
contradicciones que hayan surgido.

La informacién obtenida de los testigos debe ser lo mas préxima a la realidad;
en la mayoria de los casos esto depende de la pericia del técnico. Aunque puede
realizarse de muchas formas diferentes, una de ellas es no tomar notas delante
del testigo entrevistado, pues psicolégicamente le hace estar mas tranquilo y
aproximarse mas a la realidad de los hechos. Generalmente, cuando anotamos
cada una de sus respuestas, puede pensar en las repercusiones de las mismas,
tanto para él como para sus comparieros, lo que le puede llevar a ocultar
informacion.

La formulacién de las preguntas es un punto clave para obtener una informacion
objetiva, por tanto, debemos evitar preguntas que:

- Fuerzan la respuesta.

- Impliguen cumplimiento de normativa.

- Induzcan a justificacion.

Para evitar lo anterior, las preguntas que se deben formular son:
¢, Qué hizo...?

¢ Quién lo hizo...?

¢, Coémo lo hizo...?

¢,Con qué lo hizo...?

¢,Donde lo hizo...?

¢,Cuando lo hizo...?
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> Analisis del técnico.

Un buen método para que el técnico obtenga la informacion es determinar las
“variaciones”. El analisis de las variaciones implica la comparacion con una
situacion de referencia.

La situacion de referencia es definida como situacion habitual (no se debe
confundir la situacion habitual con el método operativo formal, descrito en
términos normativos, aunque éste nos permitird observar variaciones respecto al
método habitual para detectar otros peligros que puede que no hayan intervenido
ni directa ni indirectamente en el accidente analizado).

Si habitualmente una persona realiza un trabajo y no se accidenta, comparando
esta situacion con la del momento del accidente, obtendremos las variaciones
implicadas en el mismo.

El mayor inconveniente que presenta este punto es definir con precision un
criterio que permita clasificar cualquier acontecimiento como habitual o
inhabitual.

¢ Al cabo de cuanto tiempo una situacion se torna inhabitual? ¢ Cual debe ser la
frecuencia de apariciébn de un acontecimiento para que sea considerada como
habitual?

En una primera etapa es importante detectar el mayor nimero de variaciones del
sistema. Un andlisis mas preciso nos revelara, en una segunda etapa, si ciertos
acontecimientos no guardan relacion alguna con el accidente.

El descubrir aquellas variaciones generadoras de peligros, presentes en el
analisis, que no han intervenido en el accidente, nos permite cubrir uno de los
objetivos que una buena investigacion debe tener: descubrir nuevos peligros
para poder actuar de forma preventiva y evitar que en la zona analizada los
mismos puedan ser generadores de otros tipos de accidentes.

El analisis de las variaciones necesita, evidentemente, que éstas puedan ser
identificadas. Existe un nimero de casos en los que la identificacion no es facil,
sobre todo cuando las variaciones son demasiado pequefias y dificilmente
identificables a simple vista (principalmente en los casos en que haya un lento y
progresivo desgaste); son casos tipicos los trabajos repetitivos. Se deben
investigar prioritariamente aquellas variaciones que ponen de manifiesto “que no
ocurrio como de costumbre”.

Una vez obtenida toda la informacion, se hace una lista con todos aquellos
“HECHOS REALES” que hemos obtenido; es bueno que los clasifiquemos; para
ello se puede descomponer la situacion de trabajo en cuatro elementos:
individuo- tarea — material-medio, para relacionar los HECHOS con el elemento
correspondiente.
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» Organizacion de la informacion recogida.

Es necesario organizar cronolégicamente todos los “HECHOS” recogidos para
representarlos graficamente en lo que se denomina “arbol de causas del
accidente”.

La denominaciéon del método como “arbol de causas” se debe a que su
representacion semeja la estructura de un érbol donde el punto de arranque es
la lesion y las ramas son los HECHOS que lo han originado.

» Factores y causas de los Incidentes / Accidentes.

Primero daremos las definiciones de lo que son las causas inmediatas, causas
bésicas y causas organizacionales.

Causas Bésicas: son aquellas que pueden dividirse en factores personales y
factores del trabajo. Las mas comunes son:

1-Factores personales:

-Falta de conocimientos o de capacidad para desarrollar el trabajo que se tiene
encomendado. - Falta de motivacion o motivacion inadecuada.

-Tratar de ahorrar tiempo o esfuerzo y/o evitar incomodidades.
-Lograr la atencion de los demas, expresar hostilidades.

-Existencia de problemas o defectos fisicos o mentales.

2-Factores del trabajo:

-Falta de normas de trabajo o normas de trabajo inadecuadas.
-Disefio 0 mantenimiento inadecuado de las maquinas y equipos.
-Habitos de trabajo incorrectos.

-Uso y desgaste normal de equipos y herramientas.

-Uso anormal e incorrecto de equipos, herramientas e instalaciones.

Causas Inmediatas: son aquellas que se dividen en condiciones inseguras y
actos inseguros. Veamos algunos ejemplos de los mas comunes:

Actos inseguros:

-Realizar trabajos para los que no se esta debidamente autorizado.

-Trabajar en condiciones inseguras 0 a velocidades excesivas.

-No dar aviso de las condiciones de peligro que se observen, o no sefalizarlas.

Condicién Insegura:

-Protecciones y resguardos inadecuados.

-Falta de sistemas de aviso, de alarma, o de llamada de atencion.
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-Falta de orden y limpieza en los lugares de trabajo.
-Escasez de espacio para trabajar y almacenar materiales.

Causas de Organizacion: son las causas relacionadas con la empresa como, por
ejemplo: falta de capacitacion, mala planificacion de las actividades, falta de
supervision, etc.

Luego del andlisis se debe emitir un informe donde se expliquen las causas, las
medidas correctivas y preventivas que se van a implementar y si es necesario
algun tipo de seguimiento.

10.4 Estadisticas de Siniestros Laborales.

Mediante los indices estadisticos que a continuacion se relacionan, se permite
expresar en cifras relativas las caracteristicas de accidentalidad de una empresa,
o de las secciones, centros, etc., de la misma, facilitAndonos unos valores utiles
que nos permiten comparar la organizacion de otras empresas, con Nnosotros
mismos o con el sector.
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FORMULARIO ESTADISTICA MENSUAL

SERPA

MES: Marzo
ARoO: 2023
CONTRATISTA/SUBCONTRATISTA: PLUSPETROL

ACTIVIDAD DESARROLLADA: Servicios petroleros
YACIMIENTO/SECTOR: YACIMIENTO CORCOVO

S LoRAS ACCIDENTES PERSONALES DIAS PERDIDOS ACCIDENTES VEHICULARES
Sl e B B o B aoes | romes | wmime | sonaccoss V247000 | oo OO e ios | reouEROS | romLaccores
RESTRINGIDAS AUXILIOS TOTAL SDP DELMES ITINERE OPERACION

ENERO 35 6170 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 9328 0
FEBRERO 32 5641 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 11982 0
MARZO 34 5994 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ABRIL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAYO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JUNIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Julo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AGOSTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEPTIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OCTUBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES 17.805 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 21310 0
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Grafico comparativo. Tipo de accidentes/Dias Perdidos.

Dafios a la Instalacion. <:II 1

indice de Frecuencia.

(I.F) I.F = (N° accidentes con dias perdidos / N° horas trabajadas) x 106.

En este indice debe tenerse en cuenta que no deben incluirse los accidentes in-
itinere ya que se han producido fuera de las horas de trabajo.

Deben computarse las horas reales de trabajo, descontando toda ausencia en el
trabajo por permiso, vacaciones, baja por enfermedad, accidentes, etc.

Dado que el personal de administracion, comercial, oficina técnica, etc., no esta
expuesto a los mismos riesgos que el personal de produccién, se recomienda
calcular los indices para cada una de las distintas unidades de trabajo.

Se producen 2 accidentes por
(LF) I.F = (1/6170) x 106= 1,53 cada millén de hs trabajadas.

indice de Gravedad (1.G)

I.G = (N° jornadas perdidas o no trabajadas / N° horas trabajadas) x 103.

Este indice representa el nimero de jornadas perdidas por cada mil horas
trabajadas.

Las jornadas perdidas o no trabajadas son las correspondientes a incapacidades
temporales, més las que se fijan en el baremo para la valoracion del IG de los
accidentes de trabajo segun la pérdida de tiempo inherente a la incapacidad
causada.

En las jornadas de pérdida deben contabilizarse exclusivamente los dias
laborales.

Se ha perdido menos de media
I.G =(1/6170) x103 = 0,02 < jornada por cada mil horas-

hombre trabajadas.

indice de Incidencia (I.1)
I.I = (N° accidentes en jornadas de trabajo con baja / N° de trabajadores) x 103.

Este asimismo puede expresarse en % (102); en este caso representa el nimero
de accidentes ocurridos por cada 100 trabajadores Este indice es un parametro
claro e intuitivo para la direccion y trabajadores de una empresa, sin embargo no

109



permite comparacion directa con periodos diferentes (mes, trimestre, afio), por
ello si el periodo a analizar es inferior a un afo.

Se han producido 3 accidentes por
I = (1/32) x103 = 3,21 < cada mil personas expuestas a los
riesgos.

indice de Duracion Media (D.M.)
D.M= (N° de jornadas perdidas/ N° Accidentes)

Se utiliza para cuantificar el tiempo medio de duracion de las bajas por
accidentes.

Se pierden 1 dia de
DM=1/1=1 < trabajo por cada
accidente acontecido.

CONCLUSIONES:

A pesar que los valores no son superiores a los promedios anuales, siempre se
visualiza la posibilidad de mejora, para que afio a afilo estos valores sean
reducidos gracias a el establecimiento de normas, politicas, medidas de control,
tendiendo siempre al objetivo de la empresa de alcanzar accidente O.

10.5 Elaboracion de Normas de Seguridad.

Las Normas de Seguridad pueden definirse como: las reglas que resultan
necesarias promulgar y difundir con la anticipacion adecuada y que deben
seguirse para evitar los dafios que puedan derivarse de la ejecucién de un
trabajo.

Las Normas de Seguridad van a ser la fuente de informacion que permite lograr
una uniformidad en el modo de actuar de los trabajadores ante determinadas
circunstancias o condiciones, para tener un comportamiento determinado y
adecuado. Son:

» Lasrecomendaciones preventivas recogidas formalmente en documentos
internos que indican maneras obligatorias de actuar.

» Directrices, 6rdenes e instrucciones que instruyen al personal de la
empresa sobre los riesgos que pueden presentarse en su actividad y la
forma de prevenirlos.

» Regla que es necesario promulgar y difundir con suficiente anticipacion y
que debe seguirse para evitar los dafios que puedan derivarse de la
ejecucion de un trabajo.

La elaboracion de Normas de Seguridad e Higiene se puede deber a un cambio
en el sistema de trabajo, al modificarse o agregarse un proceso productivo, al
aumentar la cantidad de personal de algun sector, a encontrarse algun desvio
en aspectos de seguridad, higiene o calidad, sugerencias del personal, etc.
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En las capacitaciones constantemente se alienta al personal a formar parte de la
elaboracion de normas, ya sea tanto realizando sugerencias, como directamente
en la creacion.

La elaboracion de estas Normas sera absoluta responsabilidad de la Jefatura de
Seguridad e Higiene con la participacion de la Gerencia General y personal
operativo.

10.6 Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere).
La seguridad estd formada realmente por una combinacién de: actitud,
comportamiento y control.

» La actitud es una forma de pensar la forma que la persona visualiza una
situacion determinada en la via publica.

» El comportamiento es lo que el individuo hace acerca de ésta, como
reacciona ante una situacion.

» EIl control se encarga de visualizar que todo lo que lo rodea no sea un
riesgo.

Si se tiene una buena actitud, un comportamiento seguro y se efectta el control
necesario para hacer que las cosas no signifiquen riesgo, la persona tendra un
comportamiento seguro.

La mejor defensa que uno tiene contra las posibilidades de sufrir accidentes,
radica en las aptitudes para mantenerse atento y consciente mientras transita
por la via publica.

El accidente in itinere es aquel acontecimiento subito y violento ocurrido en el
trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo, siempre y cuando
el damnificado no hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto por causas
ajenas al trabajo.

El seguro de accidentes de trabajo cubre este tipo de accidentes, pero para que
la cobertura sea efectiva se deben respetar ciertas normas.

Normalmente las personas se desplazan a su trabajo por sus medios a pie, en
bicicleta, ciclomotor, moto, automavil o colectivo. Cada uno de estos medios de
movilidad tiene normas Nacionales, provinciales y Municipales que deben
respetarse.

La inobservancia a las normas de transito y demas requisitos que debe reunir la
unidad en la que se desplaza el trabajador puede hacer que este pierda los
derechos de cobertura en caso de accidente.

Prevencion de siniestros en la via publica.
En la via Publica:

» Camine siempre por la vereda. No lo haga nunca por el borde de la calle.
» Evite pasar por debajo de lugares que ofrezcan peligro de caida de
objetos.
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» No cruce distraidamente la calle. Hagalo Unicamente por los pasos

sefalizados.

Si los pasos no estan sefializados, cruce por las esquinas.

Cruce siempre en linea recta, en sentido perpendicular a las veredas.

Cruce a buen paso, no corra ni se distraiga. De esta forma evitara

tropezarse con los demés peatones.

» Para cruzar la calle, espere en la vereda hasta que tenga via libre.

» En cuanto al semaforo, el amarillo es indicador de que el verde va a
cambiar a rojo. Sirve para prepararnos para cruzar, y dar tiempo a los
vehiculos que se van acercando, para que puedan detenerse.

» No cruce nunca con luz amarilla.

Y V VYV

Como peatén.

Al cruzar la calle:

» Respete siempre la luz del seméaforo y hagalo por la senda peatonal o por
las esquinas, observando hacia ambos lados la proximidad de vehiculos.

» No salga ni cruce entre vehiculos estacionados y asegurese ser visto por
los conductores.

» No utilice auriculares ni celulares mientras se encuentre transitando por la
via publica. Esto puede distraerlo y causarle serios accidentes.

Condiciones para conducir

Antes de ingresar a la via publica, verificar que tanto usted como su vehiculo se
encuentren en adecuadas condiciones de seguridad, de acuerdo con los
requisitos legales, bajo su responsabilidad.

Los propietarios de vehiculos de servicio de transporte de pasajeros y carga,
deben tener organizado de modo que los vehiculos circulen en condiciones
adecuadas de seguridad, siendo responsables de su cumplimiento, no obstante
la obligacion que pueda tener el conductor de comunicarles las anomalias que
se detecte a su empleador.

En la via publica, circular con cuidado y prevencién, conservando en todo
momento el dominio efectivo del vehiculo, teniendo en cuenta los riesgos propios
de la circulacién y demas circunstancias del transito. Cualquier maniobra debe
advertirla previamente y realizarla con precaucion, sin crear riesgo ni afectar la
fluidez del transito.

Automotores

» Se debe contar con carnet habilitante (Licencia Nacional de conducir y/o
carnet de manejo defensivo segun corresponda).

Deben contar con luces reglamentarias, de posicion, giro, stop, y bocina.
Sefale anticipadamente todo cambio de direccion. Utilice la luz de giro.
Se debe circular con cinturon de seguridad.

Respetar las velocidades maximas de circulacion.

Circule por su mano (derecha) y mantenga distancia prudencial de otros
vehiculos.

VVVVY
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Respetar los sentidos de circulacion y demas carteles de advertencia y

precaucion.

Controlar con frecuencia la profundidad del dibujo de sus neumaéticos.

Controlar periddicamente estado de los frenos.

Utilizar luz de giro cuando realice esta maniobra.

Efectuar la Inspeccion Técnica Vehicular (ITV).

Recuerde que es obligatorio contar con seguro de accidentes contra

terceros por lo menos.

» Su unidad debe contar con: espejos retrovisores, matafuegos, botiquin,
balizas, cinturon de seguridad y pantalla para evitar encandilamiento
solar, bocina de retroceso y arresta llamas para ingreso en zona de
yacimientos.

» Controle periédicamente el correcto funcionamiento de luces, frenos,
amortiguacion y direccién de su unidad.

» Respete las normas de transito tanto del ambito nacional, provincial o
municipal.

» Estacione correctamente su unidad y verifique haber colocado el freno de

mano.

YV VVY

Formularios de Conductores Habilitados.

VEHICULOS AFECTADOS

Cantidad Detalle Dominio Tipo
1 Ford Ranger DC 4x4 XL 2,2L AE996LG Pick Up
Ford Ranger DC 4x4 XL 2,2L AE996LF Pick Up
Ford Ranger DC 4x4 XL 2,2L AE996LH Pick Up

LISTADO DE CONDUCTORES

. Carnet de Lo Manejo Lo N° de Llave de
Nombre y Apellido . |Vencimiento . |Vencimiento
Conducir Defensivo PIN
Salinas, Ariel si 15/11/2023 si 29/10/2023 19911-10577
Barcheise, Daniel si 20/9/2023 si 29/10/2023 | 04922-66998
Fabre, Gonzalo si 4/9/2024 si 29/10/2023 04938-27590
Pablo, Abud si 20/2/2025 si 29/10/2023 04932-28262
Patricio, Lamas si 25/8/2025 si 29/10/2023 | 19912-39377
Barrozo, Lucas si 25/2/2025 | encurso 04919-75206
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Formulario Gestion de Viajes.

GESTION DE VIAJES - Andlisis de Riesgo

Teléfono de contacto en punto de Origen: 2617005779
Teléfiono de contacto en punto de Destino:

SERPA
AREA / YACIMIENTO: MOTIVO: SECTOR: FECHA:

CONDUCTOR: ACOMPARNANTE:

PASAJEROS: VEHICULO: Pick Up .

DOMINIO: Cant. Ocupantes:

VIAJE DE IDA
ORIGEN: DESTINO:
HORA REAL SALIDA: RUTAAUTILIZAR (mencionar puntos de referencia):

HORA ESTIMADA SALIDA:

PUNTO DE REFERENCIA PARA REPORTE

HORA ESTIMADA HORA REAL REPORTE Oficinas PLUSPETROL
REPORTE:
VIAJE DE VUELTA
ORIGEN: DESTINO: Base Operativa Catriel
RUTAAUTILIZAR (mencionar puntos de referencia):
HORA ESTIMADA SALIDA: HORA REAL SALIDA:
HORRAEEEE_IMEADA HORA REAL REPORTE: PUNTO DE REFERENCIA PARA REPORTE
00:00 Base Operativa CORCOVO

Si el conductor del vehiculo no se reporta dentro de las 2 horas posteriores a la fijada como de reporte o llegada, el autorizante
debera dar aviso inmediato a la Gerencia

CONTACTOS DE EMERGENCIA

TELEFONO GUARDIA DESTINO: 2617005779 J.O (;FE;E;ONO/CELULAR AUTORIZANTE: 2616221921
DOCUMENTACION - EQUIPAMIENTO SEGURIDAD
Check list vehiculos y adjuntarlo a esta planilla.
AUTORIZACION VIAJE
Nombre y Firma CONDUCTOR Nombre y Firma AUTORIZANTE
Patricio Lamas
EVALUACION DE RIESGO
A - Distancia B - Clima C - Condicién Ruta D - Hrs. Trabaj. + Hrs. de Viaje
Menor 50 Km ¢ 1 | Seco 1 Pavimentada 1 | Con masde 8 Hrs. dormidas Evaluacion
Menor 100 Kmi 2 | Viento 2 Mixta 2 Hrs. Trabaj. + Hrs. Viagje <12 | 1 del Viaje
Menor 200 Kmi 5 Lluvia 4 No pavimentada ;| 4 Hrs. Trabaj. + Hrs. Viaje < 14 3
Niebla, Nieve, No olvide completar Hrs. Trabaj. + Hrs. Viaje < 16 6
Mayor 200 Kmi 6 .
Y : Hielo, Barro ® antes de salir: Entre 4y 8 Hrs. dormidas
E - Vehiculos/Personas "STDSS-ARG-1-1 Hrs. Trabaj. + Hrs. Viaje < 12 2
2 6 + Vehiculos; con2 6 + q Anexo Check List Hrs. Trabaj. + Hrs. Viaje < 14
Conductores en c/u vehiculos Hrs. Trabaj. + Hrs. Viaje < 16
2 6 + Vehic. con 1 Conduct. en c/ui 2
1 Vehiculo con 2 6 + Conductores 3 Trabajo + Viaje > 16 Hs.
1 Vehiculo con 1 Conductor 4 Viaje > 10 Hs. . NO MANEJAR
Con menos de 4 horas dormidas
Nivel Categoria Puntos Autoriza Nombre y Apellido
Nivel 1 Bajo 10 o menos{No necesita autorizaciéon
Nivel 2 Medio 11 a 19 Jefe de Operaciones
Nivel 3 Alto 20 0o méas ;Gerente

Al identificar y planear las rutas a seguir considere, dentro de lo posible:

- Ewvitar rutas sujetas a demoras que presionen al conductor a recuperar el tiempo perdido
- Evitar rutas comunmente utilizadas como corredores turisticos

- Evitar rutas en areas de montafia, serranias, etc. (pendientes, hielo sobre calzada, etc.)
- Evitar rutas en reparacion temporal o mal mantenidas

- Evitar congestiones de transito en dias festivos.

- Evitar zonas escolares, hospitalarias, etc.

- Evitar horarios pico de transito.
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10.7 Preparacion y respuesta ante emergencia.

Establecer pautas y acciones a seguir ante toda situacibn de emergencia
declarada en la Base Operativa de SERPA SRL, que pueda afectar a las
personas y/o la integridad de las instalaciones.

Se incluyen eventos accidentales producidos en el interior del establecimiento y
aguellos que originados en el exterior del mismo puedan influir sobre los
trabajadores del establecimiento en cuestion y/o publico en general.

El procedimiento se aplicard a las emergencias por incendio, accidente grave,
etc. en el establecimiento. Todas las personas que desarrollen actividades en el
mismo deben estar en conocimiento de las acciones a seguir en caso de
emergencia y deben actuar de acuerdo a los roles y responsabilidades que se le
asignen.

Hipdtesis de Emergencias.
Los eventos incluidos en una emergencia son los siguientes:

Incendio

Accidentes de personas

Derrames de productos quimicos

Cualquier otra situacion no prevista que haga peligrar la integridad fisica
de los individuos y/o las instalaciones.

VVVYYVY

Definiciones.

» Emergencias: son las situaciones anormales que pueden afectar la salud
de las personas y la integridad de las instalaciones de la Base Operativa.
Incluyen incendios, explosiones, fugas de gases, derrumbes, accidentes
vehiculares con personas lesionadas y todo evento fortuito que supere la
capacidad de resolucién del grupo normalmente afectado a una tarea.

» Emergencia parcial: es aquella que afecta a una planta, edificio, equipo o
instalacion del establecimiento, pero que por su alcance local no requiere
la reunion o evacuacion de las personas que se encuentren en otras areas
no alcanzadas por el siniestro.

» Emergencia general: es aquella que, por su magnitud, complejidad o nivel
de riesgo, requiere la evacuacion de todas las personas no afectadas a
su control en el establecimiento.

Responsabilidades.

» Jefe de Emergencia: quedara designado para cada establecimiento y sus
responsabilidades son:

-Evaluar el caracter y los riesgos de la situacion planteada. Considerar que el
hecho constituye una emergencia, definir el nivel de la misma y disponer de las
comunicaciones necesarias.

-Permanecer afectado al control de la operacion.
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-Evaluada la situacion, de corresponder, ordenar la evacuacion del lugar.

-Coordinar la respuesta a la emergencia, ordenar las acciones a seguir para
controlar la emergencia e informar a los sectores de Seguridad & Higiene y
Mantenimiento.

-Solicitar la asistencia de bomberos, ambulancias, defensa civil, etc.

-Avisar el inicio y finalizacion de la emergencia y consecuentemente retorno
seguro a los lugares de trabajo por via telefonica.

-Gestionar los recursos para el control de la emergencia, manteniéndose en
contacto con el sector de Seguridad & Higiene.

Ante una situacion de emergencia, el grupo que conforman los distintos puestos,
se pondra en contacto con el Jefe del Departamento de Seguridad e Higiene,
para novedades.

Comunicaciones con el servicio de emergencias de la Operadora
PLUSPETROL (Operadora) y SERPA SRL (Base Operativa).

» Pluspetrol: 299-6323702.
» SERPA SRL: 2994183055.

El Servicio de Emergencia al que se llame solicitara telefonicamente los
siguientes datos:

1-Identificacion de quien habla:

» Dar nombre de la Empresa
» Nombre, apellido y cargo de quien habla.
» Teléfono desde el cual se comunica.

2- Direccion y teléfono del lugar del siniestro.

3-Detallar cual es la emergencia (Ej.: accidente de persona, choque de
vehiculos, incendio, etc.)

4-Cantidad de lesionados y gravedad.
Actualizacién y revision del plan de contingencias.

La actualizacion y revision del Plan de Emergencias se hace como minimo una
vez al afio. También se realizan revisiones cuando los resultados de los
simulacros indican desviaciones que generan el incumplimiento del presente
procedimiento.
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Rol de Emergencia.

. At

EMERGI

OBSERVADORlNICIA!

“"ATENTO EMERGENCIA"
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Rol de Contingencia.




Rol de Incendio y Explosiones.




Rol de Accidente Vial.




Rol de Escape de Gas.
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Rol de Derrame.
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10.8 Inspeccién de Seguridad.

La Inspeccidn de Seguridad es una actividad preventiva que tradicionalmente se
ha encuadrado entre las Técnicas Generales de Seguridad previas al accidente
analiticas puesto que su objeto era y es detectar, mas que corregir, conductas y
actuaciones peligrosas.

Existen diferentes técnicas analiticas preventivas, tales como la observacion del
trabajo, el andlisis del trabajador, los procedimientos de operacion y, por ultimo,
las Inspecciones de Seguridad, que es la técnica analitica preventiva por
excelencia.

La Inspeccion de Seguridad, segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, es una técnica analitica de seguridad que consiste en el analisis
realizado mediante la observacién directa de las instalaciones, equipos y
procesos productivos para identificar los peligros existentes y evaluar los
Riesgos en los puestos de trabajo.

Cuando hablamos de instalaciones, equipos, maquinas y procesos productivos
nos referimos no sélo a sus condiciones y caracteristicas técnicas, sino también
a metodologias de trabajo, actitudes y comportamiento humano, aptitud de los
trabajadores para el puesto de trabajo que desempeiian y sistema organizativo.

Mediante las Inspecciones de Seguridad se podran identificar y analizar los
peligros de accidente, de enfermedades profesionales y de aquellas disfunciones
del trabajador que pueden ocasionar pérdidas de cualquier tipo, para
posteriormente corregirlos.

Es importante destacar su caracter preventivo, ya que se puede y se debe
realizar antes de que se manifieste el dafio o la pérdida, para tomar medidas que
impidan desarrollar la potencialidad negativa de los peligros en ella detectados.

Ademas del objetivo principal de las Inspecciones, detectar situaciones de riesgo
antes de su concrecion en dafos, la realizacion de la inspeccion puede cumplir
los siguientes objetivos:

» ldentificar problemas no previstos durante el disefio o el analisis del
trabajo. Los requisitos de Seguridad y Salud que no se tomaron en cuenta
durante el disefio, y los peligros que no se descubrieron durante el analisis
del trabajo o la tarea, se hacen aparentes cuando se inspecciona el lugar
de trabajo y se observa a los trabajadores.

» ldentificar deficiencias de los equipos de trabajo. Estas deficiencias se
pueden producir por el uso y desgaste normal, asi como el abuso o
maltrato de los equipos o herramientas.

Las inspecciones ayudan a descubrir si el equipo o herramientas se ha
desgastado hasta llegar al limite de su condicién; si su capacidad es deficiente
0 se ha usado inadecuadamente.

» ldentificar acciones inapropiadas de los trabajadores que pueden tener
consecuencias. Puesto que las inspecciones incluyen tanto las
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condiciones del lugar como las practicas de trabajo, ayudan a detectar los
métodos y las practicas que poseen potencialidad de dafo.

» ldentificar los efectos indeseados de cambios introducidos en el proceso
productivo o en los materiales. Los procesos generalmente cambian, en
relacion a su disefio original. A medida que se dispone de diferentes
materiales o en la medida que se agotan los materiales o repuestos
originales se introducen cambios. Dichos cambios se producen de forma
gradual y sus efectos pueden pasar inadvertidos hasta que una
inspeccion los pone de manifiesto.

» Proponer soluciones a los problemas o deficiencias encontrados. Puesto
que el objeto de la Prevencion es evitar y controlar los Riesgos, mediante
el estudio y la propuesta de medidas correctoras que eliminen o minimicen
los Riesgos se atienden los fines ultimos de la Prevencion.

» Demostrar el compromiso asumido por la direcciéon. Por medio de esta
actividad que propicia el contacto y la demostracion de interés por la
Seguridad y Salud del personal, la direccion y los mandos superiores al
involucrarse en las actives de inspeccion, deteccion y correccion esta
enviando un mensaje inequivoco a los trabajadores.

Su finalidad directa es, por tanto, determinar los actos inseguros y las
condiciones peligrosas que estén presentes en la ejecucion del trabajo para,
corregir las circunstancias peligrosas, eliminar el riesgo, o si ello no fuera posible,
controlar los Factores de Riesgo para conseguir que el grado de peligrosidad no
supere al que se podria denominar grado de Riesgo tolerado o admitido.

Funciones del inspector de seguridad e higiene laboral.

Las inspecciones de seguridad, realizadas por el inspector de seguridad e
higiene laboral, en las organizaciones son llevadas a cabo por personal interno
que tiene como funcién velar por el cumplimiento de las normas de la
organizacién segun la seguridad y salud en el trabajo.

Por lo tanto, entre sus funciones podemos encontrar:

» Vigilar el cumplimiento de las normas de seguridad

» Adiestrar e informar sobre los programas de seguridad laboral que se
establecen en la organizacion

» Colaborar en la realizacion del procedimiento de trabajo mediante el

aseguramiento del cumplimiento de los mismos.

Fomentar el orden y la limpieza en los lugares de trabajo.

Incentivar la cultura preventiva entre los empleados.

Informar sobre la utilizacion y el mantenimiento correcto de equipos de

trabajo.

» Notificar sobre la utilizacién obligatoria de equipos de proteccién individual

y colectiva.

Comunicar a la direccion las deficiencias detectadas.

Colaborar con la investigacion de los accidentes laborales.

Difundir las medidas de emergencia contempladas en el plan de

emergencia de la organizacion.

YV V V

Y V VYV
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» Revisar la correcta ubicacion de los equipos de extincion de incendios.
» Verificar el contenido del botiquin de primeros auxilios

Para realizar las funciones, los inspectores deben tener conocimientos
especificos sobre la prevencion de riesgos laborales.

No se encuentra especificado el contenido de dicha formacion, pero en funcion
de las actividades que el inspector de seguridad ocupacional va a desempefar
se encuentra en formacion que puede ir desde el nivel mas basico hasta el nivel
mas elevado pasando por el contenido de la formacion en el nivel intermedio.

Clasificacion de las inspecciones de seguridad.

Basicamente los tipos de inspecciones de seguridad se diferencian en dos
grupos segun su planeacion y periodicidad:

1. Segun su periodicidad

Informales o espontaneas: Se efectian como parte integral o de la rutina del
trabajo de todas las personas de la organizacion.

Sus caracteristicas son:

» Se realizan sin un cronograma previo.

» No son sistematicas.

» No son detalladas.

» Solo delatan condiciones muy obvias o llamativas.

» Sus resultados dependen de hacia dénde se estuvo mirando mientras se
caminé o se inspecciono.

» Pueden efectuarse por cualquier persona sin que se requiera de un
proceso previo de capacitacion o entrenamiento en seguridad.

» Se reportan de inmediato las condiciones sub estandar encontradas.

» No usan ningun sistema para clasificacion o priorizacion del peligro o los

riesgos encontrados.
» No requiere un informe especial con los resultados obtenidos.

Formales o planeadas: Requieren de un cronograma y un proceso previo de
planeacion que obedezca a necesidades especificas de los sistemas de
vigilancia epidemioldgica que se desarrollen en la organizacion, de aspectos
generales de seguridad o saneamiento de la empresa. Sus principales
caracteristicas:

» Precisan de un cubrimiento sistematico de las areas criticas de trabajo de
acuerdo con los factores de riesgo especificos por vigilar.

» Estan orientadas por listas de chequeo, previamente elaboradas, de
acuerdo con los factores de riesgo propios de la empresa.

» Las personas que hacen este tipo de inspecciones requieren de un
entrenamiento previo.

» Tienen unos objetivos claramente definidos sobre los aspectos por
revisar.
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» Estan dirigidas a la deteccién precoz de detalles y circunstancias no
obvias que tienen el potencial de generar siniestros.

» Utilizan un sistema definido para la priorizacién de las situaciones o
condiciones sub estandar encontradas, lo que permite sugerir un orden
para la correccion de las mismas.

» Permiten la participacion de los trabajadores del area involucrada, sus
jefes y supervisores.

» Estas inspecciones tratan de determinar tanto lo que falla y como lo que
podria fallar.

» Requieren de un informe final detallado, con los resultados obtenidos.

» Las inspecciones formales o planeadas pueden ser generales, especiales
y de partes criticas.

A continuacion, se explica cada una de ellas.

Inspecciones generales: Son aquellas que se dirigen al reconocimiento de las
posibles fallas o factores de riesgo presentes en las instalaciones en general.

» Debe incluir, como minimo, una observacion directa de areas internas y
externas del lugar, de los pisos, las carreteras y las vias de circulacién
general, asi como de los techos, los sistemas, los tendidos y las redes
eléctricas, neuméticas, hidraulicas, de acueductos y de vapor; de escalas
y escaleras, de terrenos y zonas de parqueo, asi como del estado general
de orden y limpieza, equipos de emergencia y otros.

» Algunos de los aspectos anteriores deben inspeccionarse semestral o
anualmente, mientras otros necesitan de una periodicidad menor, segun
sean las necesidades y condiciones de peligro de la empresa.
Normalmente, las estas inspecciones se ejecutan por grupos de personas
coordinados por el area de seguridad y salud en el trabajo.

Inspecciones a partes criticas: Mantener todas las instalaciones y equipos en su
maximo nivel de eficiencia debe ser una continua preocupacion de toda persona
dentro de la empresa.

» Los elementos o partes criticas se pueden definir como componentes de
maquinaria, equipos, materiales, estructuras o areas que ofrecen mayores
probabilidades de ocasionar un problema o pérdida significativa cuando
se gastan, se dafian, se maltratan o se utilizan en forma inadecuada.

» El inventario de partes o elementos criticos debe efectuarse de manera
coordinada con el area de mantenimiento preventivo.

» Los administradores, los supervisores y los encargados de la seguridad
ocupacional, especialmente, deben identificar e inspeccionar
regularmente aquellas areas o partes criticas del sistema (maquinas con
alto riesgo de accidente, gruas, sistemas eléctricos, zonas de
almacenamiento de quimicos y combustibles, etc.) que, al ser afectadas
por dafios o fallas, puedan interferir negativamente en la produccién de la
empresa, en la salud o la seguridad del trabajador.
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» Por regla general, se recomienda que estas inspecciones se realicen por
personal especializado y conocedor de la parte, equipo o instalacion por
revisar.

Inspecciones especiales:

Las que se planean con motivo de:

-Procesos de ampliacién, cambios o modificaciones en equipos 0 maquinaria,
con el fin de detectar y controlar de manera oportuna situaciones de riesgo
(valido para el control de cambios).

-Procesos de permisos para tareas de alto riesgo, tales como trabajos en
caliente, en espacios confinados y en alturas. Investigacion de incidentes o
accidentes ocurridos.

2. Segun su periodicidad

Periodicidad determinada

Se llevan a cabo mensual, quincenal o semanalmente, segin un cronograma y
un plan de accion definido, de acuerdo con las politicas preventivas de la
empresa, la agresividad de los factores de riesgo, los objetivos y las metas del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

> Intermitentes

Se realizan a intervalos irregulares de tiempo, sin un plan ni cronograma
especifico y sin advertir a las areas objeto de la inspeccién. Su objetivo es que
los trabajadores y supervisores mantengan vivo el interés por conservar todas
las zonas de trabajo en las mejores condiciones de salud y seguridad posibles.
Pueden ser realizadas por los comités paritarios, el departamento de seguridad,
supervisores 0 trabajadores con entrenamiento especifico. Se orientan a
magquinaria o areas en general.

> Continuas

Estas inspecciones, no planeadas, pueden ser de dos tipos. Una, la que hace
parte de la rutina de trabajo de toda persona y que tiene por objetivo determinar
cualquier condicion de peligro que pueda presentarse durante la labor que
realiza. En estos casos, el trabajador puede corregir de inmediato la situacion o
informar la condicion subestandar al departamento respectivo. La otra es la que
obedece a un reporte diario de factores de riesgo o incidentes, con un formato
predeterminado. Todas las personas de la empresa tienen autorizacion para
reportar inmediatamente cualquier situacion potencial de peligro que se detecte.

10.9 Inspecciones de Seguridad en Base Operativa SERPA SRL.

El dia 14 de abril de 2023 se me permitid realizar una inspeccion programada a
la Base Operativa de SERPA SRL, ubicada en Yacimiento Corcovo, Provincia
de La Pampa.
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En dicha inspeccion se pudieron verificar las siguientes condiciones actuales y
proponer una mejora para minimizar/eliminar cualquier tipo de riesgo o desvi6

detectado.

Elementos de botiquin
vencidos.

Cambiar de lugar acometida
eléctrica.

Luminaria de Oficina de HyS,
no cuenta con soporte y esta
sostenido por un cable.
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Se observa tapa de tablero
eléctrico roto y falta de
limpieza en la zona.

Se observa herramientas
manuales con desgastes y en
mal estado.

Se verifica presencia de
basura y escombros.

Se observa acopio de residuos
de manguera con restos de
agua empetrolada en oficina
de Supervisores.

Se verifica dafios en la tapa de
la caja de vehiculo, el cual no
permite llevar la lanzar para
remolcar. También se observa
tapizado de asientos en mal
estado.
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10.10 Pla de Mejora.
La técnica de mejora continua consiste basicamente en eso. En la busqueda, el
objetivo es optimizar tiempos y reducir costos, a través de la mejora de procesos
y evaluacion de ellos.

La excelencia de una organizacién viene marcada por su capacidad de crecer
en la mejora continua de todos y cada uno de los procesos que rigen su actividad
diaria. La mejora se produce cuando dicha organizacion aprende de si misma, y
de otras, es decir, cuando planifica su futuro teniendo en cuenta el entorno
cambiante que la envuelve y el conjunto de fortalezas y debilidades que la
determinan.

La planificacién de su estrategia es el principal modo de conseguir un salto
cualitativo en el servicio que presta a la sociedad. Para ello es necesario realizar
un diagnéstico de la situacién en la que se encuentra. Una vez realizado es
relativamente sencillo determinar la estrategia que debe seguirse para que el
destinatario de los servicios perciba, de forma significativa, la mejora implantada.
Apoyarse en las fortalezas para superar las debilidades es, sin duda la mejor
opcién de cambio.

El plan de mejoras se constituye en un objetivo del proceso de mejora continua,
y por tanto, en una de las principales fases a desarrollar dentro del mismo. La
elaboracion de dicho plan requiere el respaldo y la implicacion de todos los
responsables universitarios que, de una u otra forma, tengan relaciéon con la
unidad.

El plan de mejoras integra la decision estratégica sobre cuales son los cambios
gue deben incorporarse a los diferentes procesos de la organizacion, para que
sean traducidos en un mejor servicio percibido. Dicho plan, ademas de servir de
base para la deteccién de mejoras, debe permitir el control y seguimiento de las
diferentes acciones a desarrollar, asi como la incorporacibn de acciones
correctoras ante posibles contingencias no previstas.

Para su elaboracion serd necesario establecer los objetivos que se proponen
alcanzar y disefar la planificacion de las tareas para conseguirlos.

El plan de mejoras permite:

Identificar las causas que provocan las debilidades detectadas.
Identificar las acciones de mejora a aplicar.

Analizar su viabilidad.

Establecer prioridades en las lineas de actuacion.

Disponer de un plan de las acciones a desarrollar en un futuro y de un
sistema de seguimiento y control de las mismas.

Negociar la estrategia a seguir. Incrementar la eficacia y eficiencia de la
gestion.

» Motivar a la comunidad universitaria a mejorar el nivel de calidad.

VVVVY
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El plan elaborado en base a este documento permite tener de una manera
organizada, priorizada y planificada las acciones de mejora.
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A continuacion, se describen los principales pasos a seguir para la elaboracion
del plan de mejoras:

1-ldentificar el area de mejora:

Una vez realizado el diagnostico, la unidad evaluada conoce las principales
fortalezas y debilidades en relacion al entorno que la envuelve.

La clave reside en la identificacién de las areas de mejora teniendo en cuenta
que, para ello se deben superar las debilidades apoyandose en las principales
fortalezas.

“El area a mejorar es la oficina de HyS, vehiculo afectado, botiquines, etc. De la
base Operativa”

2-Detectar las principales causas del problema:

La solucion de un problema, y por lo tanto la superacién de un area de mejora,
comienza cuando se conoce la causa que lo origind. Existen multiples
herramientas metodoldgicas para su identificacién. Entre otras cabe destacar: el
diagrama de espina (causa-efecto), diagrama de Pareto, casa de la calidad,
tormenta de ideas. La utilizacion de alguna de las anteriores o de otras similares
ayudara a analizar en mayor profundidad el problema y preparar el camino a la
hora de definir las acciones de mejora.

“La causa principal por lo que se llega a estas condiciones, es la falta de
mantenimiento en el lugar y como causas secundarias podrian ser los tiempos,
los costos, etc.”

3-Formular el objetivo:

Una vez se han identificado las principales areas de mejora y se conocen las
causas del problema, se han de formular los objetivos y fijar el periodo de tiempo
para su consecucion.

Por lo tanto, al redactarlos se debe tener en cuenta que han de:

» expresar de manera inequivoca el resultado que se pretende lograr,
» ser concretos,
» y estar redactados con claridad.

Asi mismo deben cumplir las siguientes caracteristicas:

» ser realistas: posibilidad de cumplimiento,

» acotados: en tiempo y grado de cumplimiento,

» flexibles: susceptibles de modificacion ante contingencias no previstas sin
apartarse del enfoque inicial,

» comprensibles: cualquier agente implicado debe poder entender qué es lo
que se pretende conseguir,

» obligatorios: existir voluntad de alcanzarlos, haciendo lo necesario para
Su consecucion.
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“El objetivo primordial es realizar todas las reparaciones necesarias y eliminar
los desvios detectados en la inspeccion”

4-Seleccionar las acciones de mejora:

El paso siguiente serd seleccionar las posibles alternativas de mejora para,
posteriormente, priorizar las mas adecuadas. Se propone la utilizacion de una
serie de técnicas (tormenta de ideas, técnica del grupo nominal, etcétera) que
facilitaran la determinacion de las acciones de mejora a llevar a cabo para
superar las debilidades. Se trata de disponer de un listado de las principales
actuaciones que deberan realizarse para cumplir los objetivos prefijados.

“La seleccion de acciones de mejoras se lleva adelante a través del trabajo en
conjunto con la direccién de la empresa, el area de mantenimiento, recursos
humanos y el area de Seguridad e Higiene Laboral, se plantean ideas
relacionadas con costos, dificultades y tiempos a efectuarse”

5-Realizar una planificacién:

El listado obtenido es el resultado del ejercicio realizado, sin haber aplicado
ningun orden de prioridad. Sin embargo, algunas restricciones inherentes a las
acciones elegidas pueden condicionar su puesta en marcha, o aconsejar
postergacion o exclusion del plan de mejoras.

Es, por lo tanto, imprescindible conocer el conjunto de restricciones que
condicionan su viabilidad. Establecer el mejor orden de prioridad no es tan
sencillo como proponer, en primer lugar, la realizacion de aquellas acciones
asociadas a los factores mas urgentes, sino que se deben tener en cuenta otros
criterios en la decision. Entre los principales podemos encontrar:

> Dificultad de la implantacion.

La dificultad en la implantacion de una accion de mejora puede ser un factor
clave a tener en cuenta, puesto que puede llegar a determinar la consecucion, o
no, del mismo. Se procederd a priorizarlas de menor a mayor grado de dificultad.

1- Mucha 2- Bastante 3- Poca 4- Ninguna

> Plazo de implementacion.

Es importante tener en cuenta que hay acciones de mejora, cuyo alcance esta
totalmente definido y no suponen un esfuerzo excesivo, con lo que pueden
realizarse de forma inmediata o a corto plazo. Por otro lado, existiran acciones
que necesiten la realizacion de trabajos previos o de un mayor tiempo de
implantacion.

1- Largo 2- Medio 3- Corto 4- Inmediato
» Impacto en la organizacion.

Se define como impacto, el resultado de la actuacién a implantar, medido a
través del grado de mejora conseguido (un cambio radical tiene un impacto
mucho mayor que pequefios cambios continuos). Es importante también tener
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en cuenta el grado de despliegue al que afecta la medida. Si ésta afecta a varias
titulaciones su impacto sera mayor y la prioridad también debera serlo.

1- Ninguno 2- Poco 3- Bastante 4- Mucho

A continuacion, se presentara una tabla que servirh como herramienta a la hora
de establecer una priorizacion en las acciones de mejora identificadas
anteriormente.

Una vez establecidas las puntuaciones de cada factor se establecera la suma de
las mismas, lo que servira de orientacion para identificar como prioritarias
aquellas que tengan una mayor puntuacion total.

Plan de mejora.

Para llevar a cabo las acciones de mejora propuestas es necesario especificar
las tareas concretas que deberan realizarse para la consecucién de los objetivos.
Para ello hay que determinar quién es el responsable de la puesta en marcha y
de la ejecucion de las acciones de mejora, las diferentes tareas a desarrollar, los
recursos humanos y materiales necesarios, el periodo de consecucion, la fecha
de inicio, los indicadores de seguimiento y los responsables de realizar el control
y seguimiento de las mismas.

El nimero de acciones dependera de la complejidad del problema y de la
organizacién de la gestion interna de la titulacion. Es importante tener en cuenta
gue este ejercicio se debe hacer con total y plena libertad, las restricciones se
tendrdn en cuenta en el paso siguiente, cuando tengamos que hacer la
priorizacion.

Si hubiera limitaciones durante la selecciéon se estarian limitando de entrada las
posibles actuaciones.
Seguimiento del plan de mejoras.

El siguiente paso es la elaboracion de un cronograma para el seguimiento e
implantacion de las acciones de mejora. En el mismo, se dispondran de manera
ordenada las prioridades con los plazos establecidos para el desarrollo de las
mismas.
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pedazo.
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10.11 Conclusioén.

En esta etapa, se procesan todos los datos obtenidos durante la inspeccion de
seguridad, el andlisis de los desvios y los medios, costos y tiempos para llevar a
cabo la elaboracion y/o ejecucion del plan de mejora.

Todas las medidas que surgen como resultado de un proceso de evaluacion de
riesgos, no solo requieren que se lleven a cabo las actuaciones necesarias para
su implementacion, sino que ademéas deben establecerse sistemas y
mecanismos de control que permitan mantenerlas efectivas en el tiempo,
asegurar su idoneidad y contribuir a una constante optimizacion de las mismas.
A tal efecto, existen diversos métodos o técnicas que pueden ser empleados
para su ejecucién, entre las cuales se destacan las listas de chequeos,
cuestionarios, planillas, etc; sin embargo, més alla de sus diferencias, todas
persiguen el mismo objetivo basico y este consiste en el andlisis, mediante la
observacion directa de las instalaciones, equipos, maquinas y procesos
productivos.

Estos tipos controles permitiria visualizar la totalidad de las instalaciones y poder
evidenciar desvios, para su posterior remediacion y estar en un proceso de
mejoro permanente y que las instalaciones del local sean un ambiente seguro de
trabajo, como asi también, una instalacién adecuada para los clientes.

La Base Operativa de SERPA SRL se veria beneficiada ya que evitaria
eventuales accidentes/incidentes /enfermedades profesionales y podria brindar
una mayor calidad en su servicio e instalaciones mas adecuadas.

El plan de mejora continua es una herramienta muy util para las empresas que
desean mejorar sus servicios, productos o procesos lo que les va a permitir
permanecer en el mercado, crecer y ser competitivos.

Su aplicacién es muy util y facil e involucra a todos los niveles de la organizacién
dependiendo del area o proceso a mejorar, lo importante para lograr los éxitos
esperados en la aplicacion de esta técnica es definir de manera exacta el area a
mejorar, definiendo claramente los problemas a solucionar, y en funcion de estos
estructurar el plan de accion a seguir definiendo objetivos claros, actividades,
responsables e indicadores que permita evaluar el proceso de mejora todo esto
dentro de un periodo determinado y bien definido.

En la actualidad las empresas por el dinamismo del entorno deben buscar
mejorar permanentemente para lograr altos niveles de rendimiento y calidad,
pues ésta a mas de ser un requisito esencial del producto o servicio, es el eje
estratégico para ser competitivos, posicionarse y mantenerse en el mercado. Un
sistema de gestion de la calidad es una forma de direccion, que se enfoca en
proporcionar el marco referencial para la mejora continua, e incrementar la
satisfaccion del cliente y demas partes interesadas.
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11. CONCLUSION FINAL

En el transcurso de mi formacién profesional, se fueron adquiriendo
conocimientos que permitieron desarrollar y concluir mi proyecto final integrador.
Y en el desarrollo del mismo, se pueden evidenciar también tematicas de
materias especificas que se han tratado con profundidad, en el lapso de estos
afos.

Y para continuar debemos tener en cuenta que la Seguridad e Higiene Laboral
se encarga de la busqueda constante de mantener la comodidad del hombre en
el trabajo, proporcionando herramientas adecuadas y equipos de seguridad con
el fin de cuidar la salud laboral de los empleados y reducir riesgos en el trabajo,
ya sea, por falta de equipo de proteccion, mantenimiento de las herramientas,
etc. Y es por ello que es de gran importancia verificar en la empresa, cuales son
los dafios més constantes que sufren los empleados, ya que de esta manera se
podra adecuar el area de trabajo proporcionando nuevas herramientas o equipo
de proteccion personal necesario, de tal forma que aumentara la eficiencia de
los empleados, y los mismos trabajaran con mas seguridad, menos peligro y mas
comodidad.

La mejora continua, en el aspecto de seguridad e higiene, tiene etapas definidas
y deben ser llevadas con capacitaciones constantes, debido a que estas son
importantes para ayudar a sensibilizar, concientizar y elevar cultura de seguridad
e higiene de los trabajadores y supervisores.

Y el éxito de esta, dependera directamente del grado de involucramiento que
tenga cada uno de los trabajadores que laboran en la organizacion,
independientemente del rango que sustente. Este involucramiento se logra a
través de procesos de concientizacion y sensibilizacion con respecto a los
beneficios de la implementacion de un Plan de Accién Correctiva.

Otro punto a tener en cuenta, son las auditorias internas, ya que es el punto
inicial para implementar un Plan de Accion Preventivo. Estas auditorias nos
ayudaran a identificar la realidad de donde nos encontramos, es nuestra linea de
partida y el avance se medira desde ese punto. También, nos determinara las
fortalezas, debilidades, oportunidades de mejora y amenazas que tiene la
empresa.

Ahora bien, mediante el analisis realizado en la Base Operativa de SERPA SRL,
se pudo corroborar que no cuentan con una cultura de seguridad e higiene,
mediante una supervision efectiva diaria, por medio de listas de verificacion,
logrando a través del tiempo concientizar al trabajador de la importancia tanto
como del mantenimiento, orden y limpieza o del uso del equipo de proteccién
personal para resguardar su seguridad.

Hoy en dia la productividad de cada empresa depende de los trabajadores y es
por eso que se debe destacar la importancia de involucrar al trabajador en ciertas
cuestiones. De esta manera, SERPA SRL tendra que atacar el problema, ya sea
preguntandole al trabajador o proporcionando un Plan de Accion y seguimiento
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de la misma, con el Unico fin de proporcionarle a los trabajadores un ambiente
de trabajo seguro, comodo y agradable.

Asimismo, SERPA SRL obtendra varios beneficios, ya que adquirira mayor
imagen corporativa, tendra menos incapacidades de trabajo, menor costo de
incapacidad y mayor rendimiento de los trabajadores.

Toda implementacion de planes de acciones correctivas tiene limitaciones y
dificultades, y para poder lograr revertir las diferentes desvios que se presentan,
es fundamental el apoyo y compromiso de todos los trabajadores en general.

La Seguridad e Higiene no se hacen solamente por reaccion, debe hacerse por
prevencion y proaccion.
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Politica de Calidad.
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Andlisis FODA
FG.LC-02 Revision: 00
‘ ANALISIS F.0.D.A. ‘
SERPA Pﬂglnﬂ 1de1
DEBILIDADES FORTALEZAS
+ No se fomenta una cultura de + Se reconoce el desempefio del
prevencion de riesgos de trabajador para elevar su
trabajo. autoestima.

4+ Los trabajadores no participan

en |a elaboracion de la IPERC.

+ Los trabajadores estan
comprometidos con las normas y
politica.

+ No exisle un programa anual
de seguridad y salud en el
trabajo.

+ El supervisor participa en
establecer sanciones.

+ No se preve que agenles
fisicos u otros generen dafios
al rabajador

+ El empleador considera las
compelencias y capacidades del
trabajador.

+ El empleador no capacita al

+ Existen planes y procedimientos

trabajador dentro de su ante situaciones de emergencia.
jomada laboral.

+ Los lrabajadores no revisan + Se cumple con los programas
los programas de planificados en materia de HyS.
capacitacion.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

+ Sanciones por incumplir con
las normas legales.

+ Necesidad de los senvicios de la
Empresa, Unicos en la
comunidad.

+ Procesos constructivos son
convencionales, falta mejorar.

+ Experiencia en la ejecucion de
Obras especificas, garantizados.

+ Falla de coordinacion durante
|a ejecucion de obras

+ Compromiso con el Medio
Ambiente, generar menos
impactos.

+ Mercado; la compelencia en el
sechor construccion.

+ Compromiso con la Seguridad,
confianza de los pobladores.

+ Inseguridad, operacion de
sindicatos y aclos extorsivos.

+ Cumplimiento de plazos
eslablecidos y presupuestos
adecuados.

+ Confianza de inversionistas para
disefiar y ejecutar proyeclos.
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Figura 37. Fotografias Base Operativa SERPA SRL.
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