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La mayor gloria no es vencer, sino levantarse cuando nos hemos caido
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Resumen

Introduccién: El Etiquetado Frontal es una herramienta de salud publica que surge
como consecuencia del alto consumo de alimentos ultraprocesados. Su objetivo es brindar
informacion rapida y concisa sobre la calidad nutricional de los alimentos, fomentando la

elecciéon de alimentos saludables.

Objetivo: Evaluar los temas abordados en revistas cientificas asociadas a la nutricion
sobre, la utilizacion, comprensién, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal
en consumidores de diversos paises en articulos entre 2012 y 2022, identificando similitudes

y diferencias entre las variables nutricionales, metodolégicas y bibliogréaficas.

Materiales y métodos: La presente investigacion realiza una revision de literatura de
10 articulos, desarrollandose de manera descriptiva porque se busca describir propiedades y
caracteristicas importantes del tema abordado en articulos cientificos, relacionados a la
utilizaciéon, comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en diversos
paises del mundo. Es una investigacion cualitativa ya que implica recopilar y analizar datos a
partir de lo que dicen y hacen las personas en el escenario social y cultural.

Resultados: De los datos obtenidos a través de una revision bibliografica de articulos
cientificos entre 2012 y 2022 y su posterior analisis, se puede apreciar que existen etiquetados
frontales que han demostrado ser efectivos para su utilizacion y comprension y permitieron
fomentar la eleccion de alimentos mas saludables en los consumidores. Mientras que existen
otros, que, por cuestiones como la falta de informacién, dificultad de comprensién, no han

tenido un efecto positivo en la disminucidn de la compra de alimentos ultraprocesados.

Conclusién: Se observa que los etiquetados frontales son efectivos para poder facilitar
al consumidor en la lectura y concientizacion de la calidad nutricional del producto, pero se
debera sumar al mismo, una educacidon nutricional adecuada donde informe a los individuos
sobre como utilizarlos y sobre la importancia que implica la buena alimentacion y la reduccién
del consumo de alimentos ricos en grasas saturadas, sodio y azlcares, para reducir las

posibilidades de contraer ECNT en el futuro y mejorar la calidad de vida.

Palabras clave: Etiquetado frontal, paises, utilizacion, comprension, ventajas y

desventajas



indice

INtrodUCCIiON. ..........eeeeeieieiie e 8

Estado de la cuestion................ccoeevuviniiiiniiiiiiiieieiiaieans 13

Material y MEtOdOS..........cc.eueeeeee et e eeve s enaeeaaeaens 24
Analisis de datos.............cceouiiieiieiiiiiiii e 28
CONCIUSION.......cneeeeeiee it et e e e e e e e 51
54

Referencias bibliograficas






La obesidad tanto en nifios y adolescentes como en adultos se ha convertido en una de
las preocupaciones mas grandes en la salud publica del siglo XXI. Anteriormente, esta se
encontraba y se limitaba a los paises desarrollados. Pero en la actualidad, dicha patologia
también es un problema de los paises en vias de desarrollo, especialmente en las areas
urbanas. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el exceso de peso es un factor
de riesgo para la aparicion de otras enfermedades, llamadas enfermedades crénicas no
transmisibles (ECNT)(Vergara, 2021)*.

De acuerdo a lo publicado por la OMS (2019)?, las enfermedades crénicas ligadas a la
nutricién, entre las que se encuentran las enfermedades cardiovasculares, el cancer y la
diabetes, se han convertido en un importante problema para la sociedad. Las cardiopatias son
la principal causa de muerte a nivel mundial desde los Ultimos 20 afios. Las muertes
provocadas por cardiopatias han pasado de 2 millones por afio en el 2000 a 9 millones en
2019. Por su parte, la diabetes, aumentd en un 70% las muertes por afio entre el 2000 y el
20109.

Con respecto al sobrepeso y obesidad, el tltimo informe de la OMS (2016), muestra que
el 39% de la poblacién adulta mundial presenta sobrepeso y alrededor del 13% obesidad.

La obesidad es una patologia que presenta diversos factores de origen, entre los que
se encuentran las causas genéticas, ambientales y el estilo de vida del individuo, siendo estos
dos ultimos los que mayoritariamente causan esta enfermedad en la actualidad, sobre todo
por el “ambiente obesogénico™(Trejo Osti, 2021)%.

Entre los mudltiples factores asociados a la pandemia de estas Ultimas patologias
mencionadas, se encuentra el alto consumo de alimentos procesados y ultraprocesados
(AUP) (Vergara, 2021)°.

Se trata de alimentos de alta densidad energética y baja calidad nutricional que
mantienen poca o0 ninguna de las caracteristicas iniciales del alimento natural. Son muy
agradables al paladar y faciles de ingerir, ya que se pueden consumir en el momento que se
lo compra o requiere de una minima preparacion. EI cambio en el patrén de consumo de
alimentos de la sociedad se debe al ritmo de vida actual. Desde la década de los 80 han
aumentado la produccion, el marketing y el acceso a esta clase de alimentos AUP en todo el

mundo. Estas sustancias, ricas en grasas saturadas, sodio y azlucares, conforman la mayor

1 El autor concluye que un alto consumo de alimentos ultraprocesados estad relacionado con el
incremento en el riesgo de apariciéon de ECNT.

2 El informe determina que las cardiopatias siguen siendo la principal causa de mortalidad; la diabetes
y la demencia se sittan entre las 10 causas principales

3 El mismo es definido por la OMS como un conjunto de elementos externos que fomenta el consumo
excesivo de calorias, azlcares, grasas y sodio (nutrientes criticos) y el comportamiento sedentario.

4 El objetivo del estudio fue describir la informacion disponible acerca de los efectos en la eleccion,
compra y consumo de alimentos y bebidas procesadas, posterior a la implementacion de un etiquetado
nutrimental de advertencia en Chile y Ecuador.

5 El articulo presenta una revision sistematica de articulos en la que se utilizaron las bases de datos de
PubMed y Scielo.



fuente de ingesta energética en ciertos paises fomentando la aparicién de la obesidad y las
ECNT (Marti, 2021)°.

Por lo tanto, las autoridades de salud publica a nivel mundial han propuesto multiples
estrategias para mejorar el comportamiento alimentario de la poblacién, ayudando a elegir
alimentos més saludables. En 2004, la OMS, present6 la Estrategia mundial sobre régimen
alimentario, actividad fisica y salud, que trata de un modelo de prevencién de enfermedades
y promocién de la salud a través de una politica que promueva habitos de consumo saludables
y la actividad fisica. Una de las acciones establecidas por este modelo fue la aplicacién de un
etiquetado nutricional cuya funcion seria la de fomentar las buenas decisiones de compra a
través de una informacion atil y comprensible sobre los aspectos nutricionales del producto.
Por lo que resulta de gran importancia que los individuos sean capaces de leer, comprender
e interpretar correctamente la informacién establecida en el mismo, permitiendo que pueda
identificar la cantidad especifica de cualquier nutriente y calcular su consumo por paquete y
porcidn, evaluar si un producto contiene una alta o baja cantidad de una sustancia, determinar
la frecuencia de consumo de acuerdo a su valor nutricional, entre otros. La informacion
nutricional ubicada en la parte lateral o posterior del envase, puede ser complementada con
la incorporacion de otro tipo de informacion mas resumida y facil de leer. La misma notifica
sobre ciertos nutrientes criticos, como sodio, azlcares, grasas saturadas y trans, que si se
consumen de manera excesiva son perjudiciales para la salud. Este tipo de informacién se
denomina etiquetado frontal (Espinosa Huerta, 2015)".

El etiquetado frontal esta vigente y es utilizado en varios paises como Uruguay, Chile o
México. En algunos de ellos se limita a sefialar los productos que son “altos en” o “bajos en”
un componente en especifico, mientras que otros paises se refuerza la informacion del
etiguetado con otras medidas para disminuir su consumo en la poblacion. Como es el caso
de evitar expender, comercializar, promocionar y publicitar dentro de establecimientos
escolares, ademas de evitar la publicidad de alimentos dafiinos, mayoritariamente para los
nifios, nifias y adolescentes (Salinas, 2013)8.

Sin embargo, existen factores que podrian limitar la efectividad del etiquetado frontal y

el camino hacia una alimentacion saludable, como es el entorno en que las personas compran

6 La investigacion concluyd en una asociacion positiva entre el consumo de ultraprocesados Yy la
obesidad.

7 El autor presenta un analisis de tres casos diferentes de sistemas de etiquetado frontal (GDAs,
Semaéaforo nutricional, Choices) en cuanto a sus ventajas y desventajas, asi como a su cumplimiento
con ciertas caracteristicas fundamentales para su exitosa aplicacion en la comercializacion de
alimentos.

8 El objetivo del estudio fue analizar las normativas existentes para identificar oportunidades y espacios
para la promocién y educacion en alimentacién saludable en escuelas.



sus alimentos, la preferencia de sabor, precio, el contexto cultural, el nivel socioeconémico, el
género, edad o la predisposicion para adoptar una alimentacion saludable (Santos, 2019)°.

En el caso de Argentina, hasta el 2021, la regulacién del etiquetado nutricional no era
adecuada para promover una alimentacion saludable, dejando un amplio margen a las
empresas para agregar informacion engafiosa en los envases y confundir al consumidor.
Debido a esto y a la situacién de malnutricion existente, se decide implementar un etiquetado
frontal para fomentar elecciones méas saludables (Fundacion Interamericana del Corazon,
2021)%°,

En octubre de 2021, se aprueba la Ley de Promocién de la Alimentacion Saludable, Ley
27.642, dada la relevancia que ha tenido la iniciativa de implementacion en el debate politico.
La misma obtuvo la aceptacién por parte de la Camara de Diputados de la Nacién un afio
después de haber sido aprobada en el Senado, como consecuencia del alto consumo de
alimentos procesados y ultraprocesados en la canasta de consumo, generando una creciente
incidencia del sobrepeso en los nifios. (Maceira, 2022).

Debido a que en Argentina todavia no se encuentra vigente la Ley de Promocién de la
Alimentacién Saludable, el presente estudio busca analizar la informacién disponible acerca
de la utilizacién, comprensién y ventajas y desventajas del Etiquetado Frontal en paises del

mundo donde la misma ya se encuentra vigente.

A partir de lo planteado surge el siguiente problema de investigacién

¢, Cuales son los temas abordados en revistas cientificas asociadas a la nutricién sobre,
la utilizacion, comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en los
consumidores de diversos paises en articulos entre 2012 y 2022, identificando similitudes y

diferencias entre las variables nutricionales, metodoldgicas y bibliograficas?

El objetivo general es:

Evaluar los temas abordados en revistas cientificas asociadas a la nutricion sobre, la
utilizacion, comprensién, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en
consumidores de diversos paises en articulos entre 2012 y 2022, identificando similitudes y

diferencias entre las variables nutricionales, metodolégicas y bibliogréficas

% El articulo concluye en que el etiquetado frontal tuvo un efecto positivo en la eleccion de alimentos
saludables, con resultados variables en las dimensiones de compra y consumo.

10 El informe determina que el sistema de advertencia es el que mas ayuda a percibir a un producto con
exceso de azucares, grasas y/o sal como un producto no saludable en la poblacion argentina.

11 E| trabajo involucré una etapa de revision bibliografica junto con un relevamiento bibliografico en
fuentes oficiales, seleccionando los ejes y variables de analisis que nutrieron el estudio.



Los objetivos especificos son:

Analizar las semejanzas y diferencias en el abordaje nutricional de los articulos
relevados en relacion a la utilizacion y comprension, ventajas y desventajas que
presenta el etiquetado frontal en consumidores.

Sondear las diferencias en el abordaje nutricional de los articulos relevados en
relacién a la utilizacion y comprensién, ventajas y desventajas que presenta el
etiquetado frontal en consumidores.

Identificar semejanzas en el abordaje metodoldgico de los articulos relevados
Indagar las semejanzas en el abordaje metodol6gico de los articulos relevados
Determinar las semejanzas en la bibliografia referida en los articulos relevados

Caracterizar las diferencias en la bibliografia referida en los articulos relevados






En la lucha contra la obesidad y, en especial, la obesidad infantil, la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) reconoce la importancia del etiquetado frontal (EF), un logotipo
complementario de declaracion nutricional presentado de manera gréafica en la cara principal
del envase. El mismo tiene como objetivo principal mejorar la calidad nutricional de la dieta a
partir de una informacion clara y concisa (Cerra, 2018)*2,

El etiquetado frontal permite reducir el tiempo de lectura de la tabla nutricional,
orientando la decision de compra del consumidor y la seleccién de productos envasados, con
el fin de poder promover una eleccion de alimentos mas saludables y reducir el riesgo de
contraer enfermedades cronicas no trasmisibles. De esta manera se convierte en una
herramienta Gtil para que la informacion presente en el paguete sea correctamente
comprendida por los consumidores (Paredes, 2018)*3.

Este surge debido a que las tablas nutricionales por si solas no son sencillas de leer, y
menos auln, la comprension y lectura de estas por parte de los consumidores inexpertos en
un mercado cada vez mas globalizado y desigual. La industria aprovechaba esta situacién e
incluia solamente aquella informacion que le era conveniente para propiciar altos niveles de
ventas. La mayoria de las veces, los consumidores seleccionaban alimentos solo por las
etiguetas de colores o por etiquetas con consignas, sin ni siquiera, leer la informacién
nutricional del producto y su composicion, que estratégicamente, los vendedores las colocan
en lugares dificiles de ver y con letras poco llamativas y pequefias (Gonzalez, 2022)%,

Por lo que resulta de gran importancia la implementacién de una educacion alimentaria
eficaz con recursos informativos adecuados que le permitan al consumidor tomar las
decisiones correctas en la eleccion de sus alimentos. En otras palabras, la educacion
nutricional debe asociarse a elementos preventivos e informativos sobre la salud, a las
situaciones demograficas que tiene que ver con los aspectos sociales, econémicos y
culturales, a una educacion ambiental que le proporcione la suficiente importancia al medio
ambiente para no sobreexplotarlo. De esta manera los individuos conocen de sus derechos y
también crean un compromiso de consumo responsable que produzca un bienestar tanto
individual como social (Flores, 2022)%.

Para que la informacioén presentada en la etiqueta sea utilizada correctamente, se
requiere que el consumidor transite por todas las etapas de un modelo denominado Modelo

de Procesamiento de la Informacion. Este se encuentra compuesto por cinco etapas:

12 E] objetivo del estudio es promover una politica efectiva de etiquetado frontal en Brasil y Argentina y
sustentar dialogos politicos en otros paises miembros del Mercosur.

13 El andlisis concluye que el etiquetado frontal tiene una lectura mas sencilla y resumida que las tablas
nutricionales, pero no sustituye la totalidad de la informacion que se encuentran en dichas tablas.

14 En el estudio se realiza una investigacion de tipo cualitativa, donde a partir de analisis de documentos,
se revisa la proteccion al derecho de salud y a la informacion de los productos alimenticios que recibe
el consumidor.

15 La metodologia de la investigacion fue de caracter exploratorio, descriptivo y cuantitativo, utilizando
un cuestionario para obtener los resultados.



exposicion, visibilizar la informacién; atencion, identificar donde se encuentra la informacién
nutricional; codificacion, descifrar los nutrientes e ingredientes de la informacion nutricional;
comprension, entender el significado de la informacién nutricional y conformidad, movilizar al
consumidor hacia una accion. Cuando la persona supera estas cinco etapas puede decirse
gue se produce una compra informada. Con el etiquetado frontal se ha buscado poder lograr
gue se complete dicho modelo, ya que anteriormente los consumidores quedaban trabados
en alguna de estas fases, generando que el modelo quede incompleto y terminen no tomando
las decisiones correctas (Rodriguez, 2019)?.

A pesar de que los primeros modelos de etiquetado frontal se adoptaron a finales de los
afos 80, fue solo en los Ultimos afios que esta estrategia comenzd a ser mas explotada. Varios
paises en todo el mundo, han decidido implementar la estrategia de etiquetado frontal de
alimentos por parte de las recomendaciones proveniente de las autoridades mundiales de la
salud, las cuales se engloban en el denominado Codex Alimentarius. Este es un 6rgano
intergubernamental con mas de 170 miembros, incluida la Argentina, en el marco del
Programa Conjunto FAO/OMS sobre normas alimentarias, creado en 1963. Se encuentra
formado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), cuyos objetivos son proteger la salud de
los consumidores, asegurar practicas equitativas en el comercio de los alimentos y coordinar
los trabajos sobre normas alimentarias emprendidos por organizaciones internacionales
gubernamentales y no gubernamentales. Es asi, que desde 1985, el Codex ha fijado
directrices para la elaboracién del etiquetado nutricional para alimentos envasados
adaptandose a la propia normativa de cada pais (Rodriguez, 2022)*".

En febrero de 2016 se present6é el Modelo de Perfil de Nutrientes de la Organizacion
Panamericana de la Salud, una herramienta que orientada a ayudar a establecer los criterios
para definir los niveles excesivos de sal, azlcar y grasa en alimentos y bebidas industriales.
Un modelo que podria ser recibido por los paises a los fines de crear un entorno favorable
para el desarrollo de una alimentacion saludable, aplicandose tanto para el &mbito regulatorio,
por medio de restricciones de la publicidad de alimentos dirigidos a nifios y nifias como dentro
de una industria de alimentos, por ejemplo, sirviendo de guia para elaborar alimentos de mejor
calidad nutricional (Mozzoni,2016)*.

En al &mbito europeo existe un panorama parcialmente diferente al latinoamericano en

lo que respecta al EF, el cual se caracteriza por una heterogeneidad de regulaciones. En

16 E| estudio tiene como objetivo esbozar lineamientos para la presentacion de los elementos visuales
del EF, para facilitar la compra informada de productos ultraprocesados (PUP) en Peru.

17 El objetivo del estudio es ampliar el conocimiento sobre entornos alimentarios saludables y la
Legislacion sobre la implementacion de la Ley Comida Chatarra en Colombia.

18 E| trabajo efectdia un analisis normativo donde se revisaron las normas del Codex dirigidas a regular
el rotulado de alimentos, en vinculacion con el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la
OMC.



Europa, prevalece el Sistema Nutri-Score, y aunque no todos los paises estan a su favor,
estan apareciendo otras posibilidades como el Sistema de Semaforos, el Sistema de Estrellas,
el Reference Intake, el Healthy Choice y un sistema que se identifica con llaves de varios
colores. Incluso se han propuesto otros etiquetados, como el Sistema de Bateria para
contrastar el Sistema de Nutri-Score. Por lo que se puede observar, la region europea, se
destaca su diversidad en los etiquetados frontales, a diferencia de la tendencia
latinoamericana en informar sobre la calidad nutricional optando preferentemente por el
sistema de alerta. En este sistema, de manera inmediata, el consumidor puede, tedricamente,
identificar aspectos adecuados para una alimentacion saludable. Esta tendencia de etiquetado
se encuentra bajo la influencia del modelo chileno (Ferrante, 2021).

En el caso de Argentina, el etiquetado nutricional, se regula a través del Cadigo
Alimentario Argentino (CAA), el cual presenta disposiciones que son de contenido higiénico-
sanitario, bromatoldgico y de identificacion comercial y que, por lo tanto, no incluyen un
aspecto de prevencion de enfermedades crénicas no trasmisibles. Por ese motivo, hasta el
2021, la regulacion de etiquetado de alimentos no era suficiente para promover una
alimentacién saludable, dejando un margen importante que permitiera a las empresas
alimenticias aprovecharse de esos vacios legales y confundan al consumidor a partir de
mensajes engafniosos y poco claros (Allemandi, 2018)%.

En el pais, las industrias utilizaban voluntariamente el Guias Diarias de Alimentacion
(GDA) monocromatico. El mismo consiste en indicar la cantidad y el porcentaje de energia,
grasas, grasas saturadas, sodio y azUcares totales por el contenido total del envase y por
porcion. Estos valores son referenciados al porcentaje que estos representan en las
necesidades diarias de un individuo con una dieta promedio de 2000 kcal. El problema que se
encuentra es que este valor de referencia corresponde a los requerimientos que tiene un
adulto promedio, dejando de lado que muchos productos se publicitan y promocionan en la
poblacion infantil. A su vez, no distingue entre valores maximos y minimos de las cantidades
recomendadas en los porcentajes, por ejemplo, en el caso de las grasas saturadas, la OMS
recomienda un consumo de hasta 10% de calorias proveniente de las mismas, mientas que
el GDA recomienda un consumo de 20 gr en lugar de “menos 20 gr”. Otro aspecto negativo
gue se puede observar es que el sistema incluye o deja afuera ciertos nutrientes de manera
arbitraria, dependiendo de la conveniencia de las industrias en cada caso en particular
(Cérdoba, 2020)%.

19 Se realiza un estudio del etiquetado frontal en los empaques de alimentos en las regulaciones
actuales y de lege ferenda de los ordenamientos chileno, colombiano, ecuatoriano y peruano, cuya
finalidad es contribuir a una correcta comprension y utilizacion de la metodologia comparada.

20 Como conclusion se considera que Argentina deberia avanzar en la promocién de un sistema de
advertencias nutricional que sefiala de manera clara y explicita el contenido de nutrientes criticos.

21 El estudio concluye la necesidad de la implementacion obligatoria y regulacion por parte del estado
de un sistema de etiquetado frontal que brinde informacion clara.



De acuerdo a un estudio realizado por la Fundacién Interamericana de la Salud, los
envases de cereales para el desayuno, postres y galletitas dulces presentan informacion
contradictoria y confusa para el consumidor. La investigacion demostr6é que 9 de cada 10 de
estos productos presentan un bajo valor nutricional y, en lo que se refiere a las técnicas de
marketing utilizadas en los envases, hall6 que 4 de cada 10 productos de baja calidad
nutricional presentan mensajes nutritivos en sus envases, como, por ejemplo, “fuente de
vitaminas y minerales”; y que 3 de cada 10 productos utilizan personajes para atraer a los
nifios en su compra (FIC, 2017)%.

A partir de estudios como el mencionado anteriormente, se comenzé a hablar sobre la
presencia de un EF en Argentina. Diferentes sectores politicos han presentado proyectos
legislativos desde el afio 2000 con el objetivo de madificar la composicién nutricional de los
productos industrializados que se comercializaban en el pais. El primer ciclo se puede
determinar entre el afio 2000 y 2013, periodo en el que fueron presentadas 13 iniciativas por
parte de diversos partidos. Mientras que el segundo ciclo se encuentra entre el 2016 y 2021,
con mas de 20 proyectos. En 2018 miembros de la Honorable Camara de Senadores de la
Nacién pudieron consensuar intersectorialmente un texto para poder avanzar en su
tratamiento parlamentario: el proyecto de ley “Promocién de la Alimentacion Saludable”. En
2017, el Programa Nacional de Alimentacion Saludable y Prevencion de Obesidad del
Ministerio de Salud de la Nacién convocé a una mesa de debate intersectorial, donde el
documento resultante de dicho debate fue el etiquetado nutricional frontal de alimentos.
(Ciminieri, 2017)%.

Ahora bien, los sistemas de etiquetado frontal se pueden clasificar en aquellos que
utilizan un solo simbolo 0 nimero para abarcar la calidad nutricional del producto y los
sistemas que aportan informacién mas detallada de los nutrientes que contienen. Aunque la
idea de utilizar un solo simbolo para comunicar sobre la informacién nutricional del producto
resulte llamativa, cada simbolo esta basado en criterios nutricionales diferentes, lo cual puede
generar confusion entre los consumidores. Ademas, este tipo de sistemas generalmente
simplifican la informacion, existiendo el riesgo de hacer inferencias sin fundamento sobre la
calidad nutricional de un producto y generando que su funciéon educativa sea cuestionable.
Por otra parte, los sistemas complejos, que pueden o no utilizar simbolos, presentan
informacion de tipo cuantitativa, lo que permite de esta manera realizar comparaciones entre
productos. En este caso, la desventaja que se podria encontrar seria que el exceso de

informacion puede ser una distraccion para el consumidor. Por lo que es importante analizar

22 El objetivo de la investigacion fue analizar las técnicas de marketing dirigidas a nifias y nifios en
envases de galletitas dulces, postres y cereales de desayuno.

23 El estudio tuvo como objetivo producir un documental audiovisual para promover la importancia del
EF como politica publica de alimentacion saludable por su potencial impacto en la salud de la poblacién
argentina.



qué tipo de etiquetado frontal es el mas adecuado para cada regién, tomando en cuenta su
comprension, utilizacion y que nutrientes criticos se debe alertar y cuales promover, en caso
de deficiencias (Dorante Ugalde, 2011)%*.

De esta manera alrededor del mundo, se fueron elaborando distintos sistemas de
etiguetado frontal con el objetivo de adecuarse mejor a las caracteristicas de los diversos
paises. Los mismos se pueden clasificar en cuatro grupos. Primero, los que proporcionan una
valoracion global de la calidad nutricional del producto, resumida en un cédigo de colores tipo
seméaforo, como el Nutri-Score de Francia, o en una puntuacién numérica como es el caso del
Sistema Health Star Rating de Australia y Nueva Zelanda. Segundo, los que indican si un
producto tiene un perfil nutricional mejor que el resto de los productos de su misma categoria,
a modo de alegacion nutricional, como es el Keyhole de los paises nérdicos. Tercero, los que
proporcionan una valoracién del contenido de varios nutrientes criticos, tipo semaforo multiple,
como el Multiple Traffic Lights System del Reino Unido. Y cuarto, los que indican la presencia
de uno o varios nutrientes en exceso, como es el caso del etiquetado frontal de advertencia
de Chile (Royo Bordonada, 2022)%.

Los EF fueron introducidos por primera vez en Suecia en 1989 con el Green Keyhole.
En 2005, fue introducido en el Reino Unido el Seméforo Tricolor Multiple, implementado
también en Ecuador en 2013 y en 2015 en Irdn. En 2014 Australia y Nueva Zelanda
comenzaron a utilizar el etiqguetado de Estrellas de Salud. El sistema Choices fue lanzado en
Holanda en 2006 y tomado como modelo en Singapur en 2015, en Tailandia en 2016 y en
Malasia en 2017. Chile adopt6 en 2016 los Simbolos de Advertencia que indican cuando los
nutrientes criticos estan en exceso. Perl incorporé este Gltimo en 2017, pero con colores rojo,
blanco y negro. En Francia, fue adoptado el Nutri-Score en 2017, que luego en 2018 fue
oficializado en Bélgica y Espafia. Paralelamente a estos etiquetados apoyados por los
gobiernos, Food Drink Europe, representando a empresas privadas, desarroll6 el sistema
Guideline Daily Amounts en 2006, como una iniciativa voluntaria de los fabricantes, que se
aplica en la cara frontal de los envases en varios paises. Otras iniciativas del sector
agroalimentario en la regién de la Union Europea incluyen el Evolved Nutrition Label, adoptado
originalmente por un consorcio de 6 empresas privadas multinacionales (Galan, 2019)°.

Como se observa, existen diferentes sistemas de etiquetado frontal, donde algunos son
méas complejos que otros para su comprension. Se podria argumentar que un etiquetado que

requiera de los consumidores una capacidad cognitiva mayor para procesar e interpretar la

24 Se realiz6 una revision de legislaciones y andlisis legislativos sobre etiquetado de alimentos en
diversos paises, paginas webs de organismos oficiales y asociaciones que promueven el EF y
busqueda de datos bibliograficos.

25 El autor concluye que el sistema NutriScore deberia implementarse de manera urgente en Espafia,
asi no se facilita su uso fraudulento como alegacién nutricional.

26 La investigacion demostré que el Nutri-Score fue el que tuvo un mayor incremento de respuestas
correctas en las tres categorias de productos, seguido por el Multiple Traffic Light, Health Star Rating
System, el etiquetado frontal de advertencia y por ultimo el Reference Intakes.



informacion que contiene, llevara a decisiones de consumo menos informadas, sanas y
rapidas que un etiquetado que precise de menor capacidad cognitiva y que, por lo tanto,
permitira que las decisiones tomadas seran mas rapidas y sencillas de interpretar. Un ejemplo
de esto es el etiquetado frontal llamado Guias Diarias de Alimentacion (GDA), que requiere
gue los consumidores sean capaces de procesar e interpretar los porcentajes expresados en
cada uno de los recuadros con respecto a un maximo recomendable de consumo, lo que,
implicaria activar el sistema 2 de pensamiento, que se basa en realizar esfuerzos cognitivos
para poder realizar calculos complejos que, a su vez, implicarian tiempo. Mientras que, por
otro lado, el EF como el de tipo seméforo, le presenta a los consumidores colores claramente
asociados a niveles de aceptabilidad de consumo, no solo haciendo que la informacién sea
mas llamativa, sino que, a su vez, esté basada en el sistema 1 de razonamiento, que opera
automatica y rapidamente y con poco o nulo esfuerzo cognitivo, llevando a que sea mas facil
y rapido de interpretar. Si bien la Unica diferencia que se puede encontrar entre ambos EF es
la sustitucion de los porcentajes de cada nutriente critico con colores y leyendas que indican
si su contenido es “alto”, “medio” o “bajo”, esto gener6 una facilidad en la toma de decisiones
al simplificar la informacién otorgada a los individuos y ahorrarles los calculos numéricos que
el primero requiere (Aguilar Mendez, 2015)%.

Diversos investigadores han realizado a lo largo del mundo estudios evaluando la
percepcion, conocimiento y nivel de comprension de los diferentes Sistemas de Etiquetados
Frontales de Alimentos y Bebidas, como también se ha estudiado la influencia que ejerce en
la toma de decisiones de los individuos al momento de realizar la compra de productos. Estos
estudios han comprobado que aun cuando la percepcion de los consumidores hacia el EF
resulte favorable y valoran esa informacion brindada, tienen dificultades en la interpretacion y
comprension de la misma, siendo uno de los principales aspectos de desconocimiento el
tamafio de la porcion, asi como el de identificar e interpretar el porcentaje nutrimental. Por lo
cual, toman sus decisiones con una informacién incompleta del etiqguetado frontal
(Cerrano,2020)%.

Tal es el caso de un estudio realizado en México, donde mostré que los consumidores
piensan que entienden completa y correctamente la informacion de la etiqueta nutricional de
los productos, cuando en realidad, se pudo observar que los individuos comprenden solo
algunos términos expresados. A pesar de que en este estudio el 92.8% de los entrevistados
dicen que por lo menos en ocasiones leen el etiquetado nutricional, los resultados demuestran

gue esto no significa que lo comprendan e interpreten adecuadamente. En el caso de

27 Los resultados del estudio muestran que el etiquetado de tipo semaforo llevd a un ndmero
significativamente mayor de respuestas correctas en un tiempo significativamente menor comparado
con el GDAs.

28 El objetivo del estudio es realizar una revision bibliografica de las investigaciones realizadas en el
contexto global en relacidn al uso, funcionalidad e importancia de los Sistemas de Etiquetados Frontales
de Alimentos y Bebidas (SEFAB).



indicadores visuales como el etiquetado tipo semaforo, podria influenciar visualmente en la
eleccion de un alimento, pero sin llevar al consumidor a entender por qué ese mismo alimento
es mas saludable que otro y como ayuda a su dieta general (Huerta, 2015)°.

Malo y Perez (2017)%® realizaron una investigacion en Ecuador acerca de la percepcion
de diferentes grupos etarios, entre los que se encontraban madres, sobre el sistema
interpretativo del seméforo nutricional. En este, las madres de zonas urbanas como de zonas
rurales, mencionaron que existia falta de conocimiento al momento de interpretar el semaforo
nutricional por falta de educacién alimentaria, como también se observé que, en la toma de
decisiones al momento de realizar la compra, influia mas la marca del alimento que otras
caracteristicas del mismo, como factores que indican que ese producto es mas saludable. El
estudio ademas encontr6 que existia cierta indiferencia en lo que respecta a habitos
saludables, aludiendo que la poblacién no muere por esa causa.

En otro estudio realizado en Costa Rica, el 71% de los entrevistados afirm6 conocer el
etiquetado nutricional frontal de los alimentos. Se determiné que una elevada proporcion de
individuos desconocen el significado de términos basicos utilizados en el etiquetado frontal
como “tamano de la porcion” y “porcentaje de valor diario de nutrientes”. Con respecto a la
importancia que se le brinda al EF, el 56% indicé que era importante 0 muy importante que
los productos alimenticios lo presenten. EI 92% afirmé que estaba interesado en comprenderlo
principalmente porque podian informarse sobre el producto a comprar, conocer las cantidades
nutricionales del alimento y determinar las consecuencias negativas o positivas al consumir
un alimento pre envasado. Con respecto a la utilidad, el 52% de los encuestados afirmé que
el EF influia en su decisién de compra ya que facilitaba consultar las calorias y nutrientes
especificos mientras que un 48% nego la influencia del etiquetado frontal al momento de
comprar por motivos como precio, costumbre, marca, entre otros (Valverde, 2018)3!.

En un andlisis realizado en Espafia, casi el 75% de la muestra afirmé conocer el Nutri-
score previamente a su vigencia en el pais. Sin embargo, todavia existen individuos que no
conocen el etiguetado o no lo han visto nunca en el supermercado a pesar de la gran difusion
que hubo del mismo a través de los medios de comunicacién. A pesar de que el 77,7% de los
participantes declaré haberlo visto en algun producto al hacer la compra, solo ayud6 a decidir
gue producto comprar al 24,5% de los encuestados. A su vez, en otro estudio publicado, se

demostr6 que un 28% de la poblacion con sobrepeso u obesidad declaré que no suele leer el

29 Concluye que el etiquetado frontal es sin dudas una fuente de informacion Gtil para el consumidor.
30 Los resultados del estudio demuestran que los diferentes grupos etarios carecen de educacion acerca
del Etiquetado y Semaforo Nutricional. La poblacién no considera el contenido de estos para comprar
ni para consumir los alimentos.

31 El objetivo es explorar los conocimientos, importancia, utilidad y preferencias en poblacion adulta del
Gran Area Metropolitana de Costa Rica del etiquetado frontal de alimentos.



etiguetado nutricional y, por consiguiente, no le sirve de ayuda para decidir que producto es
mas saludable a la hora de comprar un alimento (Plaza, 2022)%.

Por otra parte, segiin Correa et.al (2019)%, en su investigacion realizada en madres
chilenas de nifios escolares, encontré que las mismas mencionaron utilizar el octbgono como
guia en sus compras, donde algunas refirieron sentirse sorprendidas con alimentos que ahora
llevaban las advertencias y que ellas, anteriormente consideraban saludables como cereales
de barra, yogures y cereales de desayuno y, aun mas, cuando las publicidades de esas
marcas hacian inferencia sobre lo saludables y nutritivos que eran esos productos. A su vez,
expresaron que la aplicacion del etiquetado frontal de advertencia, la regulaciéon de ventas de
alimentos en las escuelas y la regulacion de la publicidad, mas que nada aquellas destinadas
a los nifios, promueven cambios en los comportamientos y actitudes orientadas a una
alimentacion mas saludable.

A su vez se ha observado el papel importante que presenta la cultura, los gustos y la
publicidad de los alimentos. Como es el caso de en un estudio realizado en Chile, basado en
un analisis de habitos de compra y percepciéon a través de dos dimensiones, por un lado, si
las personas reconocen, identifican y/o han visto los sellos de advertencia, y por otro, el
reconocimiento hacia la legislacion mediante la cual se implementaron los Sellos de
Advertencia (SA). Los resultados sefialan que méas del 90% de los entrevistados afirmo
reconocer ambas dimensiones. Respecto a los habitos alimentarios, se analizaron las
motivaciones y la conducta de compra de alimento con SA. Los datos obtenidos sefialan que
32.7% lo hace por gusto, 26.1% lo hace por tradicién y el 18% porque no hay otro equivalente.
Respecto a la conducta de compra después de la implementacion del etiquetado frontal,
93.8% declaré que si compra alimentos etiquetados. Por otro lado, 49.5% de los participantes
respondi6 que si ha modificado su eleccion de alimentos a causa de los SA. En relacién a la
percepcion del etiquetado, el 56.4% considerd los 4 sellos de advertencia como importantes
(Mendivil, 2022)34,

En Argentina se realizé un estudio en la Ciudad de Coérdoba donde se investigb sobre
la influencia que tiene el etiguetado frontal en la intencién de compra de gaseosas de
adolescentes y jovenes. Se comparo tres EF, el de tipo semaforo, el sistema de alerta y el
etiguetado utilizado en el pais. En promedio, el 66% admite estar predispuesto a cambiar sus

decisiones de compra luego de haberse implementado los sellos de advertencias en

32 El estudio concluye que los distintos sistemas de etiquetado nutricional frontal ayudan al consumidor
a interpretar la informacidn nutricional de los alimentos de forma sencilla y rapida para elegir la opcion
mas saludable en su compra.

33 Las madres entendieron la nueva normativa como una politica para luchar contra la obesidad infantil
y eran conscientes de que los productos con més etiquetas eran menos saludables que los productos
con menos etiquetas.

34 La investigacion pretende describir los hallazgos publicados sobre la incidencia de los SA del
etiguetado frontal de alimentos pre envasados en el comportamiento de compra en poblacion
latinoamericana a partir de una revisién sistematica de la produccién cientifica sobre esta cuestién.



gaseosas. Por el contrario, el 34% considera poco 0 nada probable modificar su decision de
compra. Con respecto a la comprension del EF, el 82% tienen un aceptable grado de
entendimiento acerca del mismo. Se pudo observar una relacion positiva entre el grado de
comprensiony la interpretacion que los usuarios realizaron sobre las etiquetas de advertencia.
Si bien, en orden de preferencia se escoge primero la de tipo seméforo, luego el sello de
advertencia y por ultimo el etiquetado actual, al momento de interpretar las etiquetas, la
etiqueta octogonal frontal fue la mas eficiente, es decir, la que permiti6 una mejor
interpretacion respecto a la composicion de las gaseosas. Y con respecto a la utilidad de la
misma, el 71% declard que le seria util para la toma de decisiones saludables (Cadenazzi,
2022)%,

Como se observa anteriormente, a pesar de que existe un porcentaje mayoritario de
personas que dicen comprender e interpretar correctamente el EF, sigue habiendo un
porcentaje de individuos que no comprenden el mismo o mantienen habitos alimentarios poco
saludables por diversos factores como lo son la tradicién, los gustos, etc. Por lo que resulta
un desafio el disefio de un sistema de etiguetado que realmente logre promover la salud y
gque ademas sea efectivo en la comunicacién de la informacién nutricional. Es importante
presentar un EF que sea llamativo para el consumidor para que de esta manera le sea mas
sencillo poder realizar comparaciones e informarse sobre si ese producto en cuestion es
saludable o no. A su vez, también se debe prestar atencion al disefio del empaque para ser
atractivos a los consumidores y no pasen desapercibidos. (Serrano, 2020)%.

A su vez, hay que tener en cuenta, que un EF por si solo no funciona adecuadamente
si no tiene una campafa educativa dirigida al consumidor con el objetivo de concientizarle y
orientarle a la seleccion alimentaria mas saludable. Es decir, brindar una educacion
nutricional. Esto no se refiere Gnicamente a lo que se imparte en las escuelas, sino también
la que se encuentra en los medios de comunicacion, en el intercambio cotidiano de
informacién, de interacciones, de modos de organizacién, etc. La educacién para la salud es
uno de los medios para lograr que los individuos tengan un mayor control sobre su salud, su
vida y sus problemas. Es un proceso a través del cual se empodera a las personas y
sociedades para que adopten voluntariamente habitos de consumo y estilos de vida
saludables, respetuosos con sus costumbres alimentarias y con el medio ambiente,
favoreciendo de esta manera la diversidad de la dieta y la buena nutricion de la poblacion.

Una de las herramientas de la educacion nutricional es el etiquetado frontal, influyendo en la

35 El objetivo del estudio fue identificar como influye el etiquetado frontal octogonal (EFO) en la intencion
de compra de la categoria de gaseosas en el consumidor residente de la Ciudad de Cdrdoba.

36 El articulo concluye que los SEFAB son considerados de suma importancia y una de las herramientas
prioritarias como parte de la estrategia propuesta por distintos organismos internacionales de la salud
para adoptar la probleméatica epidemioldgica que representan las ECNT.



eleccion de alimentos como en los hébitos alimentarios de los consumidores (Morales,
2009)%.

Si bien se debe promover una alimentacion rica en alimentos frescos, la utilizacién de
un etiquetado frontal nutricional podria ser también una herramienta potencialmente Util para

mejorar la salud de la poblacién (Jordi Salvado, 2018)%.

37 El articulo determina que la educacion hace aumentar la probabilidad de que las personas disfruten
de una vida sana a partir de permitir que tengan un mayor acceso a la informacién en salud, capacidad
para prevenir enfermedades y hacer un mejor uso de los servicios de salud.

38 El estudio plantea que Nutri-Score ha sido validado a través de evidencias cientificas, demostrando
gue sirve de base al calculo del Nutri-Score sobre su relacién con la salud, y su eficacia en comparacion
a los otros sistemas de etiquetado nutricional frontal existentes.






La presente investigacion realiza una revision de literatura de 10 articulos,
desarrolldndose de manera descriptiva porque se busca describir propiedades y
caracteristicas importantes del tema abordado en articulos cientificos, relacionados a la
utilizacion, comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en diversos
paises del mundo. Es una investigacion cualitativa ya que implica recopilar y analizar datos a
partir de lo que dicen y hacen las personas en el escenario social y cultural.

Como criterio de exclusiéon se descartdé toda informacion publicada antes del 2012,
considerando solo la informacion de los Gltimos 10 afios. Mientras que los criterios de inclusién
son, articulos cientificos publicados entre el 2012-2022 y en idioma inglés y espafiol.

La poblacion se conformd por todos los articulos cientificos entre 2012 y 2022 sujetos a
analisis sobre la utilizacién, comprensién, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado
frontal en consumidores de diversos paises.

La unidad de andlisis es cada uno de los articulos cientificos entre 2012 y 2022 sobre
la utilizacién, comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en
consumidores de diversos paises.

La muestra esta conformada por los 10 articulos cientificos entre 2012 y 2022 sujetos a
andlisis sobre la utilizaciéon, comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado
frontal en consumidores de diversos paises.

Y, por ultimo, el tipo de muestreo, es un muestreo no aleatorio o no probabilistico de

conveniencia ya que las muestras se eligen de acuerdo a ciertos criterios que deben cumplir.



Tabla Nro. 1: Variables

Variables nutricionales

Variables y dimensiones

Instrumento de recoleccién
de datos

Variables nutricionales

Tipo de EF estudiado

Grado de utilizacion del
etiquetado frontal

Grado de comprension del
etiquetado frontal
Ventajas del
frontal
Desventajas del etiquetado
frontal

etiquetado

Grilla de observacion

Variables metodoldgicas

Tematica abordada

Tipo de investigacion

Tipo de disefio

Objetivo de la investigacion
Tipo de muestra de la
investigacion

Criterios de inclusion y
exclusion

Variables de la investigacion
Palabras Clave de la
investigacion

Conclusiones de la
investigacion

Tipo de instrumento de
recoleccion de datos

Grilla de observacion

Variables bibliograficas

Numero de libros
consultados

NUmero de sitios web
consultados

Numero de articulos
cientificos consultados
Numero de bibliografia
consultada proveniente de
asociaciones,
organizaciones,
universidades y otros
Distribucion por afio de la
bibliografia consultada
Distribucion por paises de
las referencias consultadas

Grilla de observacion

Fuente: elaboracion propia

Los datos obtenidos y analizados de los articulos cientificos evaluados se volcaron sobre

grillas de observacién con su correspondiente andlisis. Cada una de las grillas corresponde a

un grupo de variables mencionadas con anterioridad:

- Variables nutricionales

- Variables metodoldgicas

- Variables bibliogréficas




A continuacion, se encuentra detallado en la tabla los distintos etiquetados frontales que se
mencionan con sus respectivas siglas y traducciones.

Sigla Nombre Traduccion
GDA Guideline Daily Amount Guias Diarias de Alimentacién
MTL Multiple Traffic Light Sistema de semaforo nutricional
WL Warning Label Etiquetado Frontal de Advertencias
NS Nutriscore Nutriscore
PC Positive Choice Tick Visto Positivo

HSR Health Star Rating System Sistema de Ranking con estrellas
RI Reference Intake Ingesta de Referencia

FUF Facts Up Front Datos a la vista

Fuente: Ducrot, (2015) Graham, (2016) y Egnell, (2019)






Con el objetivo de simplificar la comprension de las grillas y el posterior analisis de las
mismas, se asigno solo el numero que corresponde al estudio evaluado, referenciandose de

la siguiente manera:

Tabla N°1: Listado de temas abordados en las investigaciones sujetas a analisis

Nro. Teméticas abordadas en la investigacion

1 | Warnings as a directive front-of-pack nutrition labelling scheme: comparison with

the Guideline Daily Amount and traffic-light systems

2 Responses to the Chilean law of food labeling and advertising: exploring

knowledge, perceptions and behaviors of mothers of young children

3 Effectiveness of Front of Pack Nutrition Labels in French Adults: Results from the
NutriNet-Santé Cohort Study

4 Comparison of front-of-pack labels to help German consumers understand the
nutritional quality of food products. Color-coded labels outperform all other systems

5 | A qualitative study of consumer perceptions and use of traffic light food labelling in
Ecuador.

6 Impact of explained v. unexplained front-of-package nutrition labels on parent and

child food choices: a randomized trial

7 Does the Australasian “Health Star Rating” Front of Pack Nutritional Label System
Work?

8 | Assessing the Effectiveness of Front of Pack Labels: Findings from an Online

Randomised-Controlled Experiment in a Representative British Sample.

9 Impacto de diferentes etiquetados frontales de alimentos segun su calidad

nutricional: estudio comparativo en México

10 | Consumers’ food choices, understanding and perceptions in response to different
front-of-pack nutrition labelling systems in Belgium: results from an online

experimental study.

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se encuentran las 3 grillas (variables nutricionales, variables metodoldgicas
y variables bibliograficas) con todos los datos recolectados de los 10 articulos analizados,
organizados y clasificados en columnas para mas facil comprension. A su vez se marcaron
con colores las semejanzas y diferencias que se encuentran en las grillas con sus

respectivas referencias debajo de cada una de ellas.



Grilla Nro. 1: Variables Nutricionales

Tipo de EF Grado de utilizacién del Grado de comprension Ventajas Desventajas
estudiado EF del EF
EF de advertencia, | El sistema de | Buena comprension por | El tiempo que necesitaron los | Las  advertencias pueden
el cual es | advertencias obtuvo una | parte de los participantes | participantes para comprender | permitir una diferenciacién de

comparado con el
GDA vy el Multiple
Traffic Light

buena capacidad de los
participantes para utilizar
la etiqueta.

a la hora de evaluar la
calidad nutricional del
producto.

de respuestas correctas,
similar al etiquetado tipo
semaforo. El que mostro
menor comprension fue el

la informacion fue mas corto con
el etiquetado de advertencia.
Se interpreté mas facilmente
qué productos tenian baja
calidad nutricional con el
sistema de advertencia.

productos menor que el sistema
de semaforos ya que

GDA con un 67%
aproximadamente.

EF de advertencias | Hubo madres que no les | En general, buena | Mejord la concientizacion de la (Ej.
prestan atencion/no la | comprension  de  las | calidad nutricional de ciertos | Cuanto porcentaje de un
usan y otras mencionan | etiquetas de advertencia | productos. ingrediente debe tener un
gue cuando ven muchas | por parte de las madres | Modific6 cambios de habitos | determinado producto).
advertencias en un | chilenas. alimentarios en parte de la
producto no lo compran poblacién estudiada.

(mayormente las de En las escuelas, los kioscos
estatus econémico venden alimentos mas
medio-alto) saludables luego de Ia
implementacion de la ley.
Nutriscore Del 60% que refiere | La etiqueta Nutriscore fue | Nutriscore fue la que generd | No refiri6 desventajas del
Se lo compar6 con | utilizar la etiqueta, hubo | la mas eficaz en términos | una  proporcibn mayor de | nutriscore

MTL, GDA, Positive
Choice Tick y no
etiqueta

una buena aceptabilidad y
utilizacion de la etiqueta
nutriscore. Sin embargo la

que predomind en
aceptabilidad fue el GDA
(31.9%) frente al

Nutriscore (23.4%).

de permitir una
clasificacién correcta de
los tres productos segun
su calidad nutricional
general (64.6%) frente a
un (No etiqueta=14.7%,
GDA=50.48%, MTL=56%
y Tick= 29.4%). Facil de
identificar y comprender.

respuestas correctas en todos
los grupos etarios y de género.
La presencia de colores y las
letras han demostrado llamar la
atencion.




Nutriscore se lo
compara con
Health Star Rating

System (HSR),
Multiple Traffic
Light (MTL),
Reference Intake

(RI) y el etiquetado
de advertencias

El 68% de la muestra
remarco haber utilizado el
Nutri-score, siendo el que
mas porcentaje obtuvo de
los EF. En comparacion,
El HSR tuvo un 45%, el
MTL un 64%, el Rl un 64%
y el etiguetado de
advertencia un 36%

Segun los resultados del
estudio, hubo alrededor
de 57.3% de respuestas
correctas con la aplicacion
del Nutriscore a diferencia
de sin etiqueta que fue de
un 30.9%. En el caso del
HSR fue de 49.6% de
respuestas correctas, el
MTL un 53.6%, el RI un
35.1% vy el etiquetado de
advertencia con un 49.5%.

De los EF estudiados, el
nutriscore fue el que mas
diferencia significativa tuvo de
respuestas correctas con la
situacién sin etiqueta.

El uso de colores ayudé a que
se comprendiera mejor la
informacion.

La existencia de un solo logo
con el resumen de la calidad
nutricional del producto permitié
una mejor comprension.

No se observé desventajas con
el Nutriscore en el estudio.

Multiple Traffic

Light (MTL)

Casi todos los
participantes utilizan el
etiquetado de tipo
semaforo. Sin embargo,
no siempre influye en su
decisiobn de compra ya
que la marca, precio y los
hébitos alimenticios estan
muy arraigados

La etiqueta fue entendida
y considerada

Ofrece facilidad para
rapidamente la informacion.
Se entienden facilmente por la
presencia de colores y su
similitud con la experiencia
cotidiana de los semaforos.

El texto del EF es bastante
grande para poder leerlo.

ver

Los participantes expresaron
que

(Ej. Consecuencias
del alto consumo de nutrientes
criticos).
Ubicacion en la parte posterior
del envase dificultando su vista.
Algunos envases son pequefios
y ponen el semaforo pequefio
para que la gente lo ignore.

Facts Up Front con
sefializacion y sin
ella. Se lo compara
con MTL con
sefializacion y sin
ella y sin etiquetas
frontales

Facts Up Front fue muy
poco utilizado por los
consumidores

favorablemente por los
individuos que fueron
entrevistados en los
grupos focales.

No hubo buena

comprension del Facts Up
Front por si solo.

Facts Up Front demostré tener
mayor efectividad en la eleccion
de alimentos mas saludables a
comparacion de otros EF.

Dificultad de comprensién en los
nifos por la falta de colores en
las etiquetas.
Las etiquetas
contribuyeron
significativamente a opciones
mas saludables.

de EF no

Health Star Rating
System (HSR)

Los consumidores
prestaron mucha atencion
a la etiqueta.

No hubo buena
comprension por parte de
los consumidores. El EF
fue tomado como una sola
sefial iconica, sin prestar
atencion a la cantidad de
estrellas que mostraba la
calidad nutricional del
producto.

La presencia del EF en los
alimentos ejercio cierta
influencia significativa en el
comportamiento de eleccion del
consumidor.

Si bien hubo wun impacto
significativo con la presencia de
HSR en el paquete, no hubo
impacto por la cantidad de
estrellas presentadas en la
etiqueta.




8 Multiple Traffic | 76.9% de los individuos | Buena comprension del | El MTL mejoro | Por mas que hubo una buena
Light (MTL). Se lo | utilizd6 el sistema MTL. | MTL por parte de los | significativamente la capacidad | comprension de MTL, el
compara con el | Mientras que el Nutriscore | individuos con alrededor | de los participantes para | nutriscore tuvo mejores
nutriscore, Warning | tuvo un 87.4%, el WL un | de un 63.1% de | clasificar correctamente los | resultados
Label (WL), | 78% y PC un 55% respuestas correctas. El | productos. El MTL no proporciona un juicio
positive choice tick de mayor comprension fue | Facilidad para leer e interpretar | general del alimento sino
(PC) y sin etiqueta el nutriscore con un | por el uso de colores evaluaciones especificas de

64.8%. Luego se | Existe familiaridad con el | nutrientes lo cual es mas dificil
encuentra el WL con un | etiquetado en el Reino unido | para evaluar
56% y el PCconun37% | llevando a que haya cierta

preferencia por el mismo.

La muestra refiri6 que tiene

suficiente  informacion  para

clasificar.

9 Etiquetado de | 58.3% lee y utiliza el | 56% dice que es facil de | Generé més conciencia sobre la | La presencia de los sellos de

Advertencia (WL) etiquetado de advertencia. | interpretar calidad nutricional de ciertos | advertencia no motiva a los
productos que consideraban | consumidores a dejar de
sanos y no lo son comprar el producto.
El 63% considera que no es
suficiente para combatir Ila
obesidad y el sobrepeso
El 63% considera que con el
tiempo los sellos dejaran de
tener importancia para la
sociedad.
10 Nutriscore. Se lo | Alrededor del 62% de los | El Nutriscore fue el que | Percepciones favorables para | Entre el 54 y 68% no modificé la

compara con HSR,
MTL, Reference
Intake (RI) y WL

participantes leyo y utilizd
el Nutriscore, MTL y RI. El
50% el HSR y el 40% el
WL.

tuvo un mayor porcentaje
de respuestas correctas
con un 49.9%. Después
se encuentra el MTL con
39.5%, el HSR con 34.8%,
el Rl con 28.5% y el WL
con 28.5%.

todos los EF que se estudiaron.
El nutriscore fue el menos
confuso y el mas rapido de
entender.

eleccion de compra por mas que
estuviera el EF.

Por mas que el Nutriscore tuvo
buena aceptacién, el MTL
resultd6 ser la etiqueta mas
confiable.

Fuente: elaboracién propia




Nube de palabras 1: Grado de utilizacion:

Prestan atencion
Buena aceptabilidad
Leen |a etiqueta

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta al grado de utilizacion, el etiquetado de advertencia (WL), fue
estudiado por seis articulos de la muestra, donde tres de ellos expresaron tener una
buena aceptabilidad/leen la etiqueta, otro manifesté que algunos prestaron
atencion/leyeron la etiqueta y otros no prestaron atencién y los dos restantes
manifestaron tener poco uso del EF. El nutriscore (NS), fue analizado por cuatro
articulos, donde todos mostraron tener una buena aceptabilidad/lectura de la
etiqueta. El Multiple Traffic Light (MTL), estudiado por siete articulos, donde seis
expresaron que leen la etiqueta/buena aceptabilidad y uno evidencié que fue poco
utilizado. El Facts Up Front (Fuf), estudiado por un articulo, demostré que fue poco
utilizado por la muestra y el Health Star Rating (HSR), estudiado por tres articulos,
expresd en uno de ellos que la muestra le presté atencién, otro que algunos la
utilizaron y otros no y el Ultimo expres6 que tuvo poco uso. Después se encuentra
el GDA, analizado por dos articulos, donde indicaron en uno de ellos que el GDA
no tuvo una buena capacidad de utilizacion y en el otro refirié una mejor utilizacion
por parte de la muestra. El Tick, fue estudiado por dos articulos, el primero refiere
gue tuvo una mala utilizacion y el otro expreso que algunos lo utilizaron y otros no.
Y por ultimo, se encuentra el Reference Intake (RI) que fue examinado por dos

articulos, donde expresaron una buena aceptabilidad de utilizacién



Nube de palabras 2: Grado de comprension

Algunos la comprendieron
Buena comprension

Auy buena comprension

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a la comprension, el etiquetado de advertencia (WL) fue estudiado por seis
articulos del total de la muestra, de los cuales, uno de ellos expres6 una buena
comprension en general por parte de los consumidores, otro expresé que hubo una muy
buena comprension, tres de ellos que algunos lo comprendieron correctamente y el Gltimo
gue hubo una mala comprensién. El Nutriscore (NS) fue analizado por cuatro articulos,
donde dos de ellos expresaron una buena comprension y los otros dos restantes que
algunos la comprendieron adecuadamente. En cuanto al Multiple Traffic Light (MTL), el
mismo fue examinado por siete articulos, de los cuales, dos de ellos expresaron que tuvo
una buena comprension por la muestra, dos refirieron que no fue comprendido, otro que
tuvo una muy buena comprension y los otros dos expresaron que algunos la
comprendieron. El Facts Up Front (FUF) fue analizado por un articulo el cual expresa que
el EF no fue comprendido adecuadamente y requiri6 de sefalizaciones educativas para
poder interpretarlo adecuadamente. El Health Star Rating (HSR) fue estudiado por tres
articulos, de los cuales, dos refirieron que la muestra no comprendié el EF en lo que
respecta a la cantidad de estrellas y el otro expresé que algunos la comprendieron. EIl GDA
fue analizado por dos articulos, los cuales uno de ellos expresé que tuvo una buena
comprension y otro que algunos la comprendieron. El Tick fue estudiado por dos articulos,
los cuales mostraron uno que tuvo una mala comprension y otro que algunos lo
comprendieron correctamente. Y por ultimo, el Reference Intake (RI) fue analizado por dos

articulos que mostraron que tuvo una mala comprension por parte de la muestra.



Nube de palabras 3: Ventajas del etiquetado frontal

Indicadores nutricionales de adecuado tamano
Mejora concientizacion de calidad nutricional
. s

Facil comprension

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a las ventajas, el etiquetado de advertencia (WL) fue estudiado por tres articulos,
en donde uno de ellos refirid una facilidad de comprension de la informacion, otro expreso una
concientizacién de la calidad nutricional de los productos y buena efectividad en la eleccién de
alimentos, y el tercero también una mejora en la concientizacién de la calidad nutricional de los
alimentos. El Nutriscore (NS), estudiado por tres articulos, presenté como ventajas en tres de
ellos una facil y rapida comprension de la informacion y en dos de ellos, el uso de colores y
letras ayudo a mejorar la comprensién y llamar mas la atencién. El Multiple Traffic Light (MTL),
estudiado por dos articulos, refirieron en ambos que el uso de colores y letras ayudaron a
mejorar la comprensién y a su vez, uno de ellos, agrego como ventajas, la facil y rapida
comprension de la informacion y uso de indicadores nutricionales de adecuado tamafio. Con
respecto al HSR, analizado por un articulo, expresé como ventaja la buena efectividad en la
elecciéon de alimentos. Por Ultimo, el Facts Up Front (FUF), estudiado por un articulo, no refirié

ventajas.



Nube de palabras 4: Desventajas del etiquetado frontal

Falta evaluacion general

Dificil comprension

Datos nutricionales insuficientes

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las desventajas, el etiquetado de advertencia (WL), estudiado por
tres articulos, de los cuales dos de ellos refirieron datos nutricionales
insuficientes como aspecto negativo y el restante, la poca efectividad en la
buena eleccion de alimentos. En el caso del Nutriscore (NS), estudiado por
tres articulos, se presentd en uno de ellos como desventaja, la poca efectividad
en la buena eleccién de alimentos y en los otros dos, no refirieron desventajas.
En el caso del Multiple Traffic Light (MTL), analizado por dos estudios,
expresaron en uno de ellos como desventajas, datos nutricionales insuficientes
y mala ubicacion de la informacion nutricional. Y en el otro estudio, la falta de
una evaluacion general de la calidad nutricional de un alimento. Finalmente, el
Health Star Rating (HSR), estudiado por un articulo, presenta como desventaja
una dificil comprensién mientras que el Facts Up Front (FUF), estudiado por un
articulo, también presenta una dificil comprensién, poca efectividad en la buena

elecciéon de alimentos y datos nutricionales insuficientes.



Grilla Nro. 2: Variables Metodologicas

Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestra Criterios de | Variables | Palabras Conclusiones | Tipo de
abordada investigacion | disefio inclusion y clave instrumento
exclusion de 5
recoleccién
de datos
Advertencias En la primera | Comparar el | En la | Criterios de | Tipo  de | Informacién | Los sellos de | Encuesta
como un parte del | Sello ~de | primera inclusion: producto, nutricional advertencia
esquema  de | observacional | estudio: No | advertencias | parte del | Todos  los | esquema | Etiquetado pueden  ser
etiquetado prospectiva | experimental, g_’” las G“'SS estudio la | participantes | de nutricional mas efectivos
nutricional transversal AllfrerISr?taciOne muestra deben tener | etiqueta Cantidades para ayudar a
frontal del En la (GDA) y fue de 32 | visién normal | nutricional | diarias de los
paquete: segunda sistema de | personas. | o corregida a |y referencia consumidores
comparacion parte del | semaforo en | En la | normal y | presencia | Sistema de a identificar
con la cantidad estudio: términos de | segunda | vision a todo | de una | seméaforos productos
diaria de Experimental, | atencion parte del | color. etiqueta Sistema de poco
referencia y los trasversal dirigida  a | estudio la con alto | alerta saludables
sistemas de objetivos, muestra contenido con alto
seméforo. :gﬂuseale:lIJ?i dZS fue de de sodio y contenido en
percibida vy 387 su s nu,t_rlentes
capacidad personas. interaccion criticos _en
para en los comparacion
diferenciar tiempos de con el
entre reaccion. sistema de
productos. semaforos y

GDA




Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestr | Criterios  de | Variables Palabra | Conclusiones | Tipo de
abordada investigacié | disefio a inclusion y s clave instrumento
n exclusion de
recoleccion
de datos

Respuestas a Investigacié | Determinar la | 9 Criterios de | Nivel No Después de | Entrevista
la ley chilena n no | comprension, grupos | inclusion: socioecondmico | posee un afio de | de 30
de etiquetado y | descriptiva experiment | percepciones y | focales | Madres de | Edad implementacié | preguntas
publicidad de al, comportamient | de 7 a | nilosde 2 a 14 | Estado civil n, lanormaera
alimentos: trasversal os de las | 10 afios. Distrito bien conocida
explorando madres madre | Criterios de | Edad de |los por las
saberes, asociados con | s exclusién: nifios madres. El
percepciones y la  regulacién Madres  que | Tipo de grado de uso
comportamient un afio habian guarderia 0 de las
os de madres después de su trabajado en | escuela etiquetas fue
de nifios implementacié industrias Ocupacion heterogéneo,
pequefios n. relacionadas Nivel de modificacion

con la | educacion hacia una

comercializaci alimentacion

on y los mas

alimentos. saludable.
Efectividad de Investigaci6 | Comparar la | 13.578 | Criterios de | Categorias de | No La etiqueta | Conjunto
las  etiquetas n no | efectividad de | adultos | inclusion: productos posee nutriscore se | de
nutricionales experiment | los formatos de Voluntarios Caracteristicas consideré facil | cuestionari
en el frente del | observacion | al, etiquetas adultos de la poblacion de identificar, | os en
paquete en | al longitudinal | actualmente en usuarios  de | (ej: edad, sexo, simple y | internet
adultos prospectiva uso: sistema de internet, distribucion rapida de
franceses: resumen mayores de 18 | sociodemografic entender; se
resultados del simple, afnos. a, nivel desempeiid
estudio de clasificado vy Criterios de | educativo, hijos) bien al
cohorte especifico de exclusion: comparar la
NutriNet-Santé nutrientes Participantes calidad

que nutricional de

respondieron
“no se” a mas
de dos tercios
de los casos.

los productos.




Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestra | Criterios Variables Palabras clave | Conclusiones | Tipo de
abordada investigacion | disefio de instrumento
inclusion y de
exclusion recoleccion
de datos
Comparacion Investigacion | Investigar las | 1000 Criterios Sexo Etiquetado El nutriscore | Cuestionario
de no respuestas de | adultos | de Edad frontal demostrd ser
etiquetados descriptiva experimental, | los exclusién: | Ingreso  del | Comprensién | el mas
frontales para trasversal consumidores Individuos | hogar Consumidores | efectivo para
ayudar a los a diferentes que Nivel alemanes informar a los
consumidores EF utilizados reportaron | educativo Politica consumidores
alemanes a en el mundoy gue nunca | Responsable | nutricional sobre la
entender la compararlos o} casi | de las | Politica calidad
calidad nunca compras en el | alimentaria nutricional de
nutricional de compran supermercado | Etiquetado los productos
los productos al menos | Conocimiento | nutricional alimenticios.
alimenticios dos de las | nutricional
tres Calidad de la
categorias | dieta
de autoestimada
alimentos
probadas
en el
estudio.
Criterios
de
inclusion:
Mayores
de 18

anos




Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestra Criterios  de | Variables Palabras clave | Conclusion | Tipo de
abordada investigacid | disefio inclusion y es instrumento
n exclusion de
recoleccion
de datos
Un estudio Investigacio | Analizar 178 Criterios  de | Edad Etiquetado La etiqueta | Entrevistas
cualitativo n no | patrones de | participant | inclusion; Sexo nutricional seméforo en 21
de las experiment | conocimient | es Representant | Lugar de | Comportamien | es una | grupos
percepcione | descriptiva | al, 0, es de | Residencia to del | herramienta | focales
s de los trasversal comprensié empresas que consumidor eficaz para
consumidor n, actitudes fabrican o] Ecuador trasmitir
es y el uso y practicas comercializan Regulacion informacion
del sobre la alimentos alimentaria compleja
semaforo en etiqueta procesados. Investigacion
el semaforo en Ciudades vy cualitativa
etiquetado consumidor pueblos de la
de alimentos es costa, sierra y
en Ecuador bajura oriental
del Ecuador
Impacto  de Investigacio | Investigar si | 153 Criterios  de | Nivel Etiquetado Ni las | Mediante
etiquetas n las parejas de | parejas de | inclusion: educativo nutricional etiquetas de | pbservacion
nutricionales experiment | Padres e hijos | hagres e | Padres  que | Nivel Etiquetado semaforo  ni | de| jmpacto
ﬁ}’g’;'ﬁ?blsf VS al, Se'eCT_'O”a”a hijos sepan inglés, | socioeconémi | frontal del | Factsupfront | o, los
plicables descriptiva | trasversal n _alimentos que tengan un | co paquete llevaron & | consumidor

en el frente mas . . opciones
del paquete saludables hijo de 6 a 9 | IMC Semaforo mas es ante dos
en las cuando: los anos y | Etnia multiple saludables. | EF en los
elecciones de productos puedan asistir | Estado civil Claves de | Los letreros | envases en
alimentos presentan EF a una visita de nutriciéon en los | un
para padres e en el envase, laboratorio de Hechos al | pasillos experimento
hijos: un si es mas 1 hora frente explicando controlado
ensayo efectiva MTL ambos EF
aleatorio o Fuf y si es fueron algo

mas efectivo utiles  para

que los EF que los

sean consumidore

explicados a s  tomaran

través de decisiones

carteles en mas

los pasillos. saludables.




Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestra Criterios de | Variables Palabras Conclusione | Tipo de
abordada investigacié | disefio inclusion y clave s instrument
n exclusion o} de

recoleccio
n de datos

¢Funciona Investigacié | Probar el | 1200 Criterios de | Comportamient | Frente del | La  etiqueta | Se les

el sistema n impacto de | consumidore | inclusion: 0 de eleccion | paquete nutricional presentd

de etiquetas experimental | la etiqueta | s Compren vy | revelado Etiqueta HSR €S | un par de

nutricionale | descriptiva | , longitudinal | HSR en la consuman Etiqueta FOP nutricional plrocesada de | productos

s de la parte eleccion del cereales de | Producto de | Clasificacién ?ngﬂgfa or | Y se les

delantera consumidor desayuno cereal de estrellas | s P pidi6 que

del paquete con una Compradore de salud consumidores | indicaran

de metodologi s habituales Etigueta de | de la muestra | cual de

“Calificacion a lo mas de tiendas semaforo pero no | ellos

de estrellas simple y Vivan en FOP admite la | elegirian a

de la salud” directa Nueva TLL discriminacion | través de

de posible Zelanda o HSR de la calidad |

Australasia alrededores nutricional formulario

° informada por

) la misma

Evaluacion Investigacié | Comparar 4504 adultos | Criterios de | Afio de | Etiquetado Todos los | Encuesta

de la eficacia n la inclusion: reclutamiento nutricional FOPL fueron

de las experimental | capacidad Adultos para el panel Etiqueta efectivos para

etiquetas exploratoria | , longitudinal | de mayores de | S€x0 frontal  del | mejorar - la

frontales de clasificacio 18 afios Eda(_:i paquete capacidad de

los paquetes: ' | Region de la ., | los

hallazgos de n entre los sabe.rlleer Y | oficina Comprensio participantes

un grupos de escribir  en | gubernamental n para clasificar

experimento EF y un inglés Y | Ingresos del | Experimento | correctamente

controlado control sin completar la | hogar controlado los productos

aleatorio en etiqueta encuesta en | Origen étnico aleatorizado | segin su

linea en una linea. Educacién Politica de | salubridad, en

muestra Composicion del | nutricién especial

britanica hogar Nutriscore

representativ Responsabilidad seguido  por

a de compra de MTL

alimentos
Uso actual de EF




Tematica Tipo de | Tipo de | Objetivo Muestra Criterios de | Variables Palabras Conclusione | Tipo de

abordada investigacid | disefio inclusion 'y clave s instrument
n exclusion 0 de

recoleccion
de datos

Impacto Investigacio | Conocer el | 514 Criterios de | Nivel de | NOM 051 Identifican Cuestionari

inicial  del n no | impacto consumidore | inclusion: conocimiento Sobrepeso y | los sellos de | o en linea

etiquetado experimenta | inicial del EF | s Mayores de | Impacto en el | obesidad advertencia

de exploratoria | |, trasversal | en los 18 afios, | comportamient | Mercadotecni | pero no se

advertenci habitos de viven en la | o de consumo | a social sienten

a en la consumo de zona Lectura de las motivados a

modificacio alimentos vy metropolitan | etiquetas cambiar sus

n de los bebidas pre- a del Valle hébitos y a

habitos envasadas de México dejar de

alimentario en la comprar

s de la poblacion dichos

poblacién adulta productos

adulta en

México

Elecciones de Investigacié | Comparar 1007 Criterios de | Edad, sexo, | Etiquetado El Nutriscore | Cuestionari

i'c')rr:g’r‘éﬂss'ién n no | las consumidore | inclusion: nivel nutricional en | fue el mas | o en linea

y experimenta | elecciones S Mayores de | socioeconémic | el frente del | efectivo para

percepciones | descriptiva | |, trasversal | de 18 afios 0, nivel de | paquete informar a

de ~ los alimentos, la educacion, Consumidore | los

consumidores comprension estilo de vida, | s belgas consumidore

en respuesta .. . .z

a diferentes objetiva y las frecuencia de | Percepcion s belgas

sistemas de percepcione consumo de un | Eleccion de | sobre la

etiquetado s de los grupo de | alimentos calidad

Z:J”f'fé?]’t‘:' (f:l consumidore alimentos, Comprension | nutricional

paquete  en s belgas en comprension Politica de los

Bélgica: respuesta a objetiva, nutricional productos

resultados de 5 EF percepciones alimenticios

un estudio diferentes en respuesta al

experimental
en linea.

EF

Fuente: elaboracion propia




Nube de palabras 5: Tipo de investigaciéon

Exploratoria
Observacional prospectiva
Investigacion cualitativa

Investigacion cuantitativa

Fuente: Elaboracién propia

Nube de palabras 7: Objetivos

Comportamiento
Percepcion
Comparacion

Comprension

Fuente: Elaboracion propia

De los 10 articulos
analizados, 8 tuvieron
una investigacion
cuantitativa y 2 una
investigacion cualitativa.
A su vez, 6 tuvieron una
investigacion descriptiva,
2 observacional
prospectiva y 2
exploratoria.

De los 10 articulos, 5
tuvieron como objetivo
principal la comparacion
de EF, 4 estudiaron la
efectividad, 3 de ellos
tomaron en cuenta la
comprension y
percepcion 'y 2 el
comportamiento/actitud
es frente al EF

Nube de palabras 6: Tipo de disefio

Experimental
Longitudinal
No exXperimental

Fuente: Elaboracién propia

De los 10 articulos
analizados, 7 tuvieron un
tipo de disefio no
experimental y 3 tuvieron
uno experimental. A su vez,
7 realizaron la investigacion
de manera trasversal y 3 de
manera longitudinal

Nube de palabras 8: Criterios de inclusion y exclusion

Conéilimo

Adultos

Industrias alimentarias
Productos alimenticios

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la imagen lo
gue mas se observé como criterio
de inclusién fue que sean mayores
de edad. Uno de los articulos
especificaba por madres y otro por
padres, mientras que el resto que
sean adultos. Entre otros criterios
de inclusibn se encuentra que
presenten conocimientos de inglés
y consuman aquellos productos
alimenticios del estudio. Como
criterios de exclusién en un articulo
se especificé que no formen parte
del rubro de industrias alimenticias.



Nube de palabras 9: Variables

Nivel socioeconomjco
Ed adSexo

Nivel socioecondmico

Conocimiento nutricional
Etiquetado frontal

Etiqueta nutricional
Distribucion sociodemografica
Estado civil

Fuente: Elaboracioén propia

Nube de palabras 11: Tipo de instrumento

Encuéesta

Como se observa en la
imagen, las variables que
fueron mas frecuente fueron
la edad, el sexo, tipo de
producto, nivel
socioeconémico, nivel de
educacién 'y conocimiento
nutricional. Luego en menor
frecuencia se encuentra el
etiquetado frontal, etiqueta
nutricional, distribucién
sociodemografica, estado
civil, nivel socioeconémico y
ocupacion.

Nube de palabras 10: Palabras clave

Health Star Rating

Etiquetado de advertencia
Etiquetado semaforo

Etiquetado frontal

Consumidores

Comprension
Nutriscore

Fuente: Elaboracion propia

De los 10 articulos analizados, 8

utilizaron

encuesta/formulario

una
como

instrumento de recoleccién de
datos y los dos restantes, una

entrevista

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en

la imagen, las
palabras claves que
mayormente se

mencionan son el
etiquetado  frontal,
etiquetado
nutricional,
consumidores,
politica alimentaria.
En menor medida el
etiquetado semaforo,
etiquetado de
advertencia,
Nutriscore y Health
Star Rating.



Con respecto a los gréficos de nubes analizados anteriormente de las variables
metodoldgicas, se puede observar que mayoritariamente utilizaron una investigacion de tipo
cuantitativa y descriptiva, ya que buscan recolectar y analizar datos numéricos y describen el
comportamiento que presentan los consumidores ante la presencia/ausencia de etiquetados
frontales. En cuanto al tipo de disefio, la mayoria optd por un disefio no experimental y
trasversal ya que el estudio se realizdé en un momento y lugar determinado, mientras que otros
utilizaron un tipo de disefio experimental creando un supermercado con fines de estudio y
evaluando el comportamiento de los individuos. En los objetivos, se puede determinar que
una parte de los articulos analizados tuvieron como principal objetivo la comparacién de
etiquetados frontales o la presencia de etiquetado frontal y su ausencia. En otros articulos se
evalla la efectividad del etiquetado frontal vigente en ese pais como también se observo el
estudio del comportamiento, percepciones y conocimientos de los consumidores frente a un
etiquetado frontal. Las muestras de todos los articulos se conformaron por grupos de adultos.
En dos de ellos, se trabajé con grupos especificos, uno con madres de nifios de 2 a 14 afios
y otro con parejas de padres e hijos. Con respecto a la cantidad de la poblacién estudiada,
cuatro articulos utilizaron una suma menor a 500 participantes, dos utilizaron muestras de
entre 500 y 1000 adultos, dos articulos utilizaron entre 1000 y 5000 individuos y el ultimo de
ellos una suma de 13.500 personas. En cuanto a los criterios de inclusion y exclusion, se
examind que la mayoria tomaba como criterio de inclusion en la muestra sean mayores de
edad. Algunos a su vez, pedian que tengan conocimientos de inglés para comprender el
cuestionario y que suelan comprar los productos alimenticios del estudio. Mientras que, como
criterios de exclusion, se observé que algunos referian que no haya trabajado en una industria
alimenticia y que hayan respondido “no se” a la mayoria de las preguntas del cuestionario.
Las variables que se tuvieron en cuenta en su mayoria refieren a caracteristicas de la
poblacién como edad, sexo, nivel educativo, nivel de ingresos, para evaluar si es un factor
importante a la hora de utilizar/comprender el etiquetado frontal. En cuanto a las palabras
claves, en su mayoria se observé que las palabras como “etiquetado frontal”’, “etiquetado
nutricional”, “consumidores” y “politica alimentaria” son las mas utilizadas. Y, el tipo de
instrumento utilizado en su mayoria fueron las encuestas/cuestionarios en la muestra

seleccionada, solo dos articulos utilizaron la entrevista como medio para obtener informacion.



Grilla Nro. 3: Variables Bibliogréficas

Numero Afio Pais N° de N° de N° de N° de N° de N° de
de libros sitios articulos bibliografia de Tesis Consensos
estudio web cientificos asociaciones,
organizacione
S,
universidades
y otros
1 2017 | Inglaterra 1 1 46 3 1
2 2019 Chile 2 28 7
3 2015 Francia 2 32 8 1
4 2019 | Alemania 25 4
5 2016 | Inglaterra 7 20 5 2
6 2016 | Inglaterra 1 1 35 11
7 2016 Nueva 6 1 30 4
Zelanda
8 2021 | Inglaterra 24 9 1
9 2021 México 2 2 6 3
10 2020 Bélgica 21 3

Los articulos estudiados fueron realizados en diferentes paises. Aunque la mayor cantidad de

los mismos (4 articulos) provenian de Inglaterra, también se analiz6 un articulo de Bélgica,

Fuente: elaboracion propia

uno de México, uno de Chile, uno de Francia, uno de Alemania y uno de Nueva Zelanda.

En cuanto a los afios de publicacién, uno fue publicado en 2015, tres en 2016, uno en 2017,

dos en 2019, uno en 2020 y dos en 2021.

En cada una de las investigaciones se tomo a los articulos cientificos como primera y principal
fuente de referencias consultadas. Luego, fue utilizada bibliografia de asociaciones,
organizaciones, universidades y otros. El resto de las fuentes (libros, sitios web y consensos)

fueron tomadas en cuenta en menor medida. Mientras que las tesis no fueron tomadas en

cuenta como referencias en los articulos analizados.




Gréfico n°6: Numero total de bibliografia referida en cada estudio analizado
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Fuente: Elaboracién propia

En lo que respecta a la bibliografia de los articulos analizados, el pais donde mas se realizaron
estudios fue en Inglaterra con un total de 4 articulos. Los seis articulos restantes se distribuyen
entre Chile, Francia, Alemania, Nueva Zelanda, México y Bélgica. A su vez, el afio que mas

estudios realizaron fue en el 2016, siguiéndole luego el 2021 y 2019.

Gréfico n°7: Distribucién por afios publicados
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Gréfico n°8: Tipos de fuentes citadas por articulo analizado
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Segun lo que se observa en la imagen, todos los articulos analizados utilizaron como
bibliografia principal los articulos cientificos. Luego se encuentran las bibliografias de
asociaciones, organizaciones, universidades y otros; los libros y por dltimo se encuentran los

sitios web, consensos y tesis.






La intencibn de esta investigacion fue evaluar los temas abordados en revistas
cientificas asociadas a la nutricion sobre, la utilizacién, comprension, ventajas y desventajas
que presenta el etiquetado frontal en consumidores de diversos paises en articulos entre 2012
y 2022, identificando similitudes y diferencias entre las variables nutricionales, metodoldgicas
y bibliogréficas.

De los datos obtenidos se observé que el grado de utilizacién, la mayoria de los
etiquetados frontales analizados han resultado ser muy utilizados (algunos méas que otros). A
excepcidn de tres etiquetados frontales, Facts Up Front, Tick y GDA, que no han mostrado
ser tan efectivos como los demas.

Del estudio sobre el grado de comprension, se encuentra, por un lado, el MTL, NS, WL
y GDA gue mostraron resultados efectivos en lo que respecta a la comprensiéon y, por otro
lado, el FUF, HSR, Tick y RI tuvieron resultados mas negativos o con porcentajes mas bajos
que los demas EF.

También se analizaron las ventajas y desventajas que presentaban los distintos
etiquetados frontales, pudiéndose ver que como ventajas se encontraban, la rapida y facil
comprension en su mayoria, mejoramiento de la concientizacion sobre la calidad nutricional,
buena efectividad en la eleccion de alimentos, otros utilizaron los colores y letras que
favorecieron la comprension y, por ultimo, el uso de indicadores nutricionales de adecuado
tamanfo. En el caso de las desventajas, se encuentran los datos nutricionales insuficientes en
mayoria, poca reflexion en la eleccién de alimentos, dificil comprension, inadecuada ubicacion
de la informacién nutricional y la falta de evaluacion general del alimento.

A partir de la informacién observada anteriormente en los articulos estudiados, no existe
un consenso acerca de cual es el tipo mas adecuado de etiquetado frontal para inducir al
consumidor a comprar productos de mejor calidad nutricional. No todos los paises de una
misma regién geografica han adoptado el mismo tipo de etiquetado frontal. En Europa hay al
menos cuatro tipos: Semaforo (MTL), Nutriscore (NS), Nutriinform, visto bueno, cerradura. En
Norteamérica hay basicamente dos: la de sellos de advertencia (WL) y el Facts Up Front
(FuF), ademas del GDA. En Suramérica, hay paises con el sistema tipo semaforo simplificado
y el de sellos de advertencia.

Es importante que el etiquetado implementado sea adecuado y representativo a la
poblacion local, pues es esta misma, quien debe identificarlo e interpretarlo de manera
correcta. Por mas que los EF sean Utiles y proporcionen informacion rapida y concisa, existen
factores individuales y contextuales, como el precio de los alimentos y la fidelidad hacia la
marca, los cuales podrian limitar la efectividad del etiquetado nutricional y deberian tomarse
en cuenta al disefar politicas publicas, ya que suelen influir mas que el etiquetado en la

decision de compra.



Se puede percibir que existen sistemas de etiquetados frontales méas sencillos de utilizar
e interpretar, ya que dan a conocer el contenido del producto de una manera mas global y
concisa. Como es el caso del Nutriscore, que representa una informacion nutricional general
del producto y la utilizacion de colores que permite atraer mas la atencién del consumidor y
facilitar su comprension; el sistema de seméaforos que gracias a la utilizacién de colores y su
similitud con la experiencia cotidiana de los semaforos permite que los individuos puedan
comprenderlo mejor; el etiquetado de advertencias que gracias a sus etiquetas negras en
forma de advertencia y su informacién con datos negativos permitié generar conciencia sobre
la calidad nutricional de los productos y una mayor facilidad de lectura. Mientras que el Facts
Up Front resulté no ser muy bien comprendido por la falta de informacion y la ausencia de
colores, el Reference Intake y el Tick tampoco fue aceptado por la falta de informacién y en el
caso del HSR, por mas que hubo una buena utilizacién por parte de la muestra, no lograron
comprender el significado de la cantidad de estrellas segun lo reflejado en los articulos
analizados

A partir del analisis, se puede determinar la importancia de tener junto con la
implementacién de un sistema de etiquetado frontal, campafias de informacién al consumidor
para lograr una mejor educacion en cuanto a lo que significa el consumir alimentos saludables.
Como también es crucial efectuar un seguimiento del efecto del etiquetado sobre los
consumidores con el paso del tiempo para evaluar su eficacia y proponer las medidas
educativas y protocolos que sean necesarios para lograr que el consumidor pueda tener la
mejor capacidad de eleccion en sus alimentos. De esta manera, se podria aumentar el
porcentaje de utilizacion y comprension del EF implementado en cada uno de los paises y
reducir muchas de las desventajas observadas en el estudio.

En Argentina, la implementacion del etiquetado frontal es reciente, por lo que se ve la
necesidad de comenzar a realizar investigaciones sobre la comprension y utilizacién por parte
de consumidores argentinos en lo que respecta al etiquetado de advertencia y sus efectos a
largo plazo. A su vez, el etiquetado frontal sigue siendo un tema relativamente nuevo y donde
no existe aun suficientes estudios sobre el efecto del mismo a largo plazo y las medidas que

se deberian aplicar para complementar o ayudar al EF en un mejor rendimiento.
Preguntas para futuras investigaciones:
¢, Cudl es el grado de utilizacion, comprension, ventajas y desventajas que presenta el

etiquetado frontal de advertencia en consumidores argentinos tras haber sido implementada

la ley?



¢, Cudles son los conocimientos, actitudes y practicas de la poblacion argentina (mujeres,
nifios y adolescentes, adultos mayores) con respecto al etiquetado frontal en alimentos
procesados?

¢, Cudl es el conocimiento que presentan los argentinos sobre los problemas de salud
derivados de una alimentacibn poco saludable a base del consumo de alimentos
ultraprocesados que el pais ha venido mostrando en los ultimos afios? Debiendo considerarse
la obesidad, enfermedades metabdlicas, entre otras. De esta manera poder observar la
educacion nutricional que presentan y poder evaluar la posibilidad de aplicar huevas politicas
publicas con el objetivo de concientizar a la poblaciéon sobre la importancia de tener una

alimentacion saludable.
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REVISION DEL ETIQUETADO FRONTAL: UTILIZACION,
COMPRENSION, VENTAJAS Y DESVENTAJAS EN
CONSUMIDORES DE DIVERSOS PAISES DEL MUNDO

INTRODUCCION

OBJETIVO
Evaluar los temas abordados en revistas cientificas asociadas a la nutricion sobre, la utilizacion,
comprension, ventajas y desventajas que presenta el etiquetado frontal en consumidores de diversos

paises en articulos entre 2012 y 2022, identificando similitudes y diferencias entre las variables
nutricionales, metodoldgicas y bibliograficas.

MATERIALES Y METODO

Se realizo una revision bibliografica de diez articulos sobre los sistemas de etiguetado frontal
publicados en los Ultimos diez afios. La investigacion se desarrolld de manera descriptiva, de tipo
cualitativa y no experimental. La poblacion estudiada fueron todos los articulos cientificos entre 2012y
2022 sujetos a andlisis sobre la utilizacion, comprension, ventajas y desventajas que presenta el
etiguetado frontal en consumidores de diversos paises.

RESULTADOS

Con respecto a la utilizacion del EF, la mayoria mostro resultados positivos a excepcion del Fuf, Tick y
GDA. En cuanto a la comprension, el MTL, NS, WL y GDA mostraron resultados efectivos mientras que
el Fuf, HSR, Tick y RI tuvieron resultados negativos. Se observaron ventajas como facilidad de
comprension y lectura, buena efectividad en la eleccion de alimentos, entre otros. Y en cuanto a las
desventajas, mayormente fueron los datos insuficientes como respuesta negativa.

CONCLUSIONES
El etiguetado frontal es una herramienta Util para concientizar y facilitar la lectura de las propiedades
nutricionales de un producto alimenticio, siempre y cuando, sea acompanado de campanias de

informacion al consumidor para lograr una mejor educacion en lo gue respecta una alimentacion
saludable.
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