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Introduccién

El proyecto se lleva a cabo en la empresa Operadora de Estaciones de Servicio
SA, YPF, con su nombre de fantasia Opessa San Martin de los Andes, ubicada
en la ciudad de San Martin de los Andes la cual posee aproximadamente
25.000 habitantes, en la provincia de Neuquén. La estacién de servicio por
parte de la firma Operadora de Estaciones de Servicio comenzd sus
actividades en la ciudad el 30/10/2010, anteriormente era administrada por un
duefio particular, Operadora de Estaciones de Servicio es una empresa
nacional la cual tiene estaciones de servicio de su firma en todo el pais, la
misma inicio sus actividades el 23/05/1994. La empresa objeto de estudio del
presente trabajo, de ahora en mas OPESSA SMA, posee 3 negocios distintos
dentro del establecimiento, los cuales son el sector de playa, en donde se
expende combustible proveniente de la comercializadora YPF S.A. a vehiculos
para usos particulares y se descarga combustible en tanques subterraneos, de
los cuales poseen 11 tanques, 9 tanques con una capacidad de 20.000 litros y
2 de 10.000 litros, se reciben pedidos de aceites envasados para la venta,
tienda FULL, es el mini mercado y cafeteria dentro de la estacion, entre sus
actividades se encuentran la venta de café y comidas para llevar o consumir en
el lugar, recepcion de pedidos a proveedores, esto abarca recepcion de
mercaderia congelada, pack de gaseosas, etc. Boxes, donde se realizan
cambios de aceite a los vehiculos, tarea llevada a cabo mediante el uso de
elevador para vaciar el aceite del vehiculo y posteriormente sacarle los filtros y
colocar aceite nuevo.

Empresa donde se desarrolla el proyecto:

Nombre de establecimiento: Opessa San Martin de los Andes.
CUIT: 30-67877449-5.

Provincia: Neuquén.

Localidad: San Martin de los Andes.

Calle: Avenida Koessler 1507, en zona centro de la ciudad.
Caddigo Postal: 8370.

Metros cuadrados del establecimiento: 1.113.m?.

Rublo: Expendio de combustible.

Cantidad de personal: 23

ART: Prevencion, N° de contrato 250322.

Los 23 empleados se organizan segun sus tareas y la dotacion completa esta
compuesta por:
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1 Jefe de Estacidn, 3 Responsables de turno (supervisores), 1 Lubri experto, 2
lubri playa, 11 vendedores de playa y 5 vendedores de tienda.

Organigrama del Establecimiento

Jefe de Estacion (1)
Sector de Seguridad e[l Sector de Recursos
Higiene m Humanos
Sector de Bl Sector de Medicina
Mantenimiento Laboral
Responsable de
turno (3)
1
I 1 1
Vendedor Senior Vendedor Senior Inlrereris
(2) (1)
L Vendedores L Vendedores L .
Playa (8) Tienda FULL (5) Lubri Playa (2)

Fotos de estacion de servicio Opessa San Martin de los Andes.
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Objetivos del proyecto

Objetivo General:

- Analizar e indagar las condiciones de Seguridad e Higiene del establecimiento
YPF Opessa San Martin de los Andes, para el sector de playa, en el segundo
semestre del afio 2022.

Objetivos especificos:
- Identificar los peligros del puesto de trabajo vendedor de playa.
- Evaluar los riesgos del puesto de trabajo vendedor de playa.

- Establecer medidas preventivas y correctivas para disminuir los riesgos
evaluados en el sector playa.

- Determinar el grado de cumplimiento legal en cuanto a seguridad e higiene y
medio ambiente del establecimiento.

Desarrollo

El puesto de trabajo evaluado en las instalaciones es el de vendedor de playa,
la estacion de servicio esta operativa con atencion a clientes las 24 horas del
dia, los empleados trabajan 8 horas corridas con horarios rotativos de un mes a
otro, con 4 operarios por turno en la mafiana, 4 a la tarde y 1 a la noche.
Cuenta con 4 surtidores 6ctuples, 1 surtidor simple de kerosene, no se posee
surtidores de auto caudal o ventas de aceite a granel.
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Producto que se expende:

Nafta Super

Nafta Infinia

Nafta Diesel

kerosene

Distribucion de tanques:
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Tanque Producto Capacidad

Tanque 1 Nafta Saper 20.000 litros
Tanque 2 Infinia Diesel 20.000 litros
Tanque 3 Infinia Nafta 20.000 litros
Tanque 4 Nafta Saper 20.000 litros
Tanque 5 Infinia Diesel 20.000 litros
Tanque 6 Infinia Diesel 20.000 litros
Tanque 7 Nafta Infinia 20.000 litros
Tanque 8 Nafta Super 20.000 litros
Tanque 9 Infinia Diesel 20.000 litros
Tanque 10 Infinia Diesel 10.000 litros
Tanque 11 Kerosene 10.000 litros

La zona de descarga de combustible se encuentra dentro del recinto, por lo
cual, a la hora de la recepcion del camion de combustible se tiene que cortar el
despacho a vehiculos para que pueda ingresar, al finalizar la descarga del
mismo se habilita nuevamente el despacho. Para proceder a la actividad de
descarga de combustible se habilita solamente al personal autorizado para esta
tarea, los mismos serian los vendedores senior, lubriexperto, lubri playa y
responsables de turno, quienes tienen capacitaciones previas con respecto a
descargas de combustible.

Otros procesos de trabajo de los vendedores de playa son el control de stock
de combustible, aceites, articulos complementarios para automotor, reposicion
de productos, atencion al publico, carga de combustible a vehiculos,
camionetas, camiones, incluye ciclo de servicio (limpieza de vidrios, revision de
fluidos del vehiculo), limpieza de instalaciones, bafios publicos, sector oficina.
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Distribucion de la estacion de servicio.

Estacion de Servicio Opessa San Martin de los Andes - 23 Personas
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Evaluacion de riesgos

Para la evaluacion de riesgos del puesto de trabajo investigado, se utiliza la
herramienta tipo espina de pescado, la cual se compone de dos etapas. La
primera etapa corresponde a la identificacion de los factores de riesgo de
seguridad en los ambientes de trabajo, para posteriormente asociar cada factor
detectado con el riesgo correspondiente. La segunda etapa de la herramienta
presenta una propuesta de célculo para la valoracion de los riesgos existentes,
basado en el método del valor esperado de la perdida (VEP)" como
requerimiento minimo. Se contempla la identificacibn de cuatro factores de
riesgos principales de las cuales se van a desarrollar a lo largo del trabajo,

Agentes Materiales: son aquellos factores que contemplan instalaciones,
maquinas, herramientas y equipos, asi como también los inherentes a
materiales y/o materias primas y productos que por su haturaleza pueden
ocasionar o pueden contribuir a generar un accidente.

Surtidor de combustible: cada surtidor 6ctuple cuenta con accesorios los cuales
se detallan a continuacion:
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CONTU CELULAR
!

Pico surtidor de combustible, el mismo posee un sensor que se activa para
cortar el despacho del surtidor cuando el vehiculo tiene lleno el tanque, de
forma tal que no se rebalse el combustible y caiga en la playa. Las mangueras
del surtidor poseen un elastico retractil el cual evita que las mismas lleguen al
piso y las puedan pisar los vehiculos.

Golpe de pufio, cada surtidor tiene incluido un golpe de pufio de cada lado de
forma tal que cuando se activa por el operario corta automaticamente la
electricidad y asi interrumpe la carga de combustible. Es importante mencionar
gue se cuenta con golpes de pufio en playa y en el sector de la oficina para
cortar la energia de forma parcial (solamente los surtidores de playa) y de
manera general, el cual corta la alimentacion de los sectores del
establecimiento.

En las cafierias dentro del surtidor podemos ver que las cafierias estan
cubiertas por selladores y pasta APE.
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Vélvula break away, es un dispositivo de seguridad que se coloca en la
manguera del surtidor y tiene como funcidn cortar el suministro de combustible
cuando la manguera es arrancada accidentalmente, en general esto sucede
cuando el automdvil arranca su marcha con la manguera colocada en la boca
de carga del mismo. Hay dos tipos: desechables, que una vez que se accionan
hay que reemplazarlas, y las reconectables, que pueden ser reutilizadas una
vez que fueron accionados.

Break Away desechable:

&
i

-

Break Away reconectable:

Como podemos visualizar en la foto del surtidor, el mismo posee de las dos
valvulas break away.

Swivel, es un accesorio que va al final de la manguera justo antes del pico.
Este dispositivo permite el giro del pico en dos planos.
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Sump dispenser, es un contenedor que se encuentra ubicado debajo de los
surtidores, tiene por finalidad recibir perdidas de combustible tanto de los
surtidores como de las cafierias primarias de impulsion. Este accesorio es
utilizado en los sistemas de impulsién.

Compresores, se cuenta con dos compresores en el establecimiento, los cuales
estan ubicados en la planta alta, un compresor abastece al sector del aire para
neumaticos que se encuentra en playa, y el otro abastece al sector de Boxes.
Informes de la estacion:

Equipo Compresor de aire planta alta
Destino del equipo Poste de inflado

Presion de trabajo 7 kg/lcm?

Fecha de ensayo 01/10/2021

Vencimiento medicion de espesores 01/10/2022

Vencimiento prueba hidraulica 26/12/2025

Presostato Tipo diferencial, Rango 4 - 7 Bar
Control de correas OK

Control Purga OK

Manometro OK

Valvula de seguridad 8 Kg/cm? cambio diametro 3/8"
Presostato corta a presion establecida Si

Existe conexion de puesta a tierra Si

Tiene calco identificatorio de presion | Si

maxima de trabajo

Esta disponible el instructivo de aparatos | Si

sometidos a presion

Existe constancia de capacitacion del | No

personal a cargo de equipos

Del informe podemos definir que el compresor cumple con los requerimientos
para un correcto funcionamiento, tiene vencida la medicién de espesores a la
fecha de realizada la inspeccion, el 17/10/2022, y tiene vigente el vencimiento
de prueba hidraulica. En el informe se observa que no hay constancia de
capacitacion del personal a cargo de equipos. También aclarar que los
compresores tienen una revision por parte del sector de mantenimiento de
forma cuatrimestral.
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Equipo Compresor de aire planta alta
Destino del equipo Boxes

Presion de trabajo 7 kg/lcm?

Fecha de ensayo 01/10/2021

Vencimiento medicion de espesores 30/10/2022

Vencimiento prueba hidraulica 26/12/2025

Presostato Tipo diferencia, Rango 4 - 7 Bar
Control de correas OK

Control Purga OK

Manometro OK

Valvula de seguridad 8 Kg/cm? cambio didmetro 1/4"
Presostato corta a presion establecida Si

Existe conexion de puesta a tierra Si

Tiene calco identificatorio de presion | Si

maxima de trabajo

Esta disponible el instructivo de aparatos | Si

sometidos a presion

Existe constancia de capacitacion del | No

personal a cargo de equipos

Del informe podemos definir que el compresor tiene un buen funcionamiento,
posee elementos de seguridad y monitoreo en buen estado, las fechas de
vencimiento de medicion de espesores y prueba hidraulica estan vigentes a la
fecha de la inspeccién, el 17/10/2022. En el informe se observa que no hay
constancia de capacitacion del personal a cargo de equipos. También aclarar
gue los compresores tienen una revision por parte del sector de mantenimiento
de forma cuatrimestral.

Tablero eléctrico, el mismo se encuentra sefializado con carteleria de riesgo
eléctrico, en su interior esta identificado y tiene protector de acrilico para evitar
contacto con cables eléctrico, el mismo cuenta con una puesta a tierra.

11
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Puesta a tierra, todas las partes metalicas normalmente no conductoras de:
tableros, a motores y equipos varios asi como armaduras de cables, bandejas
porta cables, canalizaciones metalicas en general, etc., estan conectadas al
sistema de puesta a tierra. La conexion esta efectuada con cable de cobre con
aislacion, de color verde y amarillo de seccién minima de 2,5mm2. Las
jabalinas usadas son de cobre hincadas al terreno, con accesorios y camaras
de inspeccion.

Junto a las bocas de descarga se ubica una toma de tierra para que se conecte
el camion cisterna antes y durante el llenado de los tanques subterraneos, y asi
descargar la electricidad estatica.

12
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Pehuen

ENERGIA Y SERVICIOS

PROTOCOLO DE MEDICION DE LA PUESTA A TIERRAY CONTINUIDAD DE LAS MASAS

Fazon soctal: OPESSA SANMARTIN DE LOS ANDES

Drreccion: AV. KOOESLER. 1507

Locelidad: 5AN MARTIN DE LOS ANDES

Provinaa: NEUQUEN

CP: 8370 CULT.: 30-67877448-5

DATOS DE LA MEDICTON
TELURIMETR.O. MARCA KYORITSU . MODELO 41054, NUMERO DE SERIE W8108307

Fecha de calibracidn del instrumeantal utilizade: 08-10-2022

Fecha de la medicion: Marzo 2022 Hora de inicio: 15:00 HS Hora de finalizacidn: 17-00H5

Metodologia utilizada: INVERSOR DE CORRIENTE CONSTANTE

Observaciones:

Documentacién que se adjuntard a la Medicidn

Certificado de calibracidn: ADJUNTO

Plano o croguis: ADJUNTO

Fecha: Marza 2022 une 2 -
. ,‘A%L.a_—ﬁ'_‘: S——
=

FERMANDEZ CARLUS
TECKAET ML TR LARICD
WA OPAT i - 0

Firma, aclaracits y registro dal Profusional mesrvinieats.

Combate del Buceo 3616 San Carlos de Bariloche.
Cel. 0294-154580023 pehuenserviclos@hotmail.com
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En el informe de puesta a tierra de la estacion, se puede observar que los
valores de medicidn obtenidos cumplen con la legislacion vigente.

Depésito de residuos peligrosos: en el depdsito de residuos peligrosos se
almacenan residuos sélidos y liquidos, de tipo Y8 Deshechos de aceite
minerales no aptos para el uso al que estaban destinados e Y9 mezclas y
emulsiones de deshechos de aceite y agua o de hidrocarburos y agua. El
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deposito tiene una capacidad de almacenamiento para 2.000 litros de residuos
liquidos y 250 kilos para solidos, el sector cuenta con una ventilacion natural
por rejillas que posee la puerta de ingreso.

La resolucién SRT N°81/19 creé el sistema de vigilancia y control de sustancias
y agentes cancerigenos, el cual establece la obligatoriedad de la inscripcion por
parte de todos los empleados a quienes les corresponda, por medio de la
Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART) con la cual este asegurada la
empresa.

Declaracién de agentes cancerigenos por parte de la empresa:

Sustancia: \ BENCENO
Informacidn y capacitacién
Informacién sobre riesgos para la salud de los agentes mencionados: Sl
Capacitacion sobre los riesgos para la salud de los agentes mencionados: Sl
Organizacion de la prevencion
Estudios y posibilidades para el reemplazo de la sustancia: NO
Medidas adoptadas para minimizar la exposicion: NO
Examenes Médicos
Pre ocupacionales: Sl
Periodicos: Sl
De Egreso: NO
Estudios Ambientales Especificos
Determinaciones efectuadas: Sl
Frecuencia: Trimestral Anual X
Semestral Otra
Estudios Bioldgicos Especificos
Determinaciones efectuadas: NO
Frecuencia: Trimestral Anual
Semestral Otra
Cantidad Anual de sustancias utilizadas y modos de empleo
Nombre Modo de empleo
Sustancia | Comercial Usos MP_[PF |AL [OT Sector Cantidad
Tanque de
Benceno Ngftg Componente X almacepamlento 0,99 m3
Infinia subterraneo y
surtidores
Tanque de
Benceno Nafta Componente X almacepamlento 2,31 m3
Super subterraneo y
surtidores

15
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Observaciones:

Infinia y Super

El benceno se encuentra diluido en una
concentracion del 0,9% en volumen en las naftas

Cantidad de trabajadores discriminados por sector

No Per
Sector Sustancia Permanente No Perm (1) (2)
Playa Benceno
Listado de proveedores de las sustancias mencionadas
Nombre o Nombre quimico y

Direccién y codigo

razon C.U.IT. postal del proveedor comercial de la sust_anma
social y/o producto provisto
Macacha Guemes
YPF SA 30-54668997-9 515 Combustibles Liquidos

Tanto la IARC, como la agencia de proteccion del medio ambiente (EPA,
Estados Unidos), han determinado que el benceno es carcinogénico en seres
humanos asociandolo al desarrollo de Leucemia Mieloide Aguda. Se clasifica
como Grupo 1 "carcinégeno para el ser humano".

El benceno se absorbe por via respiratoria (la mas importante) y via cutanea,
una vez absorbido se metaboliza en el higado y medula ésea, por oxidacién a
fenol, quinol y catecol. Se excreta por orina en forma de sulfatos y
glucoronatos. Entre otros metabolitos, se citan el acido S-fenilmercapturico y el
acido transmuconico. La metabolizacion y eliminacion de benceno es rapida. La
excrecion de los metabolitos se completa generalmente dentro de las 24-48
horas después de una exposicion Unica, o que representa una vida media
biologica inferior a las 12 horas. Sin embargo, los tejidos adiposos pueden
retener una pequefia cantidad de benceno durante varios dias después del final
de la exposicion.

Vehiculos, el flujo de vehiculos en la estacion es alto y posee horarios pico en
donde es necesario que los vendedores de playa estén atentos a su ingreso y
en los casos que se acomoden los mismos dentro del establecimiento o
realicen maniobras para ubicarse en diferentes posiciones, debido a que no
hay una zona de estacionamiento. Las islas tienen una pequefia pared de
hormigon donde los vendedores se pueden resguardar en caso de que no
estén atendiendo clientes, la zona esta sefializada con pintura amarilla y cinta
reflectiva.

La circulacién y carga de combustible a los vehiculos tienen riesgos asociados,
como pueden ser:

- Contacto con combustible liquido de playa.
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- Atropello o golpes de vehiculos que ingresan a la estacion a alta velocidad, al
realizar marcha atras para acomodarse en una isla.

- Caida al mismo nivel al subir o bajar de la isla donde se encuentra el surtidor
y esta el puesto de facturacion.

- Derrames de combustibles en playa durante la carga de combustible, porque
no corte el despacho del surtidor o porque el auto tenga una pérdida de
combustible en el tanque.

- Contacto térmico con piezas del vehiculo que esté caliente al realizar el
control de fluidos durante el servicio.

Caracteristicas Personales: son aquellos de caracter individual asociados a
los trabajadores, pueden ser conocimientos, actitudes, aptitudes.

Para evaluar este aspecto se utiliza el protocolo de Ergonomia de la resolucion
886/15 SRT.
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|ANEXC | - Planilla 1: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS |
Rzzon Social Operadors de estaciones de Servicic 54 C.ULLT.: 30-87877448-5 Ci:
Direccicn del establecim ienic:Av. Kosssler 1507 Frovingia: Neuguen
Ares y Sector en eziudic: Flays N* de rabsisdores: 23

Fuezic de frabsio: Vendedor de playa

Procedim iento de frabgio escritor Si Capacitacion: Si

Nom bre del trabsjsdories:

Manifestzcion temprana: Ubicacion del sinfom &

PASC1: |dentificar para el puesto de trabajo, las tareas vy los factores deriesgo que se presentan de forma habitual en cada
una de ellas.

Taress habiuales del puesfo de frabajo Nivel de Riszgo
Factor de ne2go |1 _Despachode |2 - Verificar y repoener |4 - Manipulacion de Tiem po tois!
de i jomads | combustible fluidos de vehicule cargas varias de exposicion
: ' ' tares | ftares | fares
habiusl de limpieza de vidrios reposicion sl Factor de ) 2 3
frrabajo Riszgo !
a |-=ventamientay X X 10 minutos 1 1
des censo
B Empuje / 5 minutos
amss e
C |Transporte X 10 minutos 1
D |Bipedestacion X 240 minutos 1
g [Mevimientes X 120 minutos | 1
repetitivos
F |Pos tura forzada X 5 minutos 1
G |Vibraciones
H |Confort termics
| Estrés de
coniacio

Sialgunc de los factores de riesgeo se encuentra presente, continuar con la Evaluacicn Inicial de Factores de Riesgoquese
identificaron. comoletando la Planilla 2
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AMEXQD [ - Planilta 2 EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Area y Sector en estudio: PLAYA
Puesfo de frabsjor VENDEDOR DE PLAYA Tares N°

| 2A: LEVANT AMIENT O ¥/ODESCEN 50 MANUAL DE CARGA 5N TRAN SPORTE |

PASO1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

He DESCRIPCION 5l N

1 Levantar y/o bajar manuslmente cargas de pesosuperior 2 2 Kg. v hasta 25 Kg. X

Reslizar diariamente y en forma ciclica operaciones de levantamiento / descenso
2 |con una frecuencia £ 1 por hora o = 380 por hora (s i se realiza de forma es poradics, X
consignar NO)

3 |Levantar y'o bajar manuslmente cargas de pesosuperior 8 25 Kg X

Sitodas las respuestas senNO, se considera que elriesgo s tolerable.
Sialgunade las respuestes 1 a2 es 5l, continuar con el paso 2.

Silares puesta 3 es 5l se considera gque elriesgo de la trea es Mo tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo
prudencial.

FASD 2: Determinacicn del Nivel de Riesgo

He DESCRIPCION 5l ND

1 El rabajador levants, sostiene y deposita la carga s cbrepasando consus manos 30 ¥
cm. sobre |a altura del hombro

- El rabajador levants, sostiene y deposita |a carga s cbrepasando consus manos una w

< |distancia horizental mayx de 80 cm. desde &l punto medio entre los tobillas.

3 Entre |la toma v el depdsito de la carga, el trabajador gira oindina la cintura mas de w
230® auno u otro lado (o 8 ambos ) considerados desde el plano sagital.

4 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deformen o hay %
mov imiento en su interior .

F  |El rabajador levants, sostiene y deposita | carga con unsclo brazo kY

- El rabajador presenta alguna manifestacion emprana de lss enfermedades w

“  |mencicnadss en el Articulo 1° de la presente Res olucién.

Sitodss las respuestas son NO se pres ume gue el riesgo es tolerable .
Sialgunares puestaes 5l, el empleador no puede presumir que elriesgo sea tolerable. Por lo tanto, se deberealizar
con una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Firma del Responsable del
Servicio de Higiene y Servicic de Medicina del
Sequridad Trabajo
Fechs:
HgaN%
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ANEXDQ |- Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Ares y Secior en esfudic: PLAYA

FPuesto de rabsjo: VENDEDOR DE PLAYA Tarea N%
| 2.8: EMPUJE ¥ ARRA 5T RE MANUAL DE CARGA |
PASC 1. ldentificar si en pues to de trabajo:
He DESCRIPCICH 5 HO
1 Serealizan diarismente taress ciclicas, con una frecuencia 2 1 movimients por jornads %
{si son esporadicas, consignar MO,
- El trabajador se desplaza empujando y'o arrastrando manualmente un objeto %
= recorriendo una distancia mayor a los 80 metros
3 En el puesto de trabajo s& empujan o arrastran ciclicaments chietos (bokones, cajas, ¥

muebles, maguinas, efc) cuye esfuerzo medido con dinamometro supera los 24 kgf.

Si todas las respuestas son NO, se cons idera gue elriesgo es tolerable.
Si slguna de las respuestas 18 3 es 51, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es 5| debe considerarse que elriesgo de |a tares es Mo tolerable, debiendo solicitarse mejoras en
tiempo prudencial.

FPASC 2 Determinacicn del Nivel de Riesgo.

ND

DESCRIPCION

Para empujar el ohjeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medide con dinamametro
= 12 Kgf para hombres o 10 Kgf para mujeres.

Fara arrastrar &l objeto rodante serequiere un esfuerzo inicial medido con
dinamometc = 10 Kgf para hombres o mujeres

El chjeto redante es empujado y/o amss rado con dificultad {la superficie de
des lizamients s despareja, hay rampas guesubir o bajar, hay roturas u cbstaculos en
el recorride, ruedas en mal estade, mal deefic del asa, et

El chjeto redante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos, y en caso
que lo permita, el apoye de las manos s e encuentra a una altura incémoeda | por encima
del pecho o por debaje de la cintura)

on

En el mov imiento de empujar ywo arrastrar, el esfuerzo inicial requerido se mantiens
significativamente una vez pues to en movimiento el objeto (se produce atss camisnto
de las ruedas, tirones o falta de deslizamiento uniforme)

El rabajador empuja o amastra €l objeto rodante ssiéndelo con una scla mano.

El trabajador presenta alguna manifes tacidn temprana de las enfermedades
mencicnadas en el Articule 17 de |la presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume gue el risego es tolerable .

5i slguna respuesta es 51, el empleador no puede presumir gue el riesgo sea lerable. Por lo tanto, se debe realizar

una Evsluscian de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del  Firma del Responsable del
Servicio de Higiene y Servicio de Medicina del
Sequridad Trabaio

Fecha:
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AMEXQ | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIEZGOE
Area y Sector en esfudior PLAYA
FPuesioc de frabgjcc VENDEDOR DE PLAYA Tarea N%

l 2.C: TRANSPORT E MANUAL DE CARGAS |

PASD 1. ldentificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION 5l N

1 | Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg v hasta 25 Kg X

El trabajador se desplaza sosteniends manualmente la carga recomriends una dis tancia

= mayor a8 1 metro

3 |Reslzarla diariamente en forma ciclica (s i es es poradica, consignar NO) X
4 |5e transporta manualmente cargss 8 una distancia superior 8 20 metros kA

E |5e transporta manualmente carges de peso superior 8 25 Kg *

Sitodas las respuestas son MO, se considera que elriesgo es tolerable.
Sialguna de las respuestas 1 85 es S8, continuar con el paso 2.

Silarespuesta 5 es 5l debe cons iderarse gue elriesgo de Ia tarea es Mo tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo
prudencial.

PASC 2: Determinacion del Mivel de Riesgo

e DESCRIPCION gl MO

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador ransporta la carga entre 1y 10
1 |meros conuna masa acumulada (el producto de la mas a por la frecuencia) mayor gue X
10.000 Kjg durante |a jornada habitual

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador ransporta la carga entre 10y 20
2 |mekros conuna masa acumulada (el producto de la mas a por la frecuencia) mayor gue 5.000 X
Kg durante |a jornada habitual

L=z cargas poseen formas irregulares, son dificiles de ssir, se deforman o hay movimiento
en su interior.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas
en el Articule 1° de la presente Resclucion.

Sitodas las respuestas son NOse presume gue elriesgo es tolerable .
Sialguna respuesta es 51, el empleador no puede presumir gque elriesgo s ea tolerable. Por lo tanto, s e debe realizar una
Evaluacion de Ries gos.

Firma del Empleador Firma ffE|lRE-pG.I'IE.-Eb|E del Firma del Responsable del Servicio
Senvicio de Higiene y de Medicina del Trabsio
Seguridad
Fechs
Hoja N°:
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ANEXQ |- Planila 20 EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGO S
Area y Sector en esfudic: PLAYA
FPueszto de frabgcc VENDEDOR DE PLAYA TareaN®

| 2.0: BIPEDEST ACION |

PASD 1: ldentificar 5i la tarea del puesto de rabajo implica:

He DE SCRIPCION 5 MO
1 El puesto de fabaje se desarrclla en posicion de pie, sin posibilidad de sentarse, W
durante 2 horss seguidas o mas.
Sila respuesta es NO, se considera que elriesgo es tolerable.
Sila respuests en si continuar con paso 2
PASOD 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
He DESCRIPCION 5 HO

En &l puesto sereslizan tareas donde se permanece de pie durante 3 horas seguidas o
1 |mas, sin posibilidades de sentarse con escasa deambulacion (caminande ne mas de
100 metros hora).

En &l puesto sereslizan taress donde se permanece de pie durante 2 horas seguidas o
2 mas, sin posibilidades de sentarse nidesplazars &0 con escass deambulacion,
levantando y/o transportando cargas = 2 Kg.

Trabajos efectusdos con bipedestacion prolongada en ambientes donde |a temperatrs
3 |y lahumedad del sire socbrepsas an los limites legalmente admis ibles v que demandan
actividad fisica.

El trabajador presents slguna manifestacicn temprana de las enfermedades
mencicnadss en el Articule 17 de |la presente Resclucion

Sitodas las respuestas son NO s e presume gue elriesgo es tolerable |
Sialguna respuesta es 5l, el empleador no puede presumir que elriesgo s ea tolerable. Por lo tanto, s e debe realizar
una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Respons able del  Firma del Responsable del
Firma del Empleador Servicio de Higiene y Servicio de Medicina del
Seguridad Trabajo
Fecha:
Hoia N*®:

MOTA: Los rabejadores pueden sentarse en un banco al costado de la Estacion, durante la espera entre vehiculos
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ANEXO [ - Planilla 2~ EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Seclor en estudio: PLAYA

Puesio de trabajo: VENDEDOR DE PLAYA Tarea N°
| 2.E: MOVIMIENTOS REPETITVOS DE MIEMBRO 5 SUPERIORE S |
PASO 1: ldentificar si el puesto de trabajo implica:
N*® DESCRIPCION | NO
Realizar diariamente, una o mas tareas donde se utilizan las extremedidas superiores,
1 durante 4 0 mas horas en la prnada habitual de trabajo en forma ciclica (en forma X
continuada o alternada).
Silarespuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Silarespuesta es S, continuar con el paso 2.
PASO 2: Determinacidn del Nivel de Riesgo.
N*® DESCRIPCION sl NO
Las extremidades superiores estan activas por mas del 40% del tiempo total del ciclo
1 |de trabajo. X
En el ciclo de trabajo se realiza un esfuerzo superior a 3 (moderado/ regular) segun |a
2 . . . X
Escala de Borg, durante més de 6 segundos v mas de una vez por minuto.
3 Se realiza un esfuerzo superior a 7 segun la escala de Borg. X
4 El frabajador presenta alguna manifestacidn temprana de las enfermedades X

mencionadas en el Artticulo 1° de la presente Resolucidn.

Sitodaslas respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar

una Evaluacion de Riesgos.
Silarespuesta 3 es S, se deben implementar mejoras en forma prudencial.

. Ausencia de esfuerzo o
Escala de Borg . Esfuerze muy bajo, apenas perceptible 0,5

g Esfuerzo muy debil 1
Esfuerzo déhil/ ligero 2

" Esfuerze moderado f reqular 3
Esfuerzo aloo fusrte 4

. Esfuerzo fuerte S5yB
Esfuerzo muy fusrts 7.8y4d
Esfuerzo extremadamsnte fuerte 10

[Maxime gus una persena puads aguantan
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ANEXD [ - Planilla 2. EVALUACION IWICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Ares y Sector en esfudic: PLAYA

FPuesio dge trabsjor VENDEDOR DE PLAYA Tares N

| 2.F: POSTURASFORZADAS |

PASD 1: |dentificar si latarea del puesto de trabajo implica:

HE DESCRIFCION 8l MO

Adopatar postwras forzadas en forma habitual durante |a jornads de trabajo, cono

1 s in aplicacion de fuerza. (Mose deben comsiderar silas posturas son ccesicnales) ®
Sitodas las respuestas scnNO, se considera que el riesgo es tolerable.
Silares puesta es 51, continuar con &l paso 2.
FASD 2: Determinacion del Mivel de Riesgeo

He DESCRIPCION 5l MO

4 Cuello en extension, flexion, lateralizacion y/o rotacion

Brazos por encima de los hombros o con movimientos de supinacion, pronacion o
rotacion.

3 [Munecss y manos en flexion, extension, desviacion cubitsl oradial.

4 |Cintura enflexién, extension, lateralizacien yorctacien.

5 |Miembros inferiores: trabajo en posicien de rodillas o en cudlillas,

El rabajador presenta alguna manifestacion emprana de las enfermedades
mencicnadss en el Articulo 17 de |a presente Res clucion.

Sitodas les respuestas son MO se pres ume que el riesgo es tolerable .
Sislgunares puests es 51, & emplesdor no puede presumir que el riesgeo sea tolerable. Por lo tanto, sedebe
realizar una Evaluscion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del  Firma del Responsable del
Servicic de Higiene y Servicio de Medicina del
Seguridad Trabajo
Fecha
Hoja N°:
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AMEXQ I Planilia 2 EVALUACION IMICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Ares y Sector en esfudio: FLAYA
Fueeio de frabajo: VENDEDOR DE FLAYA Tares N%

[ 2-G VIBRAC IONES MANO - BRAZO [entre 5 y 1500HT) ]

PASO 1. |dentificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

He DESCRIPCION gl HO

Trabajar con heramientas gue producen vibraciones {martille neumatico,
perforadors, destornilladores , pulidorss , esmeriladoras, otros)

2 Sujetar piezas con las manos mientras estas son mecanizadas

3 Sujetar palancss , volantes, etc. gue trans miten vibraciones

Sitodas las respuestas son NO, se considera gue el riesgo es tolerable.

Sialguna de las res puestas es S|, continuar con el paso 2

Paso 2 Determinacian del Mivel de Riesgo
Ne DESCRIPCION 5l N0

El wvalor de las vibraciones supera los limites esteblecides en la Tabla |, de la parte

1 comres pondiente a Wibracion (segmental) manc-brazo, del Anexo ¥V, Resolucion

MTEySS M* Z8503.

El trabajador presenta alguna manifestacien temprana de las enfermedades

mencicnadas en el Articulo 17 de la pres ente Resolucian.

Sitodas las respuestas son NO se presume gque el riesgo es tolerable
Sialguna de las res puestas es 51, el emplesdor no puede presumir gque elriesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar uan evaluacon de riesgos.

2-G VIBRACIONES CUERPO ENTERC [Entre 1y 30Hz)

PASO 1: |dentificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitusl:

Ne DESCRIPCION 5l N

] Conducir vehiculos industriales, camiones, maguinas agricolas, trans porte plblico v %
otros.

2 Trabajar proxime a8 maguinarias generadoras de impacto. *

Sitodas las respuestas son NO, se considera gue el riesgo es olerable
Sialguna de las res puestas es S|, continuar con &l pasc 2

Paso 2 Determinacian del Mivel de Ries go
Ne DESCRIPCICHN 5l NO

El valor de |as vibraciones supera los limites establecidos en la parte
1 comes pondiente a Wibracion Cuerpo Enterc, del AnexoV, Resclucion MTEySS N*
285/03.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencicnadas en el Articuls 17 de la pres ente Resclucian.

Sitodas las respuestas son NO se presume gue el riesgo es tolerable
Sialguna de las res puestas es Sl, el empleador no puede presumir gque elriesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar uan evaluacan de riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Firma del Respomsable del
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ANMEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Ares y Sector en esfudicc PLAYA
Fuesio de irsbgoc WVENDEDOR DE FLAYA Tarea N

| 2.-H CONFORT TERMICC |

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

e DESCRIPCION sl HO

En el puesto de trabajo se perciben tempersturas no confortables para la realizacicn
de |as taress

Sila respuests es NO, se considera gue elriesgo es tolerable.

Sila respuestss es §l, continuar con el paso 2

PASD 2: Determinacion del Nivel de Hiessc}.
H® O ESCRIPCION 5l HO

EL resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se encuentra por fuera de la

1 zona de confort

Sila respuesta es MO se presume gue el riesgo es tolersble |

Fuente: Fanger, P.O. \ \
Thermal confort. n |
Mc.Graw Hill. New York i \

1572, <

TEMPTFATLIRA
DPERATIN G)

Fig 4.8 Curvas dr confors {PE. Fangerl

Firma del Respons sble del Firma del Res ponsable del
Sarvicio de Higiene y Servicio de Medicina del
Seguridad Trabap

Firma del Empleador
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ANEXO I Planilla 2- EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIEEGOSE
Area y Sector en esfudic: PLAYA
Fuesio de irebgcc VENDEDOR DE PLAY A Tares NT

| 2.l ESTRES DE CONT ACTO |

PASO 1: |dentificar s i |a tares del puesto de fabajo implica de forma habitual:

Ne O ESCRIPCION 5l N
Mantener apoyada alguna parte del cuerpo ejerciendo una presicn, contra

1 una heramients, planc de trabajo, maguina heramienta o partes y x
materiales.

Si la respuests es NO, se cons idera que el riesgo es tolerable.
Si la respuestas es 5l continuer conel paso 2

PASC 2: Determinacicn del Mivel de Riesge.
W DESCRIPCICN 5l M

El trabajador mantiene apoyada la mulieca, antebrazeo, axila o muslo u otro

1 L
segmento corporal sobre una superficie aguda o con canmto.

El frabajador utiliza herramientas de mano o manipula piezass que presionan
sobre sus dedos y/o palma de la mano habil.

%]

3 Elfrabajador realiza movimientos de percusion sobre partes o herramientas

Eltrabajador presenta alguna manifestacicn temprana de lss enfermedades
mencionadss en el Articule 17 de la presente Resclucian.

Si todas las respuestas son MO se presume gue elriesgo es tolerable .
Si slguna respuests es Sl, el empleador no puede presumir gue elriesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar una Evaluscicn de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Firma del
Servicio de Higiene y Responsable del
Seguridad Serviciode
Fechs:
Hoja N°:

NOTA: WHilizar guantes spropiados.

Para las tareas desarrolladas en el puesto de trabajo se considera que las
mismas son tolerables.

Elementos de proteccion personal, se observa a los operarios utilizando todos
los elementos de proteccion personal pertinentes a la tareas que realizan y
fueron capacitados con respecto a su utilizacion, se encuentran realizados los
registros de capacitacion con los nombres de toda la dotacion, en cuanto al
registro de la resolucion 299/2011 correspondiente a la provision de los
elementos de proteccidén personal a los trabajadores se encuentran completos
y realizados con una constancia por trabajador. Los EPP a utilizar en el puesto
son:

- Ropa de trabajo, con material ignifugo y bandas reflectivas para mejor
visualizacion durante horarios nocturnos.
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- Guantes de nitrilo para despacho de combustible.

- Zapatos de seguridad.

- Guantes de doble nitrilo, para descarga de combustible.

- Gafas de proteccién visual.

- Protector auditivos tipo copa.

- Bandolera y chaleco reflectivo para descarga de camion de combustible.
- Guantes anti cortes para sacar la basura del establecimiento.

Como parametro podemos tomar el historial de accidentes habidos en la
estacion, donde el accidente mas recurrente es el de caida a mismo nivel con
torcedura de tobillo, esto se debe principalmente a la confianza por parte de los
operarios en el entorno y no tomar las precauciones necesarias en caso de
lluvias, nevadas, etc. donde se debe priorizar el mantener el sector de trabajo
limpio. Estar atentos a los desniveles del surtidor. Se toma en cuenta como
factor personal debido a que se cuenta con capacitaciones por parte de la
organizacion y los sectores, maquinarias, se encuentran bien sefalizadas, la
mayoria de accidentes no se producen por bajar de un desnivel del surtidor
sino que caminando durante la atencion en playa.

Entorno _Ambiental: son aquellos factores que se atribuyen al ambiente de
trabajo, estos pueden incidir en la generacion de accidentes, como por ejemplo
orden y limpieza, ruido e iluminacion, etc.

En este punto se verifico los informes realizados de iluminacion:
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HIGIENE - MEDICION DE ILUMINACION

SERVICIOS EX TERMNOS DE
INGENIERIA LABORAL

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

|Razén Social: OPESSA - San Martin de los Andes

|Direccion: Av. Koessler y Curruhinca
|Localidad: San Martin de los Andes

IPromncia Neuguen
[c.p.: 8370 |C U.LT  30-67877449-5
Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: 600 2 14:00. 14:00 a 22:00 y 22:00 2 6:00

Datos de ln Medicltn: P . 1T v sELBat &> o
Marca. modelo y nimero de serne del instrumento utilizado: TES Modelo 1330A - N° de Serie 170806861
Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 24/04/2022
Metodologia Utilizada en Ia Medicidn: Se mide en el plano de trabajo 2 1 mts de separacion de la pared

Fecha de la Medicion: 12/07/2022 20:00 Hora de Finalizacion 2140

Condiciones Atmosféricas. Nublado

Documentacion que se A ra a la Medi Ty oy 0 il §

Certificado de Calibracion
Plano o Croquis del establecimiento

Observaciones

nénﬂ»h Hoja 1/5

L"]L‘l-
.o....Maz J

racion y Registrg’del Profesional interviniente

CcCuUIT 30':‘2.
Cu.atg‘ ES:
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HIGIENE - MEDICION DE ILUMINACION

SERVICIOS EXTERANOS DE
INGENIERIA LABORAL

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL
Razén Social: OPESSA - San Martin de los Andes C.U.LT.: 30-67877449-5

Direccion: Av. Koessler y Curruhinca k‘r"ffe'?’d San Martin de '°;[c P.. 8370 ]c.u I.T.: 30-67877449-5
Datos de la Medicion
Tipode | Tipo de Fuente | lluminacion: | Valor de la Voo Valor requerido
pode | it Sector Seccion / Puesto /Puesto Tipo | nacion: | Luminicar | General] - |uniformidad de | - yeqigq mw
Artificial / Mixta | Descarga / Mixta|  Mixta £ minima 2 (€ (o) Dec. 35179
media)i2
1 20:00|Boxes Boxes Mixta Descarga  |General 316222415 448,30 300
2 20:05|Tienda Atencion al Publico Artificial Descarga  |General 230=156,67| 313,33 300
3 20:10|Tienda Salon Venta Productos  |Artificial Descarga |General 200=165,67| 331,33 300
4 20:15|Tienda Cocina Artificial Mixta General 190=131,6 263,20 200
5 20:20(Tienda Salon Mesas Artificial Descarga |General 447=2258,83 517,67 200
. 8 20:25|peposito Deposito Freezer PA_ [Artificial  |Descarga  |General  |2152144,42 288,83 100,
7 20:30|peposito Deposito Tienda PB Artificial  [Descarga |General 762615 123,00 100
8 20:35(peposito Deposito Bebidas PA  |Artificial  [Descarga  |General  [257=154,33 308,67 100
8 20:40(peposito Deposito Tienda PA Artificial  [Descarga  |General 1652108 216,00 100
9 20:45|peposito Residuos Especiales  |Artificial  [Descarga  |General 250=149.5 299,00 100
10 20:50| Deposito Lubricantes Artificial  [Descarga |General 5728542 170,83 100
Observaciones:

acion y Registro del Profesional Interviniente

HIGIENE - MEDICION DE ILUMINACION

SERVICIOS EXTERNOS DE
INGENIERIA LABORAL

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL
Razo6n Social: OPESSA - San Martin de los Andes C.UILT.: 30-67877449-5

Direccion: Av. Koessler y Curruhinca Localidad:: San Martn de los

C.P.. 8370 IC.U 1.T.: 30-67877449-5

Andes
Datos de la Medicién
Tipode | Tipode Fuente | Numinacion: | Valor de fa e Valor requerido
mont | ven | s oo o | e | s | Gl || i, | e
Artificial / Mixta | Descarga / Mixta|  Mixta E minima 2 (E Dec. 351179
media)/2

1 20:55|Oficina Sala Datos Artificial Descarga  |General 2202110 220,00 200
12 21:00|Vestuario Vestuarios Hombres Artificial Descarga  |General 2102108,17 216,33 200
13 21:05|Vestuario Vestuarios Mujeres Artificial Descarga |General  |240=136,17 272,33 200
. 21:10|Oficina Oficina Artificial Descarga  |General 199=154,92 309 £ 500
15 21:15|Area descanso Sala Descanso Artificial Descarga |General  [281=160,75 321,50 300
18 21:20|Playa Isla 1-2 Mixta Descarga  |General 175215363 307,25 100
17 21:25|Playa Isla 3-4 Mixta Descarga  |General 110=123 58 247,17 100
18 21:30|Playa Isla 5-6 Mixta Descarga |General 110=118.7¢ 237,50 100
1 21:35|Playa Isla 7-8 Mixta Descarga  |General 45=113.3 226,63 100

Observaciones: En la Oficina se recomienda colocar lamparas de escritorio, con el fin de alcanzar el valor minimo requerido por legislacion
vigente. Se debe mejorar la uniformidad de la iluminacion en el sector de playa.

An K. Ma
Fithe- racion y Registro del Profésional Interviniente
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HIGIENE - MEDICION DE ILUMINACION

SERVICIOS EXTERNOS DE
INGENIERIA LABORAL

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Razon Social: OPESSA - San Martin de los Andes C.U.LT.: 30-67877449-5

Localidad: San Martin de los
Andes

Direccion: Av. Koessler y Curruhinca C.P.. 8370 |C.U.I.T. 30-67877449-5

Datos de la Medicion

Tipo de Tipo de Fuente | lluminacion: Valor de la

Punto de lluminacion: Luminica: General / iformidad de legalmente
gl | V1L Sector Seccion / Puesto / Puesto Tipo | (P ey ol e Medido e Angus

Artificial / Mixta | Descarga / Mixta| ~ Mixta E minima 2 (E bras Dec. 351179

media)/2

2 Luz de emergencia Boxes Artificial Descarga  |General 30,00 30
21 Luz de emergencia Tienda Artificial Descarga General 31,00 30
2 Luz de emergencia Oficina Artificial Descarga  |General 31,00 30|
fad ) Luz de emergencia Generador E. Artificial Descarga  |General 30,00 30

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente

SERVICIOS EXTERNOS DE
INGENIERIA LABORAL

> HIGIENE - MEDICION DE ILUMINACION

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Razon Social: OPESSA - San Martin de los Andes C.U.L.T.: 30-67877449-5
Direccion: Av. Koessler y Curruhinca ‘I;(r)\(;aeldad. San Martin de los C.P.: 8370 |Provincia: Neuquen
s de los Dato ejoras a Re
Conclusiones. Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacion a la legislacion vigente.

,
En general el Establecimiento cuenta con niveles de iluminacién

adecuados. Se debe mejorar la iluminacion en los sectores observados.

ic. Higiene v‘Sﬂ{u 7 Hoja 5/5
en el Traba
Mat. PAGEAX

Furma[ y Registro del
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CROQUIS ESTACION DE SERVICIO SAN MARTIN DE LOS ANDES — ILUMINACION (Lux)- PLANTA BAJA

Tostadora 318 |BACHAVMESﬂDA | _] 169 132 316 -
Plancha 56 270 330 a1 281 318 158
Freidora 5 76
Horno 115
190 387
CAFETERA
Molinillo cafe [*24 5 ~ 334 542
363 490 486 510 | S &
CAIA o2 364 323 57 220 78
276 422 4as 22| s 543
N 53 BOXES
SALON VENTA PRODUCTOS m
a3 518 a7 O 220 206 199 418
245 aa1 a1 440 270 230 §opf K 563 PALA
S, OFICINA
PATOY 248 439
267 231 251 663 615 447 561 54¢
L 382
BANOS GENERADOR
407 326 110 175 302
284 177 120 185 332
SURTIDOR 8 SURTIDOR 6 SURTIDOR 4 SURTIDOR 2
103
SURTIDOR 7 SURTIDOR 5 SURTIDOR 3 SURTIDOR 1
as 200
388 277 401
335 120 407 a13
e
/.ﬂ/rm:x R. M >,
Tac. TR PR
en el Trb;
(/ Mat. PAGC35 FOANIIC CIN ECAATA

CROQUIS ESTACION DE SERVICIO SAN MARTIN DE LOS ANDES — ILUMINACION (Lux) — PLANTA ALTA

DEPOSITO FREEZER

285 360 281

310

373 323
165 321
257
247 DEPOSITO TIENDA 189
DEPOSITO BEBIDAS
296 182 179
213
180 205
212 240
< <
SG|2Q
227 22|lsc 72
® = >
m=|n2
w o .0
210 305

De las mediciones tomadas podemos definir que, el informe fue realizado el dia
12/07/2022 por lo que se encuentra vigente, el instrumento utilizado es un
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luxédmetro marca TES, modelo 1330A, calibrado el dia 24/04/2022, el sector de
trabajo en Oficina no cumple con el valor requerido por legislacion, la misma
solicita 500 lux y el valor medido es de 309,83 lux. El sector Lubricantes no
cumple con el valor de uniformidad de iluminancia E minima = E media/2, 57 <
85,42. El sector playa tampoco cumple con el valor de uniformidad, dando los
resultados 110 < 123,58 en isla 3-4, en isla 5-6 los valores son 110 < 118,75,
en playa isla 7-8 los valores son 45 < 113,31, los resultados obtenidos de las
mediciones de iluminacién en las islas de playa no cumplen con la legislacion
vigente. Se puede observar que en el sector playa se realizaron mediciones y
se las tuvo en cuenta como sector por Isla, a pesar que en el sector indicado no
tiene divisiones, es al aire libre. Todas las mediciones de las luces de
emergencia cumplen con la legislacion vigente.

Informe de ruido:

> HIGIENE - MEDICION DE RUIDO

SEAVICIONS EXTERSOS DE
INGEMIERIA LABORAL

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento
Razon Social: OPESSA - San Martin de los Andes

Direcciéon: Av. Koessler y Curruhinca

Localidad: San Martin de los Andes

Provincia: Neuquén

C.P.. 8370 C.U.LT.: 30-67877449-5

| Datos para la medicién
ﬂMarca modeio y numero de sene del instrumento utilzado: Schwyz SC212-3

Fecha del cenificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicion: 24/04/2022
Fecha de la medicion: 12/07/2022 Hora de inicio: 13:00 hs  |Hora finalizacion. 14:30 hs

Horarios/tumos habituales de trabajo: 6:00 a 14:00, 14:00 a 22:00 y 22:00 a 6:00

Describa las condiciones normales y/o habituales de trabajo: El puesto de trabajo es el de|
playero en el cual la persona opera un surtidor para el abastecimiento de combustible en
vehiculos de todo tipo. El puesto en Boxes consite en operar un autoelevador de autos y la|
realizacién de tareas mecanicas de mantenimiento de vehiculos.El otro puesto es en la
cocina de tienda donde existen hornos electncos y en la caja

Documentacion que se adjuntara a la medicién
Certificado de calibracion

Plano o croquss

———
> SeTIN
PESSA SAW MARTINY

DE LOS ANDES

(Fema. aclaracion "I;olll!o el Profesional ntervinense
0 6 CC1 2022

T 30 a7 760285
ts N°: B
CuelB bs "e25
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HIGIENE - MEDICION DE RUIDO

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

[Razon social. OPESSA - San Martin de los Andes

C ULT. 30-67877449-5

[Direccion: Av. Koessler y Curruhinca Localdad SMA C P 8370 Provincia. Neuquen
SOMIDO CONTIUO o NTERMITENTE
Caracteristicas | RUDO DE MPULSO Cumgte con
Tiempo de Thmpo de. 108 valores de.
::‘: Sector Puesto | Pumto oo | Puasto movil m. -l . ompe 0o Puosriceyscoorly :.‘.‘- Dosis fon -.‘::“
boray) | madicide) a-::::- c .-u:nh. WAcqTe sndmaj | (018 | porcentis ) oy
1 |Playa Ista 1 8hs  |Smin Intermitente 72,60 St
2 Playa Isla 2 8hs 5 min 74.30] Si
3 |Playa Isa 3 Bhs 5 min 73,20, sl
4 Playa Isla 4 8hs 5 min 74.50 Si
5 Playa Isla § Bhs 5 min 74.50) Si
6 |Playa : Ista 6 8hs |5min 74.90 Si
7 Playa Ista 7 8hs 5 min 74.10| SI
8 |Playa Isla 8 8hs  |5min 73.30 Si
9 Boxes Banco trabajo 8hs 5 min Contnue 73.90) St
10 |Deposito L Trituradora 10 min__ |5 min Continuo 72.50) Si
" Tenda Cafetera 1hs 5 min Continuo 71.00) Si
12 Tienda Molino 1hs 6 min Continuo 77.00 S
13 |Tienda Hormos 2hs 6 min Continuo 67.30 Sl
14 |Tienda Caja 8 hs 5 min Continuo 69.20 Sl
iriormacon sSconel En e purto 10 S8 Sedoon se espiese of vk Gl NSCE COnmpordents o Sempo o sxposicon oe 10 meion Sanos
inén K 2 "b .
ot T ]

en ¢
\

Fema

claracdn  reguivo del Profesonas mervirents

HIGIENE - MEDICION DE RUIDO

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL
Razon social. OPESSA - San Martin de los Andes CUIT: 30-67877449-5

Direccion Av. Koessler y Curruhinca Localdad SMA

C P. 8370

Provincia Neuguen

Recomendaciones parta adecuar el nivel de ruido a la legisiacion vigente.

Los valores medidos son normales para la actividad. EI NSCE no supeu la dosis maxima permisible
para una jornada de 8 horas, la cual es de 85 dBA. No es de
auditiva para las tareas habituales de cada seclor de trabajo

Para la operacion de la trituradora de envases. se debera utiizar proteccion auditiva, ya que supera

los 85 dbA. Como esta maquina se utiliza 10 minutos por dia. el NSCE para una jornada de 8 hs da

71 dbA. pero ello no significa que en el momento de operar la maquina la persona no este expuesta
amas de 85 dbA

34



Universidad FASTA LIC. EN HIGIENE Y

Facultad de INGENIERIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO
CROQUIS ESTACION DE SERVICIO SAN MARTIN DE LOS ANDES - RUIDO (dBA)
FREIDORAJY [BACHA Y MESADA '
Molinillo Cafe— L1 67,3 2 DEPOSITO TIENDA AREA DE DESCANSO DEPOSITO
76 CAr[T[7R1A[—l rmrﬁ I LUBRICANTE
Lol W &R
CAIA ; 3
9.2 é é BOXES
Sish SALON o
VENTA MESAS . -
PRONIICTOS ATENGON ! d SALA OFICINA SURTIDOR
AL PUBLICO nScE DATOS KEROSENE
10 min
71

BANOS GENERADOR

SURTIDOR 8 SURTIDOR 6 SURTIDOR 4 SURTIDOR 2
733 SURTIDOR7 %9 SURTIDORS 74,5 SURTIDOR 3 743 SURTIDOR 1
74,1 74,5 73,2 72,6

FOANIIC CIN ECr AL

Del informe de medicion de ruidos en el establecimiento se observa que: la
fecha de medicion se hizo el 12/07/2022 por lo que se encuentra vigente segun
legislacion, el instrumento utilizado fue un decibelimetro marca SCHWYZ,
modelo SC212-3, calibrado el 24/04/2022, se cuenta con certificado de
calibracion adjunto en informe, la medicion en el deposito de lubricantes al
utilizar la trituradora de envases de aceite la misma llega a 89,7dBA y su
utilizacion maxima es de 10 minutos en el turno de 8 horas de trabajo, en el
decreto 351/79 de la Ley 19587 sobre higiene y seguridad en el trabajo
podemos encontrar en la tabla 3 del ANEXO V correspondiente al capitulo 13
ruidos y vibraciones, observamos que el nivel maximo permisible en dBA es de
105 para 15 minutos de exposicion, el NSCE del sector da 72,5 dBA, por lo
cual se cumple con la legislacion en cuanto a la exposicion de ruidos.

La trituradora la pueden usar los vendedores de playa o los operadores de
boxes, la misma tiene como fin disminuir la cantidad de residuos especiales
sélidos que se genera, triturando los envases vacios de aceite lubricante,
generando residuos Y8, clasificacion correspondiente a la Ley 24051 de
Residuos Peligrosos. En esta operacion se utilizan ademas de la ropa de
trabajo, guantes de doble nitrilo y un protector auditivo Lubus L-320 tipo copa,
usando el método para calcular y usar el nivel de reduccion del ruido (NRR)
NIOSH de protectores auditivos seria:

NPS: nivel de presién sonora.

NRR: nivel de reduccién del ruido.
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NIOSH: 0,75 copa

0,50 moldeable

0,30 insertable
NPS: 89,7 dBA
NRR: 28 dBA (protector de copa)
CALCULO:
NPS epp : NPS - (NRR - 7) x protegido
NPS epp: 89,7 dBA - (28 - 7) x 0,75
NPS epp: 89,7 - (21) x 0,75
NPS epp: 89,7 - 15,75
NPS epp: 73,95 dBA

Por lo cual 73,95 dBA es el resultado obtenido descontando la atenuacion que
produce el protector copa utlizado, la cantidad expresada en dBA sigue
cumpliendo con la legislacion vigente.

Otras consideraciones a tener en cuenta:

El techo de planta alta cubre todo el establecimiento, por lo que no cae lluvia
sobre los vendedores y tampoco sobre los surtidores. Esto también evita que el
agua llegue en cantidad sobre las bocas de descarga.

En invierno, sobre las fecha de julio y agosto pueden haber temperaturas muy
cercanas al cero o bajo cero, lo cual expone a los operarios a temperaturas
muy bajas. La exposicion laboral al frio da lugar a riesgos de tipo térmico, por
perdida de calor corporal, que pueden producir alteraciones de la salud graves
e incluso mortales. También origina molestias o falta de confort por sensacién
de tener frio y dificulta la realizacion de las tareas, ya que reduce notablemente
la destreza manual aunque se lleven guantes. Ademas, puede inducir
enfermedades y lesiones relacionadas con el frio, promover el inicio o el
agravamiento de sintomas asociados con ciertas enfermedades y facilitar que
se produzcan accidentes de trabajo. En el establecimiento no se han realizado
evaluaciones sobre estrés térmicos por frio.

Organizacion: factores asociados a la organizacion del trabajo y que influye en
la gestidn preventiva, formacion, métodos de trabajo, supervision, etc.

Para analizar este factor se realizo un check list enfocado en la organizacion,
de forma tal que se puedan identificar puntos a mejorar o no conformidades.
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CHECK LIST

EVALUACION DE FALLAS DE ORGANIZACION EN

PROCEDIMIENTO ANALITICO

SEGURIDAD

Vulnerabilidades Empresarias

Empresa: OPESSA San Martin de
los Andes.

Fecha: 30/09/2022.

No Detalle Si | No Observacion
orden

1. |¢Elaboré la Empresa su Politica de Seguridad? X

2. | ¢Se incluyeron los Objetivos Particulares de la X

Empresa?
3. | ¢Sefijo la Prioridad unificada del Proceso Productivo: X
Cantidad-Calidad-Seguridad y Proteccion Ambiental?
4. |¢Se dispone de una Estructura Soporte que fije la X
participacion de los Niveles de Linea?
5. | ¢Cuenta el establecimiento con un Servicio de Higiene y | X
Seguridad en el Trabajo?.
6. |¢Cuenta el establecimiento con un Servicio de Medicina | X
de Trabajo?
7. | ¢Se realiza Seleccion del Personal utilizando X Nose Cue”tﬁi con los
. .. . ,_ - mismos en e
Profesiogramas de requerimientos psicofisicos del establecimiento, se
puesto? utiliza de forma interna
entre el departamento
de medicina laboral y la
prestadora que esta en
la ciudad
8. |¢Se fijaron Responsabilidades de SySO por Areas y por | X
Niveles?

9. |[¢Se dispone de un fluido sistema de Comunicaciones? | X Atraves de boletines
informativos, cartelera,
reuniones, de forma
oral.

10. | ¢ Se aplican Métodos de Trabajo seguros? X Si, salvo personal nuevo
lo aplica parcialmente.

11. | (Se cuenta con Normas de Seguridad establecidas? X Si, se cuenta con

carpetas de
procedimientos
operativos
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12. | (Se establecid un sistema de Mantenimiento X Cuenta con empresa
P tivo? contratada de
reventivo: mantenimiento. Tiene
diagrama de visitas
programadas con tareas
13. | ¢Ejerce la Supervision su funcién Docente? X
14. | ¢Se brinda al Personal, en los distintos Niveles, Parcialmente, al
. ., e personal nuevo o en
2
Capacitacion especifica? caso do rofacién no se
capacita de forma
inmediata
15. | ¢Se brinda al Personal, en los distintos Niveles, X
Capacitacion general?
16. | ¢Se brinda al Personal, en los distintos Niveles, X
Informacién y Entrenamiento?
17. | ¢ Se ha capacitado al Personal en los Niveles de X
Supervision sobre Control Preventivo?
18. | ¢Se ha capacitado al Personal en los Niveles Operativos | X
sobre Autocontrol Preventivo?
19. | ¢ Se dispone de Planificacion y Equipamiento para X
Contingencias y Emergencias previsibles?
20. | ¢ Se capacitd y entrend al Personal que actuara en X
Emergencias?
21. | ¢ Se interponen exigencias y apuros circunstanciales a la
Medidas de Seguridad?
22. | ¢ Se dispone de un sistema de Investigacion de X
Incidentes y Accidentes?
23. | ¢ Se realizan Auditorias periédicas Internas y/o Externas | X Se realizan dos visitas
bre SYSO? externas mensuales de
sobre oy ’ SySO y 3 auditorias
internas por afio.
24. | ¢Se considera a la Seguridad como Condicién de X Hay empleados que

Empleo?

tienen incorporada la
seguridad como
condicién de empleo, los
empleados mas nuevos
no lo tienen tan
incorporado
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25. |Otras Fallas de Organizacion que se detecten: demora X | Encasode quese

ist ia d .. téeni d tenimient rompan partes del
en asistencia de servicios tecnicos, de mantenimiento. surtidor, o hayan que

realizar adecuaciones
edilicias no concurren de
forma inmediata.

Las No Conformidades que podemos encontrar son los puntos:

14 - A pesar de contar con programas de seguridad para los distintos niveles
de la empresa, el establecimiento cuenta con personal efectivo, el cual se
detallo en el organigrama del mismo, a su vez en las temporadas de invierno
gue comprende entre julio y agosto, y la temporada de verano que comienza en
diciembre y termina a mitad de marzo, se toma personal por temporada, para
estos casos no se tiene una capacitacion de seguridad para vendedores
ingresantes antes de ejercer las tareas, las tienen cuando realiza la visita el
servicio externo de seguridad. Por lo cual se detecta que el personal nuevo va
aprendiendo temas de forma reactivas, cuando sus pares o los supervisores
detectan que comete un acto inseguro.

25 - En el establecimiento se cuenta con el servicio de mantenimiento general y
mantenimiento de surtidores, en caso de problemas o que se rompan piezas
del surtidor no concurren de forma rapida, pudiendo demorar mas de una
semana en asistir a la localidad para poder repararlo, lo mismo aplica en caso
de fallas edilicias como pueden ser: roturas de farolas de playa, problemas
eléctricos, fallas de equipos gastrondmicos, roturas de techo, etc.

Valoraciéon de los riesgos identificados:

Habiendo definido las tareas que realiza el vendedor de playa en estaciones de
servicio, verificando todo su entorno de trabajo y conociendo todos los factores
de riesgos del mismo, procedemos a aplicar el método VEP, "valor esperado de
la perdida" para detectar y cuantificar los riesgos.

Fichan° 1
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iANEXO 1: FICHAS DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DEL RIESGO
{Ficha N° 1:

|ldentificacion de Factores de Riesgo

NOMBRE EMPRESA

Lugar, Puesto, Proceso, equipo u Operacion de trabajo.

FACTOR DE RIESGO

Operadora de estaciones de servicio SA

Vendedor de playa en estaciones de servicios, despacho de combustible, ventas y
reposicion de productos ¥ articulos para el automotor, control de stock, descarga de

camion de combustible

RIESGO EVITABLE
Sl NO

Factor ambiental - Poca fluminacion Fatiga ocular, cansancio, dolor de cabeza, estrés 230 X
Factor humano - Despacho de combustible (actitud) Caida de personas al mismo nivel 20 X
Fac_tormatenal - Instalaciones, poca ventilacion deposito de residuos Exposicion a gases toxicos de aceites minerales 250 %
peligrosos
Factor ambiental - Ruido de maquinarias Dafios auditivos temporales o permanentes 230 X
Factor material - Contacto con combustible Exposicion a sustancias nocivas o toxicas 170
Factor material - Derrame de combustible . cion o ingestion accidental de sustancias 1m
nocivas
Factor material - Circulacion de vehiculos Atropello o golpe con vehiculos 230 X
Factor material - Compresor de aire. falta de mantenimiento anual Proyeccion de fragmentos o particulas 100 X
Factor ambiental - Estrés termico por frio Exposicion a temperaturas extremas 140 X
Lesiones o quemaduras por electricidad,
Factor de organizacion - Reparacion de maquinanas, surtidores, derrames v perdidas de combustible, lesiones de 250 X
instalaciones. demora de asistencia tecnica. operarios por contacto con maquinarias en mal
funcionamiento
R o i Accidente por lesiones en operarios por falta de
Factor d -D ta di nal t 230 X
actor de organizacion - Demora en capacitacion de personal ingresante | o
Mombre y firma profesional gue realiza |a |dentificacion
Guzman Danilo
Fecha de la |dentificacion (DD/MM/ANG)
17/10/2022

En la segunda etapa se debe cuantificar los riesgos detectados de tipo "no
evitable" aplicando el método VEP, VEP = Probabilidad x Consecuencia. El
valor VEP obtenido se ubicara entre 1 a 16 dependiendo de los valores
asignados para las variables "probabilidad" y "consecuencia o severidad".

Estableciendo los siguientes rangos de clasificacion:

VEP | RIESGO ACCION Y TEMPORIZACION
1 Trivial No se requiere accion especifica
2 Tolerable | No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo,

se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
gue no supongan una carga econdomica importante. Se
requiere comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficacia de las medidas de control.

4 Moderado | Se debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo,

determinando las inversiones precisas. Las medidas para
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reducir el riesgo se deben implementar en un periodo
determinado. Cuando el riesgo moderado estd4 asociado
con consecuencias extremadamente dafiinas, se precisara
una accion posterior para establecer, con mas precision, la
probabilidad de dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control.

8 Importante | No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
haya reducido el riesgo (puede que se precisen recursos
considerables para controlar el riesgo). Cuando el riesgo
corresponda a un trabajo que se estd realizando, se debe
remediar el problema en un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.

16 Intolerable | No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo. Si no es posible reducirlo, incluso con
recursos ilimitados, se debe prohibir el trabajo.

Obteniendo el valor VEP para cada riesgo se debera completar la "ficha n°2".
Clasificacion segun probabilidad:

Baja (valor 1), media (valor 2), alta (valor 4).

Clasificacion segun consecuencia:

Ligeramente dafino (valor 1), dafino (valor 2), extremadamente dafiino (valor
4).

Ficha N° 2
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HOMBRE EMPRESA

Lugar, Puesto, Proceso, equipo u Operacion
de trabajo.

MEDIDA PREVENTIVA
RIESGO NO EVITABLE* PROBABILIDAD (P) CONSECHENCIA VALOR VEP — )
SEEET LT implementacion LEETTIEE verificacion
. . L . . . Jefe da Estacion/
Reduecion de  lim: del . bio de 1 tras de
Fatiga ocular, cansancio, dolor e cabera, sstrés 2 2 (Tolerable) | oo on 0% FIESE0, WMPISZ2 62 minanas, eambie 2 fuminanas por ot 171112022 Ssctor 1711212022
major rendimizato, azrazar leminarias 2n sectorss dz techo .
Mantenimisnto
Jefe da Estacion/
. i . Capacitacion sobre éateccion de rizsgos, cartelana de conclentizacion interna para o Supervisorss/ e
Caida de personas al mismo ntval 1 2 (Tolerable) o mavor ision 2001002022 Sector Seei 01/11/2022
= Higiene
Redvecion de rizszos, realizar ventilacion natural para libre cirevlacion de aire, Jefz de Estacion’
.. . . . mantanar =l szctor limpio, aumentar fracuencia dz limpieza del mismo, cambiar d= - Suparvisorss’ o
£ onag t g acsitas ales 1 2 (Tolerable) forma mas segutda 2l absorbent= de hidrocarbures que s= encoentra en 2l lugar, 17122022 Sector 17012023
aumentar periocidad de retiro de residuos pelisrosos Mantenimisnto
Raduecion dz rizszos, proporeionar en todo momento los zlementos é2 proteccion Jafe da sstacion’
Exposicion a sustancias nocivas © toxicas 1 4 (Moderado) |parsenal, guantes de nitrilo, mayor supervision para reforzar sv weo. Rotacion de 20v10/2022 A aa 200 3102022
personal 2 diferantes sectorss F =
Jefe dz Estacion/
. . . . . . Capacitacion sobre actuacion ante contingencias, asegurar 1z provision dz insumos s Suparvisorss’ 1
Inhalaei tion accidental de sustancias 1 4 (Moderado, 24/10/2022 17112022
on o mEsstion e focas o ) para la contencion de derrames &2 hidrocarburos. Ravision de proceses de trabajo Sector Besuridad
2 Higizna
Mejorar 1a sefializacion de surtidorss con bandas reflectivas, colocar reductorss dz Sector Sepuridad
Atropallo o golps con vahictlos 1 4 (Moderade) |velocidad en ingreso, colocar earteleria de reduccion de veloeidad en ingreso, 01/11/2022 2 Higlena/ Sector | 15/11/2022
majora de procasos: vendador de playa indicando circulacion en ingreso dz la Wantenimisato
Exposicion a temperaturas extremas 1 2 (Tolerable) | FopOrcionar ropa termica al personal, camperas, realizar sstudio de sstrés termico | 7)) oy [JefedeBstacion’] o0 00,
por frio, rotacion dal parsonal 2ntra sectorss Suparvisoras
Lasiones o quemaduras por electricidad, derrames v Mzjorar tizmpos de resolucion en problemas teenicos, adzevaciones adilieias. Sector de
pardidas de combustible, lesionas de operanios por 1 2 (Tolerable) |Avmentar periocidad dz wisitas por parte d2 servicio de mantenimizato, shilizar 17/11/2022 Mantenimisato 17/12:2022
contacto con maquinarias en mal funcionamisnto personal contratista para trabajos de reparaciones en instalacionss
. o . . Jafe da Estacion/
\ccidentz por lesiones n opararios por falta de Pla.n.tﬁca.r capacitacionss de_ seruridad para fecha de mgrmt_: de.vendaclums nBEvos, - 5 inoresl o
. 2 4 (Moderado) |majora de procesos: oparar junte 2 vn vendador con expariencia hasta obtener 26/10/2022 . 01/11/2022
conocimientos. miento sdecrado it . Sector Seguridad
conocimiento ¥ 0o necesite supervision - Hisi
Nombre y firma profesional que realiza la
Evaluacion ermone
Fecha de la Evaluacion (DD/MM/ ARO!
) 1712022

* = Proveniente de la Ficha N°1 de identificacion de Factores de Riesgo.
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Soluciones técnicas y/o medidas correctivas:

De la ficha N° 2, podemos determinar que el valor VEP mas alto obtenido es el
4 (Moderado), por lo cual son las acciones pendientes de resolucion con mayor
importancia, dentro de las mismas desglosamos mediante el método de
analisis usado que, el factor de agentes materiales es el que posee mayor
cantidad de riesgos en el establecimiento, esto debido a que la manipulacion
de combustibles inflamables pueden derivar en diversos accidentes e
incidentes, e incluso contingencias que podrian afectar el medioambiente, y
después el factor organizacional también posee un riesgo de valoracién alta,
las cuales se podrian mejorar redisefiando procesos, haciendo mas énfasis en
el apoyo del sector de seguridad e higiene y sector de mantenimiento para
coordinar las acciones con el fin de mitigar los riesgos, tal lo expresado en las
recomendaciones brindadas.

Para las medidas preventivas a adoptar se brindan recomendaciones teniendo
en cuenta la jerarquia de controles, los cuales son los siguientes segun su nivel
de eficacia:

- Eliminacién: eliminar el riesgo del lugar de trabajo, tarea, proceso, metodo o
material.

- Sustitucion: sustituir la actividad, el proceso, el material o la sustancia por una
menos peligrosa.

- Controles de ingenieria y reorganizacion del trabajo: aislar el peligro usando
ayudas mecanicas, barreras, guardas, sistemas de ventilacion y aislamiento
durante el tiempo de operacion, rotaciones del personal por puestos de menor
exposicidn, relevos en puesto con alta exposicion.

- Controles administrativos: establecer politicas, procedimientos, practicas de
trabajo y programas de entrenamiento para reducir la exposicion del riesgo.

- Equipos de proteccion personal (EPP): proporcionar el EPP adecuado para
proteger a las personas de la exposicion al riesgo.

Estudio de costos de las medidas correctivas:

De las medidas correctivas sugeridas se informan los costos para su
implementacion:

Concepto Costo materiales | Costo mano de obra
Colocacién de reductores de $36.675 $30.000
velocidad
Cambio de luminarias $45.308 $32.000
Honorarios por medicibn vy $- $19.930

43




Universidad FASTA LIC. EN HIGIENE Y

Facultad de INGENIERIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO
confeccidon de informes, estrés por

frio

Compra camperas térmicas (10 $200.000 $-
unidades)

Verificacion y mantenimiento de $- $19.930
compresores, confeccion de

informes

Honorarios por medicion de $- $59.790
benceno y confeccién de informe

Carteleria de sefalizacion $15.000 $-
Totales $296.983 $161.650

De los conceptos analizados el total de materiales y mano de obra es de
$458.633.

Andlisis de las condiciones generales de trabajo
En esta etapa se eligieron los siguientes factores preponderantes para analizar:

> Contaminacion Ambiental.
> lluminacion.
> Proteccion contra incendios.

Contaminacion Ambiental

La manipulacion y almacenamiento de combustible liquido en el
establecimiento es un riesgo constante hacia el medioambiente, debido a que
si no se tienen los cuidados pertinentes en las instalaciones se puede
contaminar el ambiente ocasionando perjuicios al medioambiente y la
comunidad.

Para evitar el derrame de combustible y contaminar el suelo, la estacion de
servicio cuenta con un sistema de monitoreo de los tanques subterraneos, del
sector de cafierias debajo de surtidor. El pavimento de playa es de hormigon y
sobre este se han sefializado las circulaciones vehiculares. El combustible se
almacena en 9 tanques de 20m3 y 2 tanques de 10m3, enterrados por debajo
del nivel de piso terminado, anclados a una losa para evitar el movimiento de
los mismos. Previo a la colocacion de los tanques, la excavacion que los
alberga se recubrié con arena a fin de evitar que cualquier posible derrame
contamine el suelo.

Los tanques son de doble pared asi como también lo son las cafierias flexibles
gue presentan uniones protegidas por recintos herméticos. El llenado de los
mismos se efectia mediante un sistema de carga a distancia. Cada tanque
tiene su cafieria desde la boca de carga con un balde de derrame. Junto a las
bocas, como asi también perimetralmente a las islas bajo alero hay una rejilla
que recoge el combustible en caso de derrame y lo conduce hasta un
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interceptor de naftas y aceites. Este dispositivo consiste en una camara con
fondo inclinado en el que se depositan sélidos pesados, mientras que en la
superficie flotan las sustancias livianas. Un mantenimiento periddico asegura la
extraccion de los elementos pesados y flotantes para que el sistema continte
su funcionamiento con normalidad.

Los tanques enterrados poseen venteos con valvulas de presion vacio que
permiten la entrada de aire y salidas de vapores en caso de emergencias. El
sistema de carga de combustible es de succion, es decir que la bomba esta
ubicada en los dispensadores de las islas, en los surtidores y no en los tanques
enterrados. Las cafierias de combustible estan presurizadas hacia todos los
equipos expendedores de combustible. La instalacion cuenta en cada
dispenser con una valvula de choque por cada producto, esta permite que en
caso que accidentalmente se arranque un dispenser, se corte el suministro de
combustible automaticamente evitando grandes derrames.

Los sensores que posee el sistema de deteccion de pérdidas de combustible,
monitorea permanentemente si existen derrames en cada dispenser, en cada
tanque y en la zona perimetral a los tanques. Existe ademas un medidor de
nivel en cada tanque que se puede detectar variaciones de volumen debidas a
perdidas de combustible. EI monitor es un equipo electronico que cumple con
estandares internacionales, posee un display alfanumérico y una alarma visual
y sonora. Este equipo recibe las sefiales de cada sensor en dispensers,
tanques y zona perimetral, por cada dispenser hay un sensor que esta
colocado en un recipiente plastico llamado "dispenser - Sump", al que
confluyen las cafierias de combustible y electricidad, y esta ubicado bajo el
dispenser. Sirven para detectar derrames en este compartimento. En cada
tanque de combustible hay 3 sensores:

- Uno estéa ubicado en el espacio intersticial de la doble pared del tanque.

- El segundo detecta derrames en el alojamiento de la bomba de combustible
(Ilamado "sump riser").

- El tercero detecta fugas en la cafieria que va desde la bomba hasta el
dispenser, motivados por la rotura de la misma.

El sistema se completa con tres sensores de terreno ubicados
estratégicamente, en pozos linderos a los tanques de combustible, estos se
encuentran sumergidos en el agua de la napa y detectan el combustible que
sobrenada la misma.

Venteos, es un sistema disefiado para prevenir los efectos de las alteraciones
bruscas de la presion interna de un tanque de almacenamiento, como
consecuencia de las operaciones de descarga o de las variaciones de
temperatura ambiente. Los mismos deben estar libres para descargar los gases
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a los cuatro vientos y a una distancia minima de tres metros de la medianera.
No deben estar proximos a ventanas ni espacios de ventilacion.

La proteccién catédica, es un método para prevenir la corrosion en estructuras
metalicas enterradas y sumergidas. Permite prolongar ampliamente la vida de
las estructuras, obteniendo altos beneficios a la seguridad y confiabilidad de las
instalaciones, como significativa reduccién de costos totales durante la vida de
los activos. En el caso de las estaciones de servicio se emplea para proteger
de corrosion las cafierias y tanques subterraneos, evitando asi roturas y
posteriores perdidas de combustible que puedan llegar a contaminar el suelo.
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CERTIFICADO DE PROTECCION CATODICA N° /93

INSTALACIONES SASH

LIC. EN HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Empresa: Opessa

CUIT: 30-67757449-5

EESS: San Martin de los andes
Dhreccion: Av, Koessler 1400
Localidad: San Martin de los andes

Fecha de Medicidn: Mayo 2022 Fenovacion: | Mayo 2023

La Empresa PEHUEN Energia v Servicios. en cumplimiente a lo establecido por las Resoluciones 5. E. N®
419/93, 5 E. N°404/94 v 5. E. N°1102/04, CERTIFICA LA MEDICION DE POTENCIAL
COERRESPONDIENTE A LA PROTECCION CATODICA DEL SISTEMA DE ALMACENAJE
SUBTERRANEC DE HIDROCARBUROS (SASH), cuyos datos son los que se consignan a continuacion:

Cantidad de Anodos Instalados: —--—---- Material: Magnesio Peso: kgo/u

Cantidad Total de Tanques: 5

-

10 m3 20m3 30 m3 40 m3
11 i ] - -

Cant. Tanques:

Electrodo de referencia Permanente: Tipo THINEER & RASOR.

Norma de Aplicacion: NACE RP 0285 / NACE 0169 / APIEP-651 / APIRP-1632 / IRAM 3970

Fotencial: CMF 1 (mV)
Amnodos: -14549
Tangque: -597
Final: -1432
Corriente de Drenaje 39
()
Sl NO 51 NO
|Dre:mje a Estructuras: |Cupla:- Aislantes: X
|Intta1.1ciuj11 Protegida: | sl | X | NO

Valores con relacion a electrodo de referencia cobre sulfato de cobre. Segun Norma NACE-RP-0169, la
instalacion es considerada protegida, si la diferencia de potencial medida, acusa como minimo - 850 mV

FERMANDEZ L:‘ARLU‘&
(IS0 ELEGTRO
TERAT CPIAT B1 - 20703

PEHUEN, ENERGIA Y SERVICIOS
Combate del Buceo 3616 San Carlos de Bariloche.
Cel. 0294-154580023 f 154336470
pehuenservicios@hotmail.com

El certificado de proteccion catddica de la estacidn nos indica que se realizo en
mayo de 2022 y su renovacion es en mayo 2023, por lo que se encuentra
vigente, al igual que los valores obtenidos da como resultado que las
instalacion es considerada protegida segun legislacién vigente.
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Consumo de agua

El &rea de servicios cuenta con agua de red y posee desagles cloacales. El
consumo mensual es bajo, destinado solo a las funciones de la cocina e
higiene general de los bafios, sala de comidas del local, y limpieza de oficinas.
La limpieza de los tanques de agua se realizan de forma semestral por la
empresa de mantenimiento. La ultima se realizo el 10/08/2022 por lo que se
encuentra vigente.

Ultima limpieza de tanques:

' Pehuen

'ENERGIA Y SERVICIOS

San Carlos de Bariloche. 10 de agosto de 2022

Sres.: OPESSA. San Martin de los Andes
Obra: Informe Limpieza de Tanques

* Se de constancia que el mes de agosto de 2022 se realizo la correspondiente
limpieza de los tanques de agua de la estacion segiin protocolo entregado por la
empresa.

FERNANDEZ CARLOS

TECMMCO ELEC
MAT. CRIAT B1 - 20703

Combate del Buceo 3616 5. C.de Bariloche.
Cel. 0294-154580023 - 154536479  pehuenservicios@hotmail com

La estacion de servicio esta provista de agua potable en sus instalaciones la
cual es abastecida por el sistema de red, al que se le realizan analisis fisico
guimico y bacteriologico de forma periédicas. A pesar de la potabilidad del
agua se provee de dispenser de agua fria y agua caliente en bidones de 20
litros. El consumo promedio es de 320 litros mensuales.
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Andlisis bacteriologico:

Calle 526 N 1510 1/2 entre 10 y Cno Gral. Belgranc

Telifax:(0221) 427-4585 - Tolosa. La Plata. Buenos Aires
WWW.LABCA COM AR 0 CQ

LABORATORIO CIENTIFICO AMBIENTAL

INFORME CADENA DE CUSTODIA Nro C 0001-00050333

Razon Social ~ YPF SA. - SAN MARTIN DE LOS ANDES cuir 30-54668997-9

Domicilio  AV. KOESSLER Y CURRUHUINCA

Establecimiento  SAN MARTIN DE LOS ANDES oT O 0001-00035871
Fecha Extraccion 25/08/2022

Norma Aplicable  Resolucion 523/95 - Ministerio de Salud y Seguridad Social

Lugar  AGUA DE CONSUMO - CANILLA COCINA

Limite segin
Parametro Metodo o Norma Resultado Norma

Aplicable

Bacterias Aerobias Mesofilas Totales SM 52228 == 500 UFC/ml
Bacterias Coliformes totales SM 9221 C-Numero Mas Probable <=3 NMP/100 r
Escherichia Cali SM 9230 C - STANDARD METHOD. Ausente Ausente

Pseudomona Aeruginosa SM 9213 E Ed 22th Ausente Ausente

* (NE= No Establece)
Conclusién Del analisis de los resultados obtenidos se concluye que los mismos cumplen con los limites de la nomativa
utilizada como referencia.

Observaciones

Del analisis podemos observar que se realizo el 25/08/2022 por lo que se
encuentra vigente segun decreto 351/79 en su articulo 57, punto 3, que define
los analisis bacteriol6gicos semestrales, con los resultados obtenidos se puede
definir que cumplen con la legislacion vigente. Se entiende por agua para uso
humano la que se utiliza para beber, higienizarse o preparar alimentos y
cumplira con los requisitos para agua de bebida aprobados por la autoridad
competente.
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Andlisis Fisico Quimico:

Calle 526 N 1510 1/2 enire 10 y Cno Gral. Beigrano
Telfa(0221) 427-4535 - Tolosa. La Plata. Buenos Alres

S Labca

LABORATORIO CIEMTIFICD AMBIEMTAL

INFORME CADENA DE CUSTODIA Nro C 0001-00046212

Razon Social YPF S.A. - SAM MARTIN DE LOS ANDES cuT 30-5466800T7-0

Domicilio AV. KOESSLER ¥ CURRUHUINCA

Establecimiento  SAMN MARTIM DE LOS ANDES oT O D0D1-00034021
Fecha Extraccion 17/02/2022

MNorma Aplicable  Ley 18284 - Cadige Alimentario Argentino

Lugar AGUA DE CONSUMO - CANILLA COCINA

Limite segun

Parametro Metodo o Norma MNorma Uniidad
Aplicable

Turbiedad SM 2310-B — <=3 NTU
Caolor SM 2120 C - STANDARD METHOD! _ «=§ U Pt-Co
Tor SM 2150 B - STANDARD METHOD! — <1 NUQ
pH SM 4500 — H+ B Edicion 23 6.5-8.5 -
pH de saturacien SM (Ed. 20) 4500 -H+ B _ ME UpH
Amoniaco SM 4500 NH3 D- STANDARD METH m <=0.2 mg!l
Antimonic EPA 3015-6010 D “ <= (0.02 mg!l
Aluminio residual EPA SW 848 M 7000 “ ==02 mgil
Arsenico EFA SW 246-6010D-Rev 5-2018 “ <= 0.05 mg/l
Boro EFA SW 846-6010 D- Rev 4-2014 m <=0.5 mgll
Bromatao EPA 217 <=[0.01 mg!l
Cadmic EPA SW 846-8010D-Rev 5-2018 m <= [.005 mg!l
Cianuro total SM 4500- CH- F-slectrodo selectivo “ <=0.10 mgil
Zinc EFA SW 846-6010D-Rev 5-2018 m <=5 mg!l
Cloruros EPA SW 846-0056A- Afio 2007 “ ME mgll
Cobre EPA SW 846-6010D-Rev 5-2018 m == 1.00 mgil
Cromo EFA SW 246-6010D-Rev 5-2018 <= 0.05 mg/l
Dureza Total SM 2340-C Edicidn 23 — <= 400 mgll
Fluoruro total SM 4500 F-D “ 0.8-1.3 mgll
Hiemo EPA SW 846-8010D-Rev 5-2018 - <=[0.30 mg!l
Manganeso EPA SW B48-6010D-Rev 5-2018 - ==0.1 mgil

Pag. 1 de 3
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Miguel

Mitrato

Nitrito

Plata

Plomo

Selenio total

Sdlidos disusitos totales
Cloro Active Residual
Cloroformo
Bromoformo
Bromodiclorometano
Dibremaoclorometanc
Aldrin- Dieldrin
Clordanc

DDT (total + isomeros)
Detergentes-Saam
Heptaclom- Heptaclorepoxd
Lindano

Metoxiclono

24D

Benceno
Hexaclorobenceno
Monoclorobencens

1.2 Diclorobenceno

1.4 Diclorobenceno
Pentaclorofenc
2.4,6-triclorofencl
Tetracloruro de carbone

1.1 Dicloroeteno

EPA SW 248-TATD-REWV 1-1004

EPA SW 248-6010D-Rev 5-2018

EPA SW 345-0058A- Afo 2007

SM 4500 NO2 B

EPAGDIDB

EPA SW 248-6010D-Rev 5-2018

EPA 3015-8010 D

SM 2540-C

SM (Ed. 20) 4500-C1 G

EPA SW 248 826075021

EPA SW 848 826075021

EPA SW 248 8260va021

EPA 5021 A/EPAB280C

EPA SW 248-8081 ECD

EPA ZW 246 8031 A

EPA SW 248-8081 GC ECD

SM 5540

EPA SW 248 M 8081 A- CG ECD

EPA SW 248 M 2081 A- CG ECD

EPA SW 246 8021 A

EPA SW 248-8321A

EPA W 246-82260-5021

EPA W 246-8081 A

EPA SW 248 8260/5021

EPA SW 848 826075021

EPA SW 248 8260va021

EPA W 248 M 201

EPA W 248 M 2041

EPA SW 248 826075021

EPA 5021 Af EPA 8260 C

LIC. EN HIGIENE Y

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Resultado

Limite segin
Noma

Aplhicable
==0.001 mig/l
«<=0.02 mig/l
<= 45 mg/l
==01 mg/l
<=0.05 1l
<=0.05 mig/l
NE 1l
<= 1500 mig/l
==0.2 mig/l
NE mg/l
NE mg/l
NE ugll
NE ugll
<=0.03 ugll
==0.3 ugll
==1 ugll
==0.5 mg/l
<= 100 ngll
<=3 ugll
==30 ngfl
<= 100 nall
<=0.01 mg/l
<= 0.00001 mg/l
=3 ugll
<= 0.0005 mg/l
<= 0.0004 1l
<=10 ugll
<=10 ugll
==3 ugll
==0.3 ugll

Pag. 2 de 3
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Limite segin
Parametro Metodo o Norma MNorma Unidad
Aplicable
Trickroetilena EPA SW 246-8280-5021 “ == 30 mg'l
1.2-dicloroetano EPA SW 246-8280/5021 “ <=10 ugll
Cloruro de vinile EPA SW 246-8280/5021 _ <=2 ugfl
Benzo (a) Pireno EPA 3535 A/ 8310 m ==0.01 ugll
1.1.2.2-tetracloroetilenc EPA SW 246 8260/5021 “ HE ugll
Metil Paration EPA SW 246 8141 — =7 ugll
Paration EFA SW 846 8141 _ <= 35 ugl
Malation EPA SW B46 8141 _ == 35 ugll
Bacterias Coliformes totales SM 2221 C-Mimero Mas Probable _ <=3 NMP/100 ¢
Escherichia Coli SM 8230 C - STANDARD METHOD: m Ausente
Pseudomona Asruginosa SM 8213 E Ed 22th m Ausents
Bacterias Aerobias Mesofilas Totales SM 82228 “ <= 500 UFCml
Sulfatos EPA SW 346-D058A- Afio 2007 _ == 400 mg'l

" (NE= Mo Establece)
Conclusion Del andlisis de los resultados obtenidos se concluye que los mismos cumplen con les limites de la normativa
utilizada como referencia.

Observaciones

Pag. 3 de 3

Del andlisis fisico quimico podemos ver que se realizo el 17/02/2022, el mismo
segun el decreto 351/79 en su articulo 57, punto 3, se debe realizar de forma
anual, por lo que se encuentra vigente. De los resultados obtenidos se
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determina que los mismos estan dentro de los parametros establecidos por
normativa vigente.

Residuos generados:

Todas las estaciones que luego de su cdmara decantadora deriven efluentes a
un cuerpo receptor fuera de la instalacion (red cloacal, pozo, cuerpo de agua,
canal, etc.). El efluente industrial es considerado un residuo peligroso, por
consiguiente es aplicable toda la normativa asociada a esta tematica, mas toda
aquella especifica que regula puntualmente el tema de los vuelcos. La misma
puede ser provincial o municipal y depende basicamente del cuerpo receptor al
cual realiza el vuelco de los efluentes. Segun la normativa aplicada estan
definidos ciertos parametros quimicos de vuelco que deben mantenerse.

Los efluentes liquidos caracterizados como residuos peligrosos son remitidos y
tratados por medio de transportistas y operadores autorizados por la autoridad
de aplicacion de acuerdo a la normativa vigente. Los efluentes liquidos
producidos por proceso de lavado de la playa de maniobras y de origen pluvial
son eliminados por medio del sistema de desagues. La instalacion posee pileta
toma muestra que permite controlar el liquido antes de su vertido a la colectora.

Segun se puede observar en el siguiente diagrama:

IDESAGUES INDUSTRIALES ¥ FILETAS DECANTADDRAS

TV IO DV WIS G0

RCALLS FOR:RCTRAL
Triah O | S

Descripcién y funcionamiento:
Las partes que componen el desagule industrial son las siguientes

- Rejilla contenedora de derrames, tanto en la descarga a distancia como en la
zona de islas.

- Camara de paso.

- Interceptor/ decantador (interceptor de combustible y decantador de barros)
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- Camara toma de muestras (para poder tomar muestras del agua y cotejar la
pureza del vuelco).

- Pileta de piso con cierre hidraulico (para que no vuelvan los olores).

En la siguiente figura se puede ver un corte de la camara interceptora de
combustible. Por la izquierda ingresa el liquido (agua con hidrocarburos y
barros), en la primer parte de la cdmara decantaran las impurezas mas
pesadas (residuos decantados).

Luego los combustibles / aceites al ser mas livianos que el agua quedan
flotando en la superficie (pelo aceites interceptados), al encontrarse con la
pared de hormigdn los mismos quedan atrapados.

Finalmente el agua limpia circula por debajo del tabique y sale de la camara
decantadora.

L AEA

. : %
N

r:
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=
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Por el funcionamiento descrito, se puede apreciar que si la camara se
encuentra vacia (es decir, sin liquido), al producirse un derrame de combustible
el mismo no podra ser contenido por la decantadora.

Es importante tener en cuenta:

- La capacidad de la camara de retener combustible es limitada por su tamafo,
con lo cual si se produce un derrame muy grande el combustible sorteara el

tabigue de hormigon.

- Para que la camara funcione correctamente es imprescindible que la misma
este llena de agua hasta el nivel de la salida de la camara decantadora.

La estacion de servicio posee dos camaras decantadoras, en el ingreso a la
estacion y después en el sector de salida, a unos metros del ultimo surtidor,
cada camara cuenta con una capacidad de 3.000 litros.
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El efluente de las mismas se retira de forma periddica aproximadamente cada 3
meses, por la empresa Transporte Silva, quien se encarga de llevarla a
disposicion final.

Andlisis de efluentes:

Calle 526 N 1510 1/2 entre 10 y Cno Gral. Belgrano
Telfax:(D221) 427-4585 - Tolosa. La Plata. Buenos Aires

e Labca

LABORATORIO CIENTIFICO AMBIENTAL

INFORME CADENA DE CUSTODIA Nro C 0001-00050331

Razon Social YPF S.A - SAN MARTIN DE LOS ANDES cuiT 30-54668997-9

Domicilio  AV. KOESSLER Y CURRUHUINCA

Establecimiento  SAN MARTIN DE LOS ANDES oT O 0001-00035870
Fecha Extraccion 25/08/2022

Norma Aplicable  Resolucion 181/00 - Anexo | - Colectora Cloacal

Lugar EFLUENTE LiQUIDO

Limite seguin
Parametro Metodo o Norma Resultado Norma Unidad

Aplicable

DBO (5) SM 5210 B (Edicion 17)

Detergentes-Saam SM 5540 <=2 magfl
DQo 5M 5220 B - Standard Methods 20 1l <= 500 mg/l
Fenoles SM 5530-B/D-Ed 23 =2 mg/l
Hidrocarburos Totales de Petroleo EPA SW 846 8015 <=10 mag/l
pH SM 4500 — H+ B Edicion 23 6.5-9 -
Sdlidos Sedimentables 10 Min SM 2540 F - STANDARD METHOD! <=05 mil
Sdlidos Sedimentables 2 Hs 5M 2540 F - STANDARD METHOD! <=5 mi/l
SSEE 5M 5520 C - STANDARD METHOD <=100 mg/l
Sulfuros SM 4500 5-2 E - STANDARD METH =2 mg/l
Temperatura SM 2550 B - STANDARD METHOD! <= 45 °c

* (NE= No Establece)
Conclusion Del analisis de los resultados obtenidos se concluye que los mismos no cumplen con los limites de la
normativa utilizada como referencia.

55



Universidad FASTA LIC. EN HIGIENE Y
Facultad de INGENIERIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Del analisis observado podemos ver que fue realizado el 25/08/2022, los
resultados del mismo no cumplen con los limites de la normativa utilizada, la
cual es la resolucién 181/00, correspondiente a la Ley Provincial 1.763, de
creacion del Ente Provincial de Agua y Saneamiento, de la provincia de
Neuquén.

Tipos de residuos domiciliarios:

La estacion genera residuos especiales, y domiciliarios. Los residuos
especiales generados son los siguientes:

Y8 | Desechos de aceite minerales no aptos para el uso al que estaban
destinados.

Y9 | Mezclas y emulsiones de desecho de aceite y agua o de hidrocarburos y
agua.

Y48 | Materiales y/o elementos diversos contaminados con algun o algunos de
los residuos peligrosos identificando en el ANEXO | o que presenten
alguna o algunas de las caracteristicas peligrosas enumeradas en el
Anexo Il de la Ley de Residuos peligrosos. A los efectos de la presente
resolucion, se consideraran materiales diversos contaminados a los
envases, contenedores y/o recipientes en general, tanques, silos,
trapos, tierras, filtros. articulos y/o prendas de vestir de iso sanitario y/o
industrial y/o hoteleria hospitalaria. Destinada a descontaminacion para
su reutilizacion, entre otros.

Los cadigos corresponden a la Ley 24051 de residuos peligrosos, donde en su
anexo | describe cuales son los residuos considerados peligrosos.

Las bolsas contenedoras de residuos estan identificados con los colores azul,
para residuos peligrosos, y color negro para residuos domiciliarios.

Los residuos Y8 corresponden a los aceites usados que se generan por los
cambios de aceite (residuos liquidos), los Y48 corresponden a los envases de
aceite triturados, guantes de nitrilos, trapos, papel y demas materiales que
hayan estado en contacto con residuos Y8. El retiro de los residuos peligrosos
sélidos y liquidos se retiran cada 2 meses aproximados, generando en ese
periodo aproximadamente 1000 litros de liquidos y 500 kilos de sdlidos. Las
bolsas de residuos azules para materiales peligrosos tienen un peso menor a
10 kilos, para evitar que las mismas se rompan o se abran y derramen fluidos.

Se puede observar en depdésito de residuos peligrosos que estan identificados
con la carteleria de clasificacion de residuos peligrosos, no tienen pictogramas
de peligrosidad, correspondiente al Sistema Globalmente Armonizado (SGA).
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Ultimo informe correspondiente a retiro de residuos peligrosos

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Manifiesto Ley 24,051 Nro 0000990799
Fecha de Emisién: 2022-10-17
Fecha de Vencimiento: 2022-12-01
45 ;“liz £y >
Generador Transportista Operador
Empresa: OPERADORA DE . Empresa: SOLUCIONES AMBIENTALES
e | RO S" | Eope st snncos e o
Establecimiento: SAN L4 Establecimiento: SOLUCIONES
MARTIN DE LOS ANDES AMBIENTALES SA.
Domicilio AVENIDA KOESSLER Y
FM' g LAVALLOL 1680 0 RUTA PROVINCIAL N?16 10
Expediente 370772011 37691985/2022 78173508/2022
CUIT 30678774495 30708965428 30708982200
, Nro: Vio: Nro: CE-2022-92145204- Vio:
CAA. Nros Vio: CE-2022-66241154 | 30/06/2023 APN 30/09/2023
Nro Patente / Matricula
HSM610
NTI629
X R ST =N
Contenedores | : Cant. [Cant.
Tipo |Cantidad oo Denpoitia (estimada)|(real
DESECHOS DE HIDROCARBUROS O ACEITES MINERALES .
GRANEL 1 Y8 | 'NO APTOS PARA EL USO A QUE ESTABAN DESTINADOS. |  H13 20 [\hiquido
TRAPOS, MATERIAL ABSORBENTE EPP Y RESIDUOS
SH3 | 1 |vesvec] SIMILARES CONTAMINADOS CON Y8 H13 %0 |sd |sshdo
Telétono 01146299035 42628311
Observacion SARMIENTO 1586 4 AV, ENTRE RIOS 258 3
Firma
Aclaracion
Fecha

Declaracién Jurada: Certificacion del Generador

Declaro bajo juramento, que la informacién y los datos manifestados en el presente, son veraces yseajustanala
legislacién vigente en la materia,
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lluminacién
Estudio de niveles de iluminacién en el ambiente laboral.

Se realizaron mediciones de iluminacion en las instalaciones de la empresa,
destinadas a evaluar técnicamente la incidencia de la misma en la salud de los
trabajadores, como asi también si se encuentran dentro de los parametros
establecidos por normativa vigente.

En este punto se tomaron mediciones de los sectores correspondientes a las
actividades realizadas por los operarios de playa, se divide en tres ambientes,
playa, oficina, sector deposito de lubricantes.

El método utilizado es una técnica de estudio fundamentada en una cuadricula
de puntos de medicién que cubre toda la zona analizada. La base de esta
técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada una de ellas
idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada
area a la altura de 0,8 metros sobre el nivel del suelo (puesto de trabajo) y se
calcula un valor medio de iluminancia. En la precision de la iluminancia media
influye el nimero de puntos de medicion que hayan hecho. Existe una relacion
gue permite calcular el nimero minimos de puntos de medicién a partir del
valor del indice de local aplicable al interior analizado.

indice del local = Largo x Ancho
Altura del montaje x (Largo + Ancho)

Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje
es la distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:
NUmero minimo de puntos de medicion = (x+2)2

Donde "x" es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto
para todos los valores de "indice de local" iguales o mayores que 3, el valor de
X es 4. A partir de la ecuacion se obtiene el nimero minimo de puntos de
medicion.

Una vez que se obtuvo el nimero minimo de puntos de medicién, se procede a
tomar los valores en el centro de cada area de la grilla. Cuando en recinto
donde se realizara la mediciébn posea una forma irregular, se deberd en lo
posible, dividir en sectores cuadrados o rectangulos.

Luego se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de
los valores obtenidos en la medicidn.
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E Media = 2 valores medidos (Lux)
Cantidad de puntos medidos

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado
segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el
tipo de edificio, local y tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual
gue se ajusta al lugar donde se realiza la medicién, se debera buscar la
intensidad media de iluminacién para diversas clases de tarea visual en la tabla
1 y seleccionar la que mas se ajusta a la tarea visual que se desarrolla en el
lugar.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de
la iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV

E Minima = E Media
2

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la
medicién y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores
obtenidos en la medicion.

Si se cumple con la relacién, indica que la uniformidad de la iluminacion esta
dentro de lo exigido en la legislacion vigente.

Mediciones de Playa:

Indice del local = 20 x 37 = 740 = 3,09
4,2 x (20+37) 2394

El nimero minimo de puntos de medicién es = (4+2)?>= 36

Croquis de mediciones en el sector:

126 85 63 88 97| 110 52 65| 110| Largo

216| 123| 178| 183| 294| 159| 149| 181 227

187 148 68| 115 138 80 72 73| 165

134 68| 150 75 92 87| 156| 247| 158

Ancho
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Valor
. . .| uniformidad de
Nivel de |lluminancia| -, . )
Medicion | iluminacion Media |Iur’n|.nanC|a E
(Lux) (Lux) Mlnlma = (E
media) / 2
(Lux)
1 126
2 85
3 63
4 88
5 97
6 110
7 52
8 65
9 110
10 216
11 123
12 178
13 183
14 294
15 159
16 149
17 181
18 227
19 187 131,08 52 < 65,54
20 148
21 68
22 115
23 138
24 80
25 72
26 73
27 165
28 134
29 68
30 150
31 75
32 92
33 87
34 156
35 247
36 158
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Mediciones de Oficina:

indice del local = 8x4,75 38 = 1,354
2,2 x (8+4,75) 28,05

El nimero minimo de puntos de medicion es = (2+2)? = 16

Croquis de mediciones en el sector:

596| 451| 478| 406/| Largo

493| 497| 338 252

456| 321| 406| 515
190 158| 457 312

Ancho
Valor
. . .| uniformidad de
Nivel de |lluminancia| ., . .
Medicion |iluminacién| Media | Uminancia E
(Lux) (Lux) Minima 2 (E
media) / 2
(Lux)
1 596
2 451
3 478
4 406
5 493
6 497
7 338
8 252
9 456 395,38 158 < 197,69
10 321
11 406
12 515
13 190
14 158
15 457
16 312

Mediciones Deposito de Lubricantes:

indice del local = 3x3,25 = 9,75 = 0,709
2,2 x (3+3,25) 13,75

El nimero minimo de puntos de medicién es = (1+2)> =9
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Croquis de mediciones en el sector:

86| 406| 158| Largo
92| 381| 132
123| 148 127
Ancho
Valor
. . .| uniformidad de
Nivel de |lluminancia| -, . )
Medicion | iluminacion Media |I|\lj|r’n|.nan0|aE
(Lux) (Lux) Inima 2 (E
media) / 2
(Lux)
1 86
2 406
3 158
4 92
5 381 183,67 86 < 91,83
6 132
7 123
8 148
9 127

El instrumento utilizado para la medicién fue:

Tipo de instrumento: Luxdmetro

Marca: TES

Modelo: 1330A

Nro. Serie: 170806861

- Se adjunta certificado de calibracion en ANEXOS.

De las mediciones e

informes obtenidos podemos observar

LIC. EN HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

que el

establecimiento no cumple con los valores de uniformidad de iluminancia
requeridos en los sectores Playa, Oficina y Deposito de Lubricantes. El valor
medido en Lux no cumple con lo requerido por legislacién en el sector de

oficina.
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ANEX O
PROT OCOLO PARA ME DICION DE IL UMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

[Razén Social: OPERADOR A DE ES TACIONES DE $ERVICIO SA |
[Dirccion: AVENIDA KOESSLER 1507 |
[Cocalidad: SAN MARTIN DELOS ANDES |

|

[Brovineia: NEUQUEN
|C 2. 8370 CULT: 306787744583

Horarios/ Tornos Habitwales de Trabajo: 06:00hs 2 14:00hs, 14:00hs a 22:00hs, 22:00hs a 06:00hs.

Datos dela Medicion
Warea, modelo v mimero de serie del instrumento vhlizadeo: TES, 13304, 170806861
Facha de Calibracion é2l Instrumental vtilizado en la medicion: 23/02/2021

Iztodolosia Ublizada enla Medicion 32 mide en 2l plano de trabajo a 1 metro d2 separacion d= la pared

Fecha de la Medicion Hora de Inicio: 18:0hs Hora de Finalizacion: 1%:30hs
01/11/2022

Condicionss Atmosfericas: Nublado

Documentacion que s2 Adjuntara ala Medicion

Cettificado de Calibmeion.

Plano o Croguis del establecimi ento.

Obzarvaciones:

Firmz, Ackracion ¥ Regisio ded Drofesion:] Intervinients
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Fazén Social: Operadora de Estacionss de Sarvido 54 C 1T 30678774485
Digsccién: AvKosssler 1507 Localidad: San Martin delos Andes | CB: 8370 Provincia: Nevguen
Datos de 1a Medicion
i 4Ty Valordela " serid
e | - el el Il - A s
- mediz)2
! 18:00 Playa Sector de Islas, playa Mixta Descarga General 52 <6554 131,08 100
z 18:30 Ofidna Ofidna Artificial Descarga General |158<197.69| 39533 500
3 19:00 | Deposito de lubricantes Deposito de lubricantes Artificial Descarga General 86<91,83 183,67 100
4
6
§
5
10
1
v
Observaciones: Se debe lograr uniformidad en la iluminacion del sector de Playa, Oficina v Deposito de lubricantes. Valor de Lux del sector oficinano cumple con la
legislacion vigente.

strodel Profesional Interviniene

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Fazen Sccial: Operadora de Bstacionss d28arvico 34

C.ULT: 30678774485

Dizccion: Av Kosssler 1307

Localidad: M Andes |CP' 8370 Provincia: Nevquen

Anglisis de los Datos y Mejoras a R ealizar

Conclusiones.

Recomendaciones parta adecuar el nivel de fluminacion 2 1a legislacion vigente.

Los sectores de Playa, Oficina y Depaosito de Lubricantes no cumplen con la
uniformidad de iluminacion. Sector de Oficina no cumple con los valores de
medicion en Lux requeridos por legislacion vigente.

Serecomienda limpieza de luminarias en sector de playa y sector de deposito
de lubricantes para mejorar la uniformidad de iluminacion. Se recomienda
colocacion de nuevas luminarias en sector de oficina para adecuar a los valores
solicitados por legislacion vigente.

Fojz 33

Fimma, faional Intarvirient
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Proteccién contra incendios

El andlisis esta realizado en diferentes sectores de incendio en los que se
divide el establecimiento. Respecto a la carga de fuego para la instalacion
subterranea de almacenamiento de combustible no se considera el combustible
por estar soterrado. Los lineamientos del sistema contra incendios se basaran
en el decreto 2407/83.

Descripcion de su actividad: En playa. Expendio de combustible (venta por
menor), venta de aceite envasado, articulos para automotor. En tienda FULL.
Almacén, venta de mercaderia, venta de café y comidas. En Boxes. Cambio de
aceite y filtros de vehiculos, escaner y diagnostico de vehiculos.

Descripcion de materias primas y productos finales: en el establecimiento
no se produce productos, por lo cual todo es producto final.

Aceite Sintético:
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

Y P F (Conforme al SGA rev. 5)

ELAIONF 50

LIDENTIFICACION DEL PRODUCTO

Nombre comercial:ELAION F 50
Nombre quimico: Aceite lubricante

Empresa: YEF A,
Direccion: Av. Macacha Gilemes n® §15

cPcnl Sinonimos:

Buenos Aires - ARGENTINA

Tel# (= 5411) 5441-2000 Aceite Lubricante Multigrado de uso sutomotmiz

Fax# (+ 5411) 5441-5706 Teléfono de emergencia:

En Argentina: 0800-222-2933
Desde otros paises: (+5411) 4613-1100
2IDENTIFICACION DEL PELIGRO O PELIGROS
21 ELEMENTOS DE LA ETIQUETA
Fictograma
Palabra Advertencia Atencion
Indicacidn de Peligro H319 - Provoca imitacion ocular grave - -
Criterios de Clasificacion Imitacion ocular - Categoria 2 - -
Oiras regulaciones
OTEOS FELIGROS

Frases P: 5i e necesita consultar s un médico, tener 2 mano el recipiente o la etigueta del preducto. Mantener fiuera del alcance de los nifios. Lear 1 etiqueta
antes dal uso.
Lavarse cuidadoszmente despues de la mamipulacion Usar guantesiTopa de proteccion/equipo de proteccion para los ojos/la cara.
EN CASO DE CONTACTO CON LOS QJ0S: Enjuagar con agua cuidadosaments durante varios mimatos. Quitar las lentes de contacto cusndo estén
presentes v pueds hacerse con facilidad. Proseguir con &l lavado.
5i 1a irritacién ocular persiste, consultsr a un médico.

66



Universidad FASTA
Facultad de INGENIERIA

LIC. EN HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

3.COMPOSICIONINFORMACION SOBRE LOS COMPONENTES

alguil ditofosfato de zinc.

derivadas del petroleo incluidas en la parte 3.

Composicion general: Aceite lubricante minersl multisrado. Formulacion compleja de hidsocarburos saturados con un mimero de carbonos dentro del
intervale de C5-C sy La base lubricante contiens menos del 2% de PCA™s (exmacte DMSO medido segin IP 344). Conriene aditivos especificos, enma ellos,

HMota L: No es necesario aplicar 1z clasificacién como carcinégeno si puede demostrarse que la sustancia contiene menos del 3 % de extracto de DMSO medido
de acuerdo con IP-436 «Determinacion de los aromaticos policiclices en aceites hibricantes virgenes v en fracciones de petroleo sin asfalteno — método dal
indice de refraccion para extraccion del dimet] sulforidor, Instimto del Petrdleo, Londres. Esta nota solo se aplica a determinadas sustancias complejas

Principales Componentes Rango %o Clasificacion Frase: §
Aceites Lubricantes (Petroles), C20-C50 =80
CAS#T72623-87-1
Xi; B38; R4l 525-26-28-30-61
Algquil ditiofosfato de Zinc 1.2% HN;R51/53
N CAS: 62648-42-3
W' CE (EINECS): 272-028-3
R52/53 561
Alguil salicilato de calcio de cadena larga 2.4%
4. PRIMEROS AUXILIOS

medica

Inhalacion: Trasladar al afectado a uns zona de sire fesco. 5 la respiracion es dificultosa practicar respiracion artficial o aplicar oxigeno. Solicitar asistencia

Ingestién/Aspiracién: MO INDUCIE. EL VOMITO. 5i el afectado estd conscients, suminiswrarle agna o leche. Solicitar asistencia médica.

Contacto piel'ojos: Lavar las partes afectadas con agua v jabéa. Lavar sbundantemente con sgua durante unes 15 mimitos. Solicitar asistencia medica

Medidas generales: Solicitar asistencia médica.

5.MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Medidas de extincion: Espumas, polvo quimice, CO2.

Contraindicaciones: NO UTILIZAR NUNCA CHOFFR.O DE AGUA DIRECTO.

Productos de combustion: CO., H,0, CO (en caso de combustion incomplets), S0, dxides de zinc

planes de emergencia en el caso de que existan.

Medidas especiales: Mantener alejados de la zona de fuego los reciplentes con producto. Enfrisr los recipientes expuestos a las lamas. Consultar y aplicar

Peligros especiales: WP

respiracion auténoma.

Equipos de proteccion: Prendas para lucha contra incendios resistentes al calor. Cuando exista alta concentracion de vapores o humes utilizar aparato de

6.MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

Precanciones para el medio ambiente: Pelizro de contaminacion fsica
importante en case de vertido (litorales costeros, suelos, etc.) debido a sn
flotabilidad ¥ consistenciz oleosa. Evitar 1z entrads de producto en
alcantarillzs v tomas de agea.

Frecauciones personales: Evitar el contacto prolengado coa el producto o
comn 1as ropas contaminadas y la inhalacion de vapores o nieblas.

Detoxificacion v limpieza: Derrames pequafios: Secar la superficie con
materiales ignifugos v absorbentes. Dapositar los residucs en contenedoras
cerrados para su posterior eliminacion.

Dierrames grandas: Evitar la extension dal liquide con barresas y retirar
posteriommente el producto.

Proteccion personal: Durante la operacion de limpiers deben usarse ropa de
proteccion sdecnsda, guantes ¥ gafas.
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0 PROPIEDADES FISICAS YV QUIMICAS

Aspecto:Liquide olecso. pH: NP
Color:2,0 - 2,5 (ASTM D-1500) Olor: Lubnicante
Fonto de ebullicion: =400°C (ASTM D-1160) Punto de fusion/congelacion: -36 °C max. (ASTM D-97)

Punto de inflamacionInflamabilidad: 215 *C Minime (ASTM D-02) Antoinflamabilidad:

FPropiedades explosivas: NP Fropiedades comburentes: WP

Presion de vapor: 0.1 mm Hg a 15 °C Densidad: 0,880 g/em’ tipico a 159 C (ASTM D-4051)

Viscosidad: (40 °C) 80 c5t Minimo (ASTM D-H3)

Tensif ficial:
eusion superiax (100 °C) 13.8 - 15.0 ¢St (ASTM D-443)

Densidad de vapor: Coef reparto (n-octanol’agua):

Hidrosolubilidad: Insoluble Solubilidad: En disolventes orzanicos.

Otros datos: Punto de combustion: 230 °C min. (ASTM D-92)
SAE: SW-40

10.ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Estabilidad: Estable a temperamra ambisnte. Condiciones a evitar: Exposicion a llamas.

Incompatibilidad: Oxidantes fuertes.

Producto: de combustion/descomposicion peligrosos: SH,

Riesgo de polimeracion: WP Condiciones a evitar: NP

11.INFORMACION TOXICOLOGICA

Vias de emtrada: Contacto con piel, ojos e inhalacion. La ingestion es poco probable.

Efectos agndos ¥ cromices: Mo presents efectos agndos sdversos. Imitacién por contacto de liquidos v por inhalacion prolongada de vapores o nieblas.
DL 5= 5g/Eg (oral-rata) DL gp=5gEg (piel-rats)

Carcinogenicidad: Clasificacion LARC: Grupe 3 (El agents no es clasificable en cuanto 3 su carcinogenicidad para el hombre).

Toxicidad para la reproduccién: Mo existen evidencias.

Condiciones médicas agravadas por la exposicion: Problemsas respiratorios v afecciones denmatoldgicas.

Insumo de limpieza Crew:
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CREW
Fecha de versién: 2018-11-13 Versién: 01.0

\1. Identificacion del producto quimico y de la empresa

1.1 Identificador del producto
Nombre del producto: CREW
Codigo del producto: R02160

1.2 Uso recomendado y restricciones de uso
Limpiador liquido desodorante.

1.3 Fabricante
Diversey Argentina SA
Av. Bernabé Marquez 970, Villa Bosch, GBA, Argentina

1.4 Teléfonos de emergencia
Argentina: Centro Nacional de Intoxicaciones: 0800-333-0160, Hospital de Nifios La Plata (0221)-451-5555

\2. Identificacion de los peligros

2.1 Clasificacidén de la sustancia o de la mezcla
Liquidos inflamables, Categoria 4

Lesion ocular grave, Categoria 1

Imtante cutaneo, categoria 2

Toxicidad acuatica aguda, Categoria 2

Toxicidad acuatica crénica, Categoria 3

2.2 Identificacion de Peligros
\Eﬂ‘
f &t

Palabra de advertencia: Peligro.

INDICACIONES DE PELIGRO:

H227 - LIQUIDO COMBUSTIBLE

H315 - PROVOCA IRRITACION CUTANEA

H318 - PROVOCA LESIONES OCULARES GRAVES

H401 - TOXICO PARA LOS ORGANISMOS ACUATICOS

H412 - NOCIVO PARA LOS ORGANISMOS ACUATICOS, CON EFECTOS NOCIVOS DURADEROS

9. Propiedades fisicas y quimicas

9.1 Informacion sobre propiedades fisicas y quimicas basicas

Método / observacion
Estado fisico: Liguido
Color: Claro, pnmario verde
Olor: Caracteristico Ligeramente perfumado
Limite de olor: Nao aplicable

pH: = 9 (puro) 1SO 4316
pH dilucién: = 9 I1SO 4316
Punto de fusién/punto de congelacién (°C): (valor) no determinado No relevante para la clasificacion de este producto

Punto inicial de ebullicién e intervalo de ebullicién (°C): No determinado

Inflamabilidad (liquido): Combustible.

Punto de inflamacién No aplicable.

Combustién sostenida: No aplicable

{ UN Manual de Pruebas y Criterios, seccion 32, L.2 )

indice de evaporacién: (valor) no determinado No relevante para la clasificacion de este producto
Inflamabilidad (solido, gas): No aplicable a liquidos

Limite inferior y superior de inflamabilidad o limite de explosividad: (valor) no

determinado

Presion de vapor: (valor) no determinado

Densidad de vaper: (valor) no determinado No relevante para la clasificacion de este producto
Densidad relativa: = 1 (20 °C) OECD 109 (EU A.3)
Solubilidad/Miscibilidad con Agua: Completamente miscible

Coeficiente de particidn: (n-octanel/agua): No hay informacion disponible.

Datos de la sustancia, coeficiente de particion n-octanol/agua (log Kow): ver subseccion 12.3

Temperatura de auto-inflamacién: (valor) no determinado

Temperatura de descomposicion: No aplicable

Viscosidad: = 5 mPa.s (20 °C)

Propiedades explosivas: No explosivo. Los vapores pueden formar mezclas

explosivas con el aire.

Propiedades comburentes: No oxidante

9.2 Infermacién adicional

Tension superficial (N/m): (valor) no determinado
La corrosion de los metales: No corrosivo
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YPF

COMBUSTIBLE

YPFSA.

v Macacha Guemes n® 515
CP C1104BEK

Buenos Aires - ARGEMNTINA
Tel [+ 5411) 5441-2000

Fax |+ 5411] 54641-5796

Teléfono de emengencia:

En Argentina: DBI0-222-2933
Desde otros paises: +5411]
&413-1100

NAFTA INFINIA

IDENTIFICACION

Nombre comercial

MNAFTA INFIMLA

Mombre quimico

Mafta sin plomo

Sinénimos

Wafta

IDENTIFICACION DE PELIGROS

Fictograma
Palabra Advertencia Peligro
Indicacién H225 - Liguida H3b1 - Se sospecha H&10 - Téxico para
de peligro ¥ ¥apOores muy que provoca cancer los organismos
inflamables. acuaticos, con
H3 - Puede ser efectos nocivos
martal en caso duraderos
de ingestitn y
penetracidn en
|zs vias respiratorias
Criterios de Liguido Carcinogénico Toxicidad para el
clasificacidn inflamable - Categoria 2 ambiente acudtico
Categoria 2 Peligro de aspiracion ~ agudo- Categoria 2
Categoria 1 Toxicidad para el
ambiente acudtico
crinico - Categoria 1
OTROS PELIGROS

* Liguido facilmente inflamable.
* |_os vapores forman mezclas explosivas con el aire.
+ Los vapores son mas pesados que el airey pueden desplazarse hacia fuentes

remotas de ignicién e inflamarse.
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YPF

FICHA TECHICA

COMBUSTIBLE - CIRCULARES TECHICAS - MAFTA INFINLA

COMPOSICION/INFORMACION SOBRE LOS COMPONENTES

Compaosicidn general: Combinacion compleja de hidrocarburos compuesta
principalmente de hidrocarburos parafinicos y aromaticos.

Principales companentes Ranga % Clasificacion Frases 5
Gasolina [> 0.1% Bencena) =00 F. R11 553-45-61-62
N® CAS & 86290-81-5 Carc. Cat. 2; R4S
N® CE [EINECS] # 289-220-3 Xn; R&5
N Anexo | | Dir. 47/548/CEE] RA&7
# 649-378-00-4 Xi; B33

M: R51/53
Metil terc butil éter [MTBE] 10 max. F: k1N S9-16-23-19-13
W® CAS # 1634-04-4 Xi; B33

N® CE [EINECS] # 21£-£53-1

Etanol 10 max. F: R11 S2-7-16
N* CAS# 44-17-5

W= CE [EINECS| # 200-578-4&

N® Anexo | |Dir. 47/548/ CEE] #

03-002-00-5

PRIMEROS ALXILIOS
I
Inhalacion: Trasladar al afectado a una zona de aire fresco.

5i la respiracion es dificultosa practicar respiracion artificial o aplicar oxigeno.
Solicitar asistencia médica.

Ingestion/ Aspiracién: Mo administrar nada por la boca. NO INDUCIR EL VOMITO.
Solicitar asistencia médica.

Contacte piel/ojos: Quitar inmediatamente la ropa impregnada. Lavar las partes
afectadas con aguay jabén. En caso de contacto con los ojos, lavar

abundantemente con agua durante unos 15 minutes. Solicitar asistencia médica.

Medidas generales: Solicitar asistencia médica.
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YPF

FICHA TECHICA

COMBUSTIBLE - CIRCULARES TECHICAS - MAFTA INFINLL

MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Ingestian Agua pulverizada, espuma resistente al alcohol, polvo quimico, COZ

Contraindicacionas MO UTILIZA R MUNCA CHORRD DEAGUA DIRECTO.

Productos de combustidn ~~ ©02, H20, CO |en caso de combustidn incompletal,
hidrocarburos no qguemados.

Medidas espaciales Mantener alejados de la zona de fuego los redpientes con producta.
Enfriar los recipientes expuestos a las llamas. 5 no se puede
extinguir el incendio dejar gue se consuma controladamenta.
Consultary aplicar planes de emergencia en el caso de que axistan.

Paligros especiales Material facilmente inflamable/combustible. Puede inflamarse
por calor, chispas, electricidad estatica o llamas. Los vapores
=on méspesados gue el airey pueden desplazarse hacia fuentes
remotas de ignicin. Los contenedores puaden explotar con
el calor del fuego. Peligro de explosidn de vapores en el interior,
exterior o en conductos. Vertido a una alcantarilla o similar
puede inflamarse o explotar.

Equipos de proteccian Prendas para lucha contra incendios resistentes al calor.
Cuando exista alta concentracion de vaporas o humaos utilizar
aparato de respiracion autonoma.

MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CASO DEVERTIDO ACCIDENTAL
|

Precauciones para el medio ambiente:

Téxico para los organismos acuaticos, puede provocar a large plazo efectos
negativos en el medioambiente acuatico. Los vertidos crean una pelicula sobre
la superficie del agua evitando la transferencia de oxigenc.

Precauciones personales:

Aislar el area. Prohibir la entrada a |a zona a personal innecesario.

Mo furnar. Evitar zonas bajas donde se pueden acumular vapores.

Evitar cualquierposible fusnte de ignicion. Cortar el suministro eléctrico.
Evitar las cargas electrostaticas.

Detoxificacion y limpileza:
Derrames pequefios: Secar la superficie con materiales ignifugos y absorbentes.
Depositar los residuos en contenedores cerrados para su posterior eliminacion.

Derrames grandes: Evitar la extension del liquido con barreras.

Proteccion personal:

Guantes de PVC. Calzado de seguridad antiestatico.

Proteccion ocular en caso de riesgo de salpicaduras. En alta concentracion
de vapores, equipo de respiracién auténoma.
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COMBUSTIBLE 4 CIRCULARES TECHICAS & MAFTA INFINLA

MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

ManipulaciGn Precauciones generales: Disponer de un sistema de ventilacidn
adecuado que impida la formacidn de vapores, neblinas o aerosoles.
Evitar la exposiciin a los vapores. En el trasvase utilizar guantes

y gafas para proteccion de salpicaduras accidentales. Mo fumar

y eliminar todas las posibles fuentes de ignicién en el drea de manejo
y almacenamiento del producto. Para el trasvase utilizar equipos
conectados a tierra. Evitar el mal uso del producto; por ejemplo
emplearlo como un agente disolvente o de limpieza o succionar

el producto de un depésite con un sifén para vaciario.

Condiciones especificas: Se recomienda control médico apropizdo

de la exposicidn al producto en el trabajo. Se deben emplear
procedimientos especiales de limpiezay mantenimiento de los tanques
para evitar la exposicidn a vaporesy la asfixia [consultar codigos

o manuales de seguridad].

Almacenamients Temperatura y productos de descomposicidn:
A elevadas temperaturas se puede generar mondido de carbono

| gas téxicol por combustion incompleta.

Reacciones peligrosas: Material facilmente inflamable y combustible.
Condiciones de almacenamiento: Guardar el producto en recipientes
cermadosy etiguetados. Mantener los recipientes en lugar fresco yventilado,
slejados del calory de fuentes de ignicidn. Mantener alejado de axidantes fuertes.

Materiales incompatibles: Oxidantes fuertas.

CONTROLES DE EXPOSICION/PROTECCION PERSONAL

|
» Equipos de proteccion personal:

Proteccion ocular: Gafas de sequridad. Lavaojos.

Proteccion respiratoria: Mascara de proteccion respiratonia en presencia

devapores o equipo autdnomo en altas concentraciones.

Proteccion cutanea: Guantes de PYC. Calzado de sequridad antiestatico.

(tras protecciones: Cremas protectoras para prevenir la irritacion.

Duchas en el area de trabajo.

* Precauciones generales: Evitar el contacto prolongado y [z inhalacion de vapores.

+ Practicas higiénicas en el trabajo: La ropa empapada de nafta debe ser mojada
con abundante agua [preferentemente bajo la ducha) para evitar el riesgo
de inflamacion y ser retirada lo mas rapidamente posible, fuera del radio de
accion cualguier fuente de ignicion. Seguir medidas de cuidado e higizne de
la piel, lavando con agua y jabdn frecuentemente y aplicando cremas protectoras.

» Controles de exposicion

Mafta TLV/TWA [ACGIH): 300 ppm
TLV/STEL [ACGIH): 500 ppm
Umbral oloroso de deteccion: 0.25 ppm

Bencenao TLW/TWA [ACGIH]: 0.5 ppmi
TLV/STEL [ACGIH): 2.5 ppm

Metil terc butil eter TLY/TWA |ACGIH]: 50 ppm

Etznal TLY/STEL [ACGIH]: 1000ppm
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YPF

(Conforme al 3GA rev. )

INFINIA DIESEL

LIDENTIFICACION DEL PRODUCTO Y DE LA COMPANIA

Empresa: YFF 5A.

CP CI1106BEK

Buenos Aires - ARGENTINA
Tel# (+ 5411) 5441-2000
Fax# (+ 5411) 5441-5794

Direccion: Av. Macacha Giemes n® £15

Nombre comercial:

IMFINIA DIESEL

Nombre quimico: Gasolea.

Simomimos: Diesel

Telefono de emergencia:

En Argenfina: 0800-222-1933
Desde otros pakes: (+5411) 4557 8747

LIDENTIFICACION DEL PELIGRO O PELIGROS

O

Pictograma
Palabra Advertencia Peligro
H3(4 - Puede ser monal en caso de
H276 - Liquidos y vapores mge.sl:l-:n?-' de penetracion en las vias
inflamsbles. ;_IE;I:TB_ ';I::: ible d nrovocar H411 - Tomico para los organismos
Indicacion de Pelizro (H332 - Mocivo & se inhals. cén::er = B acuaticos, con efectos nocivos
[H315 - Proveca imitacion cutanea. o - duraderas.
L H373 - Puede provocar dasios en los
[H319 - Provoca britacion ocular grave. |, L
OTganos iTas exposiciones prolongadas
o repetidas.
Liguidos inflamables (Categomia 3)  |Carcinogenicidad (Cstezoria 2) Pelizro para el medio ambisnte
Touicidsd aguds, inhalacion (Categona |Texicidad espectfica en determinados  |acustico — pelizre agudo (Catagoria 3)
Consejo de Prudencia 4y oTganos — exposicion rapetida Pelizro para el medio ambisnte
[rritacion cutanea (Categoria 1) — (Categoria 2) acuatico - peligro 3 largo plazo
[rritacion ocular (Catagoris JA) Pelizro por aspiracion (Categoria 1) |(Categoria 2)
Otras regulaciones
OTROS PELIGROS

Este material es un acumulador de estatica.
Ciertos factores, como la temperatra del liquido, la presencia de contaminantes, la adicion de aditives entiestaticos ¥ 1a filiracion pueden mfimencizr
notsblemente la conductividad del liquide ¥ modificar la capacidad de acumular estitica.
Incluse CoOn comexion v puest: a Herra adecuadas, este material aun puede acumular una carga electrostatica. 5i se acunmls uns cantidad de carga suficients,
puede producirse descarga electrostatica e ignicion de mezclas aire-vaper inflamables. Este producto es para uso unicamente en sistemas cerrados.
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5.MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Medidas de extincidn:

Utilizar polvo quimico seco, espuma, arena o COk. Urilizar el producto scorde a los materislas de los alrededores.

Contraindicaciones:

WO USAR chorros de agua directos.

Productos de combustion:

Puede producir humos toxices de monoxido de carbono, aldehidos ¥ productos de combustion incompleta en caso de incendio.

Medidas especiales:

Rociar con azua los embalsjes para evitar 1z ignicidn o para mantenarlos frios si fueron expuestos a calor excesivo o al fuego.

Enfriar los consenadores con chorros de agna hasta mucho daspuds da que el fuego se haya extinguido.

Pravenir que al agna uilizada para el conmol de incendios o la dilucion ingress a cursos de agua, drenajes o manantiales,

El material caliente puede ocasionar empciones vielentzs al entar en contacto con el agua, pudiendo proyectarse y provecar serias quemaduras.

Pelizros especiales:

DNFLAMABLE. El recipiente sometido al calor puede explotar inesperadamente v provectar fragmentos peligroses. Los vapores son mas pesados que el aire
¥ 5& pueden esparcir por el suelo.

Equipos de proteccion:

Utilice equipo auténomo de respiracion. La ropa de proteccion estuctaral de bomberos provee proteccion limitada en simacionss de incendio
UMICAMENTE; pueds no ser efectiva en simaciones de derrames.

En derrames importantas use ropa protectora coatra los productos quimicos, la cual esté especificamente recomendada por el fabricante. Esta puede
Proporcionar poca © ninguna profeccion termica.

6.MEDIDAS QUE DEBEN TOMARSE EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

Precauciones personales:

Eliminar todas las faentes de ignicion (no fumar, no usar bengalas, chispas o
Precanciones para el medio ambiente: lzmas en el area de pelizro). Detener 12 fuga =i puede hacerlo sin fesgo. Todos
los equipes nsadoes para manipular el producto deben estar conactades a
tierra. Mo tocar o caminar sobre el material deramado. Se puade utilizar
espumsa para reducir 12 emision de vaporss, No permitir la rentilizacion del
producte derramade. Tomar medidas preventivas conma la descargas
elecrostaticas. Asagurar la continuidad elécmica mediznte wnion ¥ conexicn a
masa (puesta a Herra) de tode el equipo. Controlar el area con medidor de gas
combustible.

Contener el liquido derramado con un dique o barrera. Prevenir la entrada hacia
vias navegables, alcantarillas, sotanos o aress confinadas no controladas.

Detorificacion y limpieza:
Proteccion personal:
Contener y recuparar el liquido cuande sea posible.

Recopar el producto liquide con arena, vermicnlita, tiesta o material absorbente
inarte v nego impiar completamente la zona afectada.

Disponer &l agna ¥ el residue recogido en envases sefializados para su
eliminscion como residus quimico,

Es recomendable ] empleo de equipos de respiracion sutonoma y trajes
impermeables u omas prendas protectoras adecuadas como guantes v gafas.
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0 PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

pH:
Aspecto:Liquido claro vy brillante.
ND
Color: Olor:
WVerde. A hidrocarbure.
Punto de ebullicion: Funto de fusidn/congelacion:
150°C a 390°C (302°F a T34°F) /D
Punto de inflamacisnInflamabilidad: Antoinflamabilidad:
min. 45°C (113°F) [ASTM D-83] = 220°C (428°F)
Fropiedades explosivas: Propiedade: comburentes:
Limi a1 ams .
tes de explosividad: 1,3 % - 6,0 % Die acnerdo con 12 columna 2 del Anexo VI de] PEACH, este esmdio no a3

Mo explosivo. De acuerdo con la columns 2 del Anexo VII del REACH, este
estudio no 25 necesario porque: en la molécala no hay grupos quimicos
asociados a propiedades explosivas.

necesario porque: la sustanciz, por su estructura quimica, no pueds reaccionar
de forma exoténmica con materias combustibles.

Presion de vapor: Densidad:
(Feid) 04 kPa a 20°C 0,800 - 0,870 Eg'm® [ASTM D-4052]a 15°C
Viscozidad:

Tension superficial: 25 vd:i.11;a.=.-'|:|'1.1l 125°C
2.0- 455t [ASTM D-445] a 40°C

Densidad de vapor: Coef. reparto (n-octanoliagna):
3.4 (aire=1) N/D

Hidrosolubilidad: Solobilidad:

Insoluble en agna. Soluble en disolventss de petroleo.
Ortros datos:

Azufre: 0,001 % p/p [ASTM D-5433]

Conductividad: < 100 pS/m. La conductividad de este material lo convierte en un acumulador de estatica. Un liquide es considerado no conducter si su
condnctividad es inferior a 100 pSim ¥ semicoenductor si su conductividad es inferior a 10 000 pSim., Ya se trate de un liquido no conductor o semiconductor,
las precauciones son las mismas. Diversos factores como la temperamra del liquido, la presencia de contaminantes ¥ los aditives antiestaticos pueden influir
enormements en la conductividad de un liquido.

Evaluacion de Riesgo de Incendio

Planta Baja, sector Playa

Para el sector de playa como se habia comentado, se rige en los lineamientos
del sistema contra incendios del decreto 2407/83 aplicable al suministro o
expendio de combustible que a continuacion se detallan:

El decreto 2.407/83 en su capitulo Il establece los elementos contra incendios
con los que se debe contar:

- Un matafuego por isla ubicado a una distancia no mayor de 10 metros de
cada una de ellas.

- Un matafuego ubicado exteriormente a una distancia no mayor de 10 metros
de la puerta de ingreso al depdésito de lubricantes y otros productos derivados
del petrdleo. En caso de que la ubicacién de matafuegos coincida, en razén de
la distancia, podra reducirse su namero al minimo de dos.
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- Las estaciones de servicio y garajes deberan contar, ademas de los
elementos precedentes mencionados, con matafuegos reglamentarios para
fuegos clase A y tambor con tapa, de 200 litros de capacidad,
permanentemente Illeno de arena u otro absorbente mineral.

- Un balde con arena u otro absorbente mineral por isla, para esparcir en
derrames de combustibles y linternas a prueba de explosion o intrinsecamente
seguras.

Capitulo V - Recepcién y Almacenamiento.

- Antes de abrir las valvulas para iniciar la entrega de combustible se debera
tener proximo a éstas los matafuegos del camion y uno de la estacion de
servicio o boca de expendio. Dichos matafuegos deberan ser de VEINTE(20)
B.C. unidades de extincion.

La estacion de servicio cuenta con 4 surtidores octuples (con 8 picos
disponibles para despachar producto) y 1 surtidor simple aparte para venta de
kerosene, todos los surtidores cuentan con matafuegos triclase de polvo
guimico de 5kg, en una distancia menor a 10 metros, con un balde de
absorbente mineral por isla, en el sector de playa se dispone de 2 matafuegos
triclase de polvo quimico de 50kg para fuegos ABC con ruedas y 1 matafuego
triclase de polvo quimico de 70kg para fuegos ABC con ruedas para utilizar
cuando se realizan los procedimientos de descarga de combustible, un tambor
con tapa de absorbente mineral de 200 litros de capacidad y en el sector de
boxes hay un tambor con tapa de absorbente mineral de 100 litros de
capacidad y 1 matafuego de anhidrido carbénico CO2 de 3,5kg para fuegos
clase BC.

Por lo expuesto se puede observar que el establecimiento cumple con las
normativas vigentes segun decreto 2.407/83.

Para el analisis de proteccion contra incendio se toma en cuenta todo el
establecimiento, realizando los calculos de carga de fuego segun decreto 351,
ANEXO VII, donde en el capitulo 18 define:

Carga de fuego: peso en madera por unidad de superficie (Kg/m2) capaz de
desarrollar una cantidad de calor equivalente a la de los materiales contenidos
en el sector de incendio.

Como patron de referencia se considerara madera con poder calorifico inferior
de 18,41 MJ/Kkg.

Los materiales liquidos o gaseosos contenidos en tuberias, barriles y depositos,
se consideraran como uniformemente repartidos sobre toda la superficie del
sector de incendios.
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Coeficiente de salida: numero de personas que pueden pasar por una salida o
bajar por una escalera, por cada unidad de ancho de salida y por minuto.

Factor de ocupacion: numero de ocupantes por superficie de piso, que es el
numero teorico de personas que pueden ser acomodadas sobre la superficie
de piso. En la proporcion de una persona por cada equis (x) metros cuadrados.
El valor de (x) se establece:

UuSoO X en m2
a) Sitios de asambleas, auditorios, salas de conciertos, salas de 1
baile.

b) Edificios educacionales, templos. 2
c) Lugares de trabajo, locales, patios y terrazas destinados a 3
comercio, mercados, ferias, exposiciones, restaurantes.

d) Salones de billares, canchas de bolos y bochas, gimnasios, 5
pistas de patinaje, refugios nocturnos de caridad.

e) Edificio de escritorios y oficinas, bancos, bibliotecas, clinicas, 8
asilos, internados, casas de baile.

f) Viviendas privadas y colectivas. 12
g) Edificios industriales, el numero de ocupantes sera declarado 16
por el propietario, en su defecto sera.

h) Salas de juego. 2
i) Grandes tiendas, supermercados, planta baja y ler subsuelo. 3
j) Grandes tiendas, supermercados, pisos superiores. 8
k) Hoteles, planta baja y restaurantes. 3
I) Hoteles, pisos superiores. 20
m) Depositos. 30

Materias explosivas: inflamables de 1° categoria; inflamables de 2° categoria;
muy combustibles; combustibles; poco combustibles y refractarias.

A los efectos de su comportamiento ante el calor u otra forma de energia, las
materias y los productos que con ella se elaboren, transformen, manipulen o
almacenen, se dividen en las siguientes categorias:

Explosivos, sustancia 0 mezcla de sustancias susceptibles de producir en
forma subita, reaccion exotérmica con generacion de grandes cantidades de
gases, por ejemplo diversos nitroderivados organicos, polvoras, determinados
ésteres nitricos y otros.

Inflamables de 1° categoria, liquidos que pueden emitir vapores que mezclados
en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su
punto de inflamacion momentaneo sera igual o inferior a 40°C, por ejemplo:
Alcohol, éter, nafta, benzol, acetona y otros.

Inflamables de 2° categoria, liquidos que pueden emitir vapores que mezclados
en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su
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punto de inflamacion momentaneo estara comprendido entre 41 y 120°C, por
ejemplo: Kerosene, aguarras, 4cido acético y otros.

Muy combustibles, materias que expuestas al aire, puedan ser encendidas y
continlen ardiendo una vez retirada la fuente de ignicién, por ejemplo:
hidrocarburos pesados, madera, papel, tejidos de algodon y otros.

Combustibles, materias que puedan mantener la combustion alin después de
suprimida la fuente externa de calor, por lo general necesitan un abundante
aflujo de aire, en particular se aplica a aquellas materias que puedan arder en
hornos disefiados para ensayos de incendios y a las que estan integradas por
hasta un 30% de su peso por materias combustibles, por ejemplo:
determinados plasticos, cueros, lanas, madera y tejidos de algodén tratados
con retardadores otros.

Poco combustibles, materias que se encienden al ser sometidas a altas
temperaturas, pero cuya combustion invariablemente cesa al ser apartada la
fuente de calor, por ejemplo: celulosas artificiales y otros.

Incombustibles, materias que al ser sometidas al calor o llama directa, pueden
sufrir cambios en su estado fisico, acompafiados 0 no por reacciones quimicas
endotérmicas, sin formacién de materia combustible alguna, por ejemplo:
hierro, plomo y otros.

Refractarias, materias que al ser sometidas a altas temperaturas, hasta
1.500°C, aun durante periodos muy prolongados, no alteran ninguna de sus
caracteristicas fisicas o quimicas, por ejemplo: amianto, ladrillos refractarios, y
otros.

Sector Oficina

Ubicada en planta baja, tiene una superficie de 38m2, posee bafio de 3,5m2 de
superficie y una sala de computadoras de 5,25m2.

El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.

Carga de fueqgo

Para el célculo de carga de fuego se le descuenta a la superficie de la oficina
de 38m2, la superficie de bafio para el personal de 3,5m2 y vias de evacuacion
de 12m2 de superficie.

Por lo tanto:
Superficie total - superficie de bafio de personal - vias de evacuacion =

38m2 - 3,5m2 - 12m2 = 22,5m2 (superficie a utilizar para realizar el calculo de
carga de fuego).
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Sumatoria Qtotal = 1.860.836kcal =  422,92kg
Poder cal6rico en madera 4.400kcal/kg
Peso en madera equivalente = 422,92kg = 18,80kg/m2
Superficie 22,5m2
Sector: Planta Baja Oficina
Peso por Poder Poder . i
) ) . Peso total . calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calorifico :
(KG) (KG) (Kcal) total los materiales
(kcal)
Escritorios 2|Melamina {(madera) 20 40 4000| 160000|Muy combustible
Sillas de Pol?uretano 7 28 5600 156800 Combust?ble
plastico 4 Pralll|est|renra 1 4 11000 44000 Combusnble.
Tejido de algoddn 06 24 3980 9552 | Muy combustible
Cajoneras 2|Melamina {(madera) 8 16 4000 64000 | Muy combustible
Placares 2|Melamina (madera) 40 80 4000 320000|Muy combustible
Papeles 35000|Papel 0,005 175 4000 700000|Muy combustible
Computadora Pol?uretano 1,86 10,8 5600 60480 Combust?ble
Palicarbonato 0,8 48 7300 35040 | Combustible
Mesas 1|Madera 30 30 4400 132000|Muy combustible
Sillas con Maderg 4 12 4400 52800 | Muy combustible
espuma 3 Po.|.|est|reno 1 3 11000 33000 Combusnble.
Tejido de algodon 06 1.8 3980 7164 | Muy combustible
Materiales PVC 20|PVC 1 20 4300 86000| Combustible
Cantidad total de calor 1660836 |Kcal
Peso en madera equivalente 42292 |Kg
Carga de Fuego 18,80 Kg/m2

Extintores Manuales

En el sector los matafuegos se encuentran divididos entre la parte de oficina y
la sala de maquinas, donde se encuentran las computadoras de los servidores
y funcionamiento de los surtidores. En el sector de oficina hay 1 matafuego
HCFC123 de gas limpio de 5kg para fuegos clase ABC y 1 matafuego triclase
de polvo quimico de 10kg.

En la parte de maquinas CPU hay 1 matafuego HCFC123 de 5kg. Todos los
matafuegos se encuentran con soporte y baliza en la pared.

El sector requiere como minimo matafuegos 2A-6B segun decreto 351, capitulo
18, articulo 4, por lo cual se cumple con lo dispuesto por dicho decreto.

Sector deposito de lubricantes

Ubicada en planta baja, tiene una superficie de 9,75m2, donde se almacena
lubricantes en cajas y sueltos, y cajas con hojas archivadas.

El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.
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Carga de fueqo

Para el céalculo de carga de fuego se tiene en cuenta la superficie del sector,
9,75m2.

Por lo tanto:
Sumatoria Qtotal = 5.718.200kcal =  1299,59kg
Poder cal6rico en madera 4.400kcal/kg

Peso en madera equivalente = 1299,59kg = 133,29kg/m2

Superficie 9,75m2
Sector: Planta Baja deposito de lubricantes
Peso por Poder Poder i )
. . . Peso total - calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calorifico .
(KG) (KG) (Kcal) total los materiales
(Kcal)
Aceite Sintetico 600 |Aceite Sintetico 0,889 5334 10000 5334000 | Muy combustible
Cajas de carton 50| Carton 1,206 60,3 4000 241200 |Muy combustible
Papeles 5000 Papel 0,005 25 4000 100000 |Muy combustible
Articulos PVC 10|PVC 1 10 4300 43000|Combustible
Cantidad total de calor 5718200 |Kcal
Peso en madera equivalente 129959 |Kg
Carga de Fuego 133,29|Kgim2

Extintores Manuales

En el sector de depdsito de lubricantes hay 1 matafuego de anhidrido carbénico
CO2 de 10kg para fuegos clase BC y 1 matafuego triclase de polvo quimico de
10kg para fuegos clase ABC.

Todos los matafuegos se encuentran con soporte y baliza en la pared.

El sector al tener una carga de fuego de 133,29kg/m2 se debe determinar en
cada caso especial segun decreto 351, capitulo 18, articulo 4, en este caso se
determina usar el doble de potencial extintor que especifica el decreto, lo
maximo que se solicita para el sector es 6A-10B,por lo cual se cumple con lo
dispuesto por dicho decreto.

Sector deposito de filtros

Ubicada en planta baja, tiene una superficie de 24m2, donde se almacena
filtros de combustible, aceite, aire para vehiculos, cada uno se encuentra en
caja, ademas de poseer un batea para depositar los filtros usados, los cuales
estan contaminados con aceite sintético, un tanque de 1.000litros de capacidad
para el aceite usado que se saca de los vehiculos.

El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.
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Carga de fueqo

Para el calculo de carga de fuego se tiene en cuenta la superficie del sector,
24m?2.

Por lo tanto:
Sumatoria Qtotal = 18.023.440kcal = 4.096,24kg
Poder cal6rico en madera 4.400kcal/kg

Peso en madera equivalente = 4.096,24kqg = 170,68kg/m2

Superficie 24m2
Sector: Planta Baja Deposito de Filtros
Peso por Poder Poder . )
i ) . Peso total - calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calorifico .
(KG) (KG) (Kcal) total los materiales
(Kcal)
Articulos PVC 10|PVC 5] 80 4300 344000|Muy combustible
Material solido
Filtros usados 850|contaminado con 1 850 10000( 8500000 |Muy combustible
hidrocarburos
Aceite Sintetico 1000|Aceite usado 0,889 889 10000 8890000 |Muy combustible
Cajas de carton 60| Carton 1,206 72,36 4000 289440 |Muy combustible
Cantidad total de calor 18023440|Kcal
Peso en madera equivalente 4096 24 | Kg
Carga de Fuego 170,68|Kg/m2

Extintores Manuales

En el sector de depdsito de filtros hay 1 matafuego de anhidrido carbonico CO2
de 5kg para fuegos clase BC y 1 matafuego triclase de polvo quimico de 25kg
para fuegos clase ABC.

El matafuego de CO2 se encuentran con soporte y baliza en la pared, el
matafuego de 25kg es un carro.

El sector al tener una carga de fuego de 170,68kg/m2 se debe determinar en
cada caso especial segun decreto 351, capitulo 18, articulo 4, en este caso se
determina usar el doble de potencial extintor que especifica el decreto, lo
maximo que se solicita para el sector es 6A-10B,por lo cual se cumple con lo
dispuesto por dicho decreto.

Sector tienda FULL

Ubicada en planta baja, tiene una superficie de 120m2, donde se almacena
mercaderia para venta, ademas de tener un salén para clientes, dos puntos de
venta donde se realiza el cobro de las ventas, cocina donde se encuentra una
freidora, plancha de hamburguesas, escalera para subir al primer piso.
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El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.

Carga de fueqo

Para el célculo de carga de fuego se le descuenta a la superficie de tienda
FULL de 120m2, la superficie de vias de evacuacion de 21,6m2.

Por lo tanto:
Superficie total - vias de evacuacion =

120m2 - 21,6m2 = 98,4m2 (superficie a utilizar para realizar el célculo de carga
de fuego).

Sumatoria Qtotal = 4.926.040kcal =  1.119,55kg

Poder calorico en madera 4.400kcal/kg

Peso en madera equivalente = 1.119,55kg = 11,38kg/m2

Superficie 98,4m2
Sector: Planta Baja Tienda FULL
Peso por Poder Poc_ier ) i
) ) . Peso total . calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calorifico :
(KG) (KG) (Kcal) fotal los materiales
(Kcal)
Escritorios 25|Melamina (madera) 20 500 4000| 2000000 |Muy combustible
Sillas de madera 28| Melamina (madera) 8 224 4000 896000 |Muy combustible
Caramelera 1|Melamina {(madera) 60 60 4000 240000 |Muy combustible
Cajas de carton 50|Carton 1,206 60,3 4000 241200 |Muy combustible
Papeles 2000|Papel 0,005 10 4000 40000 | Muy combustible
Computadora Pol?uretano 1,8 36 5600 20160 Combust@ble
Paolicarbonato 0,8 16 7300 11680| Combustible
Mesas 14|Madera 15 210 4400 924000 |Muy combustible
Articulos PVC 70|PVC 1 70 4300| 301000|Combustible
Aceite de cocina 30|Aceite mineral 0,84 252 10000 252000 |Muy combustible
Cantidad total de calor 4926040 |Kcal
Peso en madera equivalente 1119,55|Kg
Carga de Fuego 11,38| Kg/im2

Extintores Manuales

En el sector los matafuegos se encuentran divididos entre la parte de salén y la
zona de cocina. En el sector del salén hay 2 matafuegos triclase de polvo
guimico de 5kg para fuegos clase ABC, en la cocina hay 1 matafuego de
anhidrido carbonico CO2 de 5kg para fuegos clase BC y 1 matafuego tipo K de
acetato para fuego de cocina de 6kg.

Todos los matafuegos se encuentran con soporte y baliza en la pared.

El sector requiere como minimo matafuegos 1A-4B segun decreto 351, capitulo
18, articulo 4, por lo cual se cumple con lo dispuesto por dicho decreto.
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Sector de primer piso

Tiene una superficie de 71,75m2, donde se almacena mercaderia para venta,
se dejan cajas guardadas con hojas que quedan archivadas, ademas de tener
un bafo para el personal, sector de vestuarios para el personal, se accede por
escalera del sector FULL o escalera que conecta a la planta alta.

El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.

Carga de fueqo

Para el céalculo de carga de fuego se le descuenta a la superficie del primer
piso de 71,75m2, la superficie de vias de evacuacion de 10,4m2, bafio para el
personal de 3,5m2, sector de vestuarios del personal de 9m2.

Por lo tanto:

Superficie total - vias de evacuacion - bafio del personal - sector de vestuarios

71,75m2 - 10,4m2 - 3,5m2 - 9m2= 48,85m2 (superficie a utilizar para realizar el
calculo de carga de fuego).

Sumatoria Qtotal = 2.528.628kcal =  574,69kg

Poder calorico en madera 4.400kcal/kg

Peso en madera equivalente = 574,69kq = 11,76kg/m2

Superficie 48,85m2
Sector: Primer Piso
Poder
. . Peso por Peso total Poc_ier calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calorifico .
(KG) (KG) (Kcal) total los materiales
(Kcal)
Escritorios 1|Melamina (madera) 20 20 4000 50000 |Muy combustible
Cajas de carton 30|Carton 1,206 36,18 4000 144720|Muy combustible
Papeles 80000 |Papel 0,005 400 4000| 1600000|Muy combustible
Computadora Pol?uretano 18 1,8 5600 10080 Combust?ble
Policarbonato 0.8 0,8 7300 5840 |Combustible
Ariculos PVC 30|PVC 1 30 4300] 129000 |Combustible
Sillas con Madera 4 4 4400 17600 | Muy compustible
espuma 1 Po_l_|est|reno 1 1 11000 11000 Combustlble_
Tejido de algoddn 0,6 0,6 3980 2388 |Muy combustible
Silla larga 2|Madera 15 30 4400 132000|Muy combustible
Puerias J|Madera 30 90 4400 396000|Muy combustible
Cantidad total de calor 2528628 |Kcal
Peso en madera equivalente 574 69|Kg
Carga de Fuego 11,76 | Kg/m2
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Extintores Manuales

En el sector del primer piso hay 2 matafuegos triclase de polvo quimico de
10kg para fuegos clase ABC.

Todos los matafuegos se encuentran con soporte y baliza en la pared.

El sector requiere como minimo matafuegos 1A-4B segun decreto 351, capitulo
18, articulo 4, por lo cual se cumple con lo dispuesto por dicho decreto.

Sector de planta alta

Tiene una superficie de 610,5m2, donde se almacena quimicos de limpieza,
aceites sintéticos para la venta de playa y boxes, 2 sillas de escritorio viejas,
articulos viejos, papel y hojas archivadas.

El riesgo adoptado es, Riesgo 3 - Muy combustible.

Carga de fueqo

Para el calculo de carga de fuego se le descuenta a la superficie del primer
piso de 610,5m2, la superficie de vias de evacuacion de 60,375m2.

Por lo tanto:
Superficie total - vias de evacuacion =

610,5m2 - 60,375m2 = 550,125m2 (superficie a utilizar para realizar el calculo
de carga de fuego).

Sumatoria Qtotal = 35.089.272kcal = 7.974,83kg

Poder calorico en madera 4.400kcal/kg

Peso en madera equivalente = 7.974,83kq = 14,50kg/m2

Superficie 550,125m2
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Sector: Planta Alta
Poder
. . Pesp por Peso total Poder calorifico | Clasificacion de
Material Cantidades Componentes unidad calarifico .
(KG) (KG) (Kcal) total los materiales
(Kcal)
Aceite Sintetica 8916 | Aceite Sintetico 0,889 7926324 4000| 31705296 | Muy combustible
Articulos PVC 100|PVC 1 100 4300| 430000|Combustible
Papeles 60000 |Papel 0,005 300 4000 1200000 |Muy combustible
Mesas 5| Madera 30 150 4400 660000 |Muy combustible
Sillas con Maderg 4 8 4400 35200 Muy compustible
espuma 2 Po_l.|est|reno 1 2 11000 22000 Combusnble_
Tejido de algoddn 06 1,2 3980 4776 | Muy combustible
Crew 900 |Quimico de impieza 1 900 1000] 900000 |Combustible
Puertas 1|Madera 30 30 4400 132000 |Muy combustible
Cantidad total de calor 35089272 |Kcal
Peso en madera equivalente 7974 83|Kg
Carga de Fuego 14,50|Kg/m2

Extintores Manuales

En el sector de planta alta hay 2 matafuegos triclase de polvo quimico de 10kg
y 1 matafuego triclase de polvo quimico de 25kg para fuegos clase ABC.

Los matafuegos de polvo quimico de 10kg se encuentran con soporte y baliza
en la pared, el matafuego de 25kg es un carro.

El sector requiere como minimo matafuegos 1A-4B segun decreto 351, capitulo
18, articulo 4, ademas por su superficie el sector debe tener 3 matafuegos
distribuidos segun decreto 351, anexo VII, capitulo 18, inciso 7.1.1, los mismos
estdn a una distancia menor de 15 metros segun decreto 351, capitulo 18,
articulo 176, por lo cual se cumple con lo dispuesto por dicho decreto.

Extinciéon por Aqua

La estacion de servicio no posee red de incendio, tampoco es requerida por los
organismos municipales de la ciudad.

Ocupacion del establecimiento

La cantidad de personal son 23, 1 Jefe de estacion, 3 Supervisores, 3
lubriexpertos, 16 vendedores de playa y tienda.

- Jefe de estacion, sin régimen horario, sector de trabajo habitual, oficina.

- Supervisores, horarios de trabajo de 8 horas, de 06:00hs a 14:00hs y de
14:00hs a 22:00hs. sector de trabajo habitual, oficina.

- Vendedores, horarios de trabajo de 8 horas, de 06:00hs a 14:00hs, 14:00hs a
22:00hs y de 22:00hs a 06:00hs. La estacion de servicio opera las 24 horas por
lo que al finalizar un turno en los horarios mencionados son reemplazado por
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los vendedores del turno ingresante, sectores de trabajo, 5 trabajadores en
tienda FULL y 11 vendedores de playa.

- Lubriexpertos, horarios de trabajo de 8 horas, de 08:00hs a 16:00hs y de
14:00hs a 22:00hs, sector habitual de trabajo, boxes (lubricentro).

Medios de Evacuacion

El ancho total minimo, la posicion y el nUmero de salidas y corredores, se
determinara en funcién del factor de ocupacion del edificio y de una constante
gue incluye el tiempo maximo de evacuacioén y el coeficiente de salida.

El ancho total minimo se expresara en unidades de anchos de salida que
tendran 0,5 metros cada una, para las dos primeras y 0,45 metros para las
siguientes, para edificios nuevos. Para edificios existentes, donde resulte
imposible las ampliaciones se permitiran anchos menores, de acuerdo al
siguiente cuadro:

Ancho minimo permitido

Unidades Edificio Nuevos Edificios Existentes
2 unidades 1,1m 0,96 m
3 unidades 1,55 m 1,45 m
4 unidades 2,00 m 1,85 m
5 unidades 2,45 m 2,30 m
6 unidades 2,90 m 2,80m

El ancho minimo permitido es de dos unidades de ancho de salida. En todos
los casos, el ancho se mediré entre zocalos.

El numero "n" de unidades de anchos de salidas requeridas se calculara con la
siguiente formula:

"n" = N/100, donde N: numero total de personas a ser evacuadas (calculando
en base al factor de ocupacioén). Las fracciones iguales o superiores a 0,5 se
redondearan a la unidad por exceso.

Factor de ocupacién = n =N/100.

Sector oficina

Superficie 22,5m2

Factor de ocupacion = 22,5m2 / 8m2 = 2,81numero teorico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 2,81/100 = 0,028, redondeando a 1 unidad.
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El sector posee una via de evacuacion con una puerta de 1,5 metros de ancho,
por lo que cumple con lo requerido en el decreto 351/79, capitulo 18, inciso
3.1.1 con respecto a medios de escape.

Deposito de lubricantes

Superficie 9,75m2

Factor de ocupacion = 9,75m2 / 30m2 = 0,325 numero tedrico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 0,325 /100 = 0,00325, redondeando a 1 unidad.

El sector posee una via de evacuacion con una puerta de 1,5 metros de ancho,
por lo que cumple con lo requerido en el decreto 351/79, capitulo 18, inciso
3.1.1 con respecto a medios de escape.

Deposito de filtros

Superficie 24m2

Factor de ocupacion = 24m2 / 30m2 = 0,8 numero teorico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 0,8 /200 = 0,008, redondeando a 1 unidad.

El sector posee una via de evacuacion con una puerta de 1,5 metros de ancho,
por lo que cumple con lo requerido en el decreto 351/79, capitulo 18, inciso
3.1.1 con respecto a medios de escape.

Tienda FULL

Superficie 98,4m2

Factor de ocupacion = 98,4m2 / 3m2 = 32,8 numero tedrico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 32,8 /100 = 0,328, redondeando a 1 unidad.

El sector posee una via de evacuacion con una puerta principal de 2,5 metros
de ancho, la cual tiene dos puertas que se abren de forma individual y una
escalera que sube al primer piso que tiene un ancho de 1,2 metros, por lo que
cumple con lo requerido en el decreto 351/79, capitulo 18, inciso 3.1.1 con
respecto a medios de escape.
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Primer piso

Superficie 48,85m2

Factor de ocupacion = 48,85m2 / 8m2 = 6,10 numero tedrico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 6,10 /100 = 0,061, redondeando a 1 unidad.

El sector posee una via de evacuacion con una puerta de 1,2 metros de ancho,
la cual sale en la planta alta y otra via de escape la cual utiliza un pasillo de
0,60 metros de ancho que va a la escalera que baja al sector de la tienda
FULL, la misma tiene un ancho de 1,2 metros, por lo que cumple con lo
requerido en el decreto 351/79, capitulo 18, inciso 3.1.1 con respecto a medios
de escape en el caso de la escalera y la puerta de salida a planta alta, en el
pasillo de salida a la tienda FULL no cumple con el ancho minimo permitido el
cual es de dos unidades de ancho de salida, 1,10 metros.

Planta alta

Superficie 550,12m2

Factor de ocupacion = 550,12m2 / 30m2 = 18,33 numero tedrico de personas.
El ancho de pasillos y salidas de emergencia seria:

n = N/100 = 18,33 /100 = 0,1833, redondeando a 1 unidad.

El sector posee una via de evacuacion con una puerta de 1,5 metros de ancho
gue va a una escalera de 1,5 metros de ancho, también tiene una puerta de 1,2
metros de ancho que va al primer piso, por lo que cumple con lo requerido en el
decreto 351/79, capitulo 18, inciso 3.1.1 con respecto a medios de escape.

Normas IRAM de Control y Mantenimiento de Extintores manuales

El establecimiento cuenta con una empresa de seguridad encargada del
mantenimiento y recarga de los extintores, donde deja una planilla con el
detalle de todos los mismos: clase, vencimiento de prueba hidraulica,
vencimiento de carga, fecha de fabricacion, marca, N° etiqueta IRAM,
ubicacion.

Ademas de la planilla de control dejada por el proveedor, se realiza control
interno del vencimiento y estado de todos los matafuegos con otra planilla en
donde queda especificada la fecha y los datos del responsable del control. La
planilla la realizan los supervisores de la estaciéon de forma trimestral.

Ante cualquier eventualidad se le da aviso al proveedor para realizar el
mantenimiento correspondiente. Siempre que la empresa encargada de realizar
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el mantenimiento de un matafuego o varios de ellos se llevan los mismos y
dejan otros en la estacion, de la misma clase y capacidad del que se llevaron
para reemplazarlos, de tal forma que en la estacion de servicio siempre se
encuentran la misma cantidad de matafuegos operativos, 10s mismos estan
identificados como "préstamo"”, para que sean reemplazados nuevamente
cuando el proveedor traiga a los que le realizaron el mantenimiento.

OSCAR GAS Vo 4
GAS - MATAFUEGOS - SERVICIOS -/ /
E-mail : oscargas@speedy.com.ar &'t_:'-::‘."
Gallardo 1038 - TE: (02944) 423541 San Carlos de Bariloche - CP 8400 — ACTUALIZADA MAYO 2022
PLANILLA CONTROL PERIODICO MATAFUEGOS
LLA CUNIRUL FERIVDILU VMIAITATUEBUS
OPESSA-SAN MARTIN
N° | CLASE cmu:)cum VIOPH| N°SERIE | VTOCARGA |F.FaBric.| marca | EE;?:ETA UBICACION
s [ 1| a8Cc [~ 5 2025 | 79341 MAYO2023 | _ 2010 MATHIL 116666 |ISLAL

2 | ABC 5 2025 | 22209 MAYO2023 | 2010 GEORGIA 92827 |ISLAIl

3| ABC | X 5 2025 | 79383 MAYO02023 | _ 2010 MATHIL 116663 |ISLA Il

4| ABC | ~ 5 2026 | 14180 MAYO 2023 | 2013 GEORGIA 116664 |ISLAIV

5 |HCFC | » 5 2024 | 453327 | MAYO2023 | 2010 FADESA 116682 |CORTE ENERGIA

6 | ABC 10 2025 | 89112 MAYO 2023 | _ 2010 MATHIL 103544 |SURTIDOR KEROSEN

7 coz | =35 2024 | 125960 | MAYO2023 | 2000 YUKON 116693 __|LUBRICENTRO DEP

8| co2 | w5 2024 5615 MAYO 2023 | _ 2009 MATHIL 116689 |BOXES

9| ABC | 7 5 2026 | 513779 | MAYO2023 | 2011 FADESA 116694 __|OFICINA

10] ABC | » 50 | 2026 8975 MAY0 2023 | _ 2006 FADESA 116685 |PLAYA

11| ABC | ~ 50 2025 | 11105 MAY0 2023 | _ 2010 MATHIL 116684 |PLAYA

Z|HCFC| » 5 2023 | 38995 MAYO 2023 | 2012 | HORIZONTE 103556 |OFICINA

3] ABC | > 5 2026 | 13123 MAYO 2023 | 2013 GEORGIA 166665 | SERVICOMPRA?

4] ABC | > 5 2025 | 97858 MAYO 2023 | 2010 GEORGIA 116695 |SERVICOMPRA?

5] AK |~ 6 2023 | 798876 | MAYO2023 | 2012 MELISAM 103550 |COCINA

6] coz | ~ 5 2024 5901 MAYO 2023 | 2009 MATHIL 116688 |COCINA

17] ABC | . 10 2023 | 379874 | MAYO2023 | 2009 MATHIL 103543 | TRASTIENDA FONDO

18] ABC | « 10 2025 | 89178 MAYO 2023 | 2010 MATHIL 112790 | DEP.TRASTIENDA

9] ABC | » 10 2025 | 89106 MAYO 2023 | 2010 MATHIL 101110 __|SALA REUNION

20 ABC | » 10 2025 | 414545 | MAYO2023 | 2010 MATHIL 103541 __|COMPRESOR

21| ABC | » 25 2025 | 39873 MAYO 2023 | 2010 MATHIL 116691 _|PLAYA

22| ABC | ~ 25 » | 2025 | 39892 MAYO 2023 | 2010 MATHIL 116692 |GRUPO ELECTROGENO
23| ABC | ~ 70 2027 7674 MAYO 2023 | 2013 GEORGIA 116686 |PLAYA

24 coz | v 7 2024 | 587465 | MAYO2023 | 2009 MATHIL 116690 |COMPRESOR

B[ AK [~ 6 2023 | 799111 | MAYO2023 | 2012 MELISAM 112780 |BACK UP

26| ABC | B5KG | 2024 5670 | MARZO 2020 | 2003 | FIORIZONTE 10112 |

Presentacion del Plan de Evacuacion

El plan de evacuacién consiste ante cualquier principio de incendio en
comunicar la alarma, evacuar el establecimiento, intervenir en primera instancia
dentro de las posibilidades que haya, se tiene asignada una funcion a cada uno
de los empleados depende el rol de emergencia que se utiliza, hay demarcada
una ruta de salida y también un punto de encuentro al salir del establecimiento.

La formacién adquirida por la brigada de primera intervencién consiste en
capacitaciones brindadas por el responsable de seguridad del establecimiento
de acuerdo al cronograma anual de capacitaciones, dos simulacros anuales
gue se realizan se forma semestral.

Rol de emergencia: el rol de emergencia del establecimiento esta ideado para
el tipo de régimen horario y horarios que permanece abierto, el mismo esta
ubicado en la oficina y tiene los nombres del personal, donde cada uno se
coloca en el rol que le toca cuando ingresa a trabajar, debido a que el personal
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tiene horarios rotativos, francos, se encuentra operando todos los dias las 24
horas y no se puede mantener un esquema fijo del rol de emergencia. A
continuacioén se adjunta el esquema de rol de emergencia utilizado.

Por el recorrido realizado en el establecimiento y de acuerdo a los datos
expuestos se puede determinar que cumple en lineas generales con lo
solicitado por el decreto 351/79 en la mayoria de sectores. En donde algunos
presentaron montos significativos con respecto a la carga de fuego como
pueden ser el depdsito de filtros y deposito de lubricantes, la carga de fuego en
estos casos se puede disminuir y obtener parametros mas bajos distribuyendo
la mercaderia hacia otros sectores, como por ejemplo el sector de planta alta el
cual también tiene mercaderia del mismo tipo y nos da un monto mucho menor
de carga de fuego por la superficie que posee.

El mayor inconveniente se encuentra en la via de evacuacion del primer piso, el
cual va hacia la escalera de la tienda FULL, de acuerdo a las medidas
realizadas posee 0,60 metros de espacio, si bien es un pasillo que no tiene
tanta circulacion de gente debido a la utilizacion que tiene la mercaderia del
sector, también se encuentran freezers para mercaderia congelada que son los
gue ocupan la mayor parte del pasillo, por tal motivo en caso de cualquier
eventualidad se podria evacuar solamente de a una persona en este sector, en
caso de que hayan varias personas en el sector y tuvieran que evacuarlo lo
podrian hacer solamente de a una, demorando mucho de esta forma su
evacuacion. Para mejorar el ancho de la via de evacuacion se recomendaria la
reubicacion de los freezer o utilizar otros que ocupen menos superficie.

El sector de playa no tiene bien delimitada la via de evacuacion, si bien la tiene
sefalizada, no tiene impedimento para que quede obstruida por vehiculos,
debido a que por el espacio del establecimiento tampoco tiene un sector de
estacionamiento.

En este caso se recomienda la colocacion de barandas para que la via de
escape no quede obstruida en caso de evacuacion.

Planos de elementos de proteccion contra incendios y vias de evacuacion:

v' Plano Planta Baja.
v" Plano Primer Piso.
v" Plano Planta Alta.
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Método para evaluacion de riesqos

El criterio a tener en cuenta para la estimacién de niveles de riesgos y de
decision sobre si los riesgos son tolerables o no, se clasifican de acuerdo a su
probabilidad estimada y a la gravedad potencial del dafio.

Este meétodo permite realizar una evaluacion de riesgos mediante la
apreciacion directa de la situacién. Cada riesgo identificado se clasifica segun:

Probabilidad:

e Muy poco probable: es muy raro que se produzca el dafo.

e Poco probable: el dafio ocurrira en algunas ocasiones.

e Probable: siempre que se produzca esta situacion, lo mas probable es
gue se produzca dafio.

Gravedad:

e Ligeramente dafino: cortes y magulladuras pequefas, irritacion de los
ojos por polvo, dolor de cabeza, disconfort, molestias e irritacion.

e Daifino: cortes, quemaduras, conmociones, torceduras, torceduras
importantes, fracturas menores, sordera, asma, dermatitis, trastornos
musculo-esqueléticos, enfermedades que conduce a una incapacidad
menor.

e Extremadamente  dafino: amputaciones, fracturas  mayores,
intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales, cancer y otras
enfermedades cronicas que acorten la vida.

Determinados los parametros segun probabilidad y consecuencia, valoramos el
riesgo a través de la siguiente tabla:

GRAVEDAD
LIGERAMENTE N EXTREMADAMENTE
DANINO DANINO DANINO
PROBABILIDAD

MUY POCO Riesgo no Riesgo poco
PROBABLE significativo significativo

POCO Riesgo poco
PROBABLE significativo
PROBABLE
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Las categorias de riesgos indicadas son la base para decidir si son necesarios
mejores controles y el cronograma de accién, también nos brinda la prioridad
de cada riesgo para desarrollar, mantener o mejorar controles.

Segun la profundidad del andlisis que se esté reali-
zando, no se requiere ninguna accién inmediata y no
es necesario guardar registros documentados.

NO
SIGNIFICATIVO

Los controles son suficientes. Se debe dar prioridad

POCO al control de riesgos mas importantes. Se requiere
SIGNIFICATIVO | seguimiento para asegurar que se mantengan los
controles.

Deben tomarse recaudos para reducir el riesgo. De-
ben implementarse medidas de reduccion de riesgos
dentro de un lapso definido.

Cuando el riesgo moderado esta asociado con con-
secuencias extremadamente dafinas, pueden resul-
tar necesarias evaluaciones ulteriores para establecer
con mas precision la probabilidad de dafio como base
para determinar la necesidad de tomar mejores medi-
das de control.

No debe comenzar el trabajo hasta que se haya re-
ducido el riesgo. Cuando el riesgo involucra trabajo
en proceso, debe tomarse accion urgente.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que
se haya reducido el riesgo. Si no es posible reducir el
riesgo, el trabajo debe permanecer prohibido.

Una vez valorado cada riesgo identificado realizamos el analisis y brindamos
soluciones técnicas y medidas correctivas para cada uno en orden de prioridad.

Carga de | Incendios vy | Poco Extremada | Riesgo Sector de depdésito de
fuego alta | explosiones | probable mente significativo | lubricantes y deposito
en sector de dafino de filtros (residuos
depdsito de peligrosos) da una
filtros y carga de fuego elevada
deposito de por la superficie de los
lubricantes sectores y la cantidad

de liquidos y sdélidos
muy combustibles, se
recomienda distribuir en
el caso de los
lubricantes y filtros en
sector de planta alta,
donde se cuenta con
mayor superficie y la
carga de fuego es
significativamente

menor. Después de
realizada la distribucion
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de productos hacer el
estudio de carga de
fuego nuevamente para
adecuar la cantidad de
extintores a utilizar en
planta alta y verificar
que la carga de fuego
no supere los 100
kg/m2.

Camara de
efluentes
fuera de
parametros

Contaminacio
n de aguas y
superficie de
hidrocarburos

Probable

Dafiino

Riesgo
significativo

Se debe realizar
limpieza de las rejillas
perimetrales,  solicitar
retiro de efluentes a la
empresa de retiro de
residuos peligrosos de
forma urgente,
completar nuevamente
las camaras
decantadoras con agua
y colocar malla con
absorbente de
contencion de
hidrocarburos, se debe
realizar nuevamente
analisis de efluentes
para verificar que este
dentro de los
parametros que solicita
la legislacion vigente.
Como medida
preventiva se debe
programar limpieza de
rejillas perimetrales e ir
cambiando el
absorbente de la malla
de contencién. Realizar
analisis de efluentes en
un periodo menor a un
afio con el fin de
encontrar causas de
desvi6 en resultados de
analisis.

Via
escape
deficiente
en  primer
piso

de

Caida a
mismo nivel,
atrapamiento

Muy
probable

poco

Extremada
mente
dafino

Riesgo
moderado

Se debe adecuar pasillo
de via de escape, el
mismo debe tener un
ancho minimo de 1,10
metros segun decreto
351/79, capitulo 18
proteccion contra
incendios, distribuir
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equipos de freezer con
el fin de que no
obstruya la via de
escape en caso de
producirse un incendio
0 contingencia en el
sector de primer piso.

lluminacién | Fatiga ocular, | Poco Ligeramente | Riesgo poco | Se debe adecuar
deficiente cansancio, probable dafino significativo | iluminacién de sector
en oficina dolor de de oficina, limpiando las
cabeza, lamparas del lugar,
estrés cambiar las luminarias
por otras nuevas, en
caso de mantener el
mismo nivel de
iluminacién se deberan
agregar mas lamparas
al sector, de forma que
se adecue a la cantidad
minima de lux que
solicita la legislacion.
Deposito de | Inhalacion de | Muy poco | Dafino Riesgo poco | Debe adecuarse el
residuos sin | sustancias probable significativo | sector de
carteleria de | toxicas y filtros/residuos
peligros nocivas peligrosos identificando
(pictograma los residuos con los
SGA) pictogramas de
peligrosidad del SGA
(sistema  globalmente
armonizado). Mejorar la
ventilacion del lugar, de
forma que haya
ventilacion natural.
Sector de | Caida a | Muy poco | Dafino Riesgo poco | Se debe solicitar al
primer piso | mismo nivel, | probable significativo | sector de
sin luz de | resbalones mantenimiento la
emergencia colocaciéon de luces de

emergencia para mejor
visualizacion en caso
de cortes de luz o por
humo el cual no permita
visualizar la via de
escape. Una vez
instaladas las luces de
emergencia realizar
medicion de iluminacion
para  verificar que
cumpla con los valores
solicitados por decreto
351/79, capitulo 12,
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articulo 76, donde este
sistema suministrara
una iluminacibn no
menor a 40 luxes a
80cm del suelo y se
pondra en servicio en el
momento de corte de

energia eléctrica,
facilitando la
evacuacion del

personal en caso
necesario.
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POLITICA DE SEGURIDAD,
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Y PRESERVACION DE LA SALUD

En nuestra tarea de proveer energia y brindar bienes y servicios basicos para

la industria, el agro y la comunidad en su conjunto, los trabajadores de YPF
respetamos tres principios fundamentales:

Minimizar nuestro impacto sobre el medio ambiente.

Brindar condiciones de trabajo seguras a través de la aplicacion de las mejores
practicas internacionales.

Mantener un ambiente laboral saludable para todos los trabajadoresy la comunidad
que nos rodea.

Para ello, nos comprometemos a:

Desarrollar programas de mejora continua, con la asignacion de los recursos
adecuados y las condiciones necesarias para que nuestros procesos de trabajo
sean planificados, ejecutados, controlados y mejorados en forma permanente.
Capacitar y comprometer a todos los niveles de la organizacién en el cumplimiento
de esta politica y de la normativa asociada.

Integrar los criterios de proteccion del medio ambiente, seguridad y salud en todas
las etapas del ciclo de vida de nuestras instalaciones industriales, para asequrar
la sustentabilidad de nuestras operaciones, mediante la aplicacion de las mejores
practicasy los estandares internacionales de la industria.

Cumplir estrictamente con todas las normas, reglamentos, estandaresy leyes

de aplicacion en materia de proteccion del medio ambiente, sequridad y salud
aplicables a nuestra actividad.

Desarrollar nuestros propios estandares en caso que la normativa vigente

no sea suficiente.

Establecer, comunicar y revisar objetivos y metas para medir y evaluar nuestro
desempefio en lo referente a proteccion del medio ambiente, seguridad y salud.
Desarrollar y mantener planes de intervencion frente a incidentes industriales que
puedan afectar al medio ambiente, la seguridad o la salud de nuestros trabajadores
y la comunidad que nos rodea.

Trabajar exclusivamente con proveedores y contratistas que adhieran a nuestros
principiosy puedan demostrar de manera auditable la aplicacidn de una politica
de proteccion del medio ambiente, seguridad y salud.

Establecer asociaciones comerciales e industriales sdlo con socios que mantengan
altos estandares en proteccién del medio ambiente, seguridad y salud.

pd

Ricardo Darré, CEOQ
Julio de 2016

La empresa estudiada, Operadora de Estaciones de Servicio SA (OPESSA),
tiene mas de 230 estaciones de servicio operando en el pais, con la bandera
YPF, donde se revende los productos de la marca, los lineamientos a seguir
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por parte de la empresa se realizan de forma unificada para todas las
estaciones, a través de politicas las cuales se deben cumplir, la Politica de
seguridad, proteccién del medio ambiente y preservacion de la salud, aplica
tanto a empleados, contratistas y socios en el cumplimiento de las normativas.
Los objetivos prioritarios de la compafiia son:

- Trabajar con calidad, aplicando de la mejor manera el conocimiento de los
empleados, su desarrollo tecnolégico y el potencial operativo de sus activos.

- Liderar y ser pionera en programas de calidad, medio ambiente, seguridad y
salud, destinando los recursos necesarios y brindando las condiciones para
gue todos sus procesos sean planificados, ejecutados, controlados y mejorados
continuamente.

- Hacer uso eficiente de la energia y cuidar el medioambiente.

- Reducir el impacto sobre el medio ambiente mediante la prevencion de la
contaminacion, la disminucién del consumo de recursos naturales y emisiones,
y la adecuada gestion de residuos.

Para la empresa YPF es absolutamente prioritario velar por la salud y
seguridad de las personas que trabajan en las operaciones del Grupo, prioridad
gue incluye a los proveedores y socios de negocio de acuerdo a lo dispuesto
en el Cédigo de Etica y Conducta.

El sistema de Gestion de YPF esta enfocado en eliminar y/o mitigar los riesgos
laborales, industriales y de procesos, y se basa en una fuerte cultura
corporativa de seguridad, que opera en el marco de la Politica de Excelente
Operacional de la compaiia.

Cuenta también con un plan de Gestion de Medio Ambiente, Seguridad y Salud
gue es revisado y ejecutado anualmente. Durante 2018, se puso en marcha un
proyecto de mejora a nivel compaifiia, el modelo de Excelencia Operacional. Su
objetivo consiste en fortalecer aun mas la cultura de seguridad en YPF, asi
como el desempefio en la materia incorporando la perspectiva de la seguridad
y un comportamiento proactivo en todos los niveles de la organizacion. Asi se
identificaron 5 areas principales de mejora: planificacion, operacion, evaluacion
y mejora a través del aprendizaje, soporte a la gestion y liderazgo, enfoque al
cliente.

En el afio 2018, se revisaron, ademas, las seis reglas de oro que tenia la
compafiia en cuanto a seguridad, y se disefio un nuevo esquema con el
lanzamiento de 10 reglas de oro para salvar vidas. Durante 2019, se realizo el
despliegue para todos los trabajadores de YPF (propios y contratados).

Las reglas de Oro para salvar vidas han sido establecidas para:
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- Prevenir accidentes laborales.
- Intervenir para corregir situaciones de riesgo de vida.
- Saber cuando detener un trabajo porque las condiciones no son adecuadas.

- Conocer cudles son los principios minimos que hay que aplicar para realizar
una tarea.

Prevencion de accidentes e incidentes:

El sistema de Gestion de YPF esta certificado de acuerdo a normas ISO 45.001
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo e ISO 14.000 de medio
ambiente, en los principales centros industriales de la compaiiia.

Las Reglas de Oro para salvar vidas son las siguientes, enmarcadas dentro de
la Resolucion SRT N° 770/13:

» Seguridad Vial:
- Cumplir con las normas de Seguridad Vial.
- Siempre utilizar el cinturon de seguridad.
- Planificar y gerenciar cada viaje.
- No conducir bajo efectos de drogas y/o alcohol y/o cansancio.
- No utilizar dispositivos de comunicacion (ni siquiera manos libres),
mientras conduce.

» Gestion del cambio:
- ldentificar desviaciones del plan de trabajo con respecto a
procedimientos, recursos, clima, personas y sus funciones.
- Evaluar con el personal afectado a la tarea las nuevas condiciones,
revisando los analisis de riesgos realizados segun las nuevas
condiciones.
- Solicitar la autorizacion correspondiente para ejecutar la nueva
planificacion.
- Una vez aprobados los cambios, comunicar a todo el personal afectado
previo a su implementacion.
- Verificar y controlar la implementacion.

» Trabajos en altura:
- El operario debe contar con las aptitudes psicofisicas, capacitaciones y
entrenamiento para realizar tareas de altura.
- Verificar previo a cada uso el buen estado de Elementos de Proteccién
Personal y del sistema de anticaida e identificar los puntos de anclaje.
- Asegurar las herramientas y materiales para evitar caidas de objetos.
- Mantener enganchado al punto de anclaje asignado en todo momento
y respetar el camino de vida.
- Conocer el plan de emergencia para rescates en altura, contar con los
recursos y entrenamientos necesarios.
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>

Permisos de trabajo:

- Verificar si la tarea requiere un permiso de trabajo y gestionarlo en
forma acorde.

- Verificar que el permiso esta debidamente autorizado.

- Detallar la planificacion previa del permiso de trabajo.

- Verificar que estén identificados los peligros y salvaguardas
correspondientes a cada paso de la tarea.

- Si las condiciones de la tarea o los intervinientes cambian, seguir las
sugerencias de manejo de cambios.

- El supervisor debe comunicar a todo el personal los contenidos del
permiso de trabajo.

Area de proyeccién y contacto:

- Lugar donde una persona (o parte de su cuerpo), puede ser impactada,
golpeada o atravesada por objetos, materiales o cualquier tipo de
energia que se libera repentinamente.

- Capacitar sobre los riesgos de las energias con las que se trabajan.

- Verificar y validar las salvaguardas previstas.

- Respetar protecciones de seguridad.

- El supervisor debe comunicar a todo el personal el plan de trabajo.

- No controlar la carga en forma manual, respetar el radio de caida y giro
de elementos.

Operaciones de izado:

- Realizar el check list de verificacion diario a todos los equipos.

- El operador debe estar capacitado y certificado para las tareas
especificas que realice y el equipo que opere.

- El equipo y los elementos de izaje deben tener certificaciones vigentes.
- Planificar las operaciones de izado y confeccionar el plan de izaje.

- Nunca pasar bajo una carga suspendida 0 equipo en movimiento.

- Nunca exceder la carga maxima definida en el plan de izaje.

- Delimitar el sector de trabajo.

Espacios confinados:

- El operario debe contar con las competencias aptitudes psicofisicas,
capacitaciones y entrenamiento para realizar tareas en espacio
confinado.

- Verificar el aislamiento efectivo del espacio confinado.

- Verificar que el equipo de medicién este debidamente cargado, en
condiciones y certificado vigente.

- Verificar que todas las energias peligrosas estén aisladas.

- Verificar y registrar las condiciones de la atmosfera mediante equipos
de medicion calibrados y personal competente.

- Contar con los elementos de proteccion y rescate y equipos necesarios
para la operacion y revisarlos previamente.

- Conocer el plan de emergencia para rescate en equipos confinados,
contar con los recursos y entrenamiento necesarios.
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- Monitorear permanentemente las condiciones de la atmosfera dentro
del espacio confinado.
- Asegurar la presencia de un vigia el 100% del tiempo que dure la
operacion.

> Aislamiento de energias:
- Estar autorizado por escrito por la empresa para realizar tareas que
requieren aislamiento.
- Identificar todas las fuentes de energia y su método de aislamiento.
- Contar con mapa de bloqueo y/o ficha de aislamiento.
- Aislar todas las fuentes de energia identificadas, bloquear y etiquetar
de modo de impedir el accionamiento de forma errénea.
- Verificar la desenergizacion y ausencia de energia residual.
- Cada interviniente debe colocar su candado asegurando el bloqueo.
- Respetar secuencia de desaislamiento y puesta en servicio, comunicar
a todo el personal interviniente.

» Excavaciones:
- Solicitar permiso de trabajo de espacio confinado si la excavacion tiene
mas de 1,2 metros de profundidad.
- Asegurar antes de comenzar cualquier excavacion de tener un
documento donde se pueda identificar y localizar todas las interferencias
aéreas y soterradas. Sefializar y proteger las mismas.
- Evitar caidas, golpes, atrapamientos, electrocucion, desmoronamiento,
asfixia, intoxicaciones, inundaciones, incendio, explosiones y lesiones al
realizar trabajos dentro de excavaciones.
- Adoptar acciones de control de riesgos en ocasion de tareas en que la
persona deba ingresar a cualquier cavidad o depresion hecha por el
hombre, como resultado de la remocion de tierra, ya sea en forma
manual o0 mecanica.
- Evitar la rotura de instalaciones soterradas, aéreas y/o circundantes al
area de trabajo.

» Compromiso compartido:
- Asumir el compromiso con la seguridad, mediante una actitud proactiva
y acciones concretas en la prevencion, comprender que es un requisito
insoslayable de las condiciones de trabajo.
- Tomar decisiones considerando a la seguridad como una parte
esencial de la responsabilidad individual. Asegurar que la disciplina
operativa, como adhesion a la politica se cumplan en cada area de la
compafia.
- Lograr que todos los riesgos sean conocidos y puestos bajo control
antes de comenzar cualquier tarea.
- Incorporar como un habito la alineacién de nuestros comportamientos a
los estandares que soportan las 10 reglas de Oro para salvar vidas.
- Liderar la implementacién y el control de la aplicacion de las 10 Reglas
de Oro para salvar vidas, de modo que nos permita una ejecuciéon solida
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y sostenida de las acciones de prevencién en nuestros equipos de
trabajo.
- Actuar de manera visible y comprometida con el valor de la seguridad,
con relacibn a nuestras responsabilidades, contribuyendo a la
prevencion de accidentes como una parte esencial de la actividad
laboral.

Cuadro de 10 Reglas de Oro para salvar vidas.

Permiso Operaciones
de Trabajo de lzado
Compromiso
compartido
Gestion Aislamiento
del Cambio o de Energias

Planificacién y organizacion de la seguridad e higiene en el trabajo.

El servicio de Seguridad e Higiene de la empresa cuenta con un departamento,
donde se dividen las funciones, las mismas son:

- Elaborar y llevar a cabo un programa anual de capacitacion en Higiene y
Seguridad, que se adapte a todas las estaciones de la compafiia.
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- Elaborar el plan de contingencias con asignacion de roles y realizar
periddicamente simulacros dejando registros de los mismos.

- Crear, validar y verificar procedimientos operativos.
- Realizar auditorias internas a las instalaciones con el fin de detectar desvios.

- Controlar y registrar incumplimientos de las acciones que realiza la ART en
Sus visitas.

- Visitar y relevar los puestos de trabajo, segun ameriten los riesgos propios de
la actividad.

- Identificar y registrar los riesgos presentes en las instalaciones edilicias y de
servicios tales como sanitarias, agua, gas, eléctricas, iluminacion, calefaccion,
aire acondicionado y otros.

- Identificar y analizar los factores de riesgos del ambiente de trabajo que
puedan afectar la salud de los trabajadores.

- Registrar todas las mediciones y evaluaciones de los contaminantes que se
lleven a cabo en el establecimiento.

- Especificar las caracteristicas, condiciones de uso y conservacion de los
elementos de proteccion personal.

- Efectuar la investigacion de los accidentes de trabajo en el establecimiento,
con ayuda del Jefe de estacion y supervisores.

- Definir los requerimientos de seguridad y capacitacion que debe tener el
personal tercerizado o contratado.

- Coordinar las acciones de prevencion en caso de trabajo simultaneo de varios
contratistas, en caso que los hubiera.

- Realizar los avisos de obra a la ART cuando se realicen trabajos de obra en la
estacion, disefiar matriz de riesgos para las actividades. En estos caso también
deben realizar los programas de seguridad segun correspondan, segun
Resolucion SRT N° 51/97, Resolucion SRT N° 319/99, Resolucion SRT N°
35/98.

- Implementar el sistema de permisos de trabajo: tiene como objeto establecer
condiciones obligatorias, minimas, para el control de trabajo no rutinarios y con
riesgos significativos, a través de la implementacion de documentos escritos
denominados Permisos de Trabajo, los mismos pueden ser utilizados para
investigacion en caso de accidentes para verificar el cumplimientos de normas
gue se hayan establecido.
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A su vez también se cuenta con servicio externo de Seguridad e Higiene, quien
se encarga de las visitas de rutina en el establecimiento para verificar las
condiciones de Higiene y Seguridad, brindar capacitaciones, simulacros,
mediciones y cumplimientos de los protocolos de iluminacion resolucion SRT
N° 84/12, protocolo de medicion de ruido en el ambiente laboral resolucion SRT
N° 85/12, protocolo de ergonomia resolucién SRT N°886/15, carga de fuego.
Estara a cargo de un profesional con titulo habilitante que cumplird la
dedicacién de horas profesionales mensuales establecidas segun el decreto
1338/96. La carga horario mensual se deduce a partir de la cantidad de
trabajadores equivalentes y del tipo de riesgo que establece el decreto 351/79
en sus distintos capitulos. Para nuestro caso de estudio recordamos que el
establecimiento tiene una dotacion total de 23 personas, siendo 4 de ellos
administrativos y los 19 restantes operarios, atencion en playa, tienda, boxes,
etc.).

Del valor obtenido, 23, ingresamos a la tabla del articulo 12, del decreto
1338/96 y de acuerdo a la categoria de riesgo, en el caso del establecimiento
de estudio corresponde la "C", nos da la cantidad de horas profesionales del
servicio mensual, para este caso 8 hs.

Cantidad de Categoria A Categoria B Categoria C
trabajadores Cap.5,6,11,12, | Cap.5,6,7, 11 al Cap.5al 21
equivalentes 14,18 al 21 21
1ailb 2 4
16 a 30 4 8
31a60 8 16
61 a 100 1 16 28
101 a 150 2 22 44
151 a 250 4 30 60
251 a 350 8 45 78
351 a 500 12 60 96
501 a 650 16 75 114
651 a 850 20 90 132
851 a 1100 24 105 150
1101 a 1400 28 120 168
1401 a 1900 32 135 186
1901 a 3000 36 150 204
Mas de 3000 40 170 220
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Seleccidn e ingreso de Personal

La empresa tiene un departamento de recursos humanos quien se encarga de
llevar a cabo la seleccién de personal, coordinando con los sectores de
Medicina Laboral, Seguridad e Higiene y la propia Estacion de Servicio.

El personal ingresante debe pasar por las etapas de entrevista, que las realiza
el Jefe de Estacién y supervisores, donde se informa las funciones que debe
cumplir, los objetivos del puesto, determinar el nivel de motivacién para realizar
el trabajo, evaluar el nivel de educacién que posee el postulante, ver su actitud
y si su perfil se adecua a los requerimientos y estandares del puesto de trabajo.

El servicio de Medicina Laboral es quien organiza con las clinicas de la ciudad
los exdmenes pre ocupacionales, informando los estudios a realizar con el fin
de evaluar la aptitud de la persona para el puesto de trabajo a ocupar,
informando el apto medico para que Recursos Humanos de el alta del personal
ingresante. El postulante estara obligado a someterse a los estudios pre
ocupacionales que disponga la empresa.

El servicio de Seguridad e Higiene coordina la capacitacion de induccion a la
seguridad que tiene el personal ingresante, donde las personas tienen el
conocimiento de los riesgos de los puestos de trabajo, las obligaciones y
prohibiciones de las actividades, la manera mas adecuadas de realizar sus
funciones para evitar lesiones, accidentes, de forma tal de preservar la salud e
integridad fisica del trabajador. En la misma capacitacion también se les brinda
la informacién y capacita en cuanto a las 10 Reglas de Oro para salvar vidas.

En su primeros dias de trabajo los supervisores asignan a un vendedor con
experiencia para que pueda apadrinar al personal ingresante, de esta forma se
brinda el soporte para sacar dudas, y poner en practica todo lo aprendido al
iniciar sus actividades.

Capacitacién de Seguridad e Higiene

La Ley Nacional N° 19587 y su Decreto reglamentario N° 351/79 de Higiene y
Seguridad en el Trabajo, la Ley Nacional 24.557 de Riesgos del Trabajo y su
Decreto reglamentario N 170/96, especifican la obligatoriedad de capacitar a
los distintos niveles de la Organizacion laboral en Prevencion de
Enfermedades Profesionales y Riesgos y Accidentes del Trabajo, en relacion
con aspectos y especificos de las tareas que se desempefian.

Capitulo 21. Capacitacion. Interpretacion de los articulos:

Art. 208° y 209° - Se determina la obligatoriedad de brindar capacitacion en
materia de Higiene y Seguridad en el trabajo a todos los niveles del
establecimiento. Se entiende por capacitacion toda accion docente motivada a
fortalecer la conciencia de seguridad del personal. La capacitacién se debera
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implementar a través de cursos, conferencias, seminarios, charlas, etc.
enfocando los temas con criterio educativo, desarrollando aspectos de
ensefianza masiva, como ser: primeros auxilios, prevencion de enfermedades
profesionales, prevencion de incendios y emergencias, etc. y todo lo
relacionado con los riesgos especiales y especificos del tipo de industria que se
trate y complementarse con material grafico, medios audiovisuales, carteles,
avisos, etc.

Art. 210° al 212° - Se establece que debera planificarse todos los afios un
programa de capacitacién que incluya los distintos niveles de la organizacion.
Los programas seran preparados y desarrollados por los respectivos Servicios
de Medicina del Trabajo e Higiene y Seguridad en el Trabajo y deberan estar a
disposicioén de la autoridad competente a su requerimiento.

Art. 213° y 214° - Se indica que todo establecimiento deberd entregar por
escrito a su personal, normas y procedimientos con medidas preventivas, con
el propésito de evitar accidentes. También faculta a la autoridad competente a
realizar campafas educativas para ayudar a los programas educativos
emprendidos por los distintos establecimientos.

Muchos empleados nuevos llegan con una importante proporcion de
conocimiento, habilidades y capacidades necesarias para comenzar a trabajar.
Otros quiza requieren una capacitacion extensa antes de poder contribuir a la
organizacion. Sin embargo, la mayoria necesita capacitacion continua, a fin de
mantener un desempenio eficaz, o bien para ajustarse a las nuevas maneras de
trabajar.

La razon fundamental de capacitar a los nuevos empleados es darles los
conocimientos, aptitudes y habilidades que requieren para lograr un
desempeiio satisfactorio.

Para asegurar que la capacitacion sea oportuna y este enfocada en los
aspectos prioritarios, los gerentes deben abordar la evaluacion de necesidades
en forma sistematica, utilizando tres tipos de analisis: organizacional, de tareas
y de personal.

Andlisis organizacional: observacion del medio ambiente, estrategias y
recursos de la organizacion para definir areas en las cuales debe enfatizarse la
capacitacion.

Andlisis de tareas: proceso para determinar el contenido de un programa de
capacitacion, basandose en el estudio de las tareas y funciones del puesto. El
primer paso en el andlisis de tareas es enumerar todas las tareas u
obligaciones que se incluyen en el puesto. El segundo es enunciar los pasos
que da cada empleado para realizar una tarea. Una vez que el puesto se
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comprende de manera minuciosa, es posible definir el tipo de desempefo
requerido, junto con las habilidades y los conocimientos necesarios.

Andlisis de personas a capacitar: determinar que empleados requieren
capacitacion. Esto supone determinar que empleados requieren capacitacion e,
igual de importante, quienes no la necesitan. El andlisis de personas es
importante porque provee un analisis minucioso que ayuda a los gerentes a
determinar que pueden hacer lo posible capacitdndolos cuando ingresan, de
modo que sea posible disefiar programas adecuados.

Todas las capacitaciones quedan archivadas en la estacion, siendo una
constancia de la formacion recibida por parte del responsable de seguridad, las
mismas estaran a disposicion en caso de que sean solicitadas por auditorias,
inspecciones o quien las demande.

Plan Anual de Capacitacion

Mes Tema
Enero/ Febrero Seguridad: Descarga de combustible y contencion de
derrames.

Medio ambiente: Impactos ambientales generados
por derrame. Fuentes potenciales de contaminacion,
aportes a suelo vegetal, napa de agua, desagote
pluvial, etc. Posibles impactos, riesgos Yy
responsabilidades legales. Denuncia/ comunicacion
de derrames acorde a exigencia legal. indice de
frecuencia de derrame.

Marzo/ Abril Seguridad: Plan de actuacibn ante emergencia.
Fichas de intervencion rapida. Incendio de camidn
cisterna durante la descarga de combustible liquido /
Impacto de vehiculos contra surtidor de combustible
liquido/ Impacto de vehiculo contra surtidor de GNC.
Simulacro: Primer simulacro diurno "Fuego en boxes
y depdsitos de fluidos, materiales y lubricantes”

Medio Ambiente: Biodiversidad. Concepto. Definicién
de éareas protegidas. Incorporacion en estudios de
analisis de riesgo. Normativa YPF.

Mayo/ Junio Seguridad: Utilizacion de elementos de proteccion
personal. Utilizacion de elementos de proteccion
colectiva.

Medio Ambiente: Gestion de efluentes liquidos.
Caracteristicas  constructivas del sistema de
recoleccion de efluentes industriales (rejillas
perimetrales, cAmaras decantadoras, desagues, etc.).
Independencia de desagotes industriales y pluviales,
principales desvios y su importancia.

Julio/ Agosto Seguridad: Riesgos laborales (explosion, incendio,
manejo de sustancias quimicas, choques contra
objetos en movimientos, caidas a un mismo nivel,
entre otras) a fin de dar cumplimiento a la Res 905/15
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de la SRT orientado a todo el personal de la EESS.
Medio Ambiente: Permisos de vuelco de efluentes
industriales. Normativa aplicable. Monitoreos, toma
de muestras, cumplimiento de pardmetros y puntos
de vuelco. Principales desvios y causas de estos,
medidas correctivas a adoptar.

Septiembre/ Octubre

Seguridad: Ergonomia en puestos de trabajo.
Simulacros: Segundo simulacro Diurno "Incendio en
deposito por sobrecarga eléctrica de tomas
corrientes".

Medio ambiente: Residuos peligrosos. Corrientes de
segregacion. Caracteristicas de los recintos de
acopio, carteleria, capacidades de almacenamiento y
normativa asociada. Manifiestos - Libro de
Operaciones. Obligaciones y responsabilidades de
marco contractual para retiro de residuos peligrosos.

Noviembre/ Diciembre

Seguridad: Riesgo eléctricos, areas de riesgo
clasificadas y caracteristicas de las instalaciones.
Medio Ambiente: Segregacion de Residuos Solidos
Urbanos (RSU) y aprovechamiento de residuos
reciclables. Segregacion. Normativa aplicable.
Registro de generacion de residuos reciclables.

A continuacion paso a desarrollar el Plan Anual de Capacitacion
correspondiente a los temas de Seguridad.

Enero/ Febrero

Tema 1: Descarga de combustible y contencion de derrames.

Duracion: 60 minutos

Puablico: Vendedores Senior, Responsables de Turno, Jefe de Estacion.

Objetivo: Describir los procedimientos a llevar a cabo antes, durante y después
de la descarga de combustible, para los encargados de descarga en la
Estacidn de Servicio Opessa San Martin de los Andes.

Objetivos especificos: Enumerar los elementos de seguridad a utilizar durante
la descarga de combustible.

Establecer el plan de actuacion ante derrames de combustible.

Identificar los riesgos en el establecimiento antes, durante y después de la
descarga de combustible.

Contenidos:

- Procedimiento de descarga de combustible especifico de la Estacion.
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- Elementos para contencién de derrames.
- Elementos a utilizar durante descarga de combustible.
- Decreto N°2407/83 Secretaria de Energia.

Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didacticos: Presentacién en PowerPoint. Videos de accidentes durante
descarga de combustible. Afiches de plan de actuacion ante derrames.

Evaluacion: Escrita para el personal capacitado.
Marzo/ Abril

Tema: Plan de actuacion ante emergencia. Ficha de intervencion rapida.
Incendio de camion cisterna durante la descarga de combustible liquido/
impacto de vehiculos contra surtidor de combustible liquido.

Simulacro diurno, tema "Fuego en boxes y depdsitos de fluidos, materiales y
lubricantes".

Duracién: 120 minutos
Publico: Vendedores duales, Responsables de turno y Jefe de Estacion.

Objetivo: El objetivo es lograr que la dotacidon comprenda los procedimientos y
pautas a seguir en caso de situaciones de emergencia y contingencia, para
mitigar las consecuencias originadas en caso de incidentes y accidentes.

Objetivos especificos: Comprender las diferentes funciones y actividades que
se llevan a cabo ante una emergencia.

Describir el correcto uso de los extintores manuales.
Contenidos:

- Plan de actuacién ante emergencia.

- Vias de evacuacion.

- Utilizacion de equipos para combatir derrames de combustible y posterior
incendio.

Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didactico: Presentacion en PowerPoint. Videos de origen de incendios
en estaciones de servicio. Extintor de polvo quimico tipo ABC.
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Evaluacion: Practica, al observar la aplicaciéon del rol de emergencia.

Mayo/ Junio

Tema: Utilizacibn de elementos de proteccion personal. Utilizacién de
elementos de proteccion colectiva.

Duracién: 60 minutos
Publico: Vendedores duales, Responsables de turno, Jefe de Estacion.

Objetivo: Lograr que el personal conozca la importancia del uso y cuidados de
los elementos de proteccién personal y colectiva.

Objetivo especifico: Analizar los riesgos para la correcta eleccion de los
elementos de proteccion personal.

Describir las caracteristicas de cada elemento de proteccion personal.
Contenidos:

- Utilizacién y cuidados de los elementos de proteccion personal.

- Utilizacién y cuidados de los elementos de proteccidn colectiva.

- Derechos y obligaciones por parte del empleador y los empleados.

- Decreto 351 de la Ley 19587, capitulo 19, equipos y elementos de proteccion
personal.

Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didactico: Presentacion en PowerPoint. Elementos de proteccidon
personal y proteccidn colectiva.

Evaluacion: preguntas y respuestas de forma oral.

Julio/ Agosto

Tema: Riesgos laborales (explosién, incendio, manejo de sustancias quimicas,
choques contra objetos en movimientos, caidas a un mismo nivel, etc.)

Duracién: 60 minutos
Publico: Vendedores duales, Responsables de Turno, Jefe de Estacion.

Objetivo: Concientizar e informar a los empleados en cuanto a los riesgos
laborales derivados de su puesto de trabajo.

Objetivo especifico: Enumerar los riesgos y prohibiciones del puesto de trabajo.
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Categorizar y clasificar los riesgos del puesto de trabajo vendedor de playa.

Describir los peligros de pictogramas del Sistema Globalmente Armonizado
(SGA).

Contenido:
- Prevencién de incendios y explosiones.

- Identificacion pictogramas de peligro de Sistema Globalmente Armonizado
(SGA).

- Levantamiento y traslado seguro de cargas.

Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didactico: Presentacion en PowerPoint, folletos con pictogramas de
SGA para el personal.

Evaluacioén: Escrita, con correccion.

Septiembre/ Octubre

Tema: Ergonomia en puestos de trabajo. Simulacro diurno sobre "incendio en
depdsito por sobrecarga eléctrica de tomas corrientes".

Duracién: 120 minutos
Puablico: Vendedores duales, Responsables de Turno, Jefe de Estacion.

Objetivo: Describir la importancia de la Ergonomia aplicada al puesto de trabajo
vendedor de playa en la Estacion de Servicio Opessa San Martin de los Andes.

Objetivo especifico: Explicar la correcta manipulacion de cargas.
Enumerar las enfermedades originadas por riesgo ergonémico.
Contenido:

- Ergonomia en el puesto de trabajo.

- Resoluciéon SRT N°886/15 de Ergonomia.

- Manipulacion manual de cargas.

- Riesgo eléctrico. Simulacro

- Categorias de extintores. Simulacro.

- Rol de emergencia. Simulacro.
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Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didactico: Presentacion en PowerPoint sobre tema de Ergonomia,
videos de correcta manipulacion manual de cargas. Simulacro: videos sobre
incendios eléctricos, uso de extintor.

Evaluacion: Practica, en funcién de la actuacion ante simulacro.

m Documento: YPF-Privado

INFORME DE 2°SIMULACRO 2022 - MASS RETAIL

1) Razdn social o titular: Operadora de Estaciones de Servicio S.A.
2) Nombre comercial: San Martin de los Andes
3) Direccién: Av. Koessler y Curruhinca, San Martin de los Andes, Neuquén
4) Fechay hora de realizacion: 26/10/2022 13:30 hs
5) Se aviso a las fuerzas vivas: indicar el orden de llamadas:
Policia: Bomberos: X Defensa Civil: Hospital:
6) Se estima tiempo de respuesta a la instalacion de las fuerzas vivas:
a. Policia: b. Bomberos: 5 min ¢. Defensa Civil: d. Hospital:
7) Tiempos evacuacion: 1:30 minuto
8) Tiempo de constatacion de presentes y ausentes en el punto externo de reunion: 15 segundos
9) Cantidad de personas evacuadas: 17

10) Modos de evacuacion: Por puerta principal de Oficina y Tienda

11) El funcionamiento de las alarmas, luces de emergencia y todo equipe o medida supletoria funcioné
adecuadamente: SI
12) Firma y sello con matricula del profesional interviniente:

13) Imagenes de la actividad.

Documentao: YPF-Privado
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Documento: YPF-Privado

N/A Comentario

El Rol de emergencia es personalizado y se encuentra a la
vista

¢El personal involucrado conoce su rol de emergencias?

El personal, cumplié con el Rol de actuacién de
emergencias que tiene asignado.

En la instalacion, contamaos con un sistema de deteccion de

incendio, esta conectado a un panel central o telefonia

mavil. (Mencione tipo de deteccion y su ubicacion)

Tipo de Alarma utilizada para dar aviso de la emergencia

A VIVAVOZ

La alarma es audible desde todos los sectores del
establecimiento.

Existen alarmas especiales para personas con capacidades
diferentes. Funcionan y se utilizan las mismas.

¢La instalacion cuenta con un pulsador de corte general?

w

¢El pulsador de corte general funciona?

¢La instalacién cuenta con un pulsado?de corte de
Emergencia (liquidos)

¢El pulsador de corte de emergencias funciona?

12

Los surtidores cuentan con pulsadores de Parada de
Emergencia, y funcionan.

13

El personal conoce y se verifica el funcionamiento de los
pulsadores de parada en surtidores.

14

15

16

| éLas puertas de Salida ante una emergencia, tienen
apertura hacia el exterior?

éLa Salida de emergencias se encuentra sin blogqueos?

' Las puertas estan identificadas con cartel de salida de
emergencia y cuentan con barral antipanico

17

Cantidad suticiente de salidas de emergencia segun factor
ocupacional

Cuentan con grupo electrogeno la estacion

19

El grupo electrégeno funciona en automatico o manual.

—

Automatico

20

Cuando se acciona el Corte General Eléctrico se activa el
grupo electrégeno.

| Si la estacién esta alimentada por el grupo electrégeno, al
| accionar el Corte General Eléctrico este funciona.

NFORME DE SIMULACRDO - YPE 2022 — MASS RETAIL -Paging

Documento: YPF-Privado
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Documento: YPE-Privado

22

Si la estacion esta alimentada por el grupo electrogenc y al
accionar el Corte General Eléctrico y este funciona, sigue
suministrando energia a la Red Contra Incendio.

23

Posee instructivo de reposicion de energia, el personal esta

|instruido sobre esta operacién

24

Se cuenta con comunicacion efectiva para llamados a
homberos, ambulancias, etc. luego de accionar el pulsador
de corte general.

25

Mencione qué tipo de comunicacion se utiliza (fija, movil,
satelital, apersonandose, etc.)

X Fija y movil

26

éSe cuenta con cantidad de luces de emergencia
necesarias, en escaleras, saldn de ventas, pasillos, oficina,
descanso, vestuarios, depositos, sala de tableros?

27

¢Las luces de emergencia funcionan?

El Punto de encuentro definido es conocido por todo el
personal, es suficiente para albergar a todas las personas.

29

Trayecto hasta el punto de reunion sin peligros relevantes.

30

|
Participé Bomberos

Participd Servicio de emergencia - policia -defensa civil
(especificar)

32

Participéd Comercios/Instituciones linderas, mencionelos.

33

Participo el Chofer de Transporte de combustible

34

Cuentan con red fija contra incendio

36

La red fija contra incendio funciona en automatico

_lespecificar)

La alimentacion eléctrica de la red fija contra incendio sigué
energizada luego de accionamiento del Corte General
Eléctrico.

37

| Se cuenta con Sistemas de extincion a base de espuma
{Dosificadores, carros extintores)

38

39

La espuma es tipo AR AFFF — (especificar)

Se cuenta con dotacion de matafuegos en estado aptos.

Los materiales de construccidn de la instalacién son aptos
para evitar la propagacion de incendios de un sector hacia
otro, principalmente hacia los medios de salida.

41

La capacidad de extincién del sector es acorde al calculo de
la carga de fuego.

42

La EESS es DUAL (liquido/GNC)

43

En EESS con GNC, se aplica un Plan de Emergencias
especial.

NFORME DE SIMULACRO - YPF 2022 — MASS RETAIL -Pagina 4

N\
Mat. P 00’;“

Documento: YPF-Privado
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44 | Participacion RT de GNC |
'En el sector de GNC cuentan con un Rol de Emergencias l X
\ especifico.

46 'Se accionaron los pulsadores de parada de Emergencias | ‘ X
| GNC

Todo el personal independientemente del cumplimiento de
{ su Rol en Emergencias conoce los demas roles en caso de ‘
tener que aplicarlos (ejemplo ayudar en la evacuacién sabe

Conclusiones/Aspectos Positivos:

Hipotesis: Derrame de combustible, seguido de incendio.

‘API

ap2 | Se dan las voces de alamar y se realiza corte de energia

I

Se procedié a contener el derrame y se simulo la extincion del fuego.

| El punto de reunién fue reconocido y el personal se dirigié hacia el mismo.
l AP4 |

| |

AP3

Conclusmnes/ Aspectos Negativos

['La voz de alarma es a viva voz, y se debe replicar entre sectores para ser alertados.

Se ohserva contencidn insuficiente del derrame de combustible, generando que parte del
liquido escape de la contencion hacia la rejilla perimetral.

Se verifica que se pisa en varias oportunidades el liquido derramado, lo cual genera riesgo
de caida a nivel del piso.

Parte del personal no colabora en la aplicacion de los roles, tomando una actitud pasiva
ante la practica de simulacro.

AN 2

AN 3

o

Acciones de Mejoras sobre los Aspectos Negativos:

Instalar alarma en el corte general, de tipo sonora y visual que permita alertar a los sectores a los
que no llega la alarma a viva voz.

lAMl

Contener de forma adecuada los derrames con el fin de asegurar que el liquido no escape
de dicha contencion. =
Evitar pisar los derrames, para prevenir caidas a nivel del piso.

AM 2

Documento: YPF-Privado
Noviembre/ Diciembre

Tema: Riesgo eléctricos, areas de riesgo clasificadas y caracteristicas de las
instalaciones.

Duracion: 60 minutos
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Publico: Vendedores duales, Responsables de Turno, Jefe de Estacion.

Objetivo: Explicar los peligros derivados de la energia eléctrica y los riesgos en
areas clasificadas.

Objetivo especifico: Describir los tipos de trabajos con electricidad, de alta
tension, media tension y baja tension.

Enumerar los riesgos asociados a la electricidad.

Analizar las protecciones contra contactos directos e indirectos con energia
eléctrica.

Definir la zona de area clasificada en la estacion de servicios.
Contenido:

- Area clasificadas en Estaciones de Servicios.

- Riesgo eléctrico.

- Primeros auxilios en caso de electrocucion.

- Identificacion de riesgos eléctricos en tableros.

- Anexo VI de los articulos 95 a 102 del Decreto N° 351/79 correspondiente a la
Ley 19587 de Seguridad e Higiene.

Lugar de la capacitacion: Estacion de Servicios Opessa San Martin de los
Andes.

Soporte didactico: Presentacion en PowerPoint, videos de primeros auxilios.
Evaluacion: Escrita con correccion.
Inspecciones de seguridad

La estacion de servicio tiene planificada dos auditorias de seguridad al afio,
donde se inspecciona el establecimiento y el cumplimiento de la legislacion
vigente. A su vez la empresa cuenta con un programa de seguridad donde se
involucra a todas las estaciones de la red, el cual se desarrolla durante todo el
afo y por etapas.

- Primera etapa, consiste en elegir una accion donde participe toda la dotacién
de la estacion, se realiza durante el primer cuatrimestre del afio.

- Segunda etapa, consiste en la planificacion de la accion, donde se verifica la
mecanica que va a tener, asignar las responsabilidades de la dotacion,
determinar los indicadores y como se medira la accion, se realiza durante el
segundo cuatrimestre del afio.
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- Tercera etapa, consiste en mostrar las evidencias de la accion y ver los
resultados de la misma, se realiza durante el tercer cuatrimestre del afio.

En cada una de las etapas de evaluacion el auditor que visita a la estacion
tiene entrevistas con los vendedores para verificar su conocimiento en el
programa, sus conocimientos de seguridad en cuanto a capacitaciones que
haya tenido, y evalla la seguridad en la operacién de playa.

El fin del programa cultura en seguridad es concientizar a la dotacion de las
estaciones de servicio no solamente en el trabajo sino en su vida cotidiana,
para que puedan implementar acciones que se realizan también en su hogar.

La siguiente inspeccion de seguridad fue realizada por mi, con el check que
utiliza la empresa para verificar las condiciones de seguridad e higiene del
establecimiento.

;2 : Check realizado por: .
Estacion Opessa San Martin de los Andes o et Fecha: 25/11/2022
Cumple
N° Pregunta e Observaciones Plazo d.e: SectorRubro
cumple- Adecuacion
N/A
1 Hay un matafuego por isla, ubicado a una distancia no mayor = cympje PLAYA'Y
a DIEZ (10) metros de cada una de ellas ? SURTIDORES
2 Posee la EESS tambor con tapa de 200 litros lleno de Cumple PLAYA'Y
material absorbente e identificado?. SURTIDORES
3 Posee la EESS un balde con tapa lleno con material Cumple PLAYA'Y
absorbente mineral por isla? SURTIDORES
4 La EESS tiene exhibidos hacia la playa de despacho los Cumple PLAYA'Y
Numeros telefénicos de Bomberos, Policia y Hospitales. SURTIDORES
La EESS posee Recipiente metdlico (Balde) para purgas de
5 combustible con volumen minimo 10 Its, embudo metalico cumole PLAYA'Y
para descargar el purgado en el tanque soterrado y un par de P SURTIDORES
calzas para trabar el camién cisterna.
6 Cumple g
La rejilla perimetral descarga a un interceptor-separador. P SURTIDORES
7 La EESS posee carteles para descarga con la leyenda c | PLAYA Y
“DESCARGA DE COMBUSTIBLE” - “PROHIBIDO FUMAR” umple SURTIDORES
en forma escrita y gréfica.
L . P PLAYA Y
8 Las tapas de recepcién de combustibles estan pintadas con Cumple | Tapas un poco
) . . SURTIDORES
los colores identificatorios de los productos. borradas
9 NO Algunas tapas PLAYA Y
Cumple | giran en falso, no SURTIDORES
Todos las tapas del sistema SASH cierran herméticamente gueda hermético 15/12/2022
10 La EESS tiene varilla de medicién para controlar el vacio de c | Una varilla por PLAYA Y
los Tks antes de la recepcion del combustible. UMPI® " cada tanque SURTIDORES
. L PLAYA Y
11 El S|st,e_ma de recepcion de la EESS cuenta con acople Cumple SURTIDORES
hermético.
12 La EESS cuenta con carteleria de Prohibido Fumar en Playa, | Cumple SUEI:I'AII\D%I:ES
uso de celular, etc. En surtidores
13 Cumple el
La EESS esta libre de recipientes abiertos con combustibles. SURTIDORES
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14 cuatro vientos y a una distancia minima de tres metros de la cumple PLAYA Y
medianera? No deben estar proximos a ventanas ni espacios P SURTIDORES
de ventilacion.

Cuentan los accesos y egresos de la eess urbana con

15 defensas peatonales perimetrales en la acera publica, para Cumple PLAYA Y
que las aberturas a cruzar por el peatén, no superen los 12 P SURTIDORES
metros?

En surtidores, estan los artefactos, instalaciones o dispositivo

16 generador (chispa, resistencia eléctrica, etc.) a una altura Cumple PLAYA Y
minima de 45 centimetros del nivel de piso SURTIDORES
El surtidor est& ubicado como minimo a 6 metros de locales

17 con abertura a playa y de actividad que involucre fuentes fijas Cumple PLAYA Y
de ignicion. SURTIDORES
Estan en buen estado las mangueras de los surtidores, sin PLAYA Y

18 enganches o quiebres. Cumple SURTIDORES
Los surtidores cuentan con dispositivo retréctil para

19 suspender las mangueras (las mangueras no deben tocar el Cumple PLAYA'Y
piso de la playa) SURTIDORES

20 Estan las garrafas de gas licuado en lugar aireado y N/A La estacion no PLAYA Y
protegidas contra caidas y de la accién del sol posee garrafas de SURTIDORES

gas licuado.
La estacion no PROTECCION

21 N/A posee red contra IﬁgENlllrglg
La EESS posee Red contra incendio. incendio.

29 N/A La estacion no PR((;D(;E]-?F%IAON
Serealiza prueba de funcionamiento de bombas de incendio, posee red contra INGENDIO
para verificar pérdidas de agua en mangueras y/o caferias incendio.

23 La EESS Dispone de Rol de emergencia personalizado, c | PR((:)(-DFE(T:S,IAON
actualizado, escrito y a la vista (debe constan la fecha de umple INCENDIO
confeccion)

PROTECCION

24 La EESS adiestra y capacita al personal para actuar en caso Cumple Iﬁgllz\ll;lrgll?)
de incendio (registro semestral)

PROTECCION

25 La EESS Capacita y adiestra al personal para casos de Cumple IﬁCC:)ENl;lrglg
emergencias (registro semestral)

PROTECCION

26 La EESS Mantiene en perfecta condicién de funcionamiento y Cumple IﬁCC:)ENl;lrglg
actualizada la carga de los matafuegos.

PROTECCION

21 Se cuenta con un matafuego ubicado a una distancia no Cumple ISSENJSIA(E)
mayor a DIEZ (10) metros de la zona de engrase?

28 Se cuenta con un matafuego ubicado exteriormente a una c | PRggﬁ_lc_:gLON
distancia no mayor a DIEZ (10) metros de la puerta de umple INCENDIO
ingreso al depdsito de lubricantes ?

. PROTECCION

29 rl_naataIfEuEeS?)S posee un registro y control semestral de Cumple CONTRA

90s. INCENDIO

30 ¢La estacion posee llaves de proteccion, termomagnéticas y Cumple INSTAé‘SACION

RO . .
de proteccion diferencial en todos los tableros? ELECTRICAS

31 Todas las llaves de los Tableros Eléctricos estan identificadas Cumple INSTAé‘SACION
(idem GNC) ELECTRICAS

32 Las areas de tableros eléctricos, cuentan con extintor de CO2 Cumple INSTAéQCION
(idem GNC) ELECTRICAS
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o . . INSTALACION
Los tableros eléctricos, cuentan con carteleria preventiva
33 : P . Cumple ES
(Riesgo Eléctrico amarilla ). ELECTRICAS
Las instalaciones eléctricas son inspeccionadas regularmente INSTALACION
34 por un electricista. Se cuenta con registros de Cumple ES
mantenimientos preventivos ELECTRICAS
35 Se cuenta con Puesta a tierra del sistema, (incluye surtidor) y Cumple INSTAI;SACION
sus Registros de medicion. P ELECTRICAS
El Interruptor general bajo carga esta identificado, con facil INSTALACION
36 acceso y fuera de zona peligrosa. Cumple ES
ELECTRICAS
Interruptor seccional para surtidores, es accesible para INSTALACION
37 accionamiento y mantenimiento. Cumple ES
ELECTRICAS
Estén los Tableros eléctricos con circuitos bajo cafio INSTALACION
38 galvanizado, con selladores adecuados. Cumple ES
ELECTRICAS
Estén los cables de alimentacion al surtidor sin empalmes, INSTALACION
buena resistencia mecanica, resistentes a la humedad y a
39 : Cumple ES
vapor de hidrocarburos, con selladores adecuados y su pasta ELECTRICAS
correspondiente
Se encuentra la instalacion eléctrica de heladera y toma INSTALACION
40 corriente fuera de zona clasificada Clase 1, Division 2. Cumple ES
ELECTRICAS
Instalaciones eléctricas sin riesgo para las personas (sin INSTALACION
41 tomas en mal estado, cables sueltos en secador de manos o Cumple ES
empalmados, etc.) ELECTRICAS
Se encuentran los elevadores de vehiculos funcionando
correctamente, sin deformaciones en las columnas, con buen
42 estado de cables, sin pérdidas de fluidos, debajo del mismo Cumple e
hay una bandeja con material absorbente, etc.
En Boxes estan los pisos y paredes en buen estado y limpios
43 Tablero de herramientas ordenado sin residuos de aceites o Cumple BOXES
combustibles
24 En Boxes est4 el sistema de recolecc[on de aceite usado en Cumple BOXES
buen estado y Las engrasadoras funcionan correctamente
En lafosa de Boxes los artefactos de iluminacién son a
45 prueba de explosion, estan protegidos contra dafio fisico, y N/A BOXES
los toma corriente son antiexplosivos
46 La Rejilla perimetral de Boxes, esta completa y limpia. Cumple BOXES
Los compresores de aire funcionan correctamente, estan en
a7 lugares ventilados, con sus correspondientes protecciones Cumple BOXES
(cobertor de poleas, sin cables sueltos, tablero con llaves
termomagnéticas, puesta a tierra, etc.)
En Boxes se encuentra exhibido el PROCEDIMIENTO DE
48 OPERACION Y ESQUEMA del compresor de aire Cumple HonEs
Pisos y rejillas del lavadero estan limpias y sin obstrucciones,
49 con los Vidrios y azulejos limpios. La iluminacién es del tipo N/A La estacién no LAVADERO
estanca al agua posee lavadero
La Maquina de lavado funcionando correctamente y en buen
50 estado. La Guia de maquina de lavado esta limpia y sin N/A La estacién no LAVADERO
obstrucciones posee lavadero
51 El Lavadero tiene pileta o cAmara decantadora y en buen N/A LAVADERO

funcionamiento.

La estacion no
posee lavadero
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Son registrados en Libro de Residuos el retiro y tratamiento

52 de los barros generados en el lavadero N/A La estacion no LeaREEe
posee lavadero
Los depésitos estan identificados segin su uso y con cartel
53 "Prohibido Fumar" Cumple DEPOSITOS
54 Existe extintor en la puerta de ingreso de los depositos Cumple DEPOSITOS
55 Los depésitos estan ventilados y sin humedad Cumple DEPOSITOS
Los depositos estan libre de materiales u objetos que no
56 corresponden al area Cumple CERCS s
57 Todos los envases de los depositos estan libres de pérdidas Cumple DEPOSITOS

Las estibas de cajas o bultos en los depédsitos estan
58 correctamente realizadas, dejando un espacio libore minimo | Cumple DEPOSITOS
de 60 cm desde la estiba al techo

Es facil el egreso de personal desde todos los puntos del

59 Py Cumple DEPOSITOS
depdsito
TIENDA'Y
60 Los artefactos de cocina se encuentran en buen estado Cumple CAJA
EDIFICADA
TIENDA'Y
61 Existe un extintor del Tipo "K" para la freidora de la cocina Cumple CAJA
EDIFICADA
) . . TIENDA'Y
62 #?eanI;rzzt(;i ll?nsq cie(l)r;”lpasr;soge extraccion de los equipos de Cumple CAIA
piosy EDIFICADA
. . S TIENDA Y
63 rI;|a Qr?gdavzlrj]tte”natzigr?n buenas condiciones de iluminacion, Cumple CAJA
gieney EDIFICADA
En la Tienda, estan las fichas de Seguridad de los productos TIENDA Y
64 de limpieza actualizadas y junto a los productos. Los filtros Cumple CAJA
de agua funcionan correctamente EDIFICADA
Los bafios y vestuarios tienen los Pisos, paredes y techo TIENDA Y
65 limpios, con Insumos disponible: jabén, toalla 0 secamanos, Cumple CAJA
papel higiénico, guardarropas en buen estado EDIFICADA
TIENDA Y
66 Los bafios y vestuarios cuentan con Agua caliente y fria Cumple CAJA
EDIFICADA
Espejos, bachas, dispensadores e Instalaciones sanitarias de ENE
67 bafios y vestuarios en buen estado y funcionamiento. Cumple i)
y y ' EDIFICADA
68 La EESS Posee LINTERNAS ANTIEXPLOSIVAS y LUCES Cumple EQUIPAMIENT
DE EMERGENCIA P (0]
Las SALIDAS DE EMERGENCIA se encuentran sefializadas EQUIPAMIENT
69 - . . Cumple
y con barra antipénico (sin llave ni candados) O
La EESS posee BOTIQUIN DE EMERGENCIA y todos sus EQUIPAMIENT
70 insumos Cumple O
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71 La EESS posee CADENA PLASTICA PARA DEMARCACION | Cumple EQUIPgMIENT
72 La EESS posee CINTA DE PELIGRO roja y blanca (200 mts) | Cumple EQUIPgMIENT
73 La EESS posee CONOS DE SENALIZACION CON Cumple EQUIPAMIENT
EXTENSION Y REFLECTIVO P (0]
74 La EESS posee MANTA IGNIFUGA Cumple EQUIPgMIENT
La EESS posee ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL en buen estado y cuenta con los registros de
5 ENTREGA al personal (validarlo con la firma del Cumple EPP
Representante Técnico)
La EESS cuenta con los registros de CAPACITACION sobre
76 el uso y mantenimiento de ELEMENTOS DE PROTECCION cumple DOCUMENTAC
PERSONAL (validarlo con la firma del Representante P ION
Técnico)
La EESS posee PROCEDIMIENTO DE ACCIDENTE DOCUMENTAC
77 : L Cumple
actualizado y exhibido. ION
78 La EESS posee Carteleria de ART exhibida. Cumple DOCUI'\SENTAC
79 La EESS posee SEGUIMIENTO DE CAPACITACION POR Cumple DOCUMENTAC
DOTACION. P ION
80 La EESS confecciona en forma correcta los PERMISOS DE cumole DOCUMENTAC
TRABAJO. P ION
81 La EESS posee LIBRO DE GESTION DE RESIDUOS Cumple DOCUMENTAC
PELIGROSOS foliado y sus registros estan actualizados P ION
La EESS cuenta con el INFORME DE CADA SIMULACRO DOCUMENTAC
82 - Cumple
realizado ION
83 La EESS cuenta con registro de PROCEDIMIENTO cumple DOCUMENTAC
ESPECIFICO DE DESCARGA actualizado (si corresponde) P ION
84 La EESS cuenta con registro de CAPACITACION sobre Cumple DOCUMENTAC
utilizacion APARATOS SOMETIDOS A PRESION (Boxes) P ION
La EESS posee Proteccion catddica y dispone de planilla de
85 control y mantenimiento Cumple DOCUIISENTAC
Esté a disposicion y exhibido el plano esquematico
_actuallz_a’do de ublcacpn_del S|§tema SASH, v_entll_a,mon, DOCUMENTAC
86 instalacion electromecénica y sistema de distribucion de Cumple ION
gases.
Se realiza el mantenimiento de las valvulas de presion y
vacio de los venteos (solo Cap.Fed. Y G.B.A.) DOCUMENTAC
87 N/A ION
Se cuenta con registros de limpieza de la camara
88 decantadora y se registran en Libro de Residuos (certificado Cumple DOCUIgENTAC
de transporte y disposicion final).
qu r_esultados de los ana_I|S|s de agua (bacterioldgico y fls_lco- DOCUMENTAC
89 guimico) se encuentran vigentes y cumplen con la normativa Cumple ION

vigente.
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Los resultados de los andlisis de efluentes liquidos se DOCUMENTAC
90 . : . Cumple
encuentran vigentes y cumplen con la normativa vigente. ION
Se encuentran vigentes los registros de pruebas hidraulicas y
o1 medicién de espesores de los compresores de aire y Cumple DOCUMENTAC
depdsitos de aceite usado. Los resultados cumplen con la P ION
normativa vigente.
PROTECCION
92 Cumple I
Posee la eess matafuegos reglamentarios para fuegos Clase P INCENDIO
A.(s6lo EESS con GNC y ubicado en la oficina) GNC
La estacion no
posee artefactos )
93 La EESS cuenta con carteleria de Prohibicion de fuego N/A que provoguen CARTELERIA
abierto o artefactos que provoguen ignicién en zona ignicién en la
peligrosa. zona
) - . . En sector de
e et ine Y | Mo | deptstaalan
Iapa como en depésito) ’ Cumple  pictogramas de PELIGROSOS
Py P peligrosidad, SGA | 15/12/2022
95 Los envases de lubricantes vacios estan inutilizados (rotos - Cumple RESIDUOS
perforados) P PELIGROSOS
La Cantidad y capacidad extintora de matafuegos esta PROTECCION
96 calculada de acuerdo con lo establecido en Decreto N°: Cumple CONTRA
351/79. INCENDIO
Conoce el expendedor las Normas para la recepcion de DOCUMENTAC
97 : . N Cumple
camiones tanques (registro capacitacion descarga) ION
Las muestras de combustibles se almacenan en un lugar
98 aireado, sin exposicion al sol y en contenciéon con material | Cumple NI o
) p y P PELIGROSOS
absorbente
La edificacion superior de la eess cuenta con un sistema de PROTECCION
9 revencion de incpendio evacuacion Cumple IR
p y . INCENDIO
100 La consola de telemedicién se encuentra sin alarmas activas Cumple TELEM,\IIEDICIO
101 Otros OTROS
ACCION DE
102 SIMULACRO: Accién de Mejora MEJORA -
SIMULACRO

Investigacion de siniestros laborales

El procedimiento que se lleva a cabo ante un accidente después de que la

persona este a salvo y el accidente se haya controlado es el siguiente:

- Dar aviso al sector de Seguridad e Higiene y al Jefe Regional.

En primera instancia después de ocurrido un accidente se informa al sector de
Seguridad e Higiene y al Jefe Regional, teniendo un plan de actuacion con los
pasos y datos utiles a seguir en caso de accidentes.

- Recopilacion de datos e informacién del accidente.
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Se completa un informe preliminar con los datos del accidente ocurrido, donde
se solicitan los datos del personal como son: Nombre y apellido, edad, Legajo,
antigiedad en la empresa, antigiedad en el puesto, personal propio o
contratado, horario habitual y horario de accidente, fecha del accidente, si es
accidente in itinere, puesto de trabajo, descripcién del suceso, dafios ocurridos,
parte del cuerpo afectada, diagnostico inicial otorgado al accidente.

- Enviar informe preliminar del accidente dentro de las 24 horas producido el
accidente.

Después de recaudada toda la informacién se envia al sector de Seguridad e
Higiene para que con esos datos y en conjunto con los supervisores se pueda
iniciar la investigacion del accidente, con el fin de detectar sus origenes e
implementar acciones correctivas para evitar que ocurra nuevamente.

- Andlisis del accidente e investigacion a través del Método de Arbol de causas.

El método del arbol de causas es una técnica para la investigacion de
accidentes basada en el analisis retrospectivo de las causas. A partir de un
accidente ya sucedido, el arbol causal representa de forma grafica la secuencia
de causas que han determinado que este se produzca. El andlisis de cada una
de las causas identificadas en el arbol nos permitira poner en marcha las
medidas de prevencidon mas adecuadas. Esta disefiado para ser elaborado en
equipo con la participacion efectiva del personal en las diferentes etapas del
analisis del accidente convirtiéendose con ello también en un medio de
comunicacion entre los diferentes actores que intervienen en el proceso,
empezando por el trabajador accidentado y pasando por los delegados de
prevencion, mandos intermedios, técnicos de los servicios de prevencion e
inspectores de trabajo. Permite por una parte recopilar toda la informacion en
torno a un suceso y presentarla de forma clara, y por otra, mediante el analisis
de la informacién obtenida, se identifican las principales medidas a tener en
cuenta para evitar la repeticion del suceso. El estudio de los incidentes
ocurridos en una empresa mediante la técnica del método del arbol de causas
permitira también determinar los factores estrechamente relacionados con la
produccion de este incidente y que pueden estar presentes en el
desencadenamiento de un futuro accidente de mayor gravedad. Interviniendo
sobre estos factores con medidas oportunas estaremos evitando la aparicion
de accidentes.

- Se realiza informe de la investigacion de accidentes con las acciones de
mejoras y correctivas.

Después de analizar el accidente se definen acciones de mejoras por parte del
sector de Seguridad e Higiene, el responsable asignado para llevar a cabo las
mismas es el Jefe de Estacién, quien determinara como llevar adelantes las
acciones de mejoras correctivas. En esta etapa es oportuno resaltar los
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"boletines operativos”, realizados por parte del departamento de Seguridad e
Higiene quienes publican por medio de correos electrénicos accidentes
ocurridos en las estaciones de la empresa, brindando informacion concreta y
resumida del caso, detallando la estacion donde se produjo dicho accidente, el
sector, los motivos por lo que ocurrio, las consecuencias y las acciones de
mejoras implementadas. La exhibicion en cartelera de la estacion es obligatoria
y los boletines operativos se van renovando cada 2 meses aproximado. Los
mismos son tomados en cuenta en inspecciones internas, donde el auditor
verifica que estén exhibidos y a través de preguntas a los vendedores toma en
cuenta si tienen conocimiento de los boletines operativos vigentes.

Accidente del establecimiento analizado.

Esguince de tobillo izquierdo en trayecto desde la casa al trabajo, In itinere.

El accidente ocurrié el dia 07/04/2022 en el momento que el empleado se
dirigia a su trabajo para iniciar la jornada laboral, en su horario habitual de
22:00hs a 06:00hs, antes de ingresar a su puesto de trabajo a 15 metros
aproximado del establecimiento pisa una grieta en la vereda donde se dobla el
pie y sufre un esguince de tobillo izquierdo, en el momento el empleado aduce
tener una leve molestia en el tobillo, por lo que completa su jornada laboral, al
dia siguiente tras sufrir un fuerte dolor en el tobillo al apoyar el pie decide asistir
al médico en donde se realiza la denuncia a la ART.

INFORME PRELIMINAR DE ACCIDENTES / INCIDENTES

NOMBRE ESTACION Opessa San Martin de los Andes N° EESS

DATOS DEL PERSONAL AFECTADO

NOMBRE Y APELLIDO JOSE SILVA EDAD LEGAJO 97149860
TELEFONO 1122864790
EMPRESA O
TIPO DE PERSONAL PROPIO RGENGIA EMPRESA
_ _ HORARIO DIA _ _
HORARIO HABITUAL 22:00HS A 06:00HS  CCIDENTE 22:00HS A 06:00HS
ANTIGUEDAD EMPRESA 3 ANOS Y 6 MESES (IN ITINERE) S|
PUESTO PLAYA TIENDA ﬁBEfT%EDAD 3 ANOS Y 6 MESES
OTRO
ESTADO
FECHA DE OCURRENCIA| 07/04/22 HORA 21:45HS |  DEL NUBLADO
CLIMA

En momentos en que el vendedor se dirigia caminando a la estacion de servicio

DIESSRIFEION SE220 pis6 una grieta en una vereda y se doblé el tobillo izquierdo.

DETALLE LUGAR DEL CALLE AVENIDA DANOS ESGUINCE DE TOBILLO
SUCESO KOESSLER 1520 OCURRIDOS IZQUIERDO
MEDIDAS EL COLABORADOR
ﬁ\lLilT(;)LFSgéggiS N/A URGENTES O DE REALIZO SUS TAREAS
CONTINGENCIA HABITUALES
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RAZON SOCIAL ART PREVENCION ART N° DENUNCIA
PARTE DEL CUERPO LADO DEL CUERPO
AEECTADA PIE/TOBILLO AFECTADO IZQUIERDO

DIAGNOSTICO INICIAL
OTORGADO AL ESGUINCE DE TOBILLO IZQUIERDO
ACCIDENTADO

Informe de Accidente.

ANALISIS DE CAUSAS

10 REGLAS DE ORO

REGLA DE ORO JUSTIFICACION

APLICABLE

Compromiso No se respetaron las medidas preventivas de Seguridad (realizar
compartido tareas a velocidad normal, identificar riesgos en caso de las

condiciones del trayecto se modifiquen).
Area de proyecciony No se identificaron correctamente los riesgos asociados al trayecto

contacto in itinere.

| TIPO DE CONTACTO

CODIGO - CONTACTO JUSTIFICACION

TC 3 - Caida a mismo Esguince de tobillo izquierdo.

nivel

| CAUSAS INMEDIATAS

CAUSA INMEDIATA JUSTIFICACION

IDENTIFICADA (ClI)

Cl 24 - Fallar en la Incorrecta identificacion del riesgo al que estaba expuesto el
identificacion de empleado, al ser horario nocturno y tener poca visibilidad no se
peligros toman recaudos necesarios.

y analisis de riesgos.

Cl 8 - Operar a El empleado se encontraba caminando de forma rapida cuando se
velocidad inadecuada dirige al establecimiento para llegar a horario.

CI 3 - No advertir/ El empleado no visualiza grieta en el piso.
Intervenir

‘ CAUSAS BASICAS

CAUSA BASICA JUSTIFICACION
IDENTIFICADA (CB)
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El empleado, se dirige al establecimiento unos minutos antes del
ingreso a su puesto, realiza trayecto a una velocidad mas elevada

de lo normal y con poca iluminacion.

CB 9. 14 - Procesos de
Identificacion de
Peligros y evaluacién
de riesgo deficiente.

No hubo una correcta evaluacion del

riesgo al que

estaba expuesto el empleado durante horario nocturno.
Incorrecta identificacion de riesgos en la confeccion de su mapa de
trayecto de casa al trabajo.

CB 5.2 - Capacitacion
desactualizada.

El empleado no actualiza su mapa de trayecto in itinere al ver
modificacion y generacién de nuevos riesgos

\ ACCIONES DE MEJORA

ACCION DEFINIDA CAUSA/S A LA QUE ATACA |RESPONSABLE |PRIORIDAD
LA
ACCION

Recapacitacién en Cl 24 - Fallar en la Sector de Alta
mapas de trayectos in |identificacion de peligros y Seguridad e
itineres. Identificacion |analisis de riesgos. Cl 3 - No Higiene -
de riesgos. advertir/ intervenir. CB 9. 14 - | Coordinar con

Procesos de Identificacion de |servicio externo

Peligros y evaluacion de de Seguridad e

riesgo deficiente. Higiene.
Difusién Leccidn CI 8 - Operar a velocidad Sector de Media
aprendida a la estacion |inadecuada. CB 5,6 - Perdida | Seguridad e

de atencion situacional Higiene
Revision y CB 5,2 - Capacitacion Jefe de Estacion |Baja

relevamiento de mapas
de trayecto in itinere,
adecuarlo en los casos
gue hayan cambiado
las condiciones del
camino de los
empleados.

ELEME

ELEMENTO
INVOLUCRADO

desactualizada.

NTOS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

INCUMPLIMIENTO
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No se implementaron las recomendaciones especificas en
Seguridad. Revision de los mapas de trayecto in itinere y
actualizarlo cada 6 meses.

Prevencion, Control y
Mitigacion de Riesgos

Deficiente identificacion de peligros y riesgos.

Organizacion y
Recursos

Realizar boletines operativos en cuanto a trayecto in itinere.
Realizar carteleria de concientizacion.

Arbol de Causas

Descripcion:

O
L)
O

1 - Esguince de pie izquierdo.

2 - Tropezon en grieta de baldosa.

3 - Sector con desniveles, baldosas rotas.

4 - Poca iluminacién de la zona (horario nocturno).

5 - Ir caminando rapido.

6 - Identificacion y evaluacion de riesgos.

7 - Falta revisidon y actualizacion de mapa de trayecto in itinere.

8 - Falta de capacitacion en identificacion de riesgos.
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9 - Es una actividad que realiza el empleado todos los dias.

Como conclusion del informe de accidente podemos ver que una de las
principales razones es la falta de identificacion de riesgos, actualizacion de
mapas de trayecto in itinere, como medidas para mitigar los accidentes in
itineres en el establecimiento se define mejorar la comunicacion con respecto a
la importancia de los accidentes de este tipo, realizar la capacitaciones
pertinentes a identificacion de riesgos, y como una medida preventiva a adoptar
se define realizar una evaluacion y control de los mapas de trayecto in itinere,
para ver si es necesaria su renovacion o mejorar la identificacién de riesgos.

Estadisticas de siniestros laborales

La estadistica como técnica general analitica de Higiene y Seguridad en el
Trabajo, permite obtener conclusiones sobre la evolucién y seguimiento de
accidentes de trabajo, para orientar adecuadamente las nuevas técnicas
operativas en la lucha constante contra los riesgos profesionales y asi
preservar la salud en el trabajo.

Los objetivos fundamentales de las estadisticas son:
- Detectar, evaluar, eliminar o controlar las causas de accidentes.
- Determinar costos directos e indirectos.

- Comparar periodos especificos, con el fin de evaluar la aplicacion de las
medidas preventivas y acciones correctivas.

En la Ley 24.557 de riesgos del trabajo, en su articulo 31 - derechos, deberes y
prohibiciones, se obliga a los empleadores a denunciar a la AART y a la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo, todos los accidentes acontecidos,
caso contrario la A.R.T, no se halla obligada a cubrir los costos generados por
el siniestro.

Definiciones de la SRT:

Accidentes de trabajo, es un acontecimiento subito y violento ocurrido por el
hecho o en ocasion del trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del trabajador
y el lugar de trabajo, in itinere.

Enfermedad profesional, son tipificadas como enfermedades profesionales (EP)
aquellas donde el trabajo es la causa necesaria 0 es un factor que contribuye
como causa de la enfermedad. También se considera como EP cuando el
trabajo es el desencadenante de la aparicion y/o agravacion de una patologia.

Reingreso o reagravacion, a los fines del registro de accidentabilidad, se
considera reingreso a la reagravacion de un accidente de trabajo y/o
enfermedad profesional previamente notificados.
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Accidentabilidad, es la frecuencia o indice de accidentes laborales o
enfermedades profesionales.

Trabajador damnificado o lesionado, es todo trabajador asegurado que sufrio
un accidente de trabajo o enfermedad profesional por el hecho o en ocasion del
trabajo, incluyendo los accidentes de trabajo "in itinere".

Jornadas no trabajadas, se consideran jornadas no trabajadas al periodo (dias
habiles y no habiles), transcurridos entre la fecha del accidente o la declaraciéon
de la primera manifestacion invalidante de la enfermedad profesional, y la fecha
de la finalizacion de la Incapacidad Laboral Temporaria (ILT), sin considerarse
estas dos fechas.

Dias con baja laboral, se considera dias con baja laboral a las jornadas no
trabajadas por el damnificado dentro del periodo de Incapacidad Laboral
Temporaria (ILT).

Registro de accidentabilidad, el registro de accidentabilidad comprende a los
accidentes de trabajo (incluidos los in itinere), las enfermedades profesionales
y las reagravaciones sufridos por los trabajadores cubiertos, y notificados por
las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART).

Casos notificados, es la cantidad de accidentes de trabajo (incluyendo los in
itinere), enfermedades profesionales y reagravaciones que han sido notificados
por las ART en el periodo comprendido.

Forma de ocurrencia, la forma de ocurrencia es el modo en el cual acontece el
accidente de trabajo o se manifiesta la enfermedad profesional.

Agente causante, se considera agente causante a todo aquello que origina o
motiva el accidente de trabajo o la enfermedad profesional.

Con el objetivo de medir el nivel de seguridad se utilizan los siguientes indices
de siniestrabilidad:

- indice de incidencia.

- indice de gravedad.

- Indice de duracion media de las bajas.
- indice de frecuencia.

indice de incidencia:

Expresa la cantidad de casos notificados por el hecho o en ocasion del trabajo
en un periodo de 1 afio, por cada mil trabajadores cubiertos:
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indice de Incidencia = Casos notificados x 1.000
Trabajadores cubiertos

Mes Trabajadores | Casos indice de
cubiertos notificados | incidencia
Enero 23 1 43,4783
Febrero 23
Marzo 23
Abril 23 1 43,4783
Mayo 23
Junio 23 1 43,4783
Julio 23
Agosto 23
Septiembre 23 1 43,4783
Octubre 23 1 43,4783
Noviembre 23 1 43,4783
Diciembre 23
Indice de incidencia
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indice de gravedad:

Se define este indice como la relacion entre el nUmero de jornadas perdidas
por los accidentes durante un periodo y el total de horas/hombre trabajadas
durante el periodo considerado. Para el célculo se utiliza la siguiente formula:

indice de gravedad = N° de jornadas perdidas x 1.000
N° total horas/hombre trabajadas

Deben tenerse en cuenta para el calculo las siguientes consideraciones:
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- Para el célculo de las jornadas perdidas, se consideran los dias naturales de
todos los accidentes.

- Para el célculo del nimero de horas/hombre trabajadas, deberan ser las
reales trabajadas (total nomina - ausentismo + horas extras).

- Las jornadas perdidas se determinan también, teniendo en cuenta la suma de
dias correspondientes a incapacidades parciales y permanentes.

Mes N° jornadas N° total indice de

perdidas | horas/hombre | gravedad
trabajadas

Enero 23 4416 5,21

Febrero

Marzo

Abril 25 4216 5,93

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre 20 4256 4,70

Octubre 14 4488 3,12

Noviembre 7 4360 1,61

Diciembre

Indice de gravedad

7.00
6.00
5.00 +—\ A
4.00 \ I\ A
3.00 \ l \ / \
\ l \ / \ == |ndice de gravedad

2.00
1.00 \ I \ / \
o I Y A Y A

Q’Qe}Z?‘?KéO@&o $0& ®§0 \0&0 \é\ov%o(iééo ‘\Zé\‘»";;(&‘;%@ ’

indice de duracion media de la baja:

Este indice da idea del tiempo promedio que ha durado cada accidente. Se
define como la relacion entre las jornadas perdidas y el nUmero de accidentes.
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Se calcula:

indice de duracion media = Jornadas perdidas
N° de accidentes

Mes Jornadas | N° de accidentes | indice de

perdidas duracién
media

Enero 23 1 23

Febrero

Marzo

Abril 25 1 25

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre 20 1 20

Octubre 14 1 14

Noviembre 7 1 7

Diciembre

Indice de duracion media

30.00

25.00

20.00 \ A

e\ |\ A

10.00 \ I \ / \ === |ndice de duracion media
wl W N

g 1 A N A W

Indice de frecuencia:

Expresa la cantidad de trabajadores siniestrados, en un periodo de un afio, por
cada millon de horas trabajadas:

indice de frecuencia = Trabajadores siniestrados x 1.000.000
Horas trabajadas
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Representando dicho indice el nUmero de accidentes ocurridos por cada millén
de horas trabajadas:

Para el calculo se deben tener presentes las consideraciones siguientes:

- Solo se deben considerar los accidentes ocurridos mientras exista exposicion
de riesgo, se deberan excluir los accidentes in itinere.

- Dado que el indice de frecuencia nos sirve de modulo para valorar el riesgo,
las horas de trabajo (horas/hombre) deberan ser las reales trabajadas (total
nomina - ausentismo + horas extras).

- Se deben considerar todos los accidentes con baja y sin baja.

Mes Horas Trabajadores | indice de
trabajadas | siniestrados | frecuencia

Enero 4416 1 226,45

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 4416 1 226,45

Julio

Agosto

Septiembre 4256 1 234,96

Octubre 4488 1 222,82

Noviembre 4360 1 229,36

Diciembre

Indice de frecuencia
250.00
200.00 \\ /A\ ll\/\\
150.00 \ / \ l \
100.00
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NN AT
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Tabla de accidentes en el afio 2022, Establecimiento Opessa San Martin de los Andes.

. Datos del Empleado Antigiedad Tabla de codificacién Res 16001-1604/07 Gravedad
Datos del accidente
Accidente Nombre Tipo Empresa Puesto Agentes Zona Formas | Naturaleza . . . .
Sexo | de | Edad Provincia | materiales del de dela Dias | Con | Sin | Incapaci | Fallecimie
Init/ apellido doc asociados | SY¢PO | accidente lesion perdidos | baja | baja dad nto
Fecha Hora | Trab Afos | Meses | Ailos | Meses afectada
. ANITA
1 15/01/2022 | 10:10 | Trab GARCIA F 96 25 2 2 20 50102 44 102 23 23 X
2 07/04/2022 |21:45| Inlt %ﬁ_?/i M 96 31 3 3 20 50102 45 103 23 25 X
3 10/06/2022 | 12:30 | Trab | PEPRO M 9% 30 5 3 20 50204 42 103 3 0 X
: GOMEZ
JUAN
4 02/09/2022 | 9:55 | Trab | SANCHE M 96 28 2 2 20 20600 34 501 23 20 X
Z
. JESICA
5 12/10/2022 | 8:27 | Trab MUROZ F 96 29 6 6 20 10915 36 304 7 14 X
6 16/11/2022 | 16:22 | Trab | PEPRO M 9% 30 5 3 20 31404 43 101 7 7 X
' GOMEZ
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A partir de la tabla anterior podemos implementar gréficos para su comprension

y mejor detalle:

Casos segun forma de Cantidad | Porcentaje
ocurrencia

Pis_adas, choques o golpes por 1 270
objetos

Caidas de personas 4 19%
Otras formas de accidentes 0 19%
Esfuerzos excesivos 1 15%
Caidas de objetos 0 8%
Atrapam_iento por un objeto o 0 4%
entre objetos

Exposicién a, o contacto con, 0 4%
temperaturas extremas

Exposicién a, o contacto con, 0 4%
sustancias nocivas o radiaciones

Exposicién a, o contacto con, la 0 0%
corriente eléctrica

Total 6 100%

Casos segun forma de ocurrencia

W Pizadas, choques o gpolpes por objetos
M Caidas de personas

W Otras formas de accidentes

M Esfuerzos excesivos

W Caidas de objetos

M Atrapamiento por un objeto o entre

objetos

Exposicion a, o contacto
con, temperaturas extremas

Exposicion a, o contacto
can, sustancias nocivsa o radiaciones
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Casos segln categoria

del evento Cantidad | Porcentaje
Con baja 5 96%
Incapacidad 0 0%
Fallecimiento 0 0%

Sin baja 1 4%
Total 6 100%

Casos segun categoria del evento

M Con baja
M Incapacidad

m Fallecimiento

M 5in baja
Casos segun tipo de evento |Cantidad |Porcentaje
Accidente de trabajo 5 77%
Accidente in ltinere 1 15%
Reagravacion 0 8%
Enfermedad Profesional 0 0%
Total 6 100%

Casos segun tipo de evento

B Accidente de trabajo
M Accidentein ltinere
W Reagravacion

B Enfermedad Profesional
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Elaboracion de normas de seguridad

Permisos de trabajo

Con el fin de prevenir accidentes e incidentes relacionados con trabajos no
rutinarios y con riesgos significativos, en YPF y sus empresas controladas, se
ha establecido el sistema de permiso de trabajo.

Objetivo
- Definir permiso de trabajo.
- Conocer para qué sirven los permisos de trabajo.

- Reconocer los roles y las responsabilidades de los actores dentro del
proceso.

- Identificar los principales hitos dentro del proceso de permisos de trabajo.
- Identificar los tipos de permisos de trabajo que existen.

El sistema de permisos de trabajo, se utiliza para controlar ciertos tipos de
actividades no rutinarias, que han sido identificadas como potencialmente
peligrosas.

Esta compuesto por: un impreso o conjunto de impresos llamados Permisos de
Trabajo, y por los procedimientos que regulan su uso. En los trabajos rutinarios
con riesgo se utilizan controles operativos o procedimientos.

Permite:

- ldentificar quien debe completar el formulario evaluando previamente los
riesgos, quien autoriza el permiso y quien ejecuta la actividad.

- Determinar la formacion y el entrenamiento necesarios para evaluar los
riesgos, solicitar la autorizacion, controlar, autorizar y verificar la ejecucion de
las tareas segun las condiciones de seguridad establecidas en el permiso.

- Verificar y auditar para asegurar que funciona como fue planificado.
- Determinar como puede realizarse un trabajo de modo seguro.

- Establecer un medio de comunicaciéon entre los jefes o responsables de la
estacion y las personas que llevan adelante el trabajo.

El sistema solo permite que el trabajo comience después de haber definido y
determinado los procedimientos seguros para su ejecucion. Establecer los
riesgos y los controles necesarios para: contar con las medidas de seguridad
previas a iniciar los trabajos en el lugar. Realizar el control de los mismos
durante la operacién. El retiro de todos los componentes que formaron parte
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del trabajo. La entrega a los operadores correspondientes para su puesta en
servicio.

Un permiso de trabajo es un documento escrito por medio del cual un
autorizante concede autorizacién al solicitante, para que él mismo o a través de
un ejecutante realice un trabajo bajo ciertas condiciones, en un area o equipo.
Ademas, proporciona el registro y control de la implantacion de las medidas
adecuadas, para garantizar la seguridad en su ejecucion. Nunca podra ser el
autorizante el mismo que firme como ejecutante.

El solicitante es la persona de la unidad organica de la compafiia o de una
empresa vinculada o contratada, que actia como coordinador y responsable de
los trabajos, y que solicita el permiso para ejecutar un trabajo.

Sus responsabilidades son:

- Solicitar autorizacion para desarrollar los trabajos, detallando las
circunstancias de tiempo, lugar y modo, como también los medios que se van a
utilizar en cada etapa de desarrollo del trabajo.

- Cumplir las condiciones del Permiso de Trabajo.

- Poner en conocimiento del Ejecutante, las condiciones en que se estima
estaran el entorno y el equipo en que se preveé la realizacion de los trabajos, y
la posibilidad de variacion de estas u otras circunstancias durante su
realizacion.

- Solicitar la cancelacion o cierre del Permiso de Trabajo.

El autorizante es la persona de la instalacion de la compafiia que actia como
"responsable del Area". Comprueba en el lugar, que se dan las debidas
condiciones de seguridad y autoriza que se realice determinado trabajo en un
area o equipo, controlando las condiciones en el lugar en que se realizaran las
tareas.

Sus responsabilidades son:

- Poner en conocimiento del solicitante/emisor: las condiciones en que se
estima estaran el entorno y el equipo en que se prevé la realizacién de los
trabajos, y la posibilidad de variacion de estas u otras circunstancias durante su
realizacion.

- Realizar el oportuno control sobre el cumplimiento de las condiciones
establecidas frente a los riesgos del trabajo, sin perjuicio de las responsabilidad
contraida al efecto por el Solicitante.

- Cancelar o cerrar el Permiso de Trabajo.
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El ejecutante que firma es solo una persona de una unidad de la compafiia o
de una empresa contratada, que es designada por el solicitante como
"responsable de la ejecucion” de un trabajo.

Sus responsabilidades son:

- Replicar y procurar que se cumplan las condiciones de seguridad para el resto
del equipo.

- Poner en conocimiento del Solicitante y del grupo de trabajo los
procedimientos y medios materiales y humanos que se van a emplear en la
ejecucion de los trabajos, los riesgos inherentes a los mismos, y los equipos de
proteccién personal que se emplearan.

- Mantener impreso el permiso de trabajo en el lugar de ejecucion hasta su
finalizacion.

- Cumplir todas las instrucciones contenidas en el Permiso de Trabajo.

- Informar al solicitante de cualquier desviacidbn o circunstancia que surja
durante la realizacion de los trabajos, suspendiendo la actividad hasta recibir
del Autorizante las instrucciones oportunas.

- Permanecer presente en el lugar de trabajo durante la duracion de la tarea.

- Debe limitarse a realizar la tarea para la cual fue elaborado el permiso de
trabajo y en caso de requerir una actividad adicional solicitar otro, considerando
el nuevo alcance.

Los tipos de permisos de trabajo son:

- Trabajo en caliente.

- Trabajo en espacios confinados.

- Trabajo en frio.

- Trabajo en altura.

- Excavaciones.

Ademas podran contar con procedimientos de aislamiento.

Los trabajos en caliente son aquellos cuya ejecucion puede producir una fuente
de ignicion para materiales inflamables o combustibles presentes en la zona o
en el entorno, debido al uso de llama abierta o al manejo de herramientas o
equipos que puedan producir chispa o generar calor.

En general, se considera trabajo en caliente el que utiliza:
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- Tareas con maquinas para soldar, amoladoras, oxicortes.
- Equipos con motores de combustion interna.

- Uso de herramientas manuales en zonas donde pueda existir presencia de
gases combustibles.

- Fotografia con flash.

Incluir medicion de atmosfera inflamable en el inicio de los trabajos y en cada
renovacién. Siempre estas tareas deben contar con elementos de lucha contra
fuego suministradas por el ejecutante.

Trabajos en altura son las tareas que presentan riesgo de caida por falta de
protecciones fisicas adecuadas: barandas, guarda pies, defensas, etc. o las
tareas extraordinarias en equipos, edificios o estructuras cuya diferencia de
cota sea igual o mayor a 1,8 metros respecto del plano horizontal inferior mas
proximo. Para este tipo de trabajos se utilizan andamios, plataformas moviles y
guindolas (canastas manipuladas por gruas).

En general de considera un trabajo de altura:
- Pintura.

- Limpieza de canopi.

- Trabajo en techos y cubiertas.

- Trabajos en torres y antenas.

Los trabajos en espacios confinados son aquellos que se desarrollan en
cualquier espacio con aberturas limitadas de entrada y salida cuya ventilacion
natural es inexistente o reducida, y por su funcion puede contener materiales,
en cantidades variables, en estado sélido (polvo, arena), liquido (agua, acido,
alcalis, téxicos, inflamables) o gaseoso (metano, gas sulfhidrico, mondxido de
carbono, gases inertes).

En general estos recintos no han sido disefiados para una ocupacion continua
por persona y solo se ingresa a los mismos por razones de necesidad
(reparaciones, limpieza o inspecciones).

Los trabajos en frio son aquellos para cuya ejecucidbn no se precisa la
utilizacion de llama abierta, ni de equipos que produzcan chispa o generen
calor en un area clasificada. A modo de ejemplo se pueden nombrar:

Tareas de pinturas, tareas de limpieza de rejillas perimetrales, reparaciones
civiles que no incluyan equipos de calor (amoladoras, soldaduras, etc.).
Arreglos de sump riser o sump dispenser sin utilizar herramientas que generen
calor, etc.
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Las excavaciones son cualquier cavidad o depresion hecha por el hombre en la
superficie de la tierra, como resultado de la remocion de la misma, ya sea en
forma manual o mecénica. Estas excavaciones, de hasta 1,2 metros de
profundidad, son riesgosas ya que pueden provocar atrapamiento de personas
y/o rotura de ductos. Pasaje de cafierias eléctricas o sensores son ejemplos de
este tipo de trabajo.

El proceso relacionado con los Permisos de Trabajo tiene tres etapas: una de
preparacién, una de ejecucioén del trabajo y una de terminacion y cierre.

En la etapa de preparacién se debe asegurar que:

- El trabajo sea planificado adecuadamente y con el tiempo necesario.
- Se realice un analisis de riesgo de la tarea que se llevara a cabo.

- Se selecciona el o los tipos de permiso que se van a utilizar.

- Se establezca la forma en la que se coordinaran los permisos de trabajo que
puedan interactuar o influirse entre ellos.

- Se le asigne un periodo de validez al permiso.
- Se indique un periodo de validez al permiso.

- Se indiquen las precauciones necesarias para permitir que el trabajo se
realice y que todas las partes intervinientes firmen el permiso de trabajo.

Planificar los trabajos que requieren un permiso permite que no se realicen
trabajos sin la debida autorizacion, no se utlicen equipos que no estén
incluidos en el permiso, permite que se fijen con claridad la identidad de los
ejecutantes, la naturaleza y extension de la tarea, las limitaciones en la
extension de los trabajos, y el tiempo aproximado de realizacion, permite que
se analicen los riesgos, se tomen las precauciones pertinentes, se prepare el
sitio para realizar el trabajo y se informe adecuadamente a los trabajadores
involucrados. Solo una persona es responsable de este proceso por lo cual
solo debe firmarse por aguella persona responsable de la ejecucién. El analisis
de riesgo hace que un Permiso de Trabajo permita realizar una tarea en forma
segura, siguiendo la guia proporcionada por el impreso establecido y teniendo
en cuenta todos los riesgos del trabajo en su conjunto.

Debe ser realizado o revisado por el autorizante junto a los responsables de
solicitar, coordinar y ejecutar los trabajos y a quienes se requieran para dar
asesoramiento experto.

El periodo de validez maxima sin renovacion que se podra asignar a un
Permiso de Trabajo es de 24 horas. Los permisos tendran validez mientras no
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se modifiquen las condiciones establecidas, y se cancelaran en las siguientes
situaciones:

- Vencimiento de la fecha y hora de validez.
- Modificaciones no previstas en las condiciones de trabajo del permiso original.
- Disminucion de las condiciones de seguridad preestablecidas.

- Activacion de planes de emergencias en el area donde se ejecutan los
trabajos.

- Cambios climaticos.

Las personas autorizadas a firmar deben estar identificadas y los empleados
deben tener acceso a los nombres o puestos de los mismos.

El permiso debe contener como minimo las firmas de el autorizante y el
solicitante/ ejecutante. Todas las firmas deben ser legibles y estar
acompafadas por el nombre y la fecha. Bajo ninguna circunstancia la misma
persona puede actuar en el mismo Permiso de Trabajo como autorizante y
ejecutante, el solicitante y ejecutante puede ser la misma persona.

Durante la etapa de ejecucion de los trabajos el permiso debe estar en un lugar
visible, puede ser renovado y debe ser suspendido si las condiciones originales
cambian.

Recepcion vy almacenamiento de combustible liguido en EESS Opessa
San Martin de los Andes

Objetivo: establecer el proceso de recepcibn y almacenamiento de
combustibles liquidos en la Estacion de Servicio Opessa San Martin de los
Andes.

Alcance: este procedimiento especifico ha sido adaptado a la estacion Opessa
San Martin de los Andes.

Abreviaturas:

CC: camion cisterna.

EESS: Estaciones de Servicio.
ES: Estacion de servicio.

JE: Jefe de Estacion.

JR: Jefe Regional.

RC: Representante comercial.
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RD: Responsable de la descarga.

RP: Red Propia.

SASH: Sistema de almacenamiento subterraneo de hidrocarburos.
T: Transportista.

TLM: Telemedicion.

Consideraciones previas:

Las tapas y aros de los tanques subterraneos deberan estar pintados con los
colores vigentes de los productos que comercializa la ES. La pintura debe ser
resistente a hidrocarburos. El JE, Responsables de Turno o vendedores sénior
seran los responsables de descarga, también debera verificar que las tapas de
los tanques y acoples del sistema de almacenamiento subterraneo de
hidrocarburos, estén siempre herméticamente cerrados.

La ES debera disponer de los equipos e instalaciones necesarias para realizar
la descarga:

- Vallas con sefalizacion de "peligro descarga de combustible” y "prohibido
fumar", para zona anterior y posterior del camion cisterna.

- Conos para sefalizar la zona de descarga e impedir el paso de vehiculos y/o
personas, preferiblemente unidos por cadena de plastico.

- Productos absorbentes para contener posibles derrames, baldes con
absorbente mineral, tambor de 200 litros con absorbente mineral, lleno al 80%
de su capacidad, ubicado en la zona de descarga de combustible.

- Un extintor rodante de polvo quimico seco de 70 kilos, ABC por cada sector
de descarga a distancia.

- Varilla milimetrada legible, para medicion de combustibles (de aluminio o
bronce).

- Precintos de repuesto.

- Balde galvanizado de 20 litros con pico vertedor.

- Embudo galvanizado para descarga de combustible, de 32 cm de diametro.
- Linterna antiexplosiva (para descarga nocturna).

- Puesta a tierra en zona de descarga de combustibles - verificada a un valor
menor a 5 Ohms, con certificado de medicién vigente (valides: un afio) y
firmada por electricista matriculado. A su vez, debera poseer cable de conexién
con pinza en buen estado de uso y conservacion.
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- Calzas autorizadas, dos triangulos de 16cm de base y 14 cm de altura de
PVC, de color negro con dos bandas amarillas, de 40cm de largo y ambos
unidos por una trisoga de nylon de 1 metro de extension.

- Elementos de proteccion persona (EPP), guantes para descarga de
combustible (doble bafio de nitrilo), zapatos de seguridad, anteojos de
seguridad y ropa de trabajo de acuerdo a especificacion vigente para uniforme
de lared de EESS.

El transportista contara con el equipo necesario:
- Una manguera para descarga.

- Una manguera para recuperacion de vapores.
- Calzas anti chispas para camion cisterna.

- Equipo de proteccion personal (guantes doble bafio de nitrilo, zapatos de
seguridad, ropa de trabajo, anteojos/antiparras).

- Extintor de polvo quimico seco de 20 BC (2) - potencial extintor.
- Sensores de vaciado de cisternas en perfecto estado y funcionamiento.

La descarga del CC exige la maxima atencion y responsabilidad del encargado
de descarga, al ser una operacion que involucra la seguridad de las personas,
instalaciones y del medio ambiente. Por lo tanto, deberan estar presente en
todo momento, dirigiendo, controlando y/o supervisando todo el proceso. EI CC
debera permanecer el tiempo minimo e imprescindible, marchandose lo mas
pronto posible.

Se encontrara autorizada para realizar la descarga de combustible toda
persona que tenga vigente el registro de capacitacion en la aplicacion de este
procedimiento. Este registro debera ser revalidado anualmente.

Ingreso y posicionamiento del CC:

Despejar el area de maniobras para que el CC ingrese a la ES lo mas
cémodamente posible.

Cuando se detecta que se encuentra el CC en cercanias de la EESS un
playero debe parar el ingreso de vehiculos utilizando una pechera reflectiva y
conos. Cuando termina de cargar el ultimo vehiculo se debe cerrar la playa por
un instante hasta que el camién quede posicionado. El RD guia al transportista
para que se ubique el CC en la zona de descarga, asegurando su
posicionamiento horizontal.

La ES posee dos sectores de descarga de combustible ubicado en el centro del
sector de playa, para lo cual el CC queda posicionado en diagonal entre dos
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islas de surtidor. En el primer sector de descarga quedan cerradas para su
despacho todas las islas y en el segundo sector de descarga quedan cerradas
lasislas 4,5, 6,7y 8.

El transportista deja el vehiculo perfectamente inmovilizando, debiendo:
- Detener el motor y colocar el freno de estacionamiento.
- Colocarlo en punto muerto.

- Cortar el circuito eléctrico mediante la llave principal de corte, la que debera
ser segura contra explosion.

- Utilizando los guantes, colocar adelante y detrds de una de las ruedas
motrices la correspondientes calzas anti chispas.

El transportista coloca en la zona de descarga al menos uno de los extintores
gue posee la unidad. EI RD procede a sefalizar la zona de descarga y a
comprobar que se cumplen las normas de seguridad. Colocar las vallas con
sefalizacion de "peligro descarga de combustibles” y prohibido fumar, en la
zona anterior y posterior del CC. Colocar extintor rodante de 70 kgs en lugar
proximo a las bocas de descarga. Colocar conos para sefializar la zona de
descarga e impedir el paso de vehiculos y/o personas, preferentemente unidos
con cadenas de plastico. Disponer de los elementos para absorber/contener
derrames en la zona de descarga. Comprobar que no se fume en toda el area
de la descarga, que no se utilicen teléfonos celulares y que no existan riesgos
gue comprometan la seguridad de la misma, ejemplo: trabajos en caliente,
trabajos con generacion de chispas, etc. Se debe asegurar y evitar que queden
vehiculos estacionados delante del camion bloqueando la salida en caso de
emergencia. Un playero utilizando una pechera reflectiva debera ordenar y
dirigir el transito hasta las islas de carga.

En la zona de descarga solo pueden estar el transportista y el RD. El
Transportista procede a conectar la puesta a tierra del CC, abre la tapa que se
encuentra junto a las bocas de descarga de la ES, conecta la pinza del extremo
del cable en el borne de descarga de puesta a tierra que posee el CC, de no
poseer este Ultimo, observar el remito por no estar las condiciones técnicas
debidas y conectar la pinza de puesta a tierra al CC, haciendo contacto en la
estructura metalica. No comenzara la operacion de descarga si la unidad de
transporte no conecto la pinza de puesta a tierra.

Comprobaciones del capacidad de vacio y agua en tanque, nunca se debera
llenar un tanque por encima del 90% de su capacidad, dado que se corre el
riesgo de producir un sobrellenado y afectar el correcto funcionamiento del
sistema de telemedicion. Si este falla, puede ocurrir rebalses que afectarian a
la seguridad de las personas, del medio ambiente y de la operacion de la ES.
Si la estacion posee sistema de TLM, el RD realiza el varillado del tanque
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correspondiente, con el fin de detectar la posible presencia de agua en
tanques. En los casos en que la ES no posea TLM, o el mismo no funcione, el
RD incluye en esta operacién de varillado, la medicién de stock de producto.

Las cisternas deben ser descargadas en su totalidad. Solo en caso de
contingencia (incendio, evacuacién, contaminacion, etc.) se deberan comunicar
con la terminal de despacho para recibir indicaciones. Toda vez que se deban
rechazar cisternas (y no el CC completo) por cualquiera de los puntos
mencionados a lo largo del desarrollo de todo el proceso, el CC siempre debera
salir de la ES con las cisternas en cuestion precintadas, dejando constancia del
nuevo numero de precinto en el remito.

Control de producto a recibir:

El RD verifica en forma visual que el producto sea el correspondiente a lo
solicitado y su aspecto sea el adecuado, levanta la tapa correspondiente al
producto que se va a descargar y abre la tapa de la boca de llenado del tanque.
Simultaneamente, el Transportista utiliza un balde galvanizado (provisto por el
RD), para hacer contacto con la valvula de descarga del CC, que debera estar
cerrada, a fin de eliminar la corriente estatica. El Transportista realiza una
extraccion (purga) en el balde de aproximadamente 3/4 partes de su volumen
desde la boca de descarga.

El RD deja estacionar el producto y observa: color, aspecto, turbidez, sélidos
en suspension, etc. sélidos decantados en el fondo del balde, agua separada.

El RD indica al Transportista la boca del tanque en la que realizar la descarga.
El transportista conecta la manguera de descarga a la boca de carga del
tanque y abre la valvula de descarga, comenzando a fluir el combustible
liquido.

El Transportista verifica que no existan goteos en la manguera de descarga del
CC. Si existen goteos, el Transportista cierra la valvula de descarga y cambia la
manguera. Si el problema persiste a pesar del cambio y el goteo no se puede
colectar en el balde de descarga, el RD rechaza la cisterna por no cumplir con
los requisitos de equipamiento correspondientes al CC, observandolo en el
remito.

Se recomienda que la operacion de descarga de combustible se realice con
una manguera de descarga y de a un producto por vez. Si la manguera posee
pico visor, el RD debe verificar por éste que el color sea el correcto.

En caso de derrame de combustible, deberan tomarse las siguientes medidas:

- El RD debera impedir que el combustible fluya a la calle y al sistema de
desague.
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- Se utilizara para recoger el derrame, materiales que absorban el combustible,
como pueden ser: material absorbente/ barra contenedoras, no utilizar agua, ni
aserrin de madera (combustible).

- En caso de rotura o desacople de una manguera durante el proceso de
descarga, el Transportista procedera en forma urgente, al cierre de la valvula
del producto que se esta descargando.

- El Transportista y el RD aislaran la zona donde se haya realizado el vertido,
sefializando e impidiendo el paso de vehiculos.

- Se desalojara la zona afectada y se evitara el funcionamiento de todo tipo e
motor y/o fuente de ignicién en su proximidad.

- Todos los elementos utilizados durante la limpieza de combustible deberan
ser tratados como residuos peligros conforme a la legislacion vigente.

Si el derrame no pudo ser controlado en lo inmediato, el RD procedera a activar
el Rol de Emergencia segun lo indicando en el Plan de Respuesta ante
Emergencia. Ademas el despacho de combustible en los surtidores debera ser
suspendido hasta tanto se controle el derrame. Si a consecuencia de un
derrame se produce un incendio que no puede ser controlado el RD procedera
a la evacuacion total de la Estacion de Servicio y se cortara el suministro
eléctrico.

Finalizada la descarga el Transportista debe, cerrar la valvula de recuperacion
de vapores del CC para luego proceder al desconectado de la manguera del
lado de la ES. Desconectar la manguera de descarga del extremo del camion y
escurrir la misma hacia el tanque. Apoyar la manguera en el piso, evitando
dobleces, cruces o deformaciones que puedan dafiarla. Colocar la tapa de
conexion de mangueras. Desconectar la pinza de la puesta a tierra y guardarla
en su alojamiento. Previo al purgado, el Transportista debe asegurarse que el
sistema neuméatico este habilitado, de lo contrario, no saldria combustible a
pesar de poder contenerlo.

El transportista debe purgar cada cisterna que se descargo, a través de la
manivela en la valvula de conexién, utilizando el balde galvanizado para
verificar el vaciado completo de la cisterna.

El RD firma y sella el remito, con las observaciones realizadas, de esta manera
se establece su conformidad/disconformidad con la cantidad de productos
entregado u otras consideraciones. El transportista verifica, nombre, apellido y
firma del receptor, apies de la ES, sello de la misma, fecha y hora del
suministro.
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La Salida del CC de la ES, el RD comprueba que el CC se retire de la ES,
asistiéndolo en la maniobra, para lo cual se debe retirar los carteles de
descarga de combustible y los conos con cadenas.

Tareas posteriores, una vez que el CC se retiro de la ES, el RD debe, retirar los
elementos de seguridad dispuestos al inicio de la operacion en la zona de
descarga, procurando que queden ordenados y accesibles para una nueva
operacion. Asegurar el correcto cierre hermético de todas las tapas, registrar la
descarga por producto, para el caso de las naftas, en el libro de trazadores.

Prevencion de siniestros en la via publica

Para la prevencion de siniestros en la via publica se realizan cursos virtuales
obligatorios sobre, peatones, uso de motos, vehiculos, en general lo que
involucra seguridad vial. Los empleados deben completar un mapa de trayecto
in itinere, el cual tiene el nombre de mapas de puntos negros, donde se detalla
el trayecto de ida y de vuelta del hogar del empleado hasta el trabajo, y desde
el trabajo hasta el hogar, en ese trayecto se debe identificar mediantes puntos
negros los trayectos de mayor riesgo de accidente, en una segunda hoja se
debe detallar el riesgo identificados y las medidas a tener en cuenta para evitar
accidentes. El mapa de punto negros se debe actualizar en caso de mudanza,
cambio de trayecto por cambio de movilidad, o al pasar 6 meses.

Se realiza curso presencial dirigido a lubriexpertos y lubriplaya para que tengan
conocimientos que le permitan verificar y controlar estado de motos y bicis, por
lo que a través de checklist verifican las motos y bicis del personal, para que
cumplimenten los requisitos exigidos a tales vehiculos en cuanto a seguridad y
elementos de proteccion personal. Se les brinda al personal que se trasladen
en motos y bicis chaleco reflectivo, los checklist a motos y bicis se realizan
cada 6 meses y quedan archivados en el legajo del personal, también
mencionar que, para que los empleados puedan ir al trabajo en su medio de
transporte deben cumplir con todos los requerimientos del checklist.

Planes de emergencia

La compafia disefio un modelo de Rol de Emergencia para aplicar en cada una
de las estaciones de servicio de manera unificada y toma en cuenta la
estructura y organigrama de las mismas. Dividiendo las funciones a cumplir en
caso de accidentes, siniestros, etc., de la siguiente forma:

Coordinador de autoproteccion, da inicio a la atencién de la emergencia y va
dirigiendo al personal.

Equipo de primera intervencion, corta los suministros de energia y otros
equipos adicionales. Uso de extintores, hasta la evacuacién de todas las
personas o la extincién del fuego.
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Lider de comunicaciéon y alarma, da aviso a los sistemas de emergencia y
demas comunicaciones segun procedimientos.

Lider de evacuacién, evacua a las personas e indica el punto de reunion.
Realiza el conteo de las personas.

El rol de emergencia se divide por los turnos a realizar durante el dia en las
estaciones de servicio, tiene el nombre de los empleados de forma tal que se
puedan acomodar depende el turno que realicen y en caso de que cambien de
turno se acomoden en otro sector.

Parte del plan de autoproteccion que establece unos criterios basicos de
actuacion del personal, para una rapida y ordenada actuacioén, en funcion del
tipo de emergencia. Debe contemplar actuaciones o consignas dirigidas a
prevenir potenciales situaciones de emergencia. El botiquin de primeros auxilio
siempre debe tener los insumos necesarios y que no se encuentren vencidos.

Se plantea los siguientes escenarios hipotéticos de emergencias:
1 - Movimiento sismicos.

2 - Ceniza volcanica.

3 - Tormentas eléctricas.

4 - Temporal de viento/lluvia.

5 - Granizo.

6 - Nevadas.

7 - Ola polar/heladas.

8 - Epidemias/Pandemias.

9 - Incendios urbanos.

10 - Derrame de sustancias peligrosas.

11 - Derrame/incendio durante la descarga de camion cisterna.
12 - Derrame/incendio descarga en playa liquidos.

13 - Incendio tablero eléctrico.

14 - Paguetes sospechosos.

1 - Movimiento sismicos:

Al producirse un sismo, deben realizarse las siguientes acciones:
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- Realizar el corte de energia mediante golpe de pufio del corte general de la
Estacion.

- Permanecer en su lugar de trabajo y mantener la calma, no correr, no gritar.

- Alejarse de los paneles de vidrios, de estanterias con mercaderia, equipos de
cocina, equipos que puedan caerse y causar dafios en el lugar de trabajo.

- Colocarse en posicién de seguridad, arrodillados con la cabeza lo mas cerca
de las rodillas y las manos entrelazadas cubriendo la cabeza, debajo de
mesadas 0 mesas.

- Indicar a los clientes que se mantengan en el lugar, que se coloquen debajo
de mesas en posicion de seguridad.

- Suspender la atencidn en playa de expendio de combustible.

- Rapidamente buscar resguardo en espacio a cielo abierto y colocarse en
posicion de seguridad.

- Terminado el movimiento sismico, comprobar si entre las personas cercanas
hay heridos y solicite ayuda.

- Evacuar la estacion, guiar a los clientes hasta el punto de encuentro,
cubriéndose la cabeza para evitar golpes de caidas de objetos.

- Solo se podra reingresar a las dependencias de trabajo, cuando el
coordinador de emergencia indique que se puede regresar al lugar de trabajo.

2 - Ceniza volcanica:

Al producirse precipitacion de ceniza volcanica, deben realizarse las siguientes
acciones:

- Deben utilizar cubre bocas y proteccién ocular (antiparras) para todas las
tareas al aire libre.

- Mantener cerrada la puerta y ventanas.
- Apagar la inyeccion de aire.

- Limpiar la cenizas cuando la misma se encuentra seca, recogiéndolas y
depositandolas en bolsas de residuos domiciliarios.

- Verificar que todos los depésitos de agua se encuentren perfectamente
sellados.

3 - Tormenta eléctrica:
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Podemos detectar una tormenta eléctrica, porque viene siempre acompafnado
por lluvias y fuertes vientos. Al detectar los mismos debemos tomar las
siguientes acciones:

- Es recomendable no permanecer al aire libre, para evitar ser alcanzado por
un rayo.

- Evitar subir a techos o trasladarse por lugares altos al aire libre.

- Apartarse de las columnas del alero de playa.

- No permanecer en lugares abiertos.

- No buscar refugios debajo de arboles.

- Resguardarse en la caja edificada.

- No se debe realizar descarga de camion cisterna.

- En caso necesario se debe activar los golpes de puiio corte general.

- Aplicar el Rol de Emergencia segun las indicaciones del Coordinador de la
Emergencia.

4 - Temporal de viento/lluvia:
- Cerrar, asegurar puertas y ventanas, carteleria movil, otros.
- Retirar todos aquellos objetos que puedan caer y provocar un accidente.

- Alejarse de ventanales vidriados, pueden romperse provocando
dafos/lesiones.

- Evitar salir al aire libre si no es necesario.
- En caso necesario se debe activar los golpes de pufio corte general.

- Aplicar el Rol de Emergencia segun las indicaciones del coordinador de la
emergencia.

5 - Granizo:

La caida de granizo suele darse en unos pocos minutos pero puede causar
dafio a las personas y los edificios, por o que ante la presencia de granizo se
recomienda:

- Suspender del despacho de combustible en playa.
- Suspender la recepcion del camion cisterna en la descarga.

- Accionar el golpe de pufio para realizar el corte de la energia eléctrica en
surtidores.
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- Aplicar el Rol de Emergencias segun las indicaciones del Coordinador de la
Emergencia.

- Resguardarse en sector de tienda, oficina, siempre alejados de los ventanales
de vidrio.

- Al finalizar la caida del granizo se podréa regresar a trabajar luego de controlar
gue las instalaciones no hayan sufrido dafios, ausencia de pedazos de vidrios
en el piso, etc.

6 - Nevadas:

- Poner en marcha el plan de emergencia. Tener preparado el botiquin de
primeros auxilios.

- Utilizar ropa de abrigo. Comer con frecuencia, porque los alimentos
proporcionan energia y producen su propio calor. Mantenerse seco. Siempre
cambiarse rapidamente y colocarse ropa seca en caso de estar mojado.

- Verificar el sistema de tapas herméticas y controlar que estén bien cerradas,
para evitar el ingreso de agua por la acumulacién de nieve.

- Retirar todo elemento que pueda haber quedado en el piso, ya que con la
acumulacion de la nieve no podra ser encontrado con facilidad. (Manguera de
aire, riego, alargues eléctricos, elementos de limpieza, etc.)

- Utilizar cadena liquida para colocarse en la planta del calzado de seguridad,
con el fin de evitar deslizamientos.

- Retirar la nieve acumulada, generando pasillos de acceso. Caminar por esos
sectores evitando caminar sobre la nieve.

- Caminar con precaucion, no correr para evitar caidas a mismo nivel. Las
lesiones Oseas son frecuentes en este tipo de temporales.

- Disponer de un diagrama de trabajo que permita tener pausas de
recuperacion de calor.

7 - Ola polar/heladas:

- Poner en marcha el plan de emergencia. Preparar el botiquin de primeros
auxilios.

- Utilizar ropa de abrigo. Comer con frecuencia.

- Cuando nos exponemos a temperaturas frias, sobre todo cuando hay vientos
frios y con mucha humedad, o en un ambiente fresco y himedo durante mucho
tiempo, los mecanismos de control del cuerpo pueden fallar en su tarea de
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mantener la temperatura corporal normal. Cuando perdemos mas calor del que
nuestro cuerpo puede generar, como resultado podemos sufrir una hipotermia.

- Ropa mojada o inadecuada, e incluso por no cubrirse la cabeza cuando hace
frio, pueden aumentar las probabilidades de sufrir una hipotermia. Escalofrios,
dificultad para hablar. Respiracion anormalmente lenta. Piel fria y palida.
Perdida de la coordinacion. la fatiga, letargo o apatia. Confusion o perdida de la
memoria. La piel de color rojo brillante y frio. Las personas estdn mas
propensas a sufrir hipotermia si: tiene una enfermedad crénica, problemas
circulatorios o cardiacos. Tomar ciertas medicinas recetadas. Estar bajo los
efectos del alcohol o las drogas.

- Que hacer en caso de hipotermia: si se sospecha de hipotermia, sobre todo si
aparece confusion o alteraciones mentales, se debe llamar de inmediato al
namero de emergencias, 911.

- Si la victima se encuentra inconsciente hay que comprobar la respiracion. Si
no respira, comenzar con reanimacion cardiopulmonar, 30 compresiones - 2
ventilaciones.

- Proteger a la victima del frio. Llevarla a una zona con temperatura caliente y
cubrirla con matas o ropas. Si esto no es posible, habra que aislarla del viento,
el frio y el suelo.

- Cubrirle la cabeza y el cuello ya que son zonas con gran pérdida de calor. Si
se consigue llevar a la victima a una zona con temperatura caliente, habra que
quitarle las ropas humedas y reemplazarla por prendas secas. En caso de
seguir a la intemperie no quitarle la ropa, intentar dar calor para que la ropa
hameda se enfrié lo menos posible.

- Hay zonas del cuerpo que mantienen mejor el calor, como el cuello, la ingle,
las axilas y ambos lados del torso. Si es necesario, utilizar el propio cuerpo del
reanimador.

- En caso de que la victima este consciente y despierta, y pueda tragar con
facilidad, es recomendable que beba liquidos dulces y calientes, sin alcohol,
para estimular el recalentamiento.

- No se debe masajear ni frotar a la persona. Se debe manejar con cuidado a
las personas con hipotermia debido a que su piel puede estar congelada y
rozar los tejidos congelados puede causar graves dafios.

- Permanecer junto a la persona hasta que llegue el soporte medico.
8 - Epidemias/Pandemias:

YPF ha confeccionado para las Estaciones de Servicios, protocolos de
emergencia para retomar el funcionamiento de FULL, Boxes y playa.
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- Todo el personal debe usar mascara de proteccion y/o barbijo, guantes y
mantener las medidas preventivas del lavado de manos, no tocarse la cara y
desinfectar los lugares y elementos de trabajo.

- En la atencion al cliente respetar distanciamiento social de 1,5 metros, y
atender de a una persona a la vez.

- Registrar la temperatura al ingreso en la sala de aislamiento.

- Ante un caso sospechoso, activar el protocolo correspondiente y dar aviso al
servicio de emergencia 911. Si tuvo contacto con el personal debera
suspenderse la tarea hasta el control sanitario.

- Mantener las instalaciones limpias, desinfectadas y sin presencia de objetos,
pozos en jardin u objetos, que sirvan de reservorios de agua estancadas para
evitar la presencia del mosquito del dengue.

- En lo posible usar repelente durante la jornada.
9 - Incendios urbanos:

Se producen cuando hay una falla en las instalaciones eléctricas, fugas de gas,
manejo inadecuado de materiales inflamables, velas encendidas,
mantenimiento deficiente de tanques de contenedores de gas, entre otras.

- Todas las autoridades regionales y locales con la asistencia técnica de
Bomberos y de Defensa Civil tienen responsabilidades definidas para ejecutar
acciones de preparacion y respuesta ante emergencias o desastres originados
por fendmenos naturales o por la actividad humana.

- Identificar y sefalizar las rutas de evacuacion, zonas seguras y puntos de
reunion.

- Al evacuar asegurarse, antes de salir, que las manijas de las puertas no estén
calientes ya que ello podria implicar que haya fuego al otro lado.

- Evitar inhalar humo, taparse la nariz y la boca con un trapo humedo,
desplazarse arrastrado al piso.

- Por ningun motivo regresar a la zona del incendio, a menos que los Bomberos
indiguen lo contrario.

- Si la ropa de alguna persona se incendia, no correr, rodar en el piso y cubrirse
con una manta para apagar el fuego.

- Informar sobre los centros de salud, comparfias de Bomberos y comisarias en
la jurisdiccion.
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- Realizar simulacros de evacuacion ante los peligros mas recurrentes en la
zona.

- El responsable de Seguridad e Higiene que elabore las cargas de fuego, debe
contar con la informacion completa y oportuna respecto de lo almacenado y de
los equipos de extincion de incendios, proporcionales al volumen del material
combustible.

- La dotacion debe recibir entrenamiento periddico, y conocer los
procedimientos de evacuacion previamente establecido en el Plan de
Evacuacién y Emergencia.

10 - Derrame de sustancias peligrosas:

En caso de producirse un derrame de productos liquidos debe actuarse
rapidamente para su neutralizacion, absorcion y eliminacion por parte de las
personas que estén capacitadas para realizar esta operacion.

- Si el empleado no posee capacitacion para realizar esas tareas, debe dar
aviso a sus comparieros, Responsable de Turno o Jefe de Estacion y colaborar
brindando la informacion que se solicite, pero sin intervenir en la contencion.

- Para proceder a neutralizar, absorber y realizar la disposicion final de la
sustancia derramada, se deberan utilizar los elementos de proteccién personal
adecuados en funcion de las caracteristicas de peligrosidad de la sustancia
derramada.

- Para ello, y en forma previa a trabajar con cualquier sustancia quimica, es
muy importante consultar la hoja de seguridad de las sustancias a utilizar. En
caso de no conocer los peligros de la sustancia derramada, se debera proceder
a consultar la hoja de seguridad antes de contener el derrame.

- De manera general, se recomienda la utilizacibn de guantes, gafas o
antiparras de seguridad y mascara con filtro especifico (segun naturaleza del
derrame).

- Con el fin de dar una adecuada respuesta ante una emergencia por derrame
accidental de una sustancia quimica, se debera disponer en los lugares de uso
de las mismas: las hojas de seguridad de las sustancias
utilizadas/almacenadas en lugar identificable, de facil acceso y en castellano.

- Disponer de absorbente mineral para recoger los derrames. Estos pueden ser
kits comerciales, en su defecto, arena, pero nunca deberd utilizarse aserrin
para contener un derrame.

- En todos los casos, se solicitara a las personas que pudiesen encontrarse en
el sector, que desalojen el lugar. Debiendo quedar solamente las personas que
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procederan a contener el derrame, con los EPP adecuados y siguiendo las
indicaciones establecidas a continuacion.

- Si el lugar donde se produce el derrame es de uso comun y transito de
personas, se procedera a delimitar la zona afectada por el derrame.

- Los vertidos de &cidos deben absorberse con la misma rapidez ya que tanto
el contacto directo, como los vapores que se generan pueden causar dafos
tanto a las personas como a las instalaciones y equipos.

- Si se dispone de absorbente- neutralizadores, se procedera a utilizar estas
sustancias, en caso de no disponer de ellos se puede neutralizar con
bicarbonato sodico. Una vez realizada la neutralizacion debe lavarse la
superficie con abundante agua y detergente.

- Si se dispone de productos especificos comercializados, se utilizaran estas
sustancias, en caso de no disponer de ellos, se neutralizaran con abundante
agua a pH ligeramente acido. Una vez realizada la neutralizacion debe lavarse
la superficie con abundante agua y detergente.

- Proceder a contener el derrame con los absorbentes disponibles (recordar
nunca realizarlo con aserrin ni papel). Los vertidos del producto inflamable
deben absorberse con absorbente mineral. No se debe emplear nunca aserrin,
a causa de su inflamabilidad. Ante algun derrame, si no dispusieran de los
absorbentes especifico, podra utilizarse arena.

11 - Derrame/ incendio descarga de camidn cisterna:

Durante la descarga de combustible liquido puede surgir un derrame por la
valvula o el manguerote fluyendo el liquido hacia las rejillas de perimetrales, en
ese caso debe procederse de la siguiente manera:

- El responsable de la descarga al observar la situacion debe dar aviso al
coordinador de emergencia y al resto del personal y pondra en marcha el plan
de emergencia.

- El transportista deberéa accionar el cierre de la valvula en forma inmediata
para cortar el derrame.

- Personal de tienda o administracion debe llamar al servicio medico 911,
informando de la situacidn. Se realiza el corte de energia mediante el golpe de
pufio y se activa el Rol de Emergencia.

- Personal de playa debe sefalizar el sector de derrame e impedir el egreso de
los vehiculos por la salida hacia el cartel bandera.

- Proceder a la contenciéon del derrame utilizando material absorbente mineral.
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- Ante el inicio de un incendio en el vehiculo o sector el Responsable de
Descarga y personal capacitado debera atacar el fuego con el matafuego de
70kg en el &rea de descarga y con extintores portatiles, existentes para este
tipo de situaciones dentro de la dependencias:

- El coordinador del plan de emergencia de acuerdo a la magnitud de la
emergencia determinara la necesidad de abandonar todos los sectores de la
estacion de servicio.

- Dada la orden, se evacuara la tienda y clientes que se encuentren en la playa
hacia el punto de encuentro, revisando las dependencias como bafios,
descansos verificando que todas las personas evacuen.

- Al arribo de los Bomberos se retirara todo el personal de Estacion de Servicio
hacia el punto de encuentro e informara las medidas adoptadas y las tareas
gue se estan realizando.

12 - Derrame/ incendio playa liquidos:

- El responsable de la carga al observar la situacion debe dar aviso al
Coordinador de emergencia y al resto del personal y se aplicara el plan de
emergencia.

- Suspender la carga, restringir el area de acceso colocando conos al ingreso
de laisla, empujar el vehiculo hasta el estacionamiento de la tienda.

- Proceder a la contencidon del derrame utilizando material absorbente.

- Un vendedor de playa debe estar preparado con un matafuego de 10kg para
actuar en caso de que sea necesario.

- Ante el inicio de un incendio en el vehiculo o sector, proceder al corte de
energia y aviso al servicio de Emergencia 911. Se aplica el Rol de Emergencia.

- Personal capacitado que se encuentra cerca al principio de incendio debera
atacar primariamente el fuego con los equipos extintores portatiles, existentes
para este tipo de situaciones dentro de las dependencias.

- Coordinador del Plan de Emergencia de acuerdo con la magnitud de la
emergencia determinara la necesidad de abandonar todos los sectores de la
Estacion de Servicios.

- Dada la orden, se evacuara la tienda y clientes que se encuentren en la playa
hacia el punto de encuentro, revisando las dependencias como bafios,
descanso verificando que todas las personas evacuen el establecimiento.

- Al arribo de los bomberos se retirara todo el personal del establecimiento
hacia el punto de encuentro e informara las medidas adoptadas y las tareas
gue se estan realizando, entregando el mando a los mismos.
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- Una vez controlada y finalizada la situacién de incendio el Coordinador de
Emergencia impartird las ordenes de reingreso a las dependencias del
establecimiento.

13 - Incendio tablero eléctrico:

- Detectado el principio de incendio, proceder a cortar la energia o en defecto
cortar la energia de toda la Estacion de Servicio mediante golpe de pufio de
corte general.

- Dar aviso al encargado y activar Rol de Emergencia.

- El Coordinador del Plan de emergencia acorde a la magnitud de la
emergencia determinara la necesidad de abandonar todos los sectores del
establecimiento.

- Actuar sobre el principio de incendio con matafuego de CO2.
- Se procede a realizar la evaluacion total de la Estacion de Servicio.

- Una vez controlada y finalizada la situacion de incendio el Coordinador de
Emergencia impartira las ordenes de reingreso a las dependencias del
establecimiento.

14 - Paquetes sospechosos:
Como enfrentar una amenaza de bomba o artefacto explosivo.

- Reconocer que las amenazas de bomba en el inmueble generalmente son
comunicadas via telefénica y en forma andénima.

- Al recibir una llamada de este tipo, comunicarse de inmediato con el Jefe de
Estacion o Responsable de Turno o a quien corresponda, para que este
determine el momento de la evacuacion.

- En todos los casos, debe llamar via telefonica al 911, para que el personal
especializado verifique la existencia de la supuesta bomba.

- Asegurar el area y verificar que no haya heridos.
- Revisar y verificar que no haya dafios estructurales en el inmueble.

- Revisar y verificar que no haya dafios en los sistemas sanitarios, de gas y
eléctricos.

Legislaciéon vigente:

- Ley N° 19.587 de Seguridad e Higiene. Decreto N° 351/79.

- Ley N° 24,557 de Riesgos de Trabajo. Decreto N° 170/96.
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- Decreto N° 1.338/96, Servicios de Medicina y de Higiene y Seguridad en el
Trabajo.

- Decreto de Secretaria de Energia 2407/83, normas de seguridad para el
suministro o expendio de combustible por surtidor.

- Resolucion SRT 84/12, Protocolo de lluminacion.
- Resolucion SRT 85/12, Protocolo de medicién de Ruidos.
- Resolucion SRT 886/15, Protocolo de Ergonomia.

- Resolucion SRT 900/15, Protocolo para la medicion del valor de puesta a
tierra.

Conclusiones:

De las verificaciones hechas en el establecimiento podemos llegar a las
conclusiones de que: en lineas generales cumple con los protocolos que se
indican segun la legislacion, tanto en frecuencia como en las mediciones
tomadas. En cuanto al protocolo de resolucion SRT 84/12 de medicion de
iluminacion, se observan mediciones que no cumplen con la legislacion en
sector de playa, donde se cuentan con farolas muy antiguas, también
mencionar que el establecimiento se encuentra en etapa de renovacion de
vainillas de techo interior junto a la iluminacién que posee, por lo cual lo
recomendable es que se realice la medicion nuevamente una vez terminada la
colocacion de las nuevas luminarias.

De la instancia de identificacion de riesgo se detectan dos riesgos los cuales se
consideran evitables por encontrarse dentro de parametros solicitados segun la
legislacion vigente. Los mismos son el ruido de maquinarias, si bien es un
peligro existente en la zona, el riesgo es minimo, debido a que se encuentra
por debajo de los valores que pueden afectar al personal, a esto se suma el
correcto uso de elementos de proteccién, aislacién del lugar, se puede definir
gue se encuentra controlado el riesgo con todas las acciones tomadas.

El personal del establecimiento cuenta con conocimiento adecuado a sus
actividades y deteccion de riesgos derivados de las mismas, también a la hora
de aplicar rol de emergencias en caso de contingencias, debido a que cuentan
con dos simulacros anuales en el establecimiento. Por los accidentes que tuvo
el establecimiento, los mismos fueron por falta de atenciébn o exceso de
confianza en las tareas, se han realizado capacitaciones para reforzar estas
acciones, los accidentes en si fueron por caidas al mismo nivel, tropezones por
bajar de un nivel a otro, con torcedura de pie. En cuanto a nivel organizacional
y al ser una ciudad turistica, el establecimiento requiere mucho ingresos de
personal eventual, el cual no tiene el mismo nivel de conocimiento que el
personal efectivo, dadas estas caracteristicas es muy necesario coordinar
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capacitaciones de seguridad antes de que comiencen a desempefar sus
tareas, para nivelar el conocimiento de la dotacion. También mencionar la
necesidad de tener alternativas o menor plazo de resolucion en cuanto a
problemas edilicios, el establecimiento no cuenta con servicio técnico de
surtidores y de mantenimiento en la ciudad, por lo que los mismos asisten
desde ciudades de Neuquén y Bariloche respectivamente, teniendo un plazo de
resolucion de problemas de 7 dias aproximados.

ANEXOS

Codificaciéon de Riesgos Laborales

Definicion

Cdédigo

del Riesgo

Caida de personas Caida a un plano inferior de sustentacion. Caidas desde
a distinto nivel. alturas (edificios, ventanas, maquinas, arboles, vehiculos,
010 ascensores). Caida en profundidades (puentes,
excavaciones, agujeros, etc.)
Caida que se produce en el mismo plano de

Caida de personas al suste_nta_cic’)n. Caidas en Iugarfes_de trénsito' 0 superficies de

S VL 020 traba_Jo (|nadecuada§ caracteristicas §uperf|C|aIes,
desniveles, calzado inadecuado). Caida sobre o contra
objetos (falta de orden y limpieza)

Caida de objetos por Caida de elementos por pérdida de estabilidad de la
desplome o estructura a la que pertenecen. Caida de objetos por
derrumbamiento 030 hundimiento, caida desde edificios, muros, ventanas,

escaleras, montones de mercancias, desprendimiento de
rocas, de tierra, etc.

Caida de objetos en
manipulacién Caida de objetos y materiales durante la ejecucion de

trabajos en operaciones de transporte por medios
040 manuales o con ayudas mecéanicas. Caida de materiales
sobre un trabajador, siempre que el accidentado sea la
misma persona a que se le haya caido el objeto que esta
manejado.
Caida de objetos diversos que no se estén manipulando

Caida de objetos y que se despren_den de su ubi(_:acic')n por razones \_/arias.
desprendidos 050 C_alda de herramler_1tas y materiales sol:_)re un trab_ajador

siempre que el accidentado no lo estuviese manejando.

Pisada sobre objetos/ Es la situacién que se produce por tropezar o pisar sobre
superficies irregulares objetos abandonados o irregularidades del suelo pero que

060 no originan caidas aunque si lesiones

Choque contra Encuentro violento de una persona o de una parte de su

objetos inmaviles Cuerpo con uno o varios objetos colocados de forma fija o
070 en situacién de reposo

Choque contra Golpe ocasionado por elementos méviles de las

objetos maviles 080 maquinas e instalaciones. No se incluyen atrapamientos.
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Situacion que puede producirse ante el contacto de
alguna parte del cuerpo de los trabajadores con objetos
cortantes, punzantes o abrasivos (no se incluyen los golpes

objetos/herramientas 030 por caida de objetos). Golpes
con un objeto o herramienta que es movido por una fuerza
diferente a la gravedad.
100 Circunstancia que se puede manifestar en lesiones
L producidas por piezas, fragmentos o pequefias particulas

Proyeccion de ) de material proyectadas por una maquina, herramienta o
fragmentos o particulas materia prima a conformar. Excluye los producidos por

fluidos biologicos.

Atrapamiento por o Situacién que se produce cuando un trabajador, o parte
entre objetos 110 de su cuerpo, es enganchada o aprisionada por

mecanismos de las maquinas o entre objetos, piezas o
materiales.

Atrapamiento por Es la situacién que se produce cuando un operario, o
vuelco de maquinas o parte de su cuerpo, es aprisionado contra las partes de las
vehiculos 120 maquinas o vehiculos que, debido a condiciones inseguras,

han perdido su estabilidad.

Sobreesfuerzos 130

Sobreesfuerzos por Manipulacion, transporte, elevacion, empuje o traccion de
manipulaciéon de cargas 131 cargas (carros, cajas, etc.) que pueda producir lesiones

Sobreesfuerzos por Manipulacion, transporte, elevacion, empuje o traccion de
movilizacion de 132 personas con movilidad reducida pueda producir lesiones
personas con movilidad
reducida

133 Posturas inadecuadas o movimientos repetitivos o
vibraciones mecéanicas que puedan producir lesiones

Sobreesfuerzos por musculo-esqueléticas agudas o cronicas. Excluye las
otras causas lesiones producidas por manipulacién de cargas incluida en

otros apartados.

Exposicion a 140 Permanencia en un ambiente con calor o frio excesivo.
temperaturas extremas

Contactos térmicos 150

Contactos térmicos 151 Accion y efecto de tocar superficies o productos
por calor calientes.

Contactos térmicos o
por frio 152 Accion y efecto de tocar superficies o productos frios.

Contactos eléctricos 160

Contactos eléctricos 161
directos

Contactos eléctricos Es todo contacto directo de las personas con partes
directos baja tension 161,1 activas en tension (trabajando con tensiones < 1000 volts)
(<1000 volts)

Contactos eléctricos Es todo contacto directo de las personas con partes
directos alta tension 161,2 activas en tension (trabajando con tensiones > 1000 volts)
(>1000 volts)

Contactos eléctricos
indirectos 162

Contactos eléctricos Es todo contacto de las personas con masas puestas
indirectos baja tensidn 162,1 accidentalmente en tension (trabajando con tensiones <

(<1000 volts)

1000 volts)
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Es todo contacto de las personas con masas puestas

indirectos alta tension 162,2 accidentalmente en tension (trabajando con tensiones >
(>1000 volts) 1000 volts)
Exposicién a
sustancias nocivas o 170
toxicas
Inhalacién o ingestion Efectos agudos producidos por exposicion ambiental
accidental de accidental o por ingestion de sustancias o productos como
sustancias nocivas lesiones neuroldgicas, respiratorias (asma, hiperreactividad
1 bronquial, etc.), etc. Incluye las asfixias y ahogamientos.
Otras formas de Otros tipos de exposicién no incluidas en el apartado
exposicion accidental 172 anterior.
Contacto con
sustancias causticas 180
y/o corrosivas
Contacto con 181 Accion y efecto de tocar sustancias o productos que
sustancias (nocivas) puedan producir dermatitis: por abrasién quimica o fisica
que puedan producir (uso frecuente de jabones o detergentes) o de tipo alérgico.
dermatitis
Contacto con Accion y efecto de tocar sustancias o productos que
sustancias (nocivas) puedan producir lesiones externas en la piel distintas a la
que puedan producir dermatitis.
: . 182
otro tipo de lesiones
externas distintas ala
dermatitis
Exposicion a 190 Altas dosis, entendiendo dicha exposicién como
Radiaciones accidente.
Explosiones 200
Explosiones Liberacion brusca de gran cantidad de energia que
guimicas: Gases y produce un incremento violento y rapido de la presién, con
vapores (201.1) y Polvo desprendimiento de calor, luz y gases, teniendo su origen
combustible (201.2) 201 en transformaciones quimicas.
Liberacién brusca de gran cantidad de energia que
produce un incremento violento y rapido de la presién, con
. . desprendimiento de calor, luz y gases, teniendo su origen
Explosiones fisicas 202 en transformaciones fisicas.
Incendios 210
Es el conjunto de condiciones (materiales combustibles,
Factores de inicio 211 comburente y fuentes de ignicién), cuya conjuncién en un
momento determinado puede dar lugar a un incendio.
Propagacion 212 Condiciones que favorecen el aumento y la extension del
incendio
Medios de luchay Insuficiencia de medios materiales con los que es posible
sefializacion atacar un incendio hasta su completa extincién o problemas
213 | con la llegada de ayuda exterior.
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Insuficiencia en la salida ordenada de todo el personal
del centro y problemas en la concentracién en un punto
Evacuacion 214 | predeterminado considerado como seguro.
Accidentes causados 220
por seres vivos
Accidentes causados 291 Son los producidos a las personas por la accién de otras
por personas personas como agresiones, patadas y mordiscos.
Accidentes causados 292 Son los producidos a las personas por la accién de
por animales animales como arafiazos, patadas y mordiscos.
Atropellos o golpes Son los producidos por vehiculos en movimiento,
con vehiculos 230 | empleados en las distintas fases de los procesos realizados
por la empresa.
. Los ocurridos dentro del horario laboral,
Accidentes de ; i 4 ; g
Ml 240 | independientemente de que esté relacionado con el trabajo
transito habitual o no.
Son aquellos riesgos de accidente que a juicio del
Otros riesgos 250 | evaluador, no han sido descritos en ninguno de los items
anteriores.

Investigacion de accidentes - Listado de factores causales - Codigos.

TIPO DE CONTACTO

TC 1 |Golpeado contra (corriendo hacia o tropezado con)

TC 2 | Golpeado por (Objeto en movimiento)

TC 3 Caida a distinto nivel

TC 4 |Caida al mismo nivel (Resbalar y caer, volcarse)

TC5 |Corte con (Puntos filosos o cortantes)

TC 6 |Atrapado en (Agarrado, colgado)

TC 7 | Atrapado entre o debajo (Aplastado o amputado)

Contacto con (Electricidad, calor, frio, radiacion, substancias causticas, toxicas,
TC 8 |biolégicas, ruido)

TC9 Sobreesfuerzo, sobretension, sobrecarga, ergonomia

TC 10 |Falla del equipo
TC 11 |Ingestién / Inhalacién / Absorcién
TC 12 | Explosién / Incendio
TC 13 | Sobrepresion
Liberacién no planificada / no deseada de Energia (o Uso excesivo de
TC 14 |recursos)
TC 15 |Derrame / Emision / Descarga al ambiente Contenida
TC 16 |Derrame / Emision / Descarga al ambiente No Contenida
TC 17 |Derrame / Emision / Descarga al ambiente Controlada
TC 18 |Derrame / Emision / Descarga al ambiente No Controlada
TC 19 | Afectacion al Medio Ambiente no incluida en los puntos anteriores
TC 20 | Generacion excesiva de residuos
TC 21 |Robo / Asalto / Vandalismo / Fraude / Hurto / Chantaje
TC 22 | Secuestro / ilegalmente detenido
TC 23 | Incumplimiento de regulacion / contrato / licencia
TC 24 |Reclamos del publico / Exposicion Mediatica
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TC 25 |Calidad: Producto

TC 26 |Calidad: Servicio

TC 27 | Calidad: Procesos

TC 28 | Calidad: Proveedores

CAUSAS INMEDIATAS

ACTOS Y PRACTICAS DEBAJO DEL ESTANDAR
Cli Accionar/Manejar equipo sin habilitacion correspondiente
Cl2 Usar equipos sin autorizacion
Cl3 No advertir / intervenir
Cl4 Error en colocacion de bloqueo / aislamiento de equipos
Cl5 Inhabilitar dispositivos de seguridad
Cl6 Inhabilitar dispositivos de control
Cl7 Usar herramienta inadecuada para la tarea
Cl8 Operar a velocidad inadecuada
Cl9 Usar equipo defectuoso/inadecuado
Cl 10 |Usar inapropiadamente equipo/herramientas
Cl11 |Usar EPP incorrectamente
Cl 12 |Usar EPP inadecuado para el riesgo
Cl 13 |Nousar EPP
Cl 14 |Cargar de forma inadecuada instalaciones/equipos
Cl 15 |Manipular cargas de forma inadecuada
Cl16 |Levantar de forma inadecuada
Cl 17 |Posicionar el cuerpo de forma inadecuada para la tarea
Cl 18 | Realizar mantenimiento sobre equipo en funcionamiento
Cl19 |Realizar bromas
Cl 20 | Estar bajo influencia de alcohol
Cl 21 |Estar bajo influencia de drogas no permitidas
Estar bajo influencia de medicacion justificada (recetada o prescripta, por
Cl 22 | médico)
Cl1 23 | Incumplir politica/procedimiento/instructivo
Cl 24 |Fallar en la identificacion de peligros y analisis de riesgos
Cl1 25 |Incumplir recomendaciones de analisis de riesgo
Cl 26 | Fallar en verificacion/monitoreo/observacién/analisis
Cl 27 | Fallar al reaccionar/intentar corregir
Cl 28 | Fallar al comunicar/coordinar
Cl 29 |Llenar/completar/archivar/mantener registros de forma inadecuada
Cl1 30 |Operar equipo fuera de especificaciones
Cl 31 | Usar materia prima/insumos inadecuados
Cl 32 | Disefnar inadecuadamente producto / servicio
Cl 33 | Tratar de forma inadecuada al cliente/proveedor
Cl 34 | Asesorar de forma inadecuada/inoportuna

CONDICIONES DEBAJO DEL ESTANDAR

Cl 35 |Protecciones o barreras inadecuadas

Cl 36 | Sistema de aviso/advertencia inadecuado
Cl 37 | Falta de disponibilidad de equipo/instalacion
Cl 38 | Recursos materiales insuficientes

Cl 39 |Infraestructura inadecuada

167




Universidad FASTA LIC. EN HIGIENE Y

Facultad de INGENIERIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO
Cl 40 | Abastecimiento de materia prima/insumos/servicios fuera de término
Cl41 | EPP inadecuado o defectuoso

Cl 42 | Herramienta, equipo, material o software defectuoso

Cl 43 |Falla de equipo/herramienta

Cl 44 | Congestion/Multiplicidad de tareas

Cl 45 | Area restringida o area de trabajo limitada

Cl 46 | Condiciones del entorno incompatibles con las tareas

Cl 47 | Peligro de explosién o incendio

Cl1 48 | Desorden, limpieza deficiente

Cl49 | Exposicion al ruido por fuera de los limites permitidos

CI50 |Exposicion a vibraciones por fuera de los limites permitidos
CI51 |Exposicion a radiaciéon por fuera de los limites permitidos

ClI 52 | Exposicién a temperaturas extremas

CI 53 |lluminacion inadecuada / insuficiente

ClI 54 |Ventilacion inadecuada

CI 55 |Presencia de sustancias peligrosas

CI56 |Instrucciones documentadas de forma inadecuada o inexistente
CI 57 | Datos/Informacién inadecuados o no actualizados

CI 58 |Inadecuada planificacion del trabajo/tarea

CI59 |Inadecuada preparacion del trabajo/tarea

Cl1 60 |Inadecuado preparacion del entorno de trabajo

Cl 61 |Inadecuadas condiciones de la locacion del pozo

Cl 62 |Inadecuadas dimensiones de la locacion del pozo

Cl1 63 |Inadecuado acondicionamiento del terreno (compactacion, etc)
Cl 64 |Inadecuado apoyo/asistencia

Cl 65 |Inadecuada infraestructura/proceso de comunicaciéon

Cl 66 |Inadecuadas condiciones de la ruta

Cl 67 | Condiciones climaticas adversas

CAUSAS BASICAS

FACTORES PERSONALES

CAPACIDAD FISICA / FISIOLOGICA INADECUADA (debe ser validado por

CB 1 |Médico Laboral)

CB1.1 Altura, peso, talla , fuerza, alcance, etc. inapropiados

CB1.2 Movimiento corporal limitado

CB 1.3 Capacidad limitada para sostener posiciones corporales

CB14 Sensibilidad a sustancias o alergias

CB15 Sensibilidad a extremos sensoriales (temperatura, sonido, etc)

CB1.6 Deficiencia visual

CB17 Deficiencia auditiva

CB138 Otras deficiencias (tacto, gusto, olfato, equilibrio)

CB1.9 Incapacidad respiratoria

CB 1.10 |Otras incapacidades fisicas permanentes

CB 1.11 |Incapacidades temporales

CAPACIDAD MENTAL / PSICOLOGICA INADECUADA (debe ser validado
CB 2 |por Médico Laboral)

CB21 Temores y fobias

CB2.2 Disturbios emocionales
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CB 2.3 Enfermedad mental

CB24 Nivel de inteligencia

CB 25 Incapacidad para comprender

CB 2.6 Mala coordinacion

CB 2.7 Reaccion lenta

CB 2.8 Poca aptitud mecanica

CB29 Poca aptitud de aprendizaje

CB 2.10 |Falla de memoria

TENSION(stress)FISICA O FISIOLOGICA (debe ser validado por Médico
CB 3 |Laboral)

CB3.1 Lesion o enfermedad preexistente

CB 3.2 Fatiga por carga o duracion de la tarea

CB 3.3 Fatiga por falta de descanso

CB34 Fatiga por sobrecarga sensitiva

CB 35 Exposicion a riesgos de salud

CB 3.6 Exposicidn a temperaturas extremas

CB 3.7 Insuficiencia de oxigeno

CB 3.8 Variacion de presion atmosférica

CB 3.9 Movimiento restringido

CB 3.10 |Insuficiencia de azlcar en sangre

CB 3.11 | Alcohol

CB 3.12 |Drogas

TENSION(stress)MENTAL O PSICOLOGICA (debe ser validado por Médico
CB 4 |Laboral)

CB4.1 Sobrecarga emocional

CB4.2 Fatiga por carga o velocidad de tarea mental

CB 4.3 Demanda extrema de opinién/decision

CB4.4 Rutina, monotonia de trabajos no importantes

CB 4.5 Demanda extrema de concentracién o percepcion

CB 4.6 Actividades “sin sentido” o “degradantes”

CB 4.7 Direcciones y demandas confusas

CB 4.8 Peticiones conflictivas

CB 4.9 Preocupacién por problemas externos al trabajo

CB 4.10 | Frustracion

CB 4.11 | Enfermedad mental

CB5 |FALTA DE CONOCIMIENTO

CB5.1 Capacitacion inicial inadecuado

CB5.2 Capacitacion desactualizada

CB5.3 Falta de experiencia en la tarea

CB54 Orientacién deficiente para realizar la tarea

CB5.5 Directivas mal entendidas

CB 5.6 Pérdida de atencion situacional

CB5.7 Profesién/oficio inadecuado para la tarea

CB6 |FALTA DE HABILIDAD

CB6.1 Entrenamiento inicial deficiente

CB6.2 Préactica/re-entrenamiento insuficiente

CB 6.3 Ejecucion poco frecuente
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CB6.4

LIC. EN HIGIENE Y

Falta de preparacion/asesoramiento

CB 6.5 Revision inadecuada de instrucciones
CB 6.6 Resolucién/reaccién ante situacion imprevista
CB7 |MOTIVACION INADECUADA
Comportamiento inadecuado o deficiente resulta premiado o
CB7.1 tolerado
CB7.2 Comportamiento adecuado es castigado o despreciado
CB7.3 Falta de incentivos hacia comportamiento seguro
CB7.4 Frustracion excesiva
CB75 Comportamiento agresivo
CB7.6 Intento inapropiado para ahorrar esfuerzo o tiempo
CB7.7 intento inapropiado de evitar la incomodidad
CB7.8 Intento inapropiado de captar la atencién
CB7.9 Disciplina inadecuada
CB 7.10 |Presion inapropiada de los compafieros/supervision/jefatura
CB 7.11 |Ejemplo inapropiado de supervision
CB 7.12 |Inequidad en retribucién
CB 7.13 | Retroalimentacion deficiente del desempefio
CB 7.14 | Refuerzo deficiente del comportamiento seguro

FACTORES DE TRABAJO

CB 8 |LIDERAZGO Y/O SUPERVISION INADECUADA
CB8.1 Relaciones jerarquicas poco claras o conflictivas
CB 8.2 Asignacion de responsabilidad poco claras o conflictivas
CB 8.3 Delegacion insuficiente o inadecuada
Bajada/despliegue inadecuado de politicas, procedimientos,
CB 8.4 practicas o pautas de accién
CB 8.5 Dar objetivos, metas, normas contradictorias
CB 8.6 Inadecuada programacion o planificacion del trabajo
CB 8.7 Inadecuado manejo del equipo de trabajo (team building)
CB 8.8 Inadecuada planificacién de largo plazo
CB 8.9 Instruccion/orientacién y/o preparacion deficiente
Documentos de referencia, instrucciones y publicaciones de
CB 8.10 |asesoramiento inadecuados a disposicién
CB 8.11 |Identificacion y evaluacién deficiente de peligros y riesgos
CB 8.12 | Conocimiento inadecuado del trabajo de supervision
CB 8.13 | Asignacién inadecuada del trabajador a las exigencias de la tarea
CB 8.14 | Medicién y evaluacién deficiente del desempefio
CB 8.15 | Retroalimentacion deficiente o incorrecta del desempefio
CB 8.16 | Deficiente motivacion del personal
CB 9 |INGENIERIA/MANUFACTURA INADECUADA
CB9.1 Guias/estandares/procedimientos de disefio inadecuados
CB9.2 Estandares y especificaciones y/o criterio de disefio deficientes
CB 9.3 Desarrollo inadecuado del disefio
CB94 Inadecuada revision del disefio
CB 9.5 Inadecuado procesamiento o informacién de orden de pedido
CB 9.6 Componentes o partes inadecuados
CB 9.7 Componentes o partes inadecuadamente fabricados/maquinados
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Documentacién de manufactura inadecuada (lista de
CB 9.8 partes/ensambles/instrucciones/planos)

CB 9.9 Ensamble/construccién defectuoso

CB 9.10 | Ensamble/construccion no conforme con especificacion

CB 9.11 | Manuales/instrucciones inexistentes

Manuales/instrucciones inadecuados (incompletos, idioma, sin
CB 9.12 |instrucciones de CMASS, etc)

Procesos de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
CB 9.13 |inexistentes

Procesos de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
CB 9.14 |deficientes

CB 9.15 | Consideracion deficiente de factores ergonémicos/humanos

CB 9.16 | Control inadecuado de la construccién

CB 9.17 | Evaluacién inadecuada de condiciones operacionales

CB 9.18 | Monitoreo u operacion inicial inadecuada

CB 9.19 |Gesti6n inadecuada del cambio

CB 10 |ADQUISICIONES INADECUADAS

CB 10.1 | Especificaciones deficientes de ordenes y pedidos

CB 10.2 | Seleccién inadecuada de material/equipo

CB 10.3 | Investigacién inadecuada de material/equipo a adquirir

CB 10.4 | Especificaciones inadecuadas a vendedores

CB 10.5 |Inspeccién de recepcion deficiente

CB 10.6 | Comunicacion inadecuada de informacion de CMASS

CB 10.7 | Almacenamiento inadecuado de materiales

CB 10.8 | Identificacién deficiente de materiales peligrosos

CB 11 |CONTRATACIONES INADECUADAS

CB 11.1 |Inadecuada identificacion de necesidades

CB 11.2 |Inadecuada precalificacion de contratista

CB 11.3 |Inadecuada selecciéon de contratista

CB 11.4 | Definicion del Contratista de forma apresurada

CB 11.5 | Contrato deficiente

CB 11.6 |Incumplimiento de clausulas de contrato

CB 11.7 | Deficiente reunién de pre-arrangue con contratista

CB 11.8 | Deficientes reuniones periédicas con contratista

CB 11.9 | Deficiencias en protocolos especiales definidos para obra/servicio

CB 11.10 |Inadecuado seguimiento de desempefio del contratista

CB 11.11 | Deficiente reunion de cierre de servicio con contratista

CB 11.12 | Comunicacioén inadecuada de informacion de CMASS

CB 12 | MANTENIMIENTO INADECUADO

Inadecuada gestion de Mantenimiento Preventivo:

CB 12.1 |1- Evaluacion de necesidades

CB 12.2 | 2- Lubricacion y servicio

CB 12.3 | 3- Ajuste/ensamblaje

CB12.4 |4-Limpieza

CB 12.5 |5-Programacion de actividades

CB 12.6 | 6-No disponibilidad/entrega de equipo

CB 12.7 |7-Inspecciones/evaluaciones de vibraciones/temp/etc
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Inadecuada gestion de Mantenimiento Correctivo por:

CB 12.8 |1- Comunicacion de necesidades

CB 12.9 |2- Planeamiento del trabajo

CB 12.10 | 3- Diagnéstico de falla

CB 12.11 | 4- Sustitucion de partes por otra no adecuada

CB 12.12 |5- Programacién de actividades

CB 12.13 | 6- Calidad de reparaciones

CB 12.14 | 7- Reparacion no autorizada

CB 12.15 | 8- Partes/repuestos

CB 13 |HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INADECUADOS

CB 13.1 | Evaluacion deficiente de necesidades

CB 13.2 | Consideracién inadecuada de factores humanos/ergonémicos

CB 13.3 | Estandares o especificaciones inadecuados

CB 13.4 | Disponibilidad inadecuada

CB 13.5 | Ajuste/reparacibn/mantenimiento inadecuados

CB 13.6 | Salvamento y reclamacion inadecuados

CB 13.7 |Inadecuado remocién y/o reemplazo de elementos deficientes

CB 14 | NORMAS/PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO INADECUADOS

CB 14.1 |Desarrollo inadecuado de normas/procedimientos/instructivos

Comunicacion inadecuada de estandares/procedimientos/instructivos para:

CB 14.2 |1- Publicaciones

CB 14.3 | 2- Distribucion

CB 14.4 |3- Traduccion a idiomas apropiados

CB 14.5 |4- Entrenamiento

CB 14.6 | 5- Refuerzo con simbolos, cddigos, colores, ayudas de trabajo

CB 14.7 |6- Carteleria y sefalizacion

CB 14.8 |Reuvision inadecuada de estandares/procedimientos/instructivos

Monitoreo inadecuado del cumplimiento de
CB 14.9 |estandares/procedimientos/instructivos

CB 14.10 | Identificacién de peligros y evaluacion de riesgos inexistentes

CB 14.11 | Identificacién de peligros y evaluacion de riesgos deficientes

Estandares/procedimientos/instructivos inadecuados para
CB 14.12 | cumplimiento de especificaciones del producto

CB 15 |USO O DESGASTE EXCESIVO

CB 15.1 | Planificacion inadecuada de uso

CB 15.2 | Extension inadecuada de la vida util

CB 15.3 |Inspeccién y/o control deficiente

CB 15.4 | Carga o proporcion de uso deficiente

CB 15.5 | Mantenimiento deficiente

CB 15.6 | Uso por personas no calificadas/entrenadas

CB 15.7 | Uso para propésitos indebidos

CB 15.8 |Inadecuada sefalizacion para identificacion de vida util

CB 15.9 |Inadecuada validacion de elementos con necesidad de certificacion

CB 15.10 | Insuficiente asignacion de recursos

CB 16 |ABUSO O MAL USO

Conducta inapropiada no permitida:

CB 16.1 \ 1- Intencional
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CB 16.2 ‘ 2- No intencional

Conducta inapropiada permitida:

CB 16.3 |1- Intencional

CB 16.4 |2- No intencional

CB 17 |COMUNICACIONES INADECUADAS

CB 17.1 | Comunicacion inadecuada entre organizaciones

CB 17.2 | Comunicacion inadecuada entre equipos de trabajo

CB 17.3 | Comunicacion horizontal inadecuada entre pares

CB 17.4 | Comunicacion vertical inadecuada entre supervisor y supervisado

CB 17.5 |Métodos de comunicacion inadecuados

CB 17.6 | No disponibilidad de método de comunicacion

CB 17.7 |Instrucciones incorrectas

CB 17.8 | Comunicacion inadecuada en cambio de turno

CB 17.9 | Comunicacion inadecuada de datos, normas o guias de CMASSS

CB 17.10 | Terminologia utilizada, fuera de uso

CB 17.11 | Mensajes demasiado largos

CB 17.12 | Mensajes demasiado cortos

CB 17.13 | Interferencia/falla en los elementos de comunicacion

CB 17.14 | Mal uso de frecuencias/elementos de comunicacion

CB 18 |INADECUADA LOGISTICA / ENTREGA

CB 18.1 | Embalaje inadecuado

CB 18.2 | Documentacion inadecuada

CB 18.3 | Programacion inadecuada del trasporte

CB 18.4 |transporte inadecuado (modo de transporte, disponibilidad, vehiculo)

CB 18.5 | Almacenamiento/depoésito inadecuado

CB 18.6 |Inadecuada manipulacién

CB 19 |FALLAS DE COMERCIALIZACION Y VENTAS

CB 19.1 |Inadecuado entendimiento de las necesidades de mercado

CB 19.2 |Inadecuado desarrollo de las relaciones con clientes

CB 19.3 |Inadecuado monitoreo de satisfaccion de los clientes

CB 19.4 |Inadecuado conocimiento de la competencia

CB 19.5 |Inadecuada comunicacion de capacidad/tecnologias

CB 19.6 |Inadecuada respuesta a solicitudes/quejas/fallas

Inadecuada comprension/apreciacion de las capacidades
CB 19.7 |operacionales

CB 19.8 | Sobreventa/sobrepromesa
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Modelo check motos
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2 REVISION EXISTENCIA CHALECO norosEe[ A MEC. CAMEIC| B| BEN] |
3 REVISION CASCO Y ANTIFARRAS (Fars Cross) MOFOSEE[__ [&] MEC. CAMEID B] EBIEN] |
5 REVISION LUCES EXTERIORES NoFosEE[  [A] MEC. CAMEBIC] &] BEN] |
5 REVISION ESFEJOS RETROVISOR NoFosEe[ (A MEC. CAMEID] B] BEN] |
| REV. MODIFICACION DELLA MOTO moDificaDo[___ [A| BEN |
7 REV. FERDIDAS DE FLUIDOS GEMERAL C/PERDICA| B| BEN| |
5 REVISION DE LA HORQUILLA oFERDIDA[__ [A]  MEC. REFARAR] B] BEN] |
3 REVISION AMORTIGUADORES TRASERDS oFERDIDA[ [A]  MEC. REFARAR] B] BEN] |
10} REVISION DE LOS MANDOS MEC. REFARAR A CALIBRAR] Bl 8EN] |
11) REVISION CADENA CALIBRAR A NEC. CAMBIO| Bl =EN| |
12) REVISION DE EL PIION ¥ COROMA, MEC. CAMBID| B] BEN] |
13) REVISION LIQ. DE FRENDS C/FERDIDA A MECESITA[ B] BEN
MEC. CAMEBID A RELLEMAR MO FOSEE|
14) REVISION FASTILLAS DE FRENOS NEC. CAMBIO)| |&| BIEN| |
O FATINES DE FRENCS
15} REVISION FLEXIBLES DE FRENOS MEC.CamEio[__ A C/PERDIDA] A]  BEN]
NMOPOSEE[ |
16} REVISION DISCOS DE FRENOS MEC. CAMEID| B] BEN |
17} REVISION DE LLANTAS MEC. CAMEID| B] BEHN] |
18) REVISION NEUMATICOS D-T NEC. CAMEBID| | & BIEN| |

13) PRESIGN NEUMATICOS D-T DELANTERD TRASERD
20) DIBLUO NEUMATICOS D- T (MM) DELANTERD I:l TRASERD |:|
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Modelo Rol de Emergencia

LIC. EN HIGIENE Y

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

OPERADORA DE ESTACIONES DE SERVICIOS S.A.

ROL DE EMERGENCIA EESS

COORDINADOR DE AUTOPROTECCION.

Accion: Da inicio a la atencion de la Emergencia.

SUPLENTES COORDINADOR DE AUTOPROTECCION: RRTT/REFERENTE

TURNO 1

TURNO 2

TURNO 3

EQUIPO DE PRIMERA
INTERVENCION.

LIDER DE COMUNICACION Y
ALARMA.

LiDER DE EVACUACION.,

Accion: Corta los suministros de
energia y otros equipos adicionales.
Uso de exintores, hasta la evacuacion
de todas las personas o la extincién

Accion: Da aviso a los sistemas de
Emergencia y demas comunicaciones
segun procedimientos.

Accion: Evacua a las personas e
indica el Punto de Reunion. Realiza el
conteo de las personas.

del fuego.
NOMBRE Y APELLIDO NOMBRE Y APELLIDO NOMBRE Y APELLIDO
o
=
[
3
=
&
o
&
=1
=
L ]
o
=
[
3
=

REFERENCIAS:

Jlﬁ Estacion de servicios

v

[ ] Punto de reunidn

AR

- = =P Recomido

Calle

Calle

s
Calle
Calle
T
| —

FIRMA Y SELLO:

FECHA:

175



Universidad FASTA LIC. EN HIGIENE Y
Facultad de INGENIERIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Certificado de calibracién Luxémetro utilizado.

CERTIFICADO DE CALIBRACION N°: 21N0869 - Fecha de Calibracion: 25/02/2022
Fecha de Emision: 25/02/2022 - Calibrado en : Neuguén - Calibrado por : Darlo Covello

1de3

INFORMACION DEL INSTRUMENTO:
Tipo de Instrumento: Luxdmetro

Marca: TES

Modeio: 1330A

Nro. Serie: 170806861

INFORMACION DEL SOLICITANTE:

Razdn Social: Mabres Adrian Rodrigo - Cadigo: 317

Domidilio: Fernando Biorkman 631 - Junin de los Andes - Neuquen
Nro, Interno: 26494

Ing. PAIRO DOLEER
AL N
L& o)
“Prohiblda s reproducelon Total o Parcial del pr te Inf Lk sin fema y sello ne serd valide.”
EN CABA EN NEDOUEN EN ROSAID
Oficings Comerciakes Scidsde Desconoso 626 SrluslsesPsc SO s
Fedenco Latrese SO 20 97 CASA Pos o Rosaric - Sance Fe
Laborstono de Calibirecidn y Envegas Tetétan Tedtono 10345 3274104
Falgs 1367~ Pra Ba A' Mowit (X csar ofbadese comar

Tablas de codificacion, estadisticas de accidentes.
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TABLAS DE CODIFICACION - ACCIDENTES DE TRABAJO / ENFERMEDADES PROFESIONALES (Resolucidn 16001 - 1604/07)
ENFERMEDADES PROFESIONALES: TABLA DE AGENTES CAUSANTES DE ENFERMEDADES PROFESIONALES (DISPOSICION CPYC 05/05)

LIC. EN HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

TABLA DE PROVINCIAS AFIP
CODIGO | NOMBRE DE PROVINGA CODIGO | NOMBRE DE PROVINCIA CODIGO | DESCRIPCION CODIGO | DESCRIPCION CODIGO| DESCRIPCAON
w0 CAPITAL FEDERAL 3 SANTIAGO DEL ESTERD 10912 | MADUIKARIAS PARA LA ELABORACION DE FASTA DE MADERA, FAFEL'Y CARTON 30300 | CILINDROS DEGAS 31502 | CANALIZACIONES, TUBERIAS FLENIBLES, VALVUILAS, JUNTAS
n BUENDS AIRES " TUCUMAN 10913 | MADUIKARIAS UTILIZADAS EN LA IMFRESION D ENCUADERNACION 30400 | EQUIPOS PARA BUCEQ ¥ SUS ACCESORIOS 31503 | EQUIRDS DE VENTILACION
n CATAMARCE 1% CHACD 10914 | MADUIKARIAS PARA LA EDICION ¥ GRABACION DE FRODUCTOS DE PAFELERIA 30500 | CUBAS ELECTROLITICAS 31504 | TRANSPORTADORES MECANICOS
B CORDOBA 7 CHUBUT 10915 | MADUIKARIAS PARA LA ACTIVIDAD PETROLERA 30600 | CABINAS 31505 | CINTAS TRANSPORTADORAS
™ CORRIENTES it FORMOSA 10916 | MADUIKARIAS PARA ELTRABAID DE METALES 30700 | ELEMENTOSDE CAZA 31505 | CHIMANGOS
% ENTRERIDS i MISIONES 10917 | MADUIKARLAS PARA LA INDUSTRIA QUIMICA 30800 | CAMARAS (INCLUYE CAMARAS FRIGORIFICAS) 31507 | DESAGOES Y REIILLAS
1 Tunry n NEUQUEN 109g PARA LA INDUSTRIA ) 30810 (OTROS APARATOS 0 ACCESORIOS WO INCLUIDOS BAJD ESTE EPIGRAFE 31508 OTROS DISPOSITIVOS DF DISTRIEUCION D MATERIA MO
o7 MENDOZA n LA PAMPA 10919 | MAGUINARIAS PARA LA CONSTRUCCIN Y ACTIVIDADES VIALES 30900 | MEDIOS MATERIALES PARA EL ALMACENAMIENTO INCLUIDOS BAJD ESTE EPIGRAEE
] LA RKIIA pe) Rl0 NEGRD 10020 | MAQUINARIAS PARA LA PRODUCCION DE ELECTRICIDAD, GAS ¥ AGUA 30001 SIS 4 MATERIALES, SUSTANCIAS Y RADIACIONES
" SALTA B SANTA CRUZ 10921 | MADUIKARIAS PARA LA ELABORACKIN DE PRODUCTOS PLASTICDS 30902 | TOLVAS 40100 | EXPLOSIVOS O INFLAMABLES .
10 SAN JUAN b TIERRA DEL FUEGD 1922 MAQUINARIAS PARA TRABAJDS DE LIMPIEZA ¥ MANTENIMIENTO 30903 (CONTENEDORES 40200 | POLVOS, GASES, LIQUIDOS Y PRODUCTOS QUIMICOS,
n SAN LU 99 EXTERIOR DEL FALS 10923 PARA LA INDUSTRIA 30904 DEPOSITOS A EXCEPCION DE LOS EXPLOSIVOS
12 SANTA FE 10930 | OTRAS MAUINARIAS ND LISTADAS BAJD ESTE EPIGRAFE 30905 | BODEGAS (INCLUYENDO BODEGAS DE BARCOS) 4001 | PoWOs
2 MEDIOS DE TRANSPORTE Y DE MANTENIMIENTO 30906 | ESTANTERIAS 40202 | GASES, VAPORES, HUMOS, NIEBLAS
20100 | APARATOS DE IZAR 30007 ESTIBAS ¥ PALLETS 40w | Lguioos
TABLA DETIPO DE DOCUMENTO 20 GRUAS 30008 | TAMQUES PARA LIGUIDGS ¥ GASES 204 | PRODUCTOS QUIMICDS
s 20102 | ASCENSORES, MONTACARGAS 30009 | TAMBORES 40205 | FRAGMENTOSVOLANTES
CODIGO | TIPO DE DOCUMENTO COMGO | TIPO DE DOCUMENT] 0113 | CABRESTANTES 30910 | BIDONES 40210 | OTROS MATERIALES Y SUSTANCIAS NO INCLUIDOS BAJD ESTE EPIGRAFE
] CEDULA POLICIA FEDERAL % DOCUMENTD UNICD 4 | PoLEAS 30911 | BOLSAS, CAIAS, FRASCOS 40300 | RADIACIONES
a9 LIBRETA CIVICA w FASAPORTE 0105 | APAREIDS 30912 BALDES, RECIPIENTES 40301 | RADIACIONES IONIZAKTES
0 LIBRETA ENROLAMIENTD ” TRQ 20106 | AUTDELEVADORES 30920 | (OTROS MEDIOS MATERIALES PARA EL ALMACENAMIENTD NO INCLUIDOS BAJO ESTE EPISRAFE 40302 | RADIACIONES DE OTROTIPO
20007 | PLATAFDRMA DE ELEVACION 31000 | HORNOS, FOGONES, ESTUFAS AMBIENTE DELTRABAJO
20110 | OTROS APARATOS DE [ZAR NO INCLUIDOS PREVIAMENTE 31001 | ALTOS HORNOS 50100 | EMEL EXTERIOR
TABLA DE AGENTES MATERIALES ASOCIADOS 20200 | MEDIOS DE TRANSPORTE POR VIA FERREA 31002 HORNOS DE REFINERIA SON01 | CONDICIONES CLIMATICAS
00160 DESCRIPCION 20001 | FERROCARRILES INTERURBANOS 3003 | ESTURAS S0102 | SUPERFICIES DETRANSITO Y DETRABAXD
- 20002 | SUBTERRANEDS 3004 | FOGONES SO | AGUA
1 MAQUINAS 20003 | EQUIPDS DE TRANSPORTE POR VIA FERREA UTILIZADOS EN LAS MINAS, LAS 31005 | CRISOLES 50104 | EXCAVACIONES, ZAKAS Y FOZOS
10001 | MOTORES TERMICOS GALERIAS, 0 LAS CANTERAS 31006 | CALDERAS 0105 | CONDICIONES TERMOHIGROMETRICAS EXTREMAS
10200 | MOTORES DE EXPLOSION Y DE COMEUSTION INTERNA 2004 | EQUIPOS DE TRANSPORTE POR VIA FERREA UTILIZADQS EN ESTABLECIMIENTOS 31010 | (OTROS HORNOS, FOGONES Y ESTUFAS KO INCLUIDOS BAJD ESTE EFIGRAFE 50105 | COMDICION HIPER O HIPOBARICA
10300 | MOTORES ELECTRICOS INDUSTRIALES, O MUELLES 31100 | PLANTAS REFRIGERADORAS (INCLUYE MEDIOS DE sOI7 | AUIDD
10400 | COMPRESORES Y VENTILADORES 20210 OTROS MEDIDS DF TRANSPORTE POR VIA FERREA NO LISTADOS BAJD ESTE REFRIGERACIGN) S0 FUEGD
10500 | TRANSFORMADORES ELECTRICDS EFIGRAFE 31101 | PLANTAS DE REFRIGERACION S0109 | HUMD
10600 | OTROS MOTORES ND ESPECIFICADOS BAJD ESTE EFIGRAFE 20300 | MEDIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE oz EQUIPOS DE REFRIGERACION B 50110 OTROS ELEMENTOS EN EL EXTERIOR DEL MEDKMAMEIENTE DE
10700 | SISTEMAS DE TRANSMISIGN 20001 CAMIONES 31200 | INSTALACIONES ELECTRICAS, INCLUIDOS LOS MOTORES TRABAJD NO INCLUIDS BAJD ESTE EPIGRAFE
10701 | ARBOLES DE TRANSMISION 20002 CAMIONETAS ELECTRICOS 50200 | EMEL INTERIOR
10702 | CORREAS, CABLES, POLEAS, CADENAS, ENGRANAJES 0003 | FURGDNES 31201 | CONDUCTORES ¥ CABLES ELECTRICDS S0 | PSOS
10703 | GENERADORES DE EXERGIA ELECTRICA 20004 | MICROOMNIBUS O COLECTIVOS URBANOS 31201 | TRANSFORMADORES 50202 | ESPACIOS EXIGUOS
10704 | GENERADORES DE RADIACION 0005 | AMNIELS 31203 | APARATOS DEMANDO ¥ DE CONTROL 50003 | ESCALERAS
10705 | SISTEMAS CON CORREAS, CABLES, POLEAS, CADENAS, ENGRANAJES 20006 | AUTOMOVILES 3204 | INSTALACIONES ELECTRICAS [POSTES, TORRES) 50204 | OTRAS SUPERFICIES DETRANSITO'Y DE TRAEAJD [BANCOS, ELEMENTOS
o OTROS SISTEMAS DE TRANSMISION NO LISTADOS BAID ESTE EPIGRAFE 20007 MOTOCICLETAS 31205 HERRAMIENTAS ELECTRICAS MANUALES DETRABAMD Y MOBILIARID EN GEMERAL)
10800 | MAQUINARIAS DE AGRICULTURA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 20008 BICICLETAS N2 OTRAS INSTALACIDNES ELECTRICAS [COM EXCLUSION DE LAS HERRAMIENTAS ELECTRICAS 50205 ABERTURAS EN EL SUELQ'Y EN LAS PAREDES
10801 | MAQUINARIAS PARA AGRICULTURA 20009 | VEHICULOS DETRACCION ANIMAL MANUALES) NO INCLUIDAS BAJD ESTE EPIGRAFE 50205 | CONDICIONES TERMOHIGROMETRICAS EXTREMAS
10802 | MAQUINARIAS PARA GANADERL 20000 | VEHICULOS ACCIONADOS FOR LA FUERZA DEL HOMBRE PARA TRANSPORTE 31300 | HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS ¥ UTENSILIOS, A EXCEPCIGN DE LAS 50007 | COMDICION HIPER O HIFOBARICA
10803 | TRACTORES, TRACTORES (O REMOLOUE 20011 | VEHICULOS MOTORIZADOS MO CLASIFICADOS BAJD OTROS EPIGRAFES PARA HERRAMIENTAS ELECTRICAS MANUALES SI20E | AUIDD
10804 | CARRETILLAS MOTORIZADAS TRANSPORTE 31301 | HERRAMIENTAS MANUALES ACCIONADAS MECANICAMENTE A EXCEPCION DE LAS 50209 | AGUA
10805 | MAQUINARIAS FARA L& ACTIVIDAD FORESTAL 20020 | OTROS MEDIDS DE TRANSPORTE TERRESTRE NO INCLUIDOS BAJD HERRAMIENTAS ELECTRICAS MANUALES 50010 | FUEGD
10806 | MAQUINAS UTILIZADAS PARA L& ACTIVIDAD E INDUSTRIA PESOUERA ESTE EPIGRAFE 3301 | HIDRAULKCAS 50130 | OTROS ELEMENTOS ENEL INTERIOR DEL MEDKIAMEIENTE DE TRAEAID
10000 | OTRAS MAQUINARIAS 20400 | MEDIOS DE TRANSPORTE POR AIRE 3303 KEUMATICAS O INCLUIDOS BAMD ESTE EPIGRAFE
10901 | MADUINARIAS UTILIZADAS EN MINAS SUBTERRANEAS 2401 | AVIONES 31304 HERRAMIENTAS MANUALES ND ACIONADAS MECANICAMENTE 50300 | AMBIENTE SUEBTERRANEOS
10902 | MAGUINARIAS UTILIZADAS EN MINAS A CIELD ABIERTO Y CANTERAS 2402 | AVIDNETAS, PLANEADORES 31305 | INSTRUMENTOS Y ACCESDRIDS DE USO MEDICO, VETERIKARI U OTROS SI301 | TEJADOSY REVESTIMIENTOS DE GALERIAS, DE TUNELES, ETC.
10903 | MADUINARIAS UTILIZADAS EN MATADERDS, PREFARACION Y CONSERVACION DE LA CARNE 20410 | OTROS MEDIDS DE TRANSPORTE AEREDS MO INCLUIDOS BAJQ ESTE EFIGRAFE 31306 | ELEMENTOS Y ACCESORIDS [NO MAQUINAS] UTILIZADDS PARA LA PESCA S0302 | PISOS DEGALERIAS, DE TUNELES, ETC.
(INCLUYENDAD LA ELABORACION DE FACTURAS) 20500 | MEDIOS DE TRANSPORTE ACUATICO 31310 | OTRAS HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS ¥ UTENSILIOS (A EXCEPCION DE LAS SO303 | FRENTES DE MINAS, TUNELES, ETC.
10904 | MAQUINARIAS PARA EXVASADO, PROCESAMIENTD ¥ CONSERVACION DE PESCADDS, CRUSTACEQS | (20501 | MEDIOS DETRANSPORTE POR AGLIA CON MOTOR HERRAMIENTAS ELECTRICAS MANUALES) NO INCLUIDAS BAJD ESTE EPIGRAFE S0304 | POZOS DEMINAS
¥ OTROS FRODUCTOS DE LAGOS ¥ RIDS 20507 | MEDIOS DE TRANSPORTE FOR AGUA SIN MOTOR 31400 | MEDIOS DE ASCENSO 50305 | EMCAVACIONES, ZANAS Y POZOS
10905 | MADUINARLAS PARA LA ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS 20600 | OTROS MEDIOS DETRANSPORTE 340 ESCALERAS PORTATILES 50306 FUEGD
10906 | MAUINARIAS PARA LA ELABORACION DE EEBIDAS 20601 | TRANSPORTADORES AEREQS POR CABLE 3401 | ANDAMIOS
10907 | MAGUINARIAS PARA LA ELABORACION DE PRODUCTDS DEL TABACD 20602 | TRANSPORTADORES MECANKCOS A EXCEPCION DE LOS TRANSPORTADORES AEREQS 3403 | SILETAS
10908 | MADUINARIAS PARA HILAR, TEJER Y OTRAS MADUINAS DE LA INDUSTRIA TEXTIL 206013 | TRANSPORTADORES POR CABLE 31404 | RAMPAS MOVILES
10909 | MAQUINARIAS PARA EL CURTIDG, LA PREPARACION DEL CUERD Y LA ELABORACION DE 20610 | OTROS MEDIDS DE TRANSPORTE NO INCLUIDOS BAJD ESTE EPIGRAFE 31405 | PLATAFORMAS
FRODUCTOS DE CUERD 3 (TROS APARATOS 0 ACCESORIOS 31410 | OTROS MEDIOS D ASCENSO NO INCLUIDOS BAXD ESTE EPIGRAFE
10910 PARA EL PROC DELA MADERA 30100 | REOPIENTES D PRESICN SI% FOGON 31500 | DISPOSITIVOS DE DISTRIBUCION DE MATERIA
10911 | MAGUINARIAS PARA LA FABRICACION DE FRODUCTDS DE LA MADERA 30200 | CARERIAS Y ACCESORKDS DE FRESION 31501 | CARERIAS D GAS, AIRE, AGUA, MATERLAS PRIMAS ¥ FLUIDOS
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ACCIDENTES DETRABAJOY ENFERMEDADES PROFESIONALES

LIC. EN HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

TABLA DE AGENTES MATERIALES ASOCIADOS
| CODIGO | DESCRIPCION CODIGO| DESCRIPCION 0DIGO | DESCRIPCION CODIGO | DESCRIPCION CODIGO | DESCRIPCIGN
307 | AGUA [ PIERKA 153 SUPRARRENAL n FISADAS SOERE DEJETOS %00 AGRESION CON ARMAS
0308 | CONDICIONES TERMOHIGROMETRICAS EXTREMAS o TOBILLD 154 TIRGIDES n CHOQUES CONTRA QEJETOS INMOVILES (4 EXCEPCION DE Eill AGRESION SIN ARMAS
50309 | CONDICION HIPER 0 HIPDBARICA 045 PIE [CON EXCEPCION DE LOS DEDOS S0LOS) 155 PAROTIDAS CHOQUES DEBIDOS A UINA CAIDA ANTERIOR) an INJURIA PUNED-CORTANTE 0 CONTUSA INVOLUNTARIA
0310 | RuiDo 03 DEDOS DE LO% PIES 156 SUBLINGUALES 03 CHODUE CONTRA DBJETDS MOVILES L] OTRAS FORMAS DE ACCIDENTE NO INCLUIDAS EN LA
50320 | (OTROS ELEMENTOS DE AMBIENTES SUBTERRANEOS DEL MEDKAMBIENTE DETRABAID | | 049 MIEMERD INFERIOR, UBICACIONES MULTIPLES 157 SUBMAILARES. 4 GOLPES POR DBJETOS MOVILES (COMPRENDIDOS LOS PRESENTE CODIFICACKN
NO INCLUIDOS BAJD ESTE EPIGRAFE 050 APARATO CARDIDVASCULAR EN GENERAL 160 PIEL FRAGMENTOS VOLANTES Y
[ OTROS AGENTES NO CLASIFICADOS BAJD OTROS EPIGRAFES 51 CORAZON 170 SISTEMA LINFATICD EN GENERAL LAS PARTICULAS], A EXCEPCION DE LOS GOLFES F
0100 | ARMADEFUEGD 052 ADRTA m CONDUCTOTORACKO QUE CAEN TABLA DE NATURALEZA DE LA LESION
50200 | ARMA BLANCA 053 CAVA 1 GANGLIDS 400 ATRAPAMIENTO POR UN OBJETO O ENTRE
50300 | ARBOLES, PLANTAS, CULTIVOS (WCLUIDOS RAMAS, TROKCDS) 054 | ARTERIAS Y VENAS DE LA CABEZA 180 | APARATDPSiUICD OBJETOS CODIGO | DESCRIPCION
60400 | HONGOS 055 ARTERIAS ¥ VENAS DEL CUELLD 181 UBKCACIONES MOLTIPLES 4 ATRAPAMIENTO FOR UN DEJETD a ESCORIACIONES
60500 | ANIMALES DOMESTICOS 56 ARTERIAS Y VENAS DEL TORAX 190 CABEZAY CUELLD 2 ATRAPAMIENTD ENTRE UN CBJETD INMOVIL Y UN OBIETD @ HERIDAS FUNZAKTES
0600 | ANIMALES DE CRIA 057 ARTERIAS ¥ VENAS DEL ABDOMEN 191 CABEZA Y TORAX MOVIL a HERIDAS CORTANTES
0700 | ANIMALES SALVAJES 058 ARTERIAS ¥ VENAS DE MIEMEROS SUPERIORES 102 CABEZA Y AEDOMEN 403 ATRAPAMIENTO ENTRE [0S OBJETOS MOVILES (A EXCEPCION “ HERIDAS CONTUSO/ANFRACTUOSAS
SOBO0 | INSECTOS, ARACNIDOS, SERFIENTES 050 ARTERIAS ¥ VENAS DE MIEMBROS INFERIDRES 193 CABEZA Y MIEMERCS SUPERIORES DE LO% OBJETOS VOLANTES 0 GUE CAEN) 1] HERIDAS DE BALA
50000 | MICRODRGANISMOS 070 APARATO RESPIRATORIO EN GENERAL 194 CABEZA Y MIEMERDS INFERIORES 500 ESFUERZOS EXCESIVOS o CONTUSIONES.
51000 | RESIDUOS DOMICILIARIOS on LARINGE 105 TORAX Y AEDOMEN sm ESFUERZOS FISICOS EXCESIVOS AL LEVANTAR OBJETOS L] TRAUMATISMOS INTERNCS
61100 | RESIDUCS INDUSTRIALES anz TRAQUEA 19 TORAX Y MIEMERDS SUPERIORES 02 ESFUERZOS FISICOS EXCESIVOS AL EMPUIAR DRIETOS L] TORCEDURAS
§1200 | RESIDUCS PATOGENDS an BRONOUICS 197 TORAK'Y MIEMERCS INFERIDRES ] ESFUERTOS FISICOS EXCESIVOS ALTIRAR DE OBJETDS 10 LUKACIONES
£1300 | RESIDUDS QUIMICOS 074 PULMOKES 108 ABDOMEN Y MIEMERDS SUPERIORES 504 ESFUERTOS FISICOS EXCESIVOS AL MANEIAR OBJETOS n FRACTURAS CERRADAS
61400 | RESIDUDS DE ORIGEN ANIMAL 75 PLEURA 199 ABDOMEN Y MIEMERDS INFERIORES 505 ESFUERTOS FISICDS EXCESIVOS AL LANZAR OBJETOS 2 AMPLTACIDNES
61500 | RESIDUOS DE ORYGEN VEGETAL 080 APARATO DIGESTIVO EX GENERAL 00 MIEMBRDS SUPERIDRES 600 EXPOSICION A, 0 CONTACTO CON, " QUEMADURAS TERMICAS
61600 | OTROS RESIDUDS ND ESPECIFICADOS ANTERIDRMENTE 081 FARINGE k] MIEMBROS INFERKRES TEMPERATURAS EXTREMAS 5 CUERFO EXTRARD EN 005
61700 | PERSONAS 082 ESOFAGD 02 MIEMEROS SUPERIORES E INFERKRES 01 EXFOSICION AL CALOR (DE LA ATMOSFERA O DEL AMBIENTE 16 ENUCLEACKIN OCULAR
1800 | MATERIAS PRIMAS, PRODIACTOS ELABORADOS /0 INTERMEDIOS 082 ESTOMAGD nn APARATD CARDIOVASCULAR Y RESPIRATORID DETRABAID] 7 INTOXICACIONES
] INTESTING DELGADQ m APARATD CARDIOVASCULAR Y DIGESTIVO 602 EXPOSICION AL FRID (DE LA ATMOSFERA O DEL AMBIENTE DE 1 ASFIIA
TABLA DE LA ZONA DEL CUERPO AFECTADA a5 INTESTIND GRUESD n APARATD CARDIOVASCULAR Y SISTEMA KERVIOSD TRAEAID) 9 EFECTOS DE L4 ELECTRICIDAD
86 RECTY ANO m APARATD CARDIOVASCULAR Y GENITOURINARIY 03 CONTACTO CON SUSTANCIAS U DBJETOS CALIENTES n EFECTOS DE LAS RADIACKINES
CODIG0 | DESCRIPCIGN o7 HiGADD n APARATD RESFIRATORIOY DNGESTIVD 504 CONTACTD CON SUSTANCIAS U DBJETDS MUY FRIDS n DISFUNCIONES DRGANICAS
001 REGION CRANEANA [CRANED, CUERD CABELLUDO) 088 VESICULA BILIAR Y VIAS BILIARES 5 APARATO RESFIRATORIQ Y PIEL 605 (ONTACTD CON FUEGD n HERIDAS DE ARMA BLANCA
w2 (U0 CON INCLUSIN DE LOS PARPADOS, LA ORBITA ¥ DEL NERVID 080 PANCREAS ne SISTEMA NERVIDSO ¥ FIEL 700 | EXPOSICION A, O CONTACTO CON, LA CORRIENTE B ESGUINCES
0PTICO) 100 SISTEMA NERVIDSO EN GENERAL %0 PARED ABDOMINAL Y ORGANDS INTERNOS ELECTRICA » FRACTURAS EXPUESTAS
003 PABELLON AURICULAR (INCLUYE CONDUCTO AUDITIVD EXTERND) m CEREBRD 261 FAREDTORACICA ¥ ORGANOS INTERNOS (INCLUYE m EXFOSICION A LA CORRIENTE ELECTRICA (TIERRA HUMEDS, n QUEMADURAS QUIMICAS
o4 0IDO (INCLUYE 0IDD MEDIO E INTERND Y RERVID AUDITIVO) 102 CEREBELD MEDIASTING) AGUA O AMBIENTE CON VAPOR QUE % INFECCHIHES
s APARATOVESTIBULAR (INCLUYE L& RAMA VESTIBUILAR DEL NERVID 03 PROTUBERANCIA 261 COLUMNA VERTEBRAL ¥ MEDULA ESFINAL TRANSMITA ELECTRICIDAT) o FERDIDA AUDITIVA
AUDITIVE) 104 BULED mn CONTACTOD DIRECTO CON FUENTE DE GENERACION O n EFECTOS DE IMPACTO PSIQUIO
06 BOCA (CON INCLUSION DE LABIDS, DIENTES ¥ LENGUR) 08 MEDULA ESPINAL ACCIDENTES DETRABAJO TRANSMISICH DE CORRIENTE ELECTRICA ] EFECTDS DE LA PRESION
o7 NARIZ 106 PLENDS NERVIOSOS &00 EXPOSICION A, O CONTACTO CON, SUSTANCIAS n EFECTOS DEL FRID
008 SENOS PARANASALES (MAXILAR, ETMOIDAL, ESFENCIDAL) 7 NERVIOS CRANEANDS TABLA DE FORMAS DE ACCIDENTE ROCIVAS 0 RADIACIONES n EFECTOS DE CALOR E INSOLACION
[} CARA (UBICACION NO CLASIFICADA EN OTRDS EPIGRAFES) 1z NERVIDS PERIFERICDS DELTRONCO 001G | DESCRIPCION 0 CONTACTD POR INHALACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS 1 EFECTOS DE COMPRESION Y APLASTAMIENTD
o SENDS FRONTALES n NERVIDS PERIFERICOS DE MIEMERO SUPERIOR 100 | CAIDAS DE PERSONAS 02 CONTACTD FOR INGESTION DE SUSTANCIAS QUIMICAS E: EFECTOS DE ATRICHON Y APLASTAMIENTO
s CABEZA, UBICACIONES MULTIPLES 114 NERVIOS PERIFERICOS DE MIEMER( INFERIOR 0 CAIDAS DE PERSOHAS CON DESNIVELACION POR 03 CONTACTO FOR ABSORCION CUTANER DE SUSTANCIAS u EFECTOS DE CUERPO EXTRARO EN 000
a6 CUELLD 120 APARAT GENITOURINARIO EN GENERAL CAIDAS DI QuIMICAS 3% EFECTOS DE CUERF(D EXTRARD EN NARIZ
[rd] REGHON CERVICAL (COLUMMA VERTEBRAL ¥ MOSCULOS ADYACENTES) m RIRON lunm';wézﬂg::: ﬂﬂﬁ:ﬂf]{;ﬂ;m &4 (CONTACTD CON AGENTES BIDLOGICOS (AESORCKN, EL] EFECTOS POR FICADURA
021 | REGION DORSAL ICOLUMNA VERTEERAL Y MUSCULOS ADYACENTES) 122 | URETER VEHICULOS) ) ) IRHALALIGN) 7 DESGARRD
022 | REGION LUMBOSACRA [COLUMNA VERTEBRAL Y MUSCULDS 15| vEiGh 102 | CAIDAS DE PERSONAS (O DESHIVELACIONPOR E05 | EXPOSICION A RADIACIONES IONIZANTES 3| DISTERSN MUSCULAR
AYACENTES) 124 URETRA CAIDAS EN PROFUNDIDADES (POZIS, FOSCS, 306 EXPOSICION A OTRAS RADIACIONES ] LESIDNES INFLAMATORIAS CUTANEAS
o ‘TORAX (COSTILLAS, ESTERMON, ARTICULACKIN ACROMIC CLAVICULAR) 125 PROSTATA EXCAVALIONES, ABERTURAS ENEL SUELD) 07 INOCULACION D AGENTES BIDLOGICOS (FOR PINCHAZO, E CONTACTO DIRECTD CON EL FUEGD
024 | AEDOMEN (PARED ABDOMINAL) 1% | TETICLOS 105 | CAIDAS DE PERSONAS QUE OCURREN AL MISMO KIVEL HERIDAS CORTANTES) kil OTRAS LESIONES KO DETALLADAS
s PELVS e PENE 104 CAIDA DF PERSONAS AL AGLA 900 | OTRAS FORMAS DE ACCIDENTE, NO
1] TRONCD, UBICACIONES MILTIPLES 128 OVARIDS 200 CAIDAS DE ORJETOS (CLASIFICADAS BAJO OTROS EPIGRAFES,
w30 HOMBRD (CON INCLUSKIN DE CLAVICULA, OMOPLATO Y AXILA) 129 TROMPA DE FALOPIO M0 DERRUMBE [CAIDAS DF MASAS OF TIERRA, DE ROCAS, DE INCLUNDOS AQUELLOS ACCIDENTES NO
@ BRAZO (INCLUTENDO ARTICULACION DEL HOMERD) 130 UTERD. PIEDRAS, DE NIEVE) ' ) CLASIFICADOS POR FALTA DE
=2 oo 131 VRGINA m DESPLOME (DE EDIFICICS, DE MURCS, DE ANDAMICS, DATOS SUFICIENTES
w3 ANTEBRAZD 132 VULYA DEESCALERRS, DE PILAS DE MERCANCIAS) a0 EXFLOSION O IMPLOSION
04| MuRECA 133 | MAMAS M3 | CAIDAS DE QRIETS EN CURSD DE MANUTENCIGN MANUAL o INCENDIO
(35 | MANO (CON EXCEFCION DE LOS DED0S SOL0S) 10| SISTEMA HEMATOPOYETICO £ GENERAL 04 | CAIDAS DE OBJETCS MOBILIARICS (ARTEFACTOS DE LU 903 | ATROPELLAMIENTO DE ANIMALES
w6 DEDOS DE LAS MANDS 141 BAZD VENTANAS, MARCDS, BIELIOTEAS, ETC ’ a4 MORDEDURA DE ANIMALES
a9 MIEMERD SUPERIOR, UBICACIONES MOLTIFLES 142 MEDULA OSEA 05 OTRAS CAIDAS DE DRJETOS HO INCLUIDOS EN EPIGRAFES o5 FICRDURAS
a0 CADERA 150 SISTEMA EXDOCRING EN GENERAL ANTERIORES DE ESTE APARTADO 906 ATROPELLAMIENTD PORVEHICULD
1 MusLD 151 HIPOFISIS 300 | PISADAS SOBRE, CHOCUES CONTRA, 0 GOLPES POR 07 CHOQUE DE VEHICULDS
M2 RODILA 152 PINEAL OBJETOS, A EXCEPCION DE CAIDAS DE OBIETOS 908 FALLAS E LOS MECANISMOS PARA TRABAIOS HIPERBARICOS
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TABLAS DE CODIFICACION - ACOIDENTES DE TRABAJO / ENFERMEDADES PROFESIONALES (Resolucidn 16001 - 1604/07)
ENFERMEDADES PROFESIONALES: TABLA DE AGENTES CAUSANTES DE ENFERMEDADES PROFESIONALES (DISPOSICION CPYC 05/05)

(0DIGO| DESCRIPCION TIPO (0DIGO| DESCRIPCION TIPO CODIGO| DESCRIPCION TIFD JCODIGO| DESCRIPCION TIPO (ODIGO| DESCRIPCION TIPO

40001 | ACEITES MINERALES QUIMICOS || 40065 | DAACRILATOS QUIMICDS | [40126 | MONDCLORDBENCEND Quiicos | [40188 | FENOL QuiMics 20003 FRESION INFERIOR & LA PRESION ATMOSFERICA TERMOHIGRONETRICS
40002 | ACIDD CIANKIDRICD QUIMICOS || o066 | DIAZINON QUIMICOS | [40127 | MONDCROTOPHOS Quiicos | [40189 | METACRILATOS QuiMicos ESTAKDAR

4003 | ACIDO CLORHIDRICO QUIMICOS || 40067 | DIAZONIO (SALES DE) quiMicos | (40128 | MONGKIDD DE CAREONO Quiicos | [40190 | DINITROBENCEND QuiMIcos 0004 | FOSICIONES FORZADAS Y GESTOS REPETITIVOS ENEL | TERMCHIGROMETROS
40004 | ACIDO FLUORHIDRICO QUIMICOS || 40068 | DICICLO HEXIL CARBONIMIDA QUIMICS | 40129 | IEBLASY AERQSOLES DE ACIDOS MINERALES QUIsICDS | [40191 | ALCOWOL S0BUTILICD QuiMicos TRABAID | (EXTREMIDAD SUFERICR)

40005 | ACIDODFOSFORICO QUIMICOS | 40069 | 1, 2-ACLORDETAND QUIMICOS | (40130 | NIQUELYSUS COMPUESTOS (RES. 310/03) QuimicEs | [40192 | HARINAS QuIMICDS 30005 | POSICIONES FORZADAS Y GESTOS BEPETITIVOS EMEL | TERMOHIGRIMETRIDS
40006 | ACIDDMERCAFTOPROPIONICD QUIMICOS {40071 | 1,2-DACLORDPROPAND quiMicos | (40131 | WITRATOS ALIFATICOS quiwicos | [40193 | TETRACLOROETILEND (PERCLORDETILEND) QuiMicos TRABAID 1 (EXTREMIDAD INFERICR)

40007 | ACIDONITRICD QUIMICDS | | 40072 | DACLDRVOS QUIMICOS | (#9132 | NITROBENCENO QUIMICDS | [40201 | ACEITES MINERALES WO TRATADOS O LIGERAMENTE TRATADOS QuiMicas 30005 | SOBRECARGA DELUSO DE LAVOZ TERMCHIGRNETRICS
40008 | ACIDOPERCLORICO QUIMICOS || 40073 | DICLORDETILEND QuiMICoS | (40134 | MITRODERIVADOS ARDMATICDS QUIsICDS (RES. 310/03) 0007 | OTROS AGENTES TERMOHIGROMETRICDS (N TERMOHIGRONETRIS
40009 | ACIDO SULFORKD QUIMICOS | apg74 | DVELDRIN quiMicos | (40135 | WITROGLICERINA Quiicos | [#0202 | ALCOHOL SOPROPILICD (MANUFACTURA POR EL METODO DE quiMicas INCLUIDOS EN EL DECRETD 65896 Y SUS

40000 ACRILOKITRILD QUIMICOS | [ 40075 DISOCIAKATO DE HECAMETILENO oulmicos | (40136 (100 DE ETILEMO {RES. 310403) ouiMIcoS ACIDOS FUERTES) (RES. 310v03) MODIFICATORIOS)

40011 | ALCOHOL BUTILICD ouIMICOS | | 40076 DIXITROFENDL Y DERIVADOS QuiMIcos | | #0137 | IO DE HIERRD QUIMICOS | [40203 | ALDUITRANES (RES. 310/03) QuIMICDS 20008 AGllA TERMOHIGROMETROS
012 | ALCOHOL FURFURILKD QUIMICOS ||40077 | DINITRO ORTO CRESOL QUIMICOS | [40138 | PARA-TERT-BUTIL-CATECOL quiicos | [40204 | 4 AMINDBIFENILD (RES. 310/03) QuiMicos 80020 | OTROS AGENTES ERGONOMICOS (NDINCLUDOSENE | TERMOHIGROMETRICOS
013 | ALCOHOLISOPROPILICD QUIMICOS ||40078 | DINOSER QUIMICOS | (40130 | PARA-TER-BUTIL-FENOL Quiwicos | [40205 | ASFALTOS (RES. 310/03) QuiMicos DECRETD 658/96 ¥ 5US MODIFICATORKIS)

0014 | ALCOHOL METILICO QUIMICOS ||40079 | DAGNIDO DE NITROGEND quimicas | (40040 | earermion QUISICDS | [#0205 | AURAMINA, MANUFACTURA DE (RES. 310/03) QuiMicos %0001 | RuIDa Fisicos

40015 | ALCOHOL PROPILICD DUIMICOS || 40080 | DHSUILFURD DE CARBONO QUIMICOS | (49141 | PENICILINA Y SUS SALES QUiMICOS | 40207 | BENCIDINA [RES. 310/03) QuiMicas 90002 RADIACIONES IONTZANTES FISICOS

40016 | ALGODON ouiMICOS | (40081 DITIOCAREAMATOS QuiMicos | | 40142 PENTACLOROFENDL QUiMICDS | [40208 | CROMO HEXAVALENTEY SUS COMPUESTOS (RES. 310/03) QuIMICDS 90003 RADIACIONES INFRARROIAS FISICS

017 | ALUMINA CALCINADA QUIMICOS ||40082 | DODECIL-AMINO-ETIL-GLICINA QUIMICS | 40143 | PENTOXIDD DEVANADIO quimicos | [40210 | GAS MOSTAZA (RES. 310/03) QuiMicos 90004 | RADIACION ULTRAVIOLETA Fisicos

40019 | AMIKAS ARDMATICAS Y DERIVADOS QUIMICOS ||40083 | EFICLORHIDRING quiMicos | 40184 | PERSULFATOS ALCALINGS QUISICDS | {40217 | HEMATITA, MINERIA DE PROFUNDADAD CON EXPOSIION AL RADON QuiMicos 0005 | RAVOSLASER Fisicos

0020 | AMONIACO (GAS) QUIMICOS ||40084 | ESMERIL QUIMICS | 40145 | PLOMO (COME ALOUILICDS) QUIsICOS (RES. 310/03) 00005 | ILUMINACION INSUFICIENTE FlsICas
021 | AMONIDS CUTERARIS QUIMICOS ||40085 | ESTIREND (VINILEENCENO) QUIMICOS | 40146 | PLOMO (COME INDRGANICDS) quimicos | [4012 | HOLUN (RES. 310/03) QuiMicos 90007 | VIBRACIONES TRANSMITIOAS A LA EXTREMIDAD Fisicos

4012 | ANHIDRIDO FTALICO QUIMICOS ||40086 | ESTROGENOS DE SINTESIS quimicas | [40147 | PoLvos ABRASNVOS quimicos | [4013 | MAGENTA, MANUFACTURA DE (RES. 310/03) QuiMicos SUPERIOR POR MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS

4023 | ANHIDRIDO HEXAHIDROFTALICD QUIMICOS || 40087 | ETERES QUIMICOS | #0148 | PROPOXUR QUIMICOS [ {40214 | BETA NAFTILAMINA [RES. 310/03) QuiMIcas 00008 | VIBRACIONES DE CUERPQ ENTERQ FISICDS

40024 | ANHIDRIDO HIMICO QUIMICOS || 40083 | FENDTIAZINAS QuIMICs | 40140 | RANITIDINA quiicos | [40216 | RADON-Z22 ¥ SIS PRODUCTOS DE DECAIMIENTE (RES. 310/03) QuiMicos %0009 | OTROS AGENTES FISICOS (NO INCLUIDOS EX EL DECRETO | FISICDS

4025 | ANHIDRIDO SULFURGSO QUIMICOS || 40089 | FLUOR (GAS) QUIMICDS | 40150 | RESINASEPONICAS quiicos | [40217 | TALCO CONTENIENDO FIBRAS ASBESTIFORMES] (RES. 310/03) QuiMicos 658/06 ¥ 5US MODIFICATORIOS)

4026 | ANHIDRIDOSTRIMELITICOS QUIMICDS ||4D090 | FLUORY DERIVADOS quimicos | (40151 | sELENID guisicos | 40218 | OTROS AGENTES QUIMICOS (O INCLUIDOS EN EL DECRETO 658/95 QuiMicas

0017 | ANILINA QUIMICS | |40091 | FLUORUROS QUIMICDS | [40152 | SERICINA QUMICDS ¥ 5U5 MODIFICATORKIS)

4028 | ANTIEKTICOS MACROLIDOS QUIMICOS ||40092 | FORMALDEHIDO uimicas | {40153 | SILICE (RES. 310/03) ouiicos | [40219 | OTROS AGENTES QUIMICOS FARMACOLOGICOS [N INCLUIDES ENEL QuiMicos

40029 | ANTIMONID QUIMICOS || 40093 FOSFORDY SUS COMPUESTOS QuiMicos | (#0154 | sisaL QUIMICS DECRETO £58/96 ¥ SUS MODIFICATORIS)

0030 | ARSENICD ¥ SUS COMPUESTOS (RES. 210/03) | QUIMICOS | {40004 |  FOSFUROS QuiMicos | 40155 | suLFmos ouisicos | 60001 | BRUCELLA BIDLOGICDS RECUERDE QUE TAMBIEN PUEDE SOLICITAR

40031 AMINTO [ASBESTO) (RES. 310403) QUIMICDS | | 40005 FURFURAL QUIMICOS | | 40156 SULFURD DE TETRAMETIL TIOURAM QUIMICS | |E0002 | WIRLIS DE LA HEPATITIS A EBIDLOGICOS

0033 | AZDDICARBONAMIDA QUIMICOS ||40096 | GASES CRUDOS DE EABRICA DE CoOUE QUIMICOS | [40157 | SUSTANCIAS NOCIVAS PARA EL ESMALTE Y Quisticos | (60003 | VIRUS DE LA HEPATITIS Y C BIOLOGICOS ASESORAMIENTO ACERCA DE LAS TABLAS DE CODIFICACION
0034 | AZUCARES QUIMICOS ||40097 | GRANITD QuiMIcDs LA ESTRUCTURA DE LOS TIENTES 60004 | EACILUS ANTHRACIS [CARBUNCLO) EIDLOGICOS

40035 | BERILIOY SUSCOMPUESTOS (RES. 310/03) [ QUIMICOS |[40098 |  HEXA CLORD BENCENO QuiMICDS | #4158 | SUSTANCIAS SENSIEILIZANTES DE LA PIEL UiMices | 60005 | MYCOBACTERIUM TUBERCLILOSIS EIDLOGICOS DE ACCIDENTES DETRABAJQ Y ENFERMEDADES

40036 | BENCENQ (RES.310/03) QUIMICOS || 40099 | HEXA CLORD NAFTALEND QUIMICDS | 40150 | SUSTANCIAS SENSIBILIZANTES DEL PULMOK Quiicos | 60005 | LEPTOSPIRA [LEPTOSPIROSES) EIOLOGICDS PROFESIONALES TELEFONICAMENTE AL 0800-333-1278 DE
40039 | BENZONITRILOS QUIMICOS | | 40100 N-HEKAND QUIMICDS | |40160 | SUSTAMIAS SENSIEILIZANTES DE LAS VIAS RESPIRATORIAS | quisicos | (60007 | CLAMYDIA PSITTACI {FSITACDSES) EIOLOGICDS P
40040 | BROMOHNIL QUIMICOS ||40101 | HIDRDCAREURDS AROMATICOS POLICICLICDS | quiMicos | |40161 | TALCD Eulmcus 60008 | HISTOPLASMA CAPSULATUM (HISTOPLASMOSIS) EIDLOGICOS LUNES AVIERNES DE9 A 18 H5. O POR CORREQ

0041 | BROMURD DE METILD QUIMICOS ||40102 | HIDROGEND SELENIADO quimicas | {40162 | TEFLON QUIsICDS | 60009 | CESTODES: EQUINDCOCUS GRANULOSUS, EQUINDCDCUS MULTILOCULARIS EIDLOGICOS

0041 | BSULATDS QUIMICOS || 40103 | HIDROGENQ SULFURADD QuIMICs | 40164 | TETRACLORURD DE CARBOND ouIsIcos (HIDATIDOSIS) ELEURONIC{MW

40043 | BIFENILDS POLICLORADOS QUIMICOS ||40104 | HIDRDQUINONA QUIMICOS | 40765 | TIDGLICDLATO DE AMONID QUIMICOS | [B0010 | FLASMODIUM (PALUDISMO} EIOLOGICOS

40044 | CADMIOYSUSCOMPUESTOS (RES.310/03) | QUIMICOS ([40105 | WIPDCLORITOS ALCALINOS QuIMICs | (40766 | TIDUREA [DERNADCS) QUISICDS | {0011 | LEISHMANIA DONCVANI CHAGAS! (LEISHMANIASES) EIDLOGICOS

0045 | caliamo QUIMICOS || 40106 | HIPOPIGMENTANTES DE PIEL Quimicos | 40167 | TANID quiwicos | [B0012 | VIRUS AMARILICES (FIEBRE AMARILLA) EIOLOGICDS

0046 | canLw QUIMICOS [|40107 | INSECTICIDAS CARBAMATOS uimicas | (40168 | Toweno ouiicos | [60013 | ARBOVIRUS VIRUS JUNIN A BIDLOGICOS

0047 | CARBARIL QUIMICOS ||40108 | INSECTICIDAS ORGANOFOSFORADOS QuIMICs | (40769 | TOLUEN DHSOCIANAT ouisicos | 60014 | CTOMEGALOVIUS EIOLOGICDS

40048 | CARBONMINERAL QUIMICOS || 40109 | ISOCIANATOS ORGANICOS QUIMICOS | (40170 | O-TOLUIDINA QUIMICOS | 60015 | VIRUS DE LA INMUNCDEFICIENCIA HUMANA [ H.LV ) EIDLOGICOS

0040 | CEMENTO QUIMICOS || 40110 | N-ISOFROPIL-N-PARAFENIL-ENHAMINA quiMicos | (40171 | TREROMOMETANO QUIMICDS | (60016 | VIRUS DEL HERPES SIMFLE EIOLOGICDS

4050 | CETONAS QUIMICES | |40111 | IoaamIL quiMicos | (#6172 1,1,1-TRICLORDETAND QUIMICES | 60017 | CANDIDA ALBICARS EIOLOGICOS

0051 | CIANDACRILATOS oUIMICOS [|40m12 | LiNDANO quivicos | (40173 | TRICLOROETILENOD QUIsICDs | 60013 | HANTAVIRUS EIOLOGICDS

0052 | CIANURDS ouisicos ||am3 | ke QUIMICOS | 40174 | TRICLOROMETAND QUIMICS | (60019 | TRYPANOSOMA CRUZI EIDLOGICOS

0053 | CLORD (GAS) QUIMICES ||40114 | MALATHION quiMicos | (40175 | TRINITROTOLUEND QUISICDS | 60030 | OTROS AGENTES BIOLOGKOS BACTERIANDS (ND INCLUIDOS EX EL DECRETD BIDLOGICOS

20054 | CLORDMETIL METIL ETER (RES. 310/03) ouisicos | 40115 MANGANESD ouimicos | (#0176 TUNGSTENO (WOLFRAMID] ouiMICoS 653/95 Y SUS MODIFICATORIOS)

055 | CLORDPLATINATO QUIMICOS || 40116 | MERCAPTO BENZOTIAZOL quimicas | (40179 | aLewo QUIMICOS | 60040 | OTROS AGENTES BIOLOGKCOS VIRALES (N0 INCLUIDOS EN EL DECRETD 658/%6 | EIDLOGICOS

056 | CLORPIRIFOS QUIMICOS ||40117 | MERCURID INCRGANICD QUIMICOS | [40180 | CEFALOSPORINASY SUS DERIVADOS QuiMicos ¥ 5U5 MODIFICATORKIS)

40057 | CLORURD DE METILEND QUIMICOS ||40119 |  METACRILATO DE BUTILD QUIMICOS | 40181 | ENZIMAS DE ORIGEN VEGETAL, ANIMAL O EACTERIAND QUIMICDS | 60050 | OTROS AGENTES BIOLOGICOS MICOLOGICOS (NO INCLUIDOS EX EL DECRETD EIOLOGICDS

40058 | CLORURD DEVINILD (RES. 310/03) QUIMICOS ||40120 | METACRILATO DEETILO QUIMICOS | 40182 | SUSTANCIAS IRRITANTES DE LASVIAS RESPIRATORIAS QUIsICoS G58/96 Y 505 MODIFICATORIOS)

s | cosALTo QUIMICOS ||40121 | METACRILATO DE METILO QUIMICOS | [40183 | MONDBROMOSENCEND QUIMICOS | 60060 | OTROS AGENTES BIOLOGKOS PARASITARIOS (NO INCLUIDOS EX EL DECRETO EIDLOGICOS

40061 | CROMOY SUS COMP QUIMICOS ||40122 | METIL-BUTIL-CETONA QUIMICOS | 40184 | TRICLOROETAND QUIMICDS 658/95 ¥ 5US MODIFICATORIOS)

awe2 | ooT QUIMICOS ||40123 | METILEND DIFENIL ISOCIARATD quimicas | [40085 | acRiams QUIMICDS | 60070 | FRIONES EIOLOGICDS

40063 | DERNADOS DEL FENOL QUIMICOS ||40124 | METOMIL quiMicas | 40186 | EENZOGUINONA ouisicos | 20001 | caom TERMHIGROMETRATS|

40064 | DERNADOS DEL PETROLEQ ouisicos ||4mzs | wica QUIMICOS | 40187 | DINTROTOLUEND QUIMICDS | {30002 | FRESION SUPERIOR A LA PRESION ATMOSFERICA ESTANDAR TERMHIGROMETRATS|
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Carta de aceptacion de la empresa donde se realizo el proyecto.

UNIVERSIDAD (&)
@l F A TA ::fgg;‘l’é’;l A LIC. EN SEGURIDAD |
HIGIENE EN EL TRABAJC

Mar del Plata, 17 de agosto de 2022

Sres.: Operadora de Estacién de Servicio SA.
De nuestra mayor consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Uds., a efectos de informarle que la Facultad
de Ingenieria de la Universidad FASTA, de la ciudad de Mar del Plata, Provincia
de Buenos Aires, tiene implementado en su plan de carreras a distancia, la
Licenciatura de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Dentro del plan de la misma se contempla la realizacién por parte de los
estudiantes, de un Proyecto Final Integrador, para alcanzar el Titulo de
Graduacioén.

El Proyecto Final Integrador es un proceso de ensefianza-aprendizaje en donde
las metas estan orientadas a completar la formacion profesional técnica del
estudiante, enfrentandolo con la resolucion de problemas reales e iniciandolo en
la investigacién y desarrollo tecnolégico tendientes a facilitarle su transicion desde
la universidad hacia el mundo social donde desarrollara su actividad.

Se basa en temas de aplicacion real en empresas, organizaciones publicas o
privadas o entidades de bien publico de cualquier naturaleza, y en donde se
aplican los conocimientos adquiridos durante la carrera.

Considerando su amable disposicién es que solicitamos se autorice al estudiante
Guzmén Danilo, de la carrera de Licenciatura Higiene y Seguridad, a realizar
dicho Proyecto.

Quedando a su entera disposicién por cualquier duda o inquietud que pueda
surgir y agradeciendo desde ya la deferencia, saludamos a Uds. con distinguida

consideracion.
\ 'l\\/‘ = Ingeniera Florencia Castagnaro
Profesor Titular de P.F.1.
HUENCHUAL PA 111 Facultad de Ingenieria
e Universidad FASTA
/ Mar del Plata
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df
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