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TEMATICA

A. Normativa de aplicacion

Se establecen las siguientes leyes y normas:

Legales:

e Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo N° 19587 (Decreto. N° 351/79).

e Leyde Riesgos del Trabajo N° 24557.

e Otras leyes y normativas relacionadas con las condiciones de higiene y
seguridad en el trabajo, medicina laboral, proteccion ambiental (Salud y

Seguridad Ocupacional).

Normas técnicas / Especificaciones:

e Norma IRAM 3800 “Seguridad y Salud Ocupacional’.
e Norma IRAM 3801 “Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional’.
e Especificacion Internacional OHSAS 18000/18001 Seguridad y Salud

Ocupacional.

B. Memoria descriptiva del proceso

Estudio pormenorizado del proceso de trabajo, debera contener —como minimo- los

siguientes puntos:

e Procesos desarrollados.

e Insumos, materias primas, y productos terminados y/o resultados,
representativos en volumen y riesgos de la actividad desarrollada.

e Maquinas, equipos e instrumentos utilizados en los procesos, representativos
en volumen y riesgos de la actividad desarrollada.

¢ Instalaciones auxiliares (tipos, caracteristicas, condiciones, etc.).

C. Andlisis del puesto de trabajo en estudio

Identificacion y evaluacion de riesgos: Parte del informe aborda y comunica datos

sobre el proceso de identificacion y evaluacion de riesgos en la organizacion, los que

constituyen el punto de partida de la acciébn de planificacién, interventora y

i e a1 5



UNIVERSINAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

FASTA

W

preventiva de H y ST. A partir de la informacion obtenida —mediante un enfoque
sistémico de cada subsistema organizacional objeto de andlisis y aplicando las
metodologias pertinentes — se tendra un panorama general — y de detalle en algunos
casos — sobre la situacion y valoracion de los riesgos en la organizacion, base sobre
la cual se tomaran las decisiones de intervencion posteriores, segun los criterios del

estudiante que realiza el estudio.

D. Procedimiento de trabajo seguro.

Se confeccionara un Procedimiento de Trabajo Seguro, el cual se aplicara a un
puesto de trabajo definido de comun acuerdo entre el alumno y el profesor.

En efecto, el mismo debera contemplar la totalidad de los riesgos presentes en la

tarea bajo estudio.

E. Laevaluacion de riesgos
Identificacion de los peligros existentes y Determinacion de Riesgos Generales.

Matriz de riesgos

e Probabilidad: de que los factores de riesgo se materialicen en los dafios
normalmente esperados de un accidente.

e Consecuencias: dafio normalmente esperado de la materializacion del riesgo.

e Valor del Riesqgo: es el producto de las consecuencias por la probabilidad, y

representa la magnitud del dafio que un conjunto de factores de riesgo

producira por unidad de riesgo.

F. Riesgo deincendios

Listas de chequeo de utilidad para la confeccion del trabajo.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO

Registrar y analizar datos por medio de observaciones, fuentes bibliograficas,
fotograficas, etc.; respecto a la elaboracion y métodos de trabajo que se realiza en
un establecimiento dedicado a la elaboracion de helados. Este comprende las
siguientes: tareas especificas correspondientes a cada etapa de trabajo, los riesgos
de cada etapa, la salud y seguridad del trabajador. De este modo, con dicho trabajo,

se pretende poner en préactica lo aprendido durante el transcurso de la carrera.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar de acuerdo con lo planificado por el titular de la catedra, la confeccién del
trabajo integrador final en la empresa HELADOS MARCHELO para poder identificar
las etapas, riesgos y métodos de trabajo seguro; con el fin de poder preservar la
salud del trabajador. De esta manera, llevar a cabo futuros trabajos que atafien a

nuestra vida profesional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar las condiciones de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente Laboral,
existente y requeridas en el establecimiento, “HELADOS MARCHELQ?”; a través de:

o Informes, relevamientos, condiciones y medio ambiente de trabajo (CYMAT).

o Preservar la integridad fisica y la salud del trabajador a través de la
implementacion de programas de prevencion de riesgos, concientizacion de
los diferentes niveles operativos y brindando herramientas que complementen
efectivamente la higiene, seguridad y salud en la empresa.

o Identificacion de peligros por medio de matriz y diagramas de procesos con
evaluacion, analisis y valoracion de riesgos en el recinto. Proposicion,
mejoras y medidas preventivas.

o Crear una guia de buenas practicas o induccion al trabajo seguro.

o Proponer un sistema de gestion integrada y formularios de autorizacion de

trabajo seguro.

e eCUE 7
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o Realizacion de relevamientos generales de infraestructura, con control de
maquinas, herramientas y equipos de trabajos.

o Sugerir modificaciones pertinentes a la infraestructura en materia de
prevencion laboral, contra incendios y segun las normas nacionales,
municipales, con su respectivo seguimiento para su cumplimiento.

o Implementacién de protocolos de mediciones que surjan de los analisis

anteriores, respetando las normativas de la SRT y sus protocolos.

HELADOS MARCHELO

Con mas de 25 afios en la region del NEA, se encuentra ubicada en la localidad de
Quitilipi, provincia del Chaco; sobre Ruta Nacional N° 16, calle Misereres n/numero.
Se desarrolla en el rubro de elaboracién de helados artesanales con variedades de
sabores como crema, dulce de leche granizado, menta, chocolate, crema del cielo,
etc. Ademas, elabora productos como torta helada, bocha de helados, palitos
bombédn, crema y de agua, entre otros.

Actualmente, la empresa cuenta con 11 empleados distribuidos en diferentes

puestos para la elaboracién del helado.

HELADOS

Los helados son preparaciones alimenticias que han sido llevadas al estado solido,
semisdlido o pastoso, por una congelacién simultanea o posterior a la mezcla de las
materias primas utilizadas y que han de mantener el grado de plasticidad y
congelacion suficiente, hasta el momento de su venta al consumidor.

Las variedades que se elaboran en la heladeria son:

CREMA
ALMENDRA AMERICANA
Helado de vainilla, sembrado con crocante de mani y caramelo. Helado a base de crema chantilly.
GRANIZADO BANANITA DOLCA

Helado de crema americana, con granizado de chocolate con  Helado de crema americana con dolca y cobertura de chocolate.
leche.

CREMA BOMBON TRAMONTANA
Helado de crema americana Helado de crema americana, masitas de chocolate y dulce de
leche.
VAINILLA CEREZA A LA CREMA
" 8
g2 RO
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Helado de crema a base de huevos y crema de leche, saborizado
con vainillina.

COCO- DUL
Helado de crema helada de coco, combinado con dulce de leche
heladero.

CREMA DEL CIELO
Helado de crema americana de color celeste.

CREMA BORRACHA
Helado de vainilla con galletitas de vainilla y oporto.

FLAN CROCANTE
Helado de vainilla, combinado con caramelo y crocante de mani.

KINOTOS AL WHISKY
Helado de vainilla, con quinotos trozados macerados en whisky.

TIRAMISU
Helado de vainilla saborizado con café y masitas vainillas
embebidas en oporto.

DULCE DE LECHE GRANIZADO
Helado con granizado de chocolate con leche.

DULCE DE LECHE CON CEREZA
Crema helada a base de dulce de leche heladero, sembrado con
cerezas.

CHOCOLATE GRANIZADO
Helado de crema elaborado con leche, azlcar y cacao, con
granizado de chocolate con leche.

CHOCOLATE ALFAJOR
Helado de crema elaborado con leche, azlcar y cacao, con
masitas de chocolate rellenas y dulce de leche heladero.

FRUTOS DEL BOSQUE
Helado de crema americana, con salsa de frutos del bosque.

BANANA
Helado de crema helada de banana, elaborado con fruta natural.

IMPERIAL
Helado de crema americana con galletitas oreo.

MENTA GRANIZADA
Helado de crema saborizado con menta, con granizado de
chocolate.

MASCARPONE
Helado de americana, con queso mascarpone, con frutos del
bosque

CREMA DEL CIELO GRANIZADO
Helado de crema americana de color celeste, con granizado de
chocolate con leche.

SUPER FLAN

Helado de crema de vainilla, con caramelo y dulce de leche
heladero.

FRUTILLA GRANIZADA

Helado de crema americana, frutillas tiernizadas en azlcar, con
granizado de chocolate con leche.

SAMBAYON
Helado de crema, elaborado con yema de huevo, crema de leche
y oporto.

DULCE DE LECHE BOMBON
Helado de dulce de leche, sembrado con trozos de bombones.

DULCE DE LECHE CON ALMENDRAS
Crema helada a base de dulce de leche heladero, con almendras
tostadas.

CHOCOLATE
Helado de crema elaborado con leche, azdcar y cacao.

CHOCOLATE CON NUEZ
Helado de chocolate, sembrado con nueces.

Base de helado de crema americana, sembrado con cerezas
naturales.

MANTECOL
Helado de americana, sembrado con trozos de mantecol.

CREMA MARCHELO
Helado de crema americana, sembrado con galletitas oreo, trozos
de cerezas y frutilla

FLAN
Helado de vainilla, combinado con caramelo.

KINDER
Helado de crema americana con trozos de chocolate con leche y
dulce de leche heladero.

SELVA NEGRA
Helado de chocolate con frutos de bosque y cereza.

DULCE DE LECHE
Crema helada a base de dulce de leche heladero.

DULCE DE LECHE CON NUEZ

Crema helada a base de dulce de leche heladero, sembrado con
nueces

MARCHECOLINA

Crema helada a base de dulce de leche heladero, con galletitas
chocolinas.

CHOCOLATE CON ALMENDRAS
Helado de chocolate, con almendras tostadas.

CHOCOLATE SUPER
Helado de chocolate con dulce de leche heladero.

CROCANTE
Helado a base de crema americana con crocante de mani.

BOMBON ESPECIAL
Helado de crema americana con galletitas oreo, trozos de
bombones y granizado.

BANANA SPLIT
Helado de crema de banana, combinado con dulce de leche
heladero.

COCO
Helado de crema helada de coco, elaborada con fruta natural.

MENTA GRANIZADA
Helado de crema saborizado con menta, con granizado de
chocolate.

HIGO
Helado de vainilla, sembrado con higos naturales en almibar.

FRUTILLA A LA CREMA
Helado de crema americana, con frutillas tiernizadas en aztcar.

CHANTILLY CON FRUTILLAS
Helado de crema americana, con frutillas tiernizadas en azlcar.

CREMA RUSA
Helado de crema, combinado con oporto y sembrado con nueces.

DULCE DE LECHE SUPER

Helado de dulce de leche, combinado con dulce de leche
heladero

DULCE DE LECHE CON CROCANTE

Crema helada a base de dulce de leche heladero con trozos de
mani crocante.

CHOCOLATE BLANCO
Helado de crema, con chocolate blanco y manteca de cacao.

CHOCOLATE ROKLERT
Helado de crema elaborado con leche, azucar y cacao, con
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rockert.
CHOCOLATE NEVADO
Helado de chocolate semiamargo, con micro-galletitas bafiadas
en chocolate blanco.
Al Agua
ANANA DURAZNO
Helado de agua elaborado con anand natural. Helado de agua elaborado con duraznos naturales.
FRUTILLA LIMON
Helado de agua elaborado con frutillas naturales. Helado de agua elaborado con concentrado natural del limén
LIMON CON FRUTOS DEL BOSQUE MANZANA
Base de helado de limén, combinado con frutos del bosque. Helado de agua elaborado con concentrado natural de manzanas
verdes.

FRAMBUESA
Helado de agua con salsa de Frambuesa.

DATOS DE LA EMPRESA

o Ubicacion: Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero, Quitilipi - Chaco,
Argentina.

o Razon Social: CUIT- 20-25509804-8

o Tipo de actividad: CIIU 15203

o Horarios de atencion:
Lunes a viernes: 8 am — 8 pm.
o Personal de trabajo:

Administrativo: Uno (1) trabajador

Produccion: Diez (10) operarios.

10
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CARACTERISTICAS EDILICIAS

La planta de produccion se encuentra sobre un terreno, con la totalidad de la misma
bajo techo y posee espacios a cielo abierto.

Cabe sefalar que la construccion esta conformada por una estructura de galpon,
con mamposteria perimetrales de ladrillos revocados y con una techumbre de chapa,
sin cielorraso y con membranas reflectivas.

Por otra parte, las divisiones internas estan constituidas parcialmente por
separaciones de Durlock y mamposteria de ladrillos.

Por ultimo, posee un flanco de ingreso/egreso para el personal, destacandose como

ingreso el principal al establecido por RN 16, calle Misereres n/numero.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y DISTRIBUCION DEL

PERSONAL
SRS
Wit Crncaly
Lsoriads
DEPARTHIENTO DEPARTANENTO DEPIRTANENTO
CONTABLE ADUNSTRATIVO LEGHES
BT PRODUCCION LR WANTEMENTO
prina § aimacesamients resae Cocinz Homogeseacion | | Maderacion Fabricacion Amacenamients | | Entregade pedido
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LOCALIZACION (MEDIANTE COPIA DEL PLANO SATELITAL)

Marianoc Santos = -
Distribuidor Mavyoris =
=
= ’Helados Marchelo
<

Gooale

Foto de la ubicaciéon de Helados Marchelo.

Foto del plano aéreo de Helados Marchelo.

12
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FOTO DEL FRENTE DE HELADOS MARCHELO

CROQUIS DE LA FABRICA DE HELADOS MARCHELO

=

— g
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LOS PROCESOS DE HELADOS MARCHELO

_________ = [N

Ubicacion de Sectores

(1)Entrega de Materia prima Yy | (5)Tinade Maduracion
Almacenamiento.

(2)Pesaje (6)Fabricacion
(3)Cocina (7)Cémara
(4)Homogenizacion (8)Entrega de Pedidos

MERCADO Y/O CONJUNTO DESTINADO DE SUS PRODUCTOS

Se encarga de la elaboracion, venta y distribucién de helados artesanales en sus
diferentes modelos en el interior del Chaco, como también en la provincia de

Formosa.

INDICADORES DE OCURRENCIA DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES

No posee.

2 Y = ala,
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ART - AFILIADA

ASOCIART aseguradora riesgo del trabajo.

RESPONSABLE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Milton Urinovsky & Asociados — Consultora en riesgos del trabajo.

DIAGRAMA DE FLUJO

Entrecga cde Materia prima
Yy Aalmacenamientio,

Pesaje

Cocina

Homogenizacidn

Tina de Maduracidmn

Fabricacidn

Camara

Entrega de Pedidos
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PROCESOS DESARROLLADOS

1- Proceso: Entrega de materia prima y almacenamiento

Las materias primas son el primer eslabon de una cadena de fabricacion, y en las

distintas fases del proceso se iran transformando hasta convertirse en un
producto apto para el consumo.

El almacenamiento es el proceso o accion de guardar o archivar algo.

La empresa recibe de sus proveedores los siguientes productos: leche, azucar,
estabilizante, agente activo, crema de leche, entre otros; los cuales posteriormente
son trasportados hacia la planta.

Foto de las materias primas utilizada en el proceso.

Por medio de camiones, se efectla el traslado de los productos hacia el sector de
depasito.

Foto ilustrativa del camién.

16
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Primera etapa: Una vez que llega el camibén, se efectla la entrega al encargado
administrativo, cuya funcion radica en el control de la existencia de dicho

cargamento para autorizar la descarga.

Segunda etapa: Una vez autorizada la descarga, se procede a realizar la misma

mediante el uso del autoelevador Apiladora-SWE140, como también con la zorra.

Foto del sector de almacenamiento de la planta

Método de utilizacién Apiladora-SWE140: El operario se posiciona al frente de la

maquina; presiona el botén de encendido y se dirige al camion en la parte trasera.
Luego, se coloca frente a la carga, extiende las ufias y engancha los pallets de

producto, para posteriormente trasladarlo al sector de almacenamiento.

Foto autoelevador Apiladora-SWE140.

17
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Método a través de la zorra: El operario se dirige al sector donde se encuentra los

materiales acopiados. Procede a extender las ufias de la zorra, por debajo de los

pallets, para luego ser trasladados al sector correspondiente.

Foto de la zorra en el sector de almacenamiento

Conforme a que la empresa design6é dos sectores de acopio en el interior de la
planta, se ha observado otro método de traslado; el cual consiste en la utilizacién de
la carretilla con respaldo alto, con dos ruedas. Este método es utilizado, en el sector
de produccidn, dado la distancia respecto del sector de almacenamiento.

Método de la carretilla con respaldo alto: El operario se coloca con la carretilla frente

al acopio de materiales; toma a los mismos (de a uno) y los coloca en la carretilla,
para luego dirigirse hacia el proceso que lo requiera.

Foto de la carretilla con respaldo

18
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2. Pesaje:

Por pesaje, se entiende a la accion y efecto de pesar algo.

Nota aclaratoria: El porcentaje del peso correspondiente a cada ingrediente de la elaboracién del
helado, no fue expresado ni detallado, ya que éste asume un caracter de reserva y exclusividad de
la empresa, distinguiéndose de sus respectivas competencias.

En este proceso, el operario encargado (denominado “Maestro Heladero”), de
acuerdo al requerimiento de las distintas sucursales, sobre las faltantes de gustos
de helado, se lleva adelante la elaboracion del mismo. Dicho Maestro, posee un
recetario donde se encuentra especificado los porcentajes de ingredientes,

conforme a cada sabor.

Primera etapa: El Maestro realiza el pesaje de cada ingrediente (agua, leche,

Foto del sector pesaje

Segunda etapa: Una vez que posee el pesaje de cada producto, se traslada a las

cocinas.

Foto de las cocinas

19
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3. Cocina:

La cocina es un espacio o lugar especialmente equipado y preparado para la

preparacion de comidas o alimentos.

Primera etapa: El Maestro vierte los productos en la cocina industrial (agua, leche,

azucar, estabilizante, agente activo, crema, dextrosa y otros).

Fotos de la secuencia de la preparacién del helado.

Segunda etapa: El emulsionador rompe las particulas, otorgando consistencia al

preparado.

Foto del emulsionador.
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Tercera etapa: El Maestro vierte el estabilizante que le otorga el gusto y el color al
helado.

Foto de la elaboracién del helado.

Cabe sefialar que, la coccion del helado tiene una duracién de 20 minutos, a una

temperatura de 75° a 80°.

4. Homogenizacion:

La homogenizacién se hace mediante la agitacion del helado mientras sube la
temperatura; dicha practica fomenta el proceso de descomposicién y dispersion

de los glébulos de grasa y prepara la mezcla Base.

Primera etapa: A través de la manguera de descarga alimenticia, el preparado del

proceso de cocina es trasladado al proceso de homogenizacion.

Foto de la manguera alimenticia.

21




UNIVERSIDAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

TASTA

W

Segunda etapa: La temperatura del helado se modifica a 4°- 5°, generando la
eliminacion de todo tipo de bacteria, con el objetivo de mantener la cadena de frio

del mismo.

Foto de la maguina homogenizacién de la empresa

5. Tina de maduracion:

La tina de maduracién es un depdsito de acero inoxidable, en el cual la mezcla
de helado es madurada para garantizar la homogeneizacion y cremosidad del

producto.

Primera etapa: A través de la manguera de descarga alimenticia, el preparado del

proceso de homogeneizacion es trasladado al proceso de maduracion.
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Segunda etapa: El preparado de helado es depositado en la tina de maduracion. En
ésta, mediante el proceso de agua helada que fluye en la superficie lateral de la tina,
a través de una serpentina inoxidable la preparacion toma una temperatura de 4°,

manteniendo la cadena de frio.

Foto de las maquinas tina de maduracién de la empresa

Tercera etapa: Dependiendo del gusto de helado, corresponde un tiempo de

maduraciéon de 12 a 20 horas.

6. Fabricacion:

La fabricacion se trata de la confeccidén o elaboracion de un producto a partir de

la combinacion de sus componentes, especialmente en serie y por medios

mecanicos.

Primera etapa: A través de la manguera alimenticia, el helado con su maduracion

correspondiente es transferido a la maquina de fabricacién del helado.
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Segunda etapa: El operario observa y comprueba la consistencia del helado para su
posterior envasado.

Foto de la etapa de consistencia del helado.

Tercera etapa: El operario procede a rellenar el valde, para luego sellar con una

tapa.

Foto del operario rellenado el balde de helado.
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Cuarta etapa: El operario realiza el pesaje del valde, comprobando los 6 kilos.

Foto del operario realizando el pesaje de helado.

Quinta etapa: El operario procede a colocar el cédigo del sabor y fecha de

elaboracion correspondiente del helado.

Foto del operario realizando la carga del cédigo del helado.

7. Camara:

Una camara frigorifica es un almacén en el que se genera artificialmente una
temperatura especifica, disefiado para el almacenamiento de productos en un

ambiente por debajo de la temperatura exterior.
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Primera etapa: El operario transporta el valde a la camara de frio para su

almacenamiento.

Segunda etapa: Una vez que el producto ingresa a la camara, el operario almacena

y organiza de acuerdo a la fecha de elaboracion.

Foto del operario realizando el almacenamiento del helado.

8. Entrega de pedido:

La entrega de pedido es el proceso de servir un pedido a un cliente y actia

como almacén donde los productos se empacan y envian.

Este proceso consiste en que el encargado administrativo, realice la distribucion de

los pedidos requeridos por las distintas sucursales.

Primera etapa: El encargado administrativo controla el pedido de las sucursales,

para luego realizar la carga del producto en los camiones de distribucion.

Segunda etapa: El administrativo autoriza la carga. Un operario ingresa a la camara

frigorifica para extraer los sabores requeridos.

Tercera etapa: El operario transfiere los valdes a otro operario que se encuentra
fuera de la camara, quien efectia el cargamento al camién. Dicha etapa, se realiza

hasta completar el pedido.

Cuarta etapa: ElI administrativo firma el remito con el pedido completo.
Posteriormente, el camién sale de la planta y se dirige a la entrega del pedido

correspondiente.
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MAQUINAS, EQUIPOS E INSTRUMENTO UTILIZADO EN EL
PROCESO

En el proceso de elaboracion del helado la empresa cuenta con las siguientes:

Tipo de maquinas,
equipos e Marca Cantidad Observaciones
instrumento
Cocinas industriales Tecnomecal 2 En buenas
a gas condiciones
Cocinas industriales Tecnomecal 2 En buenas
eléctricas condiciones
Maquina Tecnar 1 En buenas
Emulsionadora condiciones
Maquina industrial Simers 1 En buenas
Homogeneizador — condiciones
placas
Maquinas Guallar 8 En buenas
industriales de tina condiciones
de maduracion
Maquinas Guallar 3 En buenas
industriales de condiciones
fabricacion de
helado
Camaras Frigorificas Reefers 2 En buenas
(conteiner) condiciones
Camiones de reparto Ford 2 En buenas
de helados condiciones
Maquina Toyota 1 En buenas
autoelevadora — condiciones
Apiladora
Zorra/Transpaleta Toyota 1 En buenas
Manual condiciones
Carretilla manual Escaleramil 1 En buenas
condiciones
Balanza digital Kretz Novel 1 En buenas
condiciones
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Cocina industrial 60 litros

Caracteristicas principales

Marca: Techomecal

Modelo: SN

Voltaje: 380Vv/220V

Proceso de produccién: Continuo

Programa de produccion: Industrial

Capacidad de produccién de la maquina: 300 I/h

Cocina industrial 120 litros

Caracteristicas principales

Marca: Techomecal

Modelo: 120lts

Voltaje: 380V

Proceso de produccién: Discontinuo

Programa de produccidn: Artesanal

Capacidad de produccién de la maguina: 120 I/h

Caracteristicas principales

Marca: Techomecal

Modelo: 300

Voltaje: 380V

Proceso de produccién: Continuo

Capacidad de produccidon de la maguina: 360 I/h

Caracteristicas principales

Marca: Techomecal

Modelo: C-300

Voltaje: 380V

Proceso de produccién: Continuo

Capacidad de produccién de la maquina: 500 I/h
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Maguina Emulsionadora

Caracteristicas principales

Alimentaciéon: 230 V - 50/60 Hz

Potencia maxima: 1400 W

Velocidad de rotacién: 630 rpm

Dimensiones de la maquina: 41,5 x 41,5 x h 30
cm

Peso de la maquina: 25 kg

placas

Caracteristicas principales
Marca: SIMES

Numero de Modelo: GWH
Voltaje: 220/380V

Energia (W): 22KW

Peso: 1500KG

Max pre: 25-100Mpa
Capacidad: 100-5000L/h

Caracteristicas principales

Marca Guallar

Modelo: tina280I

Voltaje: 380

Proceso de produccion: Discontinuo

Programa de produccién: Artesanal

Capacidad de produccién de la maquina: 280 I/h
Peso: 450 kg

Maguina industrial Fabricacion de
helado

Caracteristicas principales

Marca: Guallar

Modelo: GFA 120

Voltaje: 380

Proceso de produccién: Discontinuo
Programa de produccién: Artesanal
Capacidad de produccién de la maquina:
120 I/h

Peso: 250 kg
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Camara Frigorifica (conteiner)

Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

Caracteristicas principales

Tipo de contenedor: Reefers

Tamafo del contenedor: 40 pies

Container: 6 mts Largo x 2,50 mts Ancho x 2,60
mts Alto, Peso 2,7TN

Caracteristicas principales

Marca: Ford

Modelo: Cargo

Afo: 2012

Transmision Manual

Furgon térmico: Baja temperatura - Marca Vigna
Medidas del furgén: Largo exterior: 6.50 mts -
Ancho exterior: 2.60 mts - Altura interior: 2.10 mts
Equipo de frio: Media temperatura - Marca
Thermo King

Caracteristicas principales
Marca: Kretz Novel

Modelo: Eco 2 AUN EB30P
Peso méximo soportado: 30 kg
Con teclatara: Si

Con impresora: Si

Con pantalla para el cliente: Si
Con teclacero: Si

Caracteristicas principales
Marca: Toyota

Modelo: SWE140

Afo: 2020

Marca del motor: Toyota
Capacidad de carga: 1400 kg
Altura: 4755 mm
Transmision: Automatica
Elevaciéon: 475 cm

Tipo de grua: Minicargadora
Neumatico: Neumatico
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Zorra/Transpaleta Manual

Caracteristicas principales
Marca: Toyota

Modelo: LHM230

Ano: 2020

Marca del motor: Manual

Tipo de combustible: Eléctrico
Capacidad de carga: 2300 kg
Transmision: Automatica

Caracteristicas principales

Marca: escaleramil

Modelo: MVR 500x300

Material: Hierro

Capacidad maxima de peso: 350 kg
Capacidad maxima en volumen: 1800 L
Con neumatico: No

ENTREVISTA

Entrevista N21

Area: Produccion
Puesto: Cocina
Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando para la empresa?
Trabajador: 11 afios en la empresa
: ¢ Cuantas horas de trabajo realiza al dia en el puesto de trabajo?

: 8 horas diarias

E
T
E: ¢Le han capacitado en la tarea que debe realizar?
T: Si

E: ¢ Cuanto tiempo fue?

T: Dos semanas de capacitacion

E: ¢Le han capacitado en el uso de los equipos, maquinas, herramientas o
instalaciones?

T: Si

E: ¢ Ha recibido informacion sobre los riegos a los que esta expuesto?

T:Si
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E: ¢Dispone de las fichas de seguridad de los productos quimicos que usan en los
procesos?

T: Si

E: ¢ Qué elementos de proteccion personal le ha provisto la empresa?

T: Guantes, mascaras, botas, zapato de seguridad, ropa.

E: ¢ Sabe utilizar correctamente dichos elementos de proteccion personal y los usa a

diario?

T: Si

E: ¢Ha recibido un curso de resucitacion cardio-pulmonar y primeros auxilios?

T: No.

E: ¢ Sabe utilizar un matafuego?

T: Si

E: ¢Le han realizado exdmenes médicos peridédicos?

T: Si

E: ¢ Tiene descansos dentro de su jornada laboral?

T: Si 30 minutos después de 4 horas.

E: ¢ Como calificaria el ambiente de trabajo? ¢ Excelente, bueno o regular?

T: Excelente.

E: ¢ Considera pequefio el espacio fisico de su area de trabajo?

T: No

E: ¢Le parece que hace falta mayor ventilacion o iluminacion dentro de su area de
trabajo?

T: No

E: ¢ Qué le gustaria cambiar dentro de las condiciones fisicas del area de trabajo?
T: Nada.

E: ¢ Padece algun dolor fisico, debido a su trabajo?

T: No

E: ¢ Cree que levanta peso excesivo durante la jornada laboral?

T: No

E: ¢Han hecho un simulacro de evaluacion de area de trabajo frente a una catastrofe
o0 incendio.

T: No

Entrevista N&2
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Area: Administracion.

Puesto: Administracion.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando para la empresa?
Trabajador: 11 afios en la empresa

E: ¢ Cuantas horas de trabajo realiza al dia en el puesto de trabajo?

T: 8 horas diarias

E: ¢Le han capacitado en la tarea que debe realizar?

T: Si, tuve una capacitacion.

E: ¢ Cuanto tiempo fue?

T: Dos semanas.

E: ¢Le han capacitado en el uso de los equipos, maquinas, herramientas o
instalaciones?

T: Si

E: ¢Ha recibido informacién sobre los riegos a los que esta expuesto?

T: Si

E: ¢Dispone de las fichas de seguridad de los productos quimicos que usan en los
procesos?

T: Si

E: ¢ Qué elementos de proteccion personal le ha provisto la empresa?

T: zapato de seguridad, ropa de trabajo.

E: ¢ Sabe utilizar correctamente dichos elementos de proteccion personal y los usa a
diario?

Si

: ¢, Ha recibido un curso de resucitacion cardio-pulmonar y primeros auxilios?
No.

. ¢, Sabe utilizar un matafuego?

Si

: ¢ Le han realizado examenes médicos periodicos?

Si

. ¢ Tiene descansos dentro de su jornada laboral?

: Si 30 minutos.

: ¢, Como calificaria el ambiente de trabajo? ¢Excelente, bueno o regular?

= m a4 m a4 m a4 m = m -

: Excelente.
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E: ¢ Considera pequefio el espacio fisico de su area de trabajo?

T: No

E: ¢Le parece que hace falta mayor ventilacion o iluminacion dentro de su area de
trabajo?

T: No

E: ¢ Qué le gustaria cambiar dentro de las condiciones fisicas del area de trabajo?

T: Por el momento ningln cambio.

E: ¢ Padece algun dolor fisico, debido a su trabajo?

T: No

E: ¢ Cree que levanta peso excesivo durante la jornada laboral?

T: No

E: ¢Han hecho un simulacro de evaluacién de area de trabajo frente a una catastrofe
0 incendio.

T: No

Entrevista N3

Area: Produccion.

Puesto: Tina de Maduracion.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando para la empresa?
Trabajador: 9 afios en la empresa

E: ¢ Cuantas horas de trabajo realiza al dia en el puesto de trabajo?
: 8 horas diarias

: ¢Le han capacitado en la tarea que debe realizar?

Si

: ¢, Cuanto tiempo fue?

4 m 4 m -

: Dos semanas de capacitacion

E: ¢Le han capacitado en el uso de los equipos, maquinas, herramientas o
instalaciones?

T: Si

E: ¢ Ha recibido informacion sobre los riegos a los que esta expuesto?

T: Si

E: ¢Dispone de las fichas de seguridad de los productos quimicos que usan en los
procesos?

T:Si
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E: ¢ Qué elementos de proteccion personal le ha provisto la empresa?

T: Guantes, botas, mascaras, zapato de seguridad, ropa.

E: ¢ Sabe utilizar correctamente dichos elementos de proteccion personal y los usa a
diario?

Si

: ¢ Ha recibido un curso de resucitacion cardio-pulmonar y primeros auxilios?
No.

: ¢, Sabe utilizar un matafuego?

Si

: ¢ Le han realizado examenes médicos periddicos?

Si

: ¢ Tiene descansos dentro de su jornada laboral?

: Si 30 minutos.

: ¢, Como calificaria el ambiente de trabajo? ¢ Excelente, bueno o regular?
Bueno.

: ¢ Considera pequefio el espacio fisico de su area de trabajo?

No

E: ¢Le parece que hace falta mayor ventilacion o iluminacién dentro de su area de

= m 4 m 4 m 4 m 4 m = m -

trabajo?

T: No

: ¢, Qué le gustaria cambiar dentro de las condiciones fisicas del area de trabajo?
Nada.

: ¢ Padece algun dolor fisico, debido a su trabajo?

No

: ¢ Cree que levanta peso excesivo durante la jornada laboral?

No

E: ¢Han hecho un simulacro de evaluacion de area de trabajo frente a una catastrofe

S m A4 m = m

o incendio.
T: No

Entrevista N24

Area: Produccion.
Puesto: Camara.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando para la empresa?
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Trabajador: 9 afios en la empresa
E: ¢ Cuantas horas de trabajo realiza al dia en el puesto de trabajo?

T: 8 horas diarias

E: ¢Le han capacitado en la tarea que debe realizar?

T: Si

E: ¢ Cuanto tiempo fue?

T: Dos semanas de capacitacion

E: ¢Le han capacitado en el uso de los equipos, maquinas, herramientas o
instalaciones?

T: Si

E: ¢Ha recibido informacion sobre los riegos a los que esta expuesto?

T: Si

E: ¢Dispone de las fichas de seguridad de los productos quimicos que usan en los
procesos?

T: Si

E: ¢ Qué elementos de proteccion personal le ha provisto la empresa?

T: Campera, Pantalon térmico, guantes, botas, méascaras, zapato de seguridad,
ropa.

E: ¢ Sabe utilizar correctamente dichos elementos de proteccion personal y los usa a

diario?

T: Si

E: ¢Ha recibido un curso de resucitacién cardio-pulmonar y primeros auxilios?
T: No.

E: ¢ Sabe utilizar un matafuego?

T: Si

E: ¢Le han realizado exdmenes médicos periédicos?

T: Si

E: ¢ Tiene descansos dentro de su jornada laboral?

T: Si 30 minutos cada 4 horas.

E: ¢ Como calificaria el ambiente de trabajo? ¢ Excelente, bueno o regular?
T: Excelente.

E: ¢ Considera pequefio el espacio fisico de su area de trabajo?

T: No

@ 36



W

E:

UNIVERSINAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

FASTA

¢Le parece que hace falta mayor ventilacién o iluminacion dentro de su area de

trabajo?

E:

4 m 4 m A m A

No

: ¢ Qué le gustaria cambiar dentro de las condiciones fisicas del area de trabajo?

Nada.

: ¢, Padece algun dolor fisico, debido a su trabajo?

No

: ¢ Cree que levanta peso excesivo durante la jornada laboral?

No
¢Han hecho un simulacro de evaluacion de area de trabajo frente a una catastrofe

o incendio.

T:

No

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP

Los EPP entregados por la empresa para la elaboracién del helado:

Utiliza en el proceso | No se utiliza en el
proceso

EPP

Botin de seguridad

Pantalon de trabajo

Remera de trabajo

Buzo de trabajo

Campera termina

Guante de nitrilo

Gorro rejilla

XXX XX [ X[ X | X

Barbijo

ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO

Matriz de Riesgos

Definiciones necesarias para confeccionar la matriz de riesgos

Probabilidad

Posibilidad de que los factores de riesgo se materialicen en los dafios normalmente

esperados de un accidente. Para su determinacion se considerara la frecuencia de
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exposicion al riesgo y los factores de riesgo que tienen una relacién causal directa
con el accidente.
Niveles De Probabilidad:

Muy Baja: La materializacion del riesgo es descartable. Riesgo controlado

Baja: La materializacién del riesgo es muy improbable.

Media-baja: La materializacion del riesgo es de escasa posibilidad.

Media: La materializacién del riesgo puede suceder alguna vez.

Media-alta: La materializacion del riesgo puede suceder varias veces en el ciclo de vida laboral.

Alta: La materializacion del riesgo puede suceder bastantes veces en el ciclo de vida laboral.

Muy alta: La materializacion del riesgo ocurre con mucha frecuencia.

Consecuencias

Dafio normalmente esperado de la materializacion del riesgo.

Niveles De Consecuencias:

Baja: Lesiones sin baja.

Media: Lesiones con baja sin secuelas o incapacidades menores.

Alta: Lesiones con baja con secuelas o incapacidades mayores.

Muy alta: Gran invalidez o muerte.

Valor del Riesgo

Es el producto de las consecuencias por la probabilidad, y representa la magnitud
del dafio que un conjunto de factores de riesgo producira por unidad de riesgo.
De la combinacion entre la probabilidad y las consecuencias, surge el riesgo

asociado a la realizacion de la tarea.

CONS PROBABILIDAD
ECUEN
CIAS
MUY ALTA ALTA MEDIA-ALTA MEDIA MEDIA-BAJA BAJA MUY BAJA
Muy | EENERS IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE TOLERABLE
ALTA
ALTA
IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE TOLERABLE | TOLERABLE
MEDIA
IMPORTANTE MODERADO TOLERABLE TOLERABLE
BAJA TOLERABLE TOLERABLE TOLERABLE
" 38
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Descripcidn de los riesgos determinados en la matriz:

Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

PELIGROS N GRAVEDAD PROBABILIDAD | RIESGO ACCIONES

Resbalones y/o caidas al mismo nivel MEDIA MEDIA MODERADO 1

Caidas de personas desde altura X

Caidas de herramientas, materiales, etc., desde X

Altura

Estibas de altura inadecuada. X

Distancia inadecuada hasta el cielorraso. X

Ancho de pasillos inadecuados entre estibas. X

Almacenamiento inadecuado de sustancias no X

Compatibles.

Peligros asociados con el manejo manual de X MEDIA MEDIA MODERADO | 2

herramientas o materiales.

Peligros asociados con la elevacion de X ALTA MEDIA-BAJA 3

herramientas o materiales.

Peligros relacionados con vehiculos que X

circulan por la planta.

Peligros relacionados con vehiculos que X

circulan por caminos externos.

Riesgos de incendios y/o explosiones. X MEDIA MEDIA MODERADO | 4

Sustancias tdxicas o irritantes que puedan X

ser inhaladas

Sustancias tdxicas o irritantes que puedan X

entrar en contacto con la piel.

Sustancias que puedan dafiar la vision X

Sustancias cuya ingestion pueda causar dano. X

Riesgo eléctrico por tareas especificas. X

Riesgo eléctrico por instalaciones defectuosas. X

Riesgo de radiaciones ionizantes. X

Riesgo de radiaciones no ionizantes. X

Ruidos X ALTA MEDIA 5

Vibraciones X

lluminacion deficiente. ALTA MEDIA 6

Riesgos por movimientos repetitivos. ALTA MEDIA 7

Riesgos por levantamiento manual de cargas. ALTA MEDIA-ALTA IMPORTANTE | 8

Riesgos de quemaduras por contacto. X

Riesgos por ambientes térmicamente inadecua- | x ALTA MEDIA 9

dos (frio o calor elevados)

Superficies de trabajo resbaladizas. X MEDIA MEDIA MODERADO | 10

Zdcalos, barandas o protecciones inadecuadas X

de escaleras

Riesgos por tareas de reparaciones, construccion X

0 montaje, no rutinarias.

Ejecucidén de tareas no asignadas. X

Actividades de contratistas. X

Riesgos en el transporte y distribucién de X ALTA MEDIA 11

Productos con flota propia.

Caidas al agua

Desprendimiento de material proyectil X

Riesgo de atrapamiento y/o corte X MEDIA MEDIA-BAJA TOLERABLE 12

Riesgo por Material Particulado X

Riesgo Ergonémico MEDIA MEDIA-ALTA 13

Utilizacion de EPP de forma correcta X ALTA MEDIA-ALTA IMPORTANTE | 14
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RECOMENDACIONES

1- Mantener un correcto orden y limpieza en los puestos de trabajos y pasillos de
circulacion.

2- Utilizar de manera correcta y la adecuada herramienta manual, para la tarea que
realiza. Capacitacion en la correcta utilizacion de las herramientas y su cuidado.

3- Extremar medidas cuando se procede en la elevacion de materiales mediante el
autoelevador. (prohibir pasar por debajo de la carga en suspension o estar encima).
Capacitacion general a todos los empleados, sobre los riesgos asociados al
movimiento de carga en suspension.

4- Capacitacion sobre uso de matafuegos, publicar el plan de evacuacién con su
respectiva ensefanza.

5- Realizar la medicion anual de ruido mediante el protocolo establecido en la Ley.
Realizar el mantenimiento a la maquinaria.

6- Realizar la medicidén anual de iluminacion mediante el protocolo establecido en la
Ley. Con los resultados tomar las medidas correspondientes.

7- Realizar los métodos REBA y RULA respectivamente, con los resultados tomar
las medidas correspondientes.

8- Capacita al personal sobre el procedimiento seguro, de levantamiento manual de
cargas. Mantenimiento a las herramientas de elevacion y transporte a fin de evitar el
levantamiento manual.

9- Dotar al personal expuesto, con el correspondiente EPP certificado. Realizar el
mantenimiento de los conteiner frigorificos. Realizar los estudios de ambiente
frio/calor.

10- Mantener un correcto orden y limpieza en los puestos de trabajos y pasillos de
circulacion.

11- Que los choferes cuenten con la cedula de conducir adecuada (profesional)
habilitado para transporte de cargas, no se registran capacitaciones con respecto a
seguridad vial. Se recomienda agendar futura capacitacion.

12- No utilizar ropa de trabajo holgada, que pueda engancharse en las partes
moviles de las maquinas. Utilizar la maquina adecuada para cada tarea. Mantener
los resguardos de las partes moviles de las maquinas. Evitar el uso de accesorios

como anillos, pulseras, etc.
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13- Someter a cada uno de los puestos de trabajo a un estudio de Ergonomia, en
base a la informacion y conclusiones alcanzadas, implementar un PTS (programa de
trabajo seguro).

14- Utilizacion de los EPP adecuados a la tarea. La empresa debe entregar y
controlar la utilizacion de los EPP en sus trabajadores.

Delimitar las los puestos de trabajo como también los pasillos de circulaciéon

PROTOCOLO DE ERGONOMICO SRT 886

Nota: el peso de los productos utilizado en la elaboracion de helados es: azGcar de 25y 50 kl;
leche de 25 kl; estabilizantes de 5kl.

|ANEXO I - Planilta 1. IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS |
Razon Socal MARCHELD HELADOZ CUIT 202660820428 Cutr 16202
Dirocedn del estobiecimentorut 18 Calle M @rers cnnumern , FYOVIACHE Guidiipl - Chaoo

Ared y Sector e estudho FAERCACION DE HELADOB | A° 0 lrabaadores. 11
Puasio de rabao FLERCACION DE HELADOR

Procedimiento de irabajo escrto (§7Y NO Capactacion (S NO

Nombire del lrobajadorfes —

|
Mandestacidn temprana: Si I Ubicackon del sintoma: —

PASO 1. identilicar para el puesio de trabajo, las tareas y s lactores de resQo que 52 presantan de forma habitual en caca
una de #flas

Tacaas habituales del Puesto de Trabajo Tiampo Nve/ de Fesgo
2 J iotaide [o0a llorea |taces
2 2

Factor de rlesgo !
dae la jornada G5 pOSICOn

habitual do al Factor de
trabajo Retgo

Levartamento y [PESAIE DE MATERLY PRIMA ;
descarao HELADOS
Empue /
arrssye
T ranspocte
Bipedastncion

>

P DEYALDEDE
Pastura forzada HELADOS

Vioraciones

(Cantort térmico ALMACENAMIENTD
Estrés de
COMAL0

- |x] @ '"MMOj0] @

Si alguno de 105 factores de riesgo se encusnira presents, continuar con 13 Evaluacion Incial de Factoras de Riesgo que o
dentificaron. compietando la Planila 2

Firma ol Empleador Fima del i ;
Responsable dai :r::;:::go;m
Senvicio de Higiene y g
Seguridad Medicina del Trabajo
Facha
Hoja N*
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[ANEXO i - Pianilta 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

\Area iy Sector en estudio:
Fuesto de trabafo: _ Tarea N*
[ 2.A: LEVANTAMIENTO Y/O DESGENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE ]
PASOH : dentificar si la tarea del puesto de nalbaic implica:
N® DESCRIPCION | 8§ NO
1 |Lavantar o bajar manualments cargas de peso suparior a 2 Kg. v hasta 25 Kg. -1
Roalizar diariamente v en farma ciclica operaciones de levantamiento | descenso
2 lcon una frecuencia = 1 por hora o = 360 por hora (si se realza de forma esporadics, HNO
consignar MO
3 |Levanlar o bajar manuaiments cargas de peso superior 8 25 Kg ]|

Zi todas las respuestas son NO, se considera que el resgo e tolerable.
i alguna da las respuestas 1 a3 es 8, continuar con e paso 2.

5 la respussta 3 es Sl se considera que 2l rigsgo de la tarea es Mo tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo
prudencial.

PASD 2: Detarminacion del Nivel de Rigsgo

[ DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador levanta, sostiens y deposita la carga sobrepasando con sus manos 30
om. sobre Ia aliura del hombns NO
s El trabajador levanta, sostiens y deposita (2 carga sobrepasando con Sus MEnos une NO
distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el punto madio enfre los 100illos.
3 Entre la toma y el deposits de la carga, & trabajador gira o incling la cinura mas de NO

30° a uno u otra lado (o a ambos) considerados desde el planc sagital.
Las cargas posesn formas irregulares, son dificiles de asir, 56 deforman o hay

4 mowvimienio en su intarior NO

& |El wrabajador levanta, sostiens v deposita la carga con un solo brazo NO

a El frabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades NO
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion,

5l odas las respuestas son NO se presume que el riesao es tolerabie
Si alguna respuesta es S, el empleador no pueda presumir gue el riesgo sea tolerabls. Por lo tanto, se debe realizar
con una Evaluacion de Riescos,
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ANEXD | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area v Seclor en estudio:
Puasto de frabajo. Tarca N™
| ZE: MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES _]
PASO 1. Identificar si el pussto ¢e trabajo implica:
N° DESCRIPGION s NO
Bealizar diariamente, una o més tareas donde se utllizan las extremedidas superiorss, |

1 durante 4 0 mas horas en la jornada habitual de trabajo er forma ciclica (en forma
continuada o aternada).

5 la respuesta es NO, s& considera que el rigsgo es tolerable,
Sl la respuesta es 8I, continuar con el paso 2.

PASO 2: Determinacién del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION S| ND
Las axtremidades superiores estdn activas por mas del 40% del fiempo total del ciclo
1 |detrabajo. [ J[n]
s En el ciclo de trabajo se realiza un esfuerzo superior & moderaco a 3 s=gin la Escala
de Borg, durante mas de § segundos ¥ mas de una vez par minuto, NO
4 |Serealiza un esfuerzo superior a 7 seqln la escala de Borg. NGO
4 Eltrabajador presenta alguna manifestacidn temprana de las enfermadades NO

mencionadas an el Articulo 1° de la presante Resolucidn.

Sitodas las respuestas son MO se presume gue el riesno es tolerable

Si elguna respuesta es 51, el empleador no puade presumir que @l riesgo sea tolerable, Por Io tanto, se debe realizar
una Evaluacion de Riesgos,

Sila respuesta 3 es S, se deben impiameantar mejoras en forma prudencial.

* Ausencla de esfuerzo {
hEHﬂﬂlﬂ deBorg .« Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0.5

. Esfuerzo muy déil 1

. Esfuerzo débil.! ligero 2

. Esfuerzo moderada | regular 3

. Esfuerzo algo fusrie 4

. Esfuerzo fuerts Sy6

* Esfuerzo muy fuene 7,8y89

. Esfuerzo extremadamente fuere 10

(maxims que una perscna puede aguantar)
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ANEXO [ - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Area y Seclor en estudic;

Puasto de lrabajo: Tarea V™
L 2F: POSTURAS FORZADAS ]
PASO 1: Identificar si la tarea del pussto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION 51 f NO

1 Adopatar posturas forzadas en forma habitual durante |a jornada de trabajo, con o Sl
sin aplicacidn de fuerza. (Mo se deben considerar si las posturas son ocasionales)

Silodas las respusstas son MO, sa considera gue el rizsgo es tolerabla.
S la respuesta es 31, continuar con el paso 2,

PASO 2: Determinacidn del Nivel de Riesgo

N® DESCRIPCION st | No
4 |Cuelo en extension, flexion, lateralizacion o rotacion MO
2 Braras por encima de los hombros o con movimientos de supinacian, pronacion o
rotacian. NO
3 |Mufecas y manos en flaxion, extension, desviacion cubital o radial. NO
4  |Cintura an flexidn, extension, lateralizacidn yo rotacion. MO
5§  |Miembres inferiores: rabajo en posicion de rodillas o en cuclias. NO
& El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades NO
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucian.

Si fodas las respuestas son NO se presume que 2 rigsgo es tolerable

Si alguna respuesta es 51, el empleador no puede presumir gue el riesgo sea olerable. Por 1o tanto, se debe
realizar una Evaluacion de Riesgas.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

raa y Sector en esiudio;
Fussto da trabajo. Tares N™

2.-H CONFORT TERMICO

PASO 1: |dentificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N* DESCRIPCION T NO
’ En el puesto de rabajo se perciben temperaturas no confortables para la realizacion sl
da las tareas
5i la respuesta es NO, se considera que el rigsga es tolarable.
Si la respuestas es Sl, continuar con &l paso 2
PASD 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.
W DESCRIPCION sl MO
i EL resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se encuentra por fuera de la NO
zona de confort,

5i la respuesta es NO se prasume que 2l riesgo ez tolerable

HE P}

Fuente: Fanger, P.O. " 1I'- i .
Thermal confart, ) e
M. Grraw Hill, Mew York, ;
1972,

TEVPEFLTLIRL
DFERATIVA )

Fig. 4.0 Carvar de coqfart (PO, Fanger)

Medidas preventivas y correctivas

Se recomienda la utilizacion de las maquinarias y equipos para eliminar los
movimientos repetitivos y el levantamiento manual de cargas.

Debi6 al resultado del protocolo donde se repite; riesgo _tolerable debe tener en

cuenta la tarea y la metodologia que se lleva acabo. Se recomienda realizar cada

afo el estudio de ergonomia.
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METODO REBA

Método REBA- explicacion de hoja de campo

Puesto: Pesaje de ingredientes

Grupo A: Analisis de cuello, piernas vy tronco
Cuello: la postura que tiene el operario que se
encuentra parado al realizar la tarea los

movimientos son >20° flexién y extensién. Debi6 a
que la pesa digital se encuentra a la altura del
abdomen. Es por eso que el resultado es +2

- — —-

Grupo B: Anadlisis de brazo, antebrazos y
mufiecas

Antebrazo: se observa en la foto que el operario
tiene unos angulos comprendidos entre 60°-100°
flexion, da como resultado +1

Piernas: por la tarea que realiza se mantienen
postura parada y no hay flexion por lo cual el

resultado es +1
o

Mufieca: como se observa la mufeca tiene
movimiento entre 0°-15° de flexion y extension al
momento de realizar la tarea. da como resultado

+1

Tronco: se observa en la foto que el operario
flexiona el tronco entre los angulos 0°- 20° con
una extensiéon 0°- 20°, sin inclinacién ni torsion

laterales da como resultado +2

Brazos: se observa en la foto que el operario
tiene un rango de flexiébn y extension entre los
20°-45° grados para realizar la tarea, da como
resultado +3
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El resultado obtenido de la Tabla A es de 3

El resultado obtenido de la Tabla B es de 3

Carga / fuerza: durante el proceso el operario
manipula productos superiores a 10kg da como
resultado +2

Agarre: como se observa en la foto el operario
tiene un buen agarre y una buena fuerza de
agarre, da de resultado 0

La puntuacién Aes de 5

La puntuacién B es de 3

La puntacion final es de 4
Nivel de accién es: 4 a 7 = NECESARIO

Método R.E.B.A.

Hoja de Campo

Grupa A° Anatinis ow sumhia jiernies y rnneo . tRoneO Grupo R: Andfiae de hrases, antatiasos y muneces
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2 S A R™
Bl .
PENNAS : o ‘. (SRAR {
Woermianis | Pustiaciin | Guossosan T L .
’ y . A L
Zzpene meww ] $ 4 s = BUSRCAS
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sertame (f [ LA 2191y -
! > ———— - - foibm
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Bogens waswrs MURSCA | 5T F; = # Swer
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O Neves 4 T -
§ t =1 Wreutato TABLA B
£ 3 -
Rosinans TARLA A fro F L ASARRE
CANGA | FURNAS o L ] v o [ mawns | imaguie P
I = T . Bumn 398 Agane | Agave posse
p ' 3 .y . O] |y tveen | aeaptutsn | paos e wons
NPRITTT™ T sy | Y| ] (S 4o
 § - -
Fraieaa FUNTUACION A o PUNTUACKOW & PUNTUACION P,
Fuswn oo bovan LGy ac ,
Fesien yoo 4
L
[ NIVEL DE ACCION: 1 = No necesano: 2:3 = Pusde e mmmn:P aT= m(«vmll 8 10 = Nesosano proows: 11 a 15 = Aaniacion mmediamn l

Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
la mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del maestro pastelero ya que la persona

encargada del pesaje.

Tener una mesa movible para que se utilice para los ingredientes que se utiliza para el pesaje de
forma de eliminar el levantamiento manual de cargas.

Delimitar el area de trabajo.

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Elaboracién de helados

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco
Cuello: la postura que tiene el operario que se
encuentra parado al realizar la tarea los
movimientos son >20° flexion y extensién. Debié a
que la maquina encuentra a la altura de la cintura.
Es por eso que el resultado es +2

Grupo B: Andlisis _de brazo, antebrazos y
mufiecas

Antebrazo: se observa en la foto que el operario
tiene unos angulos comprendidos entre
<60°flexion >100° flexién, da como resultado +2
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Piernas: por la tarea que realiza se mantienen
postura parada y no hay flexion por lo cual el
resultado es +1

L - b

Mufieca: como se observa la mufeca tiene
movimiento entre 0°-15° de flexién y extensién al
momento de realizar la tarea. da como resultado

Tronco: debié a lo observado durante el proceso
el operario flexiona el tronco entre los angulos 0°-
20° con una extension 0°- 20°, sin inclinacién ni
torsion laterales da como resultado +2

aR

Brazos: se observa en la foto que el operario
tiene un rango de flexiébn y extension entre los
20°-45° grados para realizar la tarea, da como
resultado +3

El resultado obtenido de la Tabla A es de 3

El resultado obtenido de la Tabla B es de 4

Carga / fuerza: durante el proceso el operario
manipula productos superiores a 10kg da como

Agarre: como se observa en la foto el operario
tiene malo ya que no tiene manija o alguna
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resultado +2

abertura o vuelco de forma que si se produce
alguna desnivel entre la mano y el objeto el
balde se caera. Es por eso que el resultado es
malo: agarre posible pero no aceptable +2

La puntuacion A es de 5

La puntuacion B es de 6

La puntacién final es de 7
Nivel de accion es: 4 a 7 = NECESARIO

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Debi6 a que no se puede eliminar el levantamiento manual de cargas se recomiendas las siguientes

recomendaciones.
Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
Elevar la maquina (cocina) a una altura que se encuadre al operario ya que la persona encargada de

realizar la elaboracién

Tener una mesa movible para que se utilice para reposar los baldes de los ingredientes, de esa forma

no ampliar el rango de traslado.
Delimitar el area de trabajo,

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Fabricacion del helado

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco
Cuello: la postura que tiene el operario que se
encuentra parado al realizar la tarea los
movimientos son >20° flexién y extensién. Debi6 a
que la maquina encuentra a la altura de la cintura.
Es por eso que el resultado es +2

Grupo B: Andlisis _de brazo, antebrazos y
mufiecas

Antebrazo: se observa en la foto que el operario
tiene unos angulos comprendidos entre
<60°flexion >100° flexién, da como resultado +2
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Piernas: por la tarea que realiza se mantienen
postura parada y no hay flexion por lo cual el
resultado es +1

Mufieca: como se observa la mufeca tiene
movimiento entre 0°-15° de flexién y extensién al
momento de realizar la tarea. da como resultado
+1

Tronco: debié a lo observado durante el proceso
el operario flexiona el tronco entre los angulos
20°- 60° con una extension >20°, sin inclinacion ni
torsion laterales da como resultado +3

Brazos: se observa en la foto que el operario
tiene un rango de flexion y extension entre los
20°-45° grados para realizar la tarea, da como
resultado +3
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El resultado obtenido de la Tabla A es de 4 El resultado obtenido de la Tabla B es de 6
Carga / fuerza: durante el proceso el operario | Agarre: como se observa en la foto el operario
manipula el balde de 5kg, da como resultado +1 tiene un agarre aceptable que se complementa
con el eso del balde que es de 5kg, da como
resultado +1

La puntuacion A es de 5 La puntuacion B es de 5

La puntacion final es de 6
Nivel de accién es: 4 a 7 = NECESARIO

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:

La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre
esfuerzo.

Tener una mesa movible para que se utilice para los baldes ya que su peso es de 5kg.

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.

Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.
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Puesto: Pesaje de balde de helado

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco
Cuello: la postura que tiene el operario que se
encuentra parado al realizar la tarea los
movimientos son 0 - 20° flexién y extension. Es
por eso que el resultado es +1

Grupo B: Analisis de brazo, antebrazos y
mufiecas

Antebrazo: se observa en la foto que el operario
tiene unos angulos comprendidos entre
<60°flexion >100° flexion, da como resultado +2

Piernas: por la tarea que realiza se mantienen
postura parada y no hay flexion por lo cual el
resultado es +1

Mufieca: como se observa la mufeca tiene
movimiento entre 0°-15° de flexion y extension al
momento de realizar la tarea. da como resultado
+1

Tronco: debié a lo observado durante el proceso
el operario tiene el tronco erguido, da como
resultado 1

Brazos: se observa en la foto que el operario
tiene un rango de flexion y extension entre los
0°-20° grados para realizar la tarea, da como
resultado +1
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El resultado obtenido de la Tabla A es de 1 El resultado obtenido de la Tabla B es de 1

Carga / fuerza: durante el proceso el operario | Agarre: como se observa en la foto el operario
manipula el balde de 5kg, da como resultado +1 tiene un agarre aceptable que se complementa
con el eso del balde que es de 5kg, da como
resultado +1

La puntuacion A es de 2 La puntuacion B es de 2

La puntacion final es de 2
Nivel de accién es: 2 a3 = PUEDE SER NECESARIO

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre
esfuerzo.
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Tener una mesa movible para que se utilice para los baldes ya que su peso es de 5kg.
Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Almacenamiento

Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco
Cuello: la postura que tiene el operario que se
encuentra parado al realizar la tarea los
movimientos son 0 - 20° flexién y extension. Es
por eso que el resultado es +1

/

Grupo B: Analisis de brazo, antebrazos y
mufiecas

Antebrazo: se observa en la foto que el operario
tiene unos angulos comprendidos entre
<60°flexion >100° flexi6bn, da como resultado +2

Piernas: por la tarea que realiza se mantienen

postura parada y no hay flexion por lo cual el

resultado es +1
N

Mufieca: como se observa la mufeca tiene
movimiento entre 0°-15° de flexién y extensién al
momento de realizar la tarea. da como resultado
+1

Tronco: debié a lo observado durante el proceso
el operario tiene el tronco erguido, da como
resultado +1

Brazos: se observa en la foto que el operario
tiene un rango de flexion y extension entre los
0°-20° grados para realizar la tarea, da como
resultado +1
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El resultado obtenido de la Tabla A es de 1

El resultado obtenido de la Tabla B es de 1

Carga / fuerza: durante el proceso el operario | Agarre: como se observa en la foto el operario

manipula el balde de 5kg, da como resultado +1 tiene un agarre aceptable que se complementa

con el eso del balde que es de 5kg, da como
resultado +1

La puntuacion A es de 2

La puntuacién B es de 2

La puntacion final es de 2

Nivel de accidn es:

2 a3 = PUEDE SER NECESARIO

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.

Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.
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ESTUDIO DE COSTOS DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS

Presupuestos de Capacitacion para la empresa Marchelo Helados

Nota: De acuerdo a lo normado por el Colegio de Profesionales De La Higiene y
Seguridad En El Trabajo De La Provincia Del Chaco se toma el valor por hora el

servicio de Higiene y Seguridad de un Profesional Licenciado.

Consultora de Higiene y Seguridad Factor Humano stl

@PUACTIL HUMANY
Descripcion Valor por hora Valor total
Capacitaciéon sobre 1.800%
Higiene y
Seguridad
Capacitacion anual 27.000% 27.000%
x 15 capacitaciones

WARDON
Higiene y Seguridad O

WARDON

Descripcion Valor por hora Valor total
Servicio de Higiene 15.000%

y Seguridad

Capacitacion sobre 1.800%

Higiene y

Seguridad

Capacitacion anual 27.000%

x 15 capacitaciones

42.000%

Presupuestos de adiestramiento para la empresa Marchelo Helados

Se detalla que la empresa es muy reservada en esta tematica para entrenar a un
nuevo operario 0 uno que ya esta en la empresa. Debid al temor que ese operario

comience a trabajar en forma independiente.

Nota: en el trascurso de las visitas a la fabrica se me comento un caso de un ex trabajador que
se independizo con las recetas de la empresa generando desprestigio para la firma como

problemas judiciales.
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Presupuestos de EPP para la empresa Marchelo Helados

Se recomienda la compra de los Siguientes EPP:

Nota: se recomienda la compra cada 6 meses de los EPP

WARDON
Higiene y Seguridad

Producto . Precio X unidad Cantidad  Precio Parcial
Botin Trabajo 9.189 1 101.079
Seguridad Pampero
P91dn Pta Acero
Dieléctrico . .
Pantalon De 5.650 11 62.150
Trabajo Cargo
Hombre Verde
Rm3500ve .
Remera Manga 2.250 11 28.050
Corta Blancas Ropa
De Trabajo
Frigorifico . .
Buzo Polar De 6.400 11 70.400
Trabajo 1/2 Cierre
Pampero _
Campera Trucker 1" 158.873
Térmica 14.443
Impermeable
Guante Poliuretano 600 11 6.600
Pu 21-103 Marca
Tactil Sg ‘ _
Gorras de rejilla 6.000 1 6.000
blanca pack de 10
uds _ _
Respirador 3.700 1 3.700
Mascarilla
Descartable
P/poivos
Domésticos Libus x
S50unid. _
Precio Total 436.852%
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PRE- VISION
Higiene Industrial ﬁ

Producto Precio X unidad Cantidad Precio Parcial

Zapato Seguridad 8.700 1 95.700
Grafa 70 Calzado

Botin C/p Acero -
Pantalon De 2.065 1" 22,715
Trabajo Ombu
Hombre Reforzado
Remera Blanca 1.380 1 15.180
Trabajo Frigorifico
Algodon Premium
SAX
Buzo Blanco 6.310 1 69.410
Frigorifico Trabajo
Aero | Ely - Adulto
Campera trucker 7.500 1 82.500
blanca de trabajo
Marca: roca work
Guantes Multiflex 800 1 8.800
Pu Negro Steelpro
Kit 100 gorros 9000 1 9.000
redondo azul para
el trabajo deltaplus
po110
Barbijo Tri-capa 800 1 800
Blanco X100
Unidades
Precio total 304.105%

Presupuesto de costos de insumos / costos equipos

Dato no revelado por la empresa de los costos del insumo utilizado en el proceso de
produccion, por lo cual no realizo el presupuesto.
En cuanto al costo de los equipos se taza en dolares por lo cual varia de acuerdo al
momento y a la gravedad de dicho equipo. Debié a la situacion del pais cuando

surgen situacién de mantenimiento o arreglos solo son manejados por el duefio.
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PROTOCOLO RESOLUCION SRT 463/2009
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ANEXO | DE LA RESOLUCION SRT 463/2009
RELEVAMIENTO GENERALDE RIESGOS LABORALES

DECRETO 351/79: ACTIVIDADES MANUFACTURERAS, COMERCIALES, INDUSTRIALES,
SERVICIOS, COMUNALES Y OTRAS NO VINCULADAS AL AGRO O A LA CONSTRUCCION
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ANEXD | OE LA RESOLUCIIN SRT A53/2009
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Consideraciones De La Resolucion SRT 463/2009

Servicio de higiene vy segquridad en el trabajo

N° 6: Ley de Higiene y Seguridad En El Trabajo 19587

Art. 9°: Sin perjuicio de lo que determinen especialmente los reglamentos, son también obligaciones
del empleador;

a) disponer el examen pre-ocupacional y revisacién periédica del personal, registrando sus resultados
en el respectivo legajo de salud; Riesgos del trabajo

Resolucién 43/97

Examenes médicos en salud, pre-ocupacionales, periddicos, previos a la transferencia de actividad,

posteriores a ausencias prolongadas, previos a la terminacién de la relacion laboral. Obligatoriedad
para el trabajador. Profesionales y Centros Habilitados. Incumplimiento. Otras obligaciones.
Disposicidn transitoria. Vigencia y plazos.

Resolucién 54/98

Cronograma al que se deberan ajustar los exdmenes médicos periddicos prescritos en la Resolucion

N° 43/97 respecto de la poblacién actualmente ocupada.

La empresa, si bien realiza los examenes pre-ocupacionales, no mantiene una
revision periddica de la salud de los empleados como lo marca la Ley 19.587.

Proteccién contra incendio

N° 32: Ley de Higiene y Seguridad En El Trabajo 19587: Art 9: Sin perjuicio de lo que determinen
especialmente los reglamentos, son también obligaciones del empleador; k) promover la capacitacion
del personal en materia de higiene y seguridad en el trabajo, particularmente en lo relativo a la
prevencion de los riesgos especificos de las tareas asignadas;

Decreto 351/79: Cap.18 Proteccioén contra Incendios

Art.187: El empleador tendra la responsabilidad de formar unidades entrenadas en la lucha contra el
fuego. A tal efecto deberd capacitar a la totalidad o parte de su personal y el mismo seréa instruido en
el manejo correcto de los distintos equipos contra incendios y se planificardn las medidas necesarias
para el control de emergencias y evacuaciones. Se exigira un registro donde consten las distintas
acciones proyectadas y la ndémina del personal afectado a las mismas. La intensidad del

entrenamiento estara relacionada con los riesgos de cada lugar de trabajo

De acuerdo con lo relevado en las distintas visitas realizadas, y lo consultados con el
servicio de Higiene y Seguridad, hasta el dia de la fecha no se registran

realizaciones de simulacros de evacuacion.
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PROTOCOLO DE PUESTA A TIERRA

MEDICIONES LABORALES
INFORME TECNICO

Empresa: Marchelo helados SRL
Industria’Rubro: helados.

C.U.LT.: 30-71493740-1

Domicilio: Ruta Nacional 16 calle Misereres S/N
Localidad: Quitilipi — Chaco - C.P 3.500

Servicio y contenido del informe:
e Mediciones de Ambiente Laboral:

e Medicidn de Puesta a Tierra (Res. 900/2015) (Ley
19.567 /Dec. 351/79)
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WTrASTA

La miema busca alcanzar el nivel de Seguridad, Higiene v Sald laboral, que
permita mejorar el ambiente de trabaj, con b cual Se bgrard el bienestar del
personal e norementar b3 productividad, ast comeo 3 mejora Cortinua bazada
en procadimientos de trabajo seguros v la correccin, prevencion de las
anomalas Detedtadas en bz instalaciones, en cumplimients de la normativid ad
vigente &n la hateria.

El presente Informe contermpl un analse en funcin de B normativa
correspondiente a3 B Higiene, Sequridad v Medio Ambiente, como asi también
identificacion de riesgas v peligros latentes en dicho emplazamients, ademas
de elementos adicionales emparentados con la tematica, con el fin de
demostrar laz condiciones de esta arganizacian.

Elpresente Estudio de medicion PLA.T. se rige bajo las siguientes normas:

Ley 19527 v=u Decreto Reglamentario 35173 (Consideraciones
generalesy espedficas).
Resalucion 9002015

Fecha de realizacan; 27 /07 2022

Cortenido del docurmento:
1. Evidencia fotografica

2. Protocolo de medicion PAT.
2. Conclusiones v recomendacio nes,
4

. Plano de las zonas afectadas al presente estudico.

Objetivo del presenteestudio

El abjptivo del presente estudio de PAT &2 minimizar o eliminar o riesgos de
arigen elactricos, a partir del cumplimiento de bs requisitos especificados por
loz lneamientos eléctricos v la comprobacin del cumplimients de estos a
través de su medician conlos lineamientos establecidos porla Res. 9002015,

ESTUIODE P.AT. continuidad de masas v accion activa deinterruptares
diferenciales.
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Metodologia

Se realzo una mediciin de punto a punto v poligonales en 3 acometida de
electrodo de puesta atierra detectada en el predio. Se realzo la verificacin de

accionamiento de dieyuntores en los circutos con winculacin a tierra. se
evidencio continuidad de mas as.

Lugares y mediciones:

IMAGEN DE INDICADORES EN
CROQUIS

-------------------------------------------

TABLEROS P.A.T

NLANYANNNA N

UBICACION DE JABALINAS EN CROQuUIS
L= LOCALES
T=TABLEROS

‘T1_ LOCAL ¥ TABLERO N?1: TABLERO
L1~ GENERAL_Y MEDIDOR DE LUZ

rz _ LOCAL Y TABLERO N22: TABLERO
' = PRINCIPAL

r3 LOCAL Y TABLERO N23:
L3~ SECCIONALES

I'4 LOCAL Y TABLERO N24: TABLERO
L4~ SECCIONALES
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PROTOCOLO DE MEDICION DE LA PUESTA A TIERRA Y CONTINUIDAD DE

LAS MASAS

) Razdn Social: Marchelo helados SRL

@ Direcc1dn: Ruta Nacional 16 calle Misereres SN

3Localidad: Quitilipi

@Provineia: Chaco

5 CP: 3500 ©C.ULT.: 20-25509804-8

Datos para medicion

(Voltimetro Marca: TES. Modelo: 2360 Serie N°: 94028593. Pinza Amperometrica Marca: TES. Modelo:
3020 Serie N°: 95006466.

@ Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado: Marzo de 2022

@ Fecha de la medicion: 27/07/2022 0y Hora de inicio: 10:30 1y Hora finalizacion: 13:45

J12 Metodologia utilizada: Puato a punto, poliganales, y Voltimetro, Amperimetro, con una carga resistiva de 200w.

13 Observaciones: confome legislacion vigente s¢ encontraron acometidas de PAT seguin planos
existentes, Se identifico acometidas a elec. PAT. con bornes adecuados para la medicion.

Documentacion que se Adjuntara a la Medicion

14) Certificado de Calibracion. SI

15 plano o croquis. SI

(16)Fotos Sl
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PROTOCOLO DE MEDICION DE LA PUESTA A TIERRA Y CONTINUTDAD DE LAS MASAS
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PROTOCOLO DE MEDICION DE LA PUESTA A TIERRA Y CONTINUIDAD DE LAS MASAS

Razén Socaal: Marchelo belados SRL l.‘i.’l [ 20-25505804-8

% ] ¥ <
Direccicn: Ruta Nacional 16 calle Misereres SN Localidad: Quanlps CP:3300 Provicia: Chaco

Aualishs de los Datos v Mejoras a Realtzar

4

4

Conclusiones Recoaendaciones para ln adecuacion a ln Jegrslacion vigente

Al momento de la inspeccion I- s cumple con lo establecxdo en las legisiaciones wigentes, peniedo (2.022) se
encontro acometidas de electrodos de P.AT. segun los planos actualizades recomienda realizar mediciones de forma anual,

2. Se verifico las vinculaciones de los circuitos a la instalacion P.AT, se pudo
euidenciar que ¢l tablero s& vincula a electrodo de PAT. hallados 3-Se
verifico Interruptores Diferencial evidenciando el correcto

cumplimiento y funcionamiento.

4-s2 verifico la instalacion y vinculacion de un circuito de

JPAT. en latotaldad de las areas

5. Se pudo verificar |a correcta instalacion de un circuito de PAT,

vinculado 3 electredo P.A.T. en cumplimiento con |a mstancia de

proteccion eléctrica, y Interruptor Diferencial de proteccion a las personas. &- el

valor de la medicion de la puesta a bierra de proteccion es bueno, junto con la
protecion (OD), aseguran el blenestar de las personas que alli trabajan, segun
(RES, 900/15}.-
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PROTOCOLO DE CARGA DE FUEGO

CALCULO DE CARGA DE FUEGO DEL ESTABLECIMIENTO INDUSTRIAL

Materiales combustibles relevados en el establecimiento:

DETALLE POR SECTOR DE MATERIALES COMBUSTIBLES
PESO
SECTOR DETALLE CANTIDAD | APROX. TOTAL M2
Papeles 10 kg. 10 Kg. 10 kg,
Ad Oficina Exhibidores Madera 3 40 kg. 120 kg.
ministrativa g oo 4 13kg. 52kg. | 840
Escritorios 2 30 kg. 60 kg.
Deposito Pallet de pote de helados 3000kg 3000 kg. | 3000 kg.
P Estructura de acopio 32 3.100 kg. | 99.200 kg.
Escritorio de hierro 6 30 kg. 180 kg.
Accesorios PVC 200 kg. 200 kg. 200 kg.
Planta de Aluminio 100 kg. 100 kg. 100 kg. 360
Elaboracién Banco de hierro 10 18 kg. 180 kg.
Magquinas 24 15.5 kg. 372kg
Paquetes placas de yeso 10 1.600 kg. | 16.000 kg.
La sucursal tiene una superficie S = 1,200 m?, en él se encuentran los siguientes materiales:
a) Madera P1=16000 kg — Poder calorifico K1 = 4.400 Kcal/Kg.
b) Materiales plasticos P2 = 3000 Kg — Poder calorifico K2 = 10.000 Kcal/Kg.
c) Materiales varios P3=253kg ——® Poder calorifico K3 =3.980 Kcal/Kg.
d) Yeso P4= 16000 kg —»Poder calorifico K4= 18 Kcal/Kg.
e) Hierro P5= 99200kg —— Poder calorifico K5= 6500 Kcal/Kg.
La méxima cantidad de calor que dichos materiales pueden desarrollar:
a) Q1 =P1* K1 =16.000kg x 4.400 kcal/kg = 70.400.000 Kcal.
b) Q2 =P2* K2 = 3.000kg x 10.000 kcal’kg = 30.000.000 Kcal.
c) Q3 =P3* K3 =253kg x 3.980 kcal’lkg = 1.006.940 Kcal.
d) Q4 = P4 * K4 = 16000kg x 18 kcallkg = 288.000 Kcal.
e) Q5= P5 * K5 = 99200kg x 6500 kcal/kg = 644.800.000 Kcal.
ZQi=Q1l+Q2+Q3+Q4+Q5= 946.494.940 Kcal.
El peso equivalente en madera resulta:
Pm= XQi =  946.494.940 Kcal = 215.112,48 kg de madera.
K Madera 4.400 Kcal/Kg.
Pm =215.112,48 Kg. de madera.
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Qf= Pm =215.112,48Kg
S 1.200m?2

Qf =179,3 Kg. /m?

RESISTENCIA EXIGIBLE AL FUEGO
De acuerdo al tipo de industria (Tabla 2.1)
Adoptamos un Riesgo 4 = Combustible.
En tabla 2.2.1 del anexo VII Dto. 351/79.

Entramos con la (Qf y el riesgo)

F=120

Es decir, los elementos constructivos en caso de incendio deben mantener la resistencia mecanica
durante 120 minutos.

FACTOR DE OCUPACION

El nUmero de ocupantes maximo que pueden trabajar en el ambiente considerado.
De la Tabla 3-1.2

Para edificios industriales X = 16m?2/persona.

Superficie del establecimiento considerado = 1.200 m?

1.200m?
Factor de ocupacion= — = 75

16m?/persona
Factor de ocupacién = 75 personas

Esto indica que en este establecimiento pueden trabajar comodamente las 11 personas que
desarrollan sus actividades alli.

N.° DE MATAFUEGOS REQUERIDOS

Area de riesgo 1.200m?
N.° = = E— = 6 matafuegos
200m?2 200m2/matafuego

La ley establece o requiere 1 matafuego cada 200 metros cuadrados.
Otra disposicién indica que un operario debe recorrer como maximo 20m para tomar un matafuego si

el combustible incendiado es sélido y 15m si el combustible es liquido.

Como se tiene una plata de helados, vamos a aponer un matafuego cada 20 metros.

POTENCIAL EXTINTOR

Qf =179,3 Kg. /m? y riesgo 4 = Obtenemos un potencial extintor minimo para matafuegos “clase 4A”.

(Potencial extintor, Tabla 1)
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CONCLUSIONES:

= Se requieren 6 extintores 4A.

» La fabrica cuenta con 5 extintores, clase ABC.

» La fabrica cuenta con 1 extintor, clase BC

= Se requiere la instalaciéon de red de incendio por la superficie del establecimiento, debido a que
cuando la superficie es superior a 1000 m? es obligatorio por ley la instalacion de una red contra
incendio

MEDIOS DE ESCAPE

El ancho minimo, la posicién y el nimero de salidas, se determina en funcion del factor de ocupacion

del edificio.

El nimero “n” de anchos de salida se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

n=__N__ (donde N es el nimero total de personas a ser evacuadas)
100
Dado que el numero total de empleados es de 11 personas, n=0.11

Es decir que, con una salida de 1 metro, se cumple con lo requerido.

No obstante, la disposicion de los locales hace que sea necesario establecer salidas de emergencias
en el frente y en el fondo del establecimiento. Esto es a los efectos de que, en caso de un incendio en
la parte central de las instalaciones, el personal pueda evacuar el edificio sin estar expuestos al

fuego.

Todos los calculos y determinaciones han sido realizados segun lo establecido en la Ley de Higiene y
Seguridad en el Trabajo N.° 19587, Anexo VII, Proteccién contra incendios, Decreto Reglamentario
351/79.

METODO RULA

Método RULA - explicaciéon de hoja de campo

Puesto: Pesaje de ingredientes

A: Andlisis de brazo, antebrazo vy mufieca B: Analisis de cuello, tronco v pierna
Paso 1: localizar la posicion del brazo Paso 9: Localizar la posicion del cuello

La posicién del brazo se encuentra entre los
angulos 4523- 902, Teniendo en cuenta que el
brazo despegado el cuerpo da como resultado
+4

La posicién del cuello con respecto a la vertical
del cuerpo es de un angulo que se encuentre
entre 10° y 20° se afiadira +2 y hay rotacion
debido a la tarea que realiza se le agrega +1, que
da como resultado +3
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Paso 2: localizar la posicién del antebrazo

La posicion del antebrazo comprende entre los
angulos 603- 1002, asi mismo el brazo cruza la
linea media del cuerpo por lo cual el resultado es
+2

Paso 10: Localizar la posicion del tronco
Postura del tronco inclinado es segun el angulo
de inclinacion del tronco entre 0° y 20° suma +2
ademas se produce una inclinacion laterales
suma +1, eso nos da como resultado +3

Paso 3: localizar la posicién de la mufieca
La posicibn de la mufieca es neutra sin estar
doblada la mufieca por lo cual el resultado es +1

Paso 11:

Por su posicibn posee las piernas y pies
apoyados y equilibrados por la cual la suma es
+1.

Paso 4: Giro de mufieca
El rango de la mufieca es medio de giro por lo
cual da como resultado +1

Paso12: Localizar puntuacion postural en tabla B
El valor final de la tabla B es de 4

Paso 5 La puntacién obtenida de la tabla A es
de4

Paso13: Afiadir puntuacion utilizacion muscular
No se afiade ninguna puntuacion ya que por la
tarea no cumple con los requisitos expuesto

Paso 6 Afadir puntuacion utilizacion muscular
La postura suceda repetidamente a la accion por

Pasol14: Afadir puntacion de la fuerza/ carga
La puntuacién de la carga es entre 2kg a 10kg,
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lo cual segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +1 a la puntuacion.

segun lo dispuesto en el método Rula

afladiremos un +2 a la puntuacion

Paso 7: Afadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
seglun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +2 a la puntuacion.

Paso14: Localizar columna en tabla C
El resultado final de latabla C es 6

Paso 8: Localizar fina de la tabla 3
El resultado obtenido es 7

PUNTUACION FINAL:
Puntuacién final
RULA: 7
Actuacion
Estudiar y modificar inmediatamente

Método R.U.L.A.

Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre

esfuerzo.

Tener una mesa movible para que se utilice para
utilizan en dicha etapa

Medidas administrativas: tener pausas durante la jor
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tare

los baldes y las bolsa de los materiales que se

nada de trabajo.
a.

Puesto: Elaboracién de helados

A: Analisis de brazo, antebrazo y mufieca
Paso 1: localizar la posicién del brazo

La posicion del brazo se encuentra entre los
angulos 452- 902 Teniendo en cuenta que el
brazo despegado el cuerpo da como resultado
+4

B: Andlisis de cuello, tronco y pierna

Paso 9: Localizar la posicion del cuello

La posicion del cuello con respecto a la vertical
del cuerpo es de un angulo que se encuentre
entre 10°y 20° se afiadira +2

84




UNIVERSINAD

FASTA

w

Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

Paso 2: localizar la posicion del antebrazo

La posicidn del antebrazo comprende entre los
angulos 602 1002, asi mismo el brazo cruza la
linea media del cuerpo por lo cual el resultado es

Paso 10: Localizar la posicién del tronco
Postura del tronco inclinado es segun el angulo
de inclinacién del tronco entre 0° y 20° suma +2

Paso 3: localizar la posicion de la mufieca
La posicion de la mufieca es neutra sin estar
doblada la mufieca por lo cual el resultado es +1

Paso 11:

Por su posicibn posee las piernas y pies
apoyados y equilibrados por la cual la suma es
+1.

Paso 4: Giro de mufieca
El rango de la mufieca es medio de giro por lo
cual da como resultado +1

Paso12: Localizar puntuacién postural en tabla B
El valor final de la tabla B es de 2

Paso 5 La puntacion obtenida de la tabla A es de
3

Paso13: Afadir puntuacién utilizacion muscular
No se aflade ninguna puntuacién ya que por la
tarea no cumple con los requisitos expuesto

Paso 6 Afadir puntuacién utilizacién muscular

La postura suceda repetidamente a la accién por
lo cual segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +1 a la puntuacion.

Pasol14: Afadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +2 a la puntuacion

Paso 7: Afadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacién de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula afiadiremos
un +2 a la puntuacion.

Paso14: Localizar columna en tabla C
El resultado final de latabla C es 4

Paso 8: Localizar fina de la tabla 3
El resultado obtenido es 6

PUNTUACION FINAL:
Puntuacién final
RULA: 6
Actuacién
Ampliar el estudio y modificar pronto
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Método R.U.L.A. Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:

Elevar la maquina (cocina) a una altura que se encuadre al operario ya que la persona encargada de
realizar la elaboracion

Tener una mesa movible para que se utilice para reposar los baldes de los ingredientes, de esa forma
no ampliar el rango de traslado.

Delimitar el &rea de trabajo,

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.

Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Fabricacion del helado

A: Analisis de brazo, antebrazo y mufieca B: Anélisis de cuello, tronco y pierna

Paso 1: localizar la posicion del brazo Paso 9: Localizar la posicion del cuello

La posicibn del brazo se encuentra entre los | La posicién del cuello con respecto a la vertical
angulos 20%- 452 Teniendo en cuenta que el | del cuerpo es de un &ngulo que se encuentre
brazo despegado el cuerpo da como resultado | entre 10°y 20° se afiadird +2

+3
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Paso 2: localizar la posicion del antebrazo

La posicion del antebrazo comprende entre los
angulos 602- 1002, asi mismo el brazo cruza la
linea media del cuerpo por lo cual el resultado es
+2

Paso 10: Localizar la posicién del tronco
Postura del tronco inclinado es segun el angulo
de inclinacion del tronco entre 0° y 20° suma +2

Paso 3: localizar la posicion de la mufieca
La posicion de la mufieca es neutra sin estar
doblada la mufieca por lo cual el resultado es +1

Paso 11:

Por su posicion posee las piernas y pies
apoyados y equilibrados por la cual la suma es
+1.

Paso 4: Giro de mufieca
El rango de la mufieca es medio de giro por lo
cual da como resultado +1

Paso12: Localizar puntuacién postural en tabla B
El valor final de la tabla B es de 2

Paso 5 La puntacion obtenida de la tabla A es de
3

Paso13: Afadir puntuacién utilizacién muscular
No se afiade ninguna puntuacién ya que por la
tarea no cumple con los requisitos expuesto

Paso 6 Afadir puntuacién utilizacién muscular

La postura suceda repetidamente a la accién por
lo cual segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +1 a la puntuacion.

Pasol4: Afadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +2 a la puntuacion

Paso 7: Anadir puntacién de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula afiadiremos
un +2 a la puntuacion.

Pasol14: Localizar columna en tabla C
El resultado final de latabla C es 4

Paso 8: Localizar fina de la tabla 3
El resultado obtenido es 6

PUNTUACION FINAL:
Puntuacion final
RULA: 6
Actuacién
Ampliar el estudio y modificar pronto
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Método R.U.L.A. Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre

esfuerzo.

Tener una mesa movible para que se utilice para los baldes ya que su peso es de 5kg.
Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Pesaje de balde de helado

A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca

Paso 1: localizar la posicion del brazo

La posicibn del brazo se encuentra entre los | La posicién del cuello con respecto a la vertical
angulos 202- 452 Teniendo en cuenta que el | del cuerpo es de un angulo que se encuentre
brazo despegado el cuerpo da como resultado | entre 10°y 20° se afiadira +2

+3

B: Analisis de cuello, tronco v pierna
Paso 9: Localizar la posicién del cuello
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Paso 2: localizar la posicion del antebrazo

La posicion del antebrazo comprende entre los
angulos 602 1002, asi mismo el brazo cruza la
linea media del cuerpo por lo cual el resultado es
+2

Paso 10: Localizar la posicién del tronco
Postura del tronco es recto por lo cual la suma
+1

Paso 3: localizar la posicion de la mufieca
La posicion de la mufieca es neutra sin estar
doblada la mufieca por lo cual el resultado es +1

Paso 11:

Por su posicion posee las piernas y pies
apoyados y equilibrados por la cual la suma es
+1.

Paso 4: Giro de mufieca
El rango de la mufieca es medio de giro por lo
cual da como resultado +1

Paso12: Localizar puntuacién postural en tabla B
El valor final de la tabla B es de 2

Paso 5 La puntacion obtenida de la tabla A es de
3

Paso13: Afadir puntuacién utilizacién muscular
No se afiade ninguna puntuacién ya que por la
tarea no cumple con los requisitos expuesto

Paso 6 Afadir puntuacién utilizacién muscular

La postura suceda repetidamente a la accién por
lo cual segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +1 a la puntuacion.

Pasol4: Aiadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +2 a la puntuacion

Paso 7: Anadir puntacién de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula afiadiremos
un +2 a la puntuacion.

Paso14: Localizar columna en tabla C
El resultado final de latabla C es 4

Paso 8: Localizar fina de la tabla 3
El resultado obtenido es 6

PUNTUACION FINAL:
Puntuacion final
RULA: 6
Actuacién
Ampliar el estudio y modificar pronto
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:
La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre

esfuerzo.

Tener una mesa movible para que se utilice para los baldes ya que su peso es de 5kg.
Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.
Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.

Puesto: Almacenamiento

A: Analisis de brazo, antebrazo y mufieca

Paso 1: localizar la posicién del brazo

La posicion del brazo se encuentra entre los | La posicion del cuello con respecto a la vertical
angulos 202- 452 Teniendo en cuenta que el | del cuerpo es de un angulo que se encuentre
brazo despegado el cuerpo da como resultado | entre 10°y 20° se afiadira +2

+3

B: Anélisis de cuello, tronco y pierna
Paso 9: Localizar la posicion del cuello
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Paso 2: localizar la posicion del antebrazo

La posicidn del antebrazo comprende entre los
angulos 602 1002, asi mismo el brazo cruza la
linea media del cuerpo por lo cual el resultado es
+2

Paso 10: Localizar la posicién del tronco
Postura del tronco es recto por lo cual la suma
+1

Paso 3: localizar la posicion de la mufieca
La posicion de la mufieca es neutra sin estar
doblada la mufieca por lo cual el resultado es +1

Paso 11:

Por su posicion posee las piernas y pies
apoyados y equilibrados por la cual la suma es
+1.

Paso 4: Giro de mufieca
El rango de la mufieca es medio de giro por lo
cual da como resultado +1

Paso12: Localizar puntuacién postural en tabla B
El valor final de la tabla B es de 2

Paso 5 La puntacion obtenida de la tabla A es de
3

Paso13: Afadir puntuacién utilizacién muscular
No se afiade ninguna puntuacién ya que por la
tarea no cumple con los requisitos expuesto

Paso 6 Anadir puntuacion utilizacién muscular

La postura suceda repetidamente a la accién por
lo cual segln lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +1 a la puntuacion.

Pasol14: Afadir puntacion de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula
afiadiremos un +2 a la puntuacion

Paso 7: Anadir puntacién de la fuerza/ carga

La puntuacion de la carga es entre 2kg a 10kg,
segun lo dispuesto en el método Rula afiadiremos
un +2 a la puntuacion.

Paso1l14: Localizar columna en tabla C
El resultado final de latabla C es 4

Paso 8: Localizar fina de la tabla 3
El resultado obtenido es 6

PUNTUACION FINAL:
Puntuacion final
RULA: 6
Actuacién
Ampliar el estudio y modificar pronto
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Método R.U.L.A. Hoja de Campo
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Recomendaciones:

Medidas de ingenieria: redisefiar el puesto de trabajo de la siguiente manera:

La mesa de trabajo debe estar disefiada a la medida del operario, de esa manera se evita el sobre
esfuerzo.

Tener una mesa movible para que se utilice para los baldes ya que su peso es de 5kg.

Medidas administrativas: tener pausas durante la jornada de trabajo.

Medidas de EPP: tener los EPP adecuados a la tarea.
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PROTOCOLO DE ILUMINACION — RES. SRT N° 84/12

— T %] —
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Alumbrado general

Alumbrado localhizado (hux)
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Contenido

Toma en tiempo real en espacio real

Protocolo SRT

Planos y evidencia fotografica

Sectores de la planta de elaboracion de la HELADERIA MARCHELDO.

93



UNIVERSINAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

FASTA

w

Definiciones y metodologia aplicada segun protocolo de la SRT resolucién 84/12.

La luz

Es una forma particular y concreta de energia que se desplaza o propaga, no a
través de un Conductor (como la energia eléctrica 0 mecéanica) sino por medio de
radiaciones, es decir, De perturbaciones periddicas del estado electromagnético del
espacio; es lo que se conoce.

Como "energia radiante”. Existe un numero infinito de radiaciones electromagnéticas
gue pueden clasificarse en funcion de la forma de generarse, manifestarse, etc. La
clasificacion mas utilizada sin embargo es la que se basa en las longitudes de onda
(Fig. 1). En dicha figura puede observarse que las radiaciones visibles por el ser
humano ocupan una franja muy estrecha comprendida entre los 380 y los 780 nm

(nanémetros).

Espectro visible por el hombre (Luz)

laoo0nm |450nm |500nm |550nm  [600 nm 650 nm | 700 nm  {SEDLRA

"
¢ t
UMF Onda media Frecuencia

Ri R uv- Infrs Rad.
cgsyr?:ocvs { G?’Yr:rsnn [ R0z ABSC e o VHE Onda corta  Onda larga extremadamente
4 | b2
juRraviotetsy Micrcondas — Radio ] b
1fm 1 pm 14 lnm 1 pm 1mm 1cm 1m 1 km 1 Mm
;g“gi;u:(m) 10725 A0 A0 “1o a0t 105 1050 1077 100% 10°% 1074 1077 1057 10°% 10 10Y 1027 10%° 10% 10% 10f 10?
Freqvenda (i2) 102 107 10 10%° 10” 10 10" 10 110%™ 10 10™ 100%™ 10™ 10" 10° 10° 10" 10° 10° 10* 10° 10?
(1 Zetta-H2) (1 Exa-H2D (1 Peta-H2) (1 Tera-H2) (1 Giga-Hz) (1 Mega-H2) (1 Kilo-Hz)

Podemos definir pues la luz, como "una radiacion electromagnética capaz de ser
detectada por el ojo humano normal".

La vision

Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nerviosos capaces
de generar sensaciones. El 6rgano encargado de realizar esta funcion es el o0jo. Sin
entrar en detalles, el ojo humano (Fig. 2) consta de: Una pared de proteccién que

protege de las radiaciones nocivas
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e Un sistema Optico cuya misidon consiste en reproducir sobre la retina las
imagenes exteriores. Este sistema se compone de cérnea, humor
acuoso, cristalino y humor vitreo.

e Un diafragma, el iris, que controla la cantidad de luz que entra en el ojo.

e Una fina pelicula sensible a la luz, "la retina", sobre la que se proyecta
la imagen exterior. En la retina se encuentran dos tipos de elementos
sensibles a la luz: los conos y los bastones; los primeros son sensibles
al color por lo que requieren lluminaciones elevadas y los segundos,
sensibles a la forma, funcionan para bajos niveles de iluminacion.

e También se encuentra en la retina la févea, que es una zona exclusiva
de conos y en donde la visiobn del color es perfecta, y el punto ciego,
gue es la zona donde no existen ni conos ni bastones.

e En relacion a la vision deben tenerse en cuenta los aspectos siguientes:

e Sensibilidad del ojo

e Agudeza Visual o poder separador del ojo

e Campo visual

Sensibilidad del ojo

Es quizas el aspecto méas importante relativo a la vision y varia de un individuo a
otro.

Si el ojo humano percibe una serie de radiaciones comprendidas entre los 380 y los
780 nm, la sensibilidad sera baja en los extremos y el maximo se encontrara en los
555 nm.

En el caso de niveles de iluminacion débiles esta sensibilidad maxima se desplaza
hacia los 500 nm. (Fig. 3).
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La visidn diurna con iluminacién alta se realiza principalmente por los conos: a esta

visiéon la denominamos fotdpica (Fig. 4)

?

075

LRI

Sersibiidod r=lattva

2 (nm)

Agudeza Visual o poder separador del ojo

Es la facultad de éste para apreciar dos objetos mas o menos separados. Se
define como el "minimo angulo bajo el cual se pueden distinguir dos puntos
distintos al quedar separadas sus imagenes en la retina"; para el ojo normal se
sitta en un minuto la abertura de este angulo. Depende asimismo de la
iluminacién y es mayor cuando mas intensa es ésta.

Campo visual

Es la parte del entorno que se percibe con los ojos, cuando éstos y la cabeza
permanecen fijos.
A efectos de mejor percepcion de los objetos, el campo visual lo podemos
dividir en tres partes:

e Campo de visidn neta: vision precisa.

e Campo medio: se aprecian fuertes contrastes y movimientos.

e Campo periférico: se distinguen los objetos si se mueven.
Magnitudes y unidades.

Si partimos de la base de que para poder hablar de iluminacién es preciso contar
con la existencia de una fuente productora de luz y de un objeto a iluminar, las
magnitudes que deberan conocerse seran las siguientes:

* El Flujo luminoso.

» La Intensidad luminosa.

* La lluminancia o nivel de iluminacion.

= La Luminancia.

La definicion de cada una de estas magnitudes, asi como sus principales
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caracteristicas y las correspondientes unidades se dan en la Tabla 1

Denominacion Unidad Definicion de la unidad Relaciones

Flujo luminoso de una fuente de
radiacion monocromatica, con una
Flujo luminoso Lumen (Im) frecuencia de 540 x 1042 Hertzio v
un flujo de energia radiante de

1/683 vatios.

Rendimiento Luln:lr:np;)‘l:)\'allo Flujo luminoso emitido por unidad

luminoso de potencia (1 vatio).

Intensidad luminosa de una fuente

antual que irradia un flujo luminoso

de un lumen en un angulo solido
unitario (1 estereorradian)

Intensidad

luminosa Candela (cd)

Flujo luminoso de un lumen que

Iluminancia Lux (Ix) . MR :
recibe una superficie de un m?*

Intensidad luminosa de una candela

: 3 . . s
Luminancia Candela por m por unidad de superficie (1 m?)

El flujo luminoso v la Intensidad luminosa

Son magnitudes caracteristicas de las fuentes; el primero indica la potencia
luminosa propia de una fuente, y la segunda indica la forma en que se
distribuye en el espacio la luz emitida por las fuentes.
lluminancia
La iluminancia también conocida como nivel de iluminacion, es la cantidad de
luz, en Ilumenes, por el area de la superficie a la que llega dicha luz.
Unidad: lux = Im/m2
Simbolo: E
La cantidad de luz sobre una tarea especifica o plano de trabajo, determina la
visibilidad de
la tarea pues afecta a:
e La agudeza visual
e La sensibilidad de contraste o capacidad de discriminar diferencias de
luminancia y color
e La eficiencia de acomodacion o eficiencia de enfoque sobre las tareas a
diferentes distancias
Cuanto mayor sea la cantidad de luz y hasta un cierto valor maximo (limite de
deslumbramiento), mejor sera el rendimiento visual.
En principio, la cantidad de luz en el sentido de adaptacion del ojo a la tarea

deberia especificarse en términos de Iuminancia. La Iluminancia de una
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superficie mate es proporcional al producto de la iluminancia o nivel de
iluminacién sobre dicha superficie.

La iluminancia es una consecuencia directa del alumbrado y la reflectancia
constituye una propiedad intrinseca de la tarea. En una oficina determinada,
pueden estar presentes muchas tareas diferentes con diversas reflectancias, lo
gue hace muy complicado tanto su estudio previo a la instalacibn, como sus
medidas posteriores.

Pero la iluminancia permanece dependiendo solo del sistema de alumbrado y afecta
a la visibilidad. En consecuencia, para el alumbrado de oficinas, la cantidad de luz se
especifica en términos de iluminancias y normalmente de la iluminancia media (E
med) a la altura del plano de trabajo.

Para medir la iluminancia se utiliza un equipo denominado luxémetro.

Luminancia

Es una caracteristica propia del aspecto luminoso de una fuente de luz o de una
superficie iluminada en una direccién dada.

Es lo que produce en el érgano visual la sensacion de claridad; la mayor o menor
claridad con que vemos los objetos igualmente iluminados depende de su
luminancia. En la Fig. 5. el libro y la mesa tienen el mismo nivel de iluminacién, sin
embargo, se ve con mas claridad el libro porque éste posee mayor luminancia que la
mesa.

Podemos decir pues, que lo que el ojo percibe son diferencias de luminancia y no de
niveles de iluminacién.

Grado de reflexion

La luminancia de una superficie no s6lo depende de la cantidad de lux que incidan
sobre ella, sino también del grado de reflexibn de esta superficie. Una superficie
negro mate absorbe el 100% de la luz incidente, una superficie blanco brillante
refleja practicamente en 100% de la luz.

Todos los objetos existentes poseen grados de reflexion que van desde 0% y 100%.
El grado de reflexién relaciona iluminancia con luminancia.

Luminancia (Absorbida) = grado de reflexion x iluminancia (lux)

Distribucion de la luz, deslumbramiento

Los factores esenciales en las condiciones que afectan a la vision son la distribucion

de la luz y el contraste de luminancias. Por lo que se refiere a la distribucién de la
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luz, es preferible tener una buena iluminacion general en lugar de una iluminacion

localizada, con el fin de evitar deslumbramientos.

)
\

A
{f\\

~N

a) Reflejos cegadores causados por apliqgues con un fuerte componente
descendente de flujo luminoso.

b) Luminarias con distribucion de “ala de murciélago” para eliminar los reflejos
cegadores sobre una superficie de trabajo horizontal.

La distribucion de la luz de las Iluminarias también puede provocar un
deslumbramiento directo y, en un intento por resolver este problema, es
conveniente instalar unidades de iluminacién local fuera del angulo prohibido

de 45 grados, como puede verse en la figura 7.

™ :le\\
[\

:’l'r A
/ \ Los luminarias deben
J,-'I \ insiolarse fuern del
. N tingulo prohibido”
45 / ™ . .
| A N Fig. 7
_" N
| \\
| ~
I S T W | ™
jn >
/5

Por esta razon los accesorios eléctricos deben distribuirse lo mas
uniformemente posible con el fin de evitar diferencias de intensidad luminosa.
El deslumbramiento puede ser directo (cuando su origen esta en fuentes de luz

brillante situadas directamente en la linea de la vision) o reflejado (cuando la
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luz se refleja en superficies de alta reflectancia). Cuando existe una fuente de
luz brillante en el campo visual se producen brillos deslumbrantes; el resultado
es una disminucion de la capacidad de distinguir objetos. Los trabajadores que
sufren los efectos del deslumbramiento constante y sucesivamente pueden
sufrir fatiga ocular, asi como trastornos funcionales, aunque en muchos casos
ni siquiera sean conscientes de ello.

Factores gue afectan a la visibilidad de los objetos

El grado de seguridad con que se ejecuta una tarea depende, en gran parte, de
la calidad de la iluminacién y de las capacidades visuales. La visibilidad de un
objeto puede resultar alterada de muchas maneras. Una de las mas
importantes es el contraste de luminancias debido a factores de reflexion a
sombras, o a los colores del propio objeto y a los factores de reflexion del color.
Lo que el ojo realmente percibe son las diferencias de luminancia entre un
objeto y su entorno o entre diferentes partes del mismo objeto.
La luminancia de un objeto, de su entorno y del area de trabajo influye en la
facilidad con que puede verse un objeto.

Por consiguiente, es de suma importancia analizar minuciosamente el area
donde se realiza la tarea visual y sus alrededores.

Otro factor es el tamafio del objeto a observar, que puede ser adecuado o no,
en funcion de la distancia y del angulo de vision del observador. Los dos ultimos
factores determinan la disposicion del puesto de trabajo, clasificando
las diferentes zonas de acuerdo con su facilidad de vision. Podemos establecer

cinco zonas en el area de trabajo.

|80 SsHo 40 70 O 20 <0 &0 Bo o e
7 3 T 1 T

ZOHAS VISUALES FMN LA ORGANIZACION DFEL ESPACIO DE TRABAJIO
e Movimiantos de :
Game | Movimientos frecuentes, implican Gron esfuerzo visual
Qque e emplea mucho Bempo
Gama §l Movimientos menos frecoentes Esfuorrzo visual
frecuente

Gama Il Implicon poco empo La mformacion visual
: : no es importante

Cmma V Doban oviturse Debae avitarse
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Un factor adicional es el intervalo de tiempo durante el que se produce la
vision. El tiempo de exposicion sera mayor o menor en funcién de si el objeto y
el observador estan estaticos, o de si uno de ellos o ambos se estan
movimiento.
La capacidad del ojo para adaptarse autométicamente a las diferentes
iluminaciones de los objetos también puede influir considerablemente en la
visibilidad.
Los requisitos que un sistema de iluminacion debe cumplir para proporcionar
las condiciones necesarias para el confort visual son:
e lluminacion uniforme.
¢ lluminancia 6ptima.
e Ausencia de brillos deslumbrantes.
e Condiciones de contraste adecuadas.
e Colores correctos.
e Ausencia de efectos estroboscopicos.
Es importante examinar la luz en el lugar de trabajo no sélo con criterios
cuantitativos, sino cualitativos. El primer paso es estudiar el puesto de trabajo,
la movilidad del trabajador etcétera. La luz debe incluir componentes de
radiacion difusa y directa.
El resultado de la combinacion de ambos producira sombras de mayor o menor
intensidad, que permitiran al trabajador percibir la forma y la posicion de los
objetos situados en el puesto de trabajo. Deben eliminarse los reflejos molestos,
que dificultan la percepcion de los detalles, asi como los brillos
excesivos o las sombras oscuras.
El mantenimiento periédico de la instalacion de alumbrado es muy importante.
El objetivo es prevenir el envejecimiento de las lamparas y la acumulacién de
polvo en las luminarias, cuya consecuencia sera una constante pérdida de luz.
Por esta razon, es importante elegir lAmparas y sistemas faciles de mantener.
Medicion
El método de medicion que frecuentemente se utiliza, es una técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicion que cubre toda la zona
analizada.

La base de esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada
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una de ellas idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro
de cada éarea a la altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un
valor medio de iluminancia. En la precision de la iluminancia media influye el
namero de puntos de medicion utilizados.

Existe una relacion que permite calcular el nidmero minimos de puntos de

medicion a partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

Largo x Ancho
Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje

Indice de local =

es la distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:

Numero minimo de puntos de medicién = (x+2)°

Donde “x” es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto
para todos los valores de “indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de
X es 4. A partir de la ecuacién se obtiene el numero minimo de puntos de
medicion.

Una vez que se obtuvo el nimero minimo de puntos de medicion, se procede a
tomar los valores en el centro de cada area de la grilla.

Cuando en recinto donde se realizara la medicion posea una forma irregular, se
debera en lo posible, dividir en sectores cuadrados o rectangulos.

Luego se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de

los valores obtenidos en la medicion.

Y. valores medidos (Lux)

E Media =
Cantidad de puntos medidos

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado
segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el
tipo de edificio, local y tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual
que se ajuste al lugar donde se realiza la medicion, se deberd buscar la

intensidad media de iluminacion para diversas clases de tarea visual en la tabla
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1 y seleccionar la que méas se ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el
lugar.
Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de

la iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV

E Media

E Minima = ————
2

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la
medicion y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores
obtenidos en la medicion.
Si se cumple con la relacion, indica que la uniformidad de la iluminacion esta
dentro de lo exigido en la legislacién vigente.

La tabla 4, del Anexo IV, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir

entre la iluminacion localizada y la iluminacion general minima.
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Protocolo parala medicion de iluminacion del ambiente laboral
ANEXO

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

| 1 Razdin Social: HELADOS MARCHELD

|
| i Direc:cidn:Futa Macional 16 Calle Mizereres nénumera |
| Lozalidad: GUITILIPI |
|
|

| 1y Provineia; CHACO
15 P 3530 | oy C.ULLT :20-26509804-5

7 Horarios Turnos Habituales de Trabajo:Lunes a viernes: 8 am - 8 pm.

Datos de la Medicion
mMarca, madela y numero de serie del instrumento utilizado: LUROMETRO-TROTEC-BFOEK-01
i Fecha de Calibracian del Instrumental utilizado en la medicion:ENERD2022
mMetadalagia Utilizada en la Medician: Tama muestral, metoda grilla, cudricula

pFechadela e Hiora de Inicio:10.30 pHora de Finalizacion:13.20
Medicion: 15062022

i Condiciones Atmostéricas:Cielo parcialmente nublado 16°C b, 60

Documentacion que se Adjuntara ala Medician
wsiCertificado de Calibracian, Sl

1e1 Plano o Crogquis del establecimiento.Sl
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Objetivo del presente estudio

El objetivo del presente estudio de lluminacion es el de determinar si las
condiciones de iluminacion en las areas de denominadas como N°1, N°2 y N°3
son adecuadas para cada tarea a realizar y cumplen con los requisitos
normativos.

Metodologia

Para el presente informe vy calculo de niveles de iluminacion, se
utilizé el método de cuadricula, ya que no se evidenciaron puestos de trabajo
con iluminacion focalizada o directa al plano determinado para esa funcion.

Descripciones de las areas:

Area N°1: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado:
Cocina, Pesaje, Homogenizacion y almacenamiento.

v’ Largo: 12metros

v" Ancho: 15 metros

v Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.
Area N°2: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado: Tina
de maduracion, elaboracion, pesaje de balde

v’ Largo: 12metros

v" Ancho: 15 metros

v Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.
Area N°3: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado:
Almacenamiento.

v Largo: 18metros

v" Ancho: 18 metros

v Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.

Especificacion medidas de locales

Superficies
Area N°!: Cocina, Area N°2: Tina de
Pesaje, maduracion, Area N°3:
Homogenizacion y elaboracion, pesaje de Almacenamiento.
almacenamiento balde
12M X 15M=180M2 12M X 15M=180M2 18M X 18M=324M2
Superficie total: 30M X 30M=900M2

105

2 U



UNIVERSTNAL Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

TASTA

w

IMANGEN DE
— INDICADORES EN

o] :_,__';_f- m l— | i_ i‘[ croaus

T INTERVENCION
i s L= LOCAL
D= DEPOSITO.
LOCALES P PASRLOS

((o)) TOMA DE MUESTRAS

IMAGEN DE INDICADORES EN
CROQUIS

A——

ZONA CRITICA I REQUIERE
INTERVENCION
L= LOCAL.

D= DEPOSITO.
P= PASILLOS.

(o] | O —
= IMANGEN DE
L3 — INDICADORES EN
x oaciing I i { rl{ l iihi CROQUIS
5 ZONA CRITICA/ REQUIERE
!. f i " ——
i _ LOCALES Pe PASRLOS.
9 L
-
‘ !
L; : | "E el
E !
il
4 a2 . rem 7 r E
|
C/ W \)

106




UNIVERSINAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

FASTA

w

Céalculos de los puntos de muestreos

Area N°1: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado:
Cocina, Pesaje, Homogenizacion y almacenamiento.

v' Largo: 12metros

v" Ancho: 15 metros

v Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.

12 mts X 15 mts _
3,5 mts x (12 mts + 15 mts)

1,90

v Indice de local =

v" NUmero minimo de puntos de medicion: (2+2)? = 16
v' Croquis y toma de muestras, cuadricula y puntos de medicion:

-
—p——

400 |350| 390 | 440
498 1450| 479 | 469

(™)
<

668

0.6
6 6B

" 456 [399] 468 | 477
P 499 |500| 487 | 488
) (o)
'F ' :. v
E Media_400+350+390+44-0+498+450+479+469+456+399+468+4—77+4-99+500+4-87+4—88 —453 lux

16
Para verificar que el valor calculado cumple con el minimo requerido por la
legislacion vigente, del Anexo IV del Decreto 351/79 en su tabla 2 (intensidad
minima de iluminacion), buscamos el tipo de edificio, local y tarea visual, en
nuestro caso donde se desarrollan tareas, se exige que el valor minimo de
servicio de iluminacién de 300 Lux y el promedio de iluminacién obtenida (E
media) es de 453 Lux, por lo que cumple con la legislacion vigente.

Valor de la uniformidad de lluminancia

E minima 2 (E media)/2

453
3502 —
2

350 2 226,5
El resultado de la relacién, nos indica que la uniformidad de la iluminacion
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se ajusta a la legislacion vigente.
Area N°2: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado: Tina
de maduracion, elaboracion, pesaje de balde

v' Largo: 12metros

v" Ancho: 15 metros

v' Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.

12 mts X 15 mts _
3,5 mts x (12 mts + 15 mts)

<\

1,90

indice de local =

v" NUmero minimo de puntos de medicion: (2+2)? = 16
v' Croquis y toma de muestras, cuadricula y puntos de medicion:

P @ ©

5 499 [380] 392 | 455
© o © - 498 |455| 469 | 479
iR ©) @ 456 |409| 469 | 447
Y | 400 |488| 487 | 500

o 0D B © -

499+380+392+455+498+455+469+479+456+409+469+477+400+488+487+500
16

E Media= =455 lux

Para verificar que el valor calculado cumple con el minimo requerido por la
legislacion vigente, del Anexo IV del Decreto 351/79 en su tabla 2 (intensidad
minima de iluminacion), buscamos el tipo de edificio, local y tarea visual, en
nuestro caso donde se desarrollan tareas, se exige que el valor minimo de
servicio de iluminacién de 300 Lux y el promedio de iluminacién obtenida (E
media) es de 455 Lux, por lo que cumple con la legislacion vigente.

Valor de la uniformidad de lluminancia

E minima 2 (E media)/2
455
380 =2——
2

380 2 227,5
El resultado de la relacién, nos indica que la uniformidad de la iluminacion

se ajusta a la legislacion vigente
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Area N°3: Se desarrollan las siguientes epata de la elaboracion del helado: Tina
de maduracion, elaboracion, pesaje de balde

v' Largo: 18metros

v" Ancho: 18 metros

v Altura de montaje de las luminarias 3,5 metros medidos desde el piso.

18 mts X 18 mts _
3,5 mts x (18 mts + 18 mts)

v Indice de local = 2,57

v" NUumero minimo de puntos de medicion: (3+2)? = 25

v' Croquis y toma de muestras, cuadricula y puntos de medicion:

ok

L
250]160[169]170[190

2](©) S

@ 2 177]180[198[179]188

o 200(166|196(187|198
@ 205[185[179[202[220

@ 208|2441198|168|199
; O ©

E Media =

250+160+169+170+190+177+180+198+179+188+200+166+196+187+198+205+185+179+202+220+208+244+198+168+199

25
Para verificar que el valor calculado cumple con el minimo requerido por la

legislaciéon vigente, del Anexo IV del Decreto 351/79 en su tabla 2 (intensidad
minima de iluminacioén), buscamos el tipo de edificio, local y tarea visual, en
nuestro caso donde se desarrollan tareas, se exige que el valor minimo de
servicio de iluminacién de 100 Lux y el promedio de iluminacién obtenida (E
media) es de 192,64 Lux, por lo que cumple con la legislacién vigente.

Valor de la uniformidad de lluminancia

E minima 2 (E media)/2
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160 2 96,32
El resultado de la relacidn, nos indica que la uniformidad de la iluminacién

se ajusta a la legislacion vigente

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION FI¥ FL AMBIENTE LAB ORAL

nL i [ 1%
Fiazdn Zozial:HELADO S MARGHELD CULL T, 20-255000d-3

[£15] [E) TILv TITy
Direccidn:RukaHazional 16 Calle Mirererer ndnumern Lozalidad:Cuitilipi GF:35E0 Frouinzia: Chazo

Datos de la Medicidn

) T [ 3 U 7 Y
el TipndoFuente | luminacign: | Valor raquerida
Funkade X ) Humirazidn: Luminiza: Generald unifarmidadde {0 Medido| loqalmenke Soqi
Hara Soctor Sozzibn #Fusrtad Pusrto Tipo Haturald lluminancia  E
Mucrtron iy | meandorzentet | Lacalizadat s (£ AnexalV Do,
rHifizia Derzarqat Mizta Mizta minimaz IEWTY
Mixta medialfz
1 [10:30] Planta de Elabaracion Cocina Artificial Descarga |General  [350= 226,

2 [11.45| Planta de Elabaracion | Tina de Maduracion | Arificial Descarga |General  [380= 227,

*  [13:30] Planta de Elabaracion Almacemamiento | Arificial Descarga | General  [160236,32

1

nn
Obreruagiones: Sikicnlailuminazion naturalno or altamenterignifizativa enoalqinar localer porlar caracterictizar i lar aberturar, lar mediziones fucran tamadar eroundia de pozainzidensia dela)

luzralar

Hojazis

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

1= . 112

Fiazén Soial:HELADOE MARCHELD LT 205503

118y 1] 1LY T
DirezzidnRutaHazional 16 Galle Mirererer nfrumern Lozalidad:Buirilipi GF:3R30 Frawinzia:Ghazo

Andliziz de loz Datos y Mejoras a Realizar

] . e ; . o o
Conclusiones. ecomendaciones parta adecuar el nivel e iluminacion ala legislacion vigent

Loz valares obtenido se encuentran en los niveles establecidos por
latablallde los articulos 712 581del anews [V delaley 13.587

Se recomienda: Limpieza y mantenimienta periodico de las
OTO3517A, carespondiente alailuminacion v color. La luminacion

iluminariaz para su mavor eficacia, Capaciatacion enlos recambios

natural, que en el dia de la medicion eratenue, no es significativa T
de luminarias.

paralos valores finales obtenidos, Nose obzervo falencia enlos
riveles de deslumbramiento en ninguno de los espacios

Hija 303

Firma, Aclaracidn y Rieqirtro dol Froferional Inkerviniente
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PROTOCOLO DE RUIDO - RES. SRT N° 85/12

Medicién ruido ultra sonido.

SONIDOS
2 s
= &
&1 3| & §
.. s
é ~ <
0 22 400 1600

INFRASONIDO SONIDO AUDIRE POR ULTRASONDOS

TR LIt e

Contenido

Toma en tiempo real en espacio real

Protocolo SRT

Planos y evidencia fotografica

Sectores de la planta de elaboracion de la HELADERIA MARCHELDO.
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AHERD
PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDOD EN EL AMEIENTE

LABORAL

Datos del establecimiento
M) Pazdn SaciaHELADOS MARCHELD

. " . .
[21 Direccion:Puta Macional 16 Calle Mizereres nlnumera

jyjLacalidad:RUITILIPI

piPravincia; Chaca

I51€.F.. 2520 & C.LLLT :20-25503504 -5

Dato=z para la medicion
[PIMarza, modelo s ndmero dererie delinrtrumentoukilizado: TROTEC ES0E MO 141022952

M Fezhadel zarkifizado de zalikrazidn delinrtrumento utilizado en lamedizidn:EHERO 2022

MFechade lamedizidn:e 2t 062022 | [0 Hara de inizig:9.20 | [44|Hara 11.20

1421 Horariozfturnos habituales de trabajo:lunes 3 viernes: & am - § pm,

1y Deseriba laz condiciones normales who habituales de trabajo.El trabajo se

dezarraly dentra de la estructura de la planta, hacienda trabajos de fabricacion de
helados artezanales.

i Dezeriba laz condiciones de trabajo al mamenta de la medician, Sin inkervencion

Doceamentacion que s¢ adjustara a la medicion

5] Gerkifizado de zalikrazidn, 5i

[HE|Flanoo zroquir.5i

Hoja 183

rmJ, JIIJFJI;‘I | FF.;IIFI ‘FI PFIFFI;IIJI iIIFFIiIiFI
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El Ruido
Desde el punto de vista fisico, sonido y ruido son lo mismo, pero cuando el
sonido comienza a ser desagradable, cuando no se desea oirlo, se lo denomina

ruido. Es decir, la definicion de ruido es subjetiva.

Frecuencia

La frecuencia de un sonido u onda sonora expresa el numero de
vibraciones por segundo.

La unidad de medida es el Hertz, abreviadamente Hz. El sonido tiene un
margen muy amplio de frecuencias, sin embargo, se considera que el margen
audible por un ser humano es el comprendido, entre 20 Hz y 20.000 Hz. en
bajas frecuencias, las particulas de aire vibran lentamente, produciendo tonos
graves, mientras que en altas frecuencias vibran rapidamente, originando tonos

agudos.

BE=ia Frecusmcia Slcs Froeocuoaonces

Infrasonido y Ultrasonido

Los infrasonidos son aquellos sonidos cuyas frecuencias son inferiores a 20Hz.
Los ultrasonidos, en cambio son sonidos cuyas frecuencias son superiores a
20000Hz.

En ambos casos se tratan de sonidos inaudibles por el ser humano. En la figura 1 se
pueden apreciar los margenes de frecuencia de algunos ruidos, y los de audicién del

hombre y algunos animales.
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Ultrasonics Range Diagram
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e EI oido, cuya funcion es captar la sefial acustica (fisicamente una
vibracion transmitida por el aire) y transformarla en impulso bioeléctrico;

e La via nerviosa, compuesta por el nervio auditivo y sus conexiones con
centros nerviosos, que transmite el impulso bioeléctrico hasta la corteza

e La corteza cerebral del I6bulo temporal, a nivel de la cual se realiza la
interpretacion de la sefial y su elaboracion.

e Asi la percepcién auditiva se realiza por medio de dos mecanismos: uno
periférico, el oido, que es estimulado por ondas sonoras; y otro central,
representado por la corteza cerebral que recibe estos mensajes a través

del nervio auditivo y los interpreta

L J
-
L
» WrtwrwEnie e Evril et
B Oiao Crcto
Exzsano AMocro insormo

El oido actia, entonces, como un transductor que transforma la sefial acustica
en impulsos nerviosos. Sus estructuras integran un sistema mecanico de
multiples componentes, que presentan diferentes frecuencias naturales de
vibracion.

Pero el oido no interviene solamente en la audicibn. Los conductos
semicirculares, que forman parte del oido interno, brindan informacién acerca

de los movimientos del cuerpo, pero fundamental para el mantenimiento de la
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postura y el equilibrio.

De este modo, su particular anatomia, su ubicacion a ambos lados de la
cabeza, sus estrechas relaciones con otros sentidos (visual, propioceptivo) y
estructuras nerviosas especiales (sustancia reticular, sistema limbico, etc.), su
doble funcién (audicion y equilibrio), nos explican no solo su capacidad para
ubicar e identificar una fuente sonora, analizar, interpretar y diferenciar un
sonido, y orientarnos en el espacio, sino que ademas nos da las bases para

entender las consecuencias que el ruido ocasiona sobre el ser humano

Falta de prevencioén y problemas auditivos.

Acufenos. Efectos cardiovasculares.
Interferencia en la comunicacion. Disminucion del rendimiento laboral
Malestar, estrés, nerviosismao. Incremento de accidentes.
Trastornos del aparato digestivo. Cambios en el comportamiento social.

Medicidn

Procedimientos de Medicion:

Las mediciones de ruido estable, fluctuante o impulsivo, se efectuaran con
un medidor de nivel sonoro integrador (0 sonémetro integrador), o con un
dosimetro, que cumplan como minimo con las exigencias sefialadas para un
instrumento Tipo 2, establecidas en las normas IRAM 4074:1988 e IEC 804-
1985 o0 las que surjan en su actualizacion o reemplazo. Existen dos
procedimientos para la obtencién de la exposicién diaria al ruido: por medicion
directa de la dosis de ruido, o indirectamente a partir de medicion de niveles
sonoros equivalentes.

Instrumento utilizado para tal fin:

e Obtencion a partir de medicion de Dosis de Ruido:
Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un dosimetro fijado para un
indice de Conversion de 3 dB y un nivel de 85 DBA como criterio para una jornada
laboral de 8 horas de duracion. Puede medirse la exposicion de cada
trabajador, de un trabajador tipo o un Trabajador representativo.

Tabla de valores para el limite del ruido
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Nivel maximo permisible en dba

Exposicion diaria Decreto Resolucion
Horas Minutos Segundos BN 2D

249 80
16 82
a8 S0 85
a 93 88
2 o6 o1
1 909 o049
30 102 o7

15 105 100

7.50 102

2.75 106

1.88 109

0.949 112

N 28.12 115

14.06 118

Donde:
C: Tiempo de exposicion a un determinado LAeq.T (valor medido).

T: Tiempo maximo de exposicion permitido para este LAeq.T.

Fracciones
A (@t c3 Cca
------ -+ o —+ = - —+ e e —_
T1 ™™= ™ Ta
. L Exposicién
Punto de medicidn dBA Exposicion real permitida
Cocina Industrial 8h 85dBA
Homogenizador 8h 85dBA
Tina de maduracion 8h 85dBA
Fabricacion 8h 85dBA
Fracciones
Punto de medicion dBA ﬂ L
T1 X1
Cocina Industrial - X<1
: 4 X<1
Homogenizador I 0,25
Tina de maduracion - X<1
Fabricacion - X<1
Dosis de
Punto de medicion dBA D e
ruido
Cocina Industrial 92.,94%
Homogenizador 95,29%
Tina de maduracion 82,35%
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Fabricacion | 80 ] 94,11%- |

ANERC
PROTOCOLO DE MEDICICN DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL
im iy
Razon socialHELADOS MARCHELD CIULT.20-25509804-2
[T T T lst
Direcsionuta Macional 1§ Calle Misereres ninumera LocalidadGUITILIP| CRABN  |ProvinciaCHACO
DATOS DE LA MEDICION
O r o m ne 1t SOMDOGONTINUGaIMTERMITENTE )
. . Caractor.’nic?: RUDOCEME UL 0 o o Gumple zon lor
Tiempode Tiempade | qeneralor delruido T walorer e
L . . . . Ve -
Funto 4 Coctar Puartal Fusrta ! Puertanéuil crporicifndel | inkeqracidn | amedie (zontinug f I Hivldepreridn Fierulkadade . vrpiciin
medizign trabajadar [tiempode | intermitente fde . . larumade Darir [¢n diaria
. ) acirtizaponderada G| acdrticainteqrado X ..
(Te,enhorar) medicidn) impulro o 4o . lar porcentajes] | permitidar?
impacta] (L picm endBCY | [LAeqTe endBAY raccionar {314M)
[ Planta de fabricacion Cacina Industrial Bhoras | Bmin | Intermitente Tadbd, a0 3234 ul
0z Planta de Fabricacion Homagenizador Bhotaz | Bmin | Intermitente 1dbd w1 95,234 5l
03 Planta de fabricacion Tina de maduracidn Bhoras Bmin | Intermitente T db4 w1 2,355 ]
0g Planta de fabricacion Fabricacion Bhoras | Tmin | Intermitente 80dbd i W ]
1* Formacitin adicianal:
Hajaifs
Firma, azlarazidn y roqirtrn del Froferionalinteruinients.
AREZD
PROTOCOLO DE MEDICTON DE RN B EL AMBIENTE LABORAL
1]
R?EusmHL*ICSI.’_F_F.C}Iﬂ.C COLT M-25500004-8
; ] i
Diocsin ot Hacinel 16 Cells Miseress sfume ovdided: QUITILIPL CP.35 Pvizcia CHACD
Anilisis de lns Dains y Mlejoras 2 Realizar
= Comcesicass, = Rzoomendbines paria sderrer el rive] 8 reidy o e Repcbaridn vigete

De zonsndo 2l bea 13507 - Dhec. 350TY - Fes 2350003 85202 de higiznz w seguidad en el wbain, 2parf
de bos £ dBLA) de el sonoro confinun equivalente 305 para Silocho) horas de izbajo es obligatoro elusn
de proectines mudivcs. Los valores obeenidas en todos los sechones no supezion bis 85 d38 nadmes
esizblecidos por bs legislacion por que no ez neceszialaintenvencion de ingeniznia niutlizzcion chlboaniz
demctecrion audiiez a que cumple conlzs nomiativas vigentes.

Serecomiendanealizar una ver 2 afod protoeody de nuida. 5isesealiza Lnamodificacion en el procsso de
elzboracion del beeldn, wober = reakea diche protocoke.

T

Firma, zcdarecinyregisn del Profesonal incesdnients
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PROGRAMA DE PREVENCION, Y PROGRAMA DE
CAPACITACIONES

MARCHELO HELADOS

Responsable de la empresa: Zdero, Marcelo

Gerente: Zdero, Marcelo

Direccion: Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero

Tel./fax.: 3644-430113

CUIT: 20-25509804-8

CllU: 15203

Datos de la A.R.T.. ASOCIART ART

Personales externos;

Higiene y Seguridad en el Trabajo: Milton Urinovsky & Asociados — Consultora en

riesgos del trabajo
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Helados Marchelo

Con mas de 25 afios en la region del NEA, se encuentra ubicada en la localidad de
Quitilipi, provincia del Chaco; sobre Ruta Nacional N° 16, calle Misereres n/numero.
Se desarrolla en el rubro de elaboracion de helados artesanales con variedades de
sabores como crema, dulce de leche granizado, menta, chocolate, crema del cielo,
etc. Ademas, elabora productos como torta helada, bocha de helados, palitos
bombon, crema y de agua, entre otros.

Actualmente, la empresa cuenta con 11 empleados distribuidos en diferentes
puestos para la elaboracion del helado.

La misma busca alcanzar el nivel de Seguridad, Higiene y Salud Ilaboral,
que permita mejorar el ambiente de trabajo, con lo cual se logrard el
bienestar del personal y se incrementard la productividad, asi como la
mejora continla basada en procedimientos de trabajo seguro y la
correccion, prevencion de las anomalias detectadas en las instalaciones,
en cumplimiento de la normatividad vigente en la materia.

Objetivos Generales

Nuestra intencion es orientar hacia una gestion integrada de prevencion de riesgos
laborales teniendo en cuenta tres razones esenciales.

La primera es seguir con las pautas establecidas en las legislaciones vigentes en la
materia, acerca de los riesgos laborales encontrados en los diferentes ambitos.

La segunda, es evitar pérdidas materiales y el deterioro de calidad humana, las
cuales acarrean enormes pérdidas econOmicas, teniendo en cuenta que los
accidentes laborales son evitables.

La tercera es el compromiso de los responsables, externos o internos, sobre la
gestion de la prevencion dirigida al mejoramiento en la calidad productiva de los
empleados.

Uno de los principales objetivos, es desarrollar todas las actividades
laborales en el marco de adecuadas condiciones de Seguridad e Higiene.
Cada sector de trabajo deberda revisar y mejorar continuamente las
actitudes y condiciones de trabajo con el objeto de prevenir y asegurar el
mas alto grado de salud e integridad psicofisica del personal dentro del
ambiente de armonia y colaboracion, asi como la proteccion de los bienes y

procesos de Helados Marchelo proyectando esta politica a su
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ambito externo.

Obijetivos Especificos.

Dicho programa tiene como objetivo evaluar las condiciones de medio
ambiente laboral, y de Seguridad, Higiene y Salud en lugares que
presentan mayor riesgo; estimando etapas que conforman el Proceso
Constructivo, en funcién de la Identificacion, Evaluacién y Control de los
riesgos especificos.

Por medio de las visitas realizadas y de la investigacion bibliografica con
respecto a las tareas realizadas en dicha empresa, describir, analizar los
peligros inherentes la actividad, determinar las medidas preventivas Yy
correcticas, y mencionar los articulos normativos que regulen dicha
actividad.

El presente informe contempla un analisis en funcibn de la normativa
correspondiente a la Higiene, Seguridad y Medio Ambiente, como asi
también, identificacibn de riesgos y peligros latentes en dicho
emplazamiento, ademas de elementos adicionales emparentados con la
tematica, con el fin de demostrar las condiciones de esta organizacion.

Metodologia Utilizada.

La metodologia de desarrollo de este proyecto consiste en:

e Recopilacion de informacién. Implic6 juntar informaciébn presente
relativa a Higiene, Seguridad y Medio Ambiente.

e Inspecciones técnicas. Hace referencia a recorridas por todas las
areas implicadas en el alcance de este trabajo.

e Andlisis de condiciones generales de Higiene, Seguridad y Medio
Ambiente. Andlisis de situacion existente, y requerida segun las
normas correspondientes.

e Ultilizacion de informes, Checklist.

e Relevamiento general.

e Fotografias.

e Filmacion.

e Entrevistas.

e Solicitudes en base a lo exigido por inspectores y funcionarios municipales del

Ministerio de Trabajo e Industria y Super Intendencia de Riesgo de trabajo
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Personal de la empresa.

Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

APELLIDO Y
CUIL - DNI NOMBRE SECTOR PUESTO
20-35590130-1 | Franco, Eric lvan Produccion Operario
27-31360513-8 Sandoval, Juan Produccion Administrativo
20-34599405-0 | -ESME. Rubénde | Produccion Operario
Jesus
20-30303559-2 Funes, Hugo Produccion Operario
Guillermo
20-35680724-4 Benitez, Fabian Produccion Operario
Eduardo
20-33353024-5 | vazquez, Walter Produccion Operario
Ramodn
27-32620649-6 Rios, Gabriel Produccion Operario
23-40211285-9 Brizuela, Mauro Produccion Operario
20-39317888-5 Martinez, Qabnel Produccion Operario
Antonio
20-23988836-5 Rosuseau, Miguel Produccion Operario
23-38377240-9 Ayala, Facundo Produccion Operario

Normativa aplicada, Programa de Prevencion, y Capacitaciones

Este programa de prevencién y capacitaciones esta confeccionado sobre la base de
lo establecido y teniendo en cuenta las siguientes reglamentaciones.

Legislacion

Ley de Riesgos del Trabajo N° 24557; Ley; 19587 Decreto 351.- Res. 1338 Art. N°
10; Res. SRT 231/96; Articulos 2, 3 y Anexo |; Res. SRT 51/97 Articulos 1° y 2°;
Res. SRT 35/98 Articulos 1°, 2° y Anexo I; Res. SRT 319/99; Res. 905/15, Res. SRT
85/12; 84/12; normas NIOSH 0500 (polvo total) y NIOSH 0600; normas (IRAN.
NORMAS ISO. NORMAS 9001 sistema de gestion de calidad // 45001seguridad y
salud ocupacional, /14001 medio ambiente); Normas técnicas / Especificaciones:
Norma IRAM 3800 “Seguridad y Salud Ocupacional”’; Norma IRAM 3801 “Sistemas
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional’.

El no cumplimiento, por parte del personal propio y/o de la empresa, en cuanto a las
pautas establecidas en el presente Programa de Seguridad, de las normas y/o de
otras medidas de seguridad dispuestas, sera considerado falta grave y podra dar
lugar a sanciones disciplinarias y causal de no permanencia en el trabajo.

Los seguros técnicos o contractual, extracontractual y responsabilidad civil, y
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cumplimiento de lo establecido en normas vigentes, estaran a cargo del comitente.
Asi como la inversibn en materia de higiene y seguridad sefialado por los
profesionales actuantes.

Alcance v objetivo

Las reglas y procedimientos, asi como las obligaciones enunciadas en este manual y
los anexos, las excepciones o situaciones no contempladas en el mismo que
pudieran presentarse, involucran a todo agente dependiente de “Marchelo
Helados” y a los contratistas externos que realicen tareas de obras y/o refacciones
dentro de sus instalaciones.

El principal objetivo del presente es hacer cumplir la politica basica de seguridad
tenida en cuenta por la Direccion de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Politicas del “servicio externo” higiene y sequridad en el trabajo

Politca de higiene, seguridad y salud laboral; realiza un trabajo
responsable en la industria, buscando la satisfaccion de sus clientes y sus
colaboradores, con puntualidad, calidad. Con este fin, se compromete a:

e Cumplir con la legislacion vigente aplicable, asi como con los compromisos
adquiridos con las partes interesadas.

e Gestionar y prevenir los riesgos, laborales, de salud, ambientales y de calidad
gue se generan como parte de las actividades del trabajo ejecutado.

e Promover, la creacion de una cultura basada en el compromiso con la
seguridad, la salud y el ambiente, mediante la continua informacion y
supervision de las tareas propias de la ejecuciébn de los trabajadores
solicitados.

e Comunicar y promover la adopciébn de estos compromisos a sus
colaboradores.

e Compromiso de optimizar los recursos econdémicos, técnicos y humanos.

¢ Mejora continua en seguridad, salud de los trabajadores.

e Cumplir con la legislacion vigente en Seguridad y Salud.

Obligaciones de Marchelo Helados

El empleador tendra las siguientes obligaciones en materia de seguridad, higiene y
salud en el trabajo:
a) Formular la politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal que se

encuentre bajo su direccion.
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b) Exigir al servicio externo de higiene, seguridad y salud la evaluacion de los
riesgos, en forma inicial y peridodicamente, con el fin de programar planes de accion
preventivos y correctivos.

c) Cumplir y hacer cumplir las sugerencias demandadas e informadas, por el servicio
de higiene seguridad y salud, y las disposiciones del Plan Minimo de Seguridad y
Prevencion de Riesgos y difundirlo entre todos sus trabajadores.

d) Exigir al personal externo o autonomo e informar sobre las politicas de Higiene,
Seguridad y Salud llevada a cabo por dicha empresa.

e) Proveer de los elementos de proteccion colectivas e individual solicitada por el
servicio externo de higiene, seguridad y salud sin costo alguno para el servicio ni el
trabajador

f) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones descriptas en el presente documento, y
las normativas vigentes.

g) la empresa debe contar con botiquin de primeros auxilios.

h) extincidn contra incendios recomendados por el servicio.

i) contar con bafios aptos e higiénicos en caso contrario, bafios quimicos

Derechos y obligaciones de los trabajadores.

Los trabajadores tendran el derecho a:
a) Desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado que garantice su
salud, seguridad y bienestar.
b) Sin perjuicio de cumplir con sus obligaciones laborales, los trabajadores tienen
derecho a interrumpir su actividad cuando, por motivos razonables, considere que
exista un peligro inminente que ponga en riesgo su seguridad o la de otros
trabajadores, previa la notificacion y verificaciéon de su empleador. En tal supuesto,
no podran sufrir perjuicio alguno, a menos que hubieran obrado de mala fe o
cometido negligencia grave.
¢) A recibir informacion sobre los riesgos laborales.
d) Solicitar inspecciones al centro de trabajo.
e) Conocimiento y confidencialidad de los exdmenes médicos.
Los trabajadores tendran las siguientes obligaciones en materia de prevencion de
riesgos laborales:

a) Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de

Seguridad y Salud que se apliquen en el lugar de trabajo, asi como con las
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instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

b) Usar adecuadamente las herramientas, instrumentos y materiales de trabajo,
asi como los equipos de proteccion individual y colectiva, cuando aplique.

c) No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos
para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesarios,
capacitados.

d) Informar a sus superiores acerca de acciones 0 condiciones inseguras de
cualquier situacion de trabajo (actividades, equipos, instalaciones,
herramientas, entre otras), que a su juicio entrafie, por motivos razonables, un
peligro para la seguridad o la salud de los trabajadores.

e) Informar a su Jefe Directo de las condiciones y ambiente de trabajo.

Prohibiciones

Quedara totalmente prohibido:

a) Obligar a sus trabajadores a laborar en ambientes insalubres; salvo que
previamente se adopten las medidas preventivas necesarias para la defensa de la
salud.

b) Permitir a los trabajadores que realicen sus actividades en estado de embriaguez
o bajo la accién de cualquier téxico.

c) Facultar al trabajador el desempefio de sus labores, sin el uso de la ropa de
trabajo y equipo de proteccién personal o colectiva.

d) Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herramientas o locales que no cuenten
con las defensas o guardas de proteccién u otras seguridades que garanticen la
integridad fisica de los trabajadores.

e) Dejar de cumplir las disposiciones o indicaciones que sobre prevencion de riegos
establezcan las autoridades competentes en materia de Seguridad y Salud del
trabajo.

f) Permitir que el trabajador realice una labor riesgosa para la cual no fue entrenado
previamente.

g) Retiren las partes méviles de las que hacen a su seguridad de las herramientas
de trabajo, eléctricas, autbnomas y manuales.

h) No podran anular la puesta a tierra de las clavijas ni enchufes.

i) Que utilicen alargues en condiciones de riesgo, sin clavijas o remendadas.

j) Que sobrecarguen al tomacorriente u alargues.
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Prohibiciones a los trabajadores

Esté prohibido a los trabajadores:

a) Participar en rifias, juegos de azar o bromas en lugares y horas de trabajo.
Cometer imprudencias, bromas o actos que puedan causar accidentes de trabajo.

b) Consumir drogas o alcohol en el trabajo o en cualquier instalacion de la entidad. A
la persona que infrinja esta regla seré retirada del area de trabajo y suspendida
inmediatamente de sus funciones.

c) Efectuar trabajos no autorizados, sin el debido permiso o entrenamiento previos.
d) Modificar, destruir, remover sistemas de seguridad o accesorios de proteccién de
los equipos, herramientas, maquinaria y areas restringidas con que cuenta la
entidad.

Incumplimiento y sanciones — incentivos

Se adoptara las medidas necesarias para sancionar, a quienes por accion u omisiéon
incumplan lo previsto en el presente documento y demas normas sobre prevencion
de riesgos laborales. La sancion se aplicara tomando en consideracion, entre otros,
la gravedad de la falta cometida, el nUmero de personas afectadas, la gravedad de
las lesiones o los dafios producidos o que hubieran podido producirse por la
ausencia o deficiencia de las medidas preventivas necesarias y en caso de
reincidencia. En caso de incumplimiento de las disposiciones constantes en el
presente plan, se aplicaran las sanciones que disponen el Codigo de Trabajo y el
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo y, de acuerdo con la gravedad de la falta cometida segun se
indican a continuacion.

a) Faltas leves: Se consideran faltas leves aquellas que contravienen los

reglamentos, leyes y normas, que no ponen en peligro la integridad fisica del

trabajador, de sus comparfieros de trabajo o de los bienes de la empresa.

b) Faltas graves: Se consideran faltas graves todas las transgresiones que

causen dafos fisicos o econdmicos a los trabajadores, a la empresa o0 a
terceros, asi como aquellas transgresiones que, sin causar efectivamente
dafos fisicos o econdémicos, impliquen alto riesgo de producirlos.

c) Faltas muy graves: Se consideran faltas muy graves todo evento que cause

dafios fisicos o econdmicos a los trabajadores, a los bienes de la empresa o a

la integridad de terceros que sea un evento reincidente.
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Responsable de prevencion de riesgos

El servicio de externo de Higiene, Seguridad y Salud nombrar4d de entre los
operarios un responsable en prevencion de riesgos, luego de brindar la capacitacion
adecuada para asumir dicha funcion. El responsable en prevencion de riesgos
tendra las siguientes funciones:
a) Reconocer, prevenir y controlar los riesgos laborales.
b) Facilitar el adiestramiento de sus trabajadores en materia de seguridad.
c) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones descriptas en el presente
documento, y las normativas vigentes.
d) Mantener la comunicacién y retroalimentacion en temas de prevencion de
riesgos, de accidentes de trabajo, con la patronal y todos sus colaboradores,
e informar al Dpto. central de Higiene, Seguridad y Salud.
e) Controlar los riesgos identificados, en su origen, en el medio de trasmision
y en el trabajador, privilegiando las medidas colectivas sobre las individuales.
En caso de que estas medidas sean insuficientes, se debera proporcionar, sin
costo alguno para el trabajador, la ropa de trabajo y/o elementos de
proteccion colectiva y personal necesarios.
f) Formular, en conjunto con el servicio de H.S.S, informes, objetivos, planes,
programas y apoyar el cumplimiento de estos, involucrando la participacion de
los trabajadores.
g) Informar y documentar los formularios, checklist, relevamientos generales
elaborados en el establecimiento a quien corresponda de los resultados
h) El personal externo de Seguridad, Higiene y Salud, y el Médico de Visita
Periodica, se encargaran de establecer los canales de informacion sobre los
aspectos relacionados con las Salud Ocupacional y Seguridad Industrial.
A modo de motivar a los operarios y ya que la seguridad lo hacemos entre
todos, se nombrara un delegado por area, elegido por sus compafieros, quien
sera el colaborador en prevencion y seguridad.

Delegado de seguridad vy salud del trabajo:

La prevencion debe ser parte de nuestra cultura, forma de trabajar y vivir. Por este
motivo el servicio de Higiene, Seguridad y Salud elegira de entre todos los
colaboradores, por votacion y mayoria simple, un delegado, ya que el nimero de

trabajadores no supera las 8 personas; y estara registrado ante el Departamento de
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Relaciones Laborales. Seran sus funciones:
a) Velar por la prevencion y seguridad de sus compafieros de trabajo.
b) Mantener informado de las irregularidades al responsable en la materia.
c) Exigir el uso de los E.P.Py E.P.C.
d) Solicitar capacitaciones que consideren necesarias.
e) Solicitar al servicio relevamientos en lugares especificos, o sugerencias al
respecto.

Médico ocupacional de visita periddica:

Se contarq con la asistencia periddica de un médico ocupacional, registrado,
conforme la Ley; el mismo se encargara de:
a) Aplicacion del programa de vigilancia de la salud.
b) Capacitar sobre prevencion de enfermedades profesionales, ademas de
dictar charlas en temas de salud ocupacional.
Responsabilidad del empleador.

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, el empleador de Helados Marchelo
tendra las siguientes responsabilidades:
a) Liderar y facilitar el cumplimento del presente documento.
b) Asignar recursos para la adecuada ejecucion de las disposiciones
descriptas en este Plan Minimo de Seguridad, asi como para la prevencion de
los Riesgos Laborales.
c) Mantener permanente comunicacién con todos sus trabajadores, sobre
todo para la prevencién e identificaciébn de riesgos, actos o condiciones
inseguras.
d) Desarrollar y ejecutar programas preventivos basados en la identificacion
de riesgos, informado por Servicio externo de Higiene, Seguridad y Salud;
aplicando controles en la fuente, en el medio de transmision y en el
trabajador.

Prevencién de riesqos de los accidentes mayores

Para prevenir la ocurrencia de eventos como incendio y/o explosién se adoptaran los
siguientes controles:
a) Verificar las condiciones eléctricas de todo equipo 0 maquina antes de su
uso.

b) No modificar, ni realizar instalaciones eléctricas sin autorizacion.
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c) Evitar cargas excesivas en tomacorrientes.

d) Almacenar adecuadamente productos quimicos como pinturas, solventes y
comestibles, considerando:

I- El area donde se los almacena deberd ser alejada de otros materiales
combustibles que pudieran favorecer la creacion de un fuego.

[I- Usar envases y tapas que cierren correctamente.

[lI- Mantener identificados todos los envases.

Organizacion para la respuesta a emergencias

Ante una situacion de emergencia deberan conocer el modo de actuacion a seguir y
comunicarlo a sus colaboradores. Para esto, se tendra en cuenta lo siguiente, dentro
de las instalaciones de cada proyecto y en las instalaciones propias o taller, cocinas
de este se colocara carteles informativos.
Para esto se brindaran capacitaciones al respecto.
a) Identificar un &rea segura o punto de encuentro, en caso de evacuacion.
b) Establecer salidas de emergencia que permanezcan siempre libres y sin
seguro.
c) Establecer o localizar con sefialéticas, vias de evacuacion hacia el area
segura o punto de encuentro de cada sitio.
d) Contar o localizar la ubicacion del sistema de alarma que pueda ser
activado en caso de emergencia y que alerte a todo el personal.
e) Colocar extintores portétiles en la zona de mas alto riesgo de incendio, en
el caso de cocinas o taller.
f) Conocer la ubicacion de extintores, hidrantes y cajas de corte de suministro

eléctrico en los proyectos donde se ejecuten actividades.

Nota: Se desarrollard un plan de contingencia acorde.
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Interpretacion de las sefaléticas

SENALIZACION

Caracteristica Uso Ejemplo
CION: o

Redonda, con pictograma Prohibido el paso,

negro, fondo blanco, prohibido estacionar, @ @
borde y banda roja prohibido fumar, entre

owon R 2.
OBLIGACIONES:
Obliga un comportamiento
determinado, es redonda, Uso de equipos de
con pictograma blanco y proteccion personal
fondo azul =
SOCORRO O
SALVAMENTO: Vias de evacuacion,
Indicacion de safales salidas de -y 1
para evacuacion, es emergencia, o de e ﬂ
rectangular o cuadrada primeros as;:os. Q’
con pictograma blanco, teléfono de
fondo verde emergencia, ducha de

segundad, lavaojos

ADVERTENCIA:
Advierte peligros

existentes. Triangulo Riesgo eléctrico,
T T P
rama negro e .
p'c'ofgondo amania entre.otros
[ RELATIVAS AEQUIPOS
CONTRA INCENDIOS:
Indican la ubicacidon o
lugar donde se Extintores,
encuentran equipos de hidrantes,
control de incendios. Son monitoreos,
rectangulares o pulsadores de
cuadradas, con alarmas.
pictograma negro y fondo
rop m

Vigilancia de la salud

a) Los empleadores seran responsables de que los trabajadores se sometan
a los examenes médicos de ingreso, periddicos y de retiro, acorde con los
riesgos a que estan expuestos en sus labores. Tales examenes seran
practicados, preferentemente, por médicos especialistas en salud ocupacional
y no implicaran ningun costo para los trabajadores y, en la medida de lo
posible, se realizaran durante la jornada de trabajo.

b) Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los examenes
médicos, de laboratorio o estudios especiales practicados en ocasion de la
relacion laboral. Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos

resultados, limitandose el conocimiento de estos al personal médico, sin que
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puedan ser usados con fines discriminatorios ni en su perjuicio. S6lo podra
facilitarse al empleador informacion relativa a su estado de salud, cuando el
trabajador preste su consentimiento expreso.

Investigacion de accidentes e incidentes investigacion de accidentes

a) Es obligacion del responsable, investigar y analizar los accidentes,
incidentes y enfermedades de trabajo, con el propésito de identificar las
causas que los originaron y adoptar acciones correctivas y preventivas
tendientes a evitar la ocurrencia de hechos similares, ademas de servir como
fuente de insumo para desarrollar y difundir la investigacion y la creacion de
nueva tecnologia.

b) Todo accidente debera ser notificado, investigado y reportado de acuerdo
con el procedimiento de notificacion, investigacion y reporte de accidentes e
incidentes de la empresa.

c) El personal de Seguridad, Higiene y Salud, debera elaborar y entregar el
reporte de notificacion de todo accidente y elaborar medidas preventivas y
correctivas al respecto.

Reqistro de accidentes — incidentes

a) Sera obligacion, llevar el registro de los accidentes de trabajo e incidentes
laborales ocurridos, asi como las estadisticas de accidentabilidad respectivas.
b) En el caso de empresa o institucién constatar el déficit de gestion existente
en la prevencion de riesgos laborales, que ocasionaron el accidente; o las
medidas de seguridad aplicadas durante el trabajo, en el caso del personal en
relacion de dependencia o autbnomos;

c) Definir y motivar los correctivos especificos y necesarios para prevenir la
ocurrencia y repeticion de los accidentes de trabajo;

d) Establecer las consecuencias derivadas del accidente de trabajo;

e) Apoyar y controlar a las organizaciones laborales para que estas provean
ambientes saludables y seguros; al aplicar procedimientos de trabajo seguros
en el caso de los trabajadores.

f) Puntualizar la responsabilidad de la organizacion laboral del trabajador
auténomo en relacion con el accidente de trabajo.

Informacién y capacitacidon en prevencion de riesgos induccion, formacion y

capacitaciéon
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a) Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos
laborales vinculados a las actividades que realizan. Complementariamente,
los empleadores comunicaran las informaciones necesarias a los trabajadores
sobre las medidas que se ponen en practica para salvaguardar la seguridad y
salud de los mismos

b) Todo trabajador nuevo, antes de iniciar su actividad laboral, debera realizar
el proceso de induccién especifica al puesto de trabajo.

c) Toda empresa de Actividades Complementarias, Servicios Técnicos
Especializados o Empresas Contratistas, contratada por la empresa, debera
cumplir con el proceso de induccion general basico de la empresa
contratante, asi como con su propio proceso de induccion al puesto de trabajo
d) La informacion y capacitacion en prevencion de riesgos, debera centrarse
en:

1. Los factores de riesgos significativos presentes en el lugar de trabajo y
relacionados con las actividades a desarrollarse, en especial las de alto
riesgo.

2. Las lecciones aprendidas generadas a partir de la ocurrencia de accidentes
y/o incidentes ocurridos en la operacion.

3. Las recomendaciones sugeridas después de la realizacién y andlisis de
simulacros.

4. Educacion para la Salud.

Equipos de proteccién personal

a) El personal de Seguridad, Higiene y Salud, definira las especificaciones y
estandares que deberan cumplir los equipos de proteccion individual a ser
utilizados por sus trabajadores.

b) La empresa, en la realizacién de sus actividades, priorizara la proteccion
colectiva sobre la individual.

c) El equipo de proteccion individual requerido para cada empleado y
trabajador, en funcion de su puesto de trabajo y las actividades que realiza,
sera entregado de acuerdo con los procedimientos internos.

d) Todos los empleados y trabajadores deberan ser capacitados para el uso
apropiado de los equipos de proteccion individual y colectiva, que utiliza, su

correcto mantenimiento y los criterios para su reemplazo.
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e) Todo equipo de proteccion individual dafiado o deteriorado, debera ser
inmediatamente reemplazado antes de iniciar cualquier actividad. Para
cumplir con este requerimiento, la empresa debera mantener un stock
adecuado de los equipos de proteccidn colectiva e individual para sus
empleados y trabajadores.

De la gestién ambiental gestibn ambiental

La empresa cumplira con la legislacion nacional, provincial y municipal,
aplicable y vigente sobre conservacion y proteccion del ambiente. Para
cumplir dicho cometido, deberé:

1. Proveer condiciones de trabajo seguras, saludables y ambientalmente
sustentables.

2. Evitar cualquier tipo de contaminacion e impacto adverso sobre el ambiente
y las comunidades de su area de influencia.

3. Monitorear peridodicamente aquellas emisiones gaseosas, liquidas y
sélidas, requeridas por la reglamentacion nacional, de acuerdo con los
cronogramas establecidos y aprobados por las entidades ambientales de
control, relacionadas con las actividades de la empresa.

4. Orden y limpieza: seré obligatorio el mantenimiento del orden y limpieza en
el sector de trabajo evitando el depdsito inadecuado de residuos, materiales y
herramientas que puedan ocasionar accidentes o entorpecer el normal
desarrollo de las actividades y vias de circulacién, la empresa se encargara
de brindar bolsas, contenedores y depoésitos de residuos adecuados, la
supervision sera realizada por el jefe de las tareas.

Residuos

La implementacion de tachos de basuras, para diferentes tipos de residuos,

como se demarca a continuacion.
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ALUMINIO

Residuos

: Papel, revistas
Latas de aluminio, P :

N : Cuademos,
alirnentos, fruts PEALRSI “ latoe, hojalatay et
verduras, cascaras onvikses de totra Sdich

vy residuos de ik e 9

folders, canon

jarein, Se excluyen

los restos de
alimentos de
origen animal

La empresa debe contar con botiquin de primeros auxilios con los articulos

gue se detallan a continuacion, y con las sefialéticas correspondientes.

¢SABES QUE DEBE CONTENER UN BOTIQUIN?

ARTICULOS Ga Parrenss de Mhercentis
Alcohol de 70° de SO0m! 1 1
Jabdn antisdptico 1
Gasas ostorilizadas 10em, x 10cm 20 5
Aposito esterilizado 10x10 cm 5 1
Csparadrapo 2.5cm. x 5m 2 1
- Venda elastica 4 x S yardas 2 1
i Bandas adheslivas (curitas) 20 10
Tijeras punta roma de 3 pulgadas 1 1
Guantes quirargicos tamano 7 1/2 1 1
Algoddn x 50gr. 1 1
' mw -—__ III Segitn N W L2000 MTE/1S
— J : K
| AP‘”"O 2 Vendns
| { -+
Gasas >

’*I .'
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Sefaléticas prevencién contra incendios

SENALETICA
CONTRA INCENDIOS

=]

PO NS
LONTRA
INCEADID
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Sefalética de emergencias

EMERGENCIA

SALIDA=D § €SALIDA
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PLAN DE EVACUACION Y SIMULACRO
CONTRA INCENDIO
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Simulacros

|Nuestra Participacion es importante!
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Lurs smdaCros Sorman pane de fos progransn
Intermos 9 proteccién vl on ks inmurties y
tenen &l propoako de prohar  etcienta de s
planes de emergercia para crear v fomentar
Ribston & respuesia

Reakzar, por lo
menos, tres

¢ seo
simacros

Realasr un simulscro tiene .Hiit:‘uuﬂodn y .' °
mportantes ventaj perionas ‘ -
= esten en 2onas "
o Curmetus can v o deseguridad. 1
Krnte (vene adn e
Soertr
© [xbar baem propecadon pacs sctuy
w1 W o ol o fesadts
o Tomem TR o |
UV kew mvertdos & sl
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Despues

Evaluemos el plan y mejorémosio

Antes

Preparat un plan ' il 2 ITETEENC

° J. o para saber qué hater.
T -
T'T S oA Simubr sinaciones
H" de omerpencaL.

0 Asignae

Tener a la mano
directorio telefanico,
botiquin y documentos
importantes,

|dentificar ronas de
seguridad, salidas de
emergencia y puntos
de reusion

Ervit uma abrma
1)) através do campana,
sidate, tostre 0 srena

n JMWW)
' 1 attradadey y atendey
o auno dr alwrea

No todos los
simulacros regueeren
evacuar un imueble

a docinan dependerd de

Durante

{Pongamos a prueba!
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Introduccion

El presente Plan de Evacuacion y Simulacro contra incendio est4 destinado para la
HELADERIA MARCHELO, ubicado sobre la Ruta Nacional 16 Calle Misereres
n/numero, de la provincia de Chaco de la localidad de Quitilipi.

Detalles del lugar

La planta de produccion se encuentra sobre un terreno, con la totalidad de la misma
bajo techo y posee espacios a cielo abierto.

Cabe senalar que la construccion estd conformada por una estructura de galpon,
con mamposteria perimetrales de ladrillos revocados y con una techumbre de chapa,
sin cielorraso y con membranas reflectivas.

Por otra parte, las divisiones internas estan constituidas parcialmente por
separaciones de Durlock y mamposteria de ladrillos.

El lugar cuenta con una superficie de 1,200 m2 que corresponde a planta baja,
posee un flanco de ingreso/egreso para el personal, destacandose como ingreso el
principal al establecido por RN 16, calle Misereres n/numero, la cual seran la salida
de emergencia al momento que se presente el riesgo.

Establecer procedimientos que aseguren que ante una emergencia, personal y
personas que se encuentran en el establecimiento, “Helados Marchelo”, puedan

ponerse al resguardo en forma rapida y oportuna, evitando al maximo las lesiones
personales.

Objetivos

1.2. Asegurar y mantener la maxima integridad posible de las personas al evacuar,
evitando dafos o accidentes.

1.3. Mantener informados a los ocupantes de las dependencias, de como deben
prevenir y actuar frente a una emergencia.

1.4. Disponer de equipos humanos organizados y adiestrados, consiguiendo con ello
una mayor efectividad en las acciones destinadas a controlar las emergencias.

1.5. Establecer el Plan de Emergencia para “Helados Marchelo”, que permita crear

y mantener un patron de comportamiento sistematizado a fin de reaccionar en el

menor tiempo posible en presencia de una contingencia.
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Alcances
Todo el personal, interno, externo, y todas las personas que se encuentren en el

mismo local.

LAS ASIGNACIONES DE ROLES SE DARAN Y COMPLETARAN, IN SITU, AL
MOMENTO DE LA CAPACITACION, YA SEA DE EMERGENCIAS, PREVENCION
CONTRA INCENDIO O EVACUACION.

SE REALIZA DE ESTE MODO PARA AS|I PODER OBSERVAR LAS PERSONAS
COMPROMETIDAS CON LA CAUSA AL MOMENTO DE LA CAPACITACION, SU
CAPACIDAD E INTERES, PODER DE LIDERAZGO, COMPORTAMIENTO Y
RESPONSABILIDAD PARA SABER LLEVAR LAS ACCIONES.

“Helados Marchelo”

Nomina del personal que pertenece a la empresa.

APELLIDO Y
CUIL - DNI NOMBRE SECTOR PUESTO
20-35590130-1 | Franco, Eric Ivan Produccion Operario
27-31360513-8 Sandoval, Juan Produccion Administrativo
20-34599405-0 LESME, R,uben de Produccion Operario
Jesus
20-30303559-2 Funes, Hugo Produccion Operario
Guillermo
20-35680724-4 Benitez, Fabian Produccion Operario
Eduardo
90-33353024-5 | Vazquez, Walter Produccion Operario
Ramon
27-32620649-6 Rios, Gabriel Produccién Operario
23-40211285-9 Brizuela, Mauro Produccion Operario
20-39317888-5 Martinez, (_Babrlel Produccion Operario
Antonio
20-23988836-5 Rosuseau, Miguel Produccion Operario
23-38377240-9 Ayala, Facundo Produccion Operario
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IMAGEN DE INDICADORES EN
CROQUIS

NICHO HIDRANTE

/\ \ ‘/A

/ \ /. \ EXTINTOR DE INCENDIO

<_ = DETECTOR DE HUMO

K l LUZ DE EMERGENCIA

-I-

ﬂ TABLERO ELECTRICO

BOTIQUIN DE EMERGENCIA

USTED
ESTA

on /JDONDE ESTOY UBICADO

=—0 VIAS DE ESCAPE EN CASO DE
e =) EVACUACION sl

E PUNTO DE ENCUENTRO

oe netnion.
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Planos generales y detalles de los servicios de prevencidon y lucha contra incendios, y de todos los dispositivos de seguridad,
activos y pasivos.

DIAGRAMA DE EVACUACION Sector Laboratorio
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DIAGRAMA DE EVACUACION Sector Planta de Helado
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DIAGRAMA DE EVACUACION Sector Planta de Helado

TRsCIpcon O 1os elemetion
CONTs ALendvo

Matal,eg0s ABC

b o — ~
v eeCI0T O M2

9 (=i

(e 2e Emetgenn

- Sensesiacesadale
. fo==2

R L )
SeTY S s e

|
|
[
1
I
l
l
I
I
B I
l
I
I

IS OT MBAEI e CenT N
ge ncendio

CALLE MISERERES

- - ey
T | S ———

! 3 . Vatafuegos BT
| | = ~ Viw
1 ! e =] Bunts oo Enduantrd
l A
Descripcion el comerces
| Donrde ests; OCals
. | 1 51 -:En:?‘: o1
- | E-2 NGress s Fatnes
— — - —— o— T e e e — o— - — — — L J n - .. — q ﬂ‘n E, ‘:C"'."J“'r“""
. . - - =i
I ' Tabiees Encrco

IBARRA ENZO
MAXIMLIANO

NO OBTRUYA LAS VIAS DE EVACUACION Tec: Sup. Higiene y

Seguaridad envel Trabuyo
M P 245

TEF: 3794748989

143




UNIVERSIDATD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

TASTA

W

DIAGRAMA DE EVACUACION Sector Almacenamiento
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NUMEROS DE EMERGENCIAS

BOMBEROS 100
BOMB.CENTRAL 379-4434000

POLICIA 911-101

EMERGENCIAS MEDICA 107

379-4430110
HOSPITAL ESC., 379-4420697

HOSPITALLLANO379-4420274
DEFENSA CIVIL 103

m
m
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Valoracién y Riesgos mas frecuentes en las organizaciones

En los analisis realizados se detect6 una baja-media-alta, probabilidad de peligros o
riesgos, por lo que nos basaremos en las que ocurren con mayor frecuencia en
todas las organizaciones y el modo de actuar frente a ellas.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio, en términos de
dafio humano o deterioro de la salud, 0 una combinacion de estos.

Incidente: Suceso o0 sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o podria
haber ocurrido un dafio, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad), o
una fatalidad.

Riesqgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso o peligro y
ocasione un dafio o deterioro en la salud.

Emergencias: Accidente o suceso que acontece de manera absolutamente

imprevista.

Sefaléticas obligatorias.

La sefalizacion es un factor con gran importancia, tanto en la prevencién de
incendios como en su extincidén. Se ubicaran carteles en lugares bien visibles en los
que se indicara:

»Prohibido fumar. »Entrada

»Prohibido encender o hacer fuego. ~Ubicacion de extintores hidrantes otros.

» prohibido hacer fuego abierto. »Riesgos eléctricos

»Salidas de emergencias — »Otras que exigidas por las legislaciones vigentes.

escaleras de emergencias.
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SENALETICA
CONTRA INCENDIOS
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SENALETICA
EMERGENCIA

DE PRIMEROS AUXILIOS '

TELEFONOS PRIMEROS
DE EMERGENCIAS AUXILIOS
CAMILLA DE VIA DE ESCAPE
EMERGENCIA

Vi

SALIDA DE SALIDA DE
EMERGENCIA EMERGENCIA

VIA DE ESCAPE VIA DE ESCAPE

SALIDA DE SALIDA DE
EMERGENCIA EMERGENCIA

A
5

BOTIQUIN

DE PRIVEROS AL

SALIDA= [l €SALIDA

A
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SENALES DE EMERGENCIAS O EVACUACION SONORA A MODO DE AVISAR

AL PERSONAL.
AVISO DE ALERTA TIPO DE ALERTA TIEMPO
LA ACTIVACION DE LA ALERTA SENAL SONORA
ALARM//-\\ SLiNBORFTé /SDC')ANVOCA AT Y LUMINICA
EMERGENCIAS AVISO BRIGADA DE | 30 SEGUNDOS
EMERGENCIAS
AVISO DE GRAVEDAD ALARMA SONORA 1MIN
EVACUACION ALARMA SONORA CONSTANTE
ENCARGADO DE ACTIVAR | 1)- 2)-

Como reaccionamos frente a una emergencia.

En la mayoria de las ocasiones, los espectadores de una emergencia no son
profesionales de la salud ni personal entrenado en primeros auxilios, sino personas
anonimas cercanas al evento. De ahi la necesidad social de ensefiar qué medidas
tomar o que maniobras béasicas son las que pueden salvar la vida de las personas.

Frente a cualquier situacion emergente es necesario que estemos preparados para
esa situacion, para lo que vamos a capacitar, simular y asignar roles para saber

enfrentar situaciones.

Aflojar la
ropa apretada

Colocar a la
persona en el
suelo

Dejar descansar

la cabeza de la
persona
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Asignacion de roles en el caso de alguna contingencia
BRIGADA DE EMERGENCIAS.

Encargados de llamar de forma inmediata a los servicios de emergencias, privados y
publicos, a los nimeros.

Nombre Nombre, Nombre

3 - Funes, Hugo Gullamo
Sancoval Juan Franco, Enc an i go Gulla )
—

Es el encargado de socorrer, tranquilizar, inmovilizar, tomar los signos vitales, el
personal estara capacitado en R.C.P y primeros auxilios, lo asistira hasta la llegada
del personal requerido.

Nombre_ Nombre Nombre,

Brizuela, Mauro
LESME, Rubén de Jesis Benitez. Fabian Eduardo "

Abriran las puertas, limpiaran o quitaran, cualquier objeto o persona, que obstaculice
el camino de los paramédicos.

( Nombre Nombre ( Nombre_
L Vazquez Walter Reman * Martinez, Gabne! Antonio L Rios, Gabnel

Esperaran afuera para visualizar, guiar y facilitar la llegada de la ambulancia hasta el
lugar del suceso. La persona afectada sera trasladada al centro de salud mas
cercano.
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E— ( Nombre ( Nombre

Sandoval Juan Ayala, Facondo

rNombre,

Rosuseau, Miguel

Posibles vias de llegada del personal medico

= ' ’c wdos Marchelo L

—

=" @

CGoocale

En caso de riesqo de indole eléctrico

En estos casos el local cuenta con sistema de corte automatico del suministro ante
cualquier falla o desperfecto eléctrico, también con sefalética correspondiente. De
todos modos, indicamos medidas a tomatr.

RIESGO
ELECTRICO

En casos de no cortarse la energia eléctrica de forma automatica por fallas o
desperfectos eléctricos también puede hacerse de forma manual o forma individual
(por locales) o general (en todo el establecimiento), la ubicacion de los tableros se
encuentra sefializados en sus respectivas tapas, y en el croquis.
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ICONO DE UBICACION EN CROQUIS

TABLERO ELECTRICO

En tableros se indica la llave térmica que pertenece a cada local y la de corte
general, en estos casos solo actuara personal debidamente capacitado.
Asignacion de roles En el caso de algun desperfecto

BRIGADA ANTE DESPERFECTO ELECTRICO

Serén los encargados de bajar la llave de forma inmediata apenas se dé aviso, se
procedera abrir la tapa del tablero eléctrico y bajar la llave del local correspondiente
o llave principal. Se pondra en contacto con servicios de emergencias en caso de
ser necesario.

Nombre e —— Nombre, Nombre

. . Funes, Hugo Gullemo
Sandoval, Juan Franco, Enc dan ” 9o ule

Seran los encargados de liberar las zonas de riesgos y ponerse en contacto con el

personal encargado de esa area, electricista matriculado, en caso de ser problema
externo comunicarse con servicio publico.

Nombre_ Nombre Nombre,

Brizuela, Mauro
LESME, Rubén de Jesis Benitez. Fabian Eduardo !

iiiATENCION!! En caso de que el problema persista o sea de fuerza mayor, se
ejecutarad plan de evacuacion, ubicado a continuacion, y se adecuara al plan de
accion existente.
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Guiaran y facilitaran la llegada de personal idoneo requerido hasta el lugar del
suceso.

Nombee Nombre. ( Nombre_ e
Vazquez, Walter Reman Martinaz, Gabnel Antonio L Rios, Gabnel
Prevencidon contra incendios
Fuego:

Emision de luz y calor producida por la combustion de una materia.
Materia que esta ardiendo con llama o con brasa.

"enciende el fuego libera humo"

Elementos del fuego.

Incendio

Fuego de grandes proporciones que arde de forma fortuita o provocada y destruye
cosas que no estan destinadas a quemarse.
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4l comburente
combustible _ 4

energia

&/ reaccion
en cadena

ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE EXISTA EL FUEGO

Para que exista el fuego se necesitan tres elementos que son:

COMBUSTIBLE <—

- OXIGENO

CALOR

OXIGENO

La atmdsfera que nos circunda y que permite la vida, esta constituida por:

21% de oxigeno

78% de nitrégeno

1% de gases raros, tales como el vapor de agua, CO2, Kriptén, Xendn, etc.

La cantidad de oxigeno que se requiere para que exista el fuego es de 16%, con
menos de este porcentaje se extingue o se apaga.

CALOR

Es una manifestacion de energia.

Naturaleza del calor:
Es una forma de energia que se aprecia por el efecto que produce en los cuerpos.
Por ejemplo:

La temperatura, la dilatacion y los cambios de estado fisico.

COMBUSTIBLE

El combustible se nos presenta en tres diferentes formas:

Sdlido, liquido y gaseoso.

CLASIFICACION DEL FUEGO

Dada la gran diversidad que existe de combustibles, surgio la necesidad de hacer
una clasificacién de fuegos:
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LUQUIDOS COMBUSTIBLE MATERIAL ELECTRICO GRASAS Y

Son los lipos de

Son los fuegos que Son los fuegos que Son los tipos de

surgen en materales surgen en materiales surgen de equipos incendio que se
combustib rdinarios | | combustibles eléctricos energizados, declaran en nelales
fibrosos, de los hidrocarburos coOmo son combustibles tales
tion liquidos y ¢ interrupteres, caja de como magnesio, titanio,
a formacién inflamable no son: fusibles, aparato Mo dio, potasio
como: aceites, electrodomésticos poiasio; ek ¢

o de

ra, papel tipo de incendio no

gebe arrojarse agua

ya gue provoca

butano, propanc e

explosiones

hidrogeno, entre otros

similares

CLASE “A”
Es el fuego originario por material sélido como: Papel, madera, textiles, basura y
hojarasca. Estos cinco grandes rubros abarcan los materiales o sustancias que al
incendiarse dejan residuos carbonosos. Este tipo de incendios esta representado por
un tridngulo en color verde, con la letra “A”.

CLASE “B”
Es el fuego originado por materiales derivados del petréleo, como: thinner, gasolina,
acetona, alcoholes, combustéleo, petréleo, etc.
Este tipo de incendio esta representado por un cuadrado o rectangulo de color rojo,
con la letra “B” al centro.

CLASE “C”
Es el fuego originario por material o equipos energizados, como:
Motores, subestaciones eléctricas, instalaciones eléctricas (domésticas e
industriales), computadoras, sumadoras, cafeteras, etc.
Este tipo de incendio esta representado por un circulo de color azul, con una letra
“C.

CLASE “D”
Este tipo de fuego es originado por metales alcalinos (sodio, magnesio, potasio,
calcio, zinc, etc.) cuya peligrosidad radica en su alta reaccién con el oxigeno.
Este tipo de incendio estd representado por una estrella de cinco picos de color
amairillo, con la letra “D”.

Métodos de lucha contra incendio

Consiste en bajar el calor a grados menos del material incendiado, para lograrlo se
utiliza agua o un extintor de uso mdltiple.

Se llama proteccion contra incendios al conjunto de medidas que se disponen en los
edificios para protegerlos contra la accion del fuego.

Generalmente, con ellas se trata de conseguir tres fines:
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e Salvar vidas humanas.

e Minimizar las pérdidas econdémicas producidas por el fuego.

e Conseguir que las actividades del edificio puedan reanudarse en el plazo de
tiempo mas corto posible.

Las medidas fundamentales contra incendios pueden clasificarse en dos tipos

» Medidas pasivas: Se trata de las medidas que afectan al proyectoo a
la construccion del edificio, en primer lugar facilitando la evacuacion de los
usuarios presentes en caso de incendio, mediante caminos
(pasillos y escaleras) de suficiente amplitud, y en segundo lugar retardando y
confinando la accién del fuego para que no se extienda muy deprisa o se pare
antes de invadir otras zonas.

» Medidas activas: Fundamentalmente manifiestas en las instalaciones de
detectores de humo, indicacion de salidas, extincion de incendios.

rreseonmes oor Al nnmd or B cane

El local cuenta con medidas de lucha contra incendio activa y pasiva el personal
estara debidamente capacitado para el uso de estos elementos, los mismos se
encuentran indicados en el croquis

METODOS PARA EXTINGUIR EL FUEGO

Existen tres formas para eliminar o extinguir el fuego:

A) ENFRIAMIENTO

Consiste en bajar el calor a grados menos del material incendiado, para lograrlo se
utiliza agua o un extintor de uso mdltiple.

B) SOFOCACION
Consiste en eliminar o enrarecer el oxigeno del area incendiada, con material inerte,
por ejemplo: El diéxido de carbono y el polvo quimico seco.

C) ELIMINACION

Consiste en eliminar la fuente que provoca el fuego, por ejemplo: bajar un switch,
cerrar una llave o retirar materiales comburentes.

La extincion de fuegos clase “D”, exige el uso de productos especiales como:

MET — LX y LITHX, sumamente efectivos y sin consecuencias secundarias.


http://es.wikipedia.org/wiki/Proyecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Construcci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Pasillo_(arquitectura)
http://es.wikipedia.org/wiki/Escalera

UNIVERSTNAL Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

“PRINCIPALES CAUSAS DE UN INCENDIO”

1. - Incendios eléctricos 7. - Friccion

2. - Llamas abiertas 8. - Ignicion espontanea

3. - El fumar y los cerillos 9. - Superficies calientes

4. - Corte y soldadura 10. - Materiales recalentados
5. - Chispas metalicas 11. - Electricidad estatica

6. - Superficies calientes

TACTICAS PARA CONTROLAR Y EXTINGUIR UN INCENDIO

Para combatir los incendios debemos eliminar uno de los tres elementos que lo
producen:

EL OXIGENO, EL CALOR O EL COMBUSTIBLE

En caso de principio de incendio se procedera a evacuar

EVACUACION

Es la accion de desocupar planificada y ordenadamente un lugar. Esta accion o
desplazamiento es realizado por los ocupantes por razones de seguridad ante un
peligro potencial o inminente. La evacuacion rapida y oportuna es una forma de
evitar pérdidas, por lo que se requiere que sea una actividad organizada por parte de
los que se estén directamente involucrados.

Etapas:
A partir de un andlisis de vulnerabilidad que permita estimar el riesgo de las

personas o de los bienes, instalaciones y/o poblacién, la evacuacién se desarrollara
de la siguiente forma:
v' Evacuacion Parcial de personas (en caso de un riesgo controlado).
v' Evacuacion total (riesgo no controlado).
v' Evacuacion con proteccion interna (que puedan afectar a las personas que
habitan el lugar).
v' Evacuacion con proteccion externa (que pueda afectar a personas que
circulen por veredas).
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Casos en que debe realizarse:
Es necesario identificar los riesgos y amenazas de incidentes que pudieran afectar a
las personas parcial o totalmente.
Dentro de estos fenOmenos tenemos:
v Incendios (locales, sin propagacion o generalizados).
v" Inundaciones (desbordes).
v Explosiones (sabotaje y otros).
v' Contaminacion y/o polucién (gases toéxicos).

IMPORTANTE.
En caso de evacuacion es primordial mantener la calma, no entrar en péanico, no
correr, usar escaleras, no usar ascensores, nNo regresar por sus pertenecias.

Conozcamos el procedimiento utilizado

Asiinacién de roles lucha contra incendio los cuales se dividen en [RCIEE

BRIGADA CONTRA INCENDIOS PLAN DE EVACUACION.

v RO En caso de activarse alarma sonora, avisador de incendios, detector
de humo (CENTRALIZADO), o que alguien de aviso de algunos de estos
sucesos emergentes, seran los encargados de llamar a los bomberos, policia,
y ambulancia, y abrirdn las puertas de emergencia, también guiaran a las
personas de los locales hacia vias de escape.

Nombre —— Nombre, Nombre

Sancoval, Juan Franco, Enc van

OSSO

NUMEROS DE EMERGENCIAS

BOMBEROS 100
BOMVIB.CENTRAL 379-44324000
POLICIA 911-101
EMERGENCIAS MEDICA 107
EME 379-4430110
HOSPITAL ESC. 379-4420697
HOSPITALLLANO379-4420274
DEFENSA CIVIL 103

Funes, Hugo Gullamo
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v RO En caso de activarse alarma sonora, detector de humo
(CENTRALIZADO), o que alguien de aviso de algunos de estos sucesos

emergentes, seran los encargados de cortar el suministro eléctrico ubicados
en.

Nombre Nombre N e,
Vazquez Walter Reman * Martinez, Gabnel Antonio Rios, Gabriel

ICONO DE UBICACION EN CROQUIS

==>>_ | TABLERO ELECTRICO

Los encargados de utilizar la los equipos de lared de incendios
para ello primero conozcamos un poco de que se trata.
Los encargados de utilizar los extintores de incendios.

Ahora veamos como utilizar de forma adecuada.
ICONO DE UBICACION EN CROQUIS DE EXTINTORES

EXTINTOR DE INCENDIO

Tipo de extintores que se utilizan para tal fin

-

ir 1=

Espuma Polvo  Anhidrido Haloclean Acetato
Quimica Seco  Carbonico de Potasio

A Si SI No SI NO

Sélidos

B Sl sl SISl NO

Liquidos

& si sl sl

Eléctricos
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Sus Partes

manometro

manguera
identificacion de
la clase de fuego
tobera ) tanque
_ﬁ.. .

Modo de empleo de los extintores

PASO 1: Tirar de la anilla del PASO 2: Presionar la maneta PASO 3 Dirigir el chorro a la base de la llama,
pasador para quitar el precinto. procurando mantener la botella en posicion vertical
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Atague el fuego en la dir

Al combatir fuegos en superficies

; liguidas, comience por la base y parte delantera
del fuego.

, BMpie

0z extintores al mismo tiempo en vez de usarlos uno
tras otro.

done el lugar hasta que el

BRIGADA EN CASO DE PRINCIPIO DE INCEDIO.

v RO Son los encargados y capacitados para la utilizacién de extintores de
incendios, y actuaran soélo en principios de incendios y que éste pueda ser

controlado.
Nombre Nombre (Nombre_ —
Vazquez Walter Reman * Martinez, Gabne! Antonio L Rios, Gabriel

BRIGADA DE RESCATE.
v RO Se ocuparan de evacuar a las personas de los locales no afectados.

Nombre. _ Nombre. —_— Nombre _ S
Sandoval, Juan Ayala, Facondo Rosuseau, Miguel
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v [RBBB Esperaran en puntos estratégicos a los bomberos y ambulancias para

guiarlo al lugar.

Nombre
Sandoval, Juan

Nombre,
Franco, Eric van

Nombre

Funes, Hugo Gudlermo '

v [RBB@ Personal encargado de llevar a las personas al punto de encuentro,
ubicado al costado del local, calle Ontiveros, donde se tomara asistencia que

no falta ningun operario.

Nombre Nombr

€ .
Vazquez Walter Reman ' Martinez, Gabnel Antonio

Punto de encuentro

(n

ombre_ —
L Rios, Gabriel

= -
= <

[ tribuidor Mavor =
= ’Hu-udof, Marchelo 5

=

Google

Punto de
encuentro por la
calle Misereres

Capacitaciones

Objetivo general

Desarrollar los conceptos basicos de Higiene y Seguridad en el Trabajo de acuerdo
con los lineamientos establecidos en las Leyes Nacionales N° 19.587; 24.557; 1346

y 5920, ademas de las reglamentaciones complementarias.
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Los ejes tematicos a desarrollarse durante las capacitaciones se detallan a
continuacion:

e Riesgos de incendios. Clases de fuegos. Uso y conservacion de matafuegos.
Gases tdxicos emanados de un incendio. Evacuacion de la planta.

e Accidentes de Trabajo. Factores desencadenantes. Riesgos generales y
especificos de la tarea.

e Orden vy limpieza. Manipulacion y almacenamiento de materiales.
Circulacion. Proteccion contra caidas de objetos y materiales. Proteccion
contra caida de personas.

e Riesgo ergonomico. Levantamiento manual de carga. Estrés por frio y
calor.

e Resultado de los desvios y conclusiones de los diferentes protocolos
realizado.

e Elementos de Proteccion Personal (EPP). Uso y conservacion de los
mismos. Exigencias de la legislacion vigente.

La exposicién y charla de capacitacion tendrd una duracion maxima de 15-25
minutos, a desarrollarse en el ambito de trabajo. La misma estara destinada a
todo el personal perteneciente a Helados Marchelo. Al finalizar, se tomara
registro en una planilla la asistencia de cada trabajador.

Planilla de asistencia a Capacitacion — “Helados Marchelo”

APELLIDO Y

CUIL - DNI NOMBRE SECTOR PUESTO FIRMA
20-35590130-1 Frar:\c;gl,qErlc Produccion Operario
27-31360513-8 | Sandoval, Juan Produccion Administrativo
20-34599405-0 LESME, R,uben Produccion Operario

de Jesus
20-30303559-2 Fungs, Hugo Produccion Operario
Guillermo
Benitez, Produccion Operario
20-35680724-4 Fabian
Eduardo
Vazquez, Produccion Operario

20-33353024-5 Walter Ramoén

27-32620649-6 | Rios, Gabriel Produccion Operario

23-40211285-9 |  Drizuela, Producci6n Operario
Mauro

20-39317888.5 | . Martinez, | Produccion Operario

Gabriel Antonio

20-23088836-5 | osuseau, Produccion Operario
Miguel

23.38377240-9 Ayala, Produccion Operario

Facundo

Capacitacion realizada en la siguiente fecha: 15/07/2022
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PROGRAMA DE PREVENCION, CONTROL Y CAPACITACIONES

PROGRAMA ANUAL HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL, INSPECCIONES DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, CAPACITACIONES Y PLAN DE
CAPACITACION ANUAL.

El Plan de Capacitacion y Desarrollo del capital Humano en materia de Higiene,
Seguridad y Salud, para el afio 2022 constituye un instrumento que determina las
prioridades de capacitacion, segun lo analizado por el personal externo, Higiene,
Seguridad y Salud laboral.

La capacitacion, es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de
manera organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes
frente a aspectos de la organizacion, el puesto o el ambiente laboral. Como
componente del proceso de desarrollo de Recursos Humanos, la capacitacion
implica, por un lado, una sucesion definida de condiciones y etapas orientadas a
lograr la integracion del trabajo seguro y saludable en puestos en la organizacion, el
incremento y mantenimiento de su eficiencia, capacidad fisica y de salud, asi como
su progreso personal y laboral en la empresa. Y, por otro un conjunto de métodos,
técnicas y recursos para el desarrollo de los planes y la implantacion de acciones
especificas de la empresa para su normal desarrollo.

En tal sentido la capacitacion constituye factor importante para que el colaborador
brinde el mejor aporte en el puesto asignado, ya que es un proceso constante que
busca la eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus actividades,
asi mismo contribuye a elevar el rendimiento, la moral y el ingenio creativo
del colaborador.

Objetivos Generales

e Preparar al personal para la ejecucion segura y eficiente de sus
responsabilidades que asuman en sus puestos.

e Brindar oportunidades de desarrollo personal en los cargos actuales y para
otros puestos para los que puede ser de forma saludable y segura.

e Modificar actitudes para contribuir a crear un clima de trabajo satisfactorio,

incrementar la motivacion del trabajador y hacerlo mas receptivo a la
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supervision y acciones de gestion de salud y seguridad
Metas
Capacitar al 100% del personal como: gerentes, jefes de departamento, secciones y
personal operativo de la empresa en general.

Las diferentes capacitaciones son:

e Capacitacion Inductiva: Es aquella que se orienta a facilitar la integracion del

nuevo colaborador, en general como a su ambiente de trabajo, en particular.

e Capacitacion Preventiva: Es aquella orientada a prever los cambios que se

producen en el personal, toda vez que su desempefio pueda variar con los
afos, sus destrezas pueden deteriorarse y la tecnologia hacer obsoletos sus
conocimientos. Esta tiene por objeto la preparacion del personal para
enfrentar con éxito la adopcién de nuevas metodologias de trabajo, nueva
tecnologia o la utilizacién de nuevos equipos, llevandose a cabo en estrecha
relacion al proceso de desarrollo empresarial.

e Capacitacion Correctiva: Como su nombre lo indica, esta orientada a

solucionar “problemas de desempefo”. En tal sentido, su fuente original de
informacion es la evaluacion de Desempefio realizada normalmente en la
empresa, pero también los estudios de diagnéstico de necesidades dirigidos a
identificarlos y determinar cuales son factibles de solucion a través de
acciones de capacitacion.

e Capacitacion para el Desarrollo de Carrera: Estas actividades son de

capacitaciéon preventiva de tipo ergonémico a modo de adaptar a las
tecnologias en conjunto con las personas, se orientan a facilitar que los
colaboradores puedan ocupar una serie de nuevas o diferentes posiciones en
la empresa, que impliquen mayores exigencias y responsabilidades. Esta
capacitacion tiene por objeto mantener o elevar la productividad presente de
los colaboradores, a la vez que los prepara para un futuro diferente a la
situacién actual en el que la empresa puede diversificar sus actividades,
cambiar el tipo de puestos y con ello la pericia necesaria para desempefarlos.

Modalidades de Capacitacion

Los tipos de capacitacion enunciados pueden desarrollarse a través de las
siguientes modalidades:

e Formacion: Su propésito es impartir conocimientos basicos orientados a
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proporcionar una vision general y amplia con relacién al contexto de
desenvolvimiento.

e Actualizacion: Se orienta a proporcionar conocimientos y experiencias
derivados de recientes avances cientifico — tecnolégicos en una determinada
actividad.

e Especializacion: Se orienta a la profundizacion y dominio de conocimientos y
experiencias o al desarrollo de habilidades, respecto a un area determinada
de actividad.

e Perfeccionamiento: Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel de
conocimientos y experiencias, a fin de potenciar el desempefio de funciones
técnicas, profesionales, directivas o de gestion.

e Complementacién: Su propdésito es reforzar la formacion de un colaborador
gue maneja solo parte de los conocimientos o habilidades demandados por
Su puesto y requiere alcanzar el nivel que este exige.

Niveles de Capacitacion

Tanto en los tipos como en las modalidades, la capacitacion puede darse en los
siguientes niveles:

e Nivel Bésico: Se orienta a personal que se inicia en el desempefio de una
ocupacion o area especifica en la Empresa. Tiene por objeto proporcionar
informacion, conocimientos y habilidades esenciales requeridos para el
desemperfio en la ocupacion.

e Nivel Intermedio: Se orienta al personal que requiere profundizar
conocimientos y experiencias en una ocupacion determinada o en un aspecto
de ella. Su objeto es ampliar conocimientos y perfeccionar habilidades con
relacion a las exigencias de especializacion y mejor desempefio en la
ocupacion.

¢ Nivel Avanzado: Se orienta a personal que requiere obtener una visién
integral y profunda sobre un area de actividad o un campo relacionado con
esta. Su objeto es preparar cuadros ocupacionales para el desempefio de
tareas de mayor exigencia y responsabilidad dentro de la empresa.

Acciones que desarrollar

Las acciones para el desarrollo del plan de capacitacion estan respaldadas por los

temarios que permitiran a los asistentes a capitalizar los temas, y el esfuerzo
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realizado que permitirdn mejorar la calidad de los recursos humanos, para ello se

esta considerando lo siguiente:

Niveles que capacitar

e Nivel superior (direccion, gerencias y jefaturas).

¢ Nivel intermedio (supervision de lineas y encargados).

¢ Nivel operativo (trabajador de produccion y administrativo).

Dispersantes

Milton Urinovsky & Asociados —
Consultora en riesgos del trabajo. / Tec.
Ibarra Enzo.

Duracion de la Capacitacion

30 min /60 min /120 min

Fechas estimadas de realizacion

Enero del 2022 al diciembre del 2022

Costos por capacitacion

2.500%

Costo estimado final

Por 10 Capacitaciones como minimo en
el afio= 25.000%

Medicion de los resultados

La medicidn de resultados y capacitacion
de los mismo se hace a través de
preguntas, examen multiple choice. Se
realiza entrega por escrito segun
actividad, las capacitaciones son
participativas a modo de evaluar el nivel
de capacitacion de los participantes

Evaluacion de las mejoras en la

organizacion

Se realiza estudio y seguimiento
periodicos en la organizacién y en
lugares, puestos de trabajo especificos y
actividades a fin. Para luego crear
estadisticas de mejora en materia y

rendimiento.
Nomina del personal que pertenece a la empresa.
APELLIDO Y
CUIL - DNI NOMBRE SECTOR PUESTO
20-35590130-1 Franco, Eric Ivan Produccion Operario
27-31360513-8 Sandoval, Juan Produccion Administrativo

20-34599405-0 LESME, R,uben de Produccion Operario
Jesus
20-30303559-2 Funes, Hugo Produccion Operario
Guillermo
20-35680724-4 Benitez, Fabian Produccion Operario
167
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Eduardo

20-33353024-5 Vazquez, ,\Nalter Produccion Operario
Ramon

27-32620649-6 Rios, Gabriel Produccion Operario

23-40211285-9 Brizuela, Mauro Produccion Operario

20-39317888-5 Martinez, Gabriel Produccién Operario
Antonio

20-23988836-5 Rosuseau, Miguel Produccion Operario

23-38377240-9 Ayala, Facundo Produccion Operario

PROGRAMA ANUAL CAPACITACIONES DE PREVENCION HIGIENE
Y SEGURIDAD

Segun resolucion, leyes y normativas vigentes.

Obijetivo general de la capacitacion

Desarrollar los conceptos basicos de Higiene y Seguridad en el trabajo de acuerdo a
los lineamientos establecidos en las Leyes Nacionales N° 19.587 y 24.557 y los
Decretos N° 351, N° 911, N° 617, N° 1057, SRT 231/96, SRT 592/04 y

reglamentaciones complementarias.

MODULO I Seguridad Industrial. Accidentes de Trabajo, factores desencadenantes
de los accidentes de trabajo. Teoria secuencial. Riesgos Generales y
Riesgos Especificos de la elaboracion artesanal de helados

MODULO Il |El medio ambiente de trabajo. Factores ambientales. Concepto de
higiene industrial e higiene del trabajo. Clasificacién de riesgos y
contaminantes del microclima laboral. Los riesgos fisicos, quimicos,
biolégicos y ergonémicos

MODULO Il |Riesgos propios de la actividad. Cuidado del ambiente laboral y el
medio ambiente. Riesgos en panaderias.

MODULO IV |Riesgo de incendios. Clases de fuegos. Uso y conservacion de
matafuegos. Gases toxicos desprendidos en un incendio. Evacuacion
de la panaderia.

MODULO V |Orden y limpieza. Manipulacion y almacenamiento de materiales.
Circulacion. Protecciobn contra caidas de objetos y materiales.
Proteccién contra caida de personas. Trabajos con riesgo de caida a
distinto nivel.

MODULO VI |Manejo defensivo. Técnicas de conduccion seguras. Destinado a
choferes de equipos propios. Seguridad publica.

MODULO VIl [Elementos de Proteccion Personal (EPP). Uso y conservacion de los
mismos. Exigencias de la legislacién vigente

Notas: Para la realizacion de las capacitaciones, se debera determinar el momento
oportuno, con el objeto de no obstaculizar el normal desenvolvimiento de las tareas.

@ 168
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Las charlas de capacitacion tendran una duracion maxima de 20 minutos, se
desarrollardn en ambito de trabajo (cada una de las cinco sucursales) y estaran
destinadas a todo el personal de la empresa.

Al finalizar cada charla, se registrara la asistencia en una planilla destinada a tal
efecto.

Notas: El programa de capacitacion se desarrolla por afio calendario, es decir por el
periodo comprendido entre el 1ro de enero y 31 de diciembre.

El orden de los modulos de capacitacion podra ser cambiado de acuerdo a la
conveniencia de la empresa.

Cronograma anual de Capacitaciones 2022 - HELADOS MARCHELO

MODULO I MODULO | MODULO | MODULO MODULO V MODULO VI
Il Il v
el Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

El orden de los médulos de capacitacion podra ser cambiado de acuerdo ala
conveniencia de la empresa.

Certificados de capacitaciones

CAPACITACIONES EN HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
Empresa Helados Marchelo
CUIT 20-25509804-8
Direccion Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero
Localidad Quitilipi | Provincia | Chaco
Temas Riesgos genéreles y especificos de los puestos de trabajo —
Tratados Ergonomia- levantamiento y transporte manual de cargas
CUIL - DNI G000 SECTOR PUESTO FIRMA
Y NOMBRE
20- Franco, Eric | Produccion Operario
35590130-1 Ivan
27- Sandoval, Produccién | Administrativo
31360513-8 Juan
LESME, Produccion Operario
20- Rubén de
34599405-0 .
Jesus
20- Funes, Hugo | Produccion Operario
30303559-2 Guillermo
Benitez, Produccion Operario
s56807244 | Fabian
j Eduardo
20- Vazquez, Produccion Operario
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33353024-5 Walter
Ramoén
32622076-49-6 Rios, Gabriel Produccion Operario
23- Brizuela, Produccion Operario
40211285-9 Mauro
Martinez, Produccion Operario
20- Gabriel
39317888-5 .
Antonio
20- Rosuseau, Produccion Operario
23988836-5 Miguel
23- Ayala, Produccion Operario
38377240-9 Facundo

CAPACITACIONES EN HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Empresa Helados Marchelo
CUIT 20-25509804-8
Direccion Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero
Localidad Quitilipi Provincia |
Utilizacion y mantenimiento de los elementos de proteccion
Temas personal y colectivo. Orden y limpieza. Higiene personal y de la
Tratados ' [
organizacion
APELLIDO
CUIL - DNI Y NOMBRE SECTOR PUESTO FIRMA
20- Franco, Eric | Produccion Operario
35590130-1 Ivan
27- Sandoval, Produccion | Administrativo
31360513-8 Juan
LESME, Produccion Operario
20- Rubén de
34599405-0 .
Jesus
20- Funes, Hugo | Produccién Operario
30303559-2 Guillermo
Benitez, Produccion Operario
20- Fabian
35680724-4 Eduardo
Vazquez, Produccion Operario
20- Walter
33353024-5 .
Ramodn
27- . . Produccion Operario
32620649-6 Rios, Gabriel
23- Brizuela, Produccion Operario
40211285-9 Mauro
Martinez, Produccion Operario
20- Gabriel
39317888-5 .
Antonio
20- Rosuseau, Produccion Operario
23988836-5 Miguel

170




UNIVERSINAD

W

Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

FASTA
23- Ayala, Produccion Operario
38377240-9 Facundo

CAPACITACIONES EN HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Empresa Helados Marchelo
CUIT 20-25509804-8
Direccion Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero
Localidad Quitilipi | Provincia | Chaco
Temas Capacitacion en medicina del trabajo — Primeros auxilios — RPC —
Tratados Asignacion de roles en caso de emergencias.
APELLIDO
CUIL - DNI Y NOMBRE SECTOR PUESTO FIRMA
20- Franco, Eric | Produccion Operario
35590130-1 Ivan
27- Sandoval, Produccion | Administrativo
31360513-8 Juan
LESME, Produccion Operario
20- Rubén de
34599405-0 ,
Jesus
20- Funes, Hugo | Produccion Operario
30303559-2 Guillermo
Benitez, Produccion Operario
s56807244 | Fabian
] Eduardo
Vazquez, Produccion Operario
20- Walter
33353024-5 .
Ramodn
32622076-49-6 Rios, Gabriel Produccion Operario
23- Brizuela, Produccion Operario
40211285-9 Mauro
Martinez, Produccion Operario
20- Gabriel
39317888-5 .
Antonio
20- Rosuseau, Produccion Operario
23988836-5 Miguel
23- Ayala, Produccion Operario
38377240-9 Facundo

CAPACITACIONES EN HIGIENE, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Empresa Helados Marchelo
CUIT 20-25509804-8
Direccion Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero
Localidad Quitilipi | Provincia | Chaco
Temas Ejercicios de evacuacién — metodologia ante un incendio — clase
Tratados de extintores — control y uso de extintores — asignacion de roles
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APELLIDO
CUIL - DNI Y NOMBRE SECTOR PUESTO FIRMA
20- Franco, Eric | Produccion Operario
35590130-1 Ivan
27- Sandoval, Produccion | Administrativo
31360513-8 Juan
LESME, Produccion Operario
20- Rubén de
34599405-0 .
Jesus
20- Funes, Hugo | Produccion Operario
30303559-2 Guillermo
Benitez, Produccion Operario
S
i Eduardo
Vazquez, Produccion Operario
20- Walter
33353024-5 )
Ramon
32622076-49-6 Rios, Gabriel Produccion Operario
23- Brizuela, Produccion Operario
40211285-9 Mauro
Martinez, Produccion Operario
20- Gabriel
39317888-5 .
Antonio
20- Rosuseau, Produccion Operario
23988836-5 Miguel
23- Ayala, Produccion Operario
38377240-9 Facundo

INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Que es la inspeccién de Higiene y Sequridad

La inspeccion de higiene y seguridad en el trabajo es una herramienta basada en un
proceso de andlisis visual que busca verificar que las actividades se ejecuten de
manera saludable y segura, acorde con los procedimientos, estandares y politicas, e
identifiquen la mejora dentro de los procesos o espacios laborales, por el bien y
proteccion de los trabajadores y la organizacion.

Metodologia utilizada en Helados Marchelo

Durante la elaboracién del proyecto se realizé varias visitas al establecimiento donde
se llevo acabo las siguientes inspecciones:

e Control de tableros e instalaciones eléctricas
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Planta de elaboraclon m

Exmononlaupo tomas o llaves.

- Estado de tapa.

Cable a tierra.
;Cabloahmcnupodoubbmnnuleoo
' Cables recalentados o en mal estado.
Contra tapa.
. Proteccién diferencial. i
 Proteccion diferencial por sector. |
Estan correctamente sectorizados. |
|
|

- - + -
i >

 Liaves termo magnéticas | Unipolar | Bigllar | Tripular _ Tetrapolar _ Otro

- Cuenta con colores de seguridad segn normas.
- Pasan cafierlas cerca.
Exbtenﬂmda\esohumedoden paredes o lechos )]((
_ Se encuentra_obstruido su acceso. |
" Cuenta con sefialética. X

_ Se visualizan jabalinasftienen cdmaras de inspeccion. &%
Esund-puam en planos o croquis. X
Soeontmhnpododiamnhlupunmutbm | X
- Existe protocolo de la SRT. de medicién PAT X
Existe sistema de traba en caso de mantenimientos X

. Existe personal designado a para operar los tableros.
_ Esta capacitado el personal en modo de uso y medidas preventivas. | x
eléctricos X |

Existe ones en vencion

Yisita realizado por el Tec. en HyS Ibarra Enzo
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e Control de equipos de prevencién contra incendios.

LOCAL | TIPO | PRECINTO | MANGUERA m#mmo umoumoL OBSERVACIONES
Nt |Clase| OK [ NO| OK | NO |OKjNO| OK | NO | OK | NO

1 ABC X X X X SEP-2023

2 |ABC X X X X SEP-2023

3 aBC X X | x L SEP-2023
4 ABC X X X | x SEP-2023
5 ABC X X X £ SEP-2023
6 BC x X X X X SEP-2023

il s 50 ;:I‘;I';"’s IEARRA 0410612022
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\\Y/
o OBSERVACIONES
N [+ 3
1 | X X X X X en estado
ICA X X X uen estado
Si X X X X X buen estado
4 Sl X X X X X buen estado
5 Si X X X X X buen estado
6 Si X X X X X buen estado
ICA X X X buen estado
Si X X X X X buen estado
9 Sl X X X X X uen estado
4 4
realizads per: Tec. HysS Ibarra Enzo 04/06/2022
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LOCAL | MANGA GABETE]  seORANTE ].-unl viomo pueaTa | OBSERVACIONES
ne  |esvaco| estavo st | wo
'
4t
—
I e
I
conmmow meaLzaso sos Tec HyS Ibarra Enzo 04/06/2022

e Control de limpieza de la planta

Nota: la limpieza se realiza una vez a la semana de todo la planta, habitualmente
son los sabado ya que ese dia no se realiza produccion. Los operarios encarado
son designado por el administrativo o en ocaciones por el maestro pastalero. La
planilla de control que se detalla a continuacion es de la semana tercera del mes
de junio.
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PLANILLA DE CONTROL DE LIMPIEZA

PERSONAL
PUESTO DE FIRMA DEL
METODO REALIZANDO LA FECHA
TRABAJO TARERA ENCARGADO
Almacenamiento KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
Miguel - Ayala,
Facundo
Pesaje KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
Miguel - Ayala,
Facundo
Cocina KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
Miguel - Ayala,
Facundo
Homogenizacion KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
Miguel - Ayala,
Facundo
Tina de KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
maduracion Miguel - Ayala,
Facundo
Fabricacion KODIAK 1% Rosuseau, 18/06/2022
Miguel - Ayala,
Facundo

Camara LIMPIEZA Rosuseau, 18/06/2022
frigorifica TRADICIONAL = Miguel - Ayala,
Facundo

Observaciones
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SELECCION E INGRESO DEL PERSONAL

En el proceso de seleccion e ingreso del personal, se trabaja en conjunto con el
departamento de RRPP, en busqueda de obtener el personal adecuado para la
funcién de se requiere.

Desde el departamento de higiene y seguridad el objetivo principal es que el
operario ingrese al puesto de trabajo de forma “SANA” y una vez terminada su vida
laboral o el tiempo que trabaje en la empresa se retire de la misma forma que
ingreso.

El departamento de RRPP recibe de gerencia la orden de reclutar un nuevo personal
para un puesto en especifico. De forma que realizan la busqueda de los
requerimientos y actitudes que debe tener la persona para el puesto en cuestion.
Una vez seleccionada las personas se le realiza las entrevistas individuales,
grupales. Luego que se encuentre el o los indicados se realiza la ultima entrevista
dando a conocer las condiciones finales. Una seleccionada la persona, debemos
llevar a cabo las siguientes etapas:

Primera etapa: una vez seleccionada la persona la empresa debe realizarle el Pre-
ocupacional a cargo de la empresa de acuerdo a la Resolucién 37/2010 de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo (14/1/10).

El objetivo del Pre ocupacional es:

1. Determinar la aptitud del postulante para el desempefio de las actividades

que se le requeriran.
2. Detectar patologias preexistentes.

3. Evaluar la adecuacion del postulante para aquellos trabajos en los que estan
presentes los agentes de riesgo del Decreto 658/96, o sea todos los que
pueden provocar una de las enfermedades profesionales del listado de la
L.R.T.

Una finaliza y aprobada esta etapa por RRPP, nos derivan para realizar la siguiente
etapa.

Segunda etapa: Induccién al puesto de trabajo

En esta etapa al operario se le informa lo siguiente:

1. Historia, compromiso, ética y comportamiento de la empresa: la historia de la
empresa, como se desenvuelve en la vida empresarial y que comportamiento

deben tener sus operarios.
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2. Los procesos de trabajo y programa de higiene y seguridad de la planta: Se
realiza la induccion a los procesos de la empresa, como se trabaja, los
mandos que existen (organigrama), los riesgos presentes en la actividad y las
obligaciones y los derechos.

3. La entrega de los EPP correspondiente y la capacitacién sobre el puesto de
trabajo: en esta etapa se realiza una capacitacion donde se le introduce al
puesto de trabajo sus riesgos especificos, trabajo seguro y se hace entrega
de sus EPP correspondiente.

4. Control: se realiza un control durante 10 dias de manera de observar como
evoluciona en puesto, de forma de ir acompafiando su integracion en la
empresa.

Este procedimiento se el aconsejo a la empresa de llevar a cabo durante la

seleccion e ingreso del personal.

Tener en cuenta que una vez ingreso debe realizar los siguientes exadmenes

medico dependiendo la circunstancia, siempre en el beneficio del operario y de

esa manera incrementar la eficacia de la produccion.

1. Pre-ocupacionales o de ingreso: Explicado anteriormente

2. Periddicos: Tienen por funcién la deteccién temprana de las afecciones
producidas por el trabajo o los agentes de riesgo a los cuales el trabajador
pueda encontrarse expuesto con motivo de sus tareas, con la finalidad de
evitar o acotar las consecuencias del desarrollo de enfermedades
profesionales. También ayudan en el diagnodstico de enfermedades
inculpables.

3. Previos a una transferencia de actividad: Deben llevarse a cabo antes de un

cambio efectivo de tareas. Son obligatorios cuando los cambios impliquen el
comienzo de una eventual exposicion a uno o mas agentes de riesgo, no
relacionados con las tareas que anteriormente efectuaba el trabajador.

4. Posteriores a una ausencia prolongada: Detectar eventuales patologias

sobrevenidas durante la ausencia del trabajador (por ejemplo, una licencia por
embarazo o la excedencia). Solamente puede realizarse en forma previa al
efectivo reinicio de las actividades del trabajador o trabajadora. La
responsabilidad de efectuarlos o no, esta en cabeza de la Aseguradora, sin

perjuicio de la posibilidad de convenir con el empleador su realizacion.
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5. Previos a la terminacion de la relacion laboral o de egreso: Tienen la finalidad

de comprobar el estado de salud del trabajador al momento de la
desvinculacion. Por un lado, permiten la deteccidn y el tratamiento oportuno
de las enfermedades profesionales y de secuelas incapacitantes. Por el otro,
sirven al empleador y a la aseguradora para constatar el estado de salud al
egreso y prevenirse - al menos en alguna medida- de posibles
responsabilidades.

Tener en cuenta ya que como ocurre en este caso uno ingresa a la empresa ya en

funcionamiento y el asesoramiento en estas cuestiones llevarian a poder introducir

cambio a futuro en materia de prevencion.

@. \ REGISTRO DE INDUCCION

Nombre del curso
Nom bre del capacitador

Fecha de realizacion
Método de evaluacion de la

eficacia
Cantidad de Horas del curso Horas del curso
personas estimadas reales

Rﬂll':ldo
Legajo/DNI | Nombrey apellido | Area/Sector Firma o#:acla
(Ok/No ok)

VFirma del capacitador
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REGISTRO DE ENTREGA DE ELEMENTO S DE PROTECCION PERSOHNAL ¥ ROPA DE TRABAJD

Resolucion SRT 299/2011

Razdn Socialr HELADDS MARCHELD

C.ULT: 20-25508804-3

Direccion: Futa Macional 18 Calle Misereres

NN ers

Localidad: GUITILIP

P 3530

Provincia: CHACO

Mombre y &pellide del Trabajador:

DML

Descripoitn breve del puesto de trabajo en ellos cuales se desempeia o rabagdor Elermnentos de prateccidn necesanos para of frabajador, segin el puesta de rabajo:
Poses Fecha de
Producto Tipo/ Modelo Talle Marca certificacio Cantidad Firma del Trabajador
n SING EntrE'na
1
2
3
4
]
i
rd
g
g
10

Informacion Adicional:

—3
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ESTADISTICA DE SINIESTROS LABORALES

Accidente de trabajo

Es un hecho subito y violento ocurrido en el lugar donde el trabajador realiza su
tarea y por causa de la misma o en el trayecto entre el domicilio del trabajador y el
lugar de trabajo o viceversa (in itinere), siempre que el damnificado no hubiere
alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo.

Estadistica de siniestros laborales

Expresa la cantidad de trabajadores o personas siniestradas por motivo y/o en
ocasion del trabajo, en un periodo de un afio, por cada cantidad de trabajadores
expuestos, o promedio del total de personas que trabajan en cada instante del afio.

Finalidad de la estadistica de siniestros laborales

Es la técnica utilizada para el analisis en profundidad de un accidente laboral que
nos permite conocer el desarrollo de los acontecimientos y determinar por qué ha
sucedido, para poder adoptar las medidas necesarias tendentes a que no se vuelva
a producir.

Helados Marchelo — Estadisticas de siniestralidad laboral

En materia de siniestro la empresa este afio a mediados de enero-febrero ocurrio la
descompensacion de dos operarios que realizaban la misma tarea en diferentes
dias, era la cargar de los potes de helados a los camiones repartidores. Se sefiala
gue no mismo paso una vez, el afio paso en los mismos meses. Debido a que son
los meses de mayor demanda por la temporada alta.

En todos los casos la empresa toma la accién de que los operarios tomaran un
descaso para recuperarse y volver a trabajar.

Se recomienda en estos casos parar el trabajo llevar al centro medico
correspondiente para realizar el chequeo médico y de acuerdo a las indicaciones
medica llevar a cabo su incorporacion devuelta al puesto de trabajo.

Realizar la investigacion de accidente de trabajo, de acuerdo a los resultados tomar
las medidas correspondientes.

En esta situacion se recomendo la entrega de ropa térmica para que el operario no
sienta de golpe los cambios de temperatura corporal y del ambiente de trabajo, se

recomend6é pausas cada cierta hora y dependiendo de las cargas de baldes
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(cantidad) realizar descansos con hidratacion.

Informe estadistico de accidentalidad laboral
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Conclusion

La informacién que brinda la estadistica de accidentes laborales, en este caso es
conocer como se llevd acabo los cambio 0 qué medida se tomo6 para realizar ese
cambio. Se detall6 el mismo caso este afio aumentando, pero recién este afio se
llevé acabo eso cambio ya que se introdujo un servicio de higiene y seguridad, quien
recomendé realizar los mencionados cambios. Recién el afio que viene o fines de
este afio se podra poner a prueba si se logro realizar ese cambio ya que se entre en

la temporada alta de la empresa.
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La importancia de la estadistica nos permite entender que por la tarea que realizan,
los meses criticos en combinacion de los accidentes registrado es la etapa critica a
la cual hay que estar inspeccionado la tarea, de esa forma se busca cuidar al
trabajador, como también a la produccion de la heladeria ya que es la temporada

alta.

PREVENCION DE SINIESTROS EN LA VIA PUBLICA (ACCIDENTES
IN ITINERE)

Accidentes In ltinere

Los accidentes in itinere son aquellos que ocurren en el trayecto entre el lugar de
trabajo y el domicilio del trabajador, o entre el domicilio del trabajador y el lugar de
trabajo.
Existen dos factores:

e Factor humano: Imprudencia, negligencia, impericia, violaciones a las normas

de transito.

e Factor técnico: Fallas mecanicas o mal estado del camino
Este trayecto debe ser normal y habitual efectuado en circunstancias y en
oportunidad proximas a la hora de ingreso a la ida y de regreso a la vuelta. Los
puntos de referencia del trayecto son el umbral del domicilio del trabajador y el portal
del lugar de trabajo.
Las formas de regresar a su casa una vez terminado la jornada laboral son:

e Automovil

e Caminando

e Bicicleta

e Motocicleta
En la Ciudad de Quitilipi no hay colectivo publico por lo cual no se contempla.
La empresa recomienda que utilicen como movilidad el automévil para dirigirse a la
fabrica, pero uno no puede desconocer la situacion del personal como del pais por lo
cual se recomienda las siguientes medidas preventivas de acuerdo a que método de

transporte utilicen al dirigirse a trabajar.

184

2 U



UXIVERSTIAD Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo - 2022

TASTA

W

Probabilidad de heridas mortales para un peatén atropellado:

100%
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40%

20%

0 10 20 30 40 50 60 70

*Velocidad (Km/h)

Ubicacioén de las lesiones en accidentes mortales

La mayor parte de las lesiones que recibe un motociclista tiene lugar en la cabeza,
incluso en choques de pequefia magnitud. El uso del casco evita en muchos de

ellos, lesiones sobre la cabeza de consecuencias irreparables.

El trabajador como peatdn

Debe tener en cuenta estas recomendaciones:
e Cruce siempre por las esquinas y sobre los pasos de cebra.
e Mire siempre hacia todas las direcciones antes de cruzar, no se fie de los
semaforos ni de su prioridad como peaton.
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e Cruce Unicamente cuando esté habilitado por el semaforo, y si es posible,
luego de que los vehiculos se hayan detenido.

e No cruce con el semaforo en amarillo, los conductores trataran de acelerar
para evitar el rojo y es muy probable que lo embistan.

e Sino hay seméforos, asegurese de que no hay ningun vehiculo cercano.

e No cruce si divisa un vehiculo a lo lejos. Las distancias y las velocidades
engafan al ojo humano.

e No cruce entre dos vehiculos estacionados. Cualquier imprevisto puede
dejarlo atrapado.

Trabajador utilizando el medio de trasporte la bicicleta (Ciclista)

Recomendaciones para circular:

e Circule siempre por la derecha y lo mas cerca posible a la vereda.

e La bicicleta es de uso personal, nunca transporte a un pasajero.

e No lleve bultos o paquetes que dificulten su vision y capacidad de maniobra.

e Utilice los espejos retrovisores, que permiten ver por lo menos a 70 mts. de
distancia hacia atras.

e Cuando circule de noche debe llevar encendida una luz blanca en la parte
delantera y una roja en la parte trasera.

e No se haga remolcar por ningun otro vehiculo. Es peligroso y esta prohibido.

e Respete todas las sefiales y normas de transito. Ser ciclista no lo exime de las
reglas de circulacion.

e Cuando circule en grupo, hagalo en fila india.

e Estéa prohibido circular en bicicleta por autopistas

Debe tener en cuenta al momento de circular los siguientes:

e Casco: Su correcta utilizacién, debidamente abrochado, disminuye el riesgo
de lesion por traumatismos craneoencefalicos.

e Chaleco: Debe ser fluorescente y reflectivo, para que el ciclista sea
distinguido durante el dia y la noche. Los elementos reflectantes cumplen su
funcién cuando no hay luz y son enfocados por las luces de los vehiculos.

e Ropa: Preferentemente debe ser de colores claros y ajustada. Los pantalones
no deben ser demasiado holgados para evitar engancharse en la cadena.

e Calzado: Debe afirmarse con seguridad a los pedales.
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Trabajador utilizando el medio de trasporte la Motocicleta

Recomendaciones para circular:

e Utilice todos los elementos de seguridad correspondientes, especialmente
casco.

e No lleve bultos o paquetes que dificulten su vision y capacidad de maniobra.

e Circule con ropa de colores brillantes que lo hagan visible para los
conductores.

e Respete todas las sefales y normas de transito. Es la forma mas segura y
mas rapida.

Debe tener en cuenta al momento de circular los siguientes:

e Casco: Su correcta utilizacién, debidamente abrochado, disminuye el riesgo
de lesidn por traumatismos craneoencefalicos. Debe ser usado en todo
momento.

e Elementos refractantes: Su utilizacidbn en casco y campera permitira a los
conductores la visualizacién del trabajador motorizado

e Campera: Debe ser de manga larga y ajustada. Protege del frio, del viento, la
lluvia, los insectos y las lastimaduras en caso de caida.

e Pantalones: Deben ser largos y resistentes. Protegen del clima y las
lastimaduras en caso de caida.

e Guantes de cuero: Protegen del frio y las heridas en caso de caida.

e Botas o zapatillas altas: Para una sujecion firme del pie al apoyarse en el
suelo. Los tobillos quedan protegidos.

Trabajador utilizando el medio de trasporte la Motocicleta

Recomendaciones para circular- manejo seguro:

e El manejo seguro apunta a reducir la probabilidad de accidentes y a
resguardar su vida, aun a pesar de las conductas imprudentes de los demas
conductores y peatones.

e EIl objetivo del manejo seguro es la generacion de una nueva cultura vial
tendiente a evitar los accidentes asumiendo que la propia seguridad no puede
depender del respeto de las normas por parte de los deméas. Es
responsabilidad de cada uno asumir una conducta preventiva ante las
posibles transgresiones de los otros.

Debe tener en cuenta al momento de circular los siguientes:
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e Conserve siempre la distancia adecuada respecto a los vehiculos que van
adelante (tome en cuenta la regla de los 2 segundos). Aumente la distancia

cuando conduzca bajo situaciones climatoldgicas adversas (lluvia, niebla o de

noche).

e Tome en cuenta el tiempo que transcurre entre la decision de frenar y el
momento en que realmente el vehiculo se detiene. Los accidentes ocurren a
veces en ese lapso de tiempo.

e La distancia de reaccién es la distancia que recorre el vehiculo a una
determinada velocidad desde que el conductor ve un peligro y comienza a
accionar el freno; el tiempo de reaccion promedio de un conductor es de 1
segundo.

DISTANCIA PARA DETENERSE=

DISTANCIA PARA REACCIONAR + DISTANCIA PARA FRENAR

e La distancia de frenado es la distancia que recorre el vehiculo a una
determinada velocidad desde el accionar del freno hasta la detencion del
vehiculo.
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SECA

_____________

MOJADA

' SECA_

............

MOJADA

B Distancia de reaccion en metros
" Distancia de frenado en metros

o Respete siempre las velocidades méaximas. Tenga en cuenta que las

velocidades minimas permitidas son la mitad de la velocidad maxima

‘ en calles . en avenidas
. o .

e Mantenga su vehiculo en buenas condiciones mecanicas y asegurese de

permitida.

en autopistas

efectuarle las revisiones periddicas.
e Respete siempre barreras, sefiales y semaforos.
e Ultilice siempre el cinturén de seguridad, incluso en trayectos cortos.
e Mantenga las manos correctamente ubicadas sobre el volante. Asi podra

reaccionar rapidamente ante cualquier imprevisto.
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o Utilice las luces para advertir a los otros automovilistas sobre las maniobras
que pretenda realizar. Evite las maniobras imprevistas.

e Jamas se detenga sobre la ruta si se ve obligado a detenerse. Utilice la
banquina, si existe, o deténgase lejos de la calzada.

Posicién de los espejos:

Habitualmente los conductores ubican los espejos laterales a 45°, lo que genera
amplias zonas de punto ciego.

Recomendacion:

e Mantenga los espejos laterales a 90°. Vea la via, no el costado de su
vehiculo. De esta forma usted tendra solo 4 pequefios puntos ciegos y vera
otros vehiculos mas rapidamente y por mas tiempo.

¢ EIl cambio de posicion de los espejos requiere entrenamiento para adaptarse

a la nueva visualizacion de los elementos.
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PUNTO CIEGO PUNTO CIEGO

El trayecto recomendado una vez acercandose a la planta que desemboque por la
calle Misereres, evitando de esta forma la Ruta Nacional 16 ya que evita la

circulacién de vehiculos pesados y altas velocidades.

| caurmasrsss
e oncamlirels 34

INVESTIGACION DE SINIESTROS LABORALES

Método arbol de causa

Introduccion
Las técnicas de seguridad pueden definirse como el conjunto de actuaciones,

sistemas y métodos, dirigidos a la deteccion y correccion de los distintos factores de
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riesgo que intervienen en los accidentes de trabajo y al control de sus posibles
consecuencias.

La investigacion de accidentes es una actuacion preventiva cuyo punto de arranque
es, paraddjicamente, la previa existencia de un accidente de trabajo. Esta técnica
tiene como objetivo la identificacion de errores u omisiones en los sistemas de
seguridad empleados hasta ese momento y que se han mostrado insuficientes o
ineficaces para evitar la aparicion de un accidente.

Su utilizacién persigue el aprovechamiento de la experiencia que puede deducirse
de los fallos o errores sucedidos, en la busqueda de soluciones para que estos, a
ser posible, no vuelvan a repetirse.

Su importancia radica en la propia objetividad de los datos de un hecho consumado.
Un accidente nos indica la existencia real de un riesgo que, no detectado o
infravalorado previamente, conocemos a traves de sus consecuencias.

El registro de estos casos y su tratamiento estadistico proporcionan datos sobre
coémo, donde, cuando y cuantos accidentes se producen, pero no informan sobre por
gué ocurren (causas de los accidentes).

De tal manera que con el proceso de investigacién de arbol de causas dejaremos al
descubierto las causas de los accidentes en la empresa y area de trabajo afectada.
Objetivo

Esclareces cuales son las causas, del accidente para evitar futurosmy elaborar
medidas preventivas y correctivas dentro de la empresa, logrando asi un correcto
funcionamiento de los procesos dentro del recinto.

Metodologia utilizada

e La metodologia de desarrollo de este proyecto consiste en:

¢ Investigacion de arbol de causas.

e Recopilacion de informacion. Implicé juntar informacion presente relativa al
accidente.

e Inspecciones técnicas. Hace referencia a recorridas por todas las areas
implicadas en el alcance de este trabajo.

e Andlisis de condiciones generales de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente
Andlisis de situacion existente, y requerida segun las normas
correspondientes.

e Utilizaciéon de informes.
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¢ Relevamiento general.

e Fotografias.

e Filmacion.

e Entrevistas a testigos y personal de la empresa.

e Cierre perimetral del lugar del suceso del accidente.
Conceptos.
Es una de las herramientas mas Uutiles para la Investigacion de accidentes e
incidentes, es el Método del Arbol de Causas. En esta oportunidad daremos la
explicacion de que es y como se aplica, para esto realizaremos un ejemplo practico.
El Arbol de causas parte del hecho principal (el accidente) y con una vision
retrospectiva de los hechos, comienza a remontarse a través de los hechos hacia las
causas de los accidentes. Una vez identificadas estas causas se podra aplicar las
medidas correctivas mas apropiadas. Para conocer coOmo se clasifican las causas en
materia de prevencion de accidentes
Uno de sus aspectos claves para tener éxito en el empleo del Método de Arbol de
Causas es la calidad de la informacion. Mientras mas fresca y Objetiva sea la
informacion recabada por el investigador, mas precisos seran los resultados

obtenidos.

Primera etapa: Recoleccion de la informacion

Luego de que ocurre un accidente, quienes lo presenciaron (inclusive el propio
accidentado) son los principales testigos y por ende son los que proporcionaran la
informacion mas relevante. Cuando la investigacion del accidente se realiza con
mucha posterioridad, quienes tenian la informacién mas importante comienzan a
olvidarse como sucedieron realmente las cosas y suelen afiadir sus interpretaciones
personales y/o juicios de valor, y decir cosas como: — Nunca presta atencion en su
trabajo. — Fue su mala fortuna. -Siempre esta holgazaneando. — No sabe trabajar

correctamente. Entre otras cosas.

Nota: Hay que olvidarse de las interpretaciones personales y los juicios de valor.

Inmediatamente después del accidente se debe obtener los testimonios clave e
identificar los Hechos, tales como: acciones, decisiones, sucesos habituales y fuera
de lo habitual como asi también otras situaciones que estuvieron entorno al
accidente.


http://www.hysla.com/accidente-de-trabajo/
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Nota: Es importante recordar que para lainvestigacion de accidentes siempre el
objetivo sera encontrar las Causas y no Responsables.

Seqgunda etapa: Construccion del Arbol

Entonces utilizaremos los siguientes elementos para construir el Arbol:

O Hecho

Hecho Permanente

— Vinculacidén

—_——— Vinculacidén aparente

Un Hecho Permanente es un factor que no varia, este puede ser una caracteristica
del ambiente o de las personas.

Ahora comenzaremos a vincular los hechos de derecha a izquierda partiendo del
altimo hecho y ante poniendo el hecho que tuvo que ocurrir para que suceda el
anterior, para ello nos deberemos de hacer 3 preguntas:

¢, Cual fue el tltimo Hecho?
¢,Que fue necesario para que se produzca este ultimo hecho?
¢Fue necesario algun otro hecho mas?

La vinculacién podra representarse de las siguientes formas:

® Winmncasi=aci<sm

= @ CTeoorjracicSr

—r G =D

=>—
=D
[

EiswywrsarmnacicS e

¢ Vinculacion: Para que ocurra el hecho “B” fue necesario que ocurriera el
hecho “A”. Ejemplo: Para que el piso se encuentre mojado (B) fue necesario
que lloviera(A).

e Conjuncion: Para que ocurra el hecho “C” fue necesario que ocurrieran los
hechos “A” y “B”. Ejemplo: Para que leas este articulo (C) fue necesario que lo
Nosotros lo Publicaramos (A) y que tu lo hayas encontrado (B).
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e Disyuncioén: Para que ocurran los hechos “C” y “B” fue necesario que ocurra el

hecho “A”, en este caso dos hechos ocurren por una sola causa. Ejemplo:
Para que tu Automovil se dafie (C) y tu te lastimes (B), fue necesario que
chocaras (A).

Nota: la secuencia de hechos sigue teniendo otras causas que deben ser vinculadas.

Tercera etapa: Gestion de la Informacion

Una vez identificadas las Principales Causas (hechos) que dieron lugar a que el

accidente ocurriera, en primera instancia se realizaran las correcciones de las

Causas Inmediatas y se procedera a la realizacion de un informe donde también se

identificaran los Factores potenciales de Accidentes y propondremos el redisefio de

la tarea apuntando siempre a las Causas de Raiz.

Ejemplo gréfico.

—((

Definicién:

e Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la
muerte Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de érdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo
su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Las legislaciones de cada
pais podran definir lo que se considere accidente de trabajo respecto al que
se produzca durante el traslado de los trabajadores desde su residencia a los
lugares de trabajo o viceversa. Decision 584 de la CAN (Comunidad Andina
de Naciones).

¢ Incidente de trabajo: Suceso acontecido en el curso del trabajo o en relacion

con éste, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas
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involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafos a la propiedad

y/o pérdida en los procesos. Articulo 3 de la Resolucion 1401 de 2007.

e Enfermedad profesional: Se entiende por enfermedad profesional todo estado

patolégico que sobrevenga como consecuencia obligada de la clase de

trabajo que desempenia el trabajador o del medio en que se ha visto obligado

a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o biolégicos.

Datos de la organizacion

o Ubicacion: Ruta Nacional 16 Calle Misereres n/numero, Quitilipi - Chaco,

Argentina.

o Razén Social: CUIT- 20-25509804-8

(@)

Tipo de actividad: CIIU 15203

o Horarios de atencion:

Lunes a viernes: 8 am — 8 pm.

o Personal de trabajo:

Administrativo: Uno (1) trabajador

Produccién: Diez (10) operarios.

o ART: ASOCIART aseguradora riesgo del trabajo.

o Servicio de Higiene y Seguridad: Milton Urinovsky & Asociados — Consultora

en riesgos del trabajo.

Listado de personal a de area de estudio.

APELLIDO Y
CUIL - DNI NOMBRE SECTOR PUESTO
20-35590130-1 | Franco, Eric lvan Produccion Operario
27-31360513-8 Sandoval, Juan Produccion Administrativo
20-34599405-0 | WESME, Rubénde | Produccion Operario
Jesus
20-30303559-2 Funes, Hugo Produccion Operario
Guillermo
20-35680724-4 Benitez, Fabian Produccion Operario
Eduardo
20-33353024-5 | vazquez, Walter Produccion Operario
Ramodn
27-32620649-6 Rios, Gabriel Produccion Operario
23-40211285-9 Brizuela, Mauro Produccion Operario
20-39317888-5 Martinez, C_;abnel Produccion Operario
Antonio
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20-23988836-5 Rosuseau, Miguel Produccion Operario
23-38377240-9 Ayala, Facundo Produccion Operario

Helados marchelo

Con mas de 25 afios en la region del NEA, se encuentra ubicada en la localidad de
Quitilipi, provincia del Chaco; sobre Ruta Nacional N° 16, calle Misereres n/numero.
Se desarrolla en el rubro de elaboracion de helados artesanales con variedades de
sabores como crema, dulce de leche granizado, menta, chocolate, crema del cielo,
etc. Ademas, elabora productos como torta helada, bocha de helados, palitos
bombédn, crema y de agua, entre otros.

Actualmente, la empresa cuenta con 11 empleados distribuidos en diferentes

puestos para la elaboracién del helado
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Los procesos de helados marchelo

= = =

.

Ubicacion de Sectores

(1)Entrega de Materia prima Yy |(5)Tinade Maduracién
Almacenamiento.

(2)Pesaje (6)Fabricacion
(3)Cocina (7)Camara
(49)Homogenizacion (8)Entrega de Pedidos

Diagrama de flujo

Entrega de Materia prima
¥ Almacenamiento.
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Metodologia para la investigacion del accidente.

Desarrollo
=1 Cierra perimetral. Toma de muestras. Arbol de causas.
Sector del accidente. Entrevistas a personas u Causa - afecto
testigos
Toma de fotos. Mapa de ideas, listado de Rec_omendacmr_les
causas medidas correctivas
El accidente

Sucedi6 en el sector denominado Cocina, al momento del hecho se encontraban el
administrativo, los operarios de la produccién de helados (todos) y con un nuevo
operario,

Por tratarse de un nuevo operario, el maestro heladero, lo habia adiestrado acerca
de las diferentes actividades que deberia desarrollar.

Béasicamente, su tarea consistia en la cocina del helado artesanal, de cualquier
gusto dependiendo los pedidos de las distintas sucursales. Debido a que solamente
el maestro heladero conocia la receta del sabor le dejaba los baldes de cada
ingrediente en la mesa de trabajo y su funcién era llevar a la cocina y descargar
casa ingrediente de acuerdo a lo que se le habia capacitado y realizar la produccion
del helado en la primera etapa de la elaboracion.

El operario apenas iniciado la jornada, se encuentra que la tarea a ejecutar en ese
momento consistia que volcar los baldes de ingredientes en la cocina industrial
esperar las etapas de coccion y activar la manera alimenticia para la siguiente etapa
El maestro pastelero no tuvo en cuenta que era la primera vez que realizaria tal
trabajo, y no le efectu6é recomendacion alguna.

En el local se contaba con cuatro cocinas industriales, de la cual cada uno es para
un sabor en particular, en ese momento se encontraba en la cocina nimero dos, las
gue el operario fue cargando de acuerdo a los baldes que se encontraba en la mesa
de trabajo.

El primer paso de cargado de los baldes de acuerdo a cada ingrediente se cumplio
con normalidad, el segundo paso emulsionador rompe las particulas, otorgando
consistencia al preparado, tercera etapa coloca el estabilizante para el sabor y la
ultima etapa deja cocinar por 20min el preparado.

Durante es ultima etapa para no dejar que el helado se adhiera a la maquina, decide
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con una espatula de mano ingresar al fondo de la maquina, donde se encontraba el
preparado del helado y la misma tiene brazos envolventes que mezclan la
preparacion.

De forma repentina se le resbala de la mano la espatula, acto siguiente introduce su
mano derecha en busqueda de sacar la espatula cuando le aprisiona los brazos de
la maquina produciendo un aprisionamiento de la mano que con el segundo se
produce un corte profundo en la palma de la mano derecha

En ese instante el maestro heladero reacciona y presiona el boton de parada de

emergencia.

Entrevista a testigos

1)-Maestro pastelero 2)- Administrativo

Lo que sucedié fue todo muy rapido, el es | Yo la verdad no vi nada, escuche un fuerte grito
nuevo y tuvo la capacitacion sobre como | y se escuchd que se habia detenido la maquina
trabajar por lo cual lo deje haciendo latareay | y acudi al lugar cuando ya habia ocurrido el
yo me puse a hacer las demés recetas para | accidente

los demas sabores cuando escuche un grito y
vi la situacion y actie apretando el botdon de
emergencia

3)- Operario de la etapa siguiente

No vi nada, pero por se nuevo era algo que
iba a suceder ya que no prestaba mucha

atencioén a las instrucciones.

Arbol de causa

Preguntas:

1. ¢Cudl fue el Gltimo Hecho?
2. ¢Que fue necesario para que se produzca este ultimo hecho?

3. ¢Fue necesario algun otro hecho mas?

Hechos:

1. Herida cortopunzante
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Atrapamiento de la maquina (cocina industrial).

Brazo mezclador de la maquina (cocina industrial).

Introduce la mano derecha en el interior de la maquina (cocina industrial).
Se resbalo de la mano derecha la espatula de mano.

Rasqueteando el interior de la maquina (cocina industrial).

Preparado pegado a los costados de la maquina (cocina industrial)
Elaborando helado artesanal.

© N ORWDN
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Informacién sobre la lesién

Herida corto punzante en la palma de la mano derecha.

Recomendaciones

Recomendaciones

1/Crear manuales de induccion al trabajo y induccién al trabajo seguro.

2/Capacitar a los en operarios sobre los riesgos presente en el puesto de trabajo
segun su sector,

3/capacitar en plan de contingencias y emergencias con asignacion de roles y
primeros Auxilios, prevencién contra incendio y riesgo eléctrico.

4/no se deben anular ningun repuesto de los artefactos, ni medios de seguridad y de
Proteccion colectiva.

5/A los operarios se le brindara los elementos de proteccién personal y capacitara en
uso y Conservacion.

6/ se pondra a la vista asignacién de roles planos de evacuacion y ndameros de
emergencias.

7/ se exhibira las indicaciones de uso y peso maxima admisible por los fabricantes del
Producto, el manual de uso y disposiciones técnicas debe estar al alcance de los
operarios.
9/ los supervisores encargados haran un seguimiento para evaluar el Desempefio
progresivo de los operarios en periodo de adaptacion.

Tec. Higiene y Seguridad

Ibarra, Enzo

Nota: Una vez producido el accidente se debe denunciar a la ART, realizando la llama y

rellenando un formulario que va acompafiado con el informe en este caso se realiza el

informe con el método arbol de causa.

2 U
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ELABORACION DE NORMAS DE SEGURIDAD

Las dos normas que se desarrollaran de describen a continuacion:

Elementos de proteccion personal EPP

LEY N2 19.587 Art. 8° — Todo empleador debe adoptar y poner en practica las medidas adecuadas de higiene y
seguridad para proteger la vida y la integridad de los trabajadores, especialmente en lo relativo:
¢) al suministro y mantenimiento de los equipos de proteccion personal.

Dec 351/79 Capitulo 19- Equipos y Elementos de Proteccién Personal

Articulo 188. — Todo fabricante de equipos y elementos de proteccion personal del trabajador, debera estar
inscripto en el registro que a tal efecto habilitara el Ministerio de Trabajo. Si dicho requisito, no podran fabricarse
ni comercializarse equipos y elementos de proteccion personal que hagan al cumplimiento de la presente
reglamentacion. Estos responderan en su fabricacion y ensayo a las recomendaciones técnicas vigentes segun
lo establecido en el Articulo 5°.

Los fabricantes de equipos y elementos de proteccion personal seran responsables, en caso de comprobarse
que producido un accidente, éste se deba a deficiencias del equipo o elemento utilizados.

La determinacion de la necesidad de uso de equipos y elementos de proteccion personal, su aprobacion interna,
condiciones de utilizacion y vida Util, estara a cargo del responsable del Servicio de Higiene y Seguridad en el
Trabajo, con la participacion del Servicio de Medicina del Trabajo en lo que se refiere al area de su competencia.

Una vez determinada la necesidad del uso de equipos y elementos de proteccion personal, su utilizaciéon sera
obligatoria de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 de la Ley N° 19.587. El uso de los mismos no ocasionara
nuevos riesgos.

Articulo 189. — Los equipos y elementos de proteccién personal, seran de uso individual y no intercambiables
cuando razones de higiene y practicidad asi lo aconsejen. Queda prohibida la comercializacion de equipos y
elementos recuperados o usados, los que deberan ser destruidos al término de su vida Util.

Articulo 190. — Los equipos y elementos de proteccion personal, deberan ser proporcionados a los trabajadores
y utilizados por éstos, mientras se agotan todas las instancias cientificas y técnicas tendientes a la aislacion o
eliminacion de los riesgos.

La ley n° 19.587 y el Dec. 351, nos obliga a cumplir tanto la empresa y nosotros
controlar que ciertos requisitos que deben cumplirse para que el operario trabaje en
condiciones confortables minimizando los riesgos. Ya que los EPP son una barrera
contra el riesgo no elimina el riesgo.

Es por eso que se debe analizar la tarea, buscando eliminar el riesgo, no siempre se

puede realizar esa accion por la cual se acude a los EPP correspondiente a la tarea.

LEY N2 19.587 Art. 9° — Sin perjuicio de lo que determinen especialmente los reglamentos, son también
obligaciones del empleador;

j) colocar y mantener en lugares visibles avisos o carteles que indiquen medidas de higiene y seguridad o
adviertan peligrosidad en las maquinarias e instalaciones;

Dec 351/79 - capitulo 12- lluminacion y Color
Articulo 84. — Los carteles e indicadores seran pintados en colores intensos y contrastantes con la
superficie que los contenga para evitar confusiones.

Una vez que los EPP se les entrega a los operarios debemos colocar carteleria con
informacion sobre los riesgos y el uso correcto del EPP, de forma de ir
concientizando a operario sobre el uso, ademas hay sectores donde el riesgo es

latente y debe usar el EPP durante la tarea o la permanecia en el sector.
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Decreto 170/96 Art. 28. — (Reglamentario del articulo 31, punto 2 de la Ley N° 24.557) — Los empleadores
estaran obligados a:

a) Permitir el ingreso a su establecimiento, dentro de los horarios de trabajo y sin necesidad de previa
notificacion, del personal destacado por las aseguradoras, cuando concurra en cumplimiento de las funciones
previstas en la Ley sobre Riesgos del Trabajo y en el contrato de afiliacion suscripto.

b) Suministrar a las aseguradoras la informacion necesaria para evaluar, desarrollar y controlar el Plan de
Mejoramiento.

¢) Cumplir el programa de capacitacion acordado con la aseguradora.

d) Poner en conocimiento de los trabajadores el Plan de Mejoramiento.

e) Brindar adecuada capacitacion a los trabajadores respecto de los riesgos inherentes a sus puestos de trabajo.

f) Cumplir con los planes acordados con las aseguradoras y con las actividades programadas para prevenir los
riesgos del trabajo.

g) Proveer a la aseguradora toda la informacion que requiera a los fines de la determinacion de un accidente de
trabajo o de una enfermedad profesional.

h) Cumplir toda otra obligacion que establezca la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

Asi como la empresa entregar EPP correspondiente, se debe registrar dicha entrega
de esa manera hay constancia que se cumple con las leyes y ante cualquier vista del
organismo de contralor hay precedente de dicha entrega. De esa forma el operario
en su legajo constard dicha entrega y a su vez debera utilizar obligatoriamente

durante su jornada laboral.

Dec 351/79 Capitulo 19- Equipos y Elementos de Proteccion Personal

Articulo 188. — Todo fabricante de equipos y elementos de proteccion personal del trabajador, debera estar
inscripto en el registro que a tal efecto habilitara el Ministerio de Trabajo. Si dicho requisito, no podran fabricarse
ni comercializarse equipos y elementos de proteccién personal que hagan al cumplimiento de la presente
reglamentacion. Estos responderan en su fabricacién y ensayo a las recomendaciones técnicas vigentes segun
lo establecido en el Articulo 5°.

Los fabricantes de equipos y elementos de proteccién personal seran responsables, en caso de comprobarse
que producido un accidente, éste se deba a deficiencias del equipo o elemento utilizados.

La determinacion de la necesidad de uso de equipos y elementos de proteccion personal, su aprobacion interna,
condiciones de utilizacion y vida util, estar a cargo del responsable del Servicio de Higiene y Seguridad en el
Trabajo, con la participacion del Servicio de Medicina del Trabajo en lo que se refiere al area de su competencia.

Una vez determinada la necesidad del uso de equipos y elementos de proteccion personal, su utilizacion sera
obligatoria de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 de la Ley N° 19.587. El uso de los mismos no ocasionara
nuevos riesgos.

Antes de que se le otorgue los EPP a los operarios, se debe realizarse un estudio
sobre los riesgos existentes en cada puesto de trabajo. De ahi como primera medida
eliminar ese riesgo y como ultima medida la entrega EPP, sabiendo que los EPP son

la primera barrera sobre el riesgo no elimina el riesgo.

Capacitaciones

LEY N& 19.587 Art. 9° — Sin perjuicio de lo que determinen especialmente los reglamentos, son también
obligaciones del empleador;

k) promover la capacitacion del personal en materia de higiene y seguridad en el trabajo, particularmente en lo
relativo a la prevencion de los riesgos especificos de las tareas asignadas;
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Dec 351/79 Capitulo 21- Capacitacion

Articulo 208. — Todo establecimiento estara obligado a capacitar a su personal en materia de higiene y
seguridad, en prevencion de enfermedades profesionales y de accidentes del trabajo, de acuerdo a las
caracteristicas y riesgos propios, generales y especificos de las tareas que desempefia.

Articulo 209. — La capacitacion del personal debera efectuarse por medio de conferencias, cursos, seminarios,
clases y se complementaran con material educativo grafico, medios audiovisuales, avisos y carteles que indiquen
medidas de higiene y seguridad.

Articulo 210. — Recibiran capacitacion en materia de higiene y seguridad y medicina del trabajo, todos los
sectores del establecimiento en sus distintos niveles:

1. Nivel superior (direccion, gerencias y jefaturas).

2. Nivel intermedio (supervision de lineas y encargados).

3. Nivel operativo (trabajadores de producciéon y administrativos).

La importancia de que el personal de trabajo tenga conocimiento de los riesgos al
gue esta expuesto y ese camino se logra a través de las capacitaciones, donde se
busca concientizar al operario sobre los riesgos de forma de que se realice el trabajo

de manera segura.

LEY N2 19.587 Art. 9° — Sin perjuicio de lo que determinen especialmente los reglamentos, son también
obligaciones del empleador;

k) promover la capacitacion del personal en materia de higiene y seguridad en el trabajo, particularmente en lo
relativo a la prevencion de los riesgos especificos de las tareas asignadas;

Dec 351/79 Capitulo 21- Capacitacion
Articulo 211. — Todo establecimiento planificard en forma anual programas de capacitacién para los distintos
niveles, los cuales deberan ser presentados a la autoridad de aplicacién, a su solicitud.

El cronograma de capacitacion tiene la funcién de ser una guia anual de cémo
enfrentar los diferentes riesgos o metodologias de trabajo, en busqueda que el
plantel de trabajo este en contaste conocimiento sobre los riesgos y métodos de

trabajo seguro de esa manera sea eficaz la tarea minimizando los riesgos.

LEY N2 19.587 Art. 9° — Sin perjuicio de lo que determinen especialmente los reglamentos, son también
obligaciones del empleador;

k) promover la capacitacion del personal en materia de higiene y seguridad en el trabajo, particularmente en lo
relativo a la prevencion de los riesgos especificos de las tareas asignadas;

Dec 351/79 Capitulo 21- Capacitacion
Articulo 213. — Todo establecimiento debera entregar, por escrito a su personal, las medidas preventivas
tendientes a evitar las enfermedades profesionales y accidentes del trabajo.

Durante las jornadas de capacitacion se debe entregar las medidas preventivas
sobre los riegos, metodologia de trabajo, accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales. Toda informacion esta informacion se accede a través de panfletos,
cuadernillos, carteleria, etc. En busqueda que el operario tenga herramientas para
conocer las medidas preventivas.

Las dos normas sobre capacitaciones y EPP son primordiales ya que a través de
ellas se busca lograr una de las primisia de la materia resguardar la salud del

trabajador. Ya que con EPP se realiza un estudio sobre los riesgos existentes y de
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ahi se abre un abanico de situaciones analizar hasta llegar a la entrega de EPP. Asi
mismo acurre con las capacitaciones ya que de esta manera tiene el objetivo de ir
mejorando las tareas, puesto y hasta al mismo operario.

Es una herramienta importante para la basqueda que minimizar los riesgos de la
tarea y busca mejorar las capacidades y actitudes de los operarios.

Las dos normas son importantes para realizar un cambio de cultura en la empresa

en materia de higiene y seguridad.

LEGISLACION VIGENTE

Las legislaciones que son el marco sobre la higiene y seguridad en el trabajo son:
Ley 19.587; Ley 44.557; Decreto 351/79 determinan las condiciones de seguridad
gue debe cumplir cualquier actividad industrial en todo el territorio de la Republica
Argentina.

Ley de Higiene y Sequridad en el Trabajo 19587/72

Tiene por objetivo principal:

a) proteger la vida, preservar y mantener la integridad sicofisica de los trabajadores.
b) prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos de
trabajo.

c) estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevencion de los
accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la actividad laboral.

Decreto 351/79 Reglamentacion de la Ley de Higiene y Seqguridad en el Trabajo.

Aprueba la reglamentacién de la Ley No. 19.587 sobre Higiene y Seguridad en el
Trabajo y autoriza al Ministerio de Trabajo a otorgar plazos, modificar valores,
condicionamientos y requisitos establecidos en la misma. A demas es la herramienta
gue se debe cumplir, como y que sucede si ho se cumple.

Ley de riesqgo del trabajo 24.557

Los objetivos de la Ley de Riesgos del Trabajo son: Resarcir los dafios causados por
enfermedades profesionales o accidentes de trabajo, incluyendo la rehabilitacion del
trabajador perjudicado. Disminuir las enfermedades y accidentes de trabajo a través
de la prevencion. De esa manera crea la SRT superintendencia de riesgos de
trabajo, que tiene la mision Promovemos ambientes laborales sanos y seguros y

controlamos que las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART) otorguen las
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prestaciones médico-asistenciales y dinerarias en caso de accidentes de trabajo o

enfermedades profesionales.

PROGRAMA Y POLITICAS ORIENTACIONES PREVENTIVAS
FRENTE AL COVID-19. RECOMENDACIONES DE INSERCION
LABORAL

" DELPELIGRO

ES LA MITAD DE LA SEGURIDAD Y

DELA SI&LVACIQN

Introduccion.

El presente programa tiene como proposito socializar y concientizar sobre la
vulnerabilidad de los espacios en los que cohabitamos, y actuar en los casos de
emergencias. En este documento se recoge una seleccién de recomendaciones y
medidas, fundamentalmente de caracter organizativo, para garantizar la proteccion
de la seguridad y salud de los trabajadores frente a la exposicion a COVID-19 en la
reinsercion laboral.

Objetivos.

El servicio de seguridad y salud ocupacional busca Establecer procedimientos que
aseguren que ante una emergencia, personal y personas que se encuentran en el
establecimiento, “Helados Marchelo”, puedan ponerse al resguardo en forma rapida

y oportuna, evitando entrar en panico. Asegurar y mantener la maxima integridad
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posible de las personas en caso de tener que evacuar, evitando dafios o accidentes.
Mantener informados a los ocupantes de las dependencias, de cémo deben prevenir
y actuar frente a una situacion de posible de COVID-19. Disponer de equipos
humanos organizados y adiestrados, consiguiendo con ello una mayor efectividad en
las acciones destinadas a controlar las emergencias especificas. Establecer el Plan
de Emergencia para “Helados Marchelo”, que permita crear y mantener un patron de
comportamiento sistematizado a fin de reaccionar en el menor tiempo posible en
presencia de una emergencia relacionada con COVID-19. Establecer las
recomendaciones de promocion y prevencion minimas requeridas para el retorno
seguro de los trabajadores a los lugares de trabajo, garantizando el control y
prevencion del contagio por COVID-19.

Consideraciones generales.

Debido a la pandemia originada por el coronavirus SARS-CoV-2, la actividad en las
empresas se suspendié temporalmente y de apoco vamos retomando las
actividades. Antes del reinicio al trabajo en las mismas, deben adoptarse medidas
para proteger a los trabajadores frente al contagio teniendo en cuenta que estas van
a afectar, muy probablemente, a las condiciones técnicas y organizativas del trabajo,
a los plazos de ejecucion y a los costos. No obstante, es esencial asumir estos
cambios extra ordinarios, asi como integrar las recomendaciones del servicio de
seguridad y salud ocupacional e instrucciones que en cada momento dicten las
autoridades sanitarias, con el fin de frenar la pandemia y reducir el nimero de
afectados.

Alcances.

Todo el personal, interno, externo, y todas las personas que se encuentren en la
empresa. Es fundamental la coordinacién y cooperacion entre todo el personal de
diferentes ramas jerarquicas, cada una desde el papel que le corresponda
desempeniar, para promover, valorar, acodar, planificar, implantar y controlar las
medidas extraordinarias que sean necesarias para evitar el contagio por SARS-CoV-
2.

¢.Qué es un coronavirus? ¢Qué es el SARS-CoV2? ;Qué es COVID-19? Sequn las
organizaciones OIT — SRT — OMS.

Los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades en

animales y en humanos. En los seres humanos pueden causar infecciones
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respiratorias que van desde un resfrio comdn hasta enfermedades mas graves,
como el sindrome respiratorio de Medio Oriente (MERS) y el sindrome respiratorio
agudo severo (SRAS-SARS). Actualmente nos encontramos ante una pandemia
(epidemia que se propaga a escala mundial) por un nuevo coronavirus, SARS-CoV-
2, que fue descubierto recientemente y causa la enfermedad por coronavirus
COVID-19. ¢Como se transmite el virus? Se transmite de una persona a otra
(contacto estrecho) a través de las gotas procedentes de la nariz o la boca que salen
despedidas cuando la persona infectada tose, estornuda o habla, por contacto con
manos, superficies u objetos contaminados. Por eso es importante mantener
distanciamiento social y tomar las precauciones de contacto que se describen méas
abajo.

¢,Cuanto dura el periodo de incubacion de la COVID-19? El “periodo de incubacion”
es el tiempo que transcurre entre la infeccién por el virus y la aparicion de los
sintomas de la enfermedad, que segun los datos disponibles oscila entre 1 y 14 dias,
y en promedio alrededor de 4 dias. A modo de comparaciéon, el periodo de
incubacion de la gripe es 2 dias en promedio y oscila entre 1 y 7. Por esta razén se
les pide a las personas que podrian haber estado en contacto con un caso
confirmado que se aislen por 14 dias.

Sintomas comunes sequn la organizacion mundial de la salud (O.M.G).

v" Fiebre. v' Perdida del olfato.
v Cansancio. v Abundante secrecion nasal.
v Tos seca. v" Dolor de garganta.
v Dolores y molestias. v' Diarrea.
v Pérdida marcada del v Enrojecimiento de ojos.
gusto. v dolor muscular, dolor de
v congestion nasal cabeza.

.. Se puede tratar la enfermedad COVID-19?

Las infecciones causadas por nuevos coronavirus no tienen tratamiento especifico,
aunque si se pueden tratar los sintomas que provoca. El tratamiento de los sintomas
va a depender del estado clinico de cada paciente.

Es importante que sepas que: No existen vacunas a la fecha, y que la vacuna de la
gripe no te hace inmune al virus, pero se recomienda en adultos mayores y personas
de riesgos.

Sistema de gestidén. Protocolo de seguridad vy salud ocupacional.
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Es importante el trabajo en conjunto e interdisciplinario de todos los empleados de
diferentes niveles, y de recursos humanos, salud ocupacional, seguridad y salud
ocupacional.

Condiciones y Elementos esenciales con los que debe contar la empresa.

e Se deben realizar los ajustes necesarios en la organizacion, antes de iniciar
las actividades laborales, se debera garantizar que se dispone de los medios
materiales (por ejemplo: sefalizacion, mamparas de material transparente,
(E.P.P Y E.P.C.) antes mencionados y que se ha previsto utilizar, y que todos
los intervinientes en la organizacion estan correctamente informados acerca
de las nuevas medidas que haya sido necesario adoptar.

e Todas las personas ajenas y de la organizacion antes de su ingreso deberan
higienizarse las manos, los trabajadores ingresaran por un lugar diferente a
las personas ajenas al lugar, (que disponga la empresa), ademas ambas
contaran con barbijo u proteccion facial y mantener la distancia obligatoria en
sus trayectos, y evitando aglomeramiento.

Medidas generales

e Lavese las manos con frecuencia. Use agua y jabon o un desinfectante de
manos a base de alcohol.

e Promover la higiene respiratoria al toser o estornudar en el antebrazo o con
un pafuelo de papel desechable, y deshacerse de él inmediatamente
después de usarlo. Abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los ojos.

e Disponer en las areas de mayor circulacién del suministro de gel antimaterial
(porterias, recepcion, oficinas, bodegas o planta, cafeteria, zonas de
correspondencia, entre otros espacios).

e Disponer en el area de bafios el suministro permanente de agua potable,
jaboén y toallas desechables y/o secador de manos.

e Disponer de gel desinfectante antimaterial a base de alcohol al 70% cuando
no se disponga facilmente de agua y jabon.

e Comunicar a los trabajadores sobre los lineamientos y protocolos para la
preparacion y respuesta ante la presencia del Covid-19.

e Realizar una campafa de comunicacion a los trabajadores en aspectos
basicos relacionados con la forma en que se transmite el Covid-19 y las

maneras de prevenirlo.
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e Realizar charlas de seguridad previas al inicio de las actividades laborales
sobre prevencion del COVID-19, por medios fisicos y/o digitales que maneje
la empresa.

e Previo al ingreso de los trabajadores a sus actividades diarias, en caso que se
considere necesario se debe realizar tomas de temperatura con el fin de
identificar sintomas asociados al virus y llevar un registro de las mediciones
con el fin de hacer el seguimiento a las condiciones de salud de los
trabajadores.

e En caso de presentar algunos de los sintomas, informar inmediatamente al
jefe o responsable de la empresa y activar protocolo de salud ocupacional.

e Adoptar horarios o turnos flexibles con el propésito de disminuir el riesgo de
exposicion, procurando tener el menor nimero de personas en los ambientes
de trabajo.

e En lo posible colocar sefiales que indiquen el distanciamiento en las filas.

e Mantener una distancia minima de dos metros entre las personas, evitando
contacto directo (no saludar de beso o de mano, y no dar abrazos), en todos
los escenarios en donde puedan estar varias personas a la vez.

e Lavado peridédico de manos con agua y jabon tres veces al dia, al menos una
vez cada dos o tres horas con la técnica adecuada recomendada por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), un minimo de 20 segundos.

e Evitar reuniones presenciales con mas de cinco participantes. Reemplazarlas,
en la medida de lo posible por encuentros virtuales.

e No compartir equipos o dispositivos de las oficinas, computadores, celulares,
elementos de escritura, en tanto son de uso personal de cada trabajador.

¢ Incrementar la frecuencia de limpieza y desinfeccion de las areas de trabajo.

e Realizar limpieza y desinfeccion permanente de los elementos de las oficina,
maquinas, equipos y herramientas de trabajo de la organizacién en general,
con alcohol a base del 70% y de las superficies de espacios de trabajo como
comedores, bafios, pasillos, areas de recepcion, manijas, barandas y muebles
en general de uso para atencion al cliente con dilucion de hipoclorito de sodio.
(Los elementos de seguridad pueden variar segun su organizacion).

e Tener en cuenta que los elementos de proteccion personal son individuales e

intransferibles. Por lo tanto, son de uso exclusivo de cada trabajador.
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Elemento de proteccidén personal (E.P.P.) v elementos de proteccién colectivas.

(E.P.C)

Elementos de protecciéon personal | Elementos de proteccién colectiva.

v Barbijos o tapabocas. v Sefializacion.

v Protector facial. v Mamparas de material

v Anteojos de seguridad. transparente.

v Guantes. v Pintura refractaria que indica

v’ Zapatos ropa adecuada de las distancias o cordones,
trabajo. cinta de peligro etc.

v Cofia. v Alcohol en gel, jabén neutro
Delantal. o desinfectante.

e Garantizar la provisién y uso por parte de los trabajadores de los elementos
de proteccion definidos por los protocolos de la empresa que se utilizan de
manera regular para realizar las actividades.

e Los elementos de proteccidn respiratoria se deben utilizar para realizar las
actividades para las cuales usualmente se usan para proteger al trabajador de
la inhalacién de material particulado. Estos respiradores deben ser de uso
personal y deben tener procesos de limpieza y desinfeccién de acuerdo a su
ficha técnica. Hacer entrega de mascarillas desechables a todos los
empleados que vayan a realizar una actividad donde se requiera estar a una
distancia menor a dos metros 0 que vayan a estar en un espacio cerrado sin
ventilacion. Esta mascarilla debe ser desechada después de su uso.

e Los elementos de proteccién personal deben ser de uso individual y deben
ser desinfectados con alcohol o agua y jabén previo y después de su uso.

e Los trabajadores deben ingresar y salir de la empresa en ropa de trabajo, la
cual deben lavar diariamente.

e Garantizar la provisién y el uso de todos los elementos de seguridad en el
trabajo y proteccidn personal dispuestos para el desarrollo de la actividad
laboral.

e En el &rea de operaciones se debe desinfectar diariamente los elementos de
proteccion personal de uso rutinario como mascaras con filtros para gases o
material participado, cascos de seguridad, tapa oidos, guantes de trabajo,
entre otros. No compartir elementos de proteccion personal.

e Realizar el lavado diario 0 una vez terminadas las operaciones de los
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elementos personales, como por ejemplo batas, ambo, casco, botas entre
otros.

e Asegurar que los procedimientos de limpieza y desinfeccion que realice el
personal de aseo se sigan de manera consistente y correcta, de acuerdo a lo
establecido con los procedimientos generales de limpieza y desinfeccion de la
empresa.

e Los procedimientos estandar de limpieza y desinfeccion que son apropiados
para el Covid-19 se deben realizar con productos que tengan actividad contra
virus encapsulados como hipoclorito, peroxido de hidrégeno, amonios
cuaternarios de quinta generacion, calor humedo, entre otros. Se debe tener
en cuenta que los desinfectantes deben ser usados de acuerdo a las
recomendaciones del fabricante y nunca podran ser usados de manera
directa o rocio sobre las personas.

e Previo a efectuar la desinfeccidon se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocion de materia organica e inorganica,
usualmente mediante friccion con la ayuda de detergentes, enjuagando
posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

e Una vez se haya efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la
desinfecciéon de superficies ya limpias con la aplicacibn de productos
desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra,
microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

e Se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% (dilucién 1:50) con una
concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que por cada litro de agua
se debe agregar 20 centimetros cubicos de cloro (cuatro cucharaditas) a una
concentracion de un 5%. De acuerdo a la OMS, una de las sustancias
recomendadas para la desinfeccion de superficies es la dilucion del hipoclorito
de sodio, en caso contrario se puede utilizar una concentracion de etanol al
70%. Ahora bien, el Ministerio de Salud indica que los agentes que tengan la
capacidad de desinfeccion de virus con estructura lipidica, también pueden
ser usados para procesos de desinfeccion del COVID-19. Asi pues, se
resume en la siguiente tabla algunos de los productos, concentraciones, nivel
de desinfeccion, que se extraen a continuacion. Cuando se utilizan productos

guimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion ventilada, por
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ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible, para proteger la salud del
personal.
Para efectuar la limpieza y desinfeccion, hacer uso preferiblemente de utensilios
desechables como toallas de papel, pafos, etc. En el caso de usar utensilios
reutilizables para estas tareas, estos deben desinfectarse después de cada uso,
utilizando los productos anteriormente sefialados.
El proceso de dilucion debe ser realizado en la empresa por personal capacitado y
entrenado para el manejo se sustancias quimicas. Las etiquetas de la dilucién deben
estar alineadas a lo establecido por el fabricante y se debe ajustar a lo emanado en
el siguiente cuadro:

Vidus hidrolificos

Protocolo en vehiculos empresariales, operativos y maquinaria en general.

e Antes de iniciar y después del recorrido, se debe limpiar el centro del volante,
asientos, manijas de las puertas, ventanas, pisos, cinturones y hebillas de
seguridad, palanca de cambios, entre otros, con un desinfectante a base de
hipoclorito de sodio. Como parte del protocolo antes de que los trabajadores
se bajen del vehiculo, recordar que al llegar a la empresa uy destino, deben

evitar saludar a otras personas.

e En el caso de uso de vehiculos operativos y maquinaria en general realizar de
manera continua los procesos de higienizacion y distanciamiento social entre
operarios.
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e Si lleva a un acompafiante debera ir en la butaca trasera, con todas las
medidas de seguridad antes mencionadas, en caso de no contar con butaca
trasera (Ej. Camiones de transporte) se recomienda separar por medio de
mamparas transparente que no obstaculicen la vision. Si no estan das las
condiciones solo podréa tener un solo tripulante.

Al regresar a la vivienda.

e Retirar los zapatos a la entrada y lavar la suela con agua y jabon.

e lavar las manos de acuerdo a los protocolos del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y (O.M.S).

e Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano. Buscar mantener siempre la
distancia de mas de dos metros entre personas. Antes de tener contacto con

los miembros de la familia, cambiarse de ropa.
e Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

e La ropa debe lavarse en la lavadora a mas de 60 grados centigrados o a
mano con agua caliente (con cuidado de no quemar las manos) y jabon, y

secar por completo. No reutilizar la ropa sin antes lavarla.

e Bafarse con abundante agua y jabon.

e Desinfectar con alcohol o lavar con agua y jabon los elementos que han sido
manipulados al exterior de la vivienda.

e Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar areas, superficies y objetos
de manera regular.

e Si hay alguna persona con sintomas de gripe en la casa, tanto la persona con
sintomas de gripe como quienes cuidan de ella deben utilizar tapabocas de
manera constante en el hogar.

Al convivir con una persona de alto riesgo.

e Si el trabajador convive con personas mayores de 60 afios, con
enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID-19, o con personal
de servicios de salud, debe:

e Mantener la distancia siempre mayor a dos metros.

e Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo
espacio que la persona de alto riesgo y al cocinar y servir la comida.

Aumentar la ventilacion del hogar.
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e Asignar un bafio y habitacién individual para la persona que tiene riesgo, si es
posible. Si no lo es, aumentar la ventilacion, limpieza y desinfeccion de las
superficies.

e Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene
respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccidén Social.

Protocolo servicio de salud Factor Humano en caso de detectar los sintomas del
COVIC-19.

e Empleados, Gerentes, Encargados de sectores, ante un caso sospechoso de
coronavirus (presencia de sintomatologias) automaticamente deberan dar
aviso a su superior inmediato y luego contactarse con el Servicio Médico
Externo a lo numeros (Celulares: 3644501997 / 3644792597) a los fines
preventivos.

e EIl Servicio Médico — a través de sus profesionales médicos habilitados a tal
fin - procedera a efectuar el procedimiento epidemiolégico establecido por los
organismos de Salud Publica de cada provincia. y ante la presencia de signos
0 sintomas respiratorios y otros relacionados, le otorgara baja médica laboral
y las indicaciones de como proceder conforme al Protocolo determinado por
los organismos autorizados. A continuacion, se detalla informacién para cada
provincia:

e Chaco: Actualizacion de recomendaciones de manejo, diagnostico, y
tratamiento de pacientes sospechosos de COVID-19 y habilitacién de celular
de sala de situacion de coronavirus. Teléfono asignado 3644876340

e Para el caso de aquellos empleados de la empresa que, no obstante, no
presentaren signos, sintomas respiratorios y otros relacionados, y estuvieron
en contacto con personas, en lugares de alta circulacion del virus o cualquier
otra situacion sospechosa de contagio y/o los que indique el Ministerio de
Salud de la Nacién en el futuro, se les otorgara licencia excepcional por
catorce (14) dias corridos contados a partir de la fecha en que se informa la
misma. a fin de que de forma voluntaria permanezcan en sus hogares, en un
todo de acuerdo con lo dispuesto en las recomendaciones del Ministerio de
Salud de la Nacién y de las Provincias. Dicha Licencia Excepcional no
afectara la normal percepciéon de las remuneraciones de los mismos, debera

ser justificada mediante el analisis de cada situacion y en forma posterior a su
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reincorporacion a prestar servicios.

e Los Gerentes // encargados de las Sucursales deberan arbitrar las medidas
necesarias para el cumplimiento del presente protocolo por parte del personal
a su cargo y en los casos que corresponda.

e De acuerdo con lo que determinan las autoridades de Salud Publica, la fase
de contencion tiene por objetivo lograr detectar en forma precoz un caso
sospechoso.

Probabilidad de contagio.

Probabilidad de contagio
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Test de Protocolo de Ingreso

TEST DE AUTO REPORTE DE CONDICIONES DE SALUD PARA COVID-19

PRESENTA TOS RECURRENTE O ESPONTANEA HOY O £N DIAS PREVIOS? (2 0 3 DIAS ANTES)

PRESENTA ESCALOFRIO RECURRENTE O ESPONTANED HOVY O EN DIAS PREVIOS !

PRESENTA DOLOR DE GARGANTA RECURRENTE O ESPONTANEO MOY O EN DIAS PREVIOS? (20 x]
ANTES)

PRESENTA DOLOR CORPORAL O MALESTAR GENERAL RECURRENTE O ESPONTANED HOY O
PREVIOS? (2 © 3 DIAS ANTES)

PRESENTA DOLOR DE CABEZA RECURRENTE O ESPONTANED HOY O EN DIAS utswosuzoal
ANTES)

PRESENTA FIEBRE MAYOR A 37.8 °C, RECURRENTE O ESPONTANEA HOY O EN DIAS PREVIOS? (1
> 3 DIAS ANTES)
PRESENTA PERDIDA DEL OLFATO, RECURRENTE O ESPONTANEA HOY O EN DIAS PREVIOS? {2 oﬂ

PRESENTA DINICIATAD PARA RESPIRAN COMO SI NO ENTRARA AME A SUS PULMONES DE
AECURRENTE O ESPONTANEO HOY O EN DIAS PREVIOSY (2 0 3 DIAS ANTES)
PRESENTO FATIGA O REAL DETEORO DE MIS MOVIMIENTOS ¥ MIS GANAS DF HACER ALGO, £5
) O ESPONTANEO MOY O EN DIAS PREVIOS? (2 © 3 DIAS ANTES)
HAS VIAJADO EN LOS UTIMOS 14 DIAS FUERA DE LA CIVDAD?
d HAS VIAIADO O ESTADO EN ZONAS AFECTADAS POR COVID19?
HAS CUIDADO O ESTADO EN CONTACTO CON PACIENTE POSITIVO COVID1S?
TABLA DE PUNTAJE COMO REFERENCIA AL PROTOCOLO COVID 13

Solleite sstencls mudics y test glinico pary COVIOLS [alslese v reporte o infocme & I
empress l8: perronas que han sitads en contacto con usted)

EPS | aep |
NOMBRE PERSONA CONTACTO |
PARENTESCO | | | oonos vive |

ENCARGADO OL OBRA TRABAIADON MONITOR 5GI

OBESERVACIONES SGSST O ENCARGADO DE SALUD

AISLAMIENITIOEN

HOSITAY
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Planilla de protocolo de ingreso

FECHA
TAMIZAJE DE TEMPERATURA 1 |
EMPRESA
FECHA MHORA: l Soctor de la Empresa
SINTOMAS
N* | IDENTIFICACION NOMBRES Y APELLIDOS CARGO T— GRIPALES FIRMA
«37.2% | »37.3* St NO
1
2
3
4
S
o
7
9
10
1
12
OBSERVACIONES:

NOTA: Antes de iniciar labores se realizard toma de temperatura an caso de tener mas de TREINTA Y
SIETE, CON TRES GRADOS CENTIGRADOS (37.3°C) No se permitird el ingreso y se realiza el
procedimiento de asilamiento preventivo, Personal con sintomas relacionados con COVID-19, gripes
o rosfriados deberdn reportar y realizar el respectivo aislamiento praventivo, Responsable de toma
de temperatura:

Cartel informativo
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CONCLUSION

En nuestra pasantia por la empresa HELADOS MARCHELO, se realizé los diferente
relevamientos acorde a las normativas vigentes en materia y se implementd los
conocimientos adquiridos durante la cursa de licenciatura en higiene y seguridad, asi
como la tecnicatura y desempefio laboral, nos dimos cuenta de la importancia de la
creacién de documentos, y recomendaciones que sirvan de guia para la seguridad,
higiene y salud dentro de las instalaciones son de suma importancia para informar y
salvaguardar la integridad psicofisica de los trabajadores asi como también la de las
instalaciones

El establecimiento cuenta con el asesoramiento de una consultora dedicada al
servicio y seguridad, como también a la salud ocupacional.

Recabando informacién referida a la higiene y seguridad, en algun aspecto cumple
con lo pedido por la SRT, protocolos, informes, etc. Si bien hay aspecto donde no
cumple debi6 a falta de informacién debid a la politica de la empresa sobre dicha
tematica.

En nuestro paso por la empresa queremos destacar el alto grado de cumplimiento
y apoyo al logro de los objetivos marcados para poder dar cumplimiento a las
normativas nacionales, provinciales y municipales, y brindar calidad de trabajo, bien
estar, e instalaciones seguras, ya que los trabajadores que laboran son el
motor que lleva a delante el correcto funcionamiento de la empresa, y con un
indice bajo de accidentes, enfermedades, y condiciones seguras, logramos evitar
ausentismo, y cuidar una parte fundamental de una empresa como ser el recurso

humano.
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