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RESUMEN:

Para realizar programas informativos radiales se requiere de una planificacién previa y de un
orden légico que guie toda la emision. Para llevar a cabo estas actividades esta la figura del
productor, quién se encarga tanto de planificar el programa, de coordinar la emisién como
también de evaluarla. En Mar del Plata hay quienes estudiaron carrearas afines y quienes llevan
a cabo esta actividad como un oficio, ya que la experiencia es fundamental para ser productor
radial.

Objetivo general: Analizar los procesos de produccién de los programas informativos radiales de
Mar del Plata y comparar los producidos por un productor titulado con lo que son producidos por
alguien que no posee formacién académica. .

Materiales y métodos: Se seleccioné a diez productores de programas informativos de las
radios mas conocidas de la ciudad, con la condicién de que el 50% tuviera titulo relacionado
con el area y la otra mitad realizara el trabajo sélo por oficio, sin contar con formacién
académica. Se realiz6 una entrevista a cada uno y se efectué una observacion de su
desemperio en el programa.

Resultados: Pareciera que no existen diferencias significativas entre los productores
profesionales y los que no tienen titulo.

Conclusiones: Pareciera que tanto la formacién académica como la practica son fundamentales
en este tipo de actividad. Los no titulados cuentan con mas experiencia en el medio, explicando
quizas estas escasas diferencias entre titulados y no titulados. Sin embargo, con respecto a la
planificacién del programa se relevé que los titulados se destacan por su valoracién y ejecucion.

PALABRAS CLAVES: Produccién, etapas, formacion de los productores, programas
informativos, radio.
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La radio es uno de los medios que a pesar de que pasen los afios sigue vigente.
Multiples razones lo justifican: su alcance practicamente ilimitado, la inmediatez, la
universalidad de sus mensajes, la rapidez, la simultaneidad, y también, su bajo costo de
produccion, siendo estas caracteristicas propias de la radio que superan al formato
televisivo. Cualquier persona tiene una radio a mano, los autos tienen estéreo en los que
se sintonizan las emisoras y asi es posible que se pueda escuchar la radio trasladandose
de un lugar a otro, como asi también hoy en dia la mayoria de los teléfonos celulares la
poseen. Es el medio qué se puede escuchar en cualquier momento del dia y en cualquier
lugar, ya sea trabajando, estudiando, haciendo los quehaceres de la casa, caminando,
etc. Se podria afirmar que la radio es un medio universal, para alfabetos, analfabetos,
ricos y pobres ya que mucha gente no tiene acceso a otros medios de comunicacién y la
radio vendria a ser un medio econémico, ya que con poco dinero se puede llegar a miles

de oyentes.

En un principio, en la radio sélo se transmitian las noticias mas importantes del dia.
Actualmente al género informativo se le sumaron otros: el musical, el de entretenimiento,
el educativo, el de crénica y el de reportaje. Muchas veces en un mismo programa se
relnen varios de estos géneros pero siempre hay uno que predomina. Constantemente
aparecen nuevos programas ya sea con una frecuencia establecida u online, pero
siempre conservando la magia que caracteriza a este medio y apelando siempre a la
razén, a la emocién y a las sensaciones de los oyentes, ya que la radio puede ser
considerado como el que mas se acerca a su receptor creando asi una proximidad
emocional y haciéndolo parte del programa. Al momento de realizar un programa se
necesitan una serie de recursos entre los cuales se encuentran: los locutores, el personal
técnico, los ayudantes y los productores, sin los cuales es inviable.

Dentro de un programa de radio es muy importante la labor de los locutores,
quienes le dan vida aportando su voz y el operador técnico, encargado de que se emita
correctamente. Pero se debe destacar la figura del productor que es una de las mas
relevantes al momento de llevar adelante un proyecto radial. Sin los procesos de
produccion, el programa no se podria realizar. Esta claro que no es lo mismo producir un

programa musical que un informativo.

La produccion radiofénica se encarga de determinar las caracteristicas que tendra el

programa, el disefio y la realizacién de un producto meramente radiofénico. Esta tarea
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exige, sin duda, que quien la ejerce tenga el conocimiento necesario acerca de las
técnicas propias de la creacién de la programacién radial. Sélo el conocimiento permite
evaluar cual es la mejor técnica para el programa que se propone. La produccion debe
ser la columna vertebral del programa, quien le dé la forma. El equipo que conforma esta
area se encarga de organizar la informacién y la estructura del programa, esto es,
establecer cuando se va a realizar la entrevista, en qué momento se expondran los titulos,
cuando se desarrollara la informacién. También se debe abocar a controlar los tiempos al
momento del aire, debe ser el encargado de velar por la calidad del programa. Ademas,
su labor se extiende a acordar entrevistas, buscar informacién, preparar la lista de temas
musicales, a recolectar audios en determinados casos, etc.

Generalmente los equipos de productores pasan inadvertidos, pero sin ellos, seria
imposible lograr un resultado de calidad y perdurable en el tiempo. Tal como reconocen
Gutiérrez y Perona (2002) “el producto radiofénico debe ser concebido como un
continuum en el que de una manera constante se suceden sustancias sonoras y no
sonoras que, fruto de una combinacién ordenada, adquieren formas renovadas de
significacién estética y semantica”. Justamente la producciéon debe ser la encargada de
que esta serie de elementos se conjuguen disefiando el producto final y por otro lado,
manejar los recursos expresivos que resulten capaz de atraer la atencién del oyente.

En este sentido, Rodrigo Alsina (1989: 37) afirma:

“En el mercado de la informacién, la produccion informativa es también la
cara oculta de la luna. Los medios de comunicacion se presentan como meros
transmisores de informacién. La transmision se significa como la totalidad de la
actuacién comunicativa de los mass media. Asi, mediante un efecto de
ocultamiento, la produccidn desaparece de la vista del consumidor”.

La informacién que se emite por radio estd ya, por asi decirlo, procesada por la
produccién para que los focutores ia expresen de tal © cual modo, pero para los
receptores esas noticias son las que el locutor decide contar.

Cuando hablamos de Procesos de Produccién nos referimos a las etapas para
producir un programa de radio. Son todas las actividades operativas que se realizan antes
del programa, durante su emisién y cuando finaliza. El locutor es el encargado de poner
$u voz, el operador es el que se aboca a la parte técnica de la emisioén, a pasar las
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cortinas, las publicidades, a cambiar los micréfonos, etc. Y el productor se asemejaria a
un director, quien conduce todas las acciones en pos del producto radiofénico. Tres
autores, Castro (2001), Villamizar (2005) y Zavarce (1996) consideran que son tres las
etapas del proceso de produccién: la pre-produccién que son las tareas a realizar antes
de planificar un programa de radio, la produccién que es la elaboracién en si del producto
radiofénico y en la post-produccion que en el caso de la radio es en vivo generalmente,
los productores se encargan de evaluar lo que se emite en ese momento para corregir y

mejorar aspectos del programa sobre la marcha, a medida que se emite en vivo.

Hay quienes sostienen que un programa de radio es difundir, otros sostienen que es
comunicar y por Ultimo otros dicen que es un arte. Si se trata solo de difundir, estariamos
en presencia de una produccién pobre, sin creatividad, sin ideas, es mas, hasta podria
carecer de produccién. Si se frata de comunicar, es mas complejo, hace reaccionar al
oyente, lo hace participe. Aqui la produccién alcanza un papel importantisimo ya que con
creatividad debe generar contenidos para que el programa sea atrayente para quien lo
escucha. Un arte, no porque quienes compongan el programa sean artistas, sino, que es
una expresion artistica poder combinar y optimizar todos los recursos que nos ofrece el

medio.

Al considerar a la radio como un arte, lo que se destaca es que el producir un
programa informativo no se tiene que perder de vista que hay que conjugar la parte
técnica, el equipo humano, y los recursos necesarios para realizar un buen producto final.
Asi como en una obra de arte como una funcién teatral se deben reunir los actores, la
escenografia, los papeles .de cada uno, los técnicos, el publico para poder llevar a cabo
dicha obra, el programa radial necesita de alguien que sea el responsable de lograr una
eficaz unién de los recursos en pos de hacer el programa mas atrayente para los oyentes,
para que éste perdure en el tiempo. Para esto es que existe el productor, quién debe
informarse de todo lo que pasa en el mundo, debe saber de todo un poco para poder asi,
enriguecer con su conocimiento el programa. Tal como expresa Mario Portugal (2011) en
una entrevista al diario Clarin, un productor puede tener un titulo universitario o terciario
pero “si el resto de las horas no se dedica a capacitarse, va a tener una educacién basica,

no se va a destacar.”



En Mar del Plata existen alrededor de setenta y cuatro radios FM de acuerdo a la
informacién actualizada en 2011 y tres emisoras AM, a éstas se les suman los programas
de las radios de Buenos Aires que tienen repetidoras en la ciudad. Lo interesante es
comprender que sin el proceso de producci'én no hay radio, y cédmo las radios mas
importantes hacen su produccién ya sea local o de repetidora para que el resultado final

sea un producto con mayor audiencia que el resto.

En la actualidad con los portales de internet o los diarios online se ha agilizado
mucho el hecho de llegar, encender una computadora y tener la informacién a mano.
Ademas la radio cada vez mas le proporciona al oyente la sensacién mas intensa de
proximidad, por medio del teléfono donde los receptores pueden hacer sus comentarios y
que los locutores les respondan al aire, por medio de las redes sociales, por las paginas
web de las radios, donde cada uno puede escucharlo en internet en caso de no contar
con una radio cerca. En la actualidad la radio crea ain mas proximidad con los oyentes
incluyendo tecnologias propias de la televisién. Se instalan cdmaras en los estudios y
mientras los locutores estan transmitiendo el programa, los oyentes pueden los pueden
ver en el estudio. Estas también son tareas llevadas a cabo por la produccién, justamente
ésta es la encargada de pensar cémo se puede atraer al oyente para que no prefiera ver
television antes de escuchar un programa de radio, por ejemplo.

Un programa radial debe guiarse por una planificacién previa, tal como expuso
Ochoa Guerrero (2006) en su trabajo sobre el “Disefio y produccién de la radio revista
"Hora Cero”, la produccién radial es un proceso ordenado y légico. El orden es
fundamental para elevar los cimientos de un programa, en el que todo debe ser realizado
en un tiempo determinado, cumpliendo con las pautas publicitarias y la informacién
transmitida, ya que debe ser lo mas legible para el oyente, quien no se deberia perder en
el relato. Cada segmento, cada cancién, cada locucién debe ajustarse a una
planificacién, todo con el fin unico, que el oyente tenga claro el mensaje transmitido.
“También es importante recalcar que el mundo de la radio requiere de investigacion,
recopifacién de informacion, trabajo y estudio constante de todos los acontecimientos que

suceden dia a dia, para mantener bien informada a la sociedad”.

La improvisacién en radio muchas veces puede ser un recurso valioso si se lo sabe
aprovechar y si se utiliza en el momento indicado, si hay una noticia de dltimo momento

es conveniente improvisar y trabajar para poder dar a conocer la noticia con las
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entrevistas correspondientes, para darle el énfasis que requiere a dicha nota, dandole
seguridad y dominio a la organizacién del discurso, sabiendo de lo que se habla y
atribuyendo confiabilidad a los oyentes. Aunque, al improvisar sin ningun tipo de control,
organizacién o guidn, ayuda a que este recurso se convierta en fuente de incoherencias,
siendo que la radio es escuchada en todos los sitios y por ello los mensajes emitidos
deben ser claros, directos y sencillos.

“En la actualidad muchos programas radiales son simpiemente locuciones frias, se
colocan canciones, frases sin ningun aporte valioso para los oyentes, provocando que el
nivel de cultura de la gente disminuya notablemente” (Ochoa Guerrero, Cristian Fernando
2006). Por este motivo es que la improvisacién debe ser utilizada con cuidado y sélo en
algunos momentos. Elaborar programas radiales requieren de una correcta planificacion y
estructura para que el oyente se entretenga y se informe de lo que sucede a su alrededor,
para esto debe existir un guién sélido dentro del cual haya lugar para las improvisaciones.

Si bien un programa radiofénico debe ser planificado con anterioridad y se deben
ajustar todos los contenidos de modo que el margen de error sea el menor posible, cabe
la posibilidad de la improvisacién en el vivo. Nina Narvaez (2010) realizé un estudio sobre
“la produccién de programas radiofénicos en vivo y su relacion con la improvisacién”y sus
principales conclusiones fueron que la improvisacién no solo es aplicable al teatro, las
artes plasticas y la televisioén sino que es una herramienta ampliamente desarrollada en el
ambito radial, la cual requiere de conocimiento técnico, experiencia y creatividad que
permita generar programas de calidad que no desvirtien la razén informativa y
comunicativa de la radio, permitiendo emitir mensajes y contenido de calidad con una

visién refrescante que marque diferencias y entusiasme a ia audiencia.

La produccién en radio debe ser flexible, si bien se debe planificar para lograr un
producto ordenado y exitoso, el proyecto. debe estar abierto a la improvisacién ante

cualquier eventualidad y para resaltar el dinamismo del programa.

Si bien no existe un manual de como se debe realizar un programa de radio,
existen pautas que pueden ayudar a los productores a llevar adelante su proyecto, Araya
Rivera (2004) se basé en este presupuesto y realizdé un trabajo sobre “como planear un

_programa de radio”. El proyecto consistié en explicar que la planificacién en la produccion
radiofénica es béasica para lograr un mayor impacto de los mensajes. Este articulo explica

una manera de disefiar un programa o espacio de radio, que pueda transmitirse en una
11



estacién cultural como las emisoras de la Universidad de Costa Rica, una comercial, etc.
Se destaca la importancia de la investigacién para fundamentar las propuestas, asi como
los elementos principales de un proyecto de programa radiofénico, que podran formular
profesionales y estudiantes de comunicacién o de cualquier otra disciplina.

La produccion tiene que seguir un plan para llegar al objetivo del programa, y todo el.
equipo periodistico debe trabajar en conjunto para lograr lo que se propuso en la etapa de

la pre-produccién.

La investigacién plantea conocer si hay diferencias entre una produccién de radio
ejecutada por un profesional, con titulo universitario o terciario, o por una persona que no
posee ningun titulo relacionado con el area, destacando que la organizacién y la

planificacién es necesaria para llevar a cabo un programa radial.

PROBLEMA:

¢,Cuéles son las similitudes y diferencias de los procesos de produccién de los principales
programas radiales informativos de Mar del Plata, cuando éstos estan a cargo de profesionales

calificados y no calificados?

OBJETIVO GENERAL:

Analizar los procesos de produccion de los programas informativos radiales de Mar del
Plata y comparar los producidos por un profesional titulado con los que son producidos por

alguien que no posee formacion académica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

eConocer la calificaciéon o formacién de los productores de los programas
informativos seleccionados

« Definir Roles y funciones del productor en un programa radial informativo

eComparar la planificacion de la etapa de pre-produccién de los programas

informativos

12



e Identificar el rol del productor en la etapa de la realizacién del programa de las
radios a analizar.
eRelevar si los programas informativos tienen instancia de post- produccién y

analizarla.

13






Mar del Plata no se quedé afuera del fenémeno radial que se expandié desde su creacién
en 1920. Apenas dos afios después de aquella primera transmisién, se emitié por primera vez
una audicioén local y, para 1926, LU6 Radio Atlantica ya era una realidad. En un principio sélo
se emitia la musica que se bailaban en los salones y clubes, jazz y tipica, pero poco a poco, la
radio se afirmé como medio de informacién y recreacién, aumentando la cantidad de aparatos.

receptores y con ellos ios oyentes.

La radio es el medio de comunicacién por excelencia, ya que puede ser escuchado en
cualquier momento y en cualquier lugar. Es una plataforma elegida para compartir informacién e
impuisar el debate publico. También, es un excelente recurso para facilitar el acceso al
conocimiento, promocionar el respeto mutuo y el entendimiento multicultural y fomentar Ia
libertad de expresion. Una de las ventajas de la radio es su bajo costo con respecto a los demas

medios.

Mar del Plata es lider en todo el pais con respecto a la aparicién de las radios FM como
comunicacioén alternativa. Con la nueva Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual (2009)
este fenémeno se consolido, dandoles mas oportunidades a los nuevos profesionales que se
insertan en el mercado. Actualmente la ciudad cuenta con setenta y cuatro radios FM y tres
emisoras AM y se agregan las radios de Buenos Aires que tienen repetidoras aqui.

Cada medio tiene un lenguaje particular para poder llegar de la mejor forma a sus
receptores, asi la radio tiene su lenguaje especifico. El lenguaje es un conjunto sistematico de
signos cuyo uso genera la codificacién de mensajes en un proceso comunicativo interactivo
entre emisor y receptor. Tal como sefiala Armand Balsebre (sf):

‘la fundamentaciéon de la existencia del lenguaje estd en su
decodificacion, en su percepcién e interpretacion. Por consiguiente, no existe
lenguaje si el sistema semidtico que lo comprende no incluye también su uso

comunicativo”.

La radio tiene su ienguaje particular, ya que es la lengua oral, coloquial y conjugada
con musica y efectos sonoros. Esto es lo que le imprime el caracter de medio de expresién. A

propésito del lenguaje radiofénico Fuzellierz (1978: 143) afirma:

“el perfeccionamiento de la técnica no seria suficiente para hacer de él un

verdadero lenguaje si no hubiera realizado poco .a poco un inventario de la

naturaleza misma de los sonidos que transmite (voz, ruidos y musica), de su
15



propio valor y del valor de su mezcla, de la funcionalidad de sus relaciones y de
la eficacia de su utilizacién. Se convirtié en un lenguaje auténtico al definir asi

empiricamente su gramatica y su sintaxis”.

No siempre el receptor interpreta el mensaje tal como el emisor quiso transmitirlo, es por
esto que los productores junto con los conductores de un programa de radio deben analizar
cuales son las formas mas adecuadas de transmitir un mensaje para que sea entendido lo mas
parecido al mensaje original, al sentido que le haya querido atribuir el conductor. También se
puede tomar desde la perspectiva de que la produccioén del mensaje nace en el mismo proceso
de la interpretacion. El locutor debe tener siempre en cuenta que al ser radio donde sélo se
escucha la palabra, se tienen que concentrar en que lo que se esta diciendo esté siendo
comprendido por el publico, ya que debido a la rapidez y a lo efimero de la palabra hablada
muchas veces se pierde el sentido del mensaje si el oyente no capté a tiempo la idea.

“Los objetos y acontecimientos que se producen a nuestro alrededor
carecen totalmente de significado en su simple forma de datos. Somos las
personas las que los creamos y les asignamos una significacién. La manera
cémo situamos conjuntamente unas palabras es un producto de nuestra labor,
pero cémo son interpretadas por el receptor es una funcién de éste y no del
emisor” Lee Thayer (1975; 60)

El lenguaje radiofénico comprende cuatro elementos: voz, musica, efectos sonoros y los
silencios, siendo éstos indispensables para una transmisién en radio, ya que el oyente debe
procesar la informacién que recibe. Estos elementos se combinrardan de acuerdo a la
intencionalidad del mensaje o al armado de la narracién. El productor se encarga de redactar el
guién del programa en el que se detalla lo que se va a decir, en cuanto tiempo, la musica, las
cortinas, las tandas publicitarias, entre otras cosas. El operador debe conocer, guiado por el
productor, todos los lineamientos del programa y todos los detalles que conciernen a la imagen
de la emisora. A partir de la musica establecida por la produccién y las cortinas que se emitiran,

el operador hace su trabajo.

El lenguaje utilizado en radio se ha convertido en un tipo de lenguaje especifico, junto
con sus elementos se forma la lengua oral propia de este medio. El sonido es caracteristico de
este lenguaje, ya que lo que se emite son mensajes sonoros, que pueden definirse como “una
‘sucesién ordenada, continua y significativa de “ruidos” elaborados por las personas, los
instrumentos musicales o la naturaleza, y clasificados segin los repertorios/cédigos del

lenguaje radiofénico (Balsebre.,A. (sf)
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El productor debe ser estratégico al momento de saber cémo conjugar la palabra, la
musica y los efectos sonoros. Se tiene que abocar especificamente a planificar el programa
informativo en tanto que es un medio para transmitir la realidad diferente a la televisién que
tiene la ventaja de apoyar el discurso hablado en imagenes. El productor debe estar

constantemente generando ideas para atraer la atencién de los oyentes.
Hace mas de cincuenta afios Arnheim (1980; 16) expuso que

“la radio estd en posesion no sélo del mayor estimulo que conoce el
hombre para los sentidos, la musica, la armonia y el ritmo, sino que al mismo
tiempo, es capaz de dar una descripcion de la realidad por medio de ruidos y
con el mas amplio y abstracto medio de divulgacion de que es duefio el hombre:

la palabra”.

Una de las caracteristicas de la radio es que apela no solo a informar a los oyentes sino
también a su emocién, crea una cercania emocional y para lograr esto es que es necesaria la
combinacién de la palabra con sonidos y silencios. Ricardo Haye (1995) habla de
‘humanizacién, que comprende la integracién entre la razén, las emociones y las sensaciones.

Sin alguna de ellas todo discurso radiofénico sera fragmentario”.

La funcién estética del lenguaje debe estar presente siempre en radio. Yuri Lotman
(1995) expone que el lenguaje radiofénico deberia produ.cir una emocién estética,
considerando que la ficcién debe llegar hasta el punto de confundirse con la realidad, y que el
conductor debe apelar a la emocién de los oyentes creando asi una proximidad que otro medio

no puede lograr.

El productor es el encargado de crear un sonido para la emisora que sea recordado

facilmente por todos, asegurando de este modo, el éxito del programa por sobre los demas.

El papel del productor es pocas veces reconocido por los oyentes y por los duefios de los
medios, siendo este oficio poco reconocido en el ambito radial. Sin embargo, es la persona
encargada de guiar el programa, es la columna vertebral, quien decide qué temas se van a
tratar ese dia, el responsable de ordenar y jerarquizar la informacién seleccionada para ese
programa, de proveer de los elementos necesarios al conductor para que el producto final sea
exitoso. La persona gque se encarga de realizar este trabajo debe ser audaz, creativa, estar bien
informada y por sobre todas las cosas debe ser una generadora de ideas para que su programa
se distinga de los demas. Muchas veces el productor periodistico es el mismo que invierte el
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dinero para obtener un espacio radial, llamado este Ultimo como productor ejecutivo que puede

0 no ser la misma persona.

Para poder llevar a cabo un proyecto informativo radiofénico es necesario que la persona
que ocupe ei lugar de productor esté informada las 24 horas y conozca sobre los temas a tratar.
Las principales herramientas con las que cuenta para realizar su trabajo son conocimientos
especificos, conocimientos generales, ingenio y una agenda de contactos.

La labor de un productor es invisible porque es un trabajo que se hace a puertas cerradas
y queda opacado por el resultado final. Andrés Franco (2012) destaca que

“El éxito en el show es la combinacién del talento del artista con el
acertado trabajo del productor. Pero el rol exige estar invisible y que solo el
tiempo sea el encargado de reafirmar lo que en algin momento, fue una
apuesta segura en el concepto del productor”

“Un buen productor tiene que tener una cultura general muy vasta, sin ese soporte es
imposible encarar la actividad, y después todo viene solo, alto nivel de informacién y
sensibilidad” destacé el periodista Victor Hugo Morales en una entrevista en canal Encuentro. El
productor debe generar cierta confianza y complicidad con el conductor, ya que los dos estan
en pos del mismo objetivo. Ademéas es el encargado de velar por el equipo de trabajo,

integrandolo para que todos apunten a los objetivos del programa.

Entre las tareas encomendadas al productor se encuentran las de proponer, documentar,
guionar y elaborar los temas a tratar, localizar a los protagonistas o expertos que les interese
para ese programa en particular, realizar la previsién de medios para que la emisién sea
posible, coordinar a todo el equipo para que el programa sea fluido y estar atentos a los tiempos
gue se manejan en radio, ya sea para el tiempo de la publicidad o porque la entrevista o nota se
hace muy larga. En cierto sentido el productor debe hacer de oyente dentro de la radio, estar

alerta por cualquier eventualidad y corregirlo con audacia y eficacia.

* Ahora bien, el productor debe tener la capacidad de generar el éxito de su programa, ya
sea combinando notas, pensando que se puede mejorar, a quién van a entrevistar al dia
siguiente, que temas van a ser los mas relevantes, interiorizandose en los temas actuales de

todos los ambitos, etc.
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“Un productor de radio tiene un papel clave en la creacion del contenido
de un programa de radio, pero usualmente no estan involucrados en la
presentacién. El productor reline a todos los diferentes aportes necesarios para
un espectaculo, lo que garantiza que la transmisién es de una calidad
suficientemente alta y que cumple con todas las normas de radiodifusidn
aplicables. Los productores de radio funcionan a través de muchos diferentes
tipos de programacién, tanto de musica y basados en voz y el tamafio de la
estacién, por lo que es un trabajo muy variado.” Alasdair Smith, Demand Mediz;
¢ Qué es un productor de radio?

La labor desarrollada en el area implica un conocimiento amplio sobre los acontecimientos
gue suceden a diario en la regién donde se lleve a cabo el programa y en el resto del mundo.
Para construir un programa informativo debe tener ademas de informacion, ingenio para
transmitir con la mayor claridad posible pero por sobre todo para que el programa sea lo mas
atrapante para el oyente. Muchas veces esta tarea escapa al productor pero él es el que
deberia indicar como se deberia decir, comunicar lo que se va a transmitir y cémo se cumpliran
las funciones basicas de informar, formar y entretener.

Los productores de radio no deben perder de vista varios aspectos como la comprensién
del publico, en la que deben conocer bien el perfil de sus oyentes, una buena creatividad y
poseer habilidades de investigacién en la que deben llegar a un flujo constante de ideas
creativas para las diferentes franjas horarias de los programas de la emisora y que se adapte a
diferentes estilos de presentadores y personalidades. “Conocer a la audiencia no es sélo contar
oyentes y describir sus comportamientos y gustos, es también comprender el papel que la radio
juega con las distintas facetas de su vida”. (Mata, M. C. 2011:24)

Ademas deben tener buenas habilidades técnicas, esto es la capacidad para planificar,
comunicar y coordinar los diferentes aportes necesarios para presentar un programa final, a
tiempo y dentro del presupuesto. Se debe atender en todo momento al detalle, un productor
debe velar por la relacién de todo el equipo de la radio, debe hacer las veces de director del
programa, guiando al equipo periodistico en pos de realizar el mejor producto radial posible, ya
que “la radio es una industria que prospera con las buenas relaciones personales” (Alasdair
Smith, Demand Media.)

Se pueden distinguir distintos niveles en el rol del productor en los que se identifican el

productor periodistico, anteriormente mencionado, el asistente de produccién, que
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generalmente asiste al productor periodistico quien le ira indicando qué debe hacer y hasta
cémo debe hacerlo, de esta forma es que los estudiantes o pasantes ganan experiencia para un

futuro trabajo en radio como productores.

El productor artistico también se ocupa dei contenido pero se aboca mas a lo musical, a la
eleccion de cortinas para acompafiar la voz del conductor, a la edicién de spot publicitarios, en
definitiva, a la artistica en general que necesita un programa para poder subsistir. Por otro lado,
el productor comercial que es el que se encarga de conseguir auspicios para el programa,
vender espacios de publicidad para sustentar la radio. La ganancia de una radio es la
publicidad, es la fuente de donde se sostienen econémicamente. También debe encargarse de
armar los juegos o concursos a medida de sus auspiciantes y oyentes, es por esto que muchas
veces el productor comercial tiene un papel méas creativo e innovador para que los oyentes
participen en los concursos e interactlien con la radio, siendo una de las mejores formas para

testear si un programa es escuchado.

El productor ejecutivo es el nexo entre el productor general y el equipo de produccién, es
el que ejecuta, acciona todo lo que los demas productores pusieron en marcha, “desde luego,
hace una escucha atenta del programa, orienta, aconseja y propone cambios, hacia el equipo y
hacia su jefe inmediato, el productor general” (Vidussi, M. 2007). Por ultimo esta el productor
genéral que es el duefio del programa, si se trata de una productora independiente es el que
invierte el dinero, pero su rol principal es el que genera la idea del programa. Sugiere ideas de
una linea por la cual los demas productores no podran desviarse.

Actualmente, debido a la baja rentabilidad que tiene una radio, estos distintos tipos de
productor se resumen en una sola persona, el productor es el que busca el contenido, consigue
la musica mas adecuada de acuerdo al tipo de programa, se encarga de vender publicidad y
lleva &delante todo lo que proponga como idea del programa.

En la promocién de un curso de produccién periodistica on line, dictado por el docente
Anibal Litvin (periodismo.net) se explica con términos mas cotidianos:

“El productor periodistico es el alma de un programa ya que su tarea es
imprescindible tanto para “la cocina” de las notas como para el impacto de los
temas periodisticos hacia el publico.”
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La analogia con la cocina la hacen muchos de los autores que explican este tema
refiriéndose a que la noticia €s un “alimento”, y en la produccién es dénde se “cocina’ la
informacién para determinar cémo se va a decir la noticia y en qué orden.

Toda produccion radial debe responder a objetivos propuestos en el proyecto del
programa. Para el armado de un producto radiofénico se identifican el objetivo general que es el
resultado que busca obtener un productor de la audiencia del programa, vy los especificos que
son los resultados concretos en areas especificas. Los objetivos nacen de necesidades
definidas que se pretenden cubrir, a saber, las necesidades de la audiencia, la necesidad de la
emisora de transmitir contenidos que estén acorde a su filosofia, informar, formar y crear
conciencia en la opinién publica y de conseguir los recursos para financiar los programas de la
emisora. Todo programa de radio debe cumplir con los objetivos generales de produccién, los

cuales son, educar, entretener e informar.

Llevar adelante un programa de radio pareciera tarea facil pero se debe tener en cuenta
gue para emprender un proyecto de esta indole se necesitan varios recursos técnicos y

humanos y su correcta coordinacién. Tal como sefiala el periodista Alfredo LLeuco (2008)

“La radio es igual de dificil que la television o la grafica. Hacerla bien
requiere de conocimiento, esfuerzo, produccion previa y adaptabilidad a sus

caracteristicas como medio”.

Al momento de querer tener un programa de radio, el equipo debe reunirse y desarrollar
la idea original plasmandola en un demo escrito por el productor en el que debe indicar el tema,
el disefio, los contenidos, el equipo, la emisora en la que habra que distinguir si el programa es
para una radio AM o una FM, la periodicidad con que se va a transmitir y las fuentes previstas
para la generacidén de recursos econémicos, es decir, si se vendiera publicidad de qué manera

se haria, fijar los precios, las franjas horarias, etc.
Pablo de Leén coordinador general de La Red sostiene:

“lo correcto seria que una propuesia tuviera que ver con la radio e
ingresara por lo artistico para luego evaluarse desde o comercial; aunque es
muy claro que si algo @ muy bueno desde lo artistico y no tiene ninguna
connotacién comercial resultard muy dificil para tener en cuenta, a menos gue

apostemos a futuro (...)"
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Al referirse a los recursos humanos que se necesitan para hacer un programa de radio
se hace alusidén a que debe haber necesariamente un locutor que lea las noticias y que sea ia
voz del programa, un operador técnico que sea el que le atribuye su impronta artistica y técnica
al programa, es el que define la musica (junto con el productor), ias cortinas, las publicidades, el
que calibra los micréfonos y demés. Y una de las piezas mas importantes es el productor, el
encargado de disefiar el programa en todas sus dimensiones, es el que elige que se va a decir,

a los entrevistados, maneja los tiempos al momento del aire, etc.

Hablamos de la produccién como de un proceso dindmico que muta de acuerdo a las
necesidades, los tiempos, los objetivos y el contexto del trabajo en la radio y del quehacer
comunicativo. La produccién tiene distintas etapas que se interrelacionan para lograr el

producto final.

“La actividad de la produccion se sustenta en la originalidad, naturalidad y
en la busqueda constante de significantes y no de una reaiidad iconogréfica que
puede desvirtuar la capacidad humana de crear escenarios y visualizar
libremente el universo de los imaginarios colectivos” (Lépez Vigil J. I.; 2012)

La produccion radial es la adecuada combinacion del lenguaje radiofénico en el que se
combinan elementos como [a musica, contenido de un programa, efectos sonoros y creatividad
para que se cumplan las tres funciones basicas de un programa informativo: entretener, formar

e informar a los oyentes.

El proceso de produccién en radio podria dividirse, en primer término, en tres etapas: la
pre-produccion, la produccién propiamente dicha y la post-produccién. Estos ciclos deben volver
constantemente a la etapa anterior para corregirse entre si, ya que no es un trabajo lineal sino

dinamico.

En la pre-produccién se planifica la idea general del programa y la trayectoria que
deberian seguir las demas etapas. Es la etapa que le da identidad al programa, realizando un
estudio de campo &n el que se releve el formato, la duracion y la audiencia objetivo del proyecto
para peder hacer un producto lo més afractivo para ese publico en particular. Se deben

contestar preguntas como: por qué lo hacemos, para qué, para quién, como, dénde y cuando.

También se debe planificar sobre el tema que se va a tratar y ios recursos necesarios,
tanto humanos como técnicos, es decir, cuantas personas integraran el equipo de trabajo, qué

funcién va a desempefiar cada uno, definir si las entrevistas seran en vivo o telefénicas, si
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habra un cronista que haga méviles en vivo, y los elementos técnicos necesarios para poder
llevar a cabo este tipo de programas.

Mario Kaplin (1978) considera necesarios tres tips para la pre-produccion, a saber, por un
lado, investigar para producir, es necesario realizar una busqueda organizada de conocimiento
y analisis de las ideas ya existentes, observando y combinando datos y asi poder reconstruir la
forma de comunicar una noticia. Por otro lado, organizar para producir, una vez que se
recolectd la informacién y se correlacionaron las ideas para armar un discurso, se debe buscar
la forma de como se va a utilizar toda esa informacion. Los pasos a seguir son: en primer lugar,
leer el material recopilado de acuerdo a objetivos, luego seleccionar y fragmentar la informacién
en ejes tematicos y por ultimo redactar un guién y fijarse a qué conclusiones se quieren llegar
con dicha informacién. Por Gltimo, tener criterios de seleccién, dosificacion y ordenacion de
contenidos, en el que se deben priorizar las noticias segln su importancia, clasificar en

secciones, y pautar el tiempo que deberia llevar la transmisién de cada informacion.

Se debe evitar lo que algunos especialistas denominan el “aluvién informativo™. se busca
lanzar al aire en el menor nimero posible de minutos, el mayor numero de noticias,
produciéndole al oyente una desinformacién debido a que no se explica ninguna y son un
bombardeo de informacién que la persona que estd escuchando no llega a asimilar. En esta
etapa también se incluyen los tiempos que se deben manejar con las publicidades que
auspician la radio, ya que segun el acuerdo con el empresario es como se deben acomodar las

tandas publicitarias.

La etapa de la produccién es la realizacion del programa propiamente dicha. Se necesita
un nivel alto de concentracién para estar atento a los tiempos que deben manejar los
conductores “al aire” y para saber qué es lo que viene luego, una capacidad de improvisacion
por cualquier eventualidad y para que el lenguaje radiofénico no pierda la instantaneidad,
también es necesario un conocimiento de lo planificado.

Aqui es donde aparece la capacidad de modificar sobre la marcha Io planificado, ya que la
radio es espontanea e instantanea y se va modificando @ medida que transcurren los minutos.
Esto se debe tener en cuenta al momento de planificar para que lo propuesto sea flexible y se

pueda cambiar en el momento sin alterar el orden del programa.

Se deben conjugar la improvisacién y lo planificado para que de ese modo no se pierda el
sentido del discurso, no quede vacio de sentido. Segun Mario Kaplun (1978) a un productor
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profesional se le exige un conocimiento del hecho a comunicar y de su relacién con el contexto
fisico y cultural, la interpretacion exacta de este hecho, poder ordenar los datos con los que
cuenta, tener la capacidad de memoria y de comunicacion y la facilidad y claridad de exposicion
que se necesita para que el conductor comprenda la idea exacta de lo que el productor quiere

transmitir.

Para producir se debe tener bien en claro la idea que se quiere comunicar, cual es la
razén por la cual se abre un micréfono para decir algo, con que palabras se puede transmitir el
mensaje para que el oyente lo reciba con la misma intencionalidad con el que fue emitido como
asi también mediante qué construcciones se narrarad el discurso. No debe olvidarse que lo
coloquial, la oralidad y la lengua hablada son la base del lenguaje radiofénico.

No se deben dejar de lado los factores de produccién, ya sean los materiales, ya sean
cables, micréfonos, sillas, CDs, pen drive, cintas, soportes, las locaciones, es decir, si se graba
en un estudio o si se hacen entrevistas en la calle se debe tener en cuenta un movil y el sonido,
considerar la seleccion adecuada del micréfono, unidireccional u omnidireccional, un

conocimiento adecuado del espacio y de la calidad maxima de audio.

La ultima etapa de la produccion es la post- produccién en la que se edita el programa si
es grabado, por el contrario si es en vivo se realiza una evaluacion al término del mismo. Es
necesario evaluar criticamente las tareas de cada uno de los que forman parte del equipo, ya
que esto va a permitir mejorar los errores de cada rol en particular y asi llegar a la mejoria
integral del programa. Una de las técnicas que resaltan los especialistas es grabar el programa

y escucharlo atentamente detectando las fallas.

Para este ciclo, los tips que propone Kaplun (1978) son: evaluar al personal, la mejor
manera de hacerlo es escuchando el programa todos juntos y analizar el producto, siempre
teniendo en cuenta las dimensiones comunicativas, culturales y politicas del programa. Se
propone un modelo para este tipo de evaluacién y es el ICRA, en el que se evallan la

inteligibilidad, la coherencia, la relevancia y la atraccion del programa.

. Lo primero a evaluar es la inteligibilidad, esto es, prestar atencién al lenguaje, a la
locucién y a los términos para saber si lo expuesto es entendible para los oyentes. En segundo
lugar la coherencia, identificar si el programa tiene una identidad y coherencia propia, si conjuga
todos los contenidos de forma ordenada y si se cumplen los objetivos propuestos en la etapa de

pre- produccién.
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Otro de los aspectos a evaluar es la relevancia, si es que es importante lo que se esta
diciendo, qué importancia tiene para la sociedad lo que se transmite. Y por ultimo la atraccion,
considerar cuales son los aspectos estéticos, los que se le agregan al programa para que sea
mas atractivo para el oyente, analizar si se utilizan correctamente los elementos expresivos del
lenguaje radiofénico y cual es la técnica que utilizan para mantener la aténcién del oyente. Se
puede hacer un estudio mas profundo sobre cada una de las recursos que se utilizan como la
musica, los contenidos si son interesantes o no, el formato y si la locucién concuerda con el

estilo del programa o no.

Si bien existen estudios universitarios y terciarios para aprender a producir un programa
de radio, en esta tarea la experiencia juega un papel importante. La produccién periodistica es
un oficio que con el ejercicio se mejora y se perfecciona, aprendiendo de los errores y
generando nuevos contenidos, logrando asi un programa de calidad, de renombre y resaltado
entre sus competidores. Los estudios pueden proporcionarle al productor las herramientas que:
debe tener en cuenta al momento de llevar a cabo un programa. Pero si sélo se queda con la
teoria el trabajo sera pobre y no se permitira innovar, crear y generar ideas nuevas de acuerdo
a las demandas de sus oyentes y de la emisora. Muchos de los productores empiezan
trabajando como asistentes en alguna radio y sin estudios previos se van formando en la
practica diaria. “Se trata de un campo de entrenamiento de gran valor para los nuevos talentos,
que con un nivel de ensefianza formal deberia prepararte para una carrera larga y productiva”
(Alasdair Smith, Demand Media).

Con el propésito de diferenciar un productor con experiencia y comprometido con su
trabajo de uno que no posee los conocimientos suficientes sobre como llevar adelante una
produccién en radio, José Ignacio Lépez Vigil (2012) detalla las diferencias: el primero
considerara su trabajo las 24 horas del dia, priorizara el orden y la organizacién por sobre todas
las cosas, debe ser exigente con él mismo y los demas, le interesa poder trabajar en equipo y
nunca deja de estudiar, de perfeccionarse y de pensar nuevas y mejores alternativas para su

programa o para su trabajo como productor.

Por el otro lado, el productor que no se forma, segtn Vigil, toma su trabajo con un limite
de tiempo como cualquier otro empleo, no maneja un orden con el que realizar las cosas
necesarias para el programa, mas bien utiliza la improvisacion, se basa sé6lo en dar 6rdenes y
exigir, trabaja sélo bajo su criterio, o que a él ie parece que esta bien sin consultar con el resto

del equipo y no se nutre con lectura, conocimientos y curiosidad de todos los temas a tratar.
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En una entrevista que se les realizé a Mario Portugal y Héctor Yudchak (2011) en el diario
Clarin resaltaban “nosotros destacamos la necesidad de capacitarse. Un productor se va a
diferenciar de otro porque tiene un cerebro con ideas, porque esta capacitado y porque tiene
pasién por lo que hace.” Estos autores lo reforzaban diciendo que de la formacién de la cual
hablan no es sélo académica sino que hay que estar informado sobre la cultura, sobre el
deporte y sobre el cine, de tal manera que si se trata determinado tema se sepa de qué se esta
hablando para que la informacién sea mas interesante, se le pueda sacar mas provecho y se

pueda realizar un andlisis mas profundo.

Cuando se dice que un productor debe ser creativo esto significa que mas alla de recrear
la noticia la debe formular de tal modo de que el oyente sea atrapado por el programa y no
todos los programas sean iguales. Esto es justamente lo que hace la diferencia. “Un buen
productor le da valor agregado a esa materia prima e instala en la poblacién los temas que el
poder no quiere dar a conocer”’ (Scabuzzo, F. 2011). Asi mismo es tarea tanto del periodista
como del productor generar debates y transmitir la realidad de las cosas, con el mayor

objetivismo posible.

Con las nuevas tecnologias se han ampliado los campos de informacién y les concedieron
nuevos desafios a los productores al multiplicarse la cantidad de fuentes, un trabajo que debe
ser mas cuidadoso al momento de recoger la informacién siempre velando por la verdad.
“Vivimos una época en que el desarrollo y crecimiento del periodismo estara basado en su
“acuracidad”, es decir en su precisién y exactitud, somos guardianes de esos valores”
(Scabuzzo, F. 2011).

Un productor debe escuchar radio, ya sea por internet, clasicas, nacionales, malas,
buenas, populares, alternativas, cualquier tipo de radio es de ayuda, ya que escuchando lo que
hacen otros puede analizar sus errores para no cometerlos en su programa y para evitar repetir
los temas y la idea del programa, siempre siguiendo la identidad propia de la emisora.

Ahora bien, es diferente la labor de un productor de un programa musical al de un
programa informativo, este Gltimo deberéa estar atento a todo lo que pase en la sociedad minuto
a minuto, a todos los actos que se lleven a cabo desde el Municipio y debera acordar
entrevistas con personajes politicos en su mayoria, como asi también tendra que tener

conocimiento de cultura general, debe saber un poco de todo.
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Al centrarnos en los programas informativos debemos en un principio definir en qué
consiste tal formato. Para empezar diremos que la musica sera secundaria, como fondo de lo
que dice el locutor y que la mayor parte del programa sera informativo, dando noticias y

realizando entrevistas de interés general.

En un principio las emisoras mas adecuadas para este tipo de programas eran las AM ya
gue en ellas prevalece mas lo hablado por sobre la musica y en las FM se hace al revés, son
mas ludicas. Pero en los Ultimos afios esta brecha se ha vuelto cada vez mas delgada y ya en
las emisoras de frecuencia modulada se incluyen ciclos periodisticos y de entretenimiento en

los que la musica ha pasado a segundo plano.

“Producir para AM o FM si obviamente que es distinto seguro, en algunas
cosas se tocan porque también trabajas con noticias del dia, la FM es mas

relajada, podes usar mas notas atemporales” Martin Reich, productor de Metro.

Algunos autores como Mufioz y Gil (1994:48) consideran al programa radiofénico como
“el conjunto de contenidos que con un tiempo y titulo determinados son difundidos por radio,
integrandose en la programacion, generalmente con un estilo propio” a lo que se podria agregar
que el programa informativo es el indicado para el desarrollo de los contenidos informativos, en
el caso de este trabajo, los hechos que acontecen dia a dia en Mar del Plata y el mundo.

A la hora de realizar un programa informativo radial se deben tener en cuenta los roles y
funciones de cada integrante del equipo, ya que cada uno, desde su actividad en particular
debe aportar para que el programa sea viable. La funcién que se le asigna a cada uno es la
responsabilidad que asume cada integrante a la hora de organizar un programa de radio, es
decir, lo que de antemano se sabe que esa persona debe hacer para cumplir con su trabajo. En
cambio, el rol no esta predeterminado, sino que es cémo esa persona se desenvuelve en su

actividad laboral, c6mo realiza esa funcién que le ha sido asignada.

El productor debe encargarse de indicar los temas que se van a tratar en el programa,
que redacte noticias, que escriba una lista de temas sobre los que se puede hablar, que
proponga personas para realizar una entrevista, que busque la informacién, informe a los
conductores, coordine las notas que deberan realizar los cronistas y les brinde datos sobre ese
acontecimiento que debe ir a cubrir. Se necesita estar informado todo el tiempo, tener una

agenda de contactos y lo que no puede faltar es el ingenio. La creatividad es indispensable al
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momento de producir un programa, la idea debe ser original y al mismo tiempo exitosa y que se
informe la realidad.

Aunque los programas informativos se aboquen especificamente a la transmisién de
noticias y a informar sobre lo que pasa en la realidad, no debe dejarse de lado la artistica, que
siempre tiene que estar presente en un programa. Desde su vision de productor, Marcelo
Manuele (2008) dijo:

“No quiero que la artistica esté por encima de los contenidos
periodisticos. Lo mas importante es mantener el equilibrio entre ambos, y que lo
artistico realce lo periodistico, no que lo tape. La artistica termina de completar
el discurso y lo materializa en un mensaje radiofonico, hace posible su

transmisién con un nivel mas atractivo para el oyente”.

La identidad del programa se la aporta la artistica, segin Anselmo Marini (2015), y esto se
da debido a que muchas veces la artistica es el fondo y no la figura y tal como expone Mc
Luhan “el fondo es aquello que distrae lo justo como para que la figura no pierda presencia”, el
lenguaje radiofénico es distinto al lenguaje cotidiano en el sentido de que se debe conjugar con
otros elementos artisticos como la musica, las cortinas, los efectos sonoros, los tonos altos y
bajos para no perder la atencién de los oyentes.

Para la produccién de un programa informativo las fuentes que se deben tener en cuenta
son en primer lugar los diarios, luego las agencias de noticias, las auditorias, las gacetillas de
los politicos, los portales de internet, los diarios extranjeros. Actualmente es necesario atribuirle
considerable importancia a las redes sociales, ya que la inmediatez ayudara a estar informado
las 24 horas. “Hoy en dia las redes sociales se han transformado en lo que antes eran los
llamados en la radio” (Anbinder, H. 2010). Funcionan como una especie de termémetro para

saber que alcance tuvo una noticia, si tuvo repercusién en la audiencia.

“La produccion de radio bien hecha es una forma de arte, al igual que lo es Ia
produccion en television. Tenemos la posibilidad de crear imagenes con palabras que

pueden durar mas de lo que duran las fugaces imagenes de televisién”
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Clasificacidon:

Se trata de un disefio no experimental ya que se observaron fenémenos tal y como
se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Los productores radiales fueron
observados en un su ambito de trabajo natural, en el programa en vivo, y se los entrevistd
para conocer cémo llevan a cabo esa produccion. La situacién no es provocada por el
investigador no hay ni manipulacién ni asignacién al azar. Se observé al productor de un

programa informativo en su trabajo sin incidir ni alterar la situacién.

Ademads es transeccional descriptiva ya que se midié la actividad de los productores
de radio en los programas informativos de diez radios en un tiempo determinado y se
proporcioné la descripcién sobre los procesos de produccién llevados a cabo por
productores con formacién académica y por personas que se desempefian en produccién
sin titulo. El procedimiento de este disefio consiste en medir en un grupo de personas u
objetos (en este caso un grupo de productores de radio) una o mas variables y

proporcionar su descripcién.

Poblacién:

El universo o poblacién son los productores de radio de programas informativos de
radios AM y FM de Mar del Plata en 2016.
La muestra a analizar esta integrada por 10 productores radiales de programas

informativos de la ciudad de Mar del Plata.

Muestreo:

Esta investigacion se realiza con un muestreo no probabilistico, es decir “por
conveniencia” ya que no es aleatoria. Se eligieron los productores de acuerdo a las radios
mas conocidas, comerciales, de Mar del Plata. Ademas sélo se tomaron los productores

de los programas informativos.

Se trata de un muestreo “accidental o por comodidad” ya que se tomaron las

unidades que estaban disponibles en el momento de la recolecciéon de datos.
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La muestra fue compuesta de 10 productores de las radios méas escuchadas de la
ciudad, siendo que el 50% de la muestra fue conformada por productores con formacion
académica y el resto sin formacién académica y ademas debieron contar con la condicién
que se desempefiasen en emisoras AM y FM. En el caso en que esta diversidad de
productores no se encontré entre las radios seleccionadas, se realizé ufla seleccidn
forzada hasta equiparar los dos grupos de productores.

Variables:

Las variables de esta investigacion, titulacion de los productores de radio-
programas informativos, son de caracter cualitativo. Dentro de esta clasificacion son
variables dicotémicas ya que el productoreS titulado o no, y no hay otra opciéh.

Las similitudes y diferencias entre los productores radiales de programas
informativos titulados o sin titulacién se midieron a través de entrevistas en profundidad.
Se entrevisté a los productores seleccionados para relevar si el poseer un titulo
universitario, terciario o de otra indole marca la diferencia en el proceso de produccién de
un programa informativo radial. Ademas se realizé observacion no participante del
productor en su actividad normal en un programa. El objetivo fue ver como se llevan a
cabo los procesos de produccion, de acuerdo a la formacién profesional del productor. Se
entrevisté a 10 productores de programas informativos de radios de Mar del Plata y
ademasse hizo la observacién de un programa de cada productor.

INSTRUMENTO:

eModelo de entrevista:

Datos personales:

Sexo:

Edad:

Tipo de Emisora . FM-AM

Roles:
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Funciones:

Antigliedad:

1) ¢ Posee titulo de nivel superior (universitario o terciario) relacionado con el area?
(@) En el caso afirmativo: titulo
-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le
sirvieron? ¢ Cuéles aprendié con la practica?
-¢ Realizé algun trabajo similar al actual durante la carrera?

(b) En el caso que no: ¢,como adquirié la experiencia?
-¢,Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?
-Después de estos afios trabajando en produccién, ¢le hubiese gustado

estudiar algo?

2) (a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?
¢ Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia
¢ Busca informacién en los portales de internet, televisidn, grafico
e Chequeo de fuentes
¢ Recepcién informacién, mails de prensa
* Se ocupa de organizar la estructura del programa
* Pacta notas previamente

* Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a) ¢Cuando amerita una entrevista no pactada?

(b) ¢Con cuanto tiempo de anticipacién la pacta?

(c) ¢Cbmo consigue los nimeros de los entrevistados?

(d) Generalmente, ¢realiza la nota a la hora que acordaron?

(e) ¢Tiene establecido un régimen de notas por programa? ;Qué
cantidad de entrevistados salen al aire y con qué frecuencia durante el
programa?

(f) ¢Lleva una agenda completa 2! momento de pactar notas para

enriquecer el programa?
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¢ Al momento del aire controla los tiempos
* Busca los contactos para hacer notas
3) ¢A qué le dedica mas tiempo?
4) (a) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacion pianifica su programa?

(b) ¢Realiza con anterioridad un guién?

(c) ¢Qué actividades realiza fuera del programa con respecto a la produccion?
5) ¢ Cémo chequea la informacién?

6) ¢De qué medios sé vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisiéon? ; Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora

de dar una primicia?
7) ¢Cuadl cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e

informarse con él y no con otro medio?

8) ¢Cuales de estas funciones y tareas realiza en las etapas de la produccién?:
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A partir de la investigacion realizada, se observa que de la muestra analizada de
diez productores, siete pertenecen a radios FM (M, EV, BR, FM 953, R, C) y tres a
emisoras AM (LU9 y LUB). La poblacién entrevistada se compone de siete hombres y tres
mujeres, que cuentan con un rango de edad que varian entre los 23 y los 69 afios y la
antigliedad con la que trabaja cada uno en radic ronda entre los 4 y los 30 afios
dedicandoc su vida a este medio.

Los productores sin formacion académica tienen una antigliedad que oscila entre los
4 a 30 anos, y los que cuentan con formacién académica, entre los 5 y los 21 afos
trabajando en radio. La mayoria comenzé como un ayudante de produccién y antes de
realizar la actividad que desempefian en la actualidad, pasaron por distintos puestos
dentro de la radio y luego fueron aprendiendo a producir. Quizas los productores no
titulados tienen mas afios de experiencia debido a la inexistencia o escasez de ofertas
académicas para la formacion profesional en el area en la época en la que iniciaron su
actividad en radio. Es posible que por lo anteriormente mencionado, debieran aprender

fundamentalmente con la practica.

Grafico 1: Antigliedad laboral de los productores en el medio

=f=stitulado

Antiguedad

={#-no titulado

Fuente: Produccidén propia
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Entre los productores titulados, se relevé que una sola productora posee el titulo de
Produccioén integral de radio y televisién, el 40% tiene titulo de Comunicacién social (una
es técnica y otro licenciado), otro de los productores posee el de Periodismo, otro el de

Pericdismo deportivo y el titulo de Locucién.

Los productores titulados, se refirieron a la teoria como algo necesario para
aprender a crear la noticia, a estimar que para realizar este tipo de trabajo, siempre tienen
que estar informados mediante diferentes fuentes, a armar una agenda de contactos y a

saber estructurar un guién.

Tanto los productores titulados como los que no poseen titulo le atribuyeron gran
parte del conocimiento de la produccién a la practica. Dos de las productoras tituladas
destacaron que en la carrera no aprendieron nada sobre la produccién en radio en si
(una de ellas técnica en comunicacion social y la otra productora integral de radio y tv),
sino que esto se los dio la practica. La mayoria empezé llamando por teléfono a los
entrevistados, editando algunos audios, armando las agendas y asi es como desarrollaron

habilidades para producir un programa de radio.

Con respecto a los cinco productores que realizan su trabajo como un oficio (no
titulados), destacaron que la experiencia no prevalece sobre el estudio, ya que, la teoria
es fundamental a la hora de evitar cometer errores que podrian evitarse si se tuvieran los
conocimientos necesarios sobre determinadas cuestiones de la produccién radial y haria

el trabajo mas facil.

Otra de las cuestiones que los productores que cuentan sélo con la practica (no
titulados) refieren es que la teoria es necesaria al momento de conjugar los contenidos
periodisticos de manera tal que sean comprensibles para los oyentes, que sin el apoyo de
una imagen como en television, informen y entretengan a la vez. A todos los
entrevistados que no tienen titulo universitario ni terciario después de afios trabajando en
radio, les hubiese gustado estudiar alguna carrera afin ya que sostienen que con la teoria
podrian haber aprendido mas rapido y hubiesen tenido mas conocimientos para poder
producir un programa informativo radial. Se observé que al contrario de lo que plantea
Vigil (2012) con respecto a la diferencia entre los productores con formacion académica y
los que no tienen formacién, el orden es primordial para la produccién ya sean titulados o
no, tal cuestién es percibida por el 40% de los productores sin titulo, pareciera que

organizan mas su programa que otros productores titulados.
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Uno de los no titulados sefialé que la experiencia esta a destiempo de lo que es el
trabajo en los medios. Quizés los estudios otorgan conocimientos prioritariamente tedricos
dejando de lado la practica en un medio real, donde el estudiante pueda conocer los
tiempos de la radio, que no son los mismos que en una préactica radial de un ambito
académico, coOmo se maneja un programa, y las cuestiones que no se deben dejar de lado
para obtener un producto radiofénico exitoso. Ademas la practica que se realiza en dichos
ambitos esta sometida constantemente a una evaluacién que quizas no responda del todo
a las necesidades del campo profesional y los alumnos la realizan en muchos casos sélo
para aprobar. Tal como se desprende de algunos teéricos, si el productor se queda sélo
con la formacién académica y no amplia su cultura (deportes, cine, arte), no se permitira
innovar y generar nuevas ideas, creando un programa acorde a la demanda de sus

oyentes.

Entre las tareas destacadas por los productores se encuentran la de produccién y
coordinaciéon de aire, organizacién de sorteos, escuchar los llamados de los oyentes,
contactar a los entrevistados, la planificaciéon de notas, el reemplazo del conductor si se
ausenta, el control de tiempos y de tandas comerciales al aire y la produccién de algunas
secciones en particular. Ademas se encarga de coordinar con los columnistas para que
vayan al programa o para que salgan por teléfono, algunos coordinan la subida de los
materiales a las redes sociales. Otras de las actividades que realiza el productor es la
edicién de notas para luego pasar los fragmentos en los informativos, para enviarle el

material al funcionario entrevistado.

Si analizamos estas tareas en los grupos de titulados y no titulados encontramos
que entre los titulados el 100% realiza la coordinacién de aire y organizan a los
columnistas. El 60%, contacta a los entrevistados para realizarles notas en el programa.
El 40% escucha a los oyentes, planifica las notas y realizan edicién de audios. Sélo el
20% expresa que realiza sorteos, reemplaza al conductor en caso en que éste se
ausente. Ninguno de los que tienen formacién académica planifica las secciones de su

programa ni planifica la subida del material a redes sociales.

El 60% de los que no poseen titulo coordinan el aire, organizan a los columnistas y
realizan edicion de audios. El 40% planifican notas, piensan las secciones particulares del
programa y planifican la subida de material a las redes. El 20% escucha a los oyentes,
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contacta a los entrevistados. Ninguno de los consultados realiza los sorteos ni reemplaza

a los conductores.

Los principales roles que cumplen todos los productores son el de produccidn
integral, el 40% realiza coordinacion de aire (dos titulados y dos sin titulo), uno de los
productores (titulado) cumple la funcién de co-conductor. Otra de las productoras tituladas
es periodista deportiva en el programa, y dos productores sin titulo ademas de producir,
cumplen la funcién de operador técnico, cuya actividad esta relacionada con el area
técnica (manejo de consola de operacién) que se necesita para que el programa saiga al
aire. Se desprende que quizés los productores con titulo se centran en la planificacién del
programa y los no titulados, cumplen con mayor flexibilidad los diferentes roles que se
necesiten en el programa. Los dos que tienen que realizar la tarea de operacién téchica
deben dividir sus esfuerzos en producir y operar a la vez, y esto sucede debido al bajo
presupuesto de las emisoras. El detalle para un productor es fundamental, y en el caso en
que tengan que estar cubriendo otros puestos esto puede verse opacado por tener que

realizar varias tareas al mismo tiempo.

La tarea de producir se podria dividir en tres etapas: la pre-produccién, en la que se
realiza la planificacion del programa, la produccién, la etapa de realizacién del programa
propiamente dicho y la post-produccién, es decir, la evaluacion o edicién de la

programacion.

Etapa 1: Pre Produccion

Los productores son los encargados de contactar a los entrevistados y coordinar
una nota para ese dia, realizando una investigacién previa de los acontecimientos y de los
entrevistados. Le brindan mucho tiempo a leer varios portales de internet e informarse con
diversas fuentes para no quedarse con una sola voz, en esta tarea el conductor interviene
activamente. Tanto los productores titulados como los que realizan su actividad como un
oficio, tienen clara la idea que desean comunicar y esto es primordial a la hora de tener

buenos resultados.

El total de los productores con formacién (100%) y el 80% de los productores sin
titulo priorizan las principales noticias del dia y en general realizan notas con los mismos
funcionarios a lo largo de la jornada. Mar del Plata es una ciudad donde los medios se
valen mucho de las noticias que se emitan a primera hora en los portales de internet,
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redes sociales y en menor medida en programas de televisién, para organizar la agenda

diaria.

Para los productores que revisan noticieros televisivos (40% de titulados y 40% de
no titulados) deberia haber un servicio informativo en Mar del Piata las 24 horas como en
Buenos Aires. Se deduce que, tal como se plantea en el marco tedrico sobre los medios
utilizados para ir en busca de los protagonistas de la noticia hoy, los portales de internet
son la fuente mas utilizada, ya que su inmediatez y utilidad han contribuido para que sean

una fuente accesible.

Al momento de planificar un programa se debe tener en cuenta el formato que se
utilizara y asi definir la estructura del producto radiofénico. Al analizar programas
informativos todos los productores (tanto titulados como no titulados) ademas de tratar los
temas del dia, agregan noticias de interés general y en menor medida (el 60% de los
entrevistados) le atribuyen un tinte lidico al programa intentando atribuirle mayor
dinamismo. Los diez productores se dedican a buscar la mayor cantidad de fuentes
posibles para corroborar la veracidad de las noticias, especialmente si se publica en las
redes sociales. Las redes sociales cumplen un rol fundamental en la actualidad y todos
los productores conscientes de esta situacion, estuvieron de acuerdo en que es necesario

evaluar la veracidad de la fuente.

Para la seleccién de las noticias a tratar en el dia, los productores y conductores
realizan un recorte de informacién de acuerdo a la importancia y urgencia de los mismos.
En esta fase no se registraron grandes diferencias entre los titulados y los no titulados, ya
que el 90% de los productores se guia con los portales de internet y con los temas de
agenda que imponen los medios. Una sola de las productoras (con titulo) realiza
produccién propia, para esto parte de los temas mas cotidianos como por ejemplo el
precio de alguna verdura, se comunica con el encargado del mercado central y generan
una nota propia que luego tenga repercusiéon en los demas medios. Para realizar
produccién propia es necesario un trabajo extra que comprende el generar ideas e instalar
informaciones que nadie dé a conocer, que, junto con la creatividad del productor, son

instaladas en los demas medios y asi en los oyentes.

En todos los programas también tratan temas de interés general y en el 60% de los
casos se eligen las notas sobre cuales hablar de acuerdo al interés de los oyentes. En

esta seleccioén intervienen 40% de los productores titulados, y el 20% de los no titulados,
43



por lo tanto, quizas los productores no titulados no posean suficientes herramientas para
investigar a su audiencia objetivo. En teoria el productor deberia analizar los potenciales

oyentes para saber a qué publico se dirigen, con que lenguaje y que musica usar.

Con respecto al tiempo que le dedican a la investigaciéon previa, el 100% de los
productores busca la informacién un rato antes del programa y durante su emisién
estando atentos siempre el minuto a minuto en los portales de internet ante cualquier
urgencia. Sélo el 50% de los entrevistados realiza la busqueda el dia anterior al programa,
entre los cuales dos corresponden a productores titulados y tres a productores sin titulo.
Aqui, nuevamente se ve reflejado que la organizacion en los programas es similar en los
dos casos. Se observé que en esta tarea interviene mas el conductor que el productor, ya
que al que conduce le resulta mas facil llevar su propia informacién para poder tratar los
temas al aire. Al ser programas informativos, lo que prevalece es la informacién del dia 'y
las noticias que surgen durante la jornada, es por esto, quizas que esta tarea se realiza
con poco tiempo de anticipacién, siendo que minuto a minuto se dan a conocer nuevos

acontecimientos.

El total de los productores titulados (100%) y sélo tres sin titulo (60%) planifican todo
el programa en todas sus dimensiones porque aseguran que el orden es fundamental,
dandole lugar a la reaccién, a la improvisacién ya que muchas veces los entrevistados
fallan o sucede algo a ultimo momento y deben dejar para otro dia las notas pactadas. En
los medios si bien debe seguirse una planificacién para que la emisién sea ordenada, la
flexibilidad debe estar siempre presente ya que en los programas informativos se cuentan
hechos noticiosos, y estos suceden sin que la produccién tenga un control sobre ello. A
diferencia de los titulados, hay dos productores sin titulo que priorizan la improvisacién por
sobre la organizacién. Esto refleja la importancia que le dan los productores con

formacién académica a la planificacién en la produccién.

Se observé que el trabajo en equipo es importantisimo en este tipo de tarea, en los
dos grupos, todos los integrantes conversan sobre los temas que se van a cubrir en el
programa del dia, proponiendo ideas y notas para realizar y se indica qué noticias
merecen que el protagonista cuente con su propia voz los acontecimientos o cuales

pueden ser nombradas por el conductor y seguir adelante.

Se observé que los productores, en su gran mayoria (80%), trabajan en equipo con

los conductores en el disefio del programa. Por lo general el lider dentro de los programas
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informativos observados es el conductor y no tanto el productor como deberia ser. Se
desprende de los datos que, en general, los conductores son los que deciden a quién
entrevistar y en qué orden. Sélo el 40% de los productores lidera siempre en el equipo de

trabajo (tres titulados y uno sin titulo).

Gréfico 2: Liderazgo en el equipo

E Productor

® Conductor

S e 1 A 1 . e ' e . e o e 1 SENEEL

Fuente: produccién propia

Si bien los expertos destacan que lo éptimo es redactar un guién detallando los
pasos a seguir dentro del programa, se observd que so6lo tres productores arman un guioén
(dos productores sin titulo y uno titulado). Otro grupo, el 20% de los titulados y el 20% de
los no titulados realizan una agenda donde se detallan las noticias del dia y los
entrevistados para tener una referencia a quien se va a llamar ese dia o quienes estan
invitados. En tres casos (40% de los productores titulados, 20% de los no titulados) son
los conductores los que llevan una agenda armada y le informan al productor a quien
tiene que llamar y en qué orden. Aqui es dénde se evidencia la complicidad que el

productor genera con el conductor para guiar la transmisiéon de las noticias. Por ultimo,
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dos de los productores sin titulo nunca realizan un guién, no detallan nada del programa
antes de comenzar, sino que se informan hablando con el conductor y en el momento se
decide qué hacer. De esto se desprende la importancia de plasmar las noticias y los
horarios estipulados para las tandas comerciales, ya que, sin ese orden se produce un
aluvién informativo el cual produce una desinformacion en los oyentes.

Sélo el 40% de los productores interviene para decidir si una nota debe ser
explayada o no, de los cuales tres son productores titulados (60% del total de titulados) y
s6lo uno (20%) sin titulo. Se evidencia que quizas el productor formado tenga més
herramientas tedricas para conocer los criterios de noticiabilidad y saber cuando una nota
merece mayor tiempo y cuando debe ser acortada. Los programas informativos de Mar
del Plata le atribuyen gran importancia a lo local, luego a la nacional y por dltimo a lo
internacional. Al ser una ciudad relativamente chica los productores, periodistas y
trabajadores de los medios se manejan con un estilo parecido al momento de armar un
programa radial con la informacién del dia. Son un servicio a la comunidad a quienes
alertan sobre cualquier tipo de inconveniente, paro, suspensién, o acontecimiento que

ocurra en la ciudad.

Los programas radiales deben enriquecerse con la voz de los protagonistas de las
noticias, y es por esto que el productor se encarga de la planificacion de las entrevistas.
Cinco productores (50%) de los cuales tres tienen titulo y dos no, pactan las notas con
anticipacion, ya que necesitan saber antes de comenzar el programa con quien van a
hablar y sobre qué tema. Esto también favorece al momento del vivo que se deben

respetar los tiempos del aire.

No se registraron diferencias en torno a la modalidad de las entrevistas, ya que, en
todos los programas invitan funcionarios o personalidades publicas con regularidad, como
una manera de realizar una entrevista mas en profundidad que la que puede ser por
teléfono. Tanto titulados como no titulados al momento de planificar una entrevista
contemplan la posibilidad de realizarla por teléfono o si es un tema mas importante o la
personalidad o amerita, invitarlo al programa. Se deduce que no existe diferencia al

momento de combinar datos y generar ideas para que la noticia sea mas atrapante.

La planificacién del programa deberia ser estructurada cada dia con todo los
detalles sobre notas, temas a tratar, columnistas, notas comerciales, informativos y tandas

comerciales, para que no haya margen de error. En ciudades méas grandes o programas
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mas escuchados, trabajan varios productores a la vez para un mismo conductor, pero la
realidad en Mar del Plata es diferente, ya que si bien hay muchos periodistas graduados o
estudiantes de carreras afines al drea de la comunicacion, en radio es dificil encontrar una
buena remuneracién y mas dificii ain se le hace al productor que no es una figura
reconocida en los medios, y es por esto que quizas también hay productores ne titulados,

ya que, con creatividad, ingenio y generando ideas se puede realizar esta tarea.

La etapa de la pre-produccién es ia mas importante, ya que es donde se definira la
estructura de lo que sera después el programa radial. El 70% de los productores (80% de
los titulados, 60% de los no titulados) le dedica su mayor tiempo a la pre-produccion, al
armado de notas, a contactar a los entrevistados, a leer noticias para mantenerse
informado, a escuchar y prestar atencién para saber qué tema puede ser interesante para
plantear en el programa. Esta diferencia entre los dos grupos puede deberse a que sin la
planificacion del programa éste no existiria, por lo tanto, el productor atina sus esfuerzos
en disefiar un programa informativo que cumpla con las expectativas de la radio. El resto
de los productores (20% de los titulados, 40% de los no titulados), le dedica su tiempo a la
produccién en si, al estar en el programa y estar atento para que no se pierda el

dinamismo.

Grafico 4: Dedicacion del tiempo a las etapas de produccion

M Pre-Produccidén

Produccién

Fuente: Produccién propia
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Etapa 2: Produccién

Seguida a la pre-produccién, a la cocina del programa, se realiza la produccién en si
que es la realizacion del programa, la etapa donde se lleva a cabo todo lo que se planifico
de antemano, y el productor es el encargado de guiar el programa hacia su objetivo final.
Todos los productores (titulados y no titulados) estan presentes en la transmision en vivo
del programa, para coordinar el aire. Luego de la investigacién previa que se realiza en la
etapa anterior es necesario ordenar y jerarquizar la informacion, y esto el 100% de los
productores (titulados y no titulados) lo llevan a cabo junto a los conductores organizando

las notas segln orden d& noticiabilidad.

En esta etapa no se registraron diferencias significativas, ya que, tanto los que
cuentan con formacién académica como los que no tienen titulo, una vez que seleccionan
el material organizan el programa de acuerdo a la importancia de la noticia o del
entrevistado y de la reaccién de los oyentes ante diferentes temas. Esto puede ser el
resultado de cubrir los objetivos propuestos por los que organizan un programa
informativo, en el que al armar un programa se tienen en cuenta necesidades definidas
que pretenden cubrir, tales como las del oyente objetivo, la necesidad de transmitir

contenidos que formen, informen y entretengan a la vez.

En todos los casos (titulados y no titulados) trabajan en equipo junto al resto de los
miembros que integran el programa. En los programas analizados uno sélo cuenta con
once miembros y el resto varia entre los tres y siete integrantes. Para poder realizar un
buen andlisis de las noticias y una buena interpretacién es necesario que el equipo trabaje
colaborativamente, con el aporte de cada miembro. Se realiza un intercambio de
informacion para enriquecer las noticias, todo el equipo pone en comun los temas que se
irdn a tratar en el programa y en general se observé que en esta tarea interviene mas el

propio conductor que el preductor.

El 70% de los productores (cinco titulados y dos sin titulo) ademas de lievar la
informacién necesaria para llevar adelante un programa, realizan un chequeo de fuentes
antes de la emisién del programa sobre todas las noticias que se iran a transmitir y de
buscar informacién adicional sobre los funcionarios o personalidades a entrevistar. £l 30%
restante correspondiente a tres productores sin formacién académica que no realiza este
chequeo antes del programa. El chequeo de informacién es fundamental para fomentar la

credibilidad del medio y asi aumentar la confianza de los oyentes. Pareciera que los
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productores titulados le dieran la importancia que merece este trabajo, ya que, si bien la
informacién aparece en todos los medios creen necesaria la palabra de los protagonistas

para ser mas certero aun al momento de transmitir las noticias.

Con respecto a las primicias todos (titulados y no titulados) coincidieron en que
siempre son precavidos y prefieren tomarse el tiempo de verificar la informacién antes de
publicarla en sus medios, especialmente si la noticia proviene de las redes sociales. En
este sentido, no hay diferencia, ya que, resaltaron la importancia de no apresurarse por
dar primero la noticia, sino que se toman su tiempo para corroborar si la noticia es
verdadera. Esto también se relaciona con la credibilidad del medio, ya que, ante el primer
error transmitido, la confianza de los oyentes disminuye.

Con respecto a la improvisacién en radio, no se registraron diferencias, ya que el
90% de los productores (cinco titulados y cuatro sin titulo) afirmé que en radio siempre es
necesaria la improvisacion, ya que aunque se tenga planeado todo el programa siempre
habran cuestiones para corregir en el vivo y deben apelar a su ingenio para salir de esa
situacién sin que los oyentes lo noten y sin que el conductor se inquiete y pueda seguir
con la transmisién del programa. El productor restante (sin titulo) prioriza la planificacién
sin la cual cree que es inviable un programa. Un programa informativo siempre esta sujeto
a los hechos del minuto a minuto y los productores deben estar informados sobre todo lo
que pasa en el momento del programa para poder organizar una nota sobre ese tema en
el momento sin previa planificacién. Se deben conjugar la planificacién con la
improvisacién para que el discurso durante la emisién no se vea interrumpido por

imprevistos que surjan.

El 90% de los productores (cinco titulados, cuatro no titulados) controla los tiempos
del aire, ya que el conductor al estar concentrado en la emisién de las noticias o en una
entrevista no se puede desviar a controlar los tiempos en vivo. Los tiempos son
fundamentales al momento de tener que cumplir con cierta cantidad de noticias y tandas
publicitarias. En dos casos (producteres sin titulacion) el control del tiempo lo realizan
entre el productor y el operador, ya que éste dltimo también tiene un manejo de los
tiempos de cada tanda publicitaria, informativo o temas musicales por ser el encargado de
emitir en vivo y ademas debe tener en cuenta la secuencia de lo que esta aconteciendo.
La préactica proporciona la capacidad de controlar los tiempos al mismo momento de

prestar atencion a lo que se esta emitiendo.
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En los programas informativos, la musica sélo cumple el rol de separador y para los
momentos de color o para identificar alguna seccién. Se observd que con respecto a esta
actividad no hay diferencias ya que, sélo dos productores (no titulados) contribuyen a la
eleccion de [a musica por ser los que realizan la tarea de operacion técnica. En radio M
(productor titulado) hay un productor artistico cuya actividad se relaciona con la eleccion
de la musica de todos los programas de la emisora y la unificacién del estilo musical, pero
esto es decision de la radio y no del productor. En los demas (cuatro titulados y tres sin
titulo), contrario a lo que se plantea desde la voz de los expertos, el operador es el que

decide la musica, las cortinas y los separadores para el programa.

Otro de los principales recursos necesarios para llevar a cabo un programa radial,
destacado por los productores tanto titulados como sin formacion académica, es la
pluralidad de voces en el programa, siempre intentan tener la palabra de las dos caras de
la noticia para que el periodismo sea lo mas objetivo posible. Ademas para esto es que
generalmente hay columnistas que aportan sobre diferentes temas para darle mas
dinamismo al programa. Al comenzar la emisién del dia se realiza un salpicado de
informacion entre los que estan en piso para que no se vuelva monétono y tedioso para el

oyente.

Se relevéd que en todos los programas (productores titulados y no titulados) realizan
sorteos para atraer los llamados de los oyentes, lo que hace que se genere una
interactividad entre el programa y el publico, acortando la distancia y dejando la idea
explicita de que se comuniquen con la radio para expresar sus ideas ademas de para
participar por los premios que ponen a disposicion los auspiciantes. La cercania con la
audiencia se acentué con la llegada de las nuevas tecnologias, mediante las redes
sociales donde son publicados los sorteos y a través de los llamados telefénicos. Tanto
los productores con formacién académica como los que no tienen titulo entienden la
necesidad de realizar este tipo de segmento dentro del programa para aumentar el

feedback con el publico.

En el vivo no se registraron diferencias entre los dos grupos, ya que, siempre estan
atentos a cualquier informacién de Gltimo momento, con los portales de internet abiertos y
la televisibn encendida por cualquier emergencia. Todos los productores estan
constantemente informados y en contacto con colegas para cualquier acontecimiento que
ocurra. Mantenerse informado las 24 hs. es fundamental para este tipo de actividad.
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El factor que los productores creen que es fundamental para realizar un programa
en tiempo y forma se puede resumir, tal como destacaron los autores, en que haya un
buen capital humano. Todos coinciden que el trabajo en equipo, la dedicacién, la
responsabilidad y la pasion son esenciales para llevar adelante un programa y que tenga
éxito. Dos de los productores sin titulo (que representan 40% de los sin titulo) destacaron
que lo importante es pensar de la mejor manera el programa, tener un guién estructurado
que guie a todo el equipo en pos del objetivo final.

Etapa 3: Post-Produccién

La dltima etapa de los procesos de produccion es la post- produccién, dénde se
conjugan la evaluacién del programa y la edicién de notas o del programa completo en
caso en que sea grabado. Con respecto a la evaluacién, se observé que la gran mayoria
de los productores encuestados (80%), de los cuales cinco son titulados y tres sin titulo,
contrario a lo que expone Kaplun, no realizan una reunién formal para evaluar los aciertos
y fallas del programa, sino que se dialoga en el dia a dia, en el minuto a minuto del
programa y los problemas se van resolviendo sobre la marcha.

Quizas, la evaluacién informal se deba a que en la voragine de los tiempos que
manejan cada uno en sus vidas cotidianas, no se toman el tiempo de reunirse fuera del
horario del trabajo para analizar el programa en su conjunto y los roles que cumple cada
uno. Sélo dos productores (no titulados) retinen a todo el equipo cada quince dias para
realizar un balance con respecto a las notas realizadas, a la participaciéon de cada
integrante, a la reaccién de los oyentes, a todas las cuestiones que contribuyan a que el

programa salga lo mejor posible.

Se observé que los dos grupos de productores entrevistados utilizan el contestador
telefénico para medir la reaccién de los oyentes, y un método para alentar a que éstos se
tomen el tiempo de llamar a la radio es, como mencionamos anteriormente, realizando
sorteos, convocando a que le dejen consultas a los funcionarios o tratando un tema de
interés general o del estado de la ciudad como disparador para que puedan opinar. Se
destaca la importancia de evaluar los aspectos estéticos del programa, las cuestiones que
si bien no aportan a la informacién, se agregan para mantener la atencién del oyente, es

decir, que contribuyen a la funcién de entretener.
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Para los productores titulados y no titulados, los principales factores que infiuyen en
que sus programas sean escuchados, son en primer lugar, que se le da importancia al
oyente respondiendo sus dudas y planteando notas a partir de las inquietudes que
expresan. Es fundamental que se proteja la credibilidad del medio para mantener a una
audiencia fiel, chequeando siempre las fuentes antes de decir algo al aire.

En segundo lugar, dos de los productores (uno titulado y otro sin titulo) destacaron
que su programa es escuchado debido a la figura del conductor que es conocido en el
medio, hace muchos afios que hace radio y tiene oyentes desde sus comienzos. Otro de
los factores que destacé un productor no titulado, es la posibilidad de trabajar en un medio
que no estd atado a intereses econdémicos y poder defender ideas que quizas otros

medios no pueden.

Ninguno de los productores entrevistados conocia el modelo de evaluacién ICRA
(Kaplun; 1978) en el que se controla la inteligibilidad, la coherencia, relevancia y atraccién
del programa. Sélo uno de los productores no titulados que realiza evaluacién grupal,
contesto que lo testeaba siempre porque se valoran esos aspectos en sus evaluaciones

generales, pero sin tener conocimiento de dicho modelo.

La otra tarea que se lleva a cabo en esta fase de la produccién es la de la edicién,
que se refiere a que si el programa es grabado luego se le quiten partes innecesarias, se
le agreguen cortinas de fondo, y se omitan ruidos que entorpezcan la emisién del
programa. Todos los programas observados se realizan en vivo. En general en Mar del
Plata, no se emiten programas informativos grabados. Ocho de los diez productores
(80%), de los cuales cinco poseen formacién académica y tres no, se encargan de editar
las notas realizadas para luego pasar los fragmentos en el informativo, o para subir el
material a las redes sociales como un resumen de lo que fueron las entrevistas del dia, y
también para pasar un resumen de las notas de la semana. Dos de los productores
titulados que editan las notas, luego las envian a los portales de internet para que éstos
nombren a la radio dénde se emitieron las declaraciones pertinentes. Sélo dos

productores sin titulo no realizan edicién de notas.
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CONCLUSIONES




Esta investigacion se realizé con el objetivo de analizar los procesos de produccién de los
programas informativos de Mar del Plata realizados por productores con formacién académica y
sin formacién, de la cual se desprende que en general no se encuentran diferencias
significativas entre estos dos grupos .Sin embargo, con respecto a la planificacién del programa
(realizada en la pre-produccion) se relevé que los titulados se destacan por la planificaciéon en

funcién de sus oyentes.

Con respecto a las similitudes que se observaron entre los productores titulados y los que
no tienen titulo se destaca la forma de trabajar, en general todos tienen una metodologia
parecida al momento de estructurar un programa informativo. El tema del liderazgo en el
equipo, que en su mayoria es ocupado por el conductor, las agendas completas personales con
los contactos, el armado de la grilla con los temas a tratar y su predisposicién para el trabajo en

equipo.

Entre los entrevistados surgié que deben tener flexibilidad en el trabajo, dominar varias
habilidades, ya que si falta alguno de los integrantes del equipo es el responsabie de cubrir su

lugar ya sea llamando a otro periodista o realizando esa tarea él mismo

Se destaca que los conductores son los que deciden a quién llamar y el productor se

encarga de controlar los tiempos al aire y contactar a los entrevistados.

Por otro lado, las diferencias mas relevantes son que los productores que no tienen titulo,
llevan mas afios trabajando en el medio y por ende tienen mas experiencia, sin tener
conocimientos teéricos. Ademas, los titulados se dedican al armado de noticias propias,
redactando a veces para el informativo, y poseen los conocimientos tedricos y las habilidades
para entre otras cuestiones la planificacién de una agenda y la importancia de mantenerse

informado todo el tiempo.

Del andlisis se desprende que los titulados planifican en mayor medida el programa
(coordinacién de aire, control de tiempos, etc) en funcién de sus oyentes. Sin embargo, un dato
relevante es que el manejo de redes sociales, prevalece entre los no titulados, siendo que hoy
por hoy las nuevas tecnologias juegan un papel preponderante al momento de brindarle una

mayor atencién a sus oyentes

Al momento de la realizacion del programa, se observé que en general no se realiza un
guién escrito, sino que se planifica una especie de agenda con los temas a tratar en el

programa y los posibles entrevistados. Entre los que realizan un guién, prevalecen
55



llamativamente los no titulados. Quizas esa situaciéon obedezca a la necesidad de pautar con
detalle el programa evitando baches.

De la valoracién que realizan los productores titulados y no titulados respecto de la
formacién académica, se encuentran opiniones aparentemente paradéjicas, ya que, los titulados
desvalorizan la teoria y solicitan mas préactica y los no titulados, después de muchos afios de
experiencia (practica en el medio) valoran la formacion académica como un modo de
perfeccionar su tarea. Quizas esta situacién se deba a que esos conocimientos teéricos en el
caso de los no titulados, se valoran mas significativamente luego de haber atravesado por
experiencias que les permiten descubrir cuales son sus necesidades de formacion.

De la investigaciéon se puede deducir que la formacién académica cumple un papel
fundamental al momento de tener los conocimientos y habilidades necesarios para trabajar en
un medio como la radio, pero que la practica también tiene su lugar, ya que como se observé, el
ejercer esta actividad todos los dias va perfeccionando la tarea y es por esto que es un trabajo
que pueden realizar personas gue nho tengan suficiente conocimiento teérico sobre la

produccién en radio.

Ademas esta situaciéon nos lleva a reflexionar sobre algunas incongruencias que se
observan en la actualidad, en los medios se solicitan profesionales con algun titulo relacionado
con el drea, aunque pareciera segln las evidencias recogidas, que Ila experiencia es la que
brinda mayor conocimiento y entrenamiento. Esta situacion también muestra la necesidad de
incluir practicas tempranas en las etapas de formacién, que desarrollen competencias que
colaboren en la formacién profesional de un productor.

Como citan los expertos un buen productor deberia tener una cultura general vasta, ser
creativo y poseer habilidades de investigaciéon para adaptarse a las audiencias. También, las
nuevas tecnologias implican nuevos desafios a los productores, fundamentalimente en relacién
a la seleccion y chequeo de fuentes de informacion.

Se observo que si bien a la etapa que se le dedica mayor tiempo es la pre-produccién, la
realidad es que las fases del proceso de produccion no pueden separarse sino que deben ser
dinamicas y volver siempre sobre la fase anterior. Por otra parte, se deduce que el tiempo que
le dedican a la produccién es minimo a lo que deberia ser realmente. Las radios de Mar del

Plata cuentan s6lo con un productor y en algunos casos es el mismo que cumpl8 la funcién de
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operador, esto evidencia una falta de presupuesto para contratar nuevo personal. Esto provoca
un nivel de atencién menor en la produccién ya que debe repartirse entre las dos funciones.

El proceso de produccion periodistica consta de diferentes instancias, las cuales no
necesariamente se realizan por separado sino que se superponen unas con otras, creando la
noticia a partir de un acontecimiento ocurrido. Esta rutina de la produccién radial est4 sujeta a la
dinamica de los acontecimientos, debiendo dejar siempre un lugar importante a la

improvisacién.

La primera instancia (pre-produccién) se identifica con el armado del programa, a partir de
la agenda del dia impuesta por los portales de noticias de internet y por notas atemporales con

funcionarios, artistas y personalidades publicas.

Por otra parte, se relevé que la totalidad de los programas son en vivo, por lo tanto no
existe una edicién del programa completo sino que algunos de los productores realizan una
edicién de las entrevistas para luego enviar el material a los portales de internet, a las redes
sociales o para realizar un resumen de la semana. La edicién de notas [a realizan mas los
productores titulados que los no titulados y quizas esto se deba a que no poseen las

herramientas teéricas para realizar edicién.

Ademas en esta instancia de la post-produccién se van corrigiendo los errores sobre la
marcha o por medio de mensajes de texto, de manera informal. Es llamativo que ninguno de los
productores titulados realice una evaluacién, ya que, en su formacién académica quizas hayan

conocido la importancia de realizar una valoracion al trabajo que se realiza.

Por tltimo resulta necesario mencionar que el trabajo del productor radial es pocas veces
reconocido, ademas con escaso reconocimiento econémico, pero también es cierto que en Mar
del Plata el productor no tiene un rol tan preponderante como en los medios nacionales, en
programas de mayores recursos. Por lo general nadie se acuerda del que produce el programa,
ya que se encuentra oculto y opacado por los que ponen su voz a disposicion de las noticias,
pero se debe tener presente que sin un productor que guie esa organizacién necesaria para
llevar adelante un programa informativo, éste no seria viable. Tal como sostiene Rodrigo Alsina,

“mediante un efecto de ocultamiento, la produccién desaparece de la vista del consumidor”.
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EXOS




Datos personales: Ana Marino

Sexo: Femenino

Edad: 42 afios

Tipo de Emisora: FM (Radio Brisas) programa “Brisas 1°edicién” (de 7:00 a 9:00 hs.)
Roles: Produccién integral

Funciones: produccién, coordinacion de aire, armado de sorteos, recibe llamados de los

oyentes, llama a los entrevistados.

Antigliedad: 8 afios

1) ¢ Posee titulo de nivel superior (universitario o terciario) relacionado con el area? Si
(a) En el caso afirmativo: Produccién integral de radio y television y locucion.

-¢,Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cudles
aprendié con la practica? De la carrera no me sirvid ninguna herramienta. Tenia materias
relacionadas con teologia, filosofia, muchas cosas que no me sirvieron para la practica, es mas
ni me acuerdo de lo que aprendi en la facultad, excepto algunas practicas que si nos sirvieron.

-¢ Realizé algun trabajo similar al actual durante la carrera? Si, en el Ultimo afio trabajaba con

Juan Carlos Vilches, empecé como asistente.

(b) En el caso que no: ¢ como adquirid la experiencia?
-¢ Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?

-Después de estos afios trabajando en produccion, ¢le hubiese gustado estudiar algo?

2) (a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?

Casi todos los dias hay un columnista fijo y ademas tenemos columnistas rotativos, eso esta
bueno porque ya sabes que tal dia en tal horario tenes un contenido fijo, por lo cual te libera a
veces y tenés que producir para el resto del programa.

62



. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, television, grafico

. Cheque de fuentes

. Recepcién informacioén, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a) ¢ Cuando amerita una entrevista no pactada? Cuando es algo urgente.

(b) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacién [a pacta? Tengo una rutina de cosas a seguir, pacto
notas una semana antes u horas antes del programa. En mi caso, como son tres los
conductores es al revés ellos me pasan a mi a quien quieren sacar al aire, yo propongo ideas
pero en base a lo que ellos generan. Ellos previamente concuerdan con algunos de los
entrevistados, yo tengo criterio de las prioridades de las noticias. En general me manejo mas

con la improvisacion.

(©) ¢ Cébmo consigue los nimeros de los entrevistados? Ya tengo una agenda armada, si no
lo llegara a tener porque es algun funcionario nuevo, o se actualizo el teléfono, siempre lo pido
a un referente, por ejemplo si necesito un fiscal llamo a otro fiscal y le pido el contacto, ademas
estoy en varios grupos de whatssapp y estoy en uno que es de productores de Buenos Aires,
todo lo que es de agenda nacional me lo entero por ahi y también comparien contactos e

informacion.

d) Generalmente, ¢;realiza la nota a la hora que acordaron? Si, trato siempre de respetar
los horarios porque eso también te organiza con tus tiempos y con los del entrevistado. Tiene
gue pasar algo muy grave paré dar de baja una nota. Y si la persona puede salir en el

momento, sale en el momento, Mar del Plata no requiere tanta organizacién del tiempo previo,
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somos mas de improvisar en la medida en que van pasando las cosas. Quiza coordino notas
mas atemporales.

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢ Qué cantidad de entrevistados

salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? Generalmente salen dos notas por hora

mas el movil.

® ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si.

3) ¢A qué le dedica mas tiempo? A lo que le dedico més tiempo es a la produccién en si.

La pre produccién la hago leyendo los portales, gacetillas o informacién del dia y coordinando lo
que va surgiendo y saliendo en el momento. Esto me sirve para tener un marco donde
moverme, saber qué cosas no puedo olvidarme, también hay muchas cosas que se nos
escapan porque no estas en todo mentalmente. Siempre tenés que estar listo por cualquier

improvisto.

4) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? Yo entro a las
7:00 y ya llego y ya empieza el programa, basicamente lo preparo en el momento. Depende
mucho lo que haya pasado y lo que hayan hecho a Ia tarde, hay cosas para no repetir y cosas
que quedaron pendientes, tenemos una grilla de produccién y veo que cosas se pueden

continuar y cuales no.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No, guién no, me organizo con una grilla donde
pongo los principales temas y posibles entrevistados. Al ser produccién propia los horarios son
mas flexibles, los informativos pueden salir un poquito atrasado, las tandas comerciales las

acomodamos a gusto.

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Ninguna, yo entro a las 7:00 y salgo a las
14:00 y fuera de la radio no hago actividades relacionadas al programa, hay dias gue estoy un

poco méas pendiente pero en general no trabajo fuera del programa.
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5) ¢ Cémo chequea la informacién?

;De qué medios se vale para buscar la informacién: gréaficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? ; Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Con respecto a las redes no largo ninguna informacién sin chequearla primero
con los periodistas del piso, con los portales de internet. Si pasa algo en los barrios, tengo un
llamado o algo, le avisamos al movilero que trate de ir a chequeario antes de pasar el mensaje,
no sale nada que no esté chequeado, por lo menos de aca que yo les haya dicho que este

chequeado.

Lo local me fijo mas de los portales, aunque solo los tomo de referencia, lo que tratamos es de
buscar que las notas sean propias y que después tengan rebote en otros medios, no de
sumarnos a lo que pasa en otros medios, si no nos queda otra porque es el tema del dia y esta
en todos lados buscamos sumarnos. La agenda propia la hacemos desde los temas chicos, por
ej. Vas a la verduleria y ver que el morrén este $80, entonces buscas al del mercado central y e
preguntas porque estd a ese precio, y ahi tenes un disparador para hacer una buena nota.

Tratamos de darles mucha importancia a los oyentes.

6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? Uno construye la credibilidad en el medio con el paso del tiempo,
chequeando siempre la informacién que se va a emitir al aire, ante la minima falla se pierde la

credibilidad para el oyente.

El factor por el que un programa puede ser organizado creo que es el factor humano, depende
de cémo uno se organice, son dias, hay dias que hay mas cosas y mas desorganizacion y otros
dias que es mas tranquilo. Lo que vale es el trabajo en equipo porque sin la colaboracién de

todos no se nutre el programa.
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Datos personales: Auqusto Dhualde

Sexo: Masculino

Edad: 29 afios

Tipo de Emisora . FM (radio Continental Mar del Plata) programa (de 9:00 a 12:00 hs.)
Roles: Productor, co-conductor

Funciones: Coordinacién del programa, armado de notas, reemplazo del conductor si se

ausenta, control de tiempos y de tandas comerciales

Antigliedad: 7 afios en la radio,

1) ¢ Posee titulo de nivel superior (universitario o terciario) relacionado con el area?
Si, titulo universitario

(a) En el caso afirmativo: titulo: Lic. En comunicacién social y actualmente cursando un

posgrado en opinidén plblica y comunicacidn politica.

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cudles
aprendi6 con la practica? : Con la carrera aprendi el tema del manejo de los medios, el incentivo
a estar bien informado, leer todos los diarios porque no sabes que puede pasar, sobre todo si
tengo que reemplazar al conductor, el tema del armado del guién, si bien no respeto la
estructura de cémo deberia armarse me parece que @S una herramienta que es necesario
saber, la edicién de audio que también se aprende con la practica pero en aigdn momento
alguien te lo ensefié y después el conocimiento, al ser una carrera mas teérica, muchas de las

cosas que comentas o que charlas al aire las sabes por la formacién universitaria.
-¢, Realiz algln trabajo similar &l actual durante ta carrera?

En produccién no, pero empecé a trabajar en radio cuando estaba en segundo ario del colegio,

una radio mas chica y hacia de todo, ahi aprendi como manejarme en radio.

(b) En el caso que no: ¢cémo adquirid la experiencia?

-¢,Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?
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-Después de estos afios trabajando en produccién, ¢ le hubiese gustado estudiar algo?

2) (a) ¢ Cuéles son las principales actividades que realiza un productor a diario?

Coordinar las notas, manejo de los tiempos, controlando que las notas no sean tan largas para
no aburrir al oyente, el tema de los sorteos, estar en contacto con la gente de comercial de la
radio para asegurarme de que se pasen al aire todas las notas pautadas con el cliente, la
comunicacion con los columnistas, estar informado y siempre estando a la expectativa de tener

la primicia y la noticia en el momento del programa .

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, televisién, grafico

. Cheque de fuentes

. Recepcién informacion, mails de prensa

. Se ocupa de organizar |a estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a) ¢ Cudndo amerita una entrevista no pactada?: se va viendo segun el dia segin que
paso, €s raro que este todo pautado en un programa de 3 hs. Algunas notas se pactan pero
después se va viendo sobre la marcha segln lo que paso el dia anterior, segun los diarios,
alguna noticia a nivel nacional o internacional que alguien le pueda dar un punto de vista local.
8on muy pocas las notas pautadas, se va viendo a lo largo del programa segun si la noticia
demanda ser contada por los protagonistas o no.

(b) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion la pacta? La tarde anterior para no molestar
después de las 21 hs.
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(c) ¢ Cémo consigue los nimeros de los entrevistados? Tengo una agenda, contactos, si no
lo tengo pregunto a la gente de la radio, a los equipos de prensa, tengo contactos con gente de

capital federal que a veces me proveen de contactos para hacer alguna nota.

(d) Generalmente, ¢jrealiza la nota a la hora que acordaron? Si la pacto si, porque después
si no la hago en horario sé que lo mas probable es que pierda la nota porque no me atienden,
con todo lo que eso implica quizas venis siguiendo hace una semana esa noticia y si la pautas a

un horario y te demoraste un poco ya no te atienden

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? No, de acuerdo a los temas, de
acuerdo a la extensién, algunos temas necesitan de todas las voces. A veces metemos una
nota por hora y a veces muchas cortas, depende de la extensién de cada nota y de la

importancia del tema.

) ¢ Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?

3) (A qué le dedica mas tiempo? Le dedico el mayor tiempo posible a la lectura de

noticias, a estar al dia y mantenerme siempre informado.

4) (a) ¢ Con cuéanto tiempo de anticipacion planifica su programa? El dia anterior. Si
es lunes o viernes el fin de semana me encargo de pactar algunas notas para que en la semana

me atiendan.
(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién?

(©) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Leer las noticias, por cuestiéon de gusto y
de estar informado para saber porque voy a llamar a la persona entrevistada, y después el tema
de la coordinacién, habar con algtin comercial si es que tengo que coordinar alguna nota pero
eso lo hago porque me bajan linea desde la radio, organizacién de los sorteos y comunicacion
con gente de cultura o artistica para cortar un poco el clima de lo informativo que a veces para

los oyentes se vuelve tedioso.
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5) ¢ Como chequea la informacién?

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portaies de
noticias en internet, televisién? s Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Me valgo de todos los medios, lo de las redes sociales depende quien, me fijo
quien es el que da la noticia porque es dificil ver quién es el que esta detras de esa cuenta. Miro
videos de programas que ya se emitieron para escuchar el fragmento, trato de leer todos los
diarios posibles, leo las editoriales también. Hay que tener mucho cuidado con o que se dice,

como se dice y en qué momento.

6) &, Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? El equipo, soy de los que creen que tiene que haber un buen
equipo (en este caso no pasa) pero creo que es lo ideal. En nuestro programa el conductor es
un periodista conocido que conoce mucho todo lo que pasa y que vive informado es muy facil
trabajar con el porque se maneja solo casi. Buena informacion, la pluralidad de voces, pasamos
todos los mensajes de los oyentes. Me preocupo por llamar buenos entrevistados hago lo
mejor que puedo mi trabajo, hay dias que salen mejor y otros que por ahi no le sacamos el jugo
que se podria haber sacado. Estamos en contacto con otras provincias entonces si pasa algo
contactamos con ellos para enriquecer el programa e intentar que nos cuenten la noticia en
primera persona y darlo a conocer en la radio. Cuando vienen los politicos o funcionarios me
encargo de sacarles foto, grabar sus notas para pasarles después esa informacién y que la
publiquen en las redes sociales mencionando a la radio y al programa. Estar pendiente del aire,

de cuestiones técnicas pero que hacen a la calidad del programa.
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Datos personales: David Akerman

Sexo: Masculino

Edad: 28 afios

Tipo de Emisora . FM 95.3 programa Dixit (de 14:00 a 17:00 hs).
Roles: Productor general

Funciones: produzco notas y algunas secciones en particular. Cuando produzco notas me junto
con distintos productores de la ciudad para ver como vienen sus agendas en €l mes, ellos me
pasan el listado de shows y me permiten elegir entre uno y otro. Cuando produzco notas de las
secciones en particular; boxeo y cerveza artesanal, lo que hago es un trabajo mas de envio de
mails, contactos con redes sociales, twitter, Facebook, hasta que voy coordinando.
Generalmente el viernes ya produzco toda la semana de lunes a viernes. Coordino con los
columnistas, produzco la seccién “honrar la birra” de la cerveza artesanal y lo que hago es
conocer ese mundo y conocer a los cerveceros para aprender mas sobre el tema. Ademas

coordino como va a ser la subida de los materiales a las redes sociales.

Antigliedad: 10 afios

1) ¢ Posee titulo de nivel superior ( universitario o terciario) relacionado con el area? No.
(@) En el caso afirmativo: titulo

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cuales

aprendié con la practica?

-¢ Realiz6 algln trabajo similar al actual durante la carrera?

(b) En el caso que no: scomo adquirié la experiencia? Empecé estudiando en la facultad de
comunicacion social, extensién Universidad de La Plata en Miramar, y la primer practica de
radio quise ser productor porque el aire es aigo que nunca me llamé la atencién. Aprendi de a
poco, me fui haciendo productor de acuerdo a las cosas que pensé que iba necesitando, por
ejemplo me preguntaba para que perder tiempo en anunciar que esta en nuestro estudio tal
persona y lo que hago es programar un dia antes ese momento y después en el momento se ve
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si se pone o no. Compartiendo con distintos colegas fui aprendiendo a ser mas prevenido todo

el tiempo.

-¢ Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio? Creo que el estudio va a
destiempo de lo que es la experiencia de trabajar en los medios. Cuando yo empecé a estudiar
iba muy atrasado a lo que era la realidad de la radio, mi suerte fue que ni bien comenzaron las
vacaciones de invierno del primer afio se me ocurrié hacer un portal de noticias para aunar

todas las fechas de musica de la ciudad desde jazz hasta metal.

-Después de estos afios trabajando en produccién, ¢le hubiese gustado estudiar algo? Me
hubiese gustado terminar la carrera pero me cuesta mucho estudiar. Ademas trabajo en radio a
la noche asi que se me complicaria con el estudio. No estudiaria produccién de radio o
periodista porque ya la adquiri o prefiero sentarme con un buen productor y adquirir mas

conocimientos, manejos y como manejar un montén de cosas.

2) (a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?
. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacion en los portales de internet, televisién, grafico

. Chequeo de fuentes

. Recepcién informacidén, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

o Edicién de notas para subirlas a las redes sociales

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

71



(@) ¢Cuando amerita una entrevista no pactada? Cuando es relevante esa personalidad o

cuando es una urgencia.

(b) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion la pacta? Una semana antes y un dia antes del

programa.

(c) ¢,Cémo consigue los numeros de los entrevistados? Los consigo mediante prensas,

rede$ sociales y tengo una agenda que he completado a lo largo de estos afios de trabajo.

(d) Generalmente, ¢jrealiza la nota a la hora que acordaron? Generalmente si trato de que
se respete el horario pero a veces por los tiempos propios del programa se puede adelantar o
atrasar 10 minutos. Si es en piso lo hago venir 10 minutos antes, porque prefiero que espere el
protagonista y apure el aire del programa a estar estirando con un tema esperando a que venga

el funcionario.

(e ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢Qué cantidad de entrevistados

salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? Dos notas por programa.

4] ¢ Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si.
3) (A qué le dedica mas tiempo? Le dedico mas tiempo a la pre produccién de notas

porgque no quiero que me agarre buscando notas sobre el momento del programa. Ademas le
dedico mucho tiempo a la agenda del dia siguiente, cuando llego a la agenda abro mi grilla y

vuelvo a ver lo que tengo vy lo actualizo.

4) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? Un dia por lo

menos y como muy tardé cuatro dias antes.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? Si, realizo una hoja de ruta detallando Ias notas, los

horarios de las tandas y ios tiempos del programa que dura tres horas.
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(©) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Todo lo que tenga que ver con columnas
de auspicio y los especializados. Me intereso mucho por los clientes.

5) ¢ Como chequea la informacidén? Si tres fuentes mas o menos dicen lo mismo, sean medios

opositores y oficialistas trato de buscar un punto en comun.

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, television? ; Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? De lo que mas me valgo es de los portales de internet, tengo un celular que tiene
de todo entonces estoy todo el dia informandome con eso, también uso redes sociales, diarios
muy rara vez y a veces me informo con notas grabadas por ejemplo de YouTube. El tema de las
primicias en las redes sociales a veces me parece una pavada y otras veces esta bueno, es
dificil explicarlo porque yo estoy todo el tiempo con el celular y soy de confiar en las redes
sociales si es que la fuente que lo publica es confiable, de que sirve si todavia tenemos esa

I6gica de chequear primero la noticia con otros medios.

6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma? El
factor para realizar un programa organizado son tres cosas para mi: primero te tiene que gustar
lo que haces, para mi es fundamental, si no te gusta no lo hagas y dejale el lugar a alguien que
lo haga con pasién, la otra es responsabilidad y la tercera creo que tiene que ver con dar el
maximo esfuerzo en lo que crees que sabes hacer porque nadie es absoluto en nada pero si
VOs crees que sos bueno en algo cada dia hace lo mejor posible. Una vez que ya lo haces
trabajas en automatico. ;Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su
programa e informarse con él y no con otro medio? Yo no sé qué cantidad de personas me
escuchan pero creo que el que |lo escucha sabe que le hablamos como esa persona hablaria en
el trabajo y en su casa y de los temas que le interesarian. En mi equipo todos son periodistas,
licenciados menos yo qué no tengo ningun titulo, pero tratamos de hablarle de lo que sabemos,
de lo que transitamos en nuestras vidas y carreras profesionales. Ademas nos divertimos

haciendo radio, nos gusta trabajar en eso y eso se transmite al aire.

7) En la plantilia de Excel marcar con una cruz segln corresponda, las actividades que

realiza:
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Datos personales: Diego Caiiete

Sexo: Masculino
Edad: 44 afios
Tipo de Emisora . FM (radio Estacion Vinilo) programa El Modular (de 17:00 a 19:00 hs.)

Roles: productor y colaboracién con la artistica de la radio. Musicalizacién e ideas sobre la

técnica. Y ademas operador del programa.

Funciones: coordinar un equipo de gente de distinto estilo, tenemos una conductora que es
locutora que hace de bastonera y me encargo de que tenga a disposicién el material para que
ella pueda guiar el programa, un columnista de deportes, un co-conductor que la acompafia con

el desarrollo de las noticias a la conductora.
Antigliedad: 26 afios trabajando en radio

1) ¢ Posee titulo de nivel superior (universitario o terciario) relacionado con el area? NO,
porgue cuando empecé en los medios no habia carrera a los pocos meses salié en el Sedier la
carrera de operador pero como ya tenia mucha demanda de trabajo no me daban los tiempos
para poder estudiar, en ese momento hacia operacién técnica, como el mismo medio te permitia
trabajar sin tener esa especializacién y como es un trabajo muy técnico no hacia falta y ya

después no inverti, es una cuenta pendiente
(a) En el caso afirmativo: titulo

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ¢Cudles

aprendié con la practica?

-¢ Realizé algun trabajo similar al actual durante la carrera?

(b) En el caso que no: jcomo adquirid la experiencia? Trabajando horas y horas. En la
produccién aprendi trabajando con productores de renombre en mar del plata que los veia
trabajar, me gustaba el trabajo que hacian, en ese entonces era mucho mas dificil que ahora
porque para buscar un entrevistado tenias que coordinar la nota con mucha antelacién porque

fos teléfonos eran fijos tenfas que asegurarte donde estaba el entrevistado a esa hora, ahora es
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mucho mas facil con los celulares, internet, mensajes por whatsapp podes hacer la preduccién

en el momento,

-¢, Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio? No, creo que el estudio
es fundamental porque te da la base para no cometer errores, por ejemplo en contenidos, en
cémo encarar una produccién de un programa y aprender sobre todo a mezclar los contenidos
para que quien esta del otro lado vaya acompafidndote y no se sienta muy atrapado en.un
momento y abandonado en ofro, creo que la formacién te da todo eso que uno lo va a

prendiendo golpeandose en esta tarea.

-Después de estos afios trabajando en produccién, ¢le hubiese gustado estudiar algo? Si, me
encantaria idioma que me parece que una barrera que un productor debe saber manejar, que
cuando empiezas a hacer este trabajo te da cuenta que te limita porque podes abrir mucho mas
las puertas de la produccién de un programa sabiendo idioma, sobre todo el inglés y después
en mi caso, el periodismo porque reconozco que no me gusta lo periodistico, si bien hago y
produzco programas periodisticos, no me gusta el contenido periodistico, pienso que es porque

no tengo una formacién en ese sentido.

2) (a) ¢ Cudles son las principales actividades que realiza un productor a diaric?

Es fundamental la comunicacién con el equipo del programa, entre todos los integrantes,
porque se va nutriendo en el dia mucho mas el programa, porque si bien vos tenes una idea
alguien puede aportar algo mas, es muy util el whatsapp los grupos que se arman de trabajo,
gue antes tenias que reunirte unas horas antes para aportar las ideas y organizar el programa,
hoy con la app se informa a cada integrante que van a hablar, que noticias se van a tratar, etc.
La recepcién de informacién que uno va teniendo es constante, al que uno puede seleccionar
pero también la que te van dando el resto del equipo.

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia
© Busca informacion en los portales de internet, televisién, grafico

. Cheque de fuentes

. Recepcién informacién, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa
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. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos
. Busca los contactos para hacer notas
. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

@ ¢ Cuando amerita una entrevista no pactada? En mi estilo de produccién todo el tiempo,
porque al ser un programa a la tarde y ya se vienen tratando los temas en los distintos medios,
una entrevista que no esta pactada refresca el aire, te saca eso que venis escuchando o
leyendo en distintos medios y esa nota te da algo de frescura, que nosotros lo hacemos con
bandas musicales, con artistas, con los columnistas, algo relacionado al bienestar, etc.

(b) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacién la pacta? Las pacto con 24 o 48 hs. De anticipaciéon
pero por lo general me gusta manejarme con lo que va saliendo de momento, me parece que es
innecesario porque en algunos casos me ha resultado negativo, las he pactado y no me han
contestado el teléfono entonces prefiero sorprender al entrevistado.

(c) ¢ Cémo consigue los nimeros de los entrevistados? Gracias a gente generosa que me
brindaron sus agendas y porque en Mar del Plata y algunos de Buenos Aires hay muy buena
camaraderia entre los periodistas, entre nosotros nos vamos pasando los teléfonos, antes eran
muy celosos los productores porque habia uno solo y bueno el que lo conseguia lo guardaba
como si fuera un tesoro, hoy creo que nos abrimos un poco la cabeza y es mucho mas sencilio.

(d) Generalmente, ;realiza la nota a la hora que acordaron? Los tiempos siempre me llevan
por delante, siempre me retraso 15 o 20 minutos, nunca antes porque por ahi pasa que un tema

rico se extiende.

() ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? En este programa que tiene 2 hs
tenemos establecido que por lo menos tienen que salir 2 entrevistados por programa, a veces
son mas, a veces uno o ninguno, porque no te atienden o porque salié un entrevistado en piso
que duro mas de lo que tenia que durar y como viene saliendo el programa por ahi me parece
poner un entrevistado va a chocar o no lo va a beneficiar, si no es urgente o necesario no los

saco.
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® ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si

3) ¢A qué le dedica mas tiempo? Le dedico mucho tiempo a la comunicacién con quienes
estan en el piso, de ir charlando que van a decir, le dedico mas tiempo a eso que a leer noticias.
Me gusta que ellos se sientan cémodos, muy pocas veces nos peleamos, y es porque tratamos

que haya una buena comunicacién.

4) (a) ¢, Con cuéanto tiempo de anticipacién planifica su programa? Casi nada, voy
pensando y planificando algunas entrevistas y en base a esa entrevista sé que va a venir tal
columnista y sé que tanto tiempo del programa lo tengo ocupado con eso, y el resto lo dejo a
gue me sorprenda, me encanta que me sorprenda el mévil, no quiero que vaya a donde van
todos los movileros, a lo sumo le cuento que vamos a charlar con determinada persona y va

manejandose.
(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Actividades comerciales, y también por

ahi motivar a alguno de los integrantes del equipo a que haga alguna cosa.

5) ¢Cémo chequea la informacién? Busco fuentes de periodistas conocidos, cuando salta una
informacién busco algin medio, ya sabemos cuales son los medios que tiran por tirar y después
se retractan, hoy me resulta muy util twitter, si salta una informacién ya tenes por lo menos
cinco o seis personas que la publican y que sabes que ellos también la chequearon, y después

o que mas me gusta es ir directo a la fuente.

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? ¢ Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Me valgo de los portales de internet, nunca lei un diario completo no me gusta
leer diarios. La televisién también pero casi siempre con canales de noticias de Bs As, no

entiendo como Mar del Plata no tiene algo asi.
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6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cuél cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? El factor fundamental es lograr confiar en cada uno de los
integrantes del programa, porque si confias en ellos y ellos entienden tu forma de trabajar y vos
la de ellos me parece que eso es el motor fundamental para que el programa salga regular, te
asegures de que tengan un programa digno todos los dias, después hay dias que son mas
explosivos que sale diez puntos, tenes programas de siete y de menos, apuntamos a lograr la

media siempre.

Creo que el oyente valora el humor que le ponemos al programa, se dan cuenta que hay muy
buena onda y tratamos de tratar las noticias con el respeto que se merecen, y el dinamismo es

fundamental. Nada tiene que durar mas de diez minutos.
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Datos personales: Gonzalo Di Leva

Sexo: Masculino
Edad: 23 afios

Tipo de Emisora . FM (Radio Mitre Mar del Plata) programa “Hoy es Mejor” (de 14:00 a 16:00
hs)

Roles: Productor y coordinador de aire

Funciones: Controlo los tiempos, edito audios, coordino el informativo, coordino el aire y

contacto a los entrevistados

Antigliedad: 5 afios

1) ¢ Posee titulo de nivel superior (universitario o terciario) relacionado con el drea?
@ En el caso afirmativo: Periodista

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cudles
aprendié con la practica? El estudio me sirvié mucho para aprender a escribir, titular, pirdmide
invertida, las preguntas claves, DEPORTEA no me dio lo técnico, sino gue me dio que me dé
cuenta que me gustaba el periodismo porque los profesores son gente que ejercen la profesion.
Mas que nada lo que me dio el estudio son algunas herramientas técnicas de cémo tratar una

noticia, de como funciona la radio, desgraciadamente nunca tuve practicas.

La practica me dio aprender cdmo se hace una produccién radial, entré a Mitre sin saber
producir, arranque armando las tandas, editando algunos audios, seleccionando la musica, y
después la radio me permitié empezar a producir y me enamoré de esa tarea. Ademas aprendi
los tiempos de la radio, a operar, a insistir mucho para las notas, como coordinarlas, todo eso lo
aprendi en la radio. La seleccidn de las noticias la aprendi en el dia a dia, trabajando con gente

que sabe de periodismo, siempre fui muy curioso y pregunté mucho.

-¢ Realiz6 algun trabajo similar al actual durante la carrera? Si, cuando estaba en DEPORTEA
estaba los fines de semana en un programa en Brisas porque hacia algo de produccién porque
buscaba mis noticias, ponia notas al aire, tenia un par de salidas y eso me empez6 a abrir el
camino y fueron creciendo las ganas. Por ahi iba al control y me quedaba viendo como hacian

los programas y me fascinaba.
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(b) En el caso que no: 4cdmo adquirié la experiencia?
-; Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?

-Después de estos afos trabajando en produccién, ¢ le hubiese gustado estudiar algo?

2) (a) ¢ Cudles son las principales actividades que realiza un productor a diario?
. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, television, grafico

. Chequeo de fuentes

. Recepcién informacién, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

. Edicién de audios para el informativo

. Coordinacion del mévil

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarios por teléfono:

(a) ¢Cuando amerita una entrevista no pactada? Cuando la noticia lo amerite, estamos
abiertos a eso, nos ha pasado muchas veces que surgieron temas en el momento del programa
y la hacemos, y por ahi si la nota que estaba pactada no es tan importante como ese tema que

surgié entonces hacemos la nota no pactada.

(b) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacién la pacta? Normalmente dos horas antes ya tengo el
programa armado con horarios de salidas de los entrevistados estipulados.
30



(c) ¢ Coémo consigue los nimeros de los entrevistados? Yo ya llegué y habia una agenda
armada, con el trabajo que hace el movilero en la calle trae muchos ntimeros, los colegas nos
pasamos numeros, siempre se consigue. Los whatsapp de prensa son muy utiles al momento
de conseguir numeros. En Mar del Plata deben haber muy pocos medios dénde falte Ia

reciprocidad entre los colegas.

(d) Generalmente, ;realiza la nota a la hora que acordaron? Si, se me puede correr un

margen de 5 minutos que es por el informativo

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢ Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? Si, mas o menos por los blogues
hacemos: el mévil siempre tiene dos salidas en el bloque, una salida del columnista y noticias

diarias tres o cuatro, por programa tenemos alrededor de siete notas en dos horas.

U] ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si
3) A qué le dedica mas tiempo? A lo que mas le dedico es a la pre-produccién: armar el

guién, que notas van a ir, y llamar y coordinarlas y también a la post-produccién: desgravar los

audios y escucharlos para saber qué es lo importante para las noticias y editarlos.

4) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? Con el
conductor nos encontramos 5 hs antes mas 0 menos y coordinamos las notas del dia, pueden
pasar cosas de Ultimo momento pero lo vamos acomodando.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? Si.

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Coordinar notas, estar atento al
informativo por si sale alguna noticia nueva para redactarla, tenemos redactores pero si justo
escucho una nota que sirve para el informativo la redacto. Hago notas fuera de aire para

enriquecer los informativos .o para pasar el audio como una nota.
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5) ¢ Coémo chequea la informacién?

¢De qué medios se vale para buscar la informacion: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? ;Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Las redes sociales nos parecen fundamentales, todo lo que podamos subir a las
redes lo subimos, citas textuales, primicias, adelantos. El tema del chequeo de fuentes no me
baso nunca en otro medio, no lo ptblico hasta hablar con la fuente directa. Los portales de
internet y la televisidn los uso para hacer un seguimiento de la noticia y también como

disparadores para hacer notas, el conductor ya tiene las notas del dia.

6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma? El
orden previo, la pre-produccién es fundamental y estar atento en el minuto a minuto del aire, ser
el malo, primero hay que organizar previamente los horarios de las notas, de los informativos.
¢ Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? Mitre es una marca, creo que la gente escucha Mitre por ser esa
radio, y nosotros estamos haciendo un esfuerzo muy importante para no desentonar con la
transmisién de Buenos Aires. Tratamos de ver que es lo que le importa a la gente y de ser
puntuales en la informacién. El equipo estd compuesto de once personas y todas con mucho

criterio y nos llevamos bien entre nosotros y respetamos los tiempos.
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Datos personales: Horacio Cesar

Sexo: Masculino

Edad: 69 afios

Tipo de Emisora . AM (LU9) programa (de 15:00 a 17:00 hs.)
Roles: Productor

Funciones: Atiende los teléfonos, escucho los audios de los oyentes antes de pasarlos al aire,

organizar notas, organizar la agenda de entrevistados que me pasa el conductor
Antigliedad: 4 afios

1) ¢ Posee titulo de nivel superior ( universitario o terciario) relacionado con el area? No.
(a) En el caso afirmativo: titulo

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cuédles

aprendié con la practica?

-¢ Realizd algun trabajo similar al actual durante la carrera?

(b) En el caso que no: ¢como adquirié la experiencia? Haciendo radio. Por suerte estoy con
gente que sabe y siempre algo se aprende, como me ha gustado este trabajo trato de aprender
todo el tiempo. Como me apasiona, siempre trato de incorporar conocimientos y trato de hacer

las cosas lo mejor posible.

-¢Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio? A mi me gustaria
también tener teoria para realizar el trabajo. Por suerte aca siempre me han guiado como hacer

el trabajo y se me hizo mas facil. Para mi lo mejor seria combinar la teoria con la practica.

-Después de estos afios trabajando en produccioén, ¢le hubiese gustado estudiar algo? Si, me
hubiese gustado conocer de radio en general, inclusive si hasta pudiera controlar mi aire y

mejorar la diccién para hacer aire.
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2) (a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, television, grafico

. Chequeo de fuentes

. Recepcidn informacién, mails de prensa

. Organizo los sorteos-

. Atender los llamados

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a) ¢ Cuando amerita una entrevista no pactada? Una urgencia, a través de un llamado o a

través de una inquietud del programa, puede ser local ¢ nacional

(b) ¢Con cuanto tiempo de anticipaciéon la pacta? No hay un tiempo fijo, pueden haber
algunas pactadas un ratito antes, otras que estdn pactadas mensualmente, se pactan de

acuerdo a las necesidades del entrevistado y del programa.

(c) ¢Coémo consigue los numeros de los entrevistados? Como puedo. Tengo una agenda
con los que ya entrevisto y tengo gente que me puede dar una mano. Investigando, buscando,

depende también del tiempo que tenga para buscar el numero.

(d) Generalmente, ¢jrealiza la nota a la hora que acordaron? Trato de que se respete el
horario y més cuando la nota es pactada porque puede ser una persona que haya dejado de
hacer otras cosas para atendernos, si por alguna circunstancia se atrasé el programa trato de

ver como soluciono el inconveniente y trato de hacerla un ratito mas tarde.
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(e ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? No, depende del dia

) ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
.Si.
3) A qué le dedica més tiempo? A la produccién en si, estar en la radio, aunque a veces

sucede que hay gente que puedo encontrar en otros horarios trato de comunicarme con esa

persona fuera del horario del programa.

4) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacién planifica su programa? Depende de

las notas y no tenemos una estructura a cumplir, es elastico.
(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No.

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Pacto algunas notas.

5) ¢ Cémo chequea la informacién? Me remito a la fuente.

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? ; Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar

una primicia? No utilizo redes sociales.

Me valgo de portales de internet y medios graficos, ya sea diarios o revistas o gacetillas o

demas que puedan traer de las instituciones.

6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cudl cree que es la razon por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? El factor para realizar un programa en tiempo y forma es la

dedicacion, la responsabilidad, el compromiso y la pasion.
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La razén por la que la gente elige nuestro programa es dificil, uno hace un programa para que
llegue a una audiencia que tiene posibilidad de elegir. Hay mucha gente que escucha el
programa desde que se inicié el programa hace muchos afios con el mismo conductor entonces
el oyente lo escucha desde que eran jévenes y siguen entreteniéndose e informandose con

nuestro programa.
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Datos personales: Jorgelina Serati

Sexo: Femenino

Edad: 41 afios

Tipo de Emisora .AM (LU 6) programa (de 12:00 a 13:00 hs.)
Roles: Produccién y coordinacion

Funciones: Edicién de notas, control de tiempos al aire, conseguir a los entrevistados,

coordinacién del programa, atiendo a los oyentes.

Antigliedad: 21 afios. Empecé en unas FM, después hice pasantia en LU9, después me

llamaron para hacer una suplencia aca y quedé.

1) ¢ Posee titulo de nivel superior { universitario o terciario) relacionado con el area? Si,

terciario
(a) En el caso afirmativo: Técnica superior en comunicacién social

-¢,Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ¢Cuales
aprendié con la practica? Yo creo que el 90% lo aprendi con la practica. Uno entra muy verde a
trabajar, no sabia ni atender un teléfono. Donde yo estudie nunca me llevaron ni a una radio ni
a un estudio de television, el manejo de como era una radio, un diario o una tele no se aprende

en la facultad. Arranqué de cero.

-¢Realiz6 algin trabajo similar al actual durante la carrera? A los 19 afios empecé haciendo la

pasantia y ya segui trabajando en radio.

(b) En el caso que no: cémo adquirié la experiencia?
-; Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?

-Después de estos arios trabajando en produccion, jle hubiese gustado estudiar algo?

2) (a) ¢, Cudles son las principales actividades que realiza un productor a diario?

87



Cuando yo empecé a trabajar no habia ni celulares, te haces diferente, antes los productores
eran muy celosos de su trabajo, buscabas un teléfono y no te lo querian pasar o tenias que
calcular cuando el funcionario estuviera en la casa o en el trabajo donde hubiese teléfono fijo
para poder encontrarlo. Yo tengo la agenda hecha en papel, sé que si pierdo el celular pierdo
todo. Hoy en dia con los grupos de whatssapp entre los periodistas es mas facil conseguir un

contacto.

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, television, grafico

. Chequeo de fuentes

. Recepcion informacién, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a ¢ Cuando amerita una entrevista no pactada? Cuando es algo urgente. Mando el mévil o

llamo a alguien que esté al tanto del tema.

(b) ¢Con cuanto tiempo de anticipacién la pacta? Con las notas armo una grilla con los
entrevistados unas horas antes y de un dia para el otro cuando sé que una nota es atemporal.

(c) ¢ Como consigue los numeros de Ios entrevistados? Los numeros de Buenos Aires los
consigo porque tengo muchos amigos productores de alld y sé que si necesito algo urgente se
los pido a ellos. Y sino busco la manera de conseguir el nimero de alguien llamando al lugar

donde trabaja o buscando en la guia.

88



(d) Generalmente, ¢realiza la nota a la hora que acordaron? Depende del tema y de la
extension de algin tema, si sé que es una nota que puedo pasar para el otro dia llamo y aviso.

En general trato de que se realicen en el tiempo pactado.

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ;Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? Si, realizamos alrededor de siete notas
por programa. En la primer hora hago cuatro y en la segunda tres generalmente. En este

programa no va casi musica, a veces un solo tema musical.

® ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si.
3) (A qué le dedica mas tiempo? Al armado de las notas y a asegurarme a que me

atiendan el teléfono o que la nota se realice correctamente. Ademas me ocupo de atender a los

oyentes y hago de recepcionista.

4) (a) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? La planificacién

del programa la hago unas horas antes del inicio del mismo.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No. Sabemos cuéles son los temas que vamos a
tratar, hago una grilla de notas poniéndole nimero a los entrevistados con sus cargos, y el tema
que se va a tratar. Esto me facilita al momento del aire le hago sefias con los nimeros y el

conductor ya sabe quién es el que esta en linea

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Armado de la agenda, no paras nunca,

desde la mafiana ya estan llamando para coordinar notas o para cubrir tal tema.

5) ¢ Como chequea la informacién?

¢.De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, television? ;Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
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una primicia? Me valgo mucho de internet, recorro todos los portales y las redes sociales. Al

momento de dar una primicia siempre lo chequeo con la fuente, soy muy descreida.

B8) ¢ Cuadl cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? En mi caso el conductor es una marca, el Cholo Ciano es un
periodista de renombre en la ciudad con afios de trayectoria y la gente lo escucha por ser él. La
audiencia de esta radio es la gente que ya deja la radio desde que se levanta hasta que se
acuesta o algun taxista. El factor para que un programa sea organizado es tener una buena
agenda de entrevistados y que haya una buena comunicacién con el conductor porque eso al

aire se nota.
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Datos personales: Marisel Lépez

Sexo: Femenino

Edad: 30 arios

Tipo de Emisora .AM (LU9) Programa “La mafana de la gente” (de 7:00 a12:00 hs.)
Roles: Produccién y periodista

Funciones: Columnista de deportes, movilera, realizar el informativo

Antigliedad: 9 afios. Entré hablando de deportes, luego hice operacién técnica y por uitimo

empecé a producir
1) ¢ Posee titulo de nivel superior ( universitario o terciario) relacionado con el area? Si.
(a) En el caso afirmativo: titulo de periodista deportiva y de locutora

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cudles
aprendié con la practica? En la carrera de periodismo teniamos produccién de radio entonces
para lo que hoy en dia es formar una agenda que es tan importante para el productor la parte
basica la habia aprendido en la facultad, dentro de la materia ibamos armando nuestra propia
agenda, luego la fui actualizando, vi como la habiamos estructurado en ese momento y a partir
de eso es que tengo mi agenda hoy en dia. Con la practica vas aprendiendo el trato con ia
gente, lo que es la cocina, estar adentro de la radio, las corridas y gritos para avisar algo,
aprendi la parte de operaciéon técnica por una cuestiébn de tener que reemplazar a un
compafiero. Esto te cambia un punto de vista de porque se edita como se edita, los sonidos, la
musica, el tema de los tiempos al aire por las publicidades, los copetes.

-¢ Realiz6 algun trabajo similar al actual durante la carrera? Mientras yo estaba estudiando, en
primer afio hice un programa de radio, mi principal interés por la que me interese en el
periodismo era la prensa escrita y luego de empezar la carrera y conocer lo que era la radio me
di cuenta que eso era lo mio. Trabaje con produccién en canal 10 en un programa de deportes,

a ser asistente de piso en television y luego hice prensa de espectaculos.

b) En el caso que no: ;coOmo adquirid la experiencia?
é
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-¢ Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio?

-Después de estos afios trabajando en produccion, ¢ le hubiese gustado estudiar algo?

2) (a) ¢ Cudles son las principales actividades que realiza un productor a diario?

Cuando yo llego el conductor me pasa una lista de las personas a entrevistar, entre el productor
de la mafiana y el conductor arman una agenda y me indican algunas cosas que yo en el
transcurso de la mafiana voy siguiendo los portales de internet, las redes sociales, los grupo de
prensa a través del whatssapp y vamos planteando cosas a partir de algunos disparadores que
sirven para hacer alguna nota. Tengo una charla con el conductor de proponer cosas los dos

para que sea mas jugoso el programa. Los tiempos los controla el propio conductor junto con el

operador.

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacién en los portales de internet, televisién, grafico

3 Chequeo de fuentes

. Recepcién informacion, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

(a) ¢ Cuando amerita una entrevista no pactada? Cuando es una noticia de daltime momento,

algo que puede ser muy importante desde lo politico, algo interesante para el oyente.

(b) ¢ Con cuanto tiempo de anticipacién la pacta? Depende del entrevistado, a mi me pasa
que la mayoria 103 llamo y ies pido de haceria en & momento y Sino 3 &8 un funcionario mas
importante o que sabes que va a estar ocupado tratas de pactarlia de un dia para el otro.
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(c) ¢ Cémo consigue los nimeros de los entrevistados? Ya tenia una base por la facuitad,
trabajando acd empecé con los prensas, a través de las gacetillas que muchas veces te
mandan un teléfono de contacto y yo voy agendando todo. Y muchas veces con la misma
persona, si estoy con el mévil, le hago una nota a un funcionario y luego le pido el teléfono para

una futura nota.

(d) Generalmente, ;realiza la nota a la hora que acordaron? Si, se respeta bastante el
tiempo, se puede llegar a atrasar por algo que paso en ese momento, si se nos atrasa algo es

por algo comercial que siempre tiene prioridad.

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢ Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? No tenemos un numero de
entrevistados. Las primeras dos horas son mas intensas, se trata de entrevistar mas gente. Por
ahi en una hora pueden llegar a salir tres notas. A partir de las 9:00 se carga mas de pauta

publicitaria entonces hacemos una o dos entrevistas por hora.

() ¢ Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si
2) ¢A qué le dedica mas tiempo? Siempre estoy con el tema de mirar los correos con las

gacetillas, hacer si o si la recorrida por todos los portales de internet, y hoy en dia los grupos de
whatssapp son de gran ayuda, ya que se informa lo que esta pasando en el momento, esto es
vital para tener el movil. El mévil se maneja entre el conductor, el productor y el movilero, uno
va proponiendo de acuerdo lo que se ve en la calle que pensas que es una nota que puede
llegar a interesar a la audiencia. En el ultimo tiempo tratamos de pasar el mévil hacia lo social,
lo barrial. Le damos difusién a algunas de las quejas de los barrios, vamos hasta el lugar y

sacamos foto, entrevistamos a &lgun vecino.

3) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacién planifica su programa? El conductor
planifica su programa el dia anterior. Cosas yue van quedando pendienies duranie el prograrna

se pasa para el otro dia o cosas que se van ocurriendo en el momento planifico para la semana.
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(a) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No.

(b) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Recorro los portales de internet y después

viniendo en el camino a la radio estoy siempre buscando la noticia.

5) ¢ Cémo chequea la informacién?

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? s Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Las redes sociales para mi son un disparador, nunca que me vaya a confirmar la
noticia. Entro a los principales diarios o a los portales de confianza a ver quién empieza a
comentar esa noticia. Twitter te puede servir en el sentido de si son los twitter oficiales de algun
diario o periodista que lo estan comentando ahi te sirve para chequear. Para chequear la
informacién lo mejor es ir directamente a la fuente. Hoy en dia me informo mas con los portales

de internet, en television solo cuando son noticias nacionales.

6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cuadl cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? El factor que hace que un programa sea organizado tiene que ver
con la comunicacién que hay en el equipo, tiene que haber un entendimiento entre todos los
miembros del programa. Tenemos la ventaja de que el operador es muy organizado entonces

si ve que nos estamos desviando del objetivo nos coordina como equipo.

Lo que tenemos como programa es que tratamos de informar con conciencia y también a veces
buscamos en algunos sectores y en las noticias que lo permiten hacerlo un poco méas ameno,
mas relajado, eso de tensién/distension eso a la gente le puede interesar. Tratamos de
comprometernos bastante con lo que le pasa a la gente, escucharlos. Tratamos de que todos
los oyentes que llaman salgan al aire, siempre y cuando sea en el marco del respeto y que lo
que diga sea interesante. Hay veces que algun caso que han explicado una situacion en algun
mensaje y si dejaron un teléfono los llamamos y les preguntamos para saber si es interesante
como para ponerlo al aire y han salido al aire en vivo, cosas con cuestiones de obras sociales,
PAMI que no estan atendiendo, etc. Tuvimos el caso de Thiago Joel el nene atropellado por
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Lalo Ramos, no les daban la obra social, llamamos a los funcionarios, los cruzamos al aire y en
el término de unas horas tenian obra social.
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Datos personales: Mario Badalani

Sexo: Masculino

Edad: 50 afios

Tipo de Emisora . FM (Radio Residencias) programa (de 7:00 a 9:00 hs.)

Roles: Produccién y coordinador de aire

Funciones: produccién y coordinador de aire

Antigliedad: 30 afios

1) ¢ Posee titulo de nivel superior ( universitario o terciario) relacionado con el area? NO
(@) En el caso afirmativo: titulo

-;,Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cudles

aprendié con Ia practica?

-¢ Realizé algln trabajo similar al actual durante la carrera?

(b) En el caso que no: ¢cémo adquirié la experiencia? Desarrollando la actividad.

-¢ Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio? Creo que los dos son

importantes.

-Después de estos afios trabajando en produccién, ;le hubiese gustado estudiar algo? Estudié

otras cosas, no se contradice una actividad con la otra.

2) (a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?

En el caso en que la produccién y la coordinacion estan juntas es distinto que cuando estan
separados. En los lugares chicos trabajamos de esta forma de hacer las dos cosas juntas.
Coordinar la forma en que salen los programas al aire por un lado y por otro lado buscar
contenido para esos programas. Cuando buscas contenido para esos programas son
entrevistas y a veces lo que habitualmente hay en el medio un vicio del oficio, que es creerse
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gue porgue uno pone muchas entrevistas al aire el programa tiene produccidén y no es asi. En
realidad es lo mas facil poner una entrevista al aire, lo mas complicado es encontrar contenidos

que le den continuidad al programa y lo vayan armando.

. Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia

. Busca informacioén en los portales de internet, televisién, grafico

. Chequeo de fuentes

. Recepcion informacién, mails de prensa

. Se ocupa de organizar la estructura del programa

. Pacta notas previamente

. Al momento del aire controla los tiempos

. Busca los contactos para hacer notas

. Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

€)) ¢Cuando amerita una entrevista no pactada? Normalmente las notas pactadas con
anterioridad son excepciones, ahi si la experiencia dice que por mas buena voluntad que ponga
el entrevistado diciendo que si que a otro dia te va a atender a las 7 dg la mafana es mas
fuerte el suefio, prefiero sorprenderlos. A mi siempre me dio mas resultado ese sistema.

(b) ¢ Con cudanto tiempo de anticipacion la pacta?

(c) ¢, Coémo consigue los nlimeros de los entrevistados? Para conseguir los niumeros usoc

mucho la guia telefénica.
(d) Generalmente, 4 realiza la nota a la hora que acordaron?

(e) ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ;Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? No. Depende del dia, de los temas, etc.

)] ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Bastante completa porque hace muchos afios que la tengo, pero siempre faltan nimeros.
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3) ¢A qué le dedica mas tiempo? Me dedico a escuchar y prestar atencién para ver qué
tema puede ser interesante y enriquecedor del programa.

4) (a) ¢, Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? Por la forma en
que trabajamos, damos muchas cosas por supuestas, nos conocemos mucho, entonces es
habitual que cuando llegamos a la radio venimos todos con los mismos temas en la cabeza, ya
sabemos por dénde va a ir el programa, pero por esa coincidencia que hay es mas si durante el
dia hay un par de mensajes entre nosotros es sobre algiin tema que alguno estaba atras y
entonces todos nos ponemos en andas para conseguir una nota o tratarlo al aire, creo que es

un lugar atipico.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? No un guion escrito, pero en la cabeza tenemos el

guion, los tiempos, como cerramos las notas, cuando va a ir la musica, etc.

(c) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Informarme para poder generar ideas

nuevas para el programa.

5) ¢ Coémo chequea la informacién?

¢De qué medios se vale para buscar la informacién: graficos, audiovisuales, portales de
noticias en internet, televisién? ; Qué relevancia le atribuye a las redes sociales a la hora de dar
una primicia? Me valgo de todos los medios, normalmente también eso es otra cosa que
tenemos que preferimos perdernos una primicia en lugar de mandar fruta al aire, no nos
preocupa ser los primeros en algo. En ese aspecto hemos cometido muy pocos errores, no nos
interes6é nunca ser los primeros en dar una noticia entonces son corremos ese riesgo. Con el
tema de las redes sociales, las utilizamos mas para los segmentos distendidos del programa y
cuando por ahi encontramos algo que nos llama la atencién o que consideramos que es valido

para mandarlo al aire en general intentamos buscar al protagonista, hablar con la fuente directa.
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6) ¢ Cual cree que es FACTOR para hacer un programa organizado en tiempo y forma?
¢ Cual cree que es la razén por la que la audiencia decide escuchar su programa e informarse
con él y no con otro medio? Para que el programa este organizado, tenemos bastante
incorporados los tiempos, ese guion que no estd en ninguna parte lo tenemos todos
incorporado y eso le da una dindmica al programa que lo encontramos facilmente. La razén por
la que nos escuchan tiene que ver con que defendemos, a diferencia de otros medios, los
intereses que no estan atados a intereses econémicos, tenemos libertad para plantear algunas

cosas que en otros lugares no existe.
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Datos personales: Patricio Beltrami

Sexo: Masculino

Edad: 27 afios

Tipo de Emisora . FM 95.3 Programa Dixit (de 14:00 a17:00 hs)
Roles: Produccién, coordinacién de aire y operador técnico

Funciones: Diagramar el programa junto al C y al otro productor, en cuanto a horarios y
tematicas, me encargo de elaborar el contenido de todas las secciones, buscar noticias, busco
la informacién sobre los entrevistados para acercarle a los chicos que estan al aire, contacto
con los columnistas, encargado de coordinar y asegurarme que esté grabando todo el
programa, grabar, cortar y editar entrevistas para que luego del programa se suban a las redes
sociales. Proponemos una bateria de noticias que son las 5 noticias mas importantes del dia,

las redactamos, buscamos la informacién y las declaraciones.

Antigliedad: 8 afios (hice aire, columnista, conduccion, co-conductor, operacién técnica y

produccion)
1) ¢ Posee titulo de nivel superior ( universitario o terciario) relacionado con el area? No
(a) En el caso afirmativo: titulo

-, Qué herramientas de las que haya aprendido durante la carrera le sirvieron? ;Cuales

aprendié con [a practica?

-¢ Realiz6 algun trabajo similar al actual durante la carrera?

1. (b) En el caso que no: ;como adquirié la experiencia? Ingresé como operador técnico.a
una radio FM de la ciudad, yo no sabia operar, me ensefiaron y a las dos semanas me
ofrecieron que también haga la produccién del programa de la mafiana que forme parte del
equipo de produccidn, de ahi pase a una columna de deportes manteniendo la operacion
técnica y cuando era necesario hacia de co-conductor. La experiencia la adquiri con la practica.

-¢Crees que la experiencia prevalece (vale mas que) sobre el estudio? Yo creo que la
experiencia prevalece sobre el estudio. Creo que en las carreras la practica estd sometida a una
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evaluacién constante que le genera ciertas incomodidades al estudiante, cuando sals a la calle

los tiempos vy las formas de manejarse son distintas.

-Después de estos afios trabajando en produccion, ¢le hubiese gustado estudiaf algo? Si, me

hubiese gustado estudiar algo, creo que el estudio te da un montén de material no solo teérico,

sino textos, experiencias y te abre la cabeza en un montén de cosas.

2)

(@)

(a) ¢ Cuales son las principales actividades que realiza un productor a diario?
Arma una agenda de acuerdo a los temas mas importantes del dia
Coordinacién de aire

Contacto con los oyentes

Contacto con autoridades y compafieros de la radio

Busca informacion en los portales de internet, televisién, grafico
Cheque de fuentes

Recepcidn informacidn, mails de prensa

Se ocupa de organizar la estructura del programa

Pacta notas previamente

Al momento del aire controla los tiempos

Busca los contactos para hacer notas

Se encarga de convocar a los entrevistados al piso o llamarlos por teléfono:

¢, Cuando amerita una entrevista no pactada? En una situacién de urgencia.
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(b) ¢;Con cuanto tiempo de anticipaciéon la pacta? Una semana antes o un dia antes,
siempre surge algun inconveniente en la semana y rapidamente nos ponemos a trabajar para

buscar reemplazo.

(©) ¢ Cbémo consigue los numeros de los entrevistados? Ya tengo una agenda y ademas de
la gente de prensa tenemos colegas en la radio a los que concurrimos, los entrevistados que
son conocidos de la gente que queremos entrevistar, las redes sociales ayudan mucho. Y sino

por la guia telefénica.

(d) Generalmente, ¢realiza la nota a la hora que acordaron? Si, a menos que surja algtn
imprevisto trato de que sea puntual.

() ¢ Tiene establecido un régimen de notas por programa? ¢ Qué cantidad de entrevistados
salen al aire y con qué frecuencia durante el programa? Generalmente sacamos dos notas per
programa, a veces alguna columna trae alguna entrevista y eso se agrega.

® ¢Lleva una agenda completa al momento de pactar notas para enriquecer el programa?
Si
3) ¢A qué le dedica mas tiempo? A la produccion le dedico tres horas todos los dias, a la

pre produccién le dedico mucho tiempo.

4) (a) ¢Con cuanto tiempo de anticipacion planifica su programa? La noche
anterior ya esta estipulado todo lo que se va a decir y a la mafiana me encargo de seleccionar
noticias y de armar la agenda tentativa para hacer entrevistas.

(b) ¢ Realiza con anterioridad un guién? Si, realizo una hoja de ruta donde detallo todo lo

gue va a pasar en el programa

(©) ¢ Qué actividades realiza fuera del programa? Manejo las redes sociales, mantengo un

contacto con los entrevistados o con los prensas y con los columnistas.
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