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OBJETIVO GENERAL:

Detectar los riesgos presentes en el lugar de trabajo para poder brindar las
recomendaciones necesarias en materia de Seguridad e Higiene, en una de las areas
de la empresa (Ledesma S.A.A.l.) y de esta manera poder mejorar los indices de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Realizar relevamiento de los riesgos presentes en el puesto de trabajo;

e Analizar las CyMAT del puesto de trabajo;

e Relevar datos estadisticos de accidentes/incidentes ocurridos en el area;

e Evaluar los riesgos detectados y proponer mejoras de las condiciones;

e Analizar riesgos ergonomicos del puesto;

e Proponer mejoras para evitar o disminuir las posturas inadecuadas de trabajo;
e Presentar las recomendaciones necesarias para trabajar en materia de

prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.
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INFORMACION DE LA EMPRESA

INTRODUCCION

El Grupo Ledesma es un importante
grupo  econdémico  de Argentina,
propiedad de la familia
Blaquier/Arrieta, cuya empresa madre |
es Ledesma SAAI (Sociedad An6nima
Agricola Industrial), con base en la
localidad de Libertador General San

Martin, en la provincia de Jujuy,

ubicada en el extremo norte de - -

la Argentina,. Creada a principios del siglo XX. Inici0 sus actividades como ingenio
azucarero, siendo uno de los 20 existentes en el pais, con un 17% de la produccion
total del sector en 2017.

A partir de la década de 1960 comenzo6 un proceso de diversificacion incorporando
lineas de produccion de alcohol, celulosa y papel con residuos de cafa de azucar,
abriendo luego una planta de jarabes y almidones (maicena) de maiz a través de la
empresa Glucovil (de propiedad compartida con Cargill desde 2008). En 1990 abri6
una planta de jugos citricos concentrados y aceites esenciales en Jujuy, ampliando
el rubro en 2009 con la empresa Citrusalta, dedicada a la produccién de pomelos en
la provincia de Salta. Desde 1994 Ledesma adquirid Industrias Grafex San Luis,
dedicada a la produccion de cuadernos y articulos escolares bajo la marca Ledesma.
En 2010 inauguré una planta de bioetanol en Jujuy. Posee ademas unas 50 mil
hectareas de tierra dedicadas a la produccién de carne y cereales en la provincias
de Buenos Aires y de Entre Rios.

Ledesma es una empresa agroindustrial argentina con 114 afios de historia, lider en
la produccion de azucar y papel, y con una importante participacion en los mercados
de frutas y jugos citricos, alcohol, bioetanol, carne y cereales.

Comprometida con el desarrollo del pais, emplea a cerca de 7.000 personas que en
su mayoria trabajan en Jujuy, provincia en la que nacié Ledesma y donde cuenta con
40.000 hectareas destinadas a la cosecha de la principal materia prima que es la cafia

de azlcar. Este cultivo, que se renueva anualmente y se aprovecha por completo.

11
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Ledesma produce su papel Autor en uno de los mas valiosos ecosistemas naturales
de Argentina: las Yungas o selva subtropical de montafia, reconocida en el mundo

entero por su rica y exclusiva biodiversidad.

El papel se elabora, en un 95% promedio, con fibra de cafia de azlcar, que es
renovable anualmente. Se usa la misma cafia con la que se produce azlcar y energia

para fabricar la pasta de celulosa.

PLANTA DE PAPEL LEDESMA EN JUJUY.

Lideres en el mercado, bajo la marca Ledesma se elaboran alrededor de 130 mil
toneladas anuales de papel, es decir, aproximadamente el 40% de la produccion
nacional.

Desde hace mas de 50 afios, en Ledesma también se utilizan la cafia de azUcar para
la produccion de papel, actividad que ha permitido convertir en una empresa altamente
integrada y una de las pocas en el mundo que produce papel de alta calidad a partir
de la fibra de cafia. Este cultivo se renueva anualmente y, por eso, el papel de

Ledesma se caracteriza por ser un producto sustentable.

12
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Proceso de Recuperacién

PROCESO DE FABRICACION e CEUsTie)

COSECHA

-.".‘-‘,‘::.I. s, / ‘ 4 I ey | - : _.;‘.) -t
S _ ‘ = rx '\- -l c
> DE ENROLL \’\ -

O.a 0 CALANDRAS ‘
Dl

FABRICA DE PAPEL FABRICA DE CUADERNOS a
Prownca de Jauy) (Provincia de San Lums)

Bobenas, resmas y formuls Cuad y rep

nos continuos. escolaren.
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AREA DE TRABAJO: DEPARTAMENTO RECUPERACION

El sector Recuperacion tiene por objeto recuperar los productos quimicos que se

utilizan en el proceso de coccion del Bagazo para luego, poder ser reutilizados en la
misma operacién. En sintesis, se trata de un circuito cerrado que comienza y termina
en el sector de Digestion.

En el sector de Digestién se procesa el bagazo a través del método de coccién en
donde se utiliza vapor e Hidroxido de Sodio (Na OH) con el fin de separar de la
celulosa las sustancias no deseadas. De esta coccién se obtiene un producto, que
sometido a una accién de lavado se transforma en pulpa marrén lavada que continta
luego el circuito de la fabricacion de papel. Como subproducto del lavado resulta un
compuesto llamado Licor Negro Débil conformado, por un lado por las sustancias
organicas y por otro las inorganicas resultante del sodio incorporado al proceso.
Estos compuestos de sodio son los que la planta de Recuperacion, en sucesivas

etapas, debe adecuar para ser utilizado en Digestion.

~
N
.‘I )
. ~
'i
CiF
’ .3
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ORGANIGRAMA DEL SECTOR

JEFE DE DEPARTAMENTO

v v

OPERADOR
RECAUSTIZACION

JORNADA DE TRABAJO: Evaporaciéon Goslin
1 operador por turno (turno 05:00 a 13:00 — 13:00 a 21:00 — 21:00 a 05:00) mas
relevo de descanso.

Total: 4 personas

PROCESO

Esta conformado por un conjunto de seis Evaporadores o Efectos. Cada uno de éstos,
de forma cilindrica y ubicacién vertical, estd compuesto de tres camaras 0 sectores:
Camara de alimentacion de Licor, Camara de vapor o Calandria y Camara de
evaporacion. El Licor alimentado al primer sector, circula en forma ascendente a
través de un haz tubular contenido en la Calandria. Este conjunto de tubos,
construidos en acero inoxidable, son calefaccionados externamente con vapor. De
ésta forma, a través de la trasferencia térmica, se logra evaporar el agua contenida en
el Licor elevando su tenor de solidos.

El presente proceso se define como de " flujos en contracorriente” por cuanto el Licor
procesado es bombeado de un efecto a otro en un sentido mientras que el vapor de
calefaccion lo hace en sentido contrario. El sistema opera con vacio en la mayoria de
los evaporadores con lo que, al bajar el punto de ebullicion, se economiza vapor. El
vacio se logra mediante un equipo conformado por un condensador barométrico y un
sistema de eyectores para la eliminacion de incondensables.

Esta etapa estd conformada por una etapa de Evaporacion de multiple efecto que
utilizan vapor como medio calefactor, eliminandole al Licor Negro Débil parte del agua
gue lo compone de tal forma que en la etapa siguiente pueda combustionarse la parte

organica y liberar la inorgénica, la que se seguira procesando.
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El Licor Negro Débil se transforma en Licor Negro Concentrado.

5.4 Linea Evaporacion - RE

5.4.1 Diagrama de flujo

FILTRO ROTATIVO
RECHAZO

—_—
i VAPOR
12 ata.

AGUA

LHD TANQUE
LHD
CONDENSAD

OR

AGUA
I s APLAYA
BAGAZO

OMAOUOPr O TE<M

CONDEHNSADO

VAPOR 4,5 ata.

E :EFECTO
LND : LICOR NEGRO DEBIL

LHNC : LICOR NEGRO CONCENTRADO

PUESTO DE TRABAJO: OPERADOR DE EVAPORACION

El operador de Evaporacion es el responsable de que el sector se encuentre en normal

funcionamiento y para ello realiza diversos controles de rutina y actividades en planta

gue permiten dirigir el proceso de forma eficaz.
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EVALUACION DE RIESGOS

Existen varias maneras de evaluar la criticidad de una tarea, que permiten considerar
aquellas que tienen mayor potencial de pérdidas. Hay muchos grados de criticidad, y
de hecho, cada tarea digna de hacerse es critica en cierto grado. De este modo, existe
la posibilidad de evaluar una tareay clasificarla como critica o no critica, pero generara
mayores diferencias de opinion si no se cuenta con un sistema que desarrolle escalas
de criticidad.

DNV sugiere que se consideren 3 escalas que tengan relacién con la Gravedad,
Exposicion y la Probabilidad de Pérdida.

Det Norske Veritas (DNV) es una sociedad de clasificacion de dmbito mundial con
sede en Noruega. Fue fundada en 1864, y es una fundacion independiente. Sus
objetivos son "salvaguardar la vida, propiedades y el medio marino” y es a su vez un
proveedor lider de servicios de gestion de riesgos. Actualmente, Ledesma S.A.A.l
trabaja con el Sistema Control de Pérdidas y la propuesta de sus 20 elementos, los

cuales actualmente lleva desarrollado el 50% de los mismos.

Aun cuando se requiera de un juicio subjetivo, el hecho que se le dé la consideracion
debida a cada factor, da como resultado una clasificacion mas consistente y logica de

las tareas, de acuerdo con su criticidad.

EXPOSICIONES A PERDIDAS
Identificar todas las exposiciones a pérdidas en cada tarea.
EVALUACION DE RIESGO

La escala total de criticidad estd compuesta por los siguientes rangos de categorias:

Variables Valores
Gravedad 1 4
Exposicion 1 2 3
Probabilidad -1 0
Resultado 1lall
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Gravedad: ¢ QUE TAN GRAVE PUEDE SER LA PERDIDA?

Con un potencial de provocar:
Lesiones o enfermedades leves (no
Baja 1 |incapacitantes), dafio material

< 6 = $1000.

Con el potencial de provocar:

Lesion o enfermedad grave (que puede
Moderada | 4 |resultar en incapacidad temporal), dafio
material entre $1000 y $100.000

Con el potencial de provocar:

Incapacidad permanente, pérdida de la vida o
Alta 6 | pérdida de una parte del cuerpo, dafio material
mayor a $100.000

Exposicion: ¢Cuantas veces es realizada la tarea por dia?

Menos que Pocas Muchas veces
diariamente | veces al dia al dia
1 2 3

Probabilidad: ¢Qué posibilidad hay de que las cosas resulten mal como consecuencia

de la realizacion de esta tarea?

Probabilidad baja de pérdida -1 Controlada
Probabilidad moderada de pérdida 0 Controlada parcialmente
Probabilidad alta de pérdida +1 Falta de Control
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ORDEN DE PRIORIZACION EN BASE A LA CRITICIDAD

Valor de criticidad Clasificacién de la tarea
9-10 MUY CRITICA
6-8 CRITICA
1-5 NO CRITICA

MEDIDAS DE CONTROL
Ingenieria: Aplicacion de mejoras de disefio en procesos/ambiente fisico para reducir

exposiciones a pérdidas. Por ejemplo: Colocacién de carcasas metalicas para
proteger partes rotantes tales como correas, poleas, etc.

Procedimiento: Desarrollar una descripcion paso a paso sobre como proceder, desde
el comienzo hasta el final, para desempefiar la tarea de manera apropiada. Incluye el
desarrollo de Listas de Chequeo, Inspecciones, Permisos de Trabajo y Estandares de
Seguridad.

Entrenamiento: Mejorar los conocimientos de los trabajadores mediante
entrenamiento de conocimientos y habilidades para evitar exposiciones a pérdidas.
EPP: Implementacion/utilizacion de Elementos de Proteccion Personal para la
realizacion segura de la tarea.

Reglas: Confeccidn/revision de reglas de seguridad aplicadas a Procesos de trabajo,
maquinas/herramientas y uso de Elementos de Proteccidn Personal para trabajar de
manera segura.

Para la seleccion de las medidas de control se debera tener en cuenta si la medida
tomada corresponde a una:

Accidén Correctiva: es aquella emprendida para reducir/eliminar la causa de una
situacion no deseada, con el propdsito de evitar que vuelva a ocurrir.

Accién de Mejora: son decisiones y actividades enfocadas a mejorar los procesos,
procedimientos, utilizacion de los recursos, para mantener controlada la exposicion a
los riesgos presentes. Se relacionan con el hecho que a pesar que las cosas se estan
haciendo bien, se pueden hacer mejor.

Accién Preventiva: es aquella tomada para disminuir la probabilidad de ocurrencia

de situacion no deseada.
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DESCRIPCION DE MEDIDAS DE CONTROL

En esta seccién del analisis se deben describir de forma breve las medidas de control

identificadas como no existentes y/o las medidas existentes que no sean las
adecuadas para controlar el riesgo y deban ser modificadas. Una vez descriptas las
medidas de control, se deberan cargar en la planilla de seguimiento de acciones
correctivas estableciendo fechas de cumplimiento y elllos responsable/s

correspondiente/s de su ejecucion.

ANALISIS DE RIESGOS DEL PUESTO

LISTADO DE TAREAS OPERATIVAS

1) Parada del sector (manejo de valvulas manuales)
2) Arranque del sector (manejo de valvulas manuales)
Tanto la parada del sector como el arranque, requieren de las siguientes maniobras
generales:
v Verificacion general de equipos, que comprende constatar que tanto el
circuito de vapor como el de licor esta correctamente habilitado.
v' Puesta en marcha de bombas y habilitacion de lazos de control desde el
IAS (PC).

v Habilitar caudal de agua y eyectores abriendo valvulas de agua y vapor

3) Limpieza filtro Mar-Hel
La limpieza del filtro, consiste en:
v' Solicitar al area de Plantas Quimicas el despacho de 5 Lts. De acido
Clorhidrico en bidon.
v El operador traslada el bidon con el producto hacia el filtro.
v' Se procede a levantar la tapa del equipo y rociar el producto en la malla
para que pueda limpiarse, debido a que al taparse los orificios de la

misma, no permite el filtrado correcto de la lejia.
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4) Controles de rutinas (bombas, presiones, solidos)
Los controles de rutina consiste en recorrer el sector de trabajo y controlar de forma
visual lo siguiente:
Funcionamiento normal de las bombas
Mandémetros de presion y vacio de los equipos
Tomar los solidos desde el tomamuestra a través de un aerémetro.

Revisar los vidrios visores desde la plataforma superior de los efectos. (6 efectos)

5) Limpieza con Acido Fosforico
La Limpieza de acido Fosforico, consiste en realizar la limpieza interna de los equipos,
bombeando el producto desde el tk principal de Productos Quimicos, para debe:
Solicitar el contenedor de 1000 Lts. De acido Fosforico al area de Plantas Quimicas.
Solicitar dejar el contenedor en la plataforma del tk de Producto Quimico para el
vaciado del mismo.

Bombear el producto hacia los efectos para la limpieza correspondiente.

6) Lavado quimico para limpieza de antraquinona
Se solicitan los productos para la solucién de antraquinona: nonil fenol, aguarras e
Hidrosulfito de sodio
Se suben los productos a la plataforma de Productos Quimicos y se dosifican al tk.
Se bombea la solucion para limpieza de los equipos.

7) Tomar BE
El proceso consiste en tomar el Bé desde el tomamuestra de lejia que esta en el sector
con aerometro.

8) Maniobras para recepcion y corte de LND de calicanto a tkN°1 o 2

Consiste en abrir y cerrar valvulas manuales
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ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL DE USO OBLIGATORIO

Casco de seguridad Anteojos de Seguridad

Proteccién Auditiva tipo copa Calzado de seguridad

LY.
L4 4

Ropa de trabajo Guantes PVC - Mapa
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Para tareas especificas

Mameluco Tyvek impermeable Mascara completa con filtros p/ &cidos

HERRAMIENTAS DE TRABAJO

Grifas para abrir valvulas
Grifa Levanta rejillas
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EVALUACION DE RIESGOS EVAPORACION

Departamento: Recuperacion

Puesto/Tarea analizado: Operador Evaporacion Goslin

EVALUACION DEL
RIESGO
b
© ™ .- ko]
[ ! o ©
< | N -] Z
) ! o
TAREA EXPOSICIONES A PERDIDAS (Riesgos presentes) Sl o= =
<
3l s B 9
° ol Bl ©
[ [2]) = —
| S| 2| 5
O] ) ) >
o
Quemadura por temperatura y/o quimico (lejia negra) 6 1|-1 n
Caida al mismo nivel Caida a un mismo nivel (resbalar 1 110
con lejia 0 agua, tropezar con linea de soda) 2
Caida a distinto nivel (por plataforma movil) 4 1|11 4
Riesgo lesiones fisicas por dificil acceso a valvula
Parada del sector esférica linea recirculacion de 3" 4 1105
Quemaduras con lineas de vapor de 12 por falta de 4 11015
aislacion
Lesiones fisicas 0 musculares por golpes al tratar de
4 10| 5
acceder a la botonera

Medidas de Control:

1.- Incluir en las inspecciones del &rea el estado de las lineas de vapor.

2.- Solicitar el reacondicionamiento de las lineas de vapor, completando el aislamiento faltante.

3.- Se realiz6 escalera de acceso a véalvula esférica, de manera que permita el acceso seguro a la misma.

4.- Colocar carteleria en el sector del “Modo correcto de circular en escaleras y plataformas”.

5.- Realizar charlas al personal a cerca del modo correcto de subir y bajar escalera.

6.- Realizar inspecciones especificas de escaleras y plataformas, para controlar estado de las mismas.

7.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los analisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
caso.
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EVALUACION DEL
RIESGO
b
™
Clile| &
< N g
! — =
TAREA EXPOSICIONES A PERDIDAS (Riesgos presentes) S | T E
hoj g © O
] = @ [
3 c | B °
z | 3|2 5
O il ° >
o
Caida al mismo nivel Caida a un mismo nivel (resbalar 1 110
con lejia 0 agua, tropezar con linea de soda) 2
Lesiones fisicas o musculares por golpes al tratar de
4 11]0
acceder a la botonera 5
Caida a distinto nivel (por plataforma movil) 4 1|-1] 4
2) Arranque del sector Quemaduras con lineas de vapor de 12 por falta de 4 110ls
aislacion
Quemadura por temperatura y/o quimico (lejia negra) 6 1|-1 n
Riesgo lesiones fisicas por dificil acceso a valvula
o ) . " 4 1|10]5
esférica linea recirculacién de 3

Medidas de Control:

1.- Incluir en las inspecciones del &rea el estado de las lineas de vapor.

2.- Solicitar el reacondicionamiento de las lineas de vapor, completando el aislamiento faltante.

3.- Se realiz6 escalera de acceso a valvula esférica, de manera que permita el acceso seguro a la misma.
4.-Colocar carteleria en el sector del “Modo correcto de circular en escaleras y plataformas”.

5.- Realizar charlas al personal a cerca del modo correcto de subir y bajar escalera.

6.- Realizar inspecciones especificas de escaleras y plataformas, para controlar estado de las mismas

7.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los analisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
caso.

E
1

|
g
i

,l/-l
%
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Quemadura con Lejia Negra 0
Caida al mismo nivel 0

Caida distinto nivel 0

Riesgo lesiones en manos por golpes -1

Riesgo quemadura con vapor
Inhalacion de gases producto quimico
Quemadura con acido por salpicadura

Inhalacion de gases de HCI

Lesiones fisicas por atrapamiento de mano o dedos al
momento de levantar o bajar tapa de filtro

3) Limpieza del Filtro Mar-Hel

A ||| RO~
N O ININININININININ

o |O|0o|Oo|O

Medidas de Control:

1.- Analizar la incorporacién de un tk pequefio que se ubique a una cierta altura que supere a la del filtro y habilite el
acido clorhidrico por gravedad y de esta manera evitar llevar el bidén con producto quimico por la escalera.

2.- Analizar la incorporacién de una linea para limpieza del filtro y de esta manera evitar levantar la tapa de la misma.
3.- Mientras se analizan los puntos arriba mencionados se debe controlar que el producto quimico sea transportado de
manera adecuada (recipiente sano, rotulado con identificacién del producto y clasificacion SGA, con tapa) y que el
operario cuente con los EPP correspondientes a la tarea (casco, mascara completa con filtro para vapores acidos,
proteccién auditiva tipo copa, guantes de PVC, mameluco impermeable y botines de seguridad).

4.- Colocar carteleria en el sector del “Modo correcto de circular en escaleras y plataformas”.

5.- Realizar regla de seguridad para la limpieza del Filtro y difundir al personal.

6.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los andlisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
caso.

-_HI-————————-I
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Riesgo caida mismo nivel
Riesgo quemadura con lejia
Riesgo lesiones fisicas o musculares
Riesgo caida distinto nivel
Riesgo quemadura con vapor

4) Controles de rutinas (bombas,
presiones, solidos)

O~ |MF
WwWwwj wlw

Medidas de Control:

1.- Incorporar en las inspecciones planeadas del sector las pérdidas de lejia y agua, provenientes de lineas, bombas,
equipo, etc.

2.- Realizar un listado del estado de las valvulas e implementar mantenimiento preventivo de las mismas con su
correspondiente frecuencia, de esta manera las valvulas se pueden encontrar operativas y evitar sobreesfuerzos al
abrirlas o cerrarlas.

3.- Incorporar en las inspecciones del area, el estado de escaleras y plataformas con la frecuencia correspondiente.
Verificar que se encuentran de acuerdo a estandar vigente.

4.- Detectar y analizar aquellos lugares en los cuales se deben realizar los controles y que se encuentran en incobmodo
o dificil acceso.

5.- Detectar las bridas de las lineas de vapor que se encuentren a nivel de la cara del operario e implementar
protecciones de las mismas.

6.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los analisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
€aso.

Caida a un mismo nivel
Riesgo caida distinto nivel

5) Limpieza con Acido Fosférico

1
1
1
1

ol » |O|O

1
4
Riesgo quemadura con solucion acida por salpicadura 4
4

Riesgo inhalacién vapores de acido Fosférico

Medidas de Control:

1.- Para realizar la tarea, utilizar los EPP correspondientes (casco, mascara completa con filtro para vapores &cidos,
proteccién auditiva tipo copa, guantes de PVC, mameluco impermeable y botines de seguridad).

2.- Colocar carteleria de uso obligatorio de los EPP en la zona de maniobra con el producto.

3.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los analisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
caso.
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Quimico (en proceso de montaje).

de antraquinona

Riesgo caida mismo nivel 1 1|10 2
Riesgo caida distinto nivel 4 1|10]| 5
Riesgo inhalacion de vapores organicos 4 110|656
6) Lavado quimico paralimpieza | Riesgo lesiones fisicas o musculares por sobre esfuerzo 4 110]5
Riesgo quemadura quimica por salpicadura 4 110]5
Riesgo quemadura por temperatura ( t° > 100°) 6 1,0
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Riesgo quemadura por temperatura ( falta de aislamiento
o 4 1]10]|5
de cafieria en 4° efecto)

Medidas de Control:

1.- Para realizar la tarea, utilizar los EPP correspondientes (casco, mascara completa con filtro para vapores acidos,
proteccién auditiva tipo copa, guantes de PVC, mameluco impermeable y botines de seguridad).

2.- Capacitar a los operarios a cerca de “Levantamiento manual de cargas” para maniobra con tachos.

3.- Colocar carteleria de uso obligatorio de los EPP en la zona de maniobra con el producto.

4.- Incluir en el procedimiento de trabajo operativo los andlisis de riesgos y medidas preventivas a adoptar en cada
caso.

-

Tk nuevo de preparacion de Producto

Quimico (en proceso de montaje).

Riesgo de salpicadura de lejia débil

7) Tomar BE Riesgo caida mismo nivel

Descripcion de Medidas:
1.- Colocar mampara de proteccion para evitar salpicaduras lejia
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8) Maniobras pararecepcién | Riesgo de salpicadura de lejia débil 4 110

y corte de LND de
calicanto atkN°1 o 2 Riesgo caida mismo nivel 1 110

Descripcion de Medidas:

1.- Colocar proteccién a las bridas.

2.- Colocar en la ruta de inspeccion el estado del cuadro de valvulas.

3.- Colocar carteleria de uso obligatorio de EPP (casco, anteojos de seguridad y guantes)
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ANALISIS DE COSTOS PARA LAS MEDIDAS CORRECTIVAS

Medidas Correctivas Cantidad
Carteleria “superficies 4
calientes”

Carteleria “Modo de circular

en escaleras y plataformas”
Reacondicionamiento de las
lineas de vapor

Incorporacién de un tk

pequefo con linea para 1
limpieza del filtro

Recipiente para P.Q 3
Ropa Antiacida 4
Mascara completa 4

Costo Aprox. Costo Total
$800 $3.200
$800 $3.200
$1.000.000 $1.000.000
$3.000.000 $3.000.000
$8.000 $24.000
$7.000 $28.000
$50.000 $200.000

Total $4.258.000
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CERTIFICACIONES

SISTEMA DE CALIDAD: ISO 9001

El papel cuenta con la certificacion PRODUCTO YUNGAS — FCA (Fibras Celulésicas
Alternativas) de Fundacion ProYungas, un sello auditado por IRAM que certifica que
el papel de Ledesma se produce a partir de fibras celulésicas no madereras y
protegiendo el medio ambiente en cada uno de sus procesos productivos.
Ademas, esta certificado el Sistema de Gestion de Calidad de la Fabrica de Papel en
la Norma ISO 9001 version 2015 por DNV GL.

POLITICA DE LA FABRICA
DE PAPEL

Septiembre 2022

Ledesma S.ALALL, una empresa centenaria que desde 1965 fabrica papel a
partir de un proceso integrado de la cana de azucar, consolidandose como
una de las papeleras méds grandes del pais.

Es voluntad de Ledesma satisfacer los requisitos de sus clientes, garanti-
zando el suministro de:

* Papel para impresién, escritura y embalaje

* Productos quimicos derivados de la produccion de soda caustica

Asimismo, a través de las personas que la integran se compromete a
mantener una politica de mejora permanente en todos sus procesos, con
objetivos basados en los Valores y Principios del Grupo Empresario,
cumpliendo tanto con los requisitos de la Norma ISO 9001 como los lega-
les y reglamentarios, asegurando la satisfaccién de las necesidades de sus
clientes, como asi también de sus partes interesadas.

(P

Carlos Herminio Blagquier
Presidente

Ledesma cuenta con un equipo de auditores internos que pasan por un proceso de

entrenamiento, pasando de auditor en entrenamiento a auditor Lider.
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Cuenta con informacién documentada como ser: Politice de Calidad, Manual calidad,
Procedimiento General, Planes Calidad, Registros e instructivos de trabajo.

Las auditorias externas son una vez al afio y las auditorias internas se realizan dos
veces al afo.

Todo el proceso es llevado a cabo por la Coordinacién del sistema de calidad.

El &rea de Recuperacion debe cumplir con toda la informacién documentada de sus
procesos y controles de equipos con sus correspondientes parametros, ademas de

conocer lo que esté desarrollado en el plan calidad del area.

-

‘-:.:;naz:ﬂ

SISTEMA DE GESTION DE MEDIO AMBIENTE: ISO 14001

El Sistema de Gestion Integrada abarca desde la generacion del residuo hasta su
disposicion final.

En 2018, se decidié comenzar con el proceso de certificacion de la norma internacional
de gestion ambiental ISO, liderada por la Gerencia de Innovacion y Medio Ambiente.
Esto ayudo a estandarizar el sistema de gestion hacia la mejora continua. Revalidarla
permiti6 demostrar que se continda con el compromiso con la proteccion del Medio
Ambiente a través de la gestion de los riesgos ambientales asociados a la actividad
gue se desarrolla.

El sector de Recuperacion cumple con la clasificacion de residuos y disposicidén propia
en el area, donde se clasifican en: Residuos pequefios (Papel, plasticos, organicos,

varios) y residuos de gran tamafio (chatarras, madera)
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RECOMENDACION: IMPLEMENTACION 1SO 45001 SISTEMA DE GESTION Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Desde 2018, ISO 45001 es el estandar global para la gestion de la seguridad y la salud
ocupacional. La certificacion 1ISO 45001 es el colofén de un proceso que tiene por
objetivo construir un lugar de trabajo seguro, saludable y confortable.

A medida que las organizaciones crecen, es importante que se aseguren de hacerlo
en linea con los requerimientos de seguridad y salud para con sus empleados, sus
contratistas y sus partes interesadas.

Pero también es necesario verificar el cumplimiento de las normas en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a nivel local, nacional e internacional.

ISO 45001 adopta la estructura de Alto Nivel que acompafa a recientes publicaciones
de ISO, como ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, entre otras. Esto significa que la
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ahora puede integrarse facilmente con la
de Calidad, Medio Ambiente o Seguridad de la Informacion, solo por mencionar
algunas de las mas recurrentes.

Implementar el Sistema de Gestion es un gran avance. Pero, obtener la certificacion
ISO 45001, representa demostrar que la organizacion asume el compromiso de
proporcionar un espacio de trabajo donde se eliminan o minimizan los riesgos de
enfermedades o lesiones para sus trabajadores, contratistas, comunidad o clientes.
La certificacion implica que nuestro Sistema de Gestion es avalado por un tercero
autorizado e independiente, lo que significa que su efectividad deja de ser el resultado
de una autoevaluacion. Ahora, todos saben que la organizacién cuenta con un SG-
SST que ha sido verificado y que cumple con todos los requisitos de ISO 45001.
Esto, en la practica, representa:

Posicionamiento de la organizacién como lider en su sector y aumento de la confianza
de los clientes, proveedores, empleados, organismos gubernamentales y comunidad
en general.

Mejora la imagen de la organizacion como empleador, lo que le permitira atraer y
retener a los mejores talentos.

Reducir el coste de primas de seguro, ya que la organizacion demuestra que tiene una
plataforma establecida para proteger a sus trabajadores.

El cumplimiento de la norma internacional facilita el acceso a otros mercados.

Garantiza el cumplimiento regulatorio.
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https://www.escuelaeuropeaexcelencia.com/diplomado-seguridad-salud-trabajo-iso-45001/
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Reduce costes de atencion médica por incidentes o accidentes.
ISO 45001 reemplaza a OHSAS 18001 y es un hecho que, en comparacion con el
estandar anterior, la implementacion e integracion son ahora mucho mas faciles.

Tanto como para las organizaciones que deben implementar un sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo por primera vez como para aquellas que migran
desde OHSAS 18001, seguir estas recomendaciones puede ayudar a que el

proyecto se encamine correctamente:

1. Conoce el estandar

La organizacion debe hallar la manera de familiarizarse con la norma, lo cual va un
poco mas alla de la lectura del texto. Capacitar alos empleados clave es una buena
idea. Ellos necesitan, ademas de conocer y entender todos y cada uno de los
requisitos, entrenarse en la forma de escribir procedimientos, realizar evaluaciones de
riesgos, documentar procesos Yy, de ser posible, absorber experiencia de otros
profesionales.

Contratar consultorias externas es otra forma de asegurar la transferencia de

conocimiento.

2. Identificar las brechas de conformidad

Todas las organizaciones, aunque comiencen la implementacién de cero, e incluso,
aunque no lo sepan, han implementado practicas de seguridad y salud en el trabajo.
Algunas resultan mas incipientes que otras, pero lo importante es que este es el punto
de partida desde el cual se debe comparar con lo requerido para alcanzar la
conformidad con ISO 45001.

3. Obtener el compromiso de la alta direccidon

Posiblemente los profesionales del area se vean lo suficientemente capaces como
para implementar ISO 45001 sin el apoyo de la alta direccidn, pero pronto notaran que
mantener el sistema sin su compromiso No sera una tarea viable.

Vender el proyecto a la alta direccion desde el comienzo representa ahorros
importantes a largo plazo. Pero, ademas, se trata de un requisito de la norma

contenido en la clausula 5.1, la cual declara que se requiere el compromiso y
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participacion de este drgano directivo para identificar los riesgos de seguridad y
salud relacionados con el trabajo e integrar los requisitos en los procesos comerciales.

4. Involucrar a los empleados

La consulta y participacién de los empleados es también un requisito de 1ISO
45001. Entonces, ¢por qué no involucrarlos desde el inicio en la
implementacion? Esto genera confianza y fomenta el sentido de responsabilidad
y propiedad en el sistema.

El primer paso es, por supuesto, comunicar claramente el propdsito, los objetivos y
el camino que se recorrera para lograrlos. Los empleados deben sentirse motivados
a participar. Ellos tienen que percibir que la organizacion necesita su aporte y que este

es muy valioso.

5. Implementar un software de gestion de seqguridad vy salud en el trabajo

Implementar un software que automatice la gestidn, elimina la percepcion de
estar realizando un trabajo rutinario y poco gratificante. Pero resulta aln mas
importante porque permite una gestiéon sencilla de la seguridad y salud laboral,
posibilitando unaimplementacién eficiente y con resultados altamente
satisfactorios.

El objetivo entonces es elegir la mejor solucidon tecnoldgica. Una que aporte el
mejor beneficio y que facilite la conformidad con las regulaciones existentes y, por

supuesto, con el estandar 1ISO 45001.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO (CYMAT)

Las siglas CyMAT corresponden a la COMISION DE CONDICIONES Y MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO, la cual fue creada por el articulo 117 Capitulo Il, Titulo VIII
del Convenio Colectivo de Trabajo General (CCTG) para la Administracion Publica
Nacional homologado por el Decreto N° 214/06

Se entiende por Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, al conjunto de
circunstancias que caracterizan la situacién del trabajador y la trabajadora y su

entorno, que influyen en su tarea cotidiana e impactan en su salud.
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Se denomina CyMAT a todos los “elementos reales que inciden directa o
indirectamente en la salud de los trabajadores; constituyen un conjunto que obra en
la realidad concreta de la situacion laboral”. Los distintos factores “interactuan
dialécticamente entre si hasta tal punto que cada uno serd comprendido en la medida
que se capte el todo”; estos agentes pueden influir de manera positiva o negativa,
tanto en forma individual como colectiva. No es exacto suponer que las CyMAT no
son las adecuadas cuando varios o todos los elementos impactan negativamente en
el trabajador; si s6lo uno de ellos actia de manera nociva hacia €l esta dando lugar a
una situacién que puede llegar a ser grave y merece toda la atencidn para ser
analizada y corregida.

Toda evaluacion de una situacion de trabajo implica que estos factores deben
considerarse por si solos y en su conjunto, teniendo siempre en cuenta su incidencia
sobre la persona y grupo de personas. Aunque en la realidad es el conjunto de
condiciones de trabajo el que determina una situacion particular. Para facilitar su
analisis se pueden establecer una clasificacion de factores en las siguientes

categorias:

Carga de Trabajo: “La fatiga fisica / psiquica / mental es consecuencia de la labor

realizada. Existen técnicas apropiadas para medir y disminuir la carga, razon por la
cual debe prevenirse el dafio que su exceso o la desproporcion con la situacion

personal de los trabajadores pueda causar”.

Ambiente de trabajo: “La relacidn laboral se expresa y desarrolla en un conjunto

humano en que interactian factores econdmicos, técnicos, sociales, culturales,
psiquicos. Dado que el empleador y los trabajadores transcurren la mayor parte de su

vida en dicho ambiente, todos han de tender a su hominizacion”.

Higiene v Seqguridad Laboral: La salud y la seguridad de los trabajadores constituyen

una de las principales bases para su preservacion. Desde una perspectiva general, la
higiene y seguridad constituyen dos elementos intimamente relacionados, tendientes
a garantizar condiciones personales y materiales de trabajo capaces de mantener un

apropiado nivel de salud de los empleados.

38




<

Adecuaciéon Ergonémica: Ergonomia es un conjunto de técnicas operativas cuyo

objeto es adaptar el trabajo a la persona que lo realiza. Es decir, adecuar la labor al
ser humano que la ejecuta desde los aspectos:

Fisiolégico: actuando sobre el amiente de trabajo y la carga fisica de la tarea.

Psicoldgico: actuando sobre la carga mental de la tarea.
Psicosocial: actuando sobre los aspectos sociales de la actividad laboral.

Contaminantes Ambientales: Constituye aquellos contaminantes fisicos, quimicos o

biolégicos, presentes en los lugares de trabajo y que pueden llegar a ocasionar
distintas enfermedades profesionales.

Exigencias del puesto: Todo trabajo exige de la persona un esfuerzo fisico y mental,

gue condicionara la aparicion de la fatiga. Si conocemos "a priori* el grado de esfuerzo
gue va a exigir el desarrollo de una tarea determinada, podremos prevenir la aparicion

de la fatiga.

RUIDO

INTRODUCCION

En el puesto de trabajo estudiado, se ha detectado que el nivel de ruido producido por
los equipos de Evaporacion mas el ruido del entorno pueden generar a posterior un
problema de hipoacusia. Es por esto que se presenta el siguiente estudio, para

determinar la dosis de ruido a la cual se encuentra el trabajador dia a dia.

OBJETIVO

El objetivo es determinar si los ruidos presentes en el lugar de trabajo superan el limite
del Nivel Sonoro Continuo Equivalente establecido legalmente y determinar si el riesgo
de enfermedad profesional esta presente en el puesto de trabajo. En el caso de que
se determine el incumplimiento de acuerdo a la reglamentacion vigente, se

determinaran las medidas preventivas y correctivas correspondientes.
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MARCO LEGAL
En Argentina el cap. XllI del Decreto 351/79 reglamentario de la Ley 19587/72 , entre

los articulos 85 al 94 y el Anexo V reglamentan todos los aspectos relacionados a los
ruidos y vibraciones en los ambientes laborales.

Asi también se consideran las modificatorias establecidas por la resolucion MTESS
295/03 donde se establecen las dosis maximas admisibles de manera tal que ningan
trabajador quede expuesto a un Nivel Sonoro Continuo Equivalente (NSCE) superior
a 85 Db (A) que pueda perjudicarle durante y después de la jornada de trabajo.
Finalmente la resolucion 85/12 de la SRT, donde se establece el protocolo para la
medicion de nivel de ruidos ambientales laborales, el cual sera de uso obligatorio para
todos aquellos que deban realizar mediciones de ruidos con las provisiones de la Ley
de Higiene y Seguridad en el Trabajo N°19587/72 y normas reglamentarias.

CONCEPTO

Ruido: El ruido es un sonido no deseado y molesto En los ambientes laborales
estamos expuestos a diversos tipos de ruido. Algunos se producen en forma continua
y otros solo se producen en determinado momento (por ejemplo por el funcionamiento
de una maquina). El ruido no es solamente molesto para el ser humano; provoca
dafos serios y que pueden llegar a ser irreversibles. No solo afecta la audicion sino
gue puede llegar a comprometer el ritmo cardiaco, la circulacidbn sanguinea; la

digestion y afectar seriamente la atencion.

Dosis de Ruido: Se define como dosis de ruido a la cantidad de energia sonora que

un trabajador puede recibir durante la jornada laboral y que esta determinada no solo
por el nivel sonoro continuo equivalente del ruido al que esta expuesto sino también
por la duracién de dicha exposicion. Es por ello que el potencial de dafio a la audicién

de un ruido depende tanto de su nivel como de su duracién.

La Audicién: En el complejo mecanismo de la audicidn intervienen distintas estructuras
con caracteristicas anatomicas y funcionales bien definidas. De afuera hacia adentro,
siguiendo la direccion de la onda sonora, estas estructuras son:

e El oido, cuya funcion es captar la sefial acustica (fisicamente una vibracién

transmitida por el aire) y transformarla en impulso bioeléctrico;
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e La via nerviosa, compuesta por el nervio auditivo y sus conexiones con centros
nerviosos, que transmite el impulso bioeléctrico hasta la corteza;

e La corteza cerebral del I6bulo temporal, a nivel de la cual se realiza la interpretacion
de la sefal y su elaboracion.

De esta manera, la percepcion auditiva se realiza por medio de dos mecanismos: uno
periférico el oido, que es estimulado por ondas sonoras, y otro central, representado
por la corteza cerebral que recibe estos mensajes a través del nervio auditivo y los

interpreta.
Oido
Oido externo medio Oido intemo
Musculo
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3 \Graéa | Estribo Canal l Nervio
y ‘ semicircular i
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\ “-Y coclear
Cae
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Cartilago  Canal auditivo Cavidad S
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El oido actia entonces, como un transductor que transforma la sefial acustica
en impulsos nerviosos. Sus estructuras integran un sistema mecanico de mdaltiples
componentes, que presentan diferentes frecuencias naturales de vibracion. Pero el
oido no interviene solamente en la audicién. Los conductos semicirculares, que
forman parte del oido interno, brindan informacion acerca de los movimientos del
cuerpo, pero fundamental para el mantenimiento de la postura y el equilibrio. De este
modo, su particular anatomia, su ubicacién a ambos lados de la cabeza, sus estrechas
relaciones con otros sentidos (visual, propioceptivo) y estructuras nerviosas
especiales (sustancia reticular, sistema limbico, etc.) su doble funcién (audicién y
equilibrio), nos explican no solo su capacidad para ubicar e identificar una fuente
sonora, analizar, interpretar y diferenciar un sonido, y orientarnos en el espacio, sino
gue ademas nos da las bases para entender las consecuencias que el ruido ocasiona

sobre el ser humano.
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VALORES LIMITES PARA EL RUIDO (RES. 295/03)

TABLA
Valores limite PARA EL RUIDO™

Mivel de presion

Curacion por dia acustica dBA"

Horas 24 B
16 g2

a a5

4 g8

2 i

1 e 1}

Minutos a0 T
15 100

TEDA 103

AT5A 106

188 A 100
054 4 112
Segundos A 2812 115
14.06 118

703 121

352 124

TABLA

Valores limite PARA EL RUIDO®

Miwel de presion

Duracion por dia acustica dBA"
176 127
84 130
44 133
22 136
011 130

Mo ha de haber sxpasiconss a ruida contirua, iarmitents o de mpaclo par encima de un nivel
pico T pondeade de 140 4B,

" El nlwel de presicn aclsbea en decibees (o decibslics) s& mide con un sondmetra, usands o
filtra de ponderacion frecuencial A y respussta lenta

i Limitado por la fuente de ruido, no por control adrministraties, Tambign 32 recomisnda ulilizar un
dazimetra o medidor de imsgracidn d2 nivel sonora para sanidas por encima de 120 decbeles,
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PROTOCOLO DE MEDICION

Posterior al estudio de Niveles de Ruido, se adjuntan las planillas del protocolo

segun resolucién 85/2012.

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento

1y Razon Social: Ledesma S A AT

2 Direccion: Salta SN

3y Localidad: Libertador Gral. San Martin

 Provincia: Jujuy

o CP-4512 wCULT: 30-50125030-5

Datos para la medicion
m Marca, modelo v mimero de serie del instrument o utilizado: Decibelimetro MOD Type 2236 N° SERIE
1799131

5 Fecha del certificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicién: 22/05/2022
@ Fecha de la medicion: 20/09/2022 (o Hora deinicdo: 15:30:00 [anHora finalizacdon: 16:00

7 Horarios/turnos habituales de trabajo: Turnos de & Hs -

13 Describa las condiciones normales y/o habituales de trabajo. Se realizan tareas operativas, de
registro v de control de procesos en Planta, donde hay uso de equipos emisores de ruidos.

14 Describa las condiciones de trabajo al momento de la medicion. Todos los sectores se
encuentran operatvios.

Documentacion que se adjuntara a la medicion
(5 Certificado de caibracion.

agPlano o croquis. A

oja 1/3

e Judith Marisel Marcial.. fef

Finra, aclracion vragistrode]l Profsional miervinienta
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PROTOCOLDO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

an

L] ' | WYy )

Fiazdn social: Ledesma S.0.0.1
o

Dlireccion: Salta Sk

(%4 1]

Liocalidad: Libertador Gral,

(11
C.LLT.: 30-50125030-5

Frowincia: Juju

DATOS DE LA MEDICION
wa = 4 = o o8 SONIDO COMTINUG o INTERMITENTE ==
CGaraskarirkizar . 2 - Cumple zonlar
Ticmpo de Ticmpode qencraler 4ol ruido HUIDDDEIMPULE.DD - it = walorer de
Furnto de ) . exporizidn del inkeqrazisn amedir[zontinunf DEIP!P'!'GTI:I ) Hivel . ) Fieruleado 4= eRpOrizidn
medizidn Seotar Fuerto fFusrka tipaf Fusrta méu trak-ajadar [kicmpo de inkermitente f de Plfud#w“mh NWﬂ:Hd: presitn larumade Darir (en diaria
[Te,enharar) medizidind impulron 4z -u-:lirl:l-::upnn-dorqdnc asirtizaintearada lar parzenkaje ] permitidar?
impactal LG pico, en dEC) [LAcq,Te endBR) Fracsianes 51 H
1 Cabina de Contral Operador de Goslin L& 1H= Continuo M GELG MIA MiA = |
2 Tk de preparacidn de Producto Quimico | Operador de Goslin 5] 1H= Continuo [ fa ar.a e 0 fas o}
3 ler efecto planta baja Operador de Gozlin =] TH= Continuo i f s 5831 e plfa Sl
4 Ser efecto planta baja Operador de Gaoslin o] 1Hs= Continuo M a5 A MNiA Sl
= Sto efecto planta baja Operador de Goslin =] THs= Continuo M a5.2 MNiA [plfas )
G Bto efecto planta baja Operador de Goslin =] TH= Continuo g (s a4, pifs pifs Sl

BEhformacidn adizional: Lor puntor de

M

iln orkdnrefer

jadarreqén croquir deiluminacidn.e Yalerefalar que srka cualuacidin dinfarme prur zorrerpandicntor datar er validaparalar zondicioner 4o brakajo y tenizar o xirkenter al momenka e lar me dizioner, on

Firma, azlarazidn y reqirtrodel Froferional inkervinienke,

Hojaziz
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PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

& #6)

Razon social: Ledesma S AAL CULT.-30-30125030-3
137} (38) ) 40

Direccion: Salta 8N Localidad: Libertador Gral San NC.P.- 4312 Provincia: Jujuy

Analisis de los Datos y Mejoras a Realizar

1) )
Conclusiones.

. Recomendaciones parta adecuar el nivel de niido ala legislacion vigente.

Las medicionss registradas en los diferentes puntos del sectorn demuestran que 2n los puntos de medicion N° 2 w I 5
el personal estd expuresto a N.8.CE superior 2 83 DbA, por lo que s= determina que =l mismo debe vtilizar proteceion
auditiva en forma continva a fin de atenvar los niveles de ruido a los que 2 exponen.

%z haee necssario, analizar las fuentes de peneracion de reido para poder tomas las medidas correspondientes desds v
apeto

- Medidas t2emieas de reduecion dzl ruido en 2l entorno dz la maguina: cerramisntos, pantallas acvsticas, silenciadorss, zte.
- 82 recomiznda 2 todo 2l personal que trabaja en 2l sector de Evaporacion Goslin (operativos, mecanicos v terceros) el
vso obligatorio de protectores anditivos v capacitar 2l personal sobrz 2l corracto vso v cridado 2 los mismos.

Hoga 33

Firma, aclaracion v registro del Profesional interviniente,
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado las mediciones correspondientes, se llega a la conclusién

de que la exposicion al ruido de los operarios de la planta esta, en su mayoria, dentro
de los parametros establecidos en el decreto 295/03 que para un lapso de 8hs debe
existir un nivel de ruido de 85 dB(A). Cabe destacar que la zona en donde no se
cumplen los parametros, es en el 4to Efecto y zona de tk de preparacién de productos
quimicos, en donde se registra que el nivel de ruido es 85,2 dB y 87,3 dB, por lo tanto
supera lo prestablecido por la resolucion anteriormente mencionada. Se recomienda
tomar acciones inmediatas para la solucion del problema detectado.

Medidas preventivas y correcciones de ingenieria

Aspectos a tener en cuenta para reducir la exposicion del personal al ruido a través
de la utilizaciéon de medidas de controles de:

Ingenieria:

Actuacion sobre el origen del ruido.

Actuacion sobre el medio de propagacion.

Actuacion a nivel de la persona expuesta (operador).

La actuacion sobre el origen del ruido podria llevarse a cabo con actuaciones de
mantenimiento preventivo de los equipos en donde se puede verificar el desgaste de
piezas, lubricacidn, ejes moviles, etc.

Otra posibilidad de disminuir el ruido por propagacion del mismo, se puede utilizar:
Barreras solidas (colocando paneles especiales que encierren total o parcialmente la

fuente, siendo eficientes cuando el cerramiento es total). Ejemplo:
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Por ultimo, se puede obtener una disminucion del trauma sonoro actuando sobre la

persona expuesta, a través del uso de protectores auditivos tipo endoaural o tipo copa.

Este tipo elemento de proteccion esta implementado actualmente en el area

Para minimizar los efectos perjudiciales del ruido en los trabajadores, la normativa

exige que, en la medida de lo posible, se adopten medidas técnicas tendentes a

disminuir el nivel de ruido al que estan expuestos los trabajadores. Todo ello se puede

conseguir de diferentes formas:

v' Disminuyendo la generacién de ruido en el origen (foco).

v' Adoptando medidas técnicas tendentes a reducir el nivel sonoro en los medios

de transmision.

v' A través de la proteccioén directa del trabajador.

Acciones sobre el foco: Las medidas sobre el foco, basadas en el disefio de los

equipos, en equipos ya instalados, las medidas tendentes a reducir el ruido son

generalmente empiricas y no existen métodos de calculo tedricos que permitan de

antemano establecer los resultados que se obtendran de la medida establecida.

Existen medidas generales de accion sobre el foco:

v
v
v

Modificacion de los procesos productivos.

Sustitucion de equipos y herramientas.

Cerramientos totales o parciales de las maquinas o parte de ellas para
evitar la emision de ruido exterior.

Recubrimiento de las superficies metélicas con materiales viscoelasticos
para amortiguar las vibraciones de esas superficies.

Fijacion de las maquinas ruidosas al suelo mediante anclajes para atenuar

las vibraciones. Por ejemplo, “tacos de goma”.
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v Eliminacién del rozamiento en maquinas en movimiento, en acabado de
superficies y en engrase.

v Equilibrado de maquinas y alineamiento.
Hay que tener claro que un buen mantenimiento es una parte esencial del control de
ruido en los equipos de trabajo.
Las legislaciones establecen que los equipos deben indicar el nivel de ruido producido,
0 aun mejor, el nivel de potencia acustica emitida, en este caso, por el puente de
medicion. Ello permite al empresario estimar el nivel de presion sonora que una
maquina producira en el puesto de trabajo o en cualquier punto del entorno como
consecuencia de su funcionamiento, teniendo en cuenta las caracteristicas del local
en el que se va a colocar el equipo.
No debe olvidarse que la presién sonora es funcién no sélo del ruido emitido por la
maquina, sino también de la distancia entre el foco de ruido y el punto considerado,
de las dimensiones del local y de las caracteristicas acusticas del mismo.

Acciones sobre el medio: Las actuaciones sobre el medio consisten, basicamente, en

separar al maximo el foco del receptor o en la interposicion de materiales en la
trayectoria de las ondas para frenar su camino.

v' El método mas conocido es el encerramiento en una cabina del equipo ruidoso.
Estos cerramientos se construyen con materiales de gran amortiguacion para
gue disminuyan el nivel sonoro que las atraviesa.

v/ Otro aspecto a tener en cuenta es que los equipos que disponen de uno o varios
motores para su funcionamiento necesitan una adecuada ventilacion para
disipar el calor producido, esto obliga muchas veces a practicar aberturas en
los cerramientos, o que provoca una pérdida de su eficacia. Este método
resulta muy eficaz y sencillo, y es muy utilizado en la industria, sin embargo,
resulta inviable en los puestos de trabajo que requieren alto contenido manual
0 una interaccion directa y continuada entre el trabajador y el equipo.

v" Cuando no resulta factible el encerramiento del foco ruidoso, se puede recurrir
a un cerramiento parcial del mismo mediante la interposicion de una barrera
acustica entre el foco y el trabajador, si bien esta segunda solucion no resulta
tan eficaz como la primera, segun se deduce de lo indicado en el punto anterior,
puede permitir en ciertos casos una mejora de las condiciones del puesto de

trabajo.
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Estas barreras se construyen con materiales aislantes acusticos que reflejan la
mayor parte de la energia que reciben. Los materiales deben ser pesados, flexibles y
continuos para obtener el maximo rendimiento de su peso, y entre los mas utilizados
figuran:

v Lana de vidrio moldeada.
Laminas sintéticas libres de asfaltos con estrato a base de fibras textiles.
Materiales aislantes-amortiguantes compuestos por fragmentos de caucho.
Fibras de poliéster con film sintético.
Plomo recubierto de poliuretano expandido.
Polimeros de alta densidad.

Hormigén acustico.

AN N N N N

Poliuretano expandido absorbente.

Lana de vidrio
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Espumas
También se puede tener en cuenta, los materiales absorbentes mas utilizados que son:
v’ Fibras textiles entrelazadas por resinas sintéticas.
v" Lana mineral o de roca.
v" Espuma de poliuretano expandido flexible acoplada a un film de poliuretano.
v Fibra de poliéster.
v

Fibra de vidrio moldeada.

Espuma de Piluretano

Acciones sobre el trabajador:

v' Se realiza un examen pre ocupacional en donde se incluye el control a través
del estudio de audiometria.

v" El uso de proteccién auditiva debe ser obligatorio durante las horas de trabajo
(uso de protectores tipo copa. Los protectores auditivos deberan llevarse
mientras dure la exposicién al ruido.

v' Se realizan capacitaciones al personal a cerca del uso y mantenimiento de los
elementos de proteccion.

v Estudiar los factores que estan presentes en los riesgos laborales relacionados
con la contaminacion acustica, las alteraciones psicofisiologicas que producen,

y las medidas preventivas necesarias de caracter colectivo e individual.
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v Colocar carteleria acerca del uso obligatorio de los protectores auditivos en
el érea.

v" Reducir los tiempos de exposicion, actualmente tienen turnos de trabajo
establecidos.

v' Conservar correctamente los elementos de proteccién auditiva, a fin de

asegurar el uso correcto en el futuro y la preservacion del mismo

=

OBLIGACION DE USAR
PROTECTORES AUDITIVOS
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ERGONOMIA
INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que en el puesto de trabajo de operador de Evaporacién se

pudieron visualizar desvios en cuanto a lo ergonémico, reafirmados por las dolencias
fisicas que a menudo presenta el trabajador, se procedid a realizar un estudio mas
completo del puesto de referencia, para poder dejar en evidencia todas las
condiciones del puesto que no estan adaptadas al trabajador para que el operador del
tractor desarrolle las actividades de forma adecuada, sin que el riesgo de trastornos
musculo esqueléticos lo condicionen.

CONCEPTOS:

Ergonomia: deriva de la palabra griega “ergos” qu significa trabajo y “nomos”, leyes;

por lo que significa “Leyes del trabajo”, y podemos decir que es la actividad de caracter
multidisciplinar que se encarga del estudio de la conducta y las actividades de las
personas, con la finalidad de adecuar los productos, sistemas, puestos de trabajo y
entornos a las caracteristicas, limitaciones y necesidades de sus usuarios, buscando
optimizar su eficacia, seguridad y confort.

Aunque existen diferentes clasificaciones de las areas donde interviene el trabajo de
los ergonomistas, en general podemos considerar los siguientes:

e Antropometria: la antropometria es una de las areas que fundamentan la
ergonomia, y trata con las medidas del cuerpo humano que se refieren al
tamano del cuerpo, formas, fuerza y capacidad de trabajo.

En ergonomia, los datos antropométricos son utilizados para disefiar los espacios de
trabajo, herramientas, equipo de seguridad y proteccion personal, considerando las
diferencias entre las caracteristicas, capacidades y limites fisicos del cuerpo humanao.
Las dimensiones del cuerpo humano han sido un tema recurrente a lo largo de la
historia de la humanidad; un ejemplo ampliamente conocido es el dibujo de Leonardo
Da Vinci, donde la figura de un hombre esta circunscrita dentro de un cuadro y un
circulo, donde se trata de describir las proporciones del ser humano “perfecto”. Sin
embargo, las diferencias entre las proporciones y dimensiones de los seres humanos
no permitieron encontrar un modelo preciso para describir el tamafio y proporciones

de los seres humanos.
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Los estudios antropométricos que se han realizado se refieren a una poblacion
especifica, como lo pueden ser hombre o mujeres, y en diferentes rangos de edad.
e Biomecanica y fisiologia: la biomecanica es el area de la ergonomia que se
dedica al estudio del cuerpo humano desde el punto de vista de la mecénica
clasica o Newtoniana , y la biologia, pero también se basa en el conjunto de
conocimientos de la medicina del trabajo, la fisiologia, la antropometria y la
antropologia.
Su objetivo principal es el estudio del cuerpo con el fin de obtener un rendimiento
maximo, resolver algun tipo de discapacidad, o disefiar tareas y actividades para que
la mayoria de las personas puedan realizarlas sin riesgo de sufrir dafios o lesiones.
Algunos de los problemas en los que la biomecéanica es en la evaluacion y redisefio
de tareas y puestos de trabajo para personas que han sufrido lesiones o han
presentado problemas por micro traumatismos repetitivos, ya que una persona que ha
estado incapacitada por este tipo de problemas no debe regresar al mismo puesto de
trabajo sin haber realizado una evaluacion y las modificaciones pertinentes, pues es
muy probable que el dafio que sufrid sea irreversible y se resentird en poco tiempo.
De la misma forma, es conveniente evaluar la tarea y el puesto donde se presento la
lesion, ya que en caso de que otra persona lo ocupe, existe una alta posibilidad de
gue sufra el mismo dafio después de transcurrir un tiempo en la actividad.

e Ergonomia ambiental: la ergonomia ambiental es el area de la ergonomia que
se encarga del estudio de las condiciones fisicas que rodean al ser humano y
gue influyen en su desempefio al realizar diversas actividades, tales como el
ambiente térmico, nivel de ruido, nivel de iluminacion y vibraciones.

La aplicacion de los conocimientos de la ergonomia ambiental ayuda al disefio y
evaluacion de puestos y estaciones de trabajo, con el fin de incrementar el
desempenio, seguridad y confort de quienes laboran en ellos.

e Ergonomia cognitiva: los ergonomistas del area cognoscitiva tratan con temas
tales como el proceso de recepcion de sefiales e informacion, la habilidad para
procesarla y actuar con base en la informacion obtenida, conocimientos y
experiencias previa.

La interaccion entre el humano y las maquinas o los sistemas depende de un
intercambio de informacion en ambas direcciones entre el operador y el sistema
ya que el operador controla las acciones del sistema o de la maquina por medio

de la informacion que introduce y las acciones que realiza sobre este, pero
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también es necesario considerar que el sistema alimenta de cierta
informacion al usuario por medio de sefiales, para indicar el estado de proceso
o las condiciones del sistema.

El estudio de los problemas de recepcion e interpretacion de sefales
adquirieron importancia durante la Segunda Guerra Mundial, por ser la época
en que se desarrollaron equipos mas complejos comparados con los conocidos
hasta el momento.

Esta area de la ergonomia tiene gran aplicacion en el disefio y evaluacion de
software, tableros de control y material didactico.

Ergonomia de disefio y evaluacion: los ergonomistas del area de disefio y
evaluacién participan durante el disefio y la evaluaciéon de equipos, sistemas y
espacios de trabajo; su aportacion utiliza como base conceptos y datos
obtenidos en mediciones antropométricas, evaluaciones biomecanicas,
caracteristicas socioldgicas y costumbres de la poblacion a la que esta dirigida
el disefio.

Al disefiar o evaluar un espacio de trabajo, es importante considera que una
persona puede requerir de utilizar mas de una estacion de trabajo para realizar
su actividad, de igual forma, que mas de una persona puede utilizar un mismo
espacio de trabajo en diferentes periodos de tiempo, por lo que es necesario
tener en cuenta las diferencias entre los usuarios en cuanto a su tamafo,
distancias de alcance, fuerza y capacidad visual, para que la mayoria de los
usuarios puedan efectuar su trabajo en forma segura y eficiente.

Al considerar los rangos y capacidades de la mayor parte de los usuarios en el
disefio de lugares de trabajo, equipo de seguridad y trabajo, asi como
herramientas y dispositivos de trabajo, ayuda a reducir el esfuerzo y estrés
innecesario en los trabajadores, lo que aumenta la seguridad, eficiencia y
productividad del trabajador.

El humano es la parte mas flexible del sistema, por lo que el operador
generalmente puede cubrir las deficiencias del equipo, pero esto requiere de
tiempo, atencién e ingenio, con lo que disminuye su eficiencia y productividad,
ademas de que puede desarrollar lesiones, microtraumatismos repetitivos o
algun otro tipo de problema, después de un periodo de tiempo de estar

supliendo dichas deficiencias.
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En forma general, podemos decir que el desempefio del operador es mejor
cuando se le libera de elementos distractores que compiten por su atencion con
la tarea principal, ya que cuando se requiere dedicar parte del esfuerzo mental
o fisico para manejar los distractores ambientales, hay menos energia
disponible para el trabajo productivo.

Ergonomia de necesidades especificas: el area de la ergonomia de
necesidades especificas se enfoca principalmente al disefio y desarrollo del
equipo para personas que presentan alguna discapacidad fisica, para la
poblacion infantil y escolar, y el disefio de microambientes autbnomos.

La diferencia que presentan estos grupos especificos, radica principalmente en
que sus miembros no pueden tratarse en forma “general”’, ya que las
caracteristicas y condiciones para cada uno son diferentes, o son disefios que
se hacen para una situacion unica y un usuario especifico.

Ergonomia preventiva: es el area de la ergonomia que trabaja en intima
relacion con las disciplinas encargadas de la seguridad e higiene en las areas
de trabajo. Dentro de sus principales actividades se encuentra el estudio y
analisis de las condiciones de seguridad, salud y confort laboral.

Los especialistas en el area de ergonomia preventiva también colaboran con
las otras especialidades de la ergonomia en el analisis de las tareas, como es
el caso de la biomecanica y fisiologia para la evaluacion del esfuerzo y la fatiga

muscular, determinacion del tiempo de trabajo y descanso, etc.
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UTILIZACION DEL METODO RULA Y REBA
RULA (RAPID UPPER LIMB ASSESSMENT)

Fue desarrollado en 1993 por el Institute for Occupational Ergonomics. Permite

evaluar la exposicion a factores de riesgo que provocan una elevada carga postural y
gue pueden ocasionar trastornos en los miembros superiores del cuerpo. Es
importante destacar que:

*Aunque el método considere otros factores como las fuerzas ejercidas o la
repetitividad, debe emplearse sélo para evaluar la carga postural.

*Aunque la aplicacién del método requiera datos de otras partes del cuerpo (tronco,
piernas...), la valoracion se centra exclusivamente en el riesgo en las extremidades
superiores. Algunas de sus caracteristicas:

Es de facil aplicacion en ciclos cortos y repetitivos.

*Basicamente, considera la intensidad del esfuerzo postural.

*No permite el andlisis conjunto de posturas o secuencia de posturas. Solo evallua la
postura individual.

*Precisa el calculo de angulos posturales mediante observacion.

*Considera cargas de mas de 10 kg, pero carece de tramos superiores.

*Permite visualizar las situaciones de riesgo mas extremas.

*Proporciona un orden de prioridad de los puestos de trabajo que deban ser
investigados en mayor profundidad (con otras metodologias mas completas).
*Considera la actividad muscular y la fuerza o carga en ambos grupos corporales.
*Queda a criterio del Técnico en Prevencion de Riesgos Laborales (TPRL) qué postura
observar y analizar, con el riesgo de que se actue al azar y de forma subjetiva.

*Para cada postura se obtendra un nivel de actuacion (entre 1 y 7) que indicara si la
postura es aceptable o en qué medida son necesarios cambios o redisefios en el
puesto.

*Comparte bastantes similitudes con el método REBA, pero también diferencias. El
método RULA evalla posturas individuales y no conjuntos o secuencias de posturas,
por ello, es necesario seleccionar aquellas posturas que seran evaluadas de entre las
gue adopta el trabajador en el puesto. Se seleccionaran aquellas que, a priori,
supongan una mayor carga postural bien por su duracién, bien por su frecuencia o

porque presentan mayor desviacion respecto a la posicién neutra.
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Tabla 6. Grupos corporales y vanables analhzadas con & Metodo
rULA

Grupo A Srupo B
- Brazo-hombro: Rexidn, - Cuello: lexwdn, extensidon,
exvension, separacidon inclinaciédn laveral vy giro.
laveral, elevacidn hombro e Tronco: flexidn, inclinacidn
y apoyo del brazo. laveral vy giro.
- Anvebrazo: flexidn, - Plernas: semntado, de pie con
A TENBIEN Yy Separacion apoyeo bilateral (amboz piez) o

lateral. =N apoOyo.
- Mufeca: Flexion,

exvension, inchnacion

laveral y giro.

- Actwvedad muscular: - Actividad muscular: estatica o
estitica o Mmovimiento movimiento repetido.
repetido.

- Fuerza o CRIga: Manguna, - Foesrza o CRIga: MmiNnguna,
ocassonal, estatica o ocasional, estidtics © repeatitiva
repetitiva en relacion al on relacion al peso/fuersa
peso/fuerza (entre 2 vy (entre 2 v mas de 10 kg):
mas de 10 kg): explosiva explosiva (brusca).

(brusca).

Para ello, el primer paso consiste en la observacion de las tareas que desempefia el
trabajador. Se observaran varios ciclos de trabajo y se determinaran las posturas que
se evaluaran. Si el ciclo es muy largo o no existen ciclos, se pueden realizar
evaluaciones a intervalos regulares. En este caso se considerara, ademas, el tiempo
gue pasa el trabajador en cada postura.

Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son
fundamentalmente angulares (los angulos que forman los diferentes miembros del
cuerpo respecto a determinadas referencias). Es posible emplear fotografias del
trabajador adoptando la postura estudiada y medir los angulos sobre éstas. Si se
utilizan fotografias es necesario realizar un numero suficiente de tomas desde
diferentes puntos de vista (alzado, perfil, vistas de detalle...).

El método debe ser aplicado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo por
separado. El evaluador experto puede elegir a priori el lado que aparentemente esté
sometido a mayor carga postural, pero en caso de duda es preferible analizar los dos
lados.

QUE FACTORES DE RIESGO EVALUA RULA

Ahora es turno de saber que podemos estudiar con este grandioso método,

obviamente todo el resto queda exento, pero con este método vas a poder evaluar
los siguientes factores.

e Repeticion de Movimientos.

e Trabajos musculares estrictos.

e Fuerzas.

e Posturas de trabajo.
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EVALUACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO: CARGA POSTURAL.
METODO REBA (RAPID ENTIRE BODY ASSESSMENT)

Las técnicas que se utilizan para realizar un andlisis postural tienen dos caracteristicas

gue son la sensibilidad y la generalidad; una alta generalidad quiere decir que es
aplicable en muchos casos, pero probablemente tenga una baja sensibilidad, es decir,
los resultados que se obtengan pueden ser pobres en detalles.

El método que se presenta es una nueva herramienta para analizar este tipo de
posturas; es de reciente aparicidn y esta en fase de validacion, aunque la fiabilidad de
la codificacion de las partes del cuerpo es alta.

Guarda una gran similitud con el método RULA (Rapid Upper Limb Assessment) pero,
asi como éste estéa dirigido al analisis de la extremidad superior y a trabajos en los que
se realizan movimientos repetitivos, el REBA es mas general. Ademas, se trata de un
nuevo sistema de analisis que incluye factores de carga postural dinamicos y
estaticos, la interaccion personacarga, y un nuevo concepto que incorpora tener en
cuenta lo que llaman "la gravedad asistida" para el mantenimiento de la postura de las
extremidades superiores, es decir, la ayuda que puede suponer la propia gravedad
para mantener la postura del brazo, por ejemplo, es mas costoso mantener el brazo
levantado que tenerlo colgando hacia abajo aunque la postura esté forzada.
OBJETIVOS

El desarrollo del REBA pretende:

e Desarrollar un sistema de analisis postural sensible para riesgos
musculoesqueléticos en una variedad de tareas.

e Dividir el cuerpo en segmentos para codificarlos individualmente, con referencia a
los planos de movimiento.

e Suministrar un sistema de puntuacion para la actividad muscular debida a posturas
estéaticas (segmento corporal o una parte del cuerpo), dinAmicas (acciones repetidas,
por ejemplo repeticiones superiores a 4 veces/minuto, excepto andar), inestables o
por cambios rapidos de la postura.

e Reflejar que la interaccidon o conexion entre la persona y la carga es importante en
la manipulacién manual pero que no siempre puede ser realizada con las manos.

e Incluir también una variable de agarre para evaluar la manipulacién manual de

cargas.

59




e Dar un nivel de accidon a través de la puntuacién final con una indicacion de
urgencia.

e Requerir el minimo equipamiento (es un método de observacion basado en lapiz y
papel). DESARROLLO Para definir inicialmente los cédigos de los segmentos
corporales, se analizaron tareas simples y especificas con variaciones en la carga,

distancia de movimiento y peso.

EVALUACION DEL PUESTO OPERADOR DE GOSLIN, A TRAVES DEL METODO
RULA Y REBA.

Tarea: el operario debe abrir una valvula, subido a una escalera.

Lado Izquierdo: realizando la maniobra en el lugar

Lado derecho: postura al momento de realizar la maniobra.
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Brazo izquierdo (Rojo) — Brazo derecho (celeste)

Método R.UL.A.  Hoja de Campo

PUNTUACION
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Brazo Izquierdo (Rojo) / Brazo Derecho Celeste

Izquierdo/Derecho

Paso 1.- 45 a 90 (+3) y el mismo se encuentra con el hombro elevado (+1) y el brazo
abducido - despegado del cuerpo (+1) = Total 5

Paso 2.- > 100 (+2) y el brazo sale de la linea del cuerpo (+1) = Total 3
Paso 3.- >15 (+3) y la mufieca esta doblada por la linea media (+1) = Total 4
Paso 4.- la mufieca esta en el rango medio de giro (+1)

Paso 5.-Igual a 7

Paso 6.- = La postura es principalmente estéatica = +1

Paso 7.- Fuerza/carga, si carga 6 esfuerzo <2kg intermitente = +0

Paso 8.-=8

Paso 9.- Posicion del cuello 0° - 10° = Total +1

Paso 10.- Posicion del tronco 0° Parado = Total +1

Paso 11.- Piernas y pies apoyados y equilibrados = Total +1

Paso 12.-Igual a 1

Paso 13.- Postura estatica = Total +1

Paso 14.- Carga o esfuerzo <2kg intermitente = +0

Paso 15.- Igual a 2

Total =5

Puntuacion Final: 5 6 6 Ampliar el estudio y modificar pronto
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Brazo izquierdo (Azul) — Brazo derecho (verde)

Método R.E.B.A. Hoja de Campo

TABLA A
Grupo A: Andlisis de cuello, plernas y tronco s LA TRONCO Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufecas
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En el método RULA se obtuvo como resultado en brazo izquierdo y derecho 5.
En el método REBA se obtuvo como resultado en brazo izquierdo y derecho 5.
RECOMENDACIONES

Se recomienda lo siguiente:

e Revisar, primeramente, si la escalera donde debe acceder el operario
realmente esté fija y permite un buen apoyo, para poder realizar la tarea, ya
gue se observa que no cumple el estdndar debido a que el lugar es un poco
estrecho y no se puede extender demasiado. De todas maneras el apoyo de
los pies también es importante para la estabilidad de la persona, por lo que se
puede modificar la base.

Seguir modelo de acuerdo especificaciones técnicas.
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¢ Realizar mantenimiento preventivo de las vélvulas para evitar sobresfuerzos
al momento de tener que abirirla.

- Listar las vélvulas que hay en el sector

- Definir frecuencias de maniobras en las valvulas

- Agregar las fechas en las cuales se realizan los mantenimientos

- Observaciones necesarias

*Nota: estos detalles deben estar en el lugar de trabajo a disposicion del personal

del area tanto supervision como personal operativo, para que se mantenga

informado de las acciones.

e Detectar las valvulas estan en lugares de dificil acceso para determinar las

acciones a tomar en cada caso que pueden ser:

v' Medidas de Ingenieria: realizar nuevas plataformas y escaleras de

acceso o0 bien realizar cambios en las posiciones de las valvulas, para

permitir un mejor acceso al lugar.

v Capacitaciones: brindar las recomendaciones necesarias para evitar

sobre esfuerzos o posiciones incomodas de trabajo.

v' Reporte de Seguridad: Inducir al operario a reportar toda aquella

accion que implique una postura incomoda de trabajo.
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ILUMINACION

Los seres humanos poseen una capacidad extraordinaria para adaptarse a su

ambiente y a su entorno inmediato. De todos los tipos de energia que pueden utilizar
los humanos, la luz es la mas importante. La luz es un elemento esencial de nuestra
capacidad de ver y necesaria para apreciar la forma, el color y la perspectiva de los
objetos que nos rodean.

La mayor parte de la informacion que obtenemos a través de nuestros sentidos la
obtenemos por la vista (cerca del 80%). Y al estar tan acostumbrados a disponer de
ella, damos por supuesta su labor.

Ahora bien, no debemos olvidar que ciertos aspectos del bienestar humano, como
nuestro estado mental o nuestro nivel de fatiga, se ven afectados por la iluminacién y
por el color de las cosas que nos rodean.

Desde el punto de vista de la seguridad en el trabajo, la capacidad y el confort visuales
son extraordinariamente importantes, ya que muchos accidentes se deben, entre otras
razones, a deficiencias en la iluminacion o a errores cometidos por el trabajador, a
quien le resulta dificil identificar objetos o los riesgos asociados con la maquinaria, los
transportes, los recipientes peligrosos, etcétera. MAGNITUDES Y UNIDADES

Si partimos de la base de que para poder hablar de iluminacién es preciso contar con
la existencia de una fuente productora de luz y de un objeto a iluminar, las magnitudes
gue deberan conocerse seran las siguientes:

e El Flujo luminoso.

e La Intensidad luminosa.

e La lluminancia o nivel de iluminacion.

e La Luminancia.

La definicion de cada una de estas magnitudes, asi como sus principales

caracteristicas y las correspondientes unidades se dan en la siguiente tabla:
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Denominacion | Siimbolo Unidad Definicion de la umdad Relaciones

Flujo luminoso de una fuente de
radiacién monocromatica, con una
Flujo luminoso o Lumen (Im) frecuencia de 840 x 1042 Hertzio v = 4
un flujo de energin radiante de
1/683 vatios.

Lumen por vatio

Rendimiento > Flujo luminoso emitido por unidad
H (/W) 3 n=—
luminoso de potencia (1 vatio).
Intensidad luminosa de una fuente
Intensidad intual que irradia un flujo lnminoso
1 Candela (c¢d) . J i I=—
Iuminosa de un lumen en un angulo solido
unitario (1 estercorradian)
Flujo luminoso de un lumen gque .
IHNuminancia E Lux (Ix) ‘. 1 . E=—
recibe una superficie de un in?
. . . Intensidad luminosa de una candela
Luminancia L Candela por mn? L=-

por unidad de superficie (1 ‘)

FACTORES QUE DETERMINAN EL CONFORT VISUAL

Los requisitos que un sistema de iluminacion debe cumplir para proporcionar las

condiciones necesarias para el confort visual son:

e lluminacion uniforme.

e lluminancia 6ptima.

e Ausencia de brillos deslumbrantes.

e Condiciones de contraste adecuadas.

¢ Colores correctos.

e Ausencia de efectos estroboscoépicos.

Es importante examinar la luz en el lugar de trabajo no sélo con criterios
cuantitativos, sino cualitativos. El primer paso es estudiar el puesto de trabajo, la
movilidad del trabajador etcétera. La luz debe incluir componentes de radiacion difusa
y directa. El resultado de la combinacion de ambos producira sombras de mayor o
menor intensidad, que permitiran al trabajador percibir la forma y la posicién de los
objetos situados en el puesto de trabajo. Deben eliminarse los reflejos molestos, que

dificultan la percepcion de los detalles, asi como los brillos excesivos o las sombras

oscuras.

METODOLOGIA DE MEDICION

El método de medicion que utilizaremos, es una técnica de estudio fundamentada en

una cuadricula de puntos de medicién que cubre toda la zona analizada. La base de
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esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada una de ellas

idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada area a la
altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de iluminancia.
En la precision de la iluminancia media influye el numero de puntos de medicion
utilizados. Existe una relacion que permite calcular el niUmero minimos de puntos de

medicion a partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

Largo x Ancho

" Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje es la
distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacién mencionada se expresa de la forma siguiente:

Numero minimo de puntos de medicion = (x+2)?2

Donde “x” es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto para
todos los valores de “indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de x es 4. A
partir de la ecuacion se obtiene el nimero minimo de puntos de medicion. Una vez
gue se obtuvo el numero minimo de puntos de medicién, se procede a tomar los
valores en el centro de cada area de la grilla.

Cuando en recinto donde se realizara la medicion posea una forma irregular, se
debera en lo posible, dividir en sectores cuadrados o rectangulos.

Luego se debe obtenemos la iluminancia media (E Media), que es el promedio de los

valores obtenidos en la medicion.

¥, valores medidos (Lux)

"~ Cantidad de puntos medidos

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado segun lo
requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio,
local y tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual que
se ajuste al lugar donde se realiza la medicion, se debera buscar la intensidad media
de iluminacion para diversas clases de tarea visual en la tabla 1 y seleccionar la que

mMAas se ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el lugar.
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Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la

iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV.

E Media
= —
2

by,

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la medicion
y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores obtenidos en la
medicion. Si se cumple con la relacién, indica que la uniformidad de la iluminacion
esta dentro de lo exigido en la legislacion vigente.

La tabla 4, del Anexo IV, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir entre

la iluminacion localizada y la iluminacién general minima.

[lumunacion general Minima
'En funcion de la ilummancia localizada)
Basada en norma IRAM-AADL J 20-06)

Localizada General
250 1x 125 1x
500 Ix 250 1x
1.000 1x 300 Ix
2.500 1x 500 1x
5.000 1x 600 1Ix

Esto indica que si en el puesto de trabajo existe una iluminacion localizada de 500Ix,
la iluminacion general debera ser de 250 lux, para evitar problemas de adaptacion del

0jo y provocar accidentes como caidas golpes, etc.

Aplicacién Practica

Se realiza un relevamiento del nivel de iluminacién en el area de Evaporacion Goslin
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MEDICIONES REALIZADAS

Punto de muestreo 1:

Se realiz6 la medicion en el pasillo principal del sector. Las dimensiones del punto de
muestreo son las siguientes:

e Largo: 8 metros

e Ancho: 3 metros

e Altura de montaje de las luminarias: 6 metros medidos desde el piso.

Calculamos el numero minimo de puntos de medicién a partir del valor del indice de

local aplicable al interior analizado.

=8 mx3m=24
6Xx(8m+3m)=66
| =24/66 = 0,36
NUumero minimo de puntos de medicion = (1 +2)2=9
209 130 280
200 210 200
300 270 310

E Media = 2109/9 = 234,33

El valor minimo de servicio de iluminacién es de 200 lux y el promedio de iluminacién
obtenida (E media) es de 234,33 lux, por lo que cumple con la legislacion vigente.
Luego se procede a verificar la uniformidad de la iluminancia segun lo requiere el
Anexo IV, Dec. 351/79.

E Minima >= E Media/2

E Minima> = 234,33/2 = 117,16

El resultado de la relacion, nos indica que la uniformidad de la iluminacion se ajusta a
la legislacion vigente, ya que 234,33 (valor de iluminancia mas bajo) es mayor que
117,16.

Punto de muestreo 2:

Se realizara la medicién en los tks de preparacion de producto quimico. Las
dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

e Largo: 4 metros

e Ancho: 3 metros

e Altura de montaje de las luminarias: 6 metros medidos desde el piso.
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Calculamos el numero minimo de puntos de medicion a partir del valor del

indice de local aplicable al interior analizado.

[=4mx3m=12
6X(4m+3m)=42
| =12/42 = 0,28
Numero minimo de puntos de medicion =(1+2)2=9
309 387 385
416 463 460
480 370 400

E Media = 3670/9 = 407,77

El valor minimo de servicio de iluminacion es de 400 lux y el promedio de iluminacion
obtenida (E media) es de 407,77 lux, por lo que cumple con la legislacion vigente.
Luego se procede a verificar la uniformidad de la iluminancia segun lo requiere el
Anexo 1V, Dec. 351/79.

E Minima >= E Media/2

E Minima> = 407,77/2 = 203,9

El resultado de la relacion, nos indica que la uniformidad de la iluminacién se ajusta a
la legislacion vigente, ya que 407,77 (valor de iluminancia mas bajo) es mayor que
203,9.

Punto de muestreo 3:

Se realizara la medicion en oficina cabina operativa.

Las dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

e Largo: 5 metros

e Ancho: 3metros

e Altura de montaje de las luminarias: 4 metros medidos desde el techo al piso.
Desde el plano de trabajo al techo es 3,2m (4m -0,80m). Calculamos el namero
minimo de puntos de medicion a partir del valor del indice de local aplicable al interior
analizado.

=5mx3m=15

32x(5m+3m)=25,6
| = 15/25,6 =0,58
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390 385 389
387 390 392
380 388 387

NUmero minimo de puntos de medicibn =(1+2)2=9

E Media = 3488/9 = 387,55

Valor minimo de iluminacion entre 300 - 750 lux y el promedio de iluminacion obtenida
(E media) es de 387,55 lux, por lo que cumple con la legislacion vigente. Luego se
procede a verificar la uniformidad de la iluminancia segun lo requiere el Anexo IV, Dec.
351/79.

E Minima >= E Media/2

E Minima> = 387,55/2 = 193,77

El resultado de la relacion, nos indica que la uniformidad de la iluminacion se ajusta a
la legislacion vigente, ya que 300 (valor de iluminancia mas bajo) es mayor que
193,77.
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PROTOCOLO DE MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Razon Social: Ledesma SAAT
Direccion: Salta 373
Localidad: Libertador Gral. San Martin
Provincia: Jujuy

C.P.: 4512 | CULT.: 30-50125030-5

Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: Sector operative, Turnoe Mafiana de 03:00 hs a 13:00 Hs.- Turno
Tarde, de 13:00 hs a 21:00 Hs.- Turno Noche, de 21:00 hs. A 05:00 hs.

Datos de la Medicion
Marca, modele v nomero de serie del instrumento vtilizado: LUKOMETERO MODELOQ 345, N° SERIE
03173071.-
Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 22/06/2022
Metodologia Utilizada en la Medicion:
Tecnica de estudio fundamentada en una cuadricula de puntos de medicion que cubre toda la zona analizada.
La base de esta técnica es la divizion del interior en varias dreas iguales, cada una de ellas idealmente
cuadrada. Una vez que se obtuvo el nimero minimo de puntos de medicion, se procede a tomar los valores
en el centro de cada drea de la grilla. Luego se debe obtener la iluminancia Media (E Media), que es el
promedio de los valores obtenidos en la medicion. Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a
werificar el resultade segin lo requiere el Decrete 331/79 en su Anexo IV, en sus tablas 1 v 2, segin el tipo
de edificio, local v tarea wizual -

Fecha de la Medicion: Hora de Inicio: Hora de Finalizacion:
28:/07/2022 1930 H= 20:00 Hs

Condiciones Atmosféricas: Dia totalmente despejado.-

Docomentacion que se Adjuntard a la Medicion
Certificado de Calibracion: 5L.-

Plano o Croquis del establecimiento: S1.-

Observaciones: Al momento de la medicion, la empresa desarrellaba tareas habituales v en condiciones
normales de operacion, con tode el personal en sus puestes de trabajo.-

La responsabilidad profesional de los resultados expresados son los observados en &l momentoe de la
medicion y en determinadas condiciones de trabajo.-

51 z2 modifican las condicionzs o métedo de trabajo, deberd realizarse un nuevo estudio de luxemetria para
dicho puesto de trabajo.-

A

)

Firma, Aclaracion v Registra del Profesional Intemviniente
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL
Fiazdn Social LEOESMA 5841 COULT : S0-EDER050-5
Oireccicn: Salta sin Localidad: Libertador General San Martin CF: 4512 Provincia: Jujuy
Datos de 1a Madicion
T'F'D d.e: Tip= deilz.uente llurminacicn: W alor requerido
Funto de luminacion: Lurmninica: Gianeral Walor leqalmente
Muestre | Hora Sechar Seccidn{Puesta{ Puesta Tipo|  Matural! | Incandescente ¢ Lacalizada | Falor de la uniformidad Medido Segljgn Eirena [
a .':'.rtll:.ll:l-a| ! Eles-:,targa ! Mista de’ II.urninancia . E [Luz) Oiec. 35474
Mlista Iista minimaz [E medialfZ
1 13:30 P1- Goszlin - pasilla Operadar Brtificial Dezcarga General 234 33211716 23d.3 200
2 13:40 | P2- Gozlin - Tangue de Prep. D= P.0) Cperadar Artificial Dezcarga General 407,77z 2024 407.5 400
3
13:50 P3-Gozlin - cabina Cperadar Artificial Dezcarga General 38755213377 3876 A00-750
. _____————_””___—_
. P———
5 _—_—___________
» d________—-———'_—_—_
Obzerdaciones:
Hoja 213
coerneeneendudith Mlarizel Marcial..e....
Firma, Aclaracion y Registra del Profesional Interviniente
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Razdon Social: LEDESMA S.8.08.0

CLLT.: 30-50125030-5

Direczidn: Salta sin

Localidad:Libertadar General San Martin | CP; 4512 Provineia: Jujuy

Analisis de los Datos w Mejoras a Eealizar

Conelusiones. Eeromendacionss parta adecvar 2l nivel dz dlsminacion a la legislacion vigente.
Se observo que en todo el sector, los valores de 1a uniformuidad de |Se recomienda implementar un programa de mantenimiento
tluminancia es la correcta; preventivo v correctivo de todas las luminarias.
e

Hioja 33
........................ Judith Marizel Marcial

Firma, Aclaracidn y Registra del Profesional Interviniente
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CROQUIS DEL ESTABLECIMIENTO

TK TITULAR LND

~_

jntafomm superior l

Plataforma inferior
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CERTIFICADO CALIBRACION

ARAD®ONA™

SERVICIOS INDUSTRIALES

LABORATORIO DE CALIBRACION

Certificado de Calibracion
Calibration Certificate

Nimero:
I 10014-2022

Se certifica que el siguiente:

Material:
Objetct:

Fabricante:
Manufacturer: Testo

Modelo:
Model:

N° de Serie

Medidor de Luz

545

Serial number: 0173071

Id. de Equipo:
Eq. Id.:

De:

Cliente: .
Clstaaiars Ledesma S.A.A.L

Ha sido verificado, con el siguiente resultado:

El equipo se encuentra dentro de las tolerancias
indicadas por el fabricante. -

Fecha de calibracién:
Calibration Date: 22/1un/2022

Calibracién:

\.
M .
FERNANDO SQUARTIN!

o TINEE
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CONCLUSION
Se verifica que en todos los sectores de la planta cumplen con los valores minimos de

iluminacion (lux) y uniformidad de iluminancia requeridos en la normativa vigente, por

el Anexo Iv del Decreto 351/79.
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PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA SHT

Se entiende por planificacion de la seguridad e higiene en el trabajo, como una tarea
gue consiste en formular de antemano lo que serd el futuro alcanzable en relacion con
las actuaciones y estrategias de la Organizacién, en la materia.

En la planificacién debe estar en claro la diferencia entre lo deseable y lo posible para
poder seguir un mismo lineamiento en el transcurso de las tareas.

La planificacion es fundamental para encarar una accion que deseamos tenga éxito,
esta planificacion debera prever, en la medida de lo posible, todas las circunstancias
gue se pueden presentar en el desarrollo y finalmente controlar las acciones para
detectar desviaciones que llevaran a una nueva planificacion de las acciones.
Objetivo

v Definir y desarrollar lineas de accion en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

v Establecer el conjunto de actuaciones en el campo de prevencion de
accidentes, enfermedades profesionales y conservacion del Medio Ambiente durante
la ejecucion de las tareas.

v Cumplir con los contenidos de los principios generales, recomendaciones y
normas generales y estandares relacionados con la actividad a desarrollar, en

conjunto con las leyes gubernamentales del pais de residencia.

v Proteger la vida, preservar y mantener la integridad psicofisica de nuestros
trabajadores.
v Prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos

de trabajos.
v Estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevencion de los
accidentes o enfermedades que pueden derivarse de la actividad laboral.

Planificaciéon v organizacion de la sht en Ledesma

Con el fin de planificar y organizar las actividades referentes al area de Seguridad e
Higiene en el Trabajo se procede a detallar como estéa definido el servicio de Seguridad
e Higiene de la empresa Ledesma, como asi también Politica de Seguridad Salud
Ocupacional y responsabilidades de cada una de las personas que forman parte de la

organizacion.
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Servicio de la Gerencia de Higiene vy Seguridad

El Ingeniero o Licenciado, mas los técnicos matriculados, realizaran todas las tareas
gue le competen en cumplimiento de la ley de Higiene y Seguridad 19587 Dec. 351
/79, Ley de Riesgos del Trabajo N° 24557 con todos sus reglamentaciones y decretos,
del dec. 911/96 y de la Res. 295/03.

Articulo 5 de la Ley 19587 / a) “creacion de servicios de higiene y seguridad en el
trabajo, y de medicina del trabajo de caracter preventivo y asistencial;

Actualmente el area de Higiene y Seguridad cuenta con un equipo de técnicos que
son referentes de las Gerencias en la empresa, mas el jefe de departamento y el
Gerente a cargo.

Por otro lado, también, el &rea de Seguridad y Salud Ocupacional cuenta con el area
de Salud Ocupacional con personal médico a cargo y el area de Proteccidén contra
incendio con personal de Bomberos.

Politica de Sequridad y Salud Ocupacional

Ledesma S.A.A.l Define al Sistema de Seguridad de Ledesma como el medio
sistematico para prevenir y evitar accidentes y enfermedades laborales bajo el
concepto de mejora continua. EN el marco de este programa busca el objetivo de cero
accidentes y cero enfermedades laborales, comprometiéndose a crear y mantener, un
ambiente de trabajo seguro y un entorno saludable para sus empleados, contratistas
y terceros en todas sus locaciones.

Para ello, establece los siguientes principios:

v Prioridad: la Seguridad y Salud Ocupacional tiene prioridad respecto a la
calidad, la produccidn, el servicio al cliente y la proteccién del medio ambiente.
Nunca una situacion de emergencia o produccion, justifica la falta de seguridad
para las personas.

v Liderazgo: el compromiso de todos los que trabajamos en Ledesma es la clave
para lograr los estandares de Seguridad y Salud Ocupacional esperados. Y las
personas con roles de conduccién tienen la responsabilidad adicional de liderar
con el ejemplo, cumpliendo y haciendo cumplir las normas de seguridad.

v' Leqalidad: cumplir con las regulaciones legales aplicables y otras a las que
Ledesma voluntariamente pueda adherir.

v Formacién: impulsar el desarrollo de habitos seguros en nuestros

colaboradores y proveedores a través de la capacitacion y la concientizacion.
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v Responsabilidades:

Ledesma se compromete a promover una cultura de mejora continua,
midiendo y evaluando el desempefio en el Sistema de Seguridad
Ledesma, estableciendo, comunicando y monitoreando objetivos y
planes de trabajo.

Todas las personas tiene la responsabilidad de cuidar su seguridad y la
de otros informando cualquier acto o condicién insegura.

Directores, Gerentes y Jefes son responsables por priorizar la
asignacién de los recursos disponibles y monitorear los objetivos y
planes de trabajo de sus areas para el cumplimiento de esta politica.
Los mandos medios son los responsables de que las condiciones de
Seguridad y Salud se cumplan segun los estandares establecidos y
asegurar que sus colaboradores y terceros tengan las competencias y
los elementos necesarios para trabajar de forma segura.

Los colaboradores tienen la responsabilidad de cumplir las normas y
trabajar la prevencion, deteccion y solucion de situaciones inseguras.
Las empresas contratistas deben cumplir y hacer cumplir las normas de
Seguridad y Salud Ocupacional vigentes donde presten servicios.

El personal de Seguridad y Salud Ocupacional debe actuar de manera
preventiva, apoyando, asesorando y auditando a todas las areas de la

compafia.
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SELECCION E INGRESO DEL PERSONAL

Introduccién

Existen diversas técnicas y métodos de seleccion del personal, es por eso que la
Seleccion debe basarse en técnicas, estos son medios con los cuales se busca
informacion sobre el candidato y sus caracteristicas personales que demandarian
mucho tiempo para ser obtenidos mediante simple observacion de su actividad
cotidiana. Por otro lado, se debe recoger informacién acerca del cargo que se pretende
suplir.
Las técnicas de seleccion pueden ser clasificadas en:
v' Entrevista de Seleccién: Consiste en efectuar preguntas previamente

programadas para el candidato y anotar sus respuestas o parte de ellas que
ayudan a conocer mejor al candidato en cuanto a sus caracteristicas
personales y a sus conocimientos y experiencias.

v' Pruebas de Conocimientos o Capacidad: Son pruebas de seleccion que

buscan medir conocimientos y habilidades de los candidatos en base a
preguntas escritas, las cuales requieren respuestas escritas, pueden ser
organizadas para evaluar conocimientos en espafiol, inglés, contabilidad,
tesoreria y capacidad y habilidades para escribir a maquina, tornear una
pieza, etc.

v’ Test Psicométrico: Permite la evaluacion psicolégica o psicométrica de los

candidatos, evalla las aptitudes de las personas (rasgos innatos) y que
cuando son descubiertos pueden ser transformados en habilidades o
capacidades personales como habilidad numérica, habilidad verbal,
habilidad manual, etc.

v/ Técnicas de Simulacién: Constituyen técnicas por medio de las cuales el

candidato representa teatralmente, el papel del ocupante de un determinado
cargo en la empresa. Un psicologo acompafia el juego y evalua el
desempefio de cada candidato y su adecuacion al papel. La dramatizacion
es excelente técnica de seleccién para los cargos que exigen contacto

personal con otras personas de la empresa.
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Proceso de Seleccion e Ingreso definido para la empresa Ledesma.

Pautas Generales

Para Ledesma lo mas importante es su gente y la calidad de los vinculos entre los
miembros que la conforman, siendo todo ello esencial para la competitividad y la
sostenibilidad de la empresa en los mercados en los que opera.

El éxito a largo plazo de Ledesma depende de su capacidad de atraer, retener, motivar
y desarrollar colaboradores capaces de llevar adelante planes de crecimiento
sostenible.

Ledesma fomenta la promocién interna dentro de la compafiia. Ante la generacion de
una vacante siempre se prioriza la busqueda interna de candidatos y, de no haber
colaboradores con el perfil requerido para el puesto o con la disponibilidad necesaria,
avanza con la busqueda externa.

La busqueda externa excepcionalmente podra deberse a una decision estratégica a
criterio fundado de la Direccidén correspondiente validada por la DTyDO y Gerencia
General.

Para el caso de incorporacion de candidatos externos, Ledesma procura contratar a
aquellos postulantes cuyo perfil, experiencia y competencias les permita agregar valor
y al mismo tiempo desarrollar una carrera en la empresa. Se presta especial atencion
a la adecuacion entre las cualidades del candidato y los valores organizacionales.
Todo el proceso se valida a través de entrevistas y procedimientos técnicos
transparentes no discriminatorios basados en el mérito y las competencias
personales.

Ledesma cumple plenamente la legislacion laboral vigente en las jurisdicciones donde
desarrolla su actividad y respeta el conjunto de principios y convenciones
internacionales relativos a los derechos de los colaboradores y la proteccién contra el
trabajo infantil.

No se admite ninguna discriminacion respecto al origen, la nacionalidad, la religion, la

raza, el sexo o la edad por parte de un colaborador de la compafia.
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Generalidades

Objetivo: Proveer al Grupo Ledesma del personal que cumpla con el perfil y las
competencias requeridas para cubrir las posiciones vacantes existentes.

Alcance: Aplica a las busquedas de todo el personal del Grupo Ledesma (cualquiera
sea la modalidad de contratacion).

Responsables:

v' Director de Talento y Desarrollo Organizacional: proveer recursos y
herramientas para la efectiva implementacion.

v Area solicitante: actualizar y/o describir el puesto a los efectos de activar las
busquedas y de contar con las posiciones vacantes autorizadas. Realizar las
entrevistas técnicas para seleccionar al postulante que mayor se adecue al
perfil del puesto y colaborar activamente en el proceso.

v' Gerencia de Talento y Comunicaciones Internas: ejecutar y velar por el
cumplimiento de este procedimiento y asesorar al area solicitante en todo el

proceso.

Procedimiento

1. Solicitud de incorporacion de personal

1.1 El area solicitante que desea incorporar personal para cubrir una posicion vacante
determinada previamente autorizada, lo comunica via mail a la Gerencia de Talento
y Comunicaciones Internas (GTyCl), debiendo estar en conocimiento del
requerimiento la Jefatura de Departamento, la Gerencia o la Direccion del area
solicitante, segun corresponda.

1.2. La GTyCl comprueba que dicha posicion vacante se encuentre debidamente
contemplada en el presupuesto de dotacion aprobado para el ejercicio. Caso contrario,
no se avanza con la busqueda. En este caso, para continuar con el proceso, la
direccion solicitante debe contar con la aprobacion escrita de la excepcion por parte

de Gerencia General.
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2. Definicion del perfil del puesto
2.1 Un colaborador responsable del proceso de seleccién de la GTyCl se relne con
el referente del é&rea solicitante
para definir el perfil del puesto para
la busqueda, o actualizacion de la
descripcién del puesto definida via
mail.

2.2 Una vez completado el perfil se
incorpora y activa el pedido al

listado de busquedas dando inicio

al proceso de seleccion.
3. Busqueday seleccién de postulantes

3.1 La GTyCl define la estrategia que se implementa para llevar adelante la busqueda
del perfil requerido.

3.2 La GTyCl inicia la busqueda interna. Para el personal fuera de convenio, las
vacantes se publican en la Intranet con el objetivo de que todas las personas del Grupo
Ledesma puedan tomar conocimiento de las busquedas vigentes y acceder a
postularse, en caso de reunir los requisitos indicados en la publicacion.

3.3 En caso de no contar con candidatos internos que cumplan con el perfil requerido,
se abre al mercado.

3.4 En caso que la GTyCl lo considere oportuno, es posible iniciar la busqueda externa
en simultaneo con el reclutamiento interno.

3.5 Los avisos de busqueda externa se publican en las universidades vy, si el perfil
requerido es muy especifico o cuando la GTyCl lo defina, se trabaja con consultoras
de servicio de busqueda y seleccion. El arancel del servicio se negocia entre la GTyCl
y el area solicitante, dado que es ésta Ultima quien afrontara el gasto. Adicionalmente,
se busca de manera activa CV acordes a la busqueda dentro de la base de datos y
en los CV recibidos en los correos de postulantes y referidos.

3.6 Se seleccionan los postulantes a entrevistar y, de corresponder, antes de la
entrevista se les solicita presenten sus antecedentes actualizados.

3.7 En base al resultado de las entrevistas realizadas por el equipo de la GTyCl, se
seleccionan los postulantes para presentar al area solicitante y remite, via mail, los

antecedentes (p.e. CV actualizado, resultados evaluacién de desempefio, etc.). Para
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los puestos de Jujuy, adicionalmente se envia el formulario de evaluacion de los

postulantes.

3.8 El &rea solicitante entrevista a los postulantes preseleccionados. En el caso de:

a) no decidirse por alguno de ellos, la GTyCl analiza si continua con la busqueda o se

redefine el perfil y reinicia el proceso.

b) En el caso de optar por uno de los postulantes, se le realizan los exadmenes

preocupacionales.

3.9 El reclutamiento y la pre seleccion de los candidatos por busquedas que se

originen en las estancias que forman parte del Negocio Agropecuario es conducido de

forma independiente por dicho Negocio, ya que las mismas se resuelven via red de

contactos.

4. Aprobacion

4.1 Si el candidato seleccionado cumple con los requisitos, la GTyCl solicita via mail

la aprobacion de la Direccion solicitante y de la DTyDO (s6lo para personal fuera de
convenio). Para el personal dentro de convenio
el ingreso se aprueba via mail con el conforme

"« del Jefe de Departamento con copia a la
:} Gerencia solicitante.

4.2 Con la aprobaciéon mencionada, la GTyCl

solicita la gestion administrativa a la Gerencia

Dptal. de Administracién de Personal para que

realice el ingreso correspondiente.

4.3 En caso de tratarse de un colaborador
interno, se acuerda el plazo de traspaso con las areas intervinientes. Se sugiere el
siguiente esquema, que podra ser adaptado por comun acuerdo entre las direcciones
involucradas:

e A partir del dia en que se informa que el candidato es seleccionado y hasta cumplido
el mes de dicha notificacidon, tiene como prioridad dejar en orden las funciones y
actividades concernientes al puesto actual. Puede asistir a reuniones de capacitacion
y entrenamiento sobre el nuevo puesto y la periodicidad de las mismas debe ser

acordada entre el Jefe que recibe y el Jefe que cede.
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e A partir del segundo mes de realizada la notificacion del traspaso, la persona
comienza a trabajar 2 dias completos en el &rea nueva y 3 dias completos en el area

gue deja.
e Cumplido el segundo mes la persona pasa al nuevo sector.

e A partir del tercer mes se registra el traspaso en los sistemas internos de DTyDO

(centro de costo, puesto y jefe) y se comunica el mismo en la Intranet.

e En caso de acordarse otros plazos diferentes al esquema propuesto, los mismos
deben ser validados entre la GTyCl y los responsables de las areas intervinientes por

escrito.
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CAPACITACION EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

Introduccién

La capacitacion en prevencién de los riesgos laborales es sumamente importante para
los trabajadores, ya que permite una cultura de la seguridad que hoy en dia es la
tendencia para afrontar los nuevos desafios del mercado actual.

La capacitacion profesional y técnica hoy en dia es muy necesario y en lo que respecta
en materia de prevencidbn de riesgos laborales, tiene el objetivo de brindar
conocimientos especializados que ayuden al trabajador a evitar accidentes en la
empresa, contribuyendo de esta manera a crear una cultura de la seguridad
preventiva.

Las empresas requieren que sus empleados estén debidamente capacitados para
realizar sus tareas y mejorar su competitividad y productividad. La capacitacion a
permite ampliar la formacion académica de los trabajadores, ademas tiene por objeto
obtener nuevos conocimientos y habilidades necesarias para cumplir con rendimiento,

responsabilidad y seguridad la tarea asignada.

Plan Anual de Capacitacion Recuperacion

El plan de capacitacion anual es un proceso indispensable para el desarrollo de los
programas de formacion, ya que ayuda a aplicarlos de forma sistematica y organizada
en los momentos oportunos y en las areas de la organizacion que mas lo requieren.

Objetivos Generales

v Instruir a todo el personal que desarrolla sus actividades laborales en la
empresa a fines de optimizar la prevencion de accidentes laborales
preservando la integridad-salud psicofisica de todos los empleados.

v" Prevenir accidentes e incidentes y asumir actitudes seguras en el desarrollo
de las tareas, analizando los peligros y evaluando los riesgos, eliminando las
actitudes y condiciones inseguras de trabajo.

v' Preservar y proteger el medio ambiente-espacio donde se desarrollan las

tareas laborales.
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Modalidades

Las capacitaciones se desarrollaran de forma individual o grupal y las mismas

seran del modo presencial o via teams.
Las capacitaciones pueden ir destinadas a:
e Supervisores.
e Personal de empresa (operarios y supervisores).
Recursos a utilizar Los recursos a utilizar se clasifican en:
e Dispositivas explicativas en Power Point.
e Videos.
e Folleteria- Material de lectura
Disertantes:
e Personal de Seguridad e Higiene
e Profesionales médicos y especialistas
e Coordinadores- Supervisores
e Operarios Planificacion de las capacitaciones Ingresantes

Tipos de capacitaciones

e Capacitacion sobre el puesto de trabajo. Evaluacion técnica.
e Capacitaciones de Induccién al Puesto. Personal Permanente

Temario de Capacitaciones

Definir capacitaciones para personal operativo y supervision, llevadas a cabo por

personal de Higiene y Seguridad:

L Uso adecuado de elementos de proteccion personal (para operativo o
supervision)

2 Bloqueo de Energia

3 Manejo seguro de productos quimicos

4 Prevencion de Accidentes

5 Riesgo eléctrico

6 SGA

7 Ficha de Seguridad
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8 Proteccidn respiratoria

9 Cuidado de manos

1 Permiso en Espacios Confinados

2 Permisos de trabajo en Caliente

3 Proteccion contra incendios y uso de extintores portatiles
4 Evacuacion y roles

1 Primeros Auxilios
2 Reanimacioén cardio pulmonar
3 Hipertension arterial

También es conveniente definir charlas de 15 min, que son las que las brinda el

supervisor al personal operativo, tratando los siguientes temas:

1 Manejo de Soda Caustica
2 Autocuidado
3 Tomate 1 min por la seguridad (observa - identifica y Actua)
Reportes de Actos Subestandar, condiciones subestandar, incidentes y
‘ accidentes
5 Difusion de Accidentes e incidentes (lecciones aprendidas)

6 Regla y Politica de Seguridad

7 Difusion de Matriz de EPP por puesto

8 Difusion de procedimientos del sector

9 Difusion de Andlisis de Tareas Criticas del puesto




10 Sobreesfuerzo

Una vez finalizado el proceso de capacitacion se evaluara a todo el personal a fines
de reconocer si este adquiri6 lo conocimientos e informacién suministrada por el
capacitador.

A continuacién se presenta un cronograma con temario de capacitaciones a realizar
en el area de estudio. Este temario se realizé teniendo en cuenta la informacion
obtenida de los accidentes de los ultimos 11 afios en el sector de Recuperacion,
sumando incidentes ocurridos y demas andlisis realizados.

Ademas se presenta el procedimiento de induccién al puesto del sector Recuperacion.
Nota: Las capacitaciones se desarrollaran a lo largo de un afio y se encuentra sujeto

a modificaciones de acuerdo a las necesidades de la empresa.
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Queé Quien Para Cuando | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic | Observaciones
quienes
Uso adecuado de | SySO Operativos | Sala de
elementos de s y o Bﬂeﬁ‘ac-
. "
proteccion upervisi sector
personal
SySO Operativos | Sala de
Bloqueo de y capac.
Energia Supervision | Del
sector
Manejo seguro Sys0O Operativos | Sala de
y capac.
de productos Supervision | Del
quimicos sacior
. SySO Operativos | Sala de
Prevencion de y capac.
Accidentes Supervision | Del
sector
SySO Operativos | Sala de
: . y capac.
Riesgo eléctrico Supervision | Del
sector
SySO Operativos | Sala de
y capac.
SGA Supervision | Del
sector
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) Sys0 Operativos | Sala de
Ficha de y capac.
Seguridad Supervision | Del

sector
. SysS0 Operativos | Sala de
Proteccion y Capac.
respiratoria Supervisién | Del
sector
. S5yS0O Operativos | Sala de
Cuidado de y capac.
manos Supervision | Del
sector
. Supervision | Operativos | Sala de
Manejo de Soda capac.
Caustica Del
sector
Supervision | Operativos | Sala de
. Capac.
Autocuidado Del
sector
Tomate 1 min por | Supervision | Operativos | Sala de
la seguridad EDf'Fl’E'E
(observa - segctur
identifica|y Actua)
Reportes de Supervision | Operativos | Sala de
Actos CDE'Fl’E'C-
. e
Euhqst_andar, sector
condiciones
subestandar,
incidentes y
accidentes
Difusién de Supervision | Operativos | Sala de
Accidentes e capac.
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incidentes Del
(lecciones sector
aprendidas)
. Supervision | Operativos | Sala de
Regla y Politica capac.
de Seguridad Del
sactor
Difusion de Supervision | Operativos | Sala de
Matriz de EPP e
por puesto sactor
Difusién de Supervision | Operativos | Salade
procedimientos o
del sector sector
Difusion de Supervision | Operativos | Sala de
Analisis de CDﬂeIPﬂC-
Tareas Criticas sactor
del puesto
Supervision | Operativos | Sala de
. capac.
Emergencias Del
sactor
Supervision | Operativos | Sala de
Sobreesfuerzo D
sector
Supervision | Operativos | Sala de
£ g capac,
Buenas Practicas Del
sector
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Induccion al puesto Recuperacion

Procedimiento

Se encuentra definida las responsabilidades tanto del Jefe de Departamento, como

del operador y del jefe de turno.

Posteriormente, esta el desarrollo de la actividad del operador por etapas, por ejemplo:

*
*
*

+

Estas etapas no tienen definido un tiempo, por lo que el avance en cada etapa,
dependera del resultado de evaluaciones que vaya realizando el operador calificado
y el o los jefes de turno con los que se encuentre trabajando.

Este procedimiento solo tiene incorporado el proceso operativo propio de la

produccion, por lo que se recomienda incorporar lo siguiente al mismo:

Etapa 1: periodo de observacién

Etapa 2: entrenamiento con operador calificado
Etapa 3: queda operando el sector con una persona en compafia y bien

asistido por el jefe de turno.

Etapa 4: examen final escrito

Recomendaciones

v

v

Nombrar el recorrido general que
realizan los supervisores en todo el
sector cuando ingresa el operario,
mostrandole los lugares permitidos de
circulacion y los riesgos que prevalecen

en toda el area de Recuperacion.

Induccion de Seguridad al Puesto (temas generales y propios del sector de

Evaporacion Goslin)

Por ejemplo:

e Conceptos claves

e Politica y Reglas de seguridad

e Peligros y Riesgos presentes en el puesto de trabajo

e Actos y Condiciones Subestandar




e Bloqueo de Energias Peligrosas

e Uso de Elementos de Proteccion Personal (Conocimiento de la matriz de

EPP por puesto)
e Proteccidn contra incendio
e Emergencias

e Tomate un minuto por la seguridad

v" Nombrar la entrega del Procedimiento del Plan Calidad del sector, mas alla de

gue se encuentre a disposicion en el area.
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INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Introduccién

Las Inspecciones son observaciones sistematicas que nos permite identificar los

peligros, riesgos, actos o condiciones inseguras en el lugar de trabajo que podrian

pasarse por alto, y de hacerlo asi podriamos sufrir un accidente.

Las inspecciones nos ayudan a:

Identificar problemas potenciales

Identificar deficiencias en los equipos

Identificar acciones inapropiadas de los empleados.
Identificar impactos de cambios.

Identificar deficiencias de acciones correctivas.

Tipos de Inspecciones:

v

Inspecciones Informales

e Recorrido por el area de Trabajo
e Peligros y condiciones reportadas por empleados
Inspecciones Planeadas

e General de Seguridad y Salud

e Especificas

e Ordeny Limpieza

e Partes Criticas

e Mantenimiento Preventivo

e Pre Uso de Equipos

e Sistemas Especiales

e Equipos Criticos
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Cronograma de inspecciones planeadas Recuperacion

CRONOGRAMA DE INSPECCIONES PLANEADAS 202212023 - AREA: RECUPERACION

[Anexo ll]
JUHIO LILIO AGOETO SEFTIEMERE | OCTUERE HOMIEMERE | DICIEMERE EHERQ FEERERD MARZ0 AERIL F&Y0 3
REZFOHZAELES IF":I DE INSFECCGIOH| FRECUEHCIA RIRES/CIRCGUITO/E = — — T
F F F F F Fi F F F F F F F Fi F Fi F F F F F F F F AVAHCE
Flancadar Bimertral Ev-up:nr-u-:lﬁn 1 1 1 1 1 1 1 1 1
qencraler Garlin 0
GO0MEZ, 5.
PEIr-:-a::a-rdr:.' Cuakrimertral General 1 1 1 1 1
akaformar 100
Flans adar Eimerkral Calderal 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Aeneralis 0o
JHorramicntar Man. Trimartral General 1 1 1 1 1 1
Y Eloz. [
Gianoni,Franco Fecororiar do
cirzuito de Etimertral Calderaz 1 1 1 1 1 1 1 1 1
quemado 1003
Erzal
Fl -:-a:rd.r:.' Cuakrimertral General 1 1 1 1
atafarmar 100
Flancadar Eimertral EpytckiCankrera 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ]
Aeneralis K s
Froduztar EpytekfCantrera
RodriquerG. Gufmicar Semertral B 1 1 1
0
Ercalorary Cuakrimertral General 1 1 1 1 1
Flataformar i
Flancadar Eimertral Fezaurtizazidny 1 1 1 1 1 1 1 1
qeneraler Horno 100
CarrazanaF. Carteleria Arnual General 1 1 100
P&{QI”":{ Cuakrimertral General 1 1 1 1 1
Flancadar .
Eimortral Caldera 1 1 1 1 1 1 1 1 1 .
gencraler 1
Zalérzana M. Lincar 4o Gar Eimortral Gencral 1 » 1 1 1 1 1 1 1 0
Ercalorary .
Cuakrimertral General 1 1 1 1
Flataformar
Duzhalavagjor Eimertral General 1 1 1 1 1 1 1 1 0
. Extintor Zemereral General 1 1 0
Chaile, R.
Arnkrde Seq. Mernrual Qeneral 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [
EFF Ciuakrimerkral General 1 1 1 1
— — m—
E3 ¥ T T T T [ L] E3 4 E3 [ ¥ [] T 1 T [] [2 [] ¥ [] T []
03
Bafsramciaz Lordi 4 | fard Jefe de Depto.
or diar marzadar zon azul azampanars Jefe 4o Depko | 1005 |-“]nx | 1003 I | BT |5“x |?5x | 1} | 145 | [1]}4 | [} | |1} | L1}
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Ejemplo Lista de chequeo de inspeccidén Evaporaciéon Goslin:

PLANILLA DE INSPECCION
Area: Cadigo
Sechon Estado 1
Fecha: F. Emision 11372015
N® Cumple s | mMO

1 ORDEN Y UMPIEZA

1,1]Log posilic #5140 libres de obstdculos

1,2| Exisien hesramientas cbstruyendo el paso

1,3| Exiglan sustancios aceilosas o resbaladizas an & pso

14| 5& regiiza closificacikan de resduos

1,5| Exste restos de moterioles de frobaojo en el sector

1,6] Exitle cortelenn que indiguen nomas de orden y impieza

Observociones:

2 [SENALZACION

Se encueniran impios y permiten su lecturg

Se encuentran cbstoculizodas

Falta sefalzacdn

5u uipicocion es comecio porg lo vswal de ko petsong

I S

L | e | e | 3

S& ancuenira delerdorada

Observaciones:

3 FLATAFORMAS PASARELAS Y ANDAMIOS

A1 |58 encueniran desoejodas sin obsiaoulog

3.2|Cuentan con ura iluminacion adecuada
3.3|lenen los pozare’as las barandas comecpondientes

A d|Escaleros sin fallonie de partes y con polas anlideslizanles

3.5|Peldafios en bueras condiciones v con superficie plana anfideslizante
3.4|Loe pleoe fipo rejila te ancuentron en ouen eitodo

A, 7 |lieren las plalalormos de raboio wn minimo de 41 cenlimeinos

d.d|lienan las platatormas un rodaplé de 10 cm de alto alrededor ae o8 cuatra lados

3.9 Nenen las plalaformas de frabojo suelo anfdeslizontes

3.10|Tenen las plotaformas de frakole barandillas sl estan a mas da 3 metres de aif.
4,11 |Los Andomios estiin sobre suelo Agida y seguro

A1 2|Estan las plalaformas de frabaio libres e berramisnlos ¢ maolerninles

Observaciones:

4  |TABLEROS ELECTRICOS

4,1|Cable de gimentacion en buen estadao

4. 2(Tamgs en Congicionas

4,3[Techa para proteccion de polvos v lluvia,

4.4(Buen estado general [pintada, sin aboladuras)

4.5 5efalizaciaon de advertencia,

4,8(Puesta a tiema

4.7 ave termica

4.8 Disyuritor diferencial

4.9 Conexlores con teminales

4.10|Uave de corte general

Observaciones:
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[SISTEMA DE PROTECCION DE MAGUINAS

5.1/ Los cubre manchones estan debldomente colocados.

5,2 Poleas, engranajes y ofros estan protegidos.

5.3 H estodo de las proftecciones estan en buenas condicionas.

5.4 Es odecuada lo proteccion pora el fipo de resgo

5_5|E.?Zi5'5 cartelerio de adwvertencia por riesgo de atrapamiento.

Observaciones:

|ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

4. 1| v0on los ade cuades pard el Nipe de frabdajo

4,252 encuentran en buenas condiciones

6.3 Existe sefializacien sobre u vio obigotorie
4,4|Los epp con algun defecto son eliminados

6.5 Los operardas flenen conacimiente de uso v mantenimlento de los epp

4,6| 52 manliene un regisiro de la enirega de epp

4.7 Tenen un lugor seguro y limplo para guardar su epo

6.8 50n ulifzodos adecuadoments

Observaciones:

[MANEJO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

7.0 5e utilzan los epp adecuadas pard su manejo

7.2|Los recipientes se encuentran idenfificados o etiquetados

7.3 Bl personal tene conocimlento de les primeros ouslios
7.4|La hoja de datos guimicos se encuenira al alcance

7.5En coso de derrame Hlenen conocimiento de las pimeras acclones

L6 H lugar de manipuleo se encuentra sefalizado

7.7|Confrol de resgo absorbente adecuado

Observaciones:

ALMACENAMIENTO

8.1| Areas de accaso v de trarsilo libres de abstrucciones

8.9 Areas de almacenamiento implas v €n abjetos o materiales exirafios
B3| Afiches que Indiquen los imlfes de corga en estantenas v platoformos

B.4|Envases en buenas condicicnes

8.5|Codenas, eslingas v sogas foables en buenas condiciones y adecuodaos para la carge

8.4 ldentificacion de contenidas

8.7 luminacion adecuada

8.8 Ventilacion adecuada

8,%|Sectores de descarzo (merenderos) separacos v a distoncia prudencial

de los sectores de almacenamientos

Observaciones:

INGEMIERIA HUMAMA

9.1|Las hemramientas de mane utilizodos pemiten una posicion nomal del cuenpo

?.2|Una confidad limitodo de peso v tamaro de moteridles que lo aperorios deban cargar

2. 3|Realizan tecricas |movimianto y levantamiento) adecuadas

Observaciones:
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10 [PROTECCION CONTRA INCENDIOS
10,1|Extintoras portéties aproplados para el ipo de materaes dispanibles
10.2{Inspeccldn mensual de los extintores

10.3{8 equipa de Incendlo claramente sefallzade
Obzervaciones:

11 [BOTIGUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

I'1,1|Existe Bofiguin ce Primeros Auxilios

Conflene lo: medicamentos recomendados por el servicio de dalud Ocupocional
%e controla el vencimienfo de |los Medicamentos

Observaciones:

toy | b | —

N* OBSERVACIOMES GEMERALES

DATOS DEL PERSOMNAL ACTUANTE

rombre v Apelido:

Legajom

Firma:

Recomendaciones

v Sumar a las inspecciones planeadas del sector, el acompafiamiento del
personal operativo a la supervision para luego poder asignarles alguna
inspeccion especifica. Esto permitird que los operarios sientan que son
reconocidos y forman parte de la seguridad, a la vez que permite ampliar sus

conocimientos y concientizacion en materia de prevencion.
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INVESTIGACION DE SINIESTROS LABORALES

Objetivo
Establecer un procedimiento para la investigacion de accidentes e incidentes,

con el fin de identificar y ejecutar acciones de control para eliminar, mitigar los
riesgos y evitar su repeticion.
Alcance

Este procedimiento se aplica a los siguientes eventos:

e Todos los accidentes e incidentes ocurridos en las areas que comprenden
Ledesma S.A.A.l., Bioledesma S.A. y Citrusalta S.A. y que afecten a personal
propio.

e Accidentes In Itinere que involucren personal propio de Ledesma S.A.A.l.,
Bioledesma S.A. y Citrusalta S.A.

Responsabilidades

Gerente

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Participa en forma activa de la investigacion de aquellos eventos con alto
potencial de pérdidas.

e Gestiona todos los recursos necesarios para la investigacion de las causas de
accidentes e incidentes.

e Analiza las acciones correctivas propuestas que superen el nivel de decision

de los Jefes de Departamento y toma las decisiones pertinentes.

Lider de Investigacion de Accidentes e Incidentes (Designado por la Gerente)

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Brinda a los referentes de investigacion de accidentes e incidentes, las
herramientas y la capacitacion necesaria a fin de que se investiguen todos

los accidentes e incidentes ocurridos.

Jefe de Departamento
e Informa eventos de seguridad detectados.
e Lidera las investigaciones de accidentes e incidentes ocurridos en su

departamento.
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e Gestiona los recursos necesarios para la investigacion de todos los
accidentes e incidentes ocurridos en su departamento.

e Aprueba las acciones correctivas que superen el nivel de decision de los
mandos medios.

e Difunde a nivel de gerencia los accidentes e incidentes ocurridos en su
departamento.

Referente de Investigacion de Accidentes e Incidentes (Designado por Jefe
del Area/Dpto.)

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Brindalas herramientas y la capacitacion necesaria a los responsables de las
investigaciones de accidentes e incidentes (mandos medios), a fin de que se
investiguen todos los accidentes e incidentes ocurridos.

e Difunde los accidentes e incidentes ocurridos en su departamento y sus

eventuales acciones correctivas.

Mandos Medios

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Realizan la investigacion de todos los accidentes e incidentes ocurridos en
su area de responsabilidad.

e Proponeny ejecuta acciones correctivas.

e Gestionan y ejecutan las acciones correctivas.

e Verifican la efectividad de las acciones correctivas (segun procedimiento
seguimiento de hallazgos PE P 5150-5170 Seguimiento de Hallazgos).

Personal Operativo

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Participa en la investigacion de los accidentes e incidentes ocurridos.

e Participa en la identificacion de potenciales acciones correctivas.

.

Seguridad y Salud Ocupacional

e Informa eventos de seguridad detectados.

e Capacita y provee recursos para entrenamientos.

e Genera y difunde estadisticas de accidentes e incidentes ocurridos en las

areas.
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e Participa en las investigaciones de accidentes de alto potencial de acuerdo a
la matriz de gravedad (Anexo Ill). Ademas participa cuando lo solicitan las

areas.

Procedimiento

Ocurrido un incidente o accidente, el supervisor del sector en el cual sucedio,

debe:

1.1. Comunicar a PCl al teléfono “42”-9999 o banda VHF canal 5 (segun anexo
.

1.2. Preservar el lugar del evento (no alterar la escena del
accidente/incidente).

1.3. Neutralizar lugar del evento (delimitar zona, evitar el ingreso o
permanencia de terceras personas, etc.)

1.4. Enviar al correo accidentes-incidentes@ledesma.com.ar 0 por correo
interno, copia del informe preliminar a SySO, dentro de las 12hs de
ocurrido el evento. (Auxiliar Administrativo)

1.5. Conformar el equipo para la investigacion detallada de acuerdo a la matriz
de gravedad (Anexo llI).

1.6. Recopilacion de datos:

a) Entrevistar a personas involucradas en el evento o con conocimiento
del mismo.

b) Revision ocular y tomar fotografias de la situacion en la que se
encuentra el lugar.

1.7. Andlisis de causas e identificacion de fallas segun IN E 5155-51541
“Utilizacion del TASC”.

1.8. Recomendacion de acciones correctivas Yy registrarlas segun
procedimiento seguimiento de hallazgos PE P 5150-5170 Seguimiento de
Hallazgos.

1.9. Firmas: todo el equipo de investigacion participante debera colocar firma
y aclaracién en el R E 5155-51541 Informe de Seguridad.

1.10. Enviar a SySO (accidentes-incidentes@ledesma.com.ar) y al referente de
la Gerencia el Informe de Seguridad con la investigacién detallada dentro
de los 5 dias habiles de ocurrido el evento. Ademas del correo citado se

debera enviar a SySO el documento original con las firmas (de pufio y
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letra) de los involucrados en la investigacion, una copia del documento

mencionado debera conservarse en el area del accidente/incidente para

su archivo. (Auxiliar Administrativo)
1.11.
1.12.

Ejecutar las acciones correctivas segun los plazos establecidos.
Verificar la efectividad de las acciones correctivas segun procedimiento

seguimiento de hallazgos PE P 5150-5170 Seguimiento de Hallazgos.

1.13.
Area/Departamento)
1.14.

Difundir el evento y las acciones correctivas resultantes. (Jefe del

Documentar segun procedimiento seguimiento de hallazgos PE P 5150-

5170 Seguimiento de Hallazgos. (Auxiliar Administrativo)

1-El area informa
al Dpto SySO.

Accidentes e Inci- :
dentes de alto po- —»
tencial. o

6-Informe Final (5
dias habiles)

>

2-Informe prelimi- |
nar. (12 horas) :

J-Revision del ;
Dpto. SyS0O.

4-Difusiéon desde |
Dpto. SySO

5-Comunicacion a

Gerente General
Directores

Gerentes (1odos Ingemio
ver -~ Campos)

Gerentes Departamentales
Jefes de Departamento. (Todos Ingenio
Bs As - Castinver - Campos)

Bs As - Castin- '
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Instructivo para comunicacion de Accidentes/Incidentes

Comunicar a bomberos que ocurrié un siniestro:

1. Llame al nimero interno 9999 o 9577 (Bomberos), o canal 5 en radio VHF.
Si se comunica por teléfono externo debe marcar: 429999 o 429577.

2. Relna los siguientes datos para comunicar a bomberos:

3. Identificarse (nombre, apellido y area).

4. Indicar lugar exacto del accidente (sector, cota, equipo, planta, puerta de
acceso, otros).

5. Especificar la cantidad de accidentados y los nombres de los mismos.

6. Describir claramente el accidente.

Guia de recoleccion de Informacion

Esta guia brinda orientacion a fin de detectar las causas basicas de accidentes
/incidentes de modo de asegurar que las medidas correctivas o preventivas den

solucion al problema.

ASPECTOS A CONSIDERAR:

1. Posicion de las cosas
Es necesario tomar fotografias del lugar y desde distintos angulos, para registrar
las condiciones al momento del accidente. Estos elementos ayudan a los testigos

a recordar hechos relevantes.

2. Partes a examinar
Examinar las herramientas, los equipos y materiales que las personas se
encontraban utilizando. Es importante consultar con las personas que realizan el

mismo trabajo.

3. Papel (documentacion)
La documentacidon es muy importante, da la pauta para saber si existe plan de
entrenamiento al puesto de trabajo, si existian listas de chequeos, registros de

pre-uso, otros.
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Podemos hallarlo en:

Registros de asistencia a capacitaciones.
Listados de verificacion.

Registros de Pre uso

Procedimientos de trabajo.

Otros registros similares.

. Personas:

Entrevistar a las personas que estaban en el lugar y en el momento del evento.
También se puede consultar con aquellas personas que son expertas en la tarea
gue se desarrolla en el sector.

Busque de entrevistar en un lugar tranquilo, que la persona se sienta comoda,
ayude con material visual, no induzca respuestas. Pregunte qué mejora haria
para evitar que se repita el evento y agradezca siempre todo el aporte de forma
positiva.

Es necesario que se cuente con un informe lo mas completo y detallado posible,
es valioso para aportar con las acciones correctivas lo mas efectivas que se

pueda.
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Modelo Difusion de Accidente: Lecciones Aprendidas

Lecciones Aprendidas
:Qué Paso?

El operario se desplazaba caminando
para realizar los controles en su sector.

- Cuando en un momento se reshala por
Caida a P
derrame ds procucto guimico gus se

-
“Ivel ancontraha en E'l piSL‘I :"Hl Caer se gGlPE‘E
contra un andamio gue se encontraba en el
sitio, ocasiondndole traumnatismao en

espalda,

Y Principales Causas

+ Falta de advertencia

« Problemas para identificar Peligros/Riesgos
« Desorden, limpieza deficlente

+ Condiciones del camine

+ Mantenimiento inadecuado

Aprendizajes y/o
recomendaciones

* Reparacion de pérdida que produjo e

OEframe.

Al cireular siempre debemos estar atentas
e les zonas de ciroulacion estén despejados
Cle qresa, aceite, egua, wo objetos que pueden
prowocar cavdas,
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ESTADISTICAS DE SINIESTROS LABORALES

Representa el nimero de accidentes ocurridos por cada mil personas expuestas. Este

indice es utilizado cuando no se dispone de informacion sobre las horas trabajadas.
Generalmente en la Empresa es preferible el empleo del indice de Frecuencia pues
aporta una informacion mas precisa.

indice de Seguridad

También se evalla a las areas a través del indice de Seguridad que se calcula por
Gerencia, Agrupa la informacién referida a accidentes de trabajo de las
Areas/Departamentos que comprenden cada Gerencia. Esta informacion se

presenta teniendo en cuenta los siguientes datos:

indice de Gravedad (IG): Es la tasa utilizada para indicar la gravedad de las

lesiones ocurridas por accidentes del trabajo por cada Mil Trabajadores Expuestos
(Promedio estadistico sugerido por la SRT en funcién de una muestra representativa

a nivel nacional).

Dias Perdidos x 1.000

T Horas Hombre Trabajadas

indice de Frecuencia (IF): Es la tasa utilizada para indicar la cantidad de accidentes

con lesiones incapacitantes, y con mas de una jornada de trabajo pérdida por cada

millén de horas hombre trabajadas en un periodo determinado.

- Cantidad de Accidentes x 1.000.000

Horas Hombre Trabajadas

indice de Duracién Media (IDM): Este indice se utiliza para calcular el tiempo

medio de las bajas por accidentes.

Himero de Jomadas Perdidas
.OLM, =

Humero de Accidentes
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indice de Sequridad (Safety Index):

RIFR DFR DsR
75 1 b

Donde:
RIFR (Reported Injury Frecuency Rate)

(Total de accidentes x 200.000) / Total horas trabajadas.

DFR (Disability Frequency Rate)

(N° de accidentes con pérdida de dias x 200.000) / Total de horas trabajadas.
DSR (Disability Severe Rate)

(N° de dias perdidos x 200.000) / Total de horas trabajadas.

Grafica representativa Ejercicio 22/23
indice de Seguridad Obijetivo (3,95) vs. indice de Seguridad Real (1,93)

18,00 -
16,00
14,00
12,00 1 13
10,00 -
8,00 -

6,00

—— |,
Chjetiva
100 b & |, H2al

4,00
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Datos histéricos de Accidentes Recuperacion

Introduccién

En el presente informe se detalla el andlisis de los accidentes ocurridos en los ultimos
11 ejercicios economicos, identificado por forma de ocurrencia; el andlisis de las
causas, acciones correctivas y necesidades del Sistema de Seguridad de Ledesma,
actos y condiciones sub-estandares del ultimo periodo, a fin de poder informar y utilizar
la estadistica para la confeccién del plan de trabajo anual que logre reducir los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

Objetivo

Definir con cada departamento un plan de trabajo que contemple actividades
concretas a realizarse por los lideres de la organizacion con el objeto de prevenir

accidentes y mejorar las condiciones de trabajo de cada puesto.

Abreviaciones / Conceptos
ACC. : Accidentes
DP: Dias Perdidos

Ejercicio Econémico: Junio a Mayo
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Accidentes por Formas E.E. 10/11 a E.E. 20/21

Pro Patria ad Deum

Ejercicio E.E. E.E. E.E. E.E. E.E. E.E. E.E. E.E. E.E. E.E E.E
Econémico 10/11 11/12 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21
acc | op | acc | op |acc| op |acc | op |acc | op | acc | op | acc | op |Acc| o | acc | op | acc | pp | ACC | DP
Aprisionamiento 1199
Caida a desnivel 1|58 1 2 1 [
1 4| 1 1 2 1 1 1
Caida a Nivel 3 64 35 9 3 00
Contacto con 36
sustancias u 1 0 1 |10 2 2 |15 2 |13 2 | 22 1 4 8 408
6
objetos calientes
Sobreesfuerzos /
1 8 1 |11 1 19
Falso Movim.
1 1
Explosion 7 7
) 1 0 1 0 1|32 1 4 1 3 1 59 4 95
Golpe por objeto
Golpe por objetos
pe p J 1 |15 1 | 16 2 31
moviles/proyeccion
Contacto con
productos 1 |11 1 6 1 |40 2 17
quimicos
3 |8 3 121 | 2 |10 6 |506| 4 |90 | 2 |13 3 (19 |1 4 3 |57 | 3 |52 3 -7 30 838
Total
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Accidentes de trabajo por Formas vs dias perdidos

ACCIDENTES POR FORMA VS DIiAS PERDIDOS
DESDE E.E. 10/11 HASTA 20/21

Titulo del eje

60
50
40
30
20
) J ' . L L L L L
0 Contact
ontacto Golpe por = Contacto
. , . con Sobreesfue i
Aprisionam  Caida a Caida a . ., Golpe por objetos con
. . . sustancias rzos/ Falso | Explosidn . .
iento desnivel Nivel . . objeto moviles/pr = productos
u objetos Movim. . L
. oyecciéon = quimicos
calientes
B % Acc. 4 7 11 36 7 4 14 7 11
B %D.P. 12 11 12 51 2 1 4 4 2

Accidentes in itinere del area

En cuanto a accidentes In Itinere, el Departamento Recuperacion en General,
en los ultimos 12 ejercicios, registrd solo 5 accidentes por caida de motocicleta, por lo
gue se recomienda al area, colocar carteles informativos e incluir en las campafias del
sector el uso de casco de seguridad y las recomendaciones necesarias al momento

de manejar la motocicleta.
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Detalle de accidentes de trabajo por formas:

"Aprisionamiento” represento un 4 % de los accidentes y un 12 % D.P.

DP | AGENTE | LESION |UBICACION |[DESCRIPCION DEL ACC/IDENTE

Estaba realizando limpieza de canal, al tratar de
colocar una rejilla se aprisiond el dedo de la
mano.

Dedo de la

99 | Rejilla | Traumatismo
mano

"Caida a Desnivel" representa un 7 % de los accidentes y un 11 % D.P.

DP | AGENTE| LESION |UBICACION DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

Estaba parado en los travesafios que soportan la
rastra realizando limpieza del techo del 2°

°8 | Rastra Fractura Muneca Lavador, pis6 en falso y cayd lesionandose la
mufieca.
el operario estaba limpiando la fosa de piedra, se
Brazo disponia a salir cuando se resbhala de la escalera
35 | Escalera | Traumatismo | derecho y cae al interior de la fosa golpeandose el brazo
1Gliteo derecho y el gliteo derecho

"Caida a Nivel" representa un 11 % de los accidentes y un 12 % D.P.

DP AGENTE | LESION | UBICACION [ DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

Al descander por |a escalera del sector quemadores
34 | Escalera | Esguince Tobillo de gas, se le trabd el botin en la rejilla antideslizante
del descanso causandole lesidn en el tobillo.
Cuando se dirigia a cerrar una valvula de agua, al
64 | Escalera | Esguince Tobillo bajar por la escalera se resbald en el dltimo peldafo
y cayo lesionandose el tobillo izquierdo.
Al dirigirse al vestuario de Caldera para cambiarse,
2 | Escalera | Esguince Rodilla se resbald en la escalera del sector quedando el pie
derecho trabado, sintiendo dolor en la rodilla.
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"Contacto con Objetos Caliente"” representa un 36 % de los accidentes y un 51

% D.P.
DP | AGENTE| LESION |UBICACION  DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
Antebrazo y Estaba destrancando la cafneria de una bomba de
10 Lejia Quemadura Rostro lejia, al abrir mas la valvula de drenaje le salpico
lgjia en el ojo, rostro v antebrazo.
Mientras realizaba limpieza de canaleta, en forma
366 Lejia Quemadura Torax y imprevista se pde jo una explcslr;rn generando
M.Sup. proyeccion de lejia verde salpicandole en &l
CUErpo.
Mientras trataba de limpiar la canaleta de fundido,
11 Lejia Quemadura Rostro y se produjo una Explusmn en el tﬁnqua de fundido
Muslos provocando salpicaduras de lejia en el rostro y
muslos,
Mientras limpiaba el interior del tangue de
Agua desborde del Horno Epytek, utilizando manguera
4 calienta Quemadura Antebrazo con agua caliente, sufrid guemadura en el
antebrazo derecho. .
Estaba realizando el cambio de bomba, al abrir la
5 Lejia Quemadura Cara valvula manual de blf:quao mavid acmdantalp'ieme
la palanca de otra valvula provocando la salida de
lejia
Cuello Mientras realizaba la tarea de limpiar la canaleta y
8 | Fundido | Quemadura Cara y despejar la boca de fundido, se produjo una
axplosidn salpicandole fundido en el cuello v rostro.

"Sobreesfuerzo / Falso Movimiento" representa un 7 % de los accidentes y un 2 %

D.P.
DP | AGENTE | LESION | UBICACION DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
- . Mientras trasladaba un bidén de 15 Lts. con
8 Bidén | Lumbalgia| Columna . o s
Hipoclorito, sintid dolor en la region lumbar.
Al tratar de sacar un chapon que habia caido
11 | Chapén | Lumbalgia | columna dentro del apagador n® 1, sintié dolor en la
cintura.

"Explosion"” represento un 4 % de los accidentes y un 1 % D.P.

r

DP | AGENTE LESION UBICACION |[DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
Despues de cerrar la valvula de agua de
7 Homo | Traumatismo Cido refrigeracion del Horno 2, al rato se produjo una
explosion provocandole un trauma acustico.
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"Contacto Productos Quimicos" representa un 11 % de los accidentes y un 2 % D.P.

DP

AGENTE

LESION

UBICACION

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

11

Cal

Barro

Cuemadura

Quemadura

Tobillo

Creja

Mientras realizaba limpieza en platafarma de
zilos de cal, se le introdujo una peguefia cantidad
de cal en el botin provocandole quemadura en
tobillo derecho.

Estaba desarmando el colector de salida del
alimentadeor Ferris, al aflojar los bulones de la
tapa salid barro ligquido salpicandole en la oreja
daracha.

Barra

conjuntivitis

ojos

Luego de tomar la medicidn de densidad procede
a desalojar el barro del toma muestras abriendo
la valvula de ingreso de agua para tal fin. En ese
momenta, se proyectd subitamente el barma del

toma muestra, de abajo hacia arriba, impactandao
en su rostro. Si bien el operaric es encontraba
con anteojos de seguridad, el barro le alcanzo el

ojo izguierdo.

"Contacto con objetos” representa un 7 % de los accidentes y un 4 % D.P.

DP | AGENTE LESION UBICACION |[DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
Quemador Dedo de |a M|_?ntras re_-ahz_aba la ex’_fraccmn del quemadqr de
32 de leiia Fractura mano lajia para limpieza, el mismo se desenganchd de
] la cadena golpeandole el dedo de la mano.

Procedid a sacar la piedra de Carbonato

4 cafio de . Dedo de la | golpeandola con un cafio de 2" al desprenderse
. traumatismo H . . o

limpieza mano la piedra, la inercia del cafio hizo que se golpeara

el dedo maniqua de la mano izquierda.

118




Andlisis de Causas de Accidentes E.E. 10/11 y 20/21

CAUSAS INMEDIATAS

ACTOS SUB-ESTANDARES

CONDICIONES SUB-ESTANDARES

0 |Falta en asegurar

Herramienta, equipo o material

defectuoso

0 |Manejo de velocidad inadecuada

1 |Congestion o accion restringida

Hacer inoperables los instrumentos

de seguridad

0 |Sistema de advertencia inadecuado

0 |Uso de equipo defectuoso

0 |Peligro de explosion o incendio

1 |Uso inapropiado del EPP

2 |Desorden, limpieza deficiente

1 |Posicidon de tarea inadecuada

0 |Inadecuada o exceso de iluminaciéon

No seguir los procedimientos,

1 . o 0 |Preparacion inadecuada/planeacion
politicas, practicas
Problemas para identificar . o _ _

2 ' _ 0 |Apoyo insuficiente/asistencia
Peligros/Riesgos

5 |TOTAL 5 |TOTAL

ACTOS SUB-ESANDARES

CONDICIONES SUB ESTANDARES

Problema Uso inapropiado del Herrami
s para EPP Desorden, enta,
identificar 20% limpieza equipo o
Peligros/R deficiente material
iesgos 40% defectuo

40% Posicion de tarea

inadecuada
20%

No seguir los procedimientos, politicas,
practicas
20%

Ve

Congestidn o accién
restringida
20%
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FACTORES PERSONALES

FACTORES DE TRABAJO

Capacidad fisica / fisiolégica
inadecuada

Ingenieria inadecuada

Capacidad mental / psicolégica
inadecuada

Adquisiciones inadecuadas

0 |Tensiodn fisica o fisioldgica

Mantenimiento inadecuado

Tensién mental o psicoldgica

Herramientas / equipos
inadecuados

1 |Falta de conocimiento

Estandares de trabajos inadecuados

2 | Falta de habilidad

Uso y desgaste excesivo

2 | Motivacion inadecuada

Comunicacioén inadecuada

Abuso o mal uso

Liderazgo y/o supervisién
inadecuada

1 |INCOMPLETO

INCOMPLETO

7 |TOTAL

FACTORES PERSONALES

Exeso de

confianza

14%

falta de conocimiento0

14%

Motivacion Falta de

habilidad
29%

inadecuada

29%

Tension mental o psicoldgica

14%

FACTORES DE TRABAJO

Ingenieria
Uso y desgaste &

inadecuada

43%

excesivo

29%

Estandares
de trabajos

inadecuados

14%

Mantenimiento

inadecuado

14%
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Acciones Correctivas v Necesidades del SSL

ACCIONES CORRECTIVAS NECESIDADES DEL SISTEMA
. . Ingenieria
D|fund|r(;I'areas Difundir accidentes y
29% 14%
administra
cion del
Se reubico la valvula cambio
. 40%
y se cambid una en
el tk n°3 de PAC Anélisis y
14% o
procedimientos
operadora de tareas
acerca de Entrenamiento de conocimientos y criticas
buenas habilidades 20%
practicas 20%
43%

Conclusiones y recomendaciones

Después de haber realizado los andlisis correspondientes, se llega a la conclusion de
gue se debe trabajar en las siguientes medidas:
Medidas:

Ingenieria y administracion del cambio:

v' Se replicara la ingenieria de Caldera N° 2 para evitar la formacién de costras
y piedras en esta zona.

Se colocara carteleria.

Se realizara modificaciones de escalones de las escaleras.

Se reubicara acceso a la fosa y se cambiara la escalera.

Se reubicara luminaria.

Se cambiara chapa del elevador en todos sus tramos.

Reparacion de rejillas rotas.

Se fabricara herramienta adecuada para levantar rejilla.

Se realizé herramienta alternativa para limpieza.

Destrancar por medio de hidrocinética linea de dilucién de licor verde.

A N N N N N U N N

Se reemplazara liquido de dilucién por lejia blanca débil (no genera
incrustaciones).

v/ Se montara una junta expansora de 10" de la tolva.
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v' Estandarizar medidas de lanzas para limpieza de atomizadores y ventana de
inspeccion.

v' Se incorporara como elemento adicional de proteccién una gorra tipo "monja”
para efectuar la tarea.

v Se colocara carteleria de advertencia en la zona de tapa de inspeccion de la
tolva.

Entrenamiento de Conocimientos y Habilidades:

v Se realizara charlas al personal

v' Difundir regla al personal de Caldera 2.

v Revisar y difundir nuevamente "Regla para limpieza de canales".

v' Realizar charla acerca del uso de la tarjeta de Blogueo de Energias
(Procedimiento).

v Se instruira alos JDT para utilizar los canales de comunicacién adecuados para
solicitar tareas a mantenimiento.

Inspecciones Planeadas y Mantenimiento:

v Incluir en las inspecciones las escaleras.
v' Se realizara inspeccién y programacion de reparacion de rejillas rotas.

Analisis y Procedimientos de Tareas Criticas

v Se realizara procedimiento y difusion de limpieza en la fosa.

v Se realizara revision de los ATC del puesto Ayudante de Recaustizacion.

v" Anular limpieza con acido fosférico al filtro. Implementar limpieza de la tela del
filtro con hidrolavadora.

Se revisara actual programa de orden y limpieza del sector.

Se realizara ATC mas observacion de la tarea.

Se realizara nuevo procedimiento de la tarea mas difusion.

S X X

Realizar regla de limpieza de atomizadores y ventana de inspeccion.
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Incidentes Evaporacion Goslin

En los udltimos 10 ejercicios econdémicos del sector de Evaporacion Goslin, no hubo

accidentes, pero si ocurrieron incidentes significativos que permitieron tomar acciones

al respecto.

En los incidentes ocurridos, se puede mencionar los siguientes:

=

A DESCRIPCION DEL | ACCION
AGENTE | FORMA | UBICACION ACCIDENTE CORRECTIVA
Se realizd nueva
herramienta para abrir
Mientras maniobras para valvisa de purga a
Contacto drenar los efectos, sgle dlstanc:;a_ yse
lejia con Prod. | Cuerpo bruscamente el tapon de lejia {ggﬁgg C'gfgf‘i;ﬁ:’i‘u o
Qco. hacia EI|dSlIJB|CI ¥ salplca en el la base para contener
cuerpa del operano el producto y evitar
salpicaduras. No hubo
lesiones al operario
Se analizo el
procedimiento de
Al terminar de realizar la E:ggﬁg?g'ﬁggz ctualizé
Aniraquin Contacto preparacion de Antraquinona, srocedimiento. Luego
con Prod. | Cuerpo sale de forma imprevista, el - .
ona se difundio al resto de
Qco. producto por la abertura del los operadores. Otra
tk. preparacion medida, fue modificar
la abertura del tk, en la
fapa.
Se realizaron
herramientas para
: levantar y bajar las
Al momento concluir con la . p
limpieza del canal, se roikac. ddomds do
Rejilla Golpe por Manos g:tug:gerrnaorzﬂelzﬁ?sr;c:gje“rl:r?o de las mismas para
objeto se aprisiona los de dos. No hacerlas_més cm‘ta':-; y
hubo lesion ya que la - se cambio el matenal,
actuacion rapida. ya que eran
demasiado pesadas y
no era Necesarno gue
tenga mucho peso.
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Imagenes acciones correctivas implementadas de incidentes

Incidente, salida brusca de lejia

Descarga del producto

Zona de salida del producto
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Incidente Tk de Preparacion de Producto Quimico
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Incidente Rejilla

Herramienta disefiada para levantar

rejilla.

Cambio de material de rejilla 'y corte de tramos mas angosto.
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Acciones de Orden v limpieza del sector
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Implementacion de Regla para Manipulacion de Productos Quimicos

IT.

ITEHES

AN TEZ DE REALIZAFR ALGUNA MAHIOERA ASEGURESE DE SAEER QUEFRODUCGTOESTA MANIFULANDO

F3 LEALAHOJADE ZEGURIDAD DEL FRODUCTO ¥ TEHGA EN CUANTA LAZ RECOMENDACIONES DE ZEGURIDAD

¥ UZELOZEFF QOELIGATORIOS

q ASEGURESEDE RUEEL FRODUCTOEZTE DEEIDAMENTE ROTULADD

5 EMCGASODECARGATRASYASEDERFODUCTOS QUIMICOS ASEGURESE RUEEL CONTEMEDOR O TAMQUE A UTILIZAREZTE
LIMFIQ

1 VERIFIGUELAS YALYULAS OEOGAS DEL SOMTEHEDOR ESTE EM EUENAS GONDICIOHES

T IMFORME DE CUALQUIER COHDICION IMSEGURA IMMEDIATAMENTE AL ZUFERVIZOR

¥ EMCGAZODEINCGIDENTEAMACCIDEMTE INFORME INMEDIATAMENTE & ZU ZUFERVIZOR

Controles Preventivos

Propuestas para Implementar:

Procedimientos de tareas del Puesto

+ Para cada procedimiento de las tareas que se realicen en el sector, agregar las

medidas inherentes a temas de seguridad como ser:
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4+ Elementos de Proteccion a utilizar
<%+ Herramientas de trabajo a utilizar

4+ Imagenes describiendo el paso a paso de la tarea

< Descripcién del riesgo y las medidas preventivas a tomar en cada paso de

la tarea.

Ejemplo:

PASO 3: ABRIR TAPA DE ENTRADA DE HOMBRE

Descripcion Riesgos Prevencion
Abrir tapa entrada de » Golpes por o Verificar que las
hombre con precaucion. manipulacién de herramientas estén

harramientas en buenas
condiciones
« Usar la herramienta
adecuadas

¢ Usar guantes de
cuero o para alta
temperatura
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Sobreesfuerzo

Los trastornos musculoesqueléticos (TME)
derivados del trabajo afectan a gran numero
de trabajadores de los distintos sectores de
la actividad economica.

Las consecuencias de los sobreesfuerzos

abarcan desde el dolor y la inflamacion de
diverso grado hasta lesiones graves e incapacitantes.

Entre las causas fisicas de los trastornos musculoesqueléticos cabe citar: los
movimientos manuales, la manipulacion de cargas, las malas posturas y los
movimientos forzados, los movimientos muy repetitivos, los movimientos manuales
enérgicos, la presion mecanica directa sobre los tejidos corporales, las vibraciones o
los entornos de trabajo frios. Entre las causas relacionadas con la organizacion del
trabajo cabe destacar: el ritmo de trabajo, el trabajo repetitivo, los horarios de trabajo,
los sistemas de retribucion, el trabajo monétono y algunos factores de tipo psicosocial.
Son innumerables las ocupaciones Yy actividades en las que se realizan
sobreesfuerzos. Ademas, la creciente participacion de la mujer en sectores de
actividad en los que predominan, entre otros, los movimientos repetitivos en miembros
superiores o de destreza manual a ritmo elevado, posturas predominantemente
estéaticas sentadas o de pie con escasa movilidad, manejo de cargas importantes, etc,
explica la significativa tasa de incidencia de accidentes y enfermedades profesionales
entre la poblacion laboral femenina. Los sobreesfuerzos representan la causa mas
frecuente de accidente de trabajo leve (28,7%) y de enfermedad profesional (84,7% ).
Estas cifras sefialan a los sobreesfuerzos como una prioridad preventiva en la lucha
contra la siniestralidad laboral en el conjunto de la Comunidad Autonoma.

Para prevenir con eficacia los trastornos musculoesqueléticos, la atencion debe
centrarse en los factores de riesgo que determinan las condiciones de trabajo, a la
evaluacion del riesgo, la vigilancia de la salud, la formacion, la informacion y consulta
a los trabajadores, la prevencién de la fatiga y los sistemas de trabajo ergonémicos
contando con el asesoramiento de los técnicos en prevencion de riesgos laborales.

;. 0Oué son los sobreesfuerzos?

Los sobreesfuerzos son la consecuencia de una exigencia fisiolégica excesiva en el
desarrollo de fuerza mecanica para realizar una determinada accién de trabajo. El

sobreesfuerzo supone una exigencia de fuerza que supera a la considerada como
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extremo aceptable y sitla al trabajador en niveles de riesgo no tolerables. Las
consecuencias de los sobreesfuerzos, se plasman en una diversidad de trastornos
musculoesqueléticos, sin despreciar los efectos que sobre el sistema cardiovascular
origina.

Condiciones NO ergonomicas
del puesto de trabajo

Factor de riesgo de
sobreesfuerzo en el
puesto de trabajo

Sobreesfuerzos Sobrecarga
musculoesqueléticos cardio-vascular

S

Trastornos
muculoesqueléticos

Consecuencias

Lesiones I.esian;s no
traumaticas traumaticas

Accidentes de trabajo
y enfermedades
profesionales

Desarrollo de los trastornos musculoesqueléticos en el ambito laboral

Las principales circunstancias que generan trastornos musculoesqueléticos son: las
excesivas fuerzas requeridas al trabajador mediante:

+ La manipulacién manual de cargas
Se entiende por manipulacion manual de cargas, cualquier operacion de transporte o
sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento,
el empuje, la colocacion, la traccién o el desplazamiento, que por sus caracteristicas

o0 condiciones ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos para el sistema
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Pro Patria ad Deum

musculoesquelético del trabajador. Incluye la sujecion con las manos y con otras
partes del cuerpo, como la espalda, y lanzar la carga de una persona a otra.

‘ nodu‘
tirones
*ﬁ
corgo
m’'Y
coloc

a espalda asegura camina con  primero suelta
los pies recta el agarre paso seguro  luego ajusta

calcula

+ Las posturas forzadas de trabajo
Posiciones mantenidas de trabajo que suponen que una o varias regiones anatémicas
no se encuentran en una posicion natural y cobmoda para permanecer un tiempo
prolongado. Las extensiones, flexiones y/o rotaciones osteoarticulares forzadas con
frecuencia provocan lesiones musculo-esqueléticas. Las tareas con posturas forzadas
gue afectan fundamentalmente a tronco, brazos y piernas son comunes en trabajos
en posiciones, de pie o sentado, prolongadas en talleres de reparacion, centros de
montaje mecanico, instalaciones de fontaneria, eléctricas, etc., y provocan numerosas

lesiones musculoesqueléticas en estas actividades.

132




+ vy larepetitividad de movimientos.

Se entiende por movimientos repetitivos a un grupo de movimientos continuos, que
implica al mismo conjunto osteomuscular provocando en la misma fatiga muscular
acumulada, sobrecarga, dolor y por ultimo lesion.

En términos generales se considera que un movimiento es repetitivo cuando su
frecuencia es superior a 4 veces por minuto. Las tareas con movimientos repetidos
son comunes en trabajos en cadenas de montaje, talleres de reparacion, industria
agroalimentaria, trabajos administrativos, centros comerciales, etc. dando lugar a

lesiones musculoesqueléticas especialmente en miembros superiores.
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Trabajos repetitivos
de extremidad superior

;.Como se puede contribuir a prevenir los sobreesfuerzos?

En general:

Evitando...

- Tener que realizar manipulaciones con el codo por encima del nivel de los
hombros.

- Tener que realizar acciones manuales por detras del cuerpo.

- Que los elementos del puesto impidan trabajar con comodidad.

- Tener que estar estatico (de pie o sentado) durante la mayor parte de la
jornada.
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- Tener que manipular bruscamente cargas desconocidas o voluminosas.
Procurando...

- Que la superficie de trabajo se sitle a la altura idonea en funcion de la estatura
y tarea.

- Situar los elementos a la distancia correspondiente con la frecuencia de su

uso.
- Tener espacio suficiente para las piernas y los pies.
- Alternar, en la medida de lo posible, el trabajo sentado y de pie.
- Disponer del asiento mas adecuado para la posicién que requiere la tarea a
realizar.

Durante la manipulacién de cargas:

Evitando...

- El empuje o traccion por encima de los hombros o por debajo de la cintura.

- Tener que utlizar ayudas mecanicas en mal estado o deficiente
mantenimiento.

- Giros, flexiones o extensiones del tronco con la carga en manutencion.

- Levantar o depositar cargas por encima de la cabeza.

- Los "retos” 0 "apuestas" con la manipulacion de cargas.

Procurando...

- Disponer de las ayudas mecanicas necesarias.

- Prever el trayecto a realizar con la carga y despejar los obstaculos que haya.

- Distribuir equilibradamente la/s carga/s.

- Repatrtir (siempre que sea posible) la carga total en cargas mas pequefas.

- Organizar a los trabajadores ante cargas importantes y/o
dificultosas.

En el uso de herramientas

Evitando...

- Utilizar herramientas manuales en posiciones forzadas de

manos, brazos o cuerpo.
- Utilizar herramientas pesadas si no es con el debido apoyo o suspension de
la misma.
- Realizar operaciones de fuerza con herramientas en mal estado, rotas,

estropeadas o modificadas.
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- Utilizar las herramientas en operaciones para las que no estan disefiadas. -
Someterlas a sobreesfuerzo mecénico desproporcionado para su tamafio y
resistencia.

Procurando...

- Elegir bien las herramientas adecuadas para las tareas a realizar.

- Suspender las herramientas si son consideradas como muy pesadas.

- Mecanizar el proceso cuando la fuerza exigida sea desproporcionada o
inaceptable.

- Elegir el tipo de mango de la herramienta que mejor se adapte a tu manoy la
operacion.

- Evitar la manipulacién directa de herramientas vibratiles de forma frecuente o
habitual.

Cuando las tareas exigen posturas forzadas o movimientos repetitivos:
Evitando...

- Permanecer en una misma postura durante gran parte de la jornada de
trabajo.

- Las posiciones en cuclillas o arrodillado mas alla de escasos minutos.

- Realizar reiteradamente pinza de fuerza extrema con los dedos de la mano.

- Adoptar posiciones corporales extremas y menos si desarrollas fuerzas o
levantas cargas.

- Realizar acciones de fuerza con las manos en flexion, extension o rotacion
extremas.

Procurando...

- Alternar tareas estaticas con otras en movimiento.

- Intentar mecanizar la tarea que sea repetitiva y monotona.

- Disponer los elementos del puesto para que permitan realizar la tarea de la
forma mas comoda posible.

- Estudiar la forma de corregir y adaptar el puesto adaptandolo a quien lo ocupe.

- Prestar atencién a las sugerencias de mejora que los trabajadores puedan

aportar.

En resumen . . ..
+ Evalle los riesgos de sobreesfuerzos en los puestos de trabajo como inicio de

la accion preventiva cuando no se hayan podido eliminar dichos riesgos.
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Organice las tareas y su ejecucion contando con las ayudas mecanicas
necesarias asi como tomando en cuenta las propuestas de los trabajadores
sobre como mejorar sus puestos y lugares de trabajo.

Forme e informe a los trabajadores sobre los riesgos de sobreesfuerzo en su
puesto de trabajo como base de la participacion activa de todos los implicados
en su prevencion.

Considere las necesidades de adaptacion de los puestos en funcion de las
caracteristicas de las personas que los ocupen, especialmente si se trata de
trabajadores discapacitados o en situacion de especial sensibilidad.

La necesaria asistencia técnica proporcionada por los profesionales de la
prevencién de riesgos laborales le permitira determinar las medidas preventivas

mas adecuadas para una eficaz prevencién de los sobreesfuerzos en el trabajo.

Normativa a considerar v referencias de interés Normativa Relacionada

*

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, BOE
n°o 269, de 10 de noviembre R.D. 171/2004, de 30 de enero.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril,” disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas a la manipulacion manual de cargas que entrafie riesgos, en
particular dorso lumbares, para los trabajadores”.

Real Decreto 488/1997, de 14 de abril, “disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacion
de datos”.

Guia Técnica para la Evaluacién y Prevencion de los riesgos relativos a la
Manipulacion Manual de Cargas, del INSHT. « Guia Técnica de PVDs, del
INSHT.
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Mantenimiento Preventivo a los Equipos

El mantenimiento preventivo es una parte importante de la gestion de cualquier tipo
de infraestructura, contribuyendo al aumento de la vida util de los equipos, a
lareduccion de los periodos de inactividad no deseados y, en lltima instancia, a
la reduccion de los costes de mantenimiento a largo plazo.

. 0Oué es el mantenimiento preventivo?

El mantenimiento preventivo consiste en intervenciones que previenen las averias
y disminuyen la probabilidad de que un activo falle. Es decir, se trata de un tipo
de mantenimiento planificado que se realiza incluso cuando un equipo mantiene su
capacidad operativa. Puede ser tan simple como la limpieza de los filtros de los
aparatos de calefaccion, ventilacion y aire acondicionado, una inspeccién visual o una
lubricacion periddica, pero también incluye planes de inspeccion mas complejos,
planes de calibracion y/o medicion, deteccion de fugas de gas y otras revisiones

ciclicas.

Tipos de mantenimiento preventivo

En general, podemos dividir el mantenimiento preventivo en dos tipos principales:
+ basado en el tiempo (time-based), es decir, revisiones periddicas realizadas en

intervalos de tiempo previamente definidos, independientemente de la
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utilizacion de los activos (por ejemplo, la inspeccion periddica de los ascensores

cada 2 afios o de los montacargas cada 6 afos).

+ basado en la utilizaciéon (usage-based), es decir, basado en la utilizacion real
de los activos, como la lubricacién de una maquina cada x ciclos de produccién
(cada 500 utilizaciones, por ejemplo) o la revision de los vehiculos de la flota

cuando alcanzan un determinado kilometraje (10.000 kms).

Hay quienes consideran que hay otros dos tipos de mantenimiento

— mantenimiento predictivo y mantenimiento prescriptivo

— como mantenimiento preventivo.

Aun asi, aunque comparten el objetivo de evitar las averias y el colapso de los activos,

existen diferencias sustanciales entre estos tres tipos de mantenimiento:

el mantenimiento predictivo se centra en prever cuando ocurrira una averia para
poder prevenirla. A diferencia del mantenimiento preventivo, que es programado y

sigue marcos de tiempo o de uso predefinidos, se basa en la condicién del equipo.

Por ejemplo lubricar algunas piezas de los equipos
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https://blog.infraspeak.com/es/mantenimiento-predictivo/
https://blog.infraspeak.com/es/mantenimiento-prescriptivo-vs-predictivo/
https://blog.infraspeak.com/es/9-tecnicas-del-mantenimiento-basado-en-la-condicion/

el mantenimiento prescriptivo usa la Inteligencia Artificial para prescribir acciones
de mantenimiento basadas en los datos e indicadores recogidos sobre cada equipo.
Por lo tanto, requiere un alto nivel de informatizacién y estéa asociado a la Industria
4.0.

Aplicaciones del mantenimiento preventivo

¢En qué situaciones es aconsejable utilizar una estrategia de mantenimiento
preventivo? ¢En qué casos es mejor mantener un enfoque puramente correctivo?
Teniendo en cuenta los tipos mencionados anteriormente, se debe ver en qué

situaciones se recomienda esta estrategia.

Cuando NO utilizar el mantenimiento preventivo

Los activos en los que no podemos usar esta técnica. Si el mantenimiento preventivo

se basa en la programacion, los equipos que fallan de modo aleatorio se excluyen
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autométicamente — como una bombilla que se apaga, campanas, mandos con
bateria o descargas obstruidas?
En general, si no es posible establecer un patrén para los fallos de un activo, el

mantenimiento preventivo no es la mejor opcién.

Cuando se recomienda el mantenimiento preventivo

Del otro lado, tenemos los activos cuya probabilidad de fallo aumenta con el tiempo y
el uso. En estos casos, hay un patron — podemos programar el mantenimiento
segun las estadisticas sobre el funcionamiento esperado del equipo vy
las recomendaciones del fabricante.

Dicho esto, el mantenimiento planificado nos permite: 1) aumentar la vida util del
activo en cuestion y 2) mantener la productividad a lo largo del tiempo.

Llegamos, pues, a la conclusion de que el mantenimiento preventivo debe aplicarse
a los activos que son esenciales para mantener el funcionamiento normal de la
empresa, bien como alos activos de mayor valor, cuya reparacidon o sustitucion

es mas costosa que las actividades preventivas regulares.

El mantenimiento preventivo excesivo (que es posible, dado que puede generar
acciones de mantenimiento innecesarias) y su aplicacion a activos de bajo valor o
prioridad puede generar costes que son demasiado altos en relacion con el
tiempo de inactividad.

En el caso de la industria, estos activos son las maquinas esenciales para la
produccion. En los edificios publicos, la limpieza de los tanques de agua para prevenir

los brotes de legionela es un buen ejemplo de mantenimiento preventivo.

¢.Por qué es tan importante el mantenimiento preventivo?

Como hemos visto, el mantenimiento preventivo aumenta la vida util de los
activos y el porcentaje de mantenimiento planificado. Pero ese no debe ser el
Gnico motivo para invertir en mantenimiento preventivo. En dltima instancia, el
mantenimiento preventivo es también una gran manera de mantener satisfechos a sus

clientes.
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+ Reduccion de las paradas y aumento de la eficiencia (OEE)

El mantenimiento preventivo evita las paradas no programadas, lo que aumenta
el uptime y ladisponibilidad de los equipos, mejorando la eficacia global del
mismo). Como consecuencia, se obtiene un mayor rendimiento de la inversion en

equipos y se cumplen los plazos establecidos con sus clientes.

Por ejemplo:
+ Parada de las Evaporaciones

#+ Tiempo de marcha de las bombas

+ Valvulas en condiciones 6ptimas
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%+ Mas fiabilidad de los activos

El mantenimiento preventivo hace que los equipos sean mas fiables: funcionan
correctamente durante mas tiempo y tienen una vida util mas larga. La fiabilidad
permite hacer previsiones mas realistas sobre el funcionamiento de la empresa,
la capacidad productivay los ingresos.

Cualquier empresa, tanto del sector secundario como del terciario, necesita garantizar
la operatividad de sus instalaciones. Un hotel, por ejemplo, solo puede aceptar
reservas con varios meses de antelacion si puede predecir cuantas habitaciones

estaran realmente disponibles.

4 Reduccion de los costes de mantenimiento correctivo

El mantenimiento preventivo ahorra en piezas y transporte — &

imaginese el coste de pedir una pieza para el sistema de
calefaccion, ventilacion y aire acondicionado de la noche al dia
a un proveedor internacional. Es una realidad: el
mantenimiento de emergencia casi siempre
implica reparaciones muy costosas. En el peor de los casos,

la falta de mantenimiento requiere la sustitucién del activo.

+ Mas seguridad

El mantenimiento preventivo y las revisiones periodicas
detectan el desgaste de las piezas y mantienen el equipo en
condiciones 6ptimas. Esto ofrece mas seguridad a todas las
personas que estan en contacto con el activo, tanto
trabajadores como clientes. Un ejemplo claro es el
mantenimiento preventivo de los ascensores, que evita que
alguien quede atrapado y ofrece mucho mas seguridad a
cualquier persona en el edificio.

En el caso del sector Goslin, seria conveniente incorporar la

lubricacion y reparacion de valvulas, ya que algunas al
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momento de operarlas se encuentran duras y se debe incorporar una herramienta a e

la vez que es necesario hacer fuerza para abrir la misma.
+ Mas comodidad

Siempre que hablamos de un edificio utilizado por un gran nimero de personas, el
mantenimiento preventivo contribuye también a ofrecer mas comodidad a sus clientes.
El mantenimiento asegura que todos los equipos estan en pleno funcionamiento, sin
tener que apagar todo el sistema para hacer una reparacion.

Carteleria

El area cuenta con algunos carteles indicativos de ingreso al sector, mas otros que no
se encuentran en condiciones y no son legibles, por lo que se recomienda reemplazar

los existentes y agregar otros como ser:

Cartel de ingreso al sector
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Advertencia:

CARTELES CODIFICADOS

( Py
ATENCION
RIESGODE
CHOQUE

_ ELECTRCO

ATENCION

RIESGODE
ATRAPAMIENTO

J

.
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CARTELES A COMPRAR

ATENCION

SUPERFICIE
CALIENTE

Obligacion:
CARTELES CODIFICADOS

Y LIMPIEZA

MANTENGA

EL ORDEN
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ARROJE LOS
RESIDUOS EN §
EL CESTO

Prohibicion:

CARTELES CODIFICADOS

( ‘l-;\

{PROHIBIDO
USAR |
{ ROPA SUELTA |

A e

SECTOR
FUMADORES

3 E prem

PROHIBIDO|
RETIRARLAS |
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Otros:

ESCALERA

PRECAUCION RIESGO
DE CAIDA

OBLGADON DE
AGARRARSE DEL
PASAMANOS

PROMIEBDO CORRER
POR LA ESCALERA

PROHEBIDO EL USO DEL

CELULAR AL ORCIL

AR
POR LA ESCALERA

ESPACIO CONFINADQ 4w

PROMIBIDO INGRESAR SIN AUTORZACION
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Procedimiento de Trabajo

El procedimiento de trabajo del sector Evaporacion Goslin, contiene:
+ Descripcion del Equipo de Evaporacion

Puesta en marcha del sistema

Condiciones normales de operacion

Tareas horarias

Tareas rutinarias

- & & = ¥

Parada normal del sistema
+ Tabla de correccién de % de soélidos en Licor Negro Débil
Recomendaciones

En el procedimiento actual, se recomienda lo siguiente:
#+ Incorporar los Elementos de Proteccién Personal Obligatorios
+ Detallar las herramientas que se emplean en el sector
+ Aclarar cudles son los pasos de las tareas con los riesgos asociados y las
medidas preventivas.
+ Ademas de aclarar otros aspectos importantes que deban tenerse en cuenta
en el sector.

Ejemplo:

— —
“asegurarnos que nuestro lugar de trabajo se encuentre despejado para realizar
Is tarea de forma segura.

4 - EIeMEeNTOS ae Proteccion personal

PASO 2: AJUSTE DESDE EL IAS

Descripcion Riesgos Prevencion

Se pasa s manusl la
vélvula de control de tiro
del VTI (PIC - 58-408) s
una aperturs >50%.

kL i |!
(|

LB
5 — Descripcion del paso a paso. - LA -
PASO 1: VERIFICACION DE LAS CONDICIONES DEL LUGAR DE O ! ===
TRABAJO = - 2lvis
Foe TR 3 23 A Awomikica
Antes de reslizar Is tarea verifique los siguientes puntos. fa— e M: Manual
- 1%

o Verificar que los lugares de ci ién estén libres de obstd - =i
* Observar que la manguera no tengan perdidss en |2 unidn con la
lanza y estén en buenas condiciones.
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ELABORACION DE NORMAS DE SEGURIDAD

Introduccién

Las normas de seguridad nos permiten prevenir accidentes laborales, proteger la
salud del trabajador, y motivar el cuidado de la maquinaria, elementos de uso comun,
herramientas y materiales con los que el individuo desarrolla su jornada laboral.

En la actividad diaria intervienen numerosos factores que deben ser observados por
todos los implicados en las tareas del trabajo. El éxito de la aplicacion de las normas
de seguridad resulta de la capacitacion constante, la responsabilidad en el trabajo y
la concientizacion de los grupos de tareas. El trabajador debe comprender que el no
respeto de las normas, puede poner en peligro su integridad fisica y la de los
comparferos que desempefian la tarea conjuntamente.

Ledesma cumple con un listado de normativas que rigen en la empresa y las cuales

se van revisando y actualizando de acuerdo a la legislacion vigente.

Erup O [ Codigo Pl NONMaE O SO NS
Calidad Sys0
Enmal L PP ™ Ut s . brmias Ermt. o P vt e 1 P ot et b ek
[ z L i o s g et b ek
o da 3 L s otom o s s i i et b ek
Pr anaceifn P e ansl - Unndscsmmn de s rid s o TE R ctu
= T T P e g w—p— ———T— et bt
& e 3. cho sy richaed (2 3 1 s ek e il i et b ek
T Pt il s cho g ik et b e
== ] T T T p———— sty
= a et i 3 b g richaed 1 g i e as® e byt
T Pt il st cho g richaed o 8 POkl Ik T e i PRl ST £ 1Pk Ll ety b e
1L .- et b ek
Lz Pl i 31 chs o g ricked B ot ks e An
Engal ] il 3. che sy richaed et b et
Memoemm—E e el 2 cho sy richaed (2 573 L1 s PPk s o 8 Ry il e s s et b et
s e e L 15 Pt el 2 cha g rickaed 2w ) e i e vl furTpe Py
16 (Gt 36 1 i s i g it (0 o o i o et b ek
T ' et bt
A o b 3 du
& et b ek
_.___d:::___ AR I PR J———————r— sty
A o il o e Ll o el e i aakuie T i o (Cion Sraed s LT F)
AP0 (Gt £ 1 o i o 1 13 i et b ek
Aol s Sagura o & Tars s et bt
I e 1 it g vk 3 T e v e ety b ety
17 Pk il 1. cha g rickaed 1 3 10 e i i e et bt
] o iel s cho sy riched 0 s ) s o b s e e b ek
— IT] T T PR ———— . et bt
- za ol iel 3. che g rickaed 1 s Pk s i L e 1 o s g i ey et b et
Mans| a sspura de
S 21 P i s g ik 2 a At 3k du
FT] T TP ———r—— et bt
23 el 3 cha sy riched (373 et b et
za Pty mja ol 2ermd awrvi, wilic: 4 Nk ol e
z5 Lot e s dha incan i et b et
FT et b ek
7 Lo
Gnpak I8 et b ek
“Pramscciin Cantrs 29 LS-TF -F~-1]
[r——— ET] et bt
aL et b ek
EE . ot 3t 3 3
a3 g ches sy afin P v o o e Kk ol maed
a4 I oy i ek v s Pl v et b e
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GnpaT ET Pl It 3 1 g ickiad (1 £ £ Cha Pt ek o ST PPl £100 1Pk P ety sty
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A continuacion se detallan dos procedimientos de normativas vigentes de la empresa
en estudio.

Norma SySO: Uso de arnés de Sequridad

NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Pagina: 3/7
&‘-) Ledesma USO DE ARNES DE SEGURIDAD
VERSION: ] 1 | FECHA DE PUBLICACION: | 20092019

Ley 19587 — Cap. VIl Trabajos en Altura

ARTICULO 42 — En todo trabajo con riesgo de caida a distinto nivel, sera obligatorio,
a partir de una diferencia de nivel de 2 (dos) metros, el uso de arnés de seguridad
provisto de anillas que no podran estar sujetas por medio de remaches y por donde
pasara el cabo de vida, siempre que sea posible, el mismo se fijara a un punto fijo de

amarre, tal como: postes, ménsulas y/o medianeras, que puedan brindar seguridad

efectiva de anclaje del cabo de vida.
Generalidades

1. Objetivo Establecer los lineamientos basicos para trabajar con el mayor nivel de
seguridad posible en alturas superiores a un metro cincuenta centimetros (1,50 m)
respecto al nivel del suelo, al uso de arnés de seguridad, cabos, lineas de vida y
dispositivos inerciales anti caidas.

2. Alcance Aplica a todas las instalaciones de Ledesma S.A.A.l., Bioledesma S.A. y

Ledesma Frutas S.A.

Procedimiento

1. Definiciones

1.1.- Arnés de seguridad: conjunto compuesto por una banda de cintura, cabo de
amarre, bandas accesorias, argollas tipo D, anillos, hebillas, reguladores, pasadores,
cabo de rescate y mosquetones. El arnés de seguridad estd confeccionado
integramente con bandas de fibra sintética de 48 mm de ancho, con cintura ajustable
hasta 135 cm y banda de pecho regulable, con hebillas metalicas de regulacion y
ajuste y argollas tipo “D” metalicas de enganche lateral y dorsal, con placa dorsal de
absorcién de energia y posicionamiento, cabo de vida c/amortiguador de caida
regulable de un metro cincuenta centimetros (1,50 m) de largo elastizada,

mosqguetones con apertura 18 mm — 110 mm. Tanto los mosquetones como las
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argollas seran de acero templado. El arnés contara con etiqueta de identificacion del
lote de producto de confeccion y sello de conformidad con norma IRAM 3622/93.
Componentes:

1.2.- Cabo de amarre: es el que se une a la banda de cintura por medio de mosqueton.
No poseera una longitud mayor a dos metros (2 m). El cabo de amarre contara con un
mosqueton en su extremo libre de 55 milimetros de apertura.

1.3.- Hebillas reguladores y pasadores: componentes metélicos del arnés destinados
a sujetar, ajustar y regular sus bandas componentes al cuerpo del usuario.

1.4.- Mosquetén: gancho metalico con dispositivo de cierre y apertura destinado al
anclaje del arnés a un punto fijo.

1.5.- Argollas D y anillos: componentes metélicos del arnés de seguridad, destinados
a vincular y a enganchar sus bandas.

1.6.- Amortiguador de caidas: dispositivo conformado por una banda de amarre cocida
en zigzag, contenido por una vaina de tela o lona conformando un paquete, el que al
momento de tirar del cabo de vida se desprende paulatinamente amortiguando el tirén
final sufrido por el operario al caer.

1.7.- Retractil anti caida: dispositivo de accionamiento inercial que permite el libre
movimiento del operario interrumpiendo su caida libre. Conformado por una carcasa
de polimero anti impacto, con mosqueton giratorio con testigo de caida y soga de
servicio.

1.8.- Dispositivo anti trauma: es un dispositivo compuesto por bandas de fibra sintética
gue sirve para actuar en caso de una caida, permitiendo el apoyo y descanso de las
piernas hasta el rescate de la persona.

Nota: Las marcas de arnés de seguridad a adquirir, deberan ser homologadas por la
Gcia. Dptal. Seguridad y Salud Ocupacional, con antelacion a la ejecucion de su

compra.

2. Condiciones de sequridad

2.1.- Ninguna persona, cualquiera sea su jerarquia o funcion, esta exceptuada del uso
de arnés de seguridad cuando este expuesto a posibles caida en altura.

2.2.- En las tareas donde se identifiquen la necesidad del uso de arnés de seguridad,
la supervision de dicho personal sera responsable de controlar su uso, sin perjuicio de

los controles que la Gcia. Dptal. Seguridad y Salud Ocupacional.
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3. Temas generales

3.1.- Se delimitara fisicamente la zona inmediatamente inferior al lugar de trabajo para
evitar que personas ajenas a la tarea ingresen a la zona de riesgo.

3.2.- La zona de seguridad seré circular de un metro de radio respecto la base del
andamio, por cada dos metros cincuenta (2,50 m) de altura.

3.3.- En caso que la caida de objetos desde cotas superiores ofrezcan riesgo de
accidentes se extendera red anti caida de doble malla.

3.4.- En caso de necesitarse mayor longitud para el desplazamiento del trabajador se
utilizara una linea de vida.

3.5.- El anclaje del cabo de amarre del arnés de seguridad se realizara a un punto fijo
con resistencia a la traccion facilmente verificable, ubicada siempre que sea posible
por encima de los hombros del operario.

3.6.- No se ascendera y/o permanecera sobre andamios, escaleras, plataformas,
pasarelas, cubiertas de techos y cualquier otro punto elevado cuando llueva, las
estructuras se encuentren mojadas o cubiertas de rocio, cuando los vientos superen
los 30 Km / hora en superficie y/o cuando haya amenaza de tormenta eléctrica.

4. Uso de arnés de seguridad.

4.1.- Para realizar trabajos sobre andamios, escaleras, plataformas pasarelas,
cubiertas de techos y cualquier otro punto elevado, sera necesario la utilizacion del
arnés de seguridad (a partir de 1,5 m).

4.2.- El uso de cinturdn tipo liniero esta Unicamente permitido como limitador de
carrera y cuando el trabajador se encuentre ubicado sobre una loza o plataforma.
4.3.- No se permite el uso de arneses de seguridad con cabos de amarre cocidos a la
estructura del arnés.

4.4.- Trabajos sobre cubiertas de techo:

4.4.1.- Para caminar por techos de chapas de fibra cemento y fibra de vidrio, se
instalara con antelacién al ascenso, lineas de vida sujetas a puntos fijos.

4.4.2.- Se construiran pasarelas de tablones de madera o aluminio ubicados
perpendicularmente a las cumbreras y sujetos a los anclajes de las chapas con
alambre o soga, para evitar su deslizamiento debido a la pendiente del techo.

4.4.3.- Con antelacion al ascenso al techo se definird el método de ascenso /
descenso. El anico sendero habilitado para el transito del personal sobre la cubierta
sera el demarcado por los tablones. Esta prohibido el transito por canaletas pluviales

o fuera de las pasarelas.
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4.4.4.- Se demarcaran senderos habilitados para el transito del personal en caso
que las &reas de trabajo ubicadas en cotas inferiores no pudieran ser desocupadas.
En ningun caso coincidiran areas de trabajo sobre y debajo de la cubierta.

4.5.- Inspeccion de los elementos de sujecion:

45.1.- El arnés de seguridad debe permanecer siempre limpio y en perfectas
condiciones de uso. Ante la presencia de costuras en mal estado, agrietamientos,
decoloracion o desgaste de bandas, deformacion de mosquetones y/o argollas o
cualquier otro signo de deterioro o fatiga, se descartard al arnés destruyéndolo
completamente. Las argollas y mosquetones no podran ser reutilizados, debiendo ser
eliminados.

4.5.2.- No se permite el uso de arneses de seguridad con costuras hechizas o
modificaciones caseras.

4.5.3.- Todo arnés de seguridad que hubiere sido sometido a esfuerzo luego de haber
evitado una caida, sera completamente descartado.

4.5.4.- La responsabilidad de realizar las inspecciones correspondientes del estado
del arnés es del usuario.

5. Cuidado del arnés

5.1.- El arnés de seguridad sera almacenado en lugar seco, bien ventilado al
resguardo de los efectos del sol, sustancias quimicas, polvo y/o vapores causticos o
COITOSIVOS.

5.2.- La responsabilidad de proveer arneses de seguridad en buen estado recaera
sobre el pafiolero y el supervisor a cargo de los trabajos.

5.3.- La vida util de un arnés de seguridad es de cinco afos a partir de su puesta en
servicio. Este periodo de uso se reducira si el arnés presenta deterioros o

envejecimiento prematuro, procediéndose a su inmediato descarte.
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Norma SySO: Permiso de Trabajo en Espacio Confinado

NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Pagina: 2/10

&Ledesma

PERMISO DE TRABAJO EN ESPACIO CONFINADO
VERSION: | I | FECHA DE PUBLICACION: | 29/10/2019

Ley 19587 — Decreto 351/79 - Cap. 17 — Trabajos con Riesgos Especiales

Articulo 157. — En los establecimientos en los que se realicen trabajos de soldadura
y corte en espacios confinados, se debera asegurar por medios mecanicos una
ventilacion adecuada conforme lo establecido en el Capitulo 11 de este reglamento.
Esta comenzard a funcionar antes de que el trabajador entre al lugar y no cesara hasta
gue éste no se haya retirado. Cuando el trabajador entre a un espacio confinado a
través de un agujero de hombre u otra pequeia abertura, se lo proveera de cinturon
de seguridad y cable de vida, debiendo haber un observador en el exterior durante el

lapso que dure la tarea.

Generalidades

Objetivo
Establecer los requerimientos minimos necesario para realizar los trabajos de

mantenimiento, obras, y modificaciones para prevenir accidentes por riesgos
derivados de la practica de Trabajos en Confinado mediante la aplicacion de
Permisos de Trabajo. 2. Alcance

Para todas las areas que componen Ledesma S.AA.l., Bioledesma S.A. y
Ledesma Frutas S.A.U.

3. Documentos asociados ANEXO | — Permiso de Trabajo Seguro en Espacio
Confinado. ANEXO Il — Instrucciones para la emision de permisos para Espacios
Confinados.

Procedimiento

Introduccién

Trabajo en Espacio Confinado: Se define como: "el lugar sin ventilacion natural, o
con ventilaciéon natural deficiente, en el que una o0 mas personas puedan

desempefar una determinada tarea en su interior, con medios limitados o
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restringidos para su acceso o salida, que no esté disefiado para ser ocupado en
forma continua por una persona .”

Son recinto que posee las caracteristicas siquientes:

Espacios pequefios o limitados

» Poca ventilacion, poca iluminacion, con posibilidades de encontrarse con gases
toxicos, venenosos o explosivos

* Principalmente no haya sido disefiado para ser habitados por personas en forma
continua. Los mismos deben encontrarse sefializados por cartel segun EST 060
“Carteleras de Seguridad”.

2. Responsabilidades

2.1. Responsable del Area Solicitante (RAS)

Se refiere al personal que controla la operacion de una determinada planta o sector

0 es el responsable de la custodia del area donde se realiza la tarea, y que se
encuentra habilitado por Gerencia Departamental de Seguridad y Salud
Ocupacional — Proteccion Contra Incendios (Gcia. Dptal. SySO — PCI) para firmar
un Permiso de Trabajo. Se remarca la importancia de que el firmante del permiso
de trabajo sea quién controla la operacion de un proceso- fabrica o planta, porque
es la persona que tiene una vision global del estado de los equipos y maniobras
gue se realizan en un determinado sector. Las Secciones N°1 y 2 del formulario
(Anexo 1 Formulario de Permiso de Trabajo en Caliente), deben ser llenados por
el RAS pues en ellos se describe el estado en el que se encuentra la instalacion
(sector/arealequipo) a intervenir, los equipos adyacentes y las medidas de
seguridad que considere necesarias en el area de trabajo. Sera también
responsable de tener en un lugar adecuado (Cabina, Oficina, Etc.) el original del
permiso hasta el cierre del mismo, separado del duplicado.

2.2. Responsable Ejecutante del Trabajo (RET)

Se refiere al personal responsable de la realizacion de la tarea y que se encuentra
habilitado por la Gcia. Dptal. SySO — PCI para firmar Permisos de Trabajo (Anexo
1 Formulario de Permiso de Trabajo en Caliente). Este puede ser Conductor de
Obra, Personal de Contratista, Personal de Mantenimiento

- Es el responsable de llenar la Seccion 3.a donde elijara quien es el Guardia Vigia,
indicando el trabajo a supervisar y, asimismo, sefialando que se debera mantener

en la entrada de hombre y posteriormente haciéndole firmar en el formulario.
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- Llenara la Seccion 4 del Permiso de trabajo donde informara al personal a cargo
de los riesgos y peligros asociado a la tarea.

- Una vez advertidos y estando en conformidad de realizar la tarea el personal
interviniente debera colocar el nombre y apellido y su firma,

- Tildara la seccion 5 indicando los elementos de proteccion personal que debera
disponer su personal.

- Al Finalizar la Habilitacion procedera a llevar el Duplicado exhibiéndolo en la
entrada de hombre, colocandolo dentro del folio para su conservacion.

2.3. Responsable de la Gcia. Dptal. SySO — PCI (RPCI)

Es el Bombero Rondin designado a una area, dentro de sus funciones, esta a cargo

de un recorrido por los frentes de obra donde se desarrollen trabajos, verificando
las condiciones de ambiente de trabajo, exige las medidas de prevencién
implementadas en el permiso de trabajo, debera indicar en la Seccion N° 3b la
frecuencia con que controlara el ambiente de trabajo, llenard los espacios de
acuerdo a los datos entregados por el analizador de gases , habilitando si los
valores son los adecuado Y certificara colocando su firma.

2.4. Responsable de Sequridad de la Contratistas

Cumplen con lo establecido en el Permiso de Trabajo en Espacio Confinado.
Chequea las condiciones de trabajo firmando la aceptacion del correcto llenado del
permiso de trabajo, tomara conocimiento y controlara el personal manteniendo las
condiciones, si en algun momento observa que esas condiciones minimas de
seguridad se han modificado debera parar el permiso de trabajo y ponerse en
contacto con el RAS y el RET para mejorar las condiciones, en caso de no advertir
los inconveniente a la Gcia. Dptal. SySO — PCI, RAS o RET podran cerrar el
permiso de trabajo y tomar las medidas pertinentes.

3. Desarrollo

3.1. Firma del Permiso de Trabajo

El permiso de trabajo debe emitirse siempre que deban realizarse intervenciones
sobre equipos y/o instalaciones de Proceso, Fabricas y edificios existentes dentro
del predio de las distintas Fabricas o Plantas, propiedad de Ledesma SAAI, cuya
ejecucion pudiera poner en riesgo a las personas ingresando un espacio confinado
riesgoso

3.2. El responsable de area solicitante (RAS)

Sus tareas seran:
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- solicitar el mantenimiento, modificacion o reparacion de un determinado equipo
por el cual deba ingresar una persona a un espacio confinado,

- garantizara el blogueo de energia realizando la tarjeta de bloqueo,

- firmara el permiso de trabajo, aceptando la realizacién del trabajo
correspondiente y asumiendo la total responsabilidad de mantener las condiciones
operativas de seguridad mientras dure el trabajo.

3.3. El Responsable de Ejecucion de la tarea (RET)

Es responsabilidad del equipo mientras dure el permiso de trabajo y de la
seguridad del personal que intervienen, entregando los equipos especiales para
este tipo de tarea, asistiendo con la ventilacién y la iluminacion especial si fuese
necesario, tomando conocimiento y control de los trabajos que se realizan dentro
del area bajo su responsabilidad.

Asimismo, si a su juicio la ejecucion del trabajo conlleva riesgos operativos no
considerados en el formulario de permiso de trabajo, estos seran consignados en
el mismo, como asi también las instrucciones especiales que a tal fin se deban
observar en ocasion de la ejecucion del trabajo. Si considera que los riesgos
operativos son altos no autorizara su ejecucion y lo comunicara a su superior.

El Responsable de ejecucion recorrera el lugar con el Responsable Operativo del
area que realizé las maniobras para dejar en condiciones de ser intervenido el
equipo/instalacion/area, segun corresponda, para verificar las condiciones en las
gue se encuentra el equipo a intervenir.

El Responsable Operativo y el Responsable Ejecutante discutiran la tarea a
realizar, los peligros involucrados y los riesgos asociados, y las medidas
preventivas a tomar. Cuando los trabajos sean parte de Obras 6 Proyectos de
mejoras de fabricas o Planta, el Responsable del Area sera responsable de
mantener las condiciones de seguridad de las instalaciones adyacentes a la zona
de trabajo, si esto correspondiera, y sera el Responsable Ejecutante del Trabajo el
responsable de la integridad de las personas, del orden y la limpieza, los equipos,
herramientas, elementos de proteccion personal y métodos, sean los apropiados
para realizar los trabajos en condiciones de seguridad.

El guardia vigia debe estar comunicado de forma permanente por el RET,
observando que se mantengan las condiciones de trabajo y el libre acceso a la

boca de entrada/salida.
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Cuando se incluya nuevo personal al grupo de trabajo ejecutante, el mismo
deberéd ser informado/capacitado sobre los peligros y las acciones de control de
los mismos, los EPP necesarios y demas temas, incluyendo informar los riesgos
de la tarea. La capacitacion lo realizara el técnico de seguridad de la Contratista.
Las personas que se incorporan al grupo de trabajo completardn los datos
requeridos en el formulario (se utilizara un formulario por equipo a intervenir):

e La informacién dada en un permiso de trabajo debe ser Exacta, Detallada y
Veraz, sin ambigtiedades:

e Respecto de la tarea a realizar, el alcance de la misma

e Respecto del area donde se realizaré la tarea

4. Validez del permiso de trabajo

Este permiso tiene validez originalmente para el turno durante el cual fue
confeccionado. Ante la necesidad de extender horarios, si el Responsable del area
y el Responsable de Ejecucion se mantienen al frente de los trabajos el permiso
tendra una validez maxima de 12 horas, si el responsable del area y /o responsable
de ejecucion cambiaran se debera realizar un nuevo permiso de trabajo.

Si durante la ejecucion de la tarea suceden hechos que cambian las condiciones
de seguridad de trabajo, se debe suspender el trabajo y cerrar el permiso dejando
sin vigencia, requiriendose volver a hacer otro permiso de trabajo. Entre el
responsable del area y el responsable de ejecucion deberan verificar que todo
trabajo de mantenimiento/obra, que necesite guardia permanente, sea urgente o
programado, lo solicitara con 24 h. de anticipacion, esto es para evitar la realizacion
de trabajos no urgentes o solicitar refuerzo de personal

5. Cierre del permiso del trabajo

Terminado el trabajo, el Responsable Ejecucion a cargo del mismo notificara al
Responsable del area la conclusiéon de las tareas, dando conformidad el
equipo/instalaciones con la firma de ambos, caducando en este momento el
permiso confeccionado.

En ocasion de la entrega y recepcion de conformidad de instalaciones/equipos,
personal operativo verificard que el trabajo y predio afectado se entrega en
condiciones de seguridad, orden y limpieza, estando facultado a no recibir el
trabajo si no se cumplen estos requisitos por parte del personal ejecutante del

trabajo.
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6. Revision final

Posterior al cierre, el Solicitante debera realizar una recorrida de vigilancia a los 30
minutos de cerrado el permiso de trabajo, a modo de controlar posibles incendios
en funcion de las condiciones en que se encuentre el sector de trabajo o la
aparicion de incendios lentos.

7. Archivo de los permisos de trabajo en espacio confinado

Una vez cerrado el Permiso de Trabajo en Espacio Confinado, el personal de la
Gcia. Dptal. SySO —PCI retirara el Original preveniente cerrados para ser
Archivado por 3 afios, mientras que el Responsable Ejecutante conservara por un
1 aflo. Guardando como registro en el caso de ser solicitado.

8. Incumplimiento de Permiso

Es obligatorio la gestion del permiso de trabajo. Ante incumplimiento por falta de
permiso se debe:

e Suspender las tareas :(Sino se cumplen las condiciones expuestas, las tareas
pueden ser suspendidas por cualquier nivel de personal)

¢ Avisar al superior inmediato
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e Comunicar a Administracion de Personal (Esta accion es realizada por un Jefe

de Departamento.
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PREVENCION DE SINIESTROS EN LA VIiA PUBLICA: (ACCIDENTES IN ITINERE)

Los accidentes in itinere son aquellos que ocurren en el trayecto entre el lugar de
trabajo y el domicilio del trabajador, o entre el domicilio del trabajador y el lugar de
trabajo.
Causas

> Factor humano: Imprudencia, negligencia, impericia, violaciones a las normas de

transito.

> Factor técnico: Fallas mecanicas o mal estado del camino.

De esta manera, hay diversos factores que determinan hasta donde se puede
identificar como accidente in itinere:

El domicilio del que se sale o hacia el que se dirige debe ser la vivienda habitual.

El medio de transporte involucrado (en caso de accidente de trafico) debe ser
adecuado para el desplazamiento.

La ruta que se sigue cuando se va o se viene al trabajo debe ser la ruta habitual.

La duracién del viaje debe ser mas o menos la misma siempre y cuando no ocurra
nada que haya provocado un retraso.

Asi, cabe destacar que los trabajadores que se dirijan hacia su lugar de trabajo

andando, también pueden tener un accidente in itinere.

Pautas para evitar o minimizar los accidentes in itinere

Para combatir la siniestralidad de este tipo de accidentes, existen diferentes medidas
preventivas y pautas que, si se siguen, podria reducir el porcentaje de los accidentes
in itinere.

Peaton:

Seméaforo: Si se dirige caminando, debe respetar los
semaforos. Con el semaforo peatonal en verde puede

cruzar, pero no se confie.
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v' Calles y veredas: no camine por veredas en donde existan obras de reparacion o

en construccion.
Cuando deba cruzar una calle, no corra y no se distraiga, mire siempre a ambos lados
de la calle y utilice la senda peatonal. En caso de que la senda peatonal no esté
marcada, utilice el cruce por la esquina.
Otros puntos a tener en cuenta:

e Nunca salga por detras de un vehiculo estacionado para cruzar la calle.

e Nunca camine cerca del borde de una ruta o camino.

e No ascienda o descienda de un vehiculo en movimiento.

e Al circular por la via publica sea prudente, no se fie de sus piernas y su vista.

e En las rutas y caminos circule por la izquierda, asi vera los vehiculos de frente.

Automovilistas:

v Conductor apto: El trabajador debe tener un estado adecuado para poder conducir.
Esto es, encontrarse descansado, relajado, despierto, sin haber tomado alcohol,
drogas ni siquiera medicacion que puedan afectar a la conduccion o incluso falta de
horas de suefio, comidas pesadas, etc.

v No distracciones: Se debe estar atento al 100% al volante y no distraerse con nada.
El trayecto de ida al trabajo y vuelta en el dia a dia es muy monétono, puesto que lo
realizamos siempre y en circunstancias similares: misma ruta, misma hora, mismo
trafico,etc.

Todos estos factores pueden ser que el trabajador se relaje y se distraiga con
cualquier cosa, por ejemplo, aprovecha para mirar el
movil, comer algo, mirar el GPS, etc.

v Utilizar sistemas de seguridad: Es fundamental tener
bien aprovechado el cinturon de seguridad como tener

correctamente colocados los reposacabezas, los

espejos y los asientos. Tenga en cuenta las luces de
giro y mantenga la derecha para dejar que otro auto pase si lo desea. Ademas utilice
las luces bajas en los dias de niebla o lluvia, no encandile.

v No exceso de confianza: Muchos de los conductores suelen tener un exceso de

confianza en si mismos y eso hace que tomen riesgos al volante totalmente
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innecesarios, como correr mas de la cuenta o adelantar los coches sin tomar ninguna
medida de precaucion.

Tomar la ruta adecuada: Es recomendable conocer las rutas que lleven al lugar de
trabajo con menos puntos peligrosos o menos trafico. También es aconsejable tener
rutas alternativas de llegada e ida para que la conduccibn no se convierta en
mondétona.

Vehiculo apto: El vehiculo que se conduce debe haber pasado todas las revisiones
convenientes, tales como el estado de los neuméticos, la direccion, el nivel de aceite,
de agua, los limpiaparabrisas, las luces o el liquido de freno.

Refrescar conocimientos de conduccién: Todos los conductores deben ir
renovando y refrescando todos sus conocimientos y estar al tanto de las ultimas
noticias que tengan que ver con la seguridad vial.

Evitar prisas: Hay que evitar todo tipo de bullas para llegar al trabajo sin estrés y para
ello, se debe salir de la casa con tiempo suficiente, ya que se puede encontrar
cualquier incidencia en la carretera.

Salir con prisas puede provocar que se realicen maniobras bruscas y se pise al
acelerador, aumentado las probabilidades de tener un accidente.

Estar tranquilo: El estado de animo de los empleados puede afectar negativamente
a la hora de conducir. Ya sabemos que el estrés no es un buen amigo y hay que coger

el volante con una actitud relajada y positiva.

Motociclistas y ciclistas:
Antes de salir: Si se traslada con motocicleta o bicicleta, debe tener siempre
presente, la utilizacion de casco y utilizar una bandolera reflectiva.

Control del rodado: Conserve en buenas condiciones los frenos, las luces, los
neumaticos y todo elemento mecanico

Circulacion: ademas de recordar que debe circular en linea
recta, sin hacer zigzag y por la derecha cerca del cordon. Antes
de cambiar de direccion haga las respectivas indicaciones de giro
y si tiene que adelantarse a otro vehiculo evite correr riesgos. Al
circular de noche debe llevar instalada una luz blanca adelante y

una roja detras.
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v Precaucion: Tenga en cuenta el cruzar las vias férreas con precaucion y no lleve
bultos que le impidan ver el manubrio o tomarlo con las dos manos.

Plan de Prevencién

Ledesma cuenta con un programa denominado “Los 10 criticos” en el cual lleva
involucrada a la Seguridad Vial y con ella un Plan de Prevenciéon de accidentes In
Itinere el cual se plasman actividades a llevar a cabo durante el ejercicio en curso,
como ser:
v' Capacitaciones internas al personal a cerca del concepto de accidente in itinere
y el procedimiento a llevarse a cabo en caso de ocurrencia del mismo. A su vez
se transmiten las medidas preventivas necesarias a tomar en cada caso.
v' Se realizan capacitaciones con profesionales externos en temas inherentes a
la seguridad vial.
v' Entrega de folleteria con informacién necesaria.

<

Videos corporativos realizados para concientizacion del personal.
v' Se realizan campafias de concientizacién y se entregan de forma gratuita
chalecos reflectivos todos los afios al personal que se dirige en bicicleta o

motocicleta al trabajo.
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PLAN DE EMERGENCIA

¢, 0Oué es un Plan de Emergencia?

Es un conjunto de estrategias anticipadas para disminuir los niveles de riesgos.

Las amenazas pueden ser:

Natural: Sismos, Inundaciones, Tornados
Social: Robos, Secuestros, Atentados
Tecnoldgicos: Incendios, Derrames, Fugas, Dafios estructurales

M PLAN DE EVACUACION
El Plan de Evacuacion es UNICO,
PLAN DE EMERGENCIA | SSSSS—— no importa cudl sea la
emergencia, el proceso de la

evacuacion debe ser siempre el
mismo.

Debe describir la forma en que se
debe actuar ante la ocurrencia de una
emergencia interna o externa en un PLAN DE CONTINGENCIAS
establecimiento/lugar de trabajo
determinado.

Planes de Emergencias deben
haber tantos como distintas
situaciones que nos puedan
ocasionar dafos, o0 nos
amenacen.
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Etapas de gestion para la Preparacion de Planes de Emergencias

| ANALISIS DE
RIESGOS

MATRIZ
GENERAL DE
EMERGENCIAS

| PROBABLES

Y

Identificacion

CONFECCION
DE PLANES

DIFUSION

‘f‘

Desarrollo

~
Y

|

Entrenamiento
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. Identificacion
. mmp de
f Emergencias

Procedimiento de Emergencia

Objetivo

Definir las pautas a seqguir para la gestion de emergencias.

Alcance

Para todas las instalaciones pertenecientes a Ledesma S.A.A.l., Bioledesma S.A. y
Citrusalta S.A.

Responsabilidades

Gerente / Gerente Departamental
e Hace cumplir este procedimiento en su Gerencia a cargo.
e Provee los recursos necesarios para el cumplimiento de las actividades de
Preparacion para las Emergencias.
e Aprueba los planes de evacuacion y contingencias de su Gerencia a cargo.
Departamento/Area
e Desarrolla los planes de evacuacién y contingencia.
e Designa un coordinador para la gestion de la preparacion para las
emergencias.
e Realiza la identificacion de emergencias probables segun este

procedimiento.
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Define responsables de Roles para el Plan de Evacuacion y Planes de
Contingencias.

Elabora los documentos necesarios para cada emergencia identificada.
Difunde a todo el personal los procedimientos de emergencias.

Programa para el area las actividades de entrenamiento, ejercicios,
simulacros en las distintas emergencias.

Revisa y actualiza la matriz de identificacion de emergencias.

Coordina y realiza los simulacros y practicas.

Departamento SySO

Asesora en la implementacién de este procedimiento.

Asiste en la ejecucibn de Practicas de Emergencias (simulacros,
entrenamiento etc.).

Asiste a las areas en la revision bianual de la matriz de identificacion de

emergencias.

Coordinador del Sistema

Actualiza el SSL con los procedimientos de emergencias vigentes.

Referencias

Plan de Calidad de Seguridad y Salud Ocupacional.

Documentacion Asociada

“Identificacion de Emergencias’.

“Planes de Emergencias”.

“Plan de Evacuacion”.

“Plan de Contingencia”.
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Procedimiento

7.1.1 ldentificaciim de
Probables Emergencias
7.1.2 Anslisis de Riesgos
Prohahles

7.1.3 Evaluacidn de Riesgos

Determmacion de

' 7.1 ldentrficacion de Emergencias

Matnz General de
Emergencias Probables

..1............................................_____E

7.2.1 Confeccidn dz Planes de

Evacuacion v Confingencias

7.2.2 Aprobacién de Planes

: d 7.2 Planes de Emergencias
Menitoreo de Planes | H

1.2.3 Difusion de Planes |

/.3.1 Programa de Practicas

7.3.2 Entrenamientos,

Practicas ¥ Simulacros

3.5 Informe de Pricticas |

7.3 Pricticas de Emergencias

Identificar las posibles emergencias Internas y Externas del Area

Esta etapa consiste en identificar y listar las posibles emergencias que se pueden

presentar en los Dptos., teniendo en cuenta los tipos de emergencias y los

procesos de trabajo que se realicen. Para lograr este paso se debe utilizar la
Planilla R 1 51551-51551 “Matriz de Identificacién de Emergencias’.
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Analisis de Riesqos Probables

La identificacion de las emergencias debera estar basada en todos los tipos de

probables emergencias y riesgos asociados a cada una de ellas, por ejemplo:

F F F FFFEF

Efectos de lesiones graves o a la salud.

Dafio mayor a la propiedad.

Pérdida mayor al proceso debido a un evento indeseado.
Dafio mayor al medio ambiente.

Incendios, inundaciones, otros.

Derrames quimicos, incidentes de radiaciones, otros.
Amenazas de bombas, sabotajes, otros.

Requisitos legales regulatorios.

Evaluacion de Riesgos

Se valoriza el riesgo de acuerdo a lo establecido en la matriz utilizada en la

identificacion de tareas criticas:

Gravedad

Baja

Con potencial de provocar consecuencias leves que pueden ser
controladas por el personal del sector.

Lesiones leves a personas

Media

Con potencial de provocar consecuencias que impactan al area,
departamento, o sector.

Lesiones incapacitantes por un lapso de tiempo determinado.

Alta

Con potencial de provocar consecuencias que exceden al area,
departamento, o sector, afectando a la empresa y puede o0 no
traspasar los limites de esta (afectar a la comunidad).

Pérdida de vida o lesiones incapacitantes permanentes.
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Exposicién

Menos que diariamente | Pocas veces al dia Muchas veces al dia
1 2 3
Probabilidad
Baja Probabilidad baja de pérdida / la emergencia

-1 | se ha presentado alguna vez o nunca en el

area, en el periodo de un afio.

Media Probabilidad moderada de pérdida / la
0 | emergencia se ha presentado varias veces

en el area, en el periodo de un afio.
Alta Falta de control / la emergencia se ha

1 | presentado reiteradas veces en el area, en

el periodo de un afio.

Valoracion de Riesgo

Valor

Clasificacion del riesgo

Muy critica: La emergencia es de gran magnitud y puede
requerir la intervencion de PCI, y/u otras ayudas

externas. Ocasiona grandes dafios.

Critica: La emergencia es de mediana magnitud

pudiendo necesitar el area apoyo de otras secciones

o8 (PCI, Mto. Mco., SCyE, otros), ocasiona dafios
considerados.
Poco critica: La emergencia es controlable por el
1-5 personal del é&rea (a través de procedimientos

operativos), ocasiona dafios menores.

Medidas de Control

Describe las medidas a desarrollar, pueden ser:

+ Plan de emergencia total de la planta.

+ Plan de emergencia y control del area.

+ Plan de evacuacion total de la planta.
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+

Plan de evacuacion y control del proceso en el area.

+

Procedimiento de control operativo.
+ Otros: Agquellos pasos que deban estar documentados para garantizar la

menor gravedad posible en la emergencia.

Matriz de ldentificacion de Emergencias Recuperacion

MATRIZ DE IDENTIFICACIOMN DE EMERGEMNCIAS
Evaluacidn de Rieigo
Gerencia; PAPEL
DFTO. Matriz Global de Potenciales - £ 3
Aree: RECUPERACION E ; TR | 3| veentnse AReA
mergencias E i 3 Rlogge
. = ] i
Sector: RECUPERACION
Rebalse de tangues [Lejias, barros de cal) 4 3 1 ]
Explosiones Calderas y Homaos [ 3 [ _
Explosion de booa de caldera 1y 2 4 3 1 B
Roturas de juntas y canos (lejias, agua calien 4 3 i B
Roturas de juntas y cafios (agua calienta) 4 3 1 B
Rowuras de juntas y cafios (vapor) 4 3 1 B
EMERGENCIAS INTERMNAS  |mebalse de canales de efluentes q 3 1 B
[EVENTOS QUE CCURREN EN EL AREA QUE |Explosion en tanques de PO 4 3 1 B
AFECTAN DHRECTAMENTE AL SECTOR) Explosion en lineas de gas & 3 o _
Aplastamiento por rotura de bolsones de ca 4 3 1 B
[
L]
L)
(1]
Escape de cloro 6 3 1 I
Incendios de bagazo (cinta 7) & 3 1
Explosion en tk de Perdxlda 4 3 o
Derrame de Acido Fostbrico 6 3 o
Rebalse de canales de eflusntes 1 3 1 5
EMERGENCIAS EXTERNAS Roturas en tk de Acido Clorhidrico 4 3 ] T
EVENTEIS QUE DCURREN EN EL EXTERIOR | ncendias de K de alozhal B 3 o _
DE SREA QUE AFECTAN NII:-IHE-__MME\I'I'E 0
AL SECTOR) 0
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Elementos necesarios para atender las emergencias del area

TELEFONOS DE EMERGENCIA
BOMBEROS 9999 - 9577
AMBULANCIA 9999 . 9577
PROTECCION CONTRA INCENDIOS 9576
DPTO. SEGURIDAD E HIGIENE 9575 - 9578
VIGILANCIA 9412 - 9417
RADIO VHF -Bomberos y Vigilancia Canal 5

174




Qué debo hacer para mantener el control en el area

Ll

Ll

Inspeccionar el funcionamiento de las luces de emergencia.

Inspeccionando fecha de vencimiento y estado de los elementos de lucha
contra incendio.

Evitar que los elementos de lucha contra incendio se encuentren obstruidos.
Controlando de manera frecuente los elementos contenidos en el botiquin y
realizando su reposicién de inmediato en caso de ser necesario.

Mantener pasillos de circulacion libre de obstaculos, limpios y con las
demarcaciones correspondientes.

Controlar que los carteles informativos y sefales se encuentren en buenas
condiciones y correctamente legibles.

Los numeros de teléfonos de Emergencia deben estar ubicados en lugares
visibles al personal en general.

Capacitar a todo el personal que se encuentre en las instalaciones de mi area

(personal de Ledesma — Contratistas)
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Plan de Contingencia

Elaboracion
. de Planes de
contingencia

Identificacion
de

Capacitacion/

Difusion Simulacros - Mejoras

emergencias

I|| .' 3 |..
INFORMACION FORMACION ENTRENAMIENTO

Elaboracién de Planes de Contingencia

+ Definicién de Roles

+ Formas de Mitigacién

<+ Plan por contingencia

+ Relevamiento de recursos

Capacitacion/Difusion

<+ Ingreso nuevo personal, visitas o proveedores
+ Contratistas

<+ Anual a personal permanente
Simulacros

+ Capacitaciones
+ Reuniones
+ Materiales

+ Preparativos
Mejoras

+ Informe

<+ Plan de Mejoras
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Plan de Evacuacion

Capacitacién . Capacitacion

del Plan de

Evacuacion de Roles

Inicial

| |
INFORMACION FORMACION

Elaboracion del Plan de Evacuacion

+ Definicién de Roles
#+ Puntos de Encuentro
+ Planos

+ Recursos

Simulacros

+ Capacitaciones
+ Reuniones
+ Materiales

+ Preparativos
Mejoras

+ Informe
<+ Plan de Mejora
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Qué debo conocer del Plan de Evacuacion

+ Donde se encuentran las salidas de Emergencia.

4+ Cudles son los Roles y Responsabilidades definidas.

4+ Cual es el proceso de Comunicacién para informar una
Emergencia.

+ A quiény a qué namero debo llamar para dar informacion.

Cual es la informacion que debo proporcionar.

+

Cuantas personas se encuentran presentes en el area.

+

Conocer los puntos de Encuentro definidos por el area.
4+ Conocer donde se ubican los elementos para atender una

RRAR

Emergencia.

Tipos de Roles

Jefe de Emergencia

1. Comunica al Comité de Emergencia (CE) la situacion de
urgencia
2. Toca por primera vez la alarma ( indicas situacion de

% emergencia) si no sondé automaticamente

3. Solicita asistencia de Bomberos, Brigadas o Enfermeros

4. Siel CE lo aprueba o es inminente la situacion de alerta toca por segunda vez
indicando EVACUACION

5. Se pone en contacto con el Coordinador de Evacuacion para recabar datos,
en caso de no existir el puesto directamente con los Evacuadores

6. Informa a todo el Comité de evacuacion que la situacion a sido controlada y
regresen a su puestos de trabajos

7. Se encarga anualmente de verificar que los carteles y sistemas de

comunicacion estén en servicio
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Coordinador de Evacuacion
Recaba informacion de la zona siniestrada para asistir al J. de Emergencia.

Evita el ingreso de personas a zonas

afectadas.
Controla que no quede personal

. . y
propio o contratado sin evacuar. y

Indica cual es las rutas de 4

., . . My
evacuacion designada 0 mas ‘_\%,,,,;'d/
apropiada para evacuatr. '

Colabora con el personal que

necesita ayuda para ser evacuados.
Encargado Técnico de Emergencia
Interrumpe los servicios energéticos del sector afectado.
2. Asegurara la lluminacion de Emergencia para evacuatr.
3. Verifica que las puertas de salida y los accesos para los Servicios de
Emergencia estén despejadas y cerradas. I
Colabora con en Evacuador del Sector =,7

Se dirigirdA al PUNTO de ENCUENTRO Yo w
establecido con el resto de personal .‘/, v ,
aa

1. Informa al personal la situacion de emergencia alertando a la preparacién de
la evacuacion de su sector.

2. Incluye la previsién de asignar personas preparadas a cargo de:

4+ Dar los Primeros Auxilios.

4+ Controlar principios de Incendio.

4+ Contiene derrames con medios apropiados.

Verifica si todas las personas a su cargo lograron salir.

En caso contrario notifica a los Bomberos. No trata de hacerlo por si mismo.

Notifica las situaciones anormales observadas durante la evacuacion.

Contabiliza el nUmero y condiciones de las personas a evacuar.

N o g ko

Informard al Jefe de Evacuacién su situacion
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Departamento de Vigilancia

Libera los accesos a la planta de personal o
vehiculos.

Evita el ingreso de terceros a la Fabrica /Planta
Facilita el ingreso de Fuerzas de Emergencia
(ambulancia y Bomberos)

Habilita al personal la salida por lugares

previamente pactados
Colabora en el conteo del personal que llegara a su punto de Emergencia

Comunica informacion al CE si se lo requiere
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Plano de Evacuacion Recuperacion

GERENCIA: PAPEL

PLANO DE EVACUACION

DPTO: RECUPERACION

SECTOR: GENERAL

REFERENTAS RLCORM DO DLEVACUAQON

ESCALCRA DL EMERGEND A

=

PUNTO O ENCUENTRO

L)
:
+- o

‘|
t 4
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RECUERDE : NO OBSTRUYA LAS VIAS DE SALIDAS
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Simulacro

m ALARMA: ALERTA

m RETORNO
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Simulacro de Evacuacidn Sector Recuperacion

Detecta el Evento y confirma la Evacuacion inmediata
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Comienza el proceso de comunicacion al personal y Evacuacion
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Se guia al personal al punto de Encuentro
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Informe de Simulacro del Area

El siguiente informe se realizé como practica en el sector Recuperacién (afio 2019),

mas precisamente en Caldera, en donde participd personal de Evaporacion Goslin,

guienes son los Evacuadores del Sector.

CALDERA _
PLANTA |DEPOSITO MATERIAS PRIMAS SECTOR | RECUPERACION
HORNO DE CAL
Simulacro N" 003 0812019 | Fecha J0/08/2019 Horario: 09:30 am
1. Realizar la Evacuacion segura de las personas ante una posible
Emergencia.
2. Determinar el tiempo de evacuacién y la cantidad de personal a
evacuar
3. Comprobar el correcto funcionamiento del sistema llamadas de
emergencias.
Objetivo del Simulacro: (4. Adiestrar los roles de personal encargado de evacuacion
5. Brindar capacitacion y entrenamiento al personal
6. Formar el Comité de Emergencia
7. Preparar al personal de PCI| como actuar ante un principio de
incendic
g, Determinar necesidades para una correcta evacuacion

9. Practicar la Intervencidn de Vigilancia en la evacuacion

Evento Simulado: Incendio en Linea de gas de Caldera 1.

ELEMENTOS ¥ MATERIAL UTILIZADOS:
Sistemas de llamado

MOTA: 1) 51 se simula /presenta la Ocurrencia de una lesion de una persona , registrar las
acciones realizadas para socorrerlo:

= En esta oportunidad no se analizé la presencia de accidentados
DESARROLLO DEL SIMULACRO:

El ejercicio consiste en simular un principio de incendio en la line a de gas el operador detecta el
principio de incendio

09:33 hs El operador de la caldera N°1 detecta un principio de incendio en la linea de gas e informa al
jefe de tumo

09:35 hs El jefe de turno informa a bombero
_Informa al operador de Goslin (evacuador)

_Informa al jefe de emergencias

09:37 hs informa a vigilancia
09:40 hs Llega al punto de encuentro todo el personal evacuado
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Personas Evacuadas 13
_ Personal trabajando (presentes) en la planta &

_Personal de mantenimiento &
_Confratistas 2

Tiempo de Evacuacion : T minutos

SISTEMA DE COMUNICACION
Se Usaron celulares y Handy al perscnal gue disponia

CAMINGS DE ACCES0S, PUNTO DE REUNION

El personal se dividid en um punto de evacuacién, debido a la zona en donde se produjo el evento.
El incendio s& generd en un lugar de poco trénsito, en el interior del sector Caldera 1 (2do piso). por
Iz que sa dispuso de forma inmediata enviar & 2 personas en cercanias a la enfrada del sector, otro
en acceso al camino de tierrs defrés de Recausiizacion v ofro en acoeso nore al depdsito de
Materias Primas. Fosteriormente se agruparon en el PE (previamente definido), =l resto del
perzonal, para facilitar el recuente de todos los evacuados.

ASPECTOS AMEBIENTALES INVOLUCRADOS

Aspecto: Emision de gases de combustion
Impacts: Contaminacion del aire
¢  Ewaluzscion: Mo se generaron Gases Combustibles en ests practica

Aspecto: Emision de gases contaminantes
Impacts: Contaminacion del aire
Evaluacian: Mo Sa puso en servicio ningdn fipo de exdintores

Aspecto: Emision de ruidos
Impacts: Perurbacion 8 ferceros
Ewsluscion: Mo Se puso en servicio el Sistema de alarma confra incendio

Aszpecto: Disposicion da residuos Comunas
Impacte: Contaminacidn al Suela
# Ewvaluscidn: Mo se generaron ningun contaminante al suelo en este simulacro

COMENTARIO DEL / LOS OBSERVADORES :

1. Cuando el evacuador se acerco sl sector de Evaporacion Confreras a informarle a
personal de mantenimiento gue debe evacuar la zona, la mayor parie del personal hizo
lo que le indico el evacuador y ofros pocos se quedarcn en el lugar.

2. Personal de vigilancia =& encontraron en la zoma pero en wuna oportunidad dejaron
pasar al sactor dos personas v un vehiculo.

3. Falta de identificacion del sentido del Viento desde la cabina de Control con objetivo de
advertir inconvenienies

4. _Falta de carteleria 2n las escaleras

5. . Al no contar con vhi . & complica la comunicacidn con vigilancia, esta vez se envid
miail .

G. . El jefe de Emergencia s queda cerca del principic de incendic para informar a
bormberos del lugar.
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T. El jefe de Emergencia informa el jefe de departamento que la gente se encuentra en el
punto de reunidn

COMENTARIO GENERAL Y OBSERVACIONES:

Mo se dispone de una metodologia para que el supervisor tenga conocimignto de la cantidad de
personas que se encuentran en el area

Falta demarcacion de sendas de salida de emergencia

Falta alarmas sonoras para casos de emergencias

El acceso al punto de encuentro debe estar libre de cualguier obstaculo

Mo hay una frecuencia por radio que se comunigue directamente con bomberos y vigilancia

NOVEDADES DE SIMULACROS ANTERIORES:

1)

2)

3)

4)

Marcial Judith: Compra de manga para viento, pedido de careleria y colocacion de ambos
Fecha limite: 13/11/2018
Pedido de carteleria y colocacion (Cumplido)

Compra de manga de viento. Fecha reprogramada: 13/11/2019

Marcial Judith: Realizara modificacion del registro E8 PG 001, donde agregara una columna
de “cantidad de personas’, para que el personal contratista deje asentado todos los dias, el
nimero de personas que se encuenfran trabajando. S2 informara a los superisores vy
contratistas de la nueva modalidad, (Evidencia planilla de registro de capacitacian)

Fecha limite: 130872018 - (Cumplido)

Tapia Anibal: Analizar y definir puntos de reunidn del dpto. (nuevamente)
Fecha limite: 1311/2018 - Fecha reprogramada; 13112019

Tapia Anibal: Hablara con supervisor de Materias primas para solicitar que definan un puesto
el cual deba ser el “Evacuador” de ese sector y una vez definido, debe enviar la informacion por
mail.

Fecha limite: 10/08/2018 - Fecha reprogramada: 13112019

a) ACCIONES CORRECTIVAS TOMADAS EN FUNCION A LAS NECESIDADES DETECTADAS

3)

&)

7

8)

Marcial Judith/ Tapia Anibal: Coordinar con Celulosa punto de encuentro.
Fecha limite: 1311/2019

Marcial Judith: Cartel con teléfonos de emergencia
Fecha limite: 13/11/2019

Tapia Anibal: Dizponer de linterna — reflectores cargados
Fecha limite: 31/01/2019

Marcial Judith: Relevamiento de Luces de emergencias
Fecha limite: 13/11/2019

*Mota: Alarma para el sector quedara por enviar especificaciones Esteban Lowinoer (Jefe de PCI)
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Brigadistas
Cada area tiene su personal que pertenece a la brigada de Emergencia de la Empresa,
quienes ayudan en la gestion mediante el entrenamiento que reciben del servicio de
Bomberos.
Los brigadistas ayudan en lo siguiente:

+ Colaborando en las inspecciones.

+ Participando de manera activa en los

simulacros.

+ Ayudando en el mantenimiento de los

elementos de emergencia.
+ Realizando charlas de temas inherentes a los elementos de emergencia
a sus compairieros.
+ Colaborando en los trabajos de Espacios Confinados y aquellos que requieran
trabajos con fuego, de manera preventiva.
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Pro Patria ad Deum

Practicas
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Recomendaciones Generales

*

+
+
+
+

—

Ante una Emergencia mantener la calma.

Pensar siempre antes de llevar a cabo cualquier accion.

Actue de acuerdo al Rol designado.

Conozca a su evacuador y el/los punto/os de encuentro de su area.

Si identifica cualquier condicion subestandar en los elementos de emergencia,
informe y/o gestione su correccion.

Participe activamente de los simulacros realizados en su area.

Realicen las inspecciones correspondientes y gestionen su correccion.

Tenga al alcance los numeros de teléfono de Emergencia de la Empresa

Recomendaciones al Area de Recuperacion

*

Continuar con los simulacros de Evacuacion del sector incorporando el sector
de Goslin, al igual que el resto de los sectores que componen el area de
Recuperacion.

Mantener comunicado todos los afios los Roles de Evacuacion al personal y
repasar los puntos de encuentro.

En las inspecciones planeadas, incorporar el estado de los elementos de
Emergencias, para llevar un mejor control de los mismos y tomar accién, en
caso de ser necesario, con tiempo.

Realizar reuniones de seguridad entre personal operativo y los brigadistas del
sector para comentar como es el entrenamiento y permitirles transmitir algunas

acciones de mejoras que involucre al equipo del area.
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Conclusiones del Proyecto Final Integrador:

Una vez analizado el sector Recuperacion y mas precisamente el area de Evaporacion
Goslin, se concluye que:

El area mantiene un compromiso con la seguridad, y se puede observar por las
actividades que realiza, aun asi es conveniente enfocarse en justamente estos
trabajos que ya se realizaron, para revisarlos y actualizarlos afio a afio para no perder
esta informacién valiosa que permitira mejorar la seguridad en el érea.

Es importante la comunicacién del personal con respecto a los temas de seguridad
gue se trabajan en el area, bajar la informacién necesaria para que los operarios
empiecen a trabajar diariamente de manera preventiva y puedan detectar el riesgo
como tal.

En el sector Goslin hay muchas acciones por las cuales se puede comenzar a trabajar
de manera inmediata y hay otras que requieren cambio de ingenieria y puesta en
marcha de controles operativos con colaboracion de personal de mantenimiento.

Se debe involucrar mas al personal en las actividades de seguridad, para que puedan
aprender herramientas basicas que van a ayudar a mejorar tanto las condiciones
como las acciones que llevan a delante el personal.

El area de Recuperacion cuenta con un Plan Preventivo que ayuda a coordinar las
tareas del sistema y establece las actividades puntuales en materia de prevencion,
gue debe realizar desde los Directores hasta los mandos Medios. Estas actividades
son monitoreadas por las areas y el departamento de seguridad ya que se encuentran
en un tablero de Control que permite ver los avances del desempefio por colaborador

y el desempefio General del Departamento.
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Ejemplo de Actividades del Plan Preventivo

El siguiente modelo se presenta a comienzo del Ejercicio (Junio a Mayo), luego de

presentar los datos estadisticos de accidentes y otros datos de importancia, para

asumir acuerdos de cantidad de actividades con el area e involucra desde los

Directivos hasta el personal administrativo quien realiza las cargas de las actividades

en el sistema.

Estas actividades estan clasificadas dentro de cada elemento del Sistema Control de

Pérdidas, como ser:

Elemento 1: Liderazgo y Administracion

Elemento 2: Entrenamiento del Liderazgo

Elemento 3: Inspecciones Planeadas

Elemento 4: Andlisis de Tareas Criticas y Procedimientos
Elemento 5: Investigacion de Accidentes e Incidentes
Elemento 7: Preparacion para Emergencias

Elemento 8: Reglas y Permisos de trabajo

Elemento 10: Entrenamiento de conocimiento y habilidades
Elemento 11: Elementos de Proteccion Personal

Elemento 19: Administracién de Materiales y Servicios
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Estandar Gtg/Gte TECNICO

; PROPUEST | PROPUESTA
N® C FRECUENCIA
ACTIMDADES: Gerente Tecnico ASS0 AREA
1 | LIDERAZGO Y ADMINISTRACION
11 | Velidar el Plan de Trebajo Praventive de Segurided del Ejercicio 22/23. Anuzl 1
Lidarar reunicnes de seguridad de gerancia da (jafatura + Sy30): Tamaria:
12 | Safety Index, indice de desempefic, accidentss, sccicnes comectivas, 10 Bimaztral [
criticos + revision del plan preventivo.
13 Revisidn de tablero de control y matriz de saguimiento de hallazgos de cada Custrimestral 3
Dto.
14 | Realizar comunicades da seguridad. Samestral
15 | Presentacion Geja Departamental + SyS0 al Geja Tacnica R. Barros Samestral 2
2 | ENTRENAMIENTO DEL LIDERAZGO
51 Participar de la gesticn para fortalacimiento del Liderazgo 22/23: D55 £ Segln 1
Ledesma. CronGgrEms.
3 | INSPECCIONES PLANEADAS
- Ejecu?&r nspeccionas de sequridad, segln cronograma. (1 inspeccién por SR -
Dpto)
32 | Realizar Observaciones Basadss en Comportamiento &l personal a cargo. Bimestral [
4 | INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES
41 | Participar en la investigacién de sccidentes & indidentes de slto potencial. ML cieoe
avanios
I N : il __— B 100% d= loa
42 | Participar en la investigacién da contingancias (Incandio - Derrame da P.O).
SVanios
5 | PREPARACION PARA EMERGENCIAS
51 | Validar Planes de Emergencias Anusl 1
6 | SEGUIMIENTO DE HALLAZGOS
TONG& i e 1o f:f ] imicnt v hrinda
&l Gestionar prasentacion de inferme de sequimiento de hallezgos y brindar Sarnatral 9

recursos necesarios para &l cumnplimisnto de las acciones cormactivas.
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Tablero de Control (seguimiento del Desempefio)

4 - Iovesimgation i~ Heglas,
DESEMPERD El- Adminisiracicn  EZ2- Entrenamientc  E3-Inspecciones 4 - Anilisis da da
EJERCICID {Lidesizge gl Liderazge Ploneadas Tareas Critieas Aeeidentes g

~ONOMICD Deidentes
Fesponsables “ Prog. Realiz. Awance Prog. Redliz. Avance Progr Realiz Avance Progr Resliz. Awance Ocum. Iwest Avance Prog Resliz. Awance Prog. Fealz. Avance| Prog.  Realie. Awance  Prog Realz Avance| Prog. Resliz. Awance

Lo EI8 - Eptrenamiente- o8 | £} Elementos de e e,
Senalizacicn § Conpeiitntos ¢ Protecaicn Administracicn g

F”Mm'f ¢ Habilidades Persenal Maraf{a{ﬂs !
Tralaie Feryvicics

£7- Preparacitn
Jara fas
Emetgencias

Ledesma

Anibal Tapia
Franco Carrazana T2 |6
Sergio Gomez O A T
Martin Solorzano S I T
Guillermo Rodriguez O A T
Franco Gianoni 102 |6
Patricia Medina |
T apw
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Ley 19587 “Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo - Decreto reglamentario
351/79

Resolucion 295/2003 de especificaciones técnicas sobre ergonomia y
levantamiento manual de cargas, radiaciones, estrés térmico, sustancias
guimicas, ruidos y vibraciones.

Resolucion SRT N°84/12 “Protocolo para la Medicion de la lluminacién en el
Ambiente Laboral”.

Ley 24557/95 de riesgos del Trabajo

Resolucion SRT N°85/2012 “Protocolo para la medicion del Nivel de Ruido en
el Ambiente Laboral.

Superintendencia de Riesgos del Trabajo: http://www.srt.gov.ar/

Material UFASTA, Método RULA y REBA

Material propio de la empresa en estudio para profundizar el analisis de

seguridad y brindar las recomendaciones necesarias.
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