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RESUMEN

En el siguiente proyecto, “Salud y Seguridad en el Lavadero de Automdviles”,
esta contemplado a tratar los distintos factores de riesgo que afectan contra la

integridad de los trabajadores, en particular el puesto de trabajo de “lavador”.

El mismo contiene un analisis de cada uno de los factores y el desarrollo de
tres factores particulares que son: Ruidos y Vibraciones, Riesgo Eléctrico y
Contaminacion Ambiental. Se han propuestos acciones de correctivas y
preventivas y los costos de las implementaciones para la mejora de nivel de

vida del trabajador en la seguridad e higiene.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

La industria de Auto Lavado profesional ha tenido un enorme auge de
crecimiento en los ultimos 10 afios, y son 3 las causas fundamentales de tal
crecimiento: primero que el volumen de vehiculos ha estado creciendo
exponencialmente mas cada afio, en segundo lugar la escasez de tiempo de
cada persona por lavar su vehiculo y por ultimo el tema de espacio en las
calles para realizar el lavado y la inseguridad que se vive actualmente en la
Argentina. Esto ha creado una extraordinaria demanda para el servicio de auto
lavado que dificilmente se estad cubriendo a nivel profesional alrededor del
mundo.

Los negocios de auto lavado profesional en Latinoamérica, tienen un potencial
de éxito excelente, porque todavia no hay una aglomeracion muy grande de
servicios que tengan que competir entre ellos mismos por el mercado. Lo Unico
gue hace falta para que puedan alcanzar el éxito, es que cumplan con las
expectativas de servicio de sus clientes.

Es importante entender que el verdadero potencial de estos negocios radica
sobre todo en la velocidad y la calidad del servicio que puedan ofrecer, ya que
la mayoria de la clientela que asiste a estos negocios, simplemente no les
gusta tener que esperar mucho tiempo por su vehiculo.

Segun las estadisticas de los estudios de mercado mas importantes que se han
hecho en Estados Unidos, mas del 50% de la clientela potencial de los
negocios de auto lavado no acuden a sus servicios locales, porque no cumplen
con sus expectativas de servicio. Este hecho es aun mas relevante para los
Paises Latinoamericanos, en donde el tiempo promedio de un servicio de auto
lavado y aspirado tarda mas de 45 minutos.

La competencia entre las empresas es evidente, por lo que cada una de ellas
siempre buscan y buscaran liderar el mercado. Estos deben estar ligados a una
grado de calidad tomando en cuenta que el costo debe ser siempre menor, y
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por lo tanto deberan estar inmersas y sujetas a normas nacionales e
internacionales.

La industria del lavadero de automdviles opera durante todo el afio, durante los
meses calurosos y sofocantes del verano como en los meses frios, himedos y
ventosos. Las empresas locales de lavado de autos emplean a cientos de
trabajadores.

Debido a la gran competencia, diversidad de servicios brindados y de precios,
la gran mayoria de lavaderos no enfocan su preocupacion en la condicion de
salud e higiene de su personal. Las violaciones a la Ley de Contrato del
Trabajo (L.C.T.) incluyen: no pagar el salario minimo, no pagar a tiempo o no
pagar todo el salario que se debe. Otras violaciones son respecto a la Ley de
Higiene y Seguridad (Ley 19587 y Decreto Reglamentario 351/79): no proveer
elementos / equipo de proteccion personal adecuado a la tarea a desarrollar,
no notificar de los peligros del lugar de empleo y de los posibles efectos
nocivos para la salud, no ofrecer acceso a agua potable, no proveer areas de

higiene / bafios, etc.

1.2. Justificacion

¢ Por qué la eleccidn del rubro “lavadero de automoév  iles” para el PFI?

La eleccidn del rubro “lavadero de autos” para la realizacion del proyecto final
se debe a las irregularidades que presentan la mayoria de éstas empresas de
servicio en el pais.

Un importante porcentaje de trabajadores de los lavaderos de autos no cuentan
con estudios, algunos estudios a nivel secundario incompletos. Muchos
trabajadores son extranjeros que trabajan en negro, sin obras sociales ni ART.
La mayoria de los trabajadores cobran por debajo del salario minimo viviendo
en condiciones de pobreza y realizando jornadas con alta carga de trabajo
debido al poco personal tomado por el lavadero.

Ademas, durante afos, no solo se ha visto en este rubro irregularidades acerca

de los derechos laborales sino que también violaciones en lo que respecta al
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cuidado de la salud y seguridad de los trabajadores (condiciones inseguras de
trabajo, enfermedades, accidentes, etc.).

Uno de los aspectos criticos para este negocio es contar con personal
capacitado para realizar las tareas de lavado. Es muy comun que el personal
rote constantemente y necesite estar reclutando gente todo el tiempo. Esto
debido a las caracteristicas de este trabajo que en muchos casos es tomado

por jovenes que buscan dinero en forma temporal.

1.3. Objetivos del Proyecto Final Integrador (PFI)

1.3.1 Objetivo Principal

= Mejorar las condiciones laborales con respecto a la seguridad e higiene

de los empleados del lavadero de automoviles.

1.3.2 Objetivos Especificos

Evaluar la condicion actual de la seguridad e higiene del lavadero.

Identificar, clasificar y valorar los riesgos presentes en la actividad.

Definir soluciones técnicas y costos para las acciones de mejoras.

Confeccionar un Programa Integral de Prevencién de Riesgos.

-~y [UXIVERSIDAD
w FASTA www.ufasta.edu.ar
LAy rl




13

-~y [UXIVERSIDAD
WIF\SI‘K www.ufasta.edu.ar
ik d




14

CAPITULO Il

2. LAEMPRESA

2.1. Informacion General de la Empresa

Rosario Car Wash es creada en Marzo del 2007 como extension de la empresa
Rosario Lubri-car con la intencidén de brindarle al publico en general un servicio
completo de lavado del vehiculo que anteriormente so6lo se ofrecia a los
clientes que realizaban el service de sus autos (Ej.: cambio de filtros y aceite).

El local cuenta con una superficie de 210 m? con una buena circulacién de

vehiculos

Los servicios que brinda la empresa a los clientes son los siguientes:
» Aspirado de interior y baul

Lavado de Carroceria

Lavado de Motor

Lavado de Chasis

Encerado

Lustrado

Tratamientos de teflén

YV V. V V V V V

Limpieza de tapizados

Ademas, Rosario Car Wash brinda a sus clientes servicios adicionales y son

los siguientes:
» Cafeteria: Es comun que mientras el cliente disfrute ver y supervisar el
lavado por lo que es bueno tener un espacio asignado a vender café,

refrescos, snacks y ofrecer el periddico del dia o conexién wifi.

» Accesorios para vehiculos: Puedes ofrecer alfombras de goma, kit de

lamparas de xenon, cubre volantes, cubre tapizados, calcomanias,
pedaleras, palancas de cambio, instrumentos y todo complemento

tunning que se te ocurra para tus clientes.
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2.2. Localizacion

La ubicacion es fundamental para el éxito o fracaso de este negocio. Es
recomendable una zona muy transitada por vehiculos, de facil acceso y salida
de los mismos. Generalmente avenidas y esquinas son lo preferible.

En este caso, Rosario Car Wash se encuentra ubicada en Av. Pellegrini altura

2000 en Rosario, provincia de Santa Fe.

2.3. Mision, Vision y Objetivo de la Empresa

= Mision :
“Brindar excelencia a nuestros clientes en el servicio de autolavado que

genera la maxima satisfaccion producto de la calidad, precio y atencion.”

= Vision :
“Todos los que participamos en Rosario Car Wash tenemos como meta
comun lograr que la empresa se consolide como el servicio de lavado de

vehiculos de mayor prestigio en Rosario.”

www.ufasta.edu.ar
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=  Objetivo :
“Ser la empresa lider en los servicios de lavado de vehiculos en la zona.”

2.4. Estructura Organizacional

La estructura de Rosario Car Wash esta constituida de la siguiente manera:

( N\
Director
(dueiio)
A J
( | N\
Gerente
A J
Rosario Lubri - Car Rosario Car Wash
[ Organigrama ] Encargado
p
Cajera / Administradora Supervisor

Terminacion

final Secador || Secador || Lavador || Lavador || Lavador || Aspirador

2.5. Descripcion de Puestos

= Director : responsable de dirigir y supervisar todas las funciones
pertenecientes a la empresa. Tiene como funcion revisar los estados
financieros que le permiten conocer como marcha el negocio, tomar
decisiones en cuanto a compras de equipos, productos y mejoras de las
instalaciones.
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Gerente: es el encargado de hacer cumplir los objetivos de la empresa y

garantizar que el personal a su cargo realice adecuadamente su labor.
Encargado : es el responsable de recepcionar los vehiculos y realizar
las ordenes de servicio. Es el encargado de atender al cliente en caso

de algun reclamo o queja.

Administradora / Cajera__: como administradora debe cumplir con todas

la funciones relacionadas a los deberes administrativos de la empresa.
Se encarga de llevar un control de todas las cuentas y operaciones.
Como cajera tiene como responsabilidad el cobro del servicio, venta de

articulos (Ej.: perfumes para el automovil, alfombras, etc.)

Supervisor : Es la persona responsable de dirigir el trabajo de los
operarios y estar pendiente de que realicen su trabajo de la mejor
manera posible. Ademas, de inspeccionar el vehiculo antes de ser
entregado al cliente.

Aspirador_: tiene como funcién aspirar el piso, tapiceria y baul.

Lavador : responsable por la limpieza de la carroceria y ruedas. Ademas

limpieza de motor, chasis y tapizados.

Secador : su funcién es secar la carroceria.

Terminacion _Final : responsable de repasar los lugares que han

guedado mojados, limpieza de vidrios interiores y embellecedores /

abrillantadores de plasticos y gomas.
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2.6. Flujograma de Proceso

( )

Recepcion del vehiculo

\_ J
p

v
Preparacion del vehiculo

(5
\_ J
- N L Lavado de Alfombras
v
Aplicacion de agua a
carroceria

|\ J
4 )

... Y
Aplicacion de shampoo
a carroceria

\_ J
( v )
Lavado exterior
\_ J
( v )
Secado exterior
b =
4 v )
Limpieza Interior
Y aspirado
\_ J

-
v
Aplicacién de Cera
\_ J
p
v
Terminacion final
|\ J
( v )
Inspeccion final
|\ J
4 )
v
Entrega del vehiculo
\_ J
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2.7. Descripcion del Proceso

1. Se recibe el vehiculo del cliente y se realiza la orden de servicio de

acuerdo al lavado que el cliente pretende que se realice.

2. Se prepara el automovil para iniciar el proceso de lavado. En esta etapa
se procede a sacar las alfombras del vehiculo para proceder a la
limpieza de las mismas por separado. También se rocia desengrasante
en caso de que la carroceria tenga suciedad que con el lavado no se
pueda eliminar facilmente (Ej.: bichos en capot y paragolpe delantero

producto de un viaje en ruta).

3. Se realiza el lavado por separado de las alfombras interiores de goma.

Una vez lavadas, se dejan secar apartadas del area de lavado.

4. Se realiza una aplicacion de agua al exterior de la carroceria para poder

incorporarle jabon.

5. Aplicacion de shampoo a toda la carroceria incluyendo las ruedas.

6. Lavado exterior: de un tanque ya preparado con shampoo que surte a la
linea de lavado por mangueras, se procede al lavado del auto por

secciones.

7. Se procede al secado exterior por 3 secciones: carroceria, vidrios y

paragolpes.

8. Se realiza la limpieza interior del vehiculo: aspirado de habitaculo,
limpieza de tapizados (segun requerimiento) y limpieza de vidrios

interiores. También se realiza el aspirado del baul.

9. En simultaneo, con el secado de exterior y limpieza interior se aplica la

cera a la carroceria de ser necesario y solicitado por el cliente.
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10.En la etapa de terminacion final, se termina de secar y mejorar detalles

de la carroceria, se le aplica abrillantador a gomas y plasticos

11.Por dltimo se realiza una inspeccion final a todo el vehiculo para

asegurar la calidad del servicio.

12.Entrega del vehiculo al cliente y cobro del servicio.

2.8. Recursos (Maguinaria e Instalaciones)

» Hidrolavadora : Es la maquina que tira el agua bajo una fuerte presion
para quitar todo la suciedad. Es eléctrica y trifasica.

» Compresor_de aire : utilizado para rociar espuma limpiadora, quitar
suciedad y tierra de la carroceria de los vehiculos.

» Aspiradora : con 1 motor.

» Rampa: utilizada para lavados de chasis.

» Pulidoras y enceradoras _: Maquinas para lustrar el vehiculo luego de
aplicar ceras y brillantes.

» Elementos de limpieza : Detergentes, Champu para carroceria,
siliconas, abrillantador de goma y plastico, ceras. Franelas, esponjas,
cepillos

2.9. Costos

» Costos Directos : Mano de obra, agua, detergentes, ceras, siliconas,
restauradores, trapos y franelas.

» Costos indirectos : Alquiler, electricidad, publicidad, administrativos.
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CAPITULO 11|

3. IDENTIFICACION, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

3.1. Marco tedrico

3.1.1. Introduccion

La evaluacion de riesgos es la base de una gestion activa de la seguridad y
salud en el trabajo. Sirve para establecer la accidén preventiva a seguir, a partir
de una evaluacion inicial. Es un proceso mediante el cual se obtiene la
informacion necesaria para estar en condiciones de tomar decisiones sobre la
necesidad o no, de adoptar acciones preventivas, y en caso afirmativo el tipo

de acciones que deben de adoptarse.

La evaluacion de riesgos comporta la existencia de dos partes diferenciadas:
« El andlisis de riesgos.

« Lavaloracion de riesgos.

» Valoracion de Riesgos

Mediante la informacién obtenida en el analisis de riesgo, es el proceso en el
gue se emiten juicios sobre la tolerabilidad al riesgo teniendo en cuenta

factores socio-economicos y aspectos medioambientales.

Tras efectuar el Andlisis de Riesgos, y con el orden de magnitud que se ha
obtenido para el Riesgo, hay que valorarlo, es decir emitir un juicio sobre la
tolerabilidad o no del mismo, hablandose en el caso afirmativo de Riesgo

Controlado, y finalizando con ello la Evaluacion del Riesgo.

El paso preliminar a la evaluacidbn de riesgos es preparar una lista de
actividades de trabajo agrupadas de forma racional y ordenada.
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Seguidamente, se debera obtener para cada una de las actividades el maximo

de informacion posible:

« Tareas a realizar, su duracion y frecuencia.

« Lugares donde se realiza el trabajo.

+ Quien realiza el trabajo, tanto permanente como ocasional.

« Otras personas que pueden ser afectadas por las actividades del
trabajo.

« Formacion de los trabajadores sobre la ejecucion de las tareas.

+ Instalaciones, maquinaria y equipos que se utilizan.

+ Herramientas manuales y a motor.

« Energias que se utilizan.

« Sustancias y productos utilizados y generados.

+ Contenido y recomendaciones de los etiquetados.

+ Requisitos de la legislacién vigente sobre la forma de hacer el trabajo,
instalaciones, maquinaria y sustancias empleadas.

« Medidas de control existentes.

- Datos recopilados sobre accidentes, incidentes, enfermedades
profesionales derivadas de la actividad que se desarrolla, de los equipos
y de las sustancias utilizadas.

« Datos sobre evaluaciones de riesgos que se han efectuado
anteriormente.

« Organizacion del trabajo.
Una vez obtenida la anterior informacion se pasara a la identificacion de los
peligros que pueden actuar sobre cada uno de los trabajadores en cada una de
las actividades. Para llevar a cabo la identificaciébn habra que preguntarse:
« ¢ Existe una fuente de dafio?.

* ¢ Qué o qué puede ser dafiado?.

* ¢, Como puede ocurrir el dafo?.
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3.1.2. Definiciones

Condicion _de Trabajo : Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener

una influencia significativa en la generacion de riesgos para la salud y la

seguridad del trabajador.

Control de Riesqgos : Mediante la informacion obtenida en la evaluacion de

riesgos, es el proceso de toma de decision para tratar y/o reducir los riesgos,
para implantar las medidas correctoras, exigir su cumplimiento y la

reevaluacién periodica de su eficacia.

Criterio de Actuacion en Prevencion de Riesgos Labo rales: Indicadores de

gestion que permiten a la organizacién determinar el grado de aquella y para

lograr el nivel de cumplimiento de su politica de prevencion.

Estimacion _de Riesgos : El proceso mediante el cual se determina la

frecuencia o probabilidad y las consecuencias que puedan derivarse de la
materializacion de un peligro.

Para cada uno de los Peligros identificados se debera estimar el Riesgo,
determinando la Severidad del dafio (Consecuencias) y la Probabilidad de
que ocurra el dafio . Para determinar la Severidad del dafio, debera de

considerarse lo siguiente:
. Partes del cuerpo que se verian afectadas.
* Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente dafino a

extremadamente dafiino.

Evaluacion de Riesgos : Proceso mediante el cual se obtiene la informacion

necesaria para que la organizacion esté en condiciones de tomar una decision
apropiada sobre la oportunidad de adoptar acciones preventivas y, en tal caso,
sobre el tipo de acciones que deben adoptarse.

Gestion _de Riesgos : Aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y

practicas de gestion para analizar, valorar y evaluar los riesgos.
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Identificacion_de Peligros . El proceso mediante el cual se reconoce que

existe un peligro y se definen sus caracteristicas.

Peligro : Fuente o situacion con capacidad de dafio en términos de lesiones,

dafios a la propiedad, dafios al medio ambiente o una combinacion de ambos.

Riesgo : Combinacion de la frecuencia o probabilidad que puedan derivarse de
la materializacion de un peligro. (EI concepto de riesgo siempre tiene dos
elementos: la frecuencia con la que se materializa un riesgo y las

consecuencias que de él puedan derivarse).

Riesgo Laboral Grave e Inminente : Aquel que resulta probable

racionalmente, que se materialice en un futuro inmediato y que pueda suponer

un dafo grave para la salud de los trabajadores.

Valoracion del Riesgo : Mediante la informacion obtenida en el andlisis de

riesgo, es el proceso en el que se emiten juicios sobre la tolerabilidad al riesgo

teniendo en cuenta factores socio-econdmicos y aspectos medioambientales.

Severidad del Riesgo

La Severidad de un riesgo es el valor asignado al dafio mas probable que
produciria si se materializase. Para asignar dicho valor, el técnico habra
imaginado el dafio que mas frecuentemente podria ocurrir de materializarse el
riesgo detectado, y lo habra comparado con los dafios descritos en la siguiente
tabla, clasificandola como baja, media, o alta.

La Severidad dano se clasifica en:

Baja: Dafos superficiales (pequefios cortes y magulladuras); irritacion de los
0jos, molestias e irritacion (dolor de cabeza, disconfort), lesiones
previsiblemente sin baja o con baja inferior a 10 dias naturales. Pérdida de

material leve.

Media: Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,

amputaciones menos graves (dedos), lesiones multiples; sordera, dermatitis,
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asma, trastornos musculo-esqueléticos, intoxicaciones previsiblemente no
mortales, enfermedades que lleven a incapacidades menores. Lesiones con

baja prevista en un intervalo superior a los 10 dias. Pérdida de material grave.

Alta: Amputaciones muy graves (manos, brazos, 0jos); cancer y otras
enfermedades cronicas que acorten severamente la vida, lesiones muy graves
ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones mortales. Pérdida de

material muy grave.

3.1.3. Tipos de Evaluaciones

Las evaluaciones de riesgos a desarrollar se pueden agrupar en cuatro

bloques:

1. Evaluacién de riesgos impuestas por legislacion especifica

“Legislacion Industrial”

Esta metodologia de evaluacion se emplea para los riesgos que se pueden
presentar en los puestos de trabajo y que deriven de las propias
instalaciones y equipos para los cuales existe una legislacion nacional,
autonomica y local de Seguridad Industrial y de Prevencién y Proteccion de

Incendios.

2. Evaluacién de riesgos impuestas por legislacion especifica en

materia de Prevencion de Riesgos Laborales

Se utilizan las legislaciones que establecen un procedimiento de evaluacion

y control de los riesgos.

3. Evaluacion de riesgos para los que no existe leg  islacion especifica
pero estan establecidas en normas internacionales, europeas,
nacionales o en guias de Organismos Oficiales u otr  as entidades de

reconocido prestigio

2y [URIVERSITAD
w Fkbrx www.ufasta.edu.ar
4k i




27

Existen normas o guias técnicas que establecen el procedimiento de
evaluacion e incluso, en algunos casos, los niveles maximos de exposicion
recomendados para determinados riesgos para los que no existe una

legislacion ni comunitaria ni nacional, que limite la exposicion a dichos riesgos.

4. Evaluacion general de riesgos

Cualquier riesgo que no se encuentre contemplado en los tres tipos de
evaluaciones anteriores, se puede evaluar mediante un método general de
evaluacion como el que se expone en este apartado.

Hay riesgos en el mundo laboral cuya identificacion y evaluacion no esta
especificamente recogida en leyes, reglamentos o normas.

Para proceder a la evaluacién de dichos riesgos se parte de una identificacion
de los mismos y posteriormente se procede a su valoracion en base al criterio

de probabilidad por consecuencia.

Este es el método que se utilizara a continuacion p  ara evaluar los riesgos

presentes en la actividad

3.1.4. Evaluacion General de Riesgos — Descripcion del Método

+ Identificacion del riesgo

% Origen del riesgo (Area, Puesto, Tarea, Equipo)

¢+ Descripcion del riesgo

+ Causas (Basicas / Inmediatas) generadoras del Riesg 0

Causas Basicas: Son las causas que subyacen detras de lo “evidente”,

dicho de otro modo, son las condiciones permanentes responsables de

la ocurrencia de las causas inmediatas.
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Causas Inmediatas: Son las causas “evidentes” del dafio, dicho de otro

modo, son las condiciones variables responsables de la ocurrencia del
danfo.

% Puestos afectados (Concreta los puestos que pueden quedar dafiados

si se materializa el dafo).

% Evaluacion de los riesgos detectados : Cada uno de los riesgos es
evaluado en base a su nivel de riesgo, el cual es obtenido en relacion al
criterio de probabilidad de que ocurra el dafio por consecuencias del
dafio si se produce. Por lo tanto para calcular el nivel de riesgo se
determina la probabilidad de que se traduzca en un dafio real y las

consecuencias previsibles que tendria en caso de concretarse.

« Nivel de probabilidad: Valora el nivel de probabilidad que tiene el

riesgo de transformarse en dafio. Hay tres niveles de probabilidad:

Baja Es muy raro que se produzca el dafio.

Media El dafio ocurrira en algunas ocasiones.

Alta Siempre que se produzca esta situacion, lo mas probable
es que se produzca un dafio.

+ Nivel de consecuencias: Valora las consecuencias en el caso de que
se materializara el riesgo, produciéndose un accidente. Hay tres niveles:

ligeramente dafino, dafino y extremadamente dafiino.

+ Nivel de riesgo : Del producto de la probabilidad de que se produzca el

dafio por las consecuencias del mismo se obtiene el nivel del riesgo.
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Una vez estimados ambos parametros, consecuencias y probabilidad, el

cuadro siguiente permite valorar cada riesgo:

CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANING DANIND EXTREMADAMENTE DANINO
o RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE |  RIESGO MODERADO
BAJA
= 1 2 3
E
i |
2 | ypprs | RIESGO TOLERABLE  |RIESGO MODERADO
- 2 3
e}
< RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA 2 :

Y cumplido el cuadro de valoracion, en donde se reflejan los riesgos que
existen en la actividad, se debe preparar un plan de mejora de las condiciones
de trabajo. El siguiente cuadro orienta la planificacion de las acciones de

acuerdo a los resultados obtenidos en la valoracion de los riesgos:

RIESCO (Se deben tomar nuevas acciones (Cuwindo hay que realizar

preventivas? las acciones preventivas?

TRIVIAL | Mo se requiere accion especifica.

Mo se necesita mejorar la accion preven-
tiva. S deben considerar situaciones

TOLERABLE | 5 rentables o mejoras que no supon-

£an una carga economica importante.

Se deben hacer esfuerzos reducir el un periodo de tiempo para
duaﬂdahrmirmndn ]nﬁmm %Phn medidas que reduzcan
el

Elﬂnﬂn el riesgo moderado esté aso-
MODERADO clado a consecuencias extremadaments

dafiinas, se debera gar la
bﬂ:ﬁﬂdldmdu que ]:::drm aluﬁn Pmpm—
establecer la accion preventiva.

Debe prohibirse el trabajo si no es INMEDIATAMENTE: Mo debe comen-
posible reducir el riesgo, incduso con zar ni continuar el trabajo hasta que se

recursos limitados. reduzca el riesgo.
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3.2. Descripcion del puesto a evaluar: lavador

Lavador:
Es la persona responsable de limpiar la carroceria del vehiculo. Tiene como
funcién lavar el vehiculo en su exterior haciendo uso de productos especiales

para la limpieza del automavil.

Descripcion del puesto:

\ - >
. \ . Lavadao de Alfombras
Aplicadaon de agua a . J
carroceria
3 )

Aplicacion de shampoa
a carrocera

Lawado exterior

AN —
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De acuerdo a la orden de servicio, el supervisor ubica el vehiculo en el sector
correcto para iniciar el lavado. Si la orden indica lavado de chasis, el vehiculo
se ubica arriba de una rampa, en caso de tener que hacer lavado de motor y

carroceria se ubican en cualquiera de los 2 boxes de lavado.

3.2.1. Lavado de motor

Descripcion del proceso:

1. Cubrir cualquier parte eléctrica que esté expuesta con una bolsa de

plastico. En caso de ser motores viejos, cubrir también el carburador.

2. Sopletear el vano motor con pistola de aire comprimido para eliminar
todo polvo, particulas presentes, previo al lavado.

3. Preparar la solucién con el producto (diluyente / desengrasante).

4. Pasar la solucién en toda la superficie del motor con pincel de cerdas

firmes y dejar actuar el producto.
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5. Realizar el enjuague con hidrolavadora a presion.

6. Por ultimo sopletear el motor nuevamente retirando el agua presente en

el motor.
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Descripcion del proceso:

3.2.3.

Prelavar todo el bajo piso del vehiculo con hidrolavadora a presion
mayor que la del lavado de carroceria para desprender la mayor
cantidad de barros.

Aplicar con mochila pulverizadora el desengrasante adecuado para
aflojar el barro y la grasa acumulada en bajo piso y guardabarros. Dejar
actuar el producto.

Enjuagar con hidrolavadora a alta presion y temperatura.

Aplicar cera para proteger el vehiculo de la corrosion.

Bajar el vehiculo de la rampa para continuar con el proceso de lavado.

Lavado de carroceria
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34

Descripcion del proceso:

1. Aplicar con rociador diluyente, de ser necesario, previo al lavado de la
carroceria. (ej.: casos en los que el vehiculo haya estado en ruta y tenga
suciedad muy pegada en la pintura que con el lavado no se desprenda).

Dejar actuar el producto unos minutos.

2. Mojar bien toda la carroceria utilizando hidrolavadora para eliminar la

mayor cantidad de suciedad, previo al enjabonado.

3. De no haber lavado chasis, limpiar con hidrolavadora los cuatro

guardabarros.

4. Enjabonar toda la superficie de la carroceria. (la manguera se encuadra

conectada a un tanque con el shampoo y un compresor de aire)

5. Pasar esponja comenzando por el techo hacia abajo, para evitar que la
esponja se llene de arenilla en las partes de los z6calos y luego se raye
la pintura en otros paneles.

6. Limpiar llantas con cepillo o esponja y shampoo.

7. Enjuagar con hidrolavadora todo el vehiculo.
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3.3. Recursos actualmente utilizados en el puesto de lavador

Actualmente en Rosario Car Wash, en el puesto de trabajo de Lavador estan

presentes los siguientes recursos:

3.3.1. Productos Quimicos:
Fichas técnicas y Hojas de Seguridad

Shampoo para autos

SIMOMIZ
=

¥AX FREE.
CAR SHAMPOO

Descripcion del producto:

Shampoo para autos, linea comercial e industrial esta formulado con agentes
tenso activos que reducen la tension del agua y forman agentes emulsificantes
que facilitan el lavado debido a su espuma controlada. Este shampoo puede
ser utilizado en maquinas automaticas de lavado, no obstruye las tuberias ni
aspersores ya que no contiene solidos. Es un producto garantizado por tener

su PH neutro controlado.

Componentes

Agua, acido sulfonico lineal, fragancia, colorantes y neutralizantes.
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TARJETA DE EMERGENCIA
Shampoo para autos SIMONIZ

Clase de Rieseo IDENTIFICACION DE PELIGROS

[phabrin: Uia misiatty ooeums & les vapesy e dy fagr 7 e & mae
IFF":"

[ngerider Degnes & oy o prochacs: opendo, b mpencen o o pilmeses. &y pobakle

O imimie! 1 prebeanio oo oon U pel povss W dResiTRE. Cilisdn
e R R T e R

Rorussoon o acueroa of Lfusiniian sobis Lo paildii Vlii e ppeihcalic Lo sslieds o JUede dBa00TE g
£ el ik e Ve, i P e b pi Y pon 12T

| PASOD miow

Procediméenro de conmals Azezuear vestilaciin adenac

Persomal: Tenga mecaucion pam evitar 2] comtacio con e me 1 les ojoa coando mmspale el
pndeio

Eir 2 de vembiarata ingificenie wehee polp fesparatonuy alernads. (Firre e A)

Cutimen v maniy: B condveoms ooomales ai S LRI S0 T

@ HResparataria: Mo se reqaeeten bape condicicoes ortimarat de wio 7 com adecuada ventilacien

ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Estabdidad: Eviable bopo comchoiones nommabes de uso v lmacennnezss

Condicioues quie deben evicarse: Evtar etponer 3 tempersrmes alba o amas dmectas. Eriie
el comractn resenidi v prolodande com Lo pesl, Al evile erpiod Wi vapooss o selilan

Maegiag que deben evitare: Agas oedmie fss

Preducios de descumpoaicion peligrosos: 0

MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS

Ingembon: o fidiera el vomain; Cooestilie 3 U methoo @) firma dmehacs
Tihadschom: Mo apdica

Countacto oon lox ojes: Lave en forms innediata coa agm petabie, en forms contmma, af menes
durmmie I3 mingos. Oinenga asi=encia meédica = prevalece 1 malesna

Contieto com Ba plel; No aplas

MEDIDAS PARA EXTINCION DE INCENDIOS

Fubir ile influsarian: Ra

Tamgerstnra de asmigmoan: Yo dnpormide

Liredos s de exploil i Mo depaebie

Pl s 4 o |inin! Poild LRt A, AEUA. esprieiy o dicsdide o
Cxbona

PFrocedimienin ann-iscendios: El producin 5o snciende par 1 TUTIC PEMD DlLFE

apder com ddienbved. Bupd et conudizionss Wi
e de polve de este material pusde explotar par
clegpd o llama, Exnngies & Tosgo Con AQedle

Absorba el exwoeso de producty derramnade con marersal inesme {arena o tisra) ¥ caldqueloen o
i i reciprents para s postenor elinmacion
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Almacenamiento

% Consérvese en lugar fresco, seco y bien ventilado

% Manténgase alejado de oxidantes fuertes

Informacién Ecoldgica

Nocivo para los organismos acuaticos, puede provocar a largo plazo efectos

negativos en el medio ambiente acuatico.

Informacion relativa a la eliminaciéon del Producto

% No verter los residuos por el desague.

+« Eliminar los residuos del producto y sus recipientes con todas las

precauciones posibles.

% EIl vertido debera realizarse conforme a las ordenanzas municipales,

provinciales o nacionales.

Limpiamotores

Descripcion del Producto

% Denominacién comercial del producto: Limpiador desengrasante D-230

% Uso del producto: para la limpieza y desengrase del motor

Composicion / informacidon sobre los componentes

N CE Simbole-R Concentracion
White spirit 285-191-7 *m, M. B 10-51/53-85-86-87 Mas dal T5%
Tensicactiva no ignico - Xi. R 3541 B 100
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TARJETA DE EMERGENCIA

Limpiador desengrasante D-230

Clase de Riesgo IDENTIFICACION DE PELIGROS

Hidroeamin voldil Bovadas conceniresonss del prodesn en & aFe puscen movnees [Ttadinies
&0 |os ojos y wiss respE i
E“Eﬂ-?.!!-d\!' I e pen s -

Por mbdacor: En corcemrasones alas pusde caumar wminmon de L was respiraioniss ¢
ACUE COmE ANE I|I-=-

= Par ingsston: Srandss coss pusts caussr marss, wamiow nisnsas dolkot de cabecs ¥
smiomas e smbraguss

ﬁmrh':!:ll'l gouerdo o = Par contscio com e pisl: El confacio praosgeds pusds prosocsr dermaitie.
e - Par contacio oo low gjes: Posds camar irrilscion
PARD siguente

=

E :_"Z-'a"._ SOTECCIHON PERSOIMAL
ﬁ - LA A j..-n. R e n::.\..lﬂ.J‘- b

FROTECCHON RESPIRATORIA: B oo da slovass toneertraniones ulFlz =i da rﬂipl:ﬂ-i-"
sutorome: con Fira pars wvaponss ceganicos

e FROTECCHIM DE LAS MANDS: Utizar gusres profemosns de goma
@ PROTECCHIM DE LOS D05 Uiizar palas con profecoon botal, Leves-cjos =n el luger de irehso

PROTECCION CUTAMEMA: Usicar equpa de prodecson iotal 5 =& prewen sapscaduras. Disponer de
dupha de segundad auis compresibi.

ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Producto estable en condiconses normales.
CONDICIONES A EVITAR: Temperaturas miuy altas o miny Dajas,

MATERIAS A EVITAR: Agentes oxidantes, acidos minerales.
PRODUCTOS POR DESCOMPOSICION PELIGROS0S: Minguno

MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS

INHALACION  Trasladar 313 parsona enseguida 1a alne Iiore | SiEncion magica en cast de probiamas respiralarios
INGESTION Mo provocar el vomito £ beber agua o lechie [ atenciin madica Inmediata

FIEL Ciuar |3 rops comtaminada / laver i@s panes afectadas con sbundaris apua ¢ &enclin medica Inmedlata

QOIS Lavar con agua comlente [15 ming parpasos atledos § alancidn medica mmecata | no ullizar ienies de condacin

MEDIDAS PARA EXTINCION DE INCENDIOS

B il i Y e

NEDIEE [T TRTTHCENN LOETURETEIE: dgep pobwrpsce sypma poden querma, doems =y
ErE-. F

MEDIH [E ECTWREN LR S0, DEmstu UTELIT SRS Mo i oor sgavl & o
FELaGRON REFFCOLES: Foulbe Raviidds 1 e o ek
PR PO D6 DO L T Si patle sl ol limse. vacies vackas

EGUAF] OE MADTECCIOH ERFECUL: Pooe powoxs se orbwrisw oompisls poesso
A AR

MEDIDAS PARA VERTIDO ACCIDENTAL

FRROTEC LM FAFY LA S PREREOHAS: St ook covhiom con & 6l g gos. Luw reesgas L
FaETan mipE ack s grive riy mgaviel Bemare veril o siaooape ey eowr e Tl BPTS BN
b

FREOTECOEMN PEAL FL MIDK AAVBENTE: Exar werber aple orochoomn s micasderil sdy posiion. BL
SRR B ' HEAGECID § S0 I LS s GRTE BOma T, S PO e (1 P B
o e ague o posrmdls o ke oorieeima e 8l B nle yegmismon svsae @ Lre sEmrrisce s

METOOEE CE LRAPEZA: Recige oof MG o sl oo, S| isooscsn. TIoa & ks

srirpein @ lp iepwnm deis s ootTREs W Empearin 7 eEmrain sapaimds e s pea oo
AgRTEE
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Manipulacion y Almacenamiento

«» Mantener los locales ventilados.

+« Disponer de equipos lava ojos

L)

% Usar toma a tierra para evitar la acumulacién electrostatica.

+** No comer, beber, ni fumar durante el trabajo.

+« No tirar los residuos al desague.

% Mantener los recipientes bien cerrados en lugar fresco y bien ventilado.

Informaciones Ecoldgicas

Toxicidad acuatica:

% Ecotoxicidad aguda: White spirit

PECES: . LCE0 Salmo gasrdnen, 86 H: 2000 mgA
INVERTESRADOS ACUATICOS: ECS0 Daphnia manga, 48 H: > 100 mg/
PLANTAS ACUATICAS: ECS0 Selenastrum, 85 H: 450 mgh

% Ecotoxicidad aguada: Tensioactivo no ionico

INVERTEBRADOS ACUATICOS: ECZ0, Daphnia magna, 48 H:1-10 mgi
FLANTAS ACUATICAS: ECS0, Scenedesmus subspicatus, 72 H: 10-100 mgl

+« Movilidad: Producto inmiscible con agua y de relativa alta velocidad de

evaporacion.

“+ Presistencia y degradabilidad: el producto es rapidamente biodegradado.

% Potencial de bioacumulacion: no se espera que sea bioacumulable.

~ 5y [UNIVERSIDAI
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3.3.2. Maquinaria e Instalaciones:

1) Hidrolavadora industrial frio-calor trifasica

Ventajas del agua caliente a presion en un equipo pequefio y econdmico, de
elevada prestacion y larga vida util. (Talleres pequefios, concesionarias de

autos, clubes, colegios, restaurantes, etc.)

CHASIS METALICO:

Reforzado, con tanque de combustible incorporado de 20 |. Arco paragolpe
de cafio estructural.
Capucha de PRFV autoportante con color incorporado.

Recubrimiento superficial con pintura anticorrosiva sobre base fosfatizada.

DESPLAZAMIENTO:

Portatil sobre ruedas reforzadas, de rodado adecuado para pisos irregulares.

BOMBA DE AGUA A ALTA PRESION:

Tipo triple. PISTONES CERAMICOS, cabezal de bronce (resistente al uso
de productos quimicos agresivos), valvulas de admision y expulsion de acero

inoxidable, ciglefial forjado.

-~y [UXIVERSIDAD
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Acoplamiento directo motor-bomba. 1500 R.P.M. - Filtro de agua de alta

capacidad.

VALVULA DE MAXIMA PRESION:

(Seguridad y by-pass), regulable.

ACCIONAMIENTO:

Motor eléctrico, normalizado, blindado 100 % (IP44).

CALDERA:

Vertical, con precalentamiento de aire (economiza hasta un 25% de

combustible)

SERPENTINA de cafio de acero sin costura ASTM A53- Sch 40, doble
espiral concéntrica (para calentamiento progresivo) y triple circulacién de

gases (mayor transferencia de calor en menor espacio).

QUEMADOR de combustible liquido (gas-oil), con atomizacidon mecanica,
encendido eléctrico automatico por transformador de alta tension, de servicio
continuo y soplador de alta presion. MOTOR DE QUEMADOR
INDEPENDIENTE

FILTROS de combustible de alta capacidad. Uno descartable en la
alimentacion, uno en la bomba de impulsion y un tercero en la tobera de

atomizacion. (Protege al quemador ante deficiente pureza del combustible).

TABLERO DE COMANDO Y CONTROL provisto de interruptores para

comando de bomba y quemador, Termostato de regulacion de temperatura.

DETERGENTE: dosificador de productos quimicos con valvula para

regulacion.

-~y [UXIVERSIDAD
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Detalles Técnicos:

Conex. Medidas
Presion Caudal Pot. Tension Peso Tenmp
Modelo Agua LxAxH
Kg/cm2 I /min hp Yolt Kqg o
Pulg. cm
ALCE Manof 55863
100 11 3 374" a0 110
100 220 HED
REM Trif 25158
1oo 11 < a/4" 9z 110
150 380 ®80

CABLE de alimentacion trifasica aislamiento 1000 Volt.

PRESOSTATO arranca y para automaticamente el quemador al accionar el

gatillo de la pistola.

MANOMETRO para indicacion de presion de agua, reforzado, en bafo de

glicerina (para evitar roturas por vibraciones), de escala amplia.

PISTOLA para comando automatico a distancia del equipo, tanto del chorro

de agua como del quemador, con empufadura atérmica.

LANZA de 0,8 m de longitud, con mango atérmico y protector de tobera.

TOBERA de chorro tipo abanico (limpieza de superficies). Angulo 25°.

MANGUERA de alta presion SAE 100 R 1, con malla de acero, con

terminales de acople para prolongacion y manguitos de proteccion en los

extremos para evitar roturas por quiebre. Longitud 10 m.

Uso/Aplicaciones:

Uso continuo, industrial pesado.

3 [UKIVERSITAD
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2) Rampa (lavado de chasis)

3) Compresor

Compresor 2hp baja. Bicilindrico / motor motormech 2hp trifasico / longitud
tanque 1.40 ancho 46cm alto

-~ IUXIVERSITAD
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3.3.3. Elementos de limpieza:

Esponja

Cepillo

Balde

3.3.4. Vestimentay EPP:

1) Remeras manga corta Rosario Car Wash

2) Buzos de Rosario Car Wash

3) Botas

www.ufasta.edu.ar
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3.4. Identificacion y Evaluacion de los riesgos en el puesto: Lavador

+» Cortes 0 pinchazos:

estado (oxidadas)

bordes metalicos cortantes / carrocerias en mal

< Golpes por movimiento de vehiculos, objetos o elementos de

CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DARNINO DANING EXTREMADAMENTE DANING

o RIESGO TRIVIAL | RIESGO TOLERABLE | RIESGO MODERADO

BAJA

< 1 2 3

=)

i | .

2 | pppra | RIESGO TOLERABLY” |RIESGO MODERADO

= 2 3

=]

0 : .

& | ara | MIESGO u;mmmn D INTOLE

las

maguinas:_ caidas de herramientas / materiales desde estanterias /

mangueras bajo presion / movimiento de coches

ERSITIIY

FASTA
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CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANIND DANING EXTREMADAMENTE DANING

) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO

BAJA

e 1 2 3

E -

'_.I |.'|I

2 | wepra | RIESGO TDLERAH[.I( RIESCO MODERADO

- 2 3

[=x]

> RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE

B | ALTA B :
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+ Caidas desde altura: desde escalera (escalera doble hoja utilizada para

limpiar techos de camionetas, caida desde rampa para limpieza de

«» Caidas en el mismo plano:

chasis, etc.)
|
COMSECUEMNCIAS
LIGERAMENTE DANING DANING EXTREMADAMENTE DANING
) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
BAJA
< 1 2 3
=
= C
2 | pppra | FESGOTOLERABLE | RIESGO MODERADO
< 2 3
=]
= RIESGO MODERADQ RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA - 5

suelos sucios o resbaladizos (mojados) /

obstaculos en el camino / falta de iluminacién / suelos irregulares,

desniveles
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CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANIND DANING EXTREMADAMENTE DANING

) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO

BAJA

e 1 2 3

=]

'_.I |.'|I

2 | yppra | RESGO TOLERABLE |RIESGO MODERADO

= 2

> RIESGO MODERADQ RIESGO INTOLERABLE

B | ALTA B :

% Riesgo eléctrico_debido a contacto _directo o _indire cto: partes con

tensibn de maquinas o herramientas / Cables de herramientas y
magquinas en el suelo himedo / Manipulacion de equipos eléctricos con

manos, pies y ropa humedos / Modificacion de instalaciones eléctricas

originales.

CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANIND DANING EXTREMADAMENTE DANING

) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO

BAJA

e 1 2 3

=]

'_.I |.'|I

2 | yppra | RESGO TOLERABLE |RIESGO MODERADO

- 2 3

[=x]

> RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE

B | ALTA B :
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«» Exposicion a fuentes de Ruido

deportivos) / Compresores / Maquinas (ej.:

48

: Motores de automoviles (ej.: escapes

aspiradora industrial,

hidrolavadora) y herramientas (ej.: Lustradora / pulidora)

CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANINO DANIND EXTREMADAMENTE DANINO

o RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESCO MODERADO

BAJA

- 1 2 3

=]

= ES

2 | pppra | FESGO TOLERABLE  |RIESGO M;::DEBADU

< 2

> RIESGO MODERADQ RIESGO INTOLERABLE

B | ALTA B :

« Quemaduras:_ Contacto con superficies calientes (cafios de escapes de

los vehiculos, radiadores, etc.)
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CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANINO DANIND EXTREMADAMENTE DANING
) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
BAJA
<4 1 2 3
=
1 C
2 | pepra | FESGO TOLERABLE” |RIESGO MODERADO
< 2 3
=]
= RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA - 5
% Contacto_con Sustancias Quimicas (0jos, piel, vias respiratorias,
etc.): Sustancias causticas y corrosivas, disolventes, ceras,
abrillantadores, jabones y detergentes, gases y vapores de disolventes,
particulas en suspension.
COMSECTUENCIAS
LIGERAMENTE DARING DARNING EXTREMADAMENTE DANINO
0 RIESCGO TRIVIAL RIESCO TOLERABLE RIESCO MODERADOD
BAJA
o 1 2 3
=
|
2 | yEpra | FESGO TOLERABLE | RIESGO MODERADO
= 2
[ua]
i
E ALTA RIESGO H;IDERADD ‘ RIESGO [N';‘DLERABI.E

% Incendio:_ liquidos inflamables (ej.: disolventes) / Ambiente con mezcla
de aire y gases inflamables / focos de ignicién (ej.: cigarrillos, chispas

eléctricas, etc.)

@%‘LSI‘A www.ufasta.edu.ar




50

COMSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANING DANING EXTREMADAMENTE DANINO
o RIESGO TRIVIAL | RIESGO TOLERABLE |  RIESGO MODERADO
BAJA
< 1 2 3
=
]
2 | mepra | FIESGO TOLERABLE |RIESGO MODERADO
= 2 3
[na]
. RIESGO MODERADO RIESCO INTOLERABLE
B | ALTA ; :

% Explosion:_ Instalacién de aire comprimido / Vapores (ej.: combustible

automoviles)

TGN
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CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANINO DANIND EXTREMADAMENTE DANING
I ——t
o | Bara RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
E J 1 2 3
=
1 C
2 | pppra | FESGOTOLERABLE | RIESGO MODERADO
< 2 3
=]
= RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA - 5
% Riesgos ergondmicos: _ Manipulacion de carga / posiciones forzadas
(ej.: agachados, brazos en alto, en cuclillas, etc.) / Trabajo en espacios
estrechos (Ej.. espacio entre vehiculos, aspirado de interior del
automovil, etc.) / Movimientos repetitivos / Muchas horas de trabajo de
pie.
CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANINO DANIND EXTREMADAMENTE DANING
o | Bara RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
E J 1 2 3
=
1 C
2 | pppra | FESGOTOLERABLE | RIESGO MODERADO
< 2 3
=]
= RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA - 5




«» Condiciones del ambiente:

intemperie) / excesiva humedad / Exposicién al sol

51

calor o frio excesivo (Ej.: trabajo a la

%+ Riesgos Psicosociales:

Intoxicacion (droga, alcohol, etc.)

COMNSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANINO DANIND EXTREMADAMENTE DANING
) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
BAJA
E 1 2 3
E
i |
2 | pppra | MESGO TOLERABLE  |RIESGO MODERADO
< 2 3
=]
o RIESGO MODERADQ RIESGO INTOLERABLE
B | ALTA - 5

Estrés / Monotonia / Fatiga laboral /

www.ufasta.edu.ar

CONSECUENCIAS
LICERAMENTE DANIND DANING EXTREMADAMENTE DANING

) RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO

BAJA

e 1 2 3

E

-

2 | yppra | RESGO TOLERABLE |RIESGO MODERADO

- 2 3

[=x]

> RIESGO MODERADO RIESGO INTOLERABLE

B | ALTA B :
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% Enfermedades profesionales: _ Dermatitis (ej.: causada por contacto

con sustancias quimicas o irritantes) / Hipoacusia perceptiva inducida
por el ruido, Acufenos / Carga térmica de calor (exposiciéon al sol) /
Enfermedades por Frio / Sindrome del dedo blanco Sindrome de
Raynaud (Vibraciones — ej.: utilizacion de hidrolavadora) / Lumbalgia
(Carga Fisica), posiciones forzadas y gestos repetitivos / Sindrome del
tunel carpiano (Ej.: movimientos de la mufieca con fuerza y desviacion,
actividad de pulimiento) / Tendinitis del hombro (Ej.: trabajo con la
mano por encima del hombro) / Tenosinovitis Sindrome de Quervain
Ganglién (Ej.: rotaciones rapida de la mufeca) / Tétanos (ej.. corte

chapas oxidadas) / Candidiasis (manos expuestas al agua)

PROBABILIDAD

COMSECLUEMNCIAS
LIGERAMENTE DANING DANING EXTREMADAMENTE DANING
RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
BAJA 1 2 3
MEDIA RIESGO TIE‘JI.ERABLE RIESGO H;]DEE.&DU
RIESGO MODERADO KIESGO INTOLERABLK
ALTA 3 5

Descripcion de las Enfermedades Profesionales anter iormente

nombradas:

Dermatitis

¢, Qué es?

El término dermatitis se refiere a la inflamacion de la piel ya sea de modo

agudo o cronico. Es a veces causada por sustancias quimicas o por alergenos,

llamandose en ese caso dermatitis de contacto o por irritantes. Cuando es

producida por radiaciones es denominada radio dermatitis.

www.ufasta.edu.ar
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¢,Donde puede ocurrir?

La dermatitis de contacto puede producirse con gran cantidad de alergenos
sensibilizantes de la piel, tales como aceites o grasas de origen mineral o
sintético, alcoholes y cetonas, arsénico, berilio, cemento, fenol y sus

compuestos, fosforo, selenio, tolueno, etc.

Factores dependientes de la sustancia:
1) Peso molecular
2) Capacidad de penetracion en estructuras cutaneas

3) No todas las sustancias son agentes alergizantes.

Factores dependientes del individuo:
1) Factores genéticos
2) Factores locales (via de penetracion, piel alterada, etc.)

Factores generales:
1) Enfermedades que afectan el sistema inmunitario
2) Medicamentos

3) Edad, sexo, estado nutricional

Diagnostico: Prueba del Parche
* Consiste en la colocacion de una serie de alergenos en el
dorso con la intension de producir una DC en miniatura. La prueba tarda
entre 48-96hs, aunque puede aparecer una reaccion a las 24hs en

personas muy sensibles.
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Hipoacusia perceptiva inducida por el ruido

¢, Qué es?
Es una pérdida auditiva generalmente bilateral, permanente, de instalacion
lenta y progresiva a lo largo de muchos afios, como resultado de la exposicion

a ruido intenso, continuo e intermitente.

¢,Donde puede ocurrir?

En cualquier empresa, fabrica o establecimiento donde el ruido sea excesivo.

Agente: Ruido
Condiciones: mayor a 85 dB de intensidad
Exposicion: 8 horas al dia

Alteracion: Oido interno. O. de Corti — células ciliadas

Cuadro Clinico

Fatiga auditiva: disminucion transitoria de la audicion. La recuperacion
auditiva después de la exposicion, es de algunos minutos u horas.

* Hipoacucia en la franja de los 4000 Hz. Se comprueba con audiometria.
* Es bilateral

« Al principio, como la franja de la palabra esta entre 500 y 3000Hz, no se
da cuenta.

* Pueden aparecer zumbidos (acufenos), cefaleas, irritabilidad, insomnio.

Acufenos

Los acufenos, en especial los relacionados por la exposicion al ruido,
constituyen un problema no resuelto en el @&mbito de la medicina legal del
trabajo, mas cuando pueden transformarse por sus efectos devastadores sobre
la calidad de vida y sobre la capacidad para el trabajo en un trastorno mucho

mas grave que una hipoacusia moderada.
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Acufenos inducidos por ruido (AIR)

Noize Induced Tinnitus (NIT)
Acifenos Inducidos Acufenos Inducidos
por Ruido Transitorios por Ruido Permanentes
Noise fnduced Temporal Tinnitus Noise Induced Permanent Tinnius
(T} (NIeT)

Los acufenos en las HIR
» Comienzas como inconstantes
e Zumbidos, soplidos, chicharras, silbatos, lluvia, viento, etc.

» Identificados en la mayor frecuencia de mayor pérdida o cercana

Calor

¢, Qué es?
Es el aumento de la temperatura por encima de lo normalmente aceptado por

el cuerpo humano.

¢, Donde ocurre?

Se da generalmente en todas las actividades donde el calor sobrepasa los
28°C vy la humedad del aire el 90%, y que demandan actividad fisica.

¢, Qué riesgos tiene?

Ademas de quemaduras en la piel, puede producir erupcién por calor,
agotamiento e hiperpirexia o golpe de calor. También se producen cuadros de
deshidratacion, calambres o insuficiencia de sudoracion y hasta puede llegarse
al cancer de piel, por la exposicion prolongada a las radiaciones ultravioletas,
por la exposicidbn prolongada a las radiaciones ultravioletas. El riesgo es
significativamente mayor cuando los trabajadores no estan aclimatados.

Se han producido casos de pérdida subita y dramatica del control emocional en
trabajadores sometidos a un estrés térmico agudo. Puede producir llanto

incontrolable o exposiciones de ira violente.
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l I refrigeracion

sudoracion vasodilatacion

Distribucion del flujo
perdida de H:0 v electrolitos

Camblos a
Perdida CONCEMAracion
3 - Oe Ma ‘elacinitos]
deshidratacion
Toxlckad

Por elecirolltos

hipowvalemia — F}Ef{jll:llﬁ
De mas H,0
* rion| |SMS || pulmones
altera ;

Sigue en la sigulenta

Altera
| Aparato cardiovascular | | Sisterna renal | Sistema Nervioso
Central
taquicardia Hipophriuakan
+ [fitrado glomerular) l
Mo corrige Ahorro de Ha0 Disfuncion del
iu Y alectrolitos Impulso electrico

Insuf.cardiaca

[ [] -:-i-rrige l
Det-cﬂ:- de perfusion

* Su:-mmilen::ia
Defecto de perfusion *
Cambios de pH
* Dano renal | convulsion |
SHOCK Insuficiencia renal coma
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Enfermedades por frio

Enfriamiento general:
» Factores de incidencia
* Intensidad del frio
* Tiempo de exposiciéon

e Inmersién en agua fria

Formas concientes:
La defensa maxima la presenta el hombre sano.
Sintomas:

» [Escalofrios

» Agitacidn — excitacion

* Dolores musculares

» Hipertension arterial

* Vasocontraccion intensa

Accidentes locales:
» Agudos: panadizo o sabafiones, escaras, grietas cutaneas, sintomas de
congelacion.

» Cronicos: congelacion

Hipersensibilidad al frio:
e Urticaria
e Hidrocucién

» Hemoglobinuria paroxistica

Sindrome del dedo blanco — Sindrome de Raynaud

El fendmeno de Raynaud es una enfermedad que afecta los vasos sanguineos,
sobre todo los de los dedos de las manos y los pies, y que hace que los vasos
sanguineos se contraigan cuando la persona siente:

. frio,
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+ estrés.
Existen dos formas de fendmeno de Raynaud: primaria y secundaria. El
fendbmeno de Raynaud primario aparece por si solo. ElI fendmeno de

Raynaud secundario aparece junto con algun otro padecimiento.

¢, Quién padece del fendmeno de Raynaud?
El fendbmeno de Raynaud puede afectar a personas de cualquier edad. Es
posible que sea hereditario, pero hace falta hacer mas investigaciones al
respecto.
La forma primaria es la mas comun. Casi siempre comienza entre las edades
de 15y 25 afios y aparece con mas frecuencia en las:

« mujeres,

« personas que viven en lugares frios.
La forma secundaria suele aparecer a partir de los 35 a 40 afios. Es mas
comun entre las personas con enfermedades del tejido conjuntivo, tales como
esclerodermia, sindrome de Sjogren y lupus. Otras causas son:

« sindrome del tanel carpiano, que afecta los nervios de las mufiecas,

+ enfermedad de los vasos sanguineos,

« algunos medicamentos para la hipertensién, la migrafia o el cancer,

« algunos medicamentos de venta sin receta,

+ algunos narcaticos.
Algunas ocupaciones podrian aumentar el riesgo de la forma secundaria de la
enfermedad, entre éstas:

« trabajos en contacto con algunos agentes quimicos,

« trabajos en los que se utilizan herramientas que provocan vibracion,

como el martillo neumético.

¢,Cuales son los sintomas?

El cuerpo envia menos sangre a la piel para mantenerse caliente cuando siente
frio. Para hacer esto, los vasos sanguineos se estrechan.

Esta reaccion natural al frio o al estrés es mas fuerte en personas que padecen
del fendbmeno de Raynaud. Los vasos sanguineos se estrechan mas y mas

rapidamente que en casos normales. Esto se conoce como “episodio”.
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Durante un episodio, los dedos de las manos y los pies cambian de color.
Pueden pasar del blanco al azul y después al rojo. También se pueden sentir
frios y entumecidos por la falta de circulacion. Una vez acaba el episodio y la
sangre vuelve a su flujo normal, puede sentir un dolor pulsante u hormigueo en
los dedos. Cuando el cuerpo vuelve a estar tibio, la sangre comienza a circular

normalmente en unos 15 minutos.

¢,Cual es la diferencia entre la forma primaria y la forma secundaria del
fendbmeno de Raynaud?

Por lo general los episodios del fendmeno de Raynaud primario son tan leves
gue las personas no van al médico.

El fendbmeno de Raynaud secundario es mas grave y complejo y lo causan
otras enfermedades que impiden que la sangre llegue a los dedos de las

manos y los pies.

¢, Como se hace el diagnostico del fendmeno de Raynau  d?
Es bastante sencillo diagnosticar el fendmeno de Raynaud, pero es mas dificil
determinar si la persona padece de la forma primaria 0 secundaria de esta
enfermedad.
Los médicos haran el diagnostico a partir de sus antecedentes médicos, un
reconocimiento y analisis de laboratorio. Algunos analisis posibles son:

« analisis de sangre,

« examinar el tejido de las ufias bajo el microscopio.

¢,Cual es el tratamiento para el fenomeno de Raynaud  ?
Las metas del tratamiento incluyen:
+ reducir la cantidad de episodios,
« hacer que los episodios sean menos fuertes,
« prevenir dafios al tejido,
« prevenir la pérdida de tejido de los dedos de manos y pies.
El fendbmeno de Raynaud primario no causa dafio al tejido. Por esto primero se
intenta usar tratamientos sin medicamentos. El tratamiento con medicamentos

es mas comun en el caso del fendmeno de Raynaud secundario.
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Los casos graves de Raynaud podrian causar ulceras o gangrena (muerte del
tejido) en los dedos de manos y pies. Estos casos pueden ser muy dolorosos y
dificiles de tratar. La cirugia se podria utilizar en los casos mas graves que

causen Ulceras de la piel y dafio serio a los tejidos.

Tratamientos sin medicamentos y otras recomendacion es:
Para disminuir la duracién e intensidad de los episodios:
+ mantenga las manos y los pies secos y calientes,
« caliéntese las manos y los pies con agua tibia,
+ evite el aire acondicionado,
« use guantes cuando toqgue comidas frias o congeladas,
+ Vista varias capas de ropa holgada y pongase un sombrero cuando haga
frio,
« consulte con el médico antes de hacer ejercicio al aire libre cuando hace
frio,
+ no fume,
+ evite los medicamentos que empeoran los sintomas,
« controle el estrés,

+ haga ejercicio con regularidad.

Posiciones forzadas y gestos repetitivos

¢,Qué son?
Son factores de riesgo que estan presentes en algunas ocupaciones donde en

forma permanente se realizan esfuerzos en posiciones antiergonomeétricas.

¢, Qué riesgo tiene?

Puede producir afecciones periarticulares del hombro, tales como hombro
doloroso simple y hombro anquilosado; de codo como epicondilitis vy
epitrocleitis; higromas de las sinoviales o inflamacion del tejido subcutaneo de
las zonas de apoyo del codo. Sindrome de pronador, del nervio cubial, y
sindrome cervicobraquial, en mufiecas, manos y dedos, tendinitis y sinovitisde

los tendones de la mufieca y mano, sindrome del tinel carpiano.
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Tétanos

¢, Qué es?

El tétanos es una infeccion grave causada por una toxina generada por la
bacteria Clostridium tetani que esta presente en el suelo. No es contagioso y no
se transmite de persona a persona. Sin embargo, si se puede contagiar por
heridas, punciones sucias o quemaduras en cualquier persona no inmunizada.
Otra forma de tétano es el tétano neonatal, se da en bebés que nacen en
lugares con falta de higiene o por contaminacion del cordén umbilical cuando

las madres no estan inmunizadas.

¢,Cuales son los sintomas?

Los sintomas suelen desarrollarse de forma gradual en las primeras semanas.
La persona afectada experimenta espasmos de los musculos de la mandibula,
dolor de cabeza e irritabilidad. A continuacion, experimenta tension muscular,
dolor, espasmos que se diseminan a otras partes del cuerpo, incluyendo el

cuello, los hombros y la espalda con creciente intensidad.

Agentes biolégicos y Hongos.

Infeccion del borde proximal de la ufia por Candida Albicans. Suele presentarse
en mujeres que mantienen sus manos en contacto con agua de forma
continuada por las labores del hogar o por cuestiones profesionales. Puede
observarse en nifios por la costumbre de chuparse el dedo. Se caracteriza por
eritema, edema y dolor en la region periungueal de los dedos de la mano. La

cuticula ungueal practicamente desaparece y el angulo que forma el pliegue
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con la ufa, debido a la inflamacion, se hace agudo en lugar de obtuso como es

habitualmente. Puede afectar uno o varios dedos pero el mas frecuente es el

tercero de la mano derecha. Puede ocasionar distrofia proximal de la lamina

ungueal con pigmentacion verdosa o amarillenta. Con frecuencia hay drenaje

de pus espontaneo o a la presion, entre el borde y la ufia. Suele producir dolor.

3.5. Acciones Correctivas y Preventivas — Soluciones Técnicas

1.

Cortes y Pinchazos

Acciones:

X/
A X4

X/
A X4

Utilizar guantes y botas de seguridad idoneos para la actividad
Observar el estado de la carroceria previo a ejecutar el servicio de
lavado. En caso de evidenciar deterioro de la misma, en esos sectores

limpiar con cepillo para evitar contacto de la mano con la chapa.

Asegurarse que todo el personal tenga la vacuna antitetanica vigente.

Tener un botiquin de primeros auxilios completo (gasas, alcohol etilico,

etc.)

Golpes por movimiento de vehiculos, objetos o elementos de las

maguinas

Acciones:

X/
o0

X/
o0

Movimiento de vehiculos anicamente por el personal autorizado.

Correcta sefalizacion de las zonas de trabajo y circulacion.
Demarcacion del suelo con pintura para diferenciar las zonas de trabajo,

circulacion de vehiculos y paso de personas.
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X/
A X4
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Mantener el correcto orden y limpieza del sector. Respetar las zonas de
almacenamiento de maquinas y productos para evitar que los mismos

invadan las zonas de paso.

Sujetar de forma segura los materiales y herramientas en el puesto de

trabajo.

Asegurar las cargas que se transportan para que no puedan deslizarse

ni caer (Ej.: productos quimicos)

Utilizar vélvulas de seguridad para limitar/controlar la presion en las

mangueras.

Sujetar o anclar firmemente las estanterias a elementos sdlidos,

colocando las cargas mas pesadas en los estantes bajos.

No permitir que se supere la capacidad de carga de las estanterias.

Garantizar la estabilidad de los apilamientos, respetando la altura

maxima.

Instalar barandillas con balaustres o listdbn intermedio horizontal y

rodapiés para impedir la caida de objetos.

Caidas desde altura:

Acciones:

X/
A X4

Asegurar todos los elementos de las escaleras de mano, colocar apoyos
antideslizantes y prestar atencion al angulo de colocacion y forma de
utilizacién. Utilizar la escalera Unicamente para tareas de mantenimiento

0 para acceder a materiales en estanterias.
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Para el lavado de techos de vehiculos altos, tipo camionetas, reemplazar

el uso de escalera doble hoja por tarima, tipo andamio.

Implementar escalera lateral para que el conductor del vehiculo pueda

bajar de la rampa, para los trabajos de limpieza de chasis.

Caidas en el mismo plano:

Acciones:

X/
A X4

X/
A X4

Eliminar la suciedad, papeles, grasa, y obstaculos contra los que se
pueda tropezar.
Retirar los objetos y herramientas innecesarias o que no se estén

utilizando.

Marcar y sefalar los obstaculos, desniveles y escalones que no puedan

ser eliminados.

Mantener las vias de acceso y los pasos perfectamente iluminados.

Reparar las irregularidades del suelo.

Utilizar el calzado correcto con suelas antideslizantes para evitar

resbalones por el suelo mojado.

Riesgo eléctrico debido a contacto directo o ind irecto:

Acciones:

X/
A X4

X/
o0

Realizar un control visual antes de comenzar a trabajar, para detectar
defectos reconocibles.
Utilizar sistema de puesta a tierra en combustion con interruptores

diferenciales.
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X/
£ X4

X/
L X4
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Aislar y alejar las partes activas de la instalacion para evitar contactos

directos.

Hacer examinar peridodicamente la instalacion eléctrica por personal

especializado.

No utilizar aparatos en mal estado o dafiados por la humedad hasta que

lo revise un especialista en trabajos eléctricos.

No reparar, mas que por personal especializado, las averias eléctricas.

Utilizar Elementos de proteccion personal adecuados para la actividad.

(Ej.: botas y guantes dieléctricos)

Exposicion a fuentes de Ruido:

Acciones:

X/
L %4

X/
A X4

X/
L X4

Efectuar el mantenimiento adecuado de maquinas y herramientas.

Tener presente a la hora de comprar maquinaria el ruido que la misma

produce en funcionamiento.

Aislar las fuentes de ruido ubicando las maquinas lo mas alejadas del

puesto de trabajo.

Utilizar equipos de proteccién personal contra el ruido.

Apagar los motores de los vehiculos en cuanto sea posible.

Capacitar concientizar a los trabajadores del riesgo que supone trabajar

con ruido.
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7. Quemaduras:

Acciones:

% Trabajar en espacios lo mas amplio posible.

++ Aislar térmicamente las superficies calientes.

¢+ Ultilizar Equipos de proteccion personal (Ej. Indumentaria, guantes, etc.)

% Capacitar a los trabajadores en practicas seguras de trabajo.

8. Contacto con Sustancias Quimicas (ojos, piel, vi as respiratorias,

etc.):

Acciones:

« Exigir al fabricante las fichas técnicas y de seguridad

« Establecer medida higiénicas como la utilizacion de ropa de trabajo y no

comer y fumar en el lugar de trabajo

% Preparar los productos de acuerdo a las indicaciones del fabricante

% Utilizar equipos de proteccion personal segun lo indique las fichas

técnicas y hojas de seguridad de los productos utilizados.

% Almacenar los productos en lugares adecuados manteniendo los

recipientes correctamente cerrados.

+ Capacitar a los empleados en técnicas de primeros auxilios.
+« Concientizar a los empleados de los riesgos presentes en los materiales

utilizados.
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9. Incendio:
Acciones:
% Almacenar los productos inflamables debidamente aislados y ventilados
% Manipular los productos inflamables fuera del recinto de almacenamiento
y con las debidas precauciones y equipos indicados.
¢+ Prohibir el fumar en el local.
% Poner una instalacion eléctrica antideflagrante.
% Colocar extintores de incendio adecuados a la clase de fuego.
¢ Realizar un mantenimiento periddico de los extintores y demas equipos
contra incendio.
% Revisar y mantener las instalaciones eléctricas aisladas y protegidas.
« Sehfalizar y dejar libres las salidas de emergencia.
% Realizar planes de emergencia y evacuacion e instruir a los
trabajadores.
10. Explosidn:
Acciones:

Revisar anualmente la instalacién de aire comprimido por un servicio de
mantenimiento acreditado y realizar pruebas de presion hidrostéatica

cada 10 anos.

Controlar la concentracion de polvos, gases y vapores inflamables.
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11.
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Prohibir fumar en todo el recinto.

Riesgos ergondmicos:

Acciones:

X/
A X4

X/
A X4

12.

Utilizar medios de transporte y elevacion auxiliares (ej.: rampa, tarimas,

etc.)

Seleccionar los elementos de trabajo que tengan un disefio adecuado

para la realizacion de la tarea para evitar posturas forzadas.

Posibilitar los cambios de postura con rotacion de tareas y descansos.

Condiciones del ambiente:

Acciones:

X/
L X4

Proporcionar indumentaria adecuada a las condiciones

medioambientales.

Realizar pausas durante los trabajos en épocas de mucho calor.

Modificar los turnos de trabajo en funcion de la época del afo.

Utilizar medios de protecciéon para el sol. (Ej.: Cremas protectores

solares, sombreros, etc.)

Suspender los trabajos cuando las condiciones climaticas puedan

ocasionar accidentes.

Asegurarse que los trabajadores se hidraten correctamente durante la

jornada en condiciones de mucho calor.
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13.Riesqgos Psicosociales:

Acciones:

0

X/
A X4

X/
A X4

X/
A X4

X/
A X4

Distribuir claramente las tareas y competencias.

Planificar y coordinar los trabajos teniendo en cuenta la posible llegada

de trabajo extra o imprevisto.

Hacer pausas

Disponer de medios y equipos adecuados.

Impedir conductas competitivas entre comparieros.

Informar periédicamente sobre la calidad del trabajo.

Motivar al trabajador responsabilizandole de su tarea.

Promover la aceptacion de las medidas de seguridad.

Informar a los trabajadores de todos los riesgos presentes.

Instruir a los trabajadores sobre primeros auxilios.

No permitir que un empleado se encuentre trabajando bajo los efectos
de drogas o alcohol.

@“P[{b lli www.ufasta.edu.ar




14. Enfermedades profesionales:

Acciones:

70

% Controles médicos periédicos (Ej.: placas, analisis de sangre, vista,

audiometrias, etc.)

¢+ Cumplir con el calendario de vacunacion (Ej.: vacuna antitetanica, gripe)

% Ultilizar los elementos de proteccion personal debidos de acuerdo a la

tarea. (Ej.: guantes, gafas, protectores auditivos)

3.6. Estudio de Costo del Plan de accién

Resgo

* Cortes & pinchazos

* Golpes por movimiento de
vehiculos, objetos o elementos
de las méquinas

* Caidas desde altura

+ Caidas en el mismo plano

Accion
Guantes de goma industrial (x6)

Botas de seguridad (x3)

Demarcacion del suelo

Carteleria / Sefializacion
Mejora de estanterias en depdsito

Escalera en rampa

Tarimas tipo andamio para
reemplazo de escaleras (x2)

Reparacién de baches en el sector
de lavado
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Costo
$546

$ 840

» Material = $ 700
» Mano de Obra = $ 500

$ 300

» Material = $ 1200
» Mano de obra = $ 800

Herrero = $ 1500
Herrero = $ 3500

$ 300




Resgo

* Resgo eléctrico

* Exposicién a fuentes de ruido

 Contacto con sust. Quimicas

¢ [ncendio

» Condiciones del ambiente

Aclaracion:

Accion

Mejora condiciones instalacion

Mejora de herramientas
eléctricas

Como accién de contencion
inmediata se implementan
Protector endoural . A
continuacion se analizara
especificamente el item.

Proteccion ocular (uso para
lavado de chasis) — 3M

Proteccion respiratoria (uso para
lavado de motor) — doble filtro

Compra de 3 extintores (polvo
ABC 5kg.)

Mameluco impermeable y
térmico — tela Trucker

Gorros para proteccion del sol

Costo

Hectricista = $ 1600

Hectricista = $ 350

*$35c/u(x6)=$ 210

« $150 c/u (x6) = $ 900

«$119 c/u (x2) = $ 238

*$409 c/u (x3)=$ 1227

*$ 465 c/u (x6) = $ 2790

*+$30c/u(x6)=$ 180

71

El resto de la acciones correctivas / preventivas enumeradas anteriormente y

que no figuran en el andlisis de costos, es porque no tienen un costo

econdémico significativo para la empresa y para la implementacion de las

mismas soOlo es necesario la concientizacién por parte de los encargados y

trabajadores.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

4.1. Factor: Ruidos y Vibraciones

4.1.1. Introduccion

Entre los riesgos laborales a que estan expuestos los trabajadores/as, el ruido
es uno de los mas frecuentes, y sin embargo es de los menos temidos.

Las lesiones profesionales y los accidentes, son mas espectaculares que la
enfermedad profesional, debido a su aparicion de forma progresiva, y su reflejo
en datos inferiores a la realidad.

Tal vez la falta de informacion juegue un papel preponderante en ello, pero, por
otro lado, la sordera profesional, es aparentemente aquella que dentro de
las enfermedades profesionales es la ‘'menos escuchada' como se ha llegado a
decir, ya que somos conscientes de que mas de la cuarta parte de la poblacién
trabajadora esta expuesta a los efectos nocivos del ruido.

Se han recopilado datos de resultados de audiometrias de los trabajadores/as
con lesiones manifiestas que no han sido declaradas, siendo también elevado
el nimero de las que son rechazadas en su calificacion (aunque ésta sea
evidente).

Lo que explica que los datos de las estadisticas oficiales no se correspondan
con la realidad.

Parece ser que el ruido se ha incorporado al medio laboral como algo 'normal’,
algo a lo que se llega a considerar como ‘habitual’ y que se pretende
‘acostumbrar’, mientras que va lesionando en el dia a dia durante sus
actividades de un trabajo, en el que se lucha por un salario digno, para una
adecuada calidad de vida, pero que ésta va siendo agredida a causa del
deterioro continuo de la salud.

No debemos olvidar, que la sordera profesional no es la Unica enfermedad
derivada de la exposicion al ruido, y por lo tanto no soélo se tratara el tema
desde el punto de vista de la HIGIENE INDUSTRIAL.
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El ruido, es también causa de diferentes lesiones extraauditivas como veremos
a continuacion, consideradas como lesiones derivadas del trabajo. Por otro
lado, tampoco se debe descartar en el estudio de cualquier puesto de trabajo,
que aun estando por debajo de los limites permitidos por la legislacion, es
causa de inadaptacion, malestar o fatiga...etc. en el trabajo, por lo que también
se tratara desde el objetivo de la ERGONOMIA (confort acustico).

Otro aspecto a tener en cuenta, es que ya sea por la incapacidad que provocan
los efectos nocivos del ruido, o por ser coadyuvante o detonante de causas de

accidente, compromete también la SEGURIDAD en el trabajo.

4.1.2. Marco Legal — Decreto Reglamentario 351/ 79

CAPITULO 13 RUIDO Y VIBRACIONES (articulos 85 al 94)

ARTICULO 85.- En todos los establecimientos, ningun trabajador podra estar
expuesto en una dosis de nivel sonoro continuo equivalente superior a la

establecida en el anexo V.

ARTICULO 86.- La determinacién del nivel sonoro continuo equivalente se

realizara siguiendo el procedimiento establecido en el anexo V.

ARTICULO 87.- Cuando el nivel sonoro continuo equivalente supere en el
ambito de trabajo la dosis establecida en el anexo V, se procedera a reducirlo
adoptando las correcciones que se enuncian a continuacion y en el orden que
se detalla:

1. Procedimientos de ingenieria, ya sea en la fuente, en las vias de transmision
0 en el recinto receptor.

2. Proteccién auditiva al trabajador.

3. De no ser suficientes las correcciones indicadas precedentemente, se

procedera a la reduccion de los tiempos de exposicion.

ARTICULO 88.- Cuando existan razones debidamente fundadas ante la

autoridad competente que hagan impracticable lo dispuesto en el articulo
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precedente, inc. 1, se establecera la obligatoriedad del uso de protectores

auditivos por toda persona expuesta.

ARTICULO 89.- En aquellos ambientes de trabajo sometidos a niveles sonoros
por encima de la dosis maxima permisible y que por razones debidamente
fundadas ante la autoridad competente hagan impracticable lo establecido en el
ARTICULO 87, incs. 1 y 2, se dispondra la reduccion de los tiempos de

exposicion de acuerdo a lo especificado en el anexo V.

ARTICULO 90.- Las caracteristicas constructivas de los establecimientos y las
gue posean los equipos industriales a instalarse en ellos, deberan ser
consideradas conjuntamente en las construcciones y modificaciones
estipuladas en el ARTICULO 87, inc. 1. Los planos de construccion e
instalaciones deberan ser aprobados por la autoridad competente, conforme lo
establecido en el capitulo 5 de la presente reglamentacion.

ARTICULO 91.- Cuando se usen protectores auditivos y a efectos de computar
el nivel sonoro continuo equivalente resultante, al nivel sonoro medido en el
lugar de trabajo se le restara la atenuacion debida al protector utilizado,
siguiendo el procedimiento indicado en el anexo V. La atenuacién de dichos

equipos debera ser certificada por organismos oficiales.

ARTICULO 92.- Todo trabajador expuesto a una dosis superior a 85 d B(A) de
Nivel Sonoro continuo equivalente, debera ser sometido a los examenes
audiomeétricos prescriptos en el Capitulo 3 de la presente reglamentacion.
Cuando se detecte un aumento persistente del umbral auditivo, los afectados
debera utilizar en forma ininterrumpida protectores auditivos. En el caso de

continuar dicho aumento, debera ser transferido a otras tareas no ruidosas.

ARTICULO 93.- Los valores limites admisibles de ultrasonidos e infrasonidos
deberan ajustarse a lo establecido en el anexo V. Los trabajadores expuestos a
fuentes que generaran o pudieran generar ultrasonidos o infrasonidos que

superen los valores limites permisibles establecidos en el Anexo indicado
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precedentemente, deberan ser sometidos al control médico prescripto en el

Capitulo 3 de la presente reglamentacion.

ARTICULO 94 .- En todos los establecimientos, ningun trabajador podra estar
expuesto a vibraciones cuyos Vvalores limites permisibles superen los
especificados en el Anexo V. Si se exceden dichos valores, se adoptaran las

medidas correctivas necesarias para disminuirlos.

4.1.3. Marco Legal — Resolucion 295 / 2003
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
Resolucion 295/2003
Apruébanse especificaciones técnicas sobre ergonomia y levantamiento
manual de cargas, y sobre radiaciones. Modificacion del Decreto N° 351/79.
Déjase sin efecto la Resolucion N° 444/ 91-MTSS.
Bs. As., 10/11/2003
VISTO el Expediente del Registro de la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS
DEL TRABAJO (S.R.T.) N° 1430/02, las Leyes N° 19.587 y N° 24.557, los
Decretos N° 351 de fecha 5 de febrero de 1979, N° 911 de fecha 5 de agosto
de 1996, N° 617 de fecha 7 de julio de 1997, la Resolucion M.T.S.S. N° 444 de
fecha 21 de mayo de 1991, y
CONSIDERANDO:
Que el articulo 5° de la Ley N° 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo,

estipula que a los fines de la aplicacion de dicha norma se deben considerar

como basicos los siguientes principios y métodos de ejecucion: inciso h)
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estudio y adopcion de medidas para proteger la salud y la vida del trabajador
en el ambito de sus ocupaciones, especialmente en lo que atafie a los servicios
prestados en tareas riesgosas e inciso |) adopcién y aplicacion, por intermedio
de la autoridad competente, de los medios cientificos y técnicos adecuados y

actualizados que hagan a los objetivos de dicha Ley.

Que en ese contexto, el articulo 6° de la aludida Ley N° 19.587 indica las
consideraciones sobre las condiciones de higiene ambiental de los lugares de

trabajo.

Que asimismo, el articulo 2° del Decreto N° 351/79 —reglamentario de la Ley
N° 19.587— faculta al entonces MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL— a
modificar valores, condicionamientos Yy requisitos establecidos en la

reglamentacion y en los anexos del citado Decreto.

Que por otra parte, el articulo 5° del Anexo | del Decreto N° 351/79 expresa
qgue las recomendaciones técnicas sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo
dictadas o a dictarse por organismos estatales o privados, nacionales o
extranjeros, pasaran a formar parte del Reglamento una vez aprobadas por

esta Cartera de Estado.

Que complementariamente, el articulo 6° del Anexo | del aludido Decreto N°
351/79 establece que las normas técnicas dictadas o a dictarse por la entonces
DIRECCION NACIONAL DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO,

integran la mencionada reglamentacion.

Que corresponde destacar, en tal sentido, que los incisos 1) y 3) del articulo 61
Anexo | del citado Decreto indican que la autoridad competente revisara y
actualizara las Tablas de Concentraciones Maximas Permisibles y que las
técnicas y equipos utilizados deberan ser aquellos que aconsejen los ultimos

adelantos en la materia.
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Que ese sentido, este Ministerio dictdé oportunamente la Resolucién M.T.S.S.
N° 444/91 que modificé el ANEXO Il del Decreto N° 351/79.

Que con el objeto de lograr medidas especificas de prevencion de accidentes
de trabajo, en las normas reglamentarias premencionadas se estipula el
objetivo de mantener permanentemente actualizadas las exigencias Yy
especificaciones técnicas que reducen los riesgos de agresion al factor
humano, estableciendo, en consecuencia, ambientes con menores
posibilidades de contaminacion, acordes con los cambios en la tecnologia y
modalidad de trabajo, el avance cientifico y las recomendaciones en materia de
salud ocupacional.

Que ante la necesidad imprescindible de contar con normas reglamentarias
dinamicas que permitan y faciliten un gradual impulso renovador al
mejoramiento de las condiciones y medio ambiente del trabajo, incorporando a
la prevencion como eje central del tratamiento de los riesgos laborales, y en
razén al tiempo transcurrido desde la vigencia de la normativa analizada,

resulta procedente su actualizacion.

Que asimismo, y habida cuenta de los avances y necesidades que se han
verificado hasta el presente, resulta adecuado incorporar a la normativa vigente
especificos lineamientos sobre ergonomia y levantamiento manual de cargas,

como asi también sobre radiaciones.
Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS de este
MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL ha intervenido

en el area de su competencia.

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades concedidas en virtud de
lo normado por el Decreto N° 351/79.

Por ello,

EL MINISTRO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL
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RESUELVE:

Articulo 1° — Aprobar especificaciones técnicas sobre ergonomia vy
levantamiento manual de cargas, que como ANEXO | forma parte integrante de

la presente Resolucion.

Art. 2° — Aprobar especificaciones técnicas sobre radiaciones, que como

ANEXO Il forma parte integrante de la presente Resolucion.

Art. 3° — Sustituir el ANEXO 1l del Decreto N° 351/79 por las especificaciones

contenidas en el ANEXO Ill que forma parte integrante de la presente.

Art. 4° — Sustituir el ANEXO Il del Decreto N° 351/79, modificado por la
Resolucién M.T.S.S. N° 444/91, por los valores contenidos en el ANEXO IV que

forma parte integrante de la presente.

Art. 5° — Sustituir el ANEXO V del Decreto N° 351/7 9 por las
especificaciones contenidas en el ANEXO V que forma parte integrante de

la presente.

Art. 6° — Dejar sin efecto la Resolucion M.T.S.S. N° 444/91.

Art. 7° — Registrar, comunicar, dar a la Direccion Nacional del Registro Oficial
para su publicacién, y archivar. — Carlos A. Tomada.

4.1.4. Marco Legal — ANEXO V

ACUSTICA

Infrasonido y sonido de baja frecuencia

Estos limites representan las exposiciones al sonido a los que se cree que casi
todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin efectos

adversos para la audicion.
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Excepto para el sonido de impulsos de banda de un tercio de octava, con
duracion inferior a 2 segundos, los niveles para frecuencias entre 1 y 80 Hz de
nivel de presién sonoro (NPS), no deben exceder el valor techo de 145 dB.
Ademas, el NPS global no ponderado no debe exceder el valor techo de 150
dB.

No hay tiempo limite para estas exposiciones. Sin embargo, la aplicacion de los
valores limite para el Ruido y el Ultrasonido, recomendados para prevenir la
pérdida de audicion por el ruido, puede proporcionar un nivel reducido

aceptable en el tiempo.

Una alternativa que puede utilizarse, pero con un criterio ligeramente mas
restrictivo, es cuando el pico NPS medido con la escala de frecuencias, del
sondémetro en lineal o no ponderada, no exceda de 145 dB para situaciones de

sonido sin impulsos.

La resonancia en el pecho de los sonidos de baja frecuencia en el intervalo
aproximado de 50 Hz a 60 Hz puede causar vibracion del cuerpo entero. Este
efecto puede causar molestias e incomodidad, hasta hacerse necesario reducir

el NPS de este sonido a un nivel al que desaparezca el problema.

Las mediciones de la exposicion al ruido se deberan ajustar a las

prescripciones establecidas por las normas nacionales e internacionales.

+

+ * Ruido

Estos valores limite se refieren a los niveles de presion acustica y duraciones
de exposicién que representan las condiciones en las que se cree que casi
todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin efectos

adversos sobre su capacidad para oir y comprender una conversacion normal.

Cuando los trabajadores estén expuestos al ruido a niveles iguales o
superiores a los valores limite, es necesario un programa completo de

conservacion de la audicién que incluya pruebas audiométricas.
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Ruido continuo o intermitente

El nivel de presion acustica se debe determinar por medio de un sondémetro o
dosimetro que se ajusten, como minimo, a los requisitos de la especificacion de
las normas nacionales o internacionales. El sonometro debera disponer de filtro
de ponderacién frecuencial A y respuesta lenta. La duracion de la exposicién

no debera exceder de los valores que se dan en la Tabla 1.

Estos valores son de aplicaciéon a la duracién total de la exposicién por dia de
trabajo, con independencia de si se trata de una exposicion continua o de

varias exposiciones de corta duracion.

Cuando la exposiciéon diaria al ruido se compone de dos o mas periodos de
exposicion a distintos niveles de ruidos, se debe tomar en consideraciéon el
efecto global, en lugar del efecto individual de cada periodo. Si la suma de las

fracciones siguientes:

C1 C2 Cn

T1 T2 T3

es mayor que la unidad, entonces se debe considerar que la exposicién global
sobrepasa el valor limite umbral. C1 indica la duracion total de la exposicion a
un nivel especifico de ruido y T1 indica la duracion total de la exposicion
permitida a ese nivel. En los célculos citados, se usaran todas las exposiciones
al ruido en el lugar de trabajo que alcancen o sean superiores a los 80 dBA.
Esta formula se debe aplicar cuando se utilicen los sondmetros para sonidos
con niveles estables de por lo menos 3 segundos. Para sonidos que no
cumplan esta condicion, se debe utilizar un dosimetro o sondémetro de
integracion. El limite se excede cuando la dosis es mayor de 100%, medida en
un dosimetro fijado para un indice de conversion de 3 dB y un nivel de 85 dBA

como criterio para las 8 horas.

Utilizando el sondmetro de integracion el valor limite se excede cuando el nivel

medio de sonido supere los valores de la Tabla 1.
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Ruido de impulso o de impacto

La medida del ruido de impulso o de impacto estara en el rango de 80 y 140
dBA y el rango del pulso debe ser por lo menos de 63 dB. No se permitiran
exposiciones sin proteccion auditiva por encima de un nivel pico C ponderado

de presion acustica de 140 dB.

Si no se dispone de la instrumentacién para medir un pico C ponderado, se
puede utilizar la medida de un pico no ponderado por debajo de 140 dB para

suponer que el pico C ponderado esta por debajo de ese valor.

TABLA
Valores limite PARA EL RUIDO"

Nivel de presion

Duracion por dia acustica dBA*
Horas 24 80
16 B2
&) 85
4 88
2 91
1 84
Minutos 30 a7
15 101
7.50 A 103
375A 106
1.88 A 1049
0,84 A 12
Segundos A 28,12 115
14,08 118
7.03 121
352 124
TABLA

Valores limite PARA EL RUIDO®

Nivel de presion

Duracion por dia aclistica dBA*
176 127
0,58 130
0,44 133
022 136
0.1 139

“ Mo ha de haber exposicicones a ruido continuo, intermitents o de impacto por encima de un nivel
pico C ponderado de 140 JE.

* El nivel de presion acustica en decibeles (o decibelios) se mide con un sonometra, usando el
filtro de ponderacian frecuencial Ay respuesta lenta,

A Limitado parla fuente de ruido, no por control administrativa, Tambign se recomienda utilizar un
dosimetra o medidar de integracicn de nivel sonoro para sonidos por encima de 120 decibeles,
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Ultrasonido

Estos valores limite representan las condiciones bajo las cuales se cree que
casi todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin

deteriorarse su capacidad para oir y escuchar una conversacioén normal.

Los valores limite establecidos para las frecuencias de 10 kilohercios (kHz) a
20 kHz, para prevenir los efectos subjetivos, se indican en la Tabla 1 con uno o
dos asteriscos como notas de advertencia al pie de la tabla. Los valores
sonoros de la media ponderada en el tiempo de 8 horas son una ampliacion del
valor limite para el ruido que es un media ponderada en el tiempo para 8 horas
de 85 dBA.

TABLA

Valores limite para el ultrasonido
Nivel de la banda de un tercio de octava

Medida en el aire Medida en el agua
En dB re: 20pPa; en dB re: 1uPa;
con la cabeza en el aire con la cabeza en el agua
Fracuencia central de Media
la banda de un tercio ponderada
de octava (kHZ) Valores techo en el tiempo Valores techo
de h
10 105" Ba 167
12,5 108" 89" 167
18 108" g2r 167
20 108" a4* 1687
25 A L — 172
1.5 1s™ — 177
40 115 — 177
50 115 — 177
fi3 gk — 177
B g0 — T
100 T18™ — 177

* Pueden darse molestias y malestar subjetivos en algunos individuos a niveles
entre 75 y 105 dB para las frecuencias desde 10 kHz, especialmente si son de
naturaleza tonal. Para prevenir los efectos subjetivos puede ser necesaria la
proteccion auditiva o reducir a 80 dB los sonidos tonales de frecuencias por
debajo de 10 kHZ.

** En estos valores se asume que existe acoplamiento humano con el agua u

otro sustrato. Cuando no hay posibilidad de que el ultrasonido pueda acoplarse
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con el cuerpo en contacto con el agua o algun otro medio, estos valores
umbrales pueden aumentarse en 30 dB. (Los valores de esta tabla no se
aplican cuando la fuente de ultrasonido esta en contacto directo con el cuerpo.

Se debe utilizar el nivel de vibracion en el hueso mastoideo).

Se deben evitar los valores de la aceleracion de 15 dB por encima de la
referencia de 1 g.v.c.m., reduciendo la exposicion o aislando el cuerpo de la
fuente de acoplamiento (g = aceleracion debida a la fuerza de la gravedad,

9,80665 m/s; v.c.m.= valor cuadratico medio).

VIBRACION (SEGMENTAL) MANO-BRAZO

La evaluacién de las vibraciones se realiza tomando como base las normas
nacionales e internacionales, donde se especifican los valores de aceleracién
eficaz admisibles, en funcion de la frecuencia, de la vibracion y tiempo de

exposicion.

Las vibraciones que se transmiten al sistema mano brazo pueden enfocarse a
través de la reduccién de vibraciones en la fuente o la que se transmite al

operario.

Los valores limite de la Tabla 1 hacen referencia a los niveles de los
componentes de la aceleracion y a la duracion de la exposicion que
representan las condiciones en las que se cree que casi todos los trabajadores
pueden estar expuestos en repetidas ocasiones sin sobrepasar mas alla de la
etapa 1 del sistema Stockholm de clasificacion para el Dedo Blanco inducido
por vibracion, llamado también fendmeno de origen laboral de Raynaud (Tabla
2).

El uso de: 1) herramientas antivibracion; 2) guantes antivibracion; 3) practicas
de trabajo adecuadas que mantengan calientes las manos y el resto del cuerpo
del trabajador y también minimicen el acoplamiento vibratorio entre el
trabajador y la herramienta vibratoria, son necesarios para minimizar la
exposicion a la vibracion y 4) un programa de vigilancia médica
conscientemente aplicado son, todos ellos, necesarios para eliminar del lugar

de trabajo el SVMB (vibracion segmental mano brazo).
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Vibracion mano - brazo continua, intermitente, de impacto o de impulso

La medida de la vibracion se puede realizar de acuerdo con los procedimientos
y la instrumentacibn que se especifican en normas nacionales e

internacionales.

La aceleracion de un mango vibratorio o util de trabajo se debe determinar en
tres direcciones mutuamente ortogonales en un punto préximo al lugar en que
la vibracion penetra en la mano. Preferiblemente, las direcciones seran las que
formen el sistema biodinamico de coordenadas, aunque puede ser un sistema
basicéntrico estrechamente relacionado que tenga su origen en la interfase
entre la mano y la superficie que vibra (véase la Figura 1) para dar cabida a las
distintas configuraciones del mango o util de trabajo. Se montara un transductor
pequefio y de poco peso para registrar con exactitud una o0 mas componentes
ortogonales de la vibracion fuente en la gama de frecuencias de 5 a 1.500 Hz.
Cada componente debera ser ponderada en frecuencia por medio de una red
de filtros que reuna las caracteristicas de ganancia especificadas para los
instrumentos de medida de la respuesta humana a la vibracién, a fin de explicar

el cambio del riesgo de la vibracion con la frecuencia (véase la Figura 2).

La valoracién de la exposicion a la vibracién se debe hacer para cada direccion
aplicable (Xh, Yh, Zh) puesto que la vibracion es una cantidad vectorial
(magnitud y direccién). La magnitud de la vibracion durante el funcionamiento
normal de la herramienta mecanica, la maquina o util de trabajo vendra
expresada, en cada direccién, por el valor cuadratico medio (v.c.m.) de la
componente de las aceleraciones de frecuencia ponderada, en unidades de
metros por segundo elevado al cuadrado (m/s2) o unidades de gravitacion (g),
la mayor de las cuales, ak, constituye la base para la valoraciéon de la

exposicion.

Para cada direccion que se mida, se empleara la integracion lineal para
vibraciones que sean de una duracion extremadamente corta o varien
sustancialmente en el tiempo. Si la exposicion total diaria a la vibracion en una
direccién determinada se compone de varias exposiciones a diferentes valores

cuadraticos medios (v.c.m.) de las aceleraciones, entonces la componente de
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la aceleracion de frecuencia ponderada en esa direccion se determinara de

acuerdo con la siguiente ecuacion:

oo [ & wrn]”

= \[ [a,.}'-—:-_'-+i.|.,,}1,$ +----[‘n}*ﬁ

T
an dadde:
n
T = E TI
i=l

T = duracidn oi la exposickin lolal diara.
a,; = Msima lrecuencla ponderada, valor cuadratico madio de la
componente de la acalaracion con durackin T,

Estos céaloulos se pusden hacer por medio de los instrumentos de medida de la vibracidn con
respuesta humana.

A

Figura 1. Sistemas biodinamicos y basicentrico de‘rﬂmrdenadas para la mang, con indicacion de
los compongntes de aceleracion (150 5340 v ANS| 53-34-1586)

TABLA 1

Valores limite para la exposicion de la mano a la vibracicn en cualquiera de las
direcciones XY, Z,

Duracion de la exposicion Valores cuadraticos medios dominantes® de la companentes
total diana de las aceleraciones de frecuencia ponderada que no deben
excederse
ak.[akﬂq]
m/s® q9

4 haras y menos de o 4 040

2 horas y menos de 4 &) 061

1 hara y mencs de £ o 0,21

menas de 1 hora 12 1.22

o
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a. El iempo de vibracidn total penetra en la mano cada dia de manera continua o intermitents.

b Usualmente, uno de los gjes de vibracion domina sobire los dos restantes. Siuno o mas ejes de
vibracian sobrepasan la Exposicion Total Diaria, se ha sobrepasado el valor limite.

cog=981ms? 1 ¥ T ¥ ¥§ T 1

L4

|
2 4 B % 35 5125250500 1K

|
1

ERFFIFRTIA PENTRAI NE | 4 REMGA OE 17 NE AETALA Ty

Fig. 2: Caracteristicas de ganancia de la red de filiros utlizada para ponderar en frecusncia las
componentes de aceleraciones ([inea de trazo continua)

Notas a la Tabla 1

1. La ponderacion de redes dada en la Figura 2 se considera la mejor forma
para ponderar en frecuencia las componentes de la aceleracion. Sin embargo,
los estudios existentes sugieren que la ponderaciéon de frecuencias a
frecuencias elevadas (por encima de 16 Hz) pueden no tener en cuenta un
factor de seguridad suficiente y se debe tener precauciéon cuando se usen

herramientas con componentes de alta frecuencia.

2. Las exposiciones agudas a valores cuadraticos medios (v.c.m.) de las
aceleraciones de frecuencia ponderada que sobrepasan los valores limite
durante periodos de tiempo poco frecuentes (p. €j. 1 dia a la semana o varios

dias durante un periodo de dos semanas) no son necesariamente mas nocivas.

3. Es de esperar que las exposiciones agudas a valores cuadraticos medios
(v.c.m.) de la componente de las aceleraciones de frecuencia ponderada
iguales al triple de la magnitud de los valores limite tengan por resultado los

mismos efectos sobre la salud después de 5 6 6 afios de exposicion.
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4. Para moderar los efectos adversos de la exposicion a la vibracion, a los
trabajadores se les debe aconsejar que eviten la exposicion a la vibracién
continua, interrumpiéndola durante 10 minutos, aproximadamente, por hora de

vibraciéon continua.

5. Se deben emplear practicas adecuadas de trabajo que incluyan el ensefiar a
los t trabajadores a emplear una fuerza minima prensil de la mano que sea
compatible con el accionamiento seguro de una herramienta mecanica o la
realizacion de un proceso, a mantener secos y calientes el cuerpo y las manos,
a evitar fumar y a usar herramientas antivibracion y guantes siempre que sea
posible. Como regla general los guantes son mas eficaces para disminuir la

vibracién a frecuencias elevadas.

6. El transductor de la medida de la vibracién junto con su dispositivo de unién
a la fuente de vibracion, debe pesar menos de 15 gramos y poseer una

sensibilidad de eje transversal (cross-axis sensitivy) inferior al 10%.

7. La medicion por medio de muchos acelerbmetros piezoeléctricos (con
amortiguacion mecanica demasiado débil) de vibraciones de impulso repetitivas
de gran desplazamiento, tales como las producidas por herramientas
neumaticas de percusion, esta sujeta a error. La insercion de un filtro
mecanico, de bajo paso, entre el acelerdmetro y la fuente de vibracion, con una
frecuencia de corte de 1.500 Hz o mas (y una sensibilidad de eje transversal

inferior al 10%) puede ayudar a eliminar las lecturas incorrectas.

8. Se debe dar a conocer el fabricante y el tipo de todos los aparatos usados
para medir la vibracion, asi como el valor de la direccibn dominante y el valor

cuadratico medio de la componente de la aceleracion de frecuencia ponderada.
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TABLA 2

Sistema de clasificacion para SYME de Stockholm para sintomas de frio inducido
periférico vascular y sensoneural

Valoracion vascular

Etapa Grada Descripecion

3 - Sin agresion

1 medio Agresiones ocasionales que afectan solamente a los
extremos de uno o mas dedos.

2 moderado Agresiones ocasionales que afectan a las falanges distal v
media (rararmente tambign a la proximal ) de uno o mas
dedos.

2 SEVETD Agresiones frecuentes que afectan atodas las falanges de
casi todos |os dedos.

4 Muy severo Comoen la etapa 3 con atrcfia de la piel 2n las extremidades
de los dedos,

Mota: Se consideran diferentes estudios para cada mano,

Valoracién sensoneural

Etapa Sintomas

05N Exposicion a lavibracicn sin sintomas.

15N Entumecimients intermitents con o sin malestias

23N Entumecimienta intermitente o persistents con reduccion de la percepoion
sensorial

35N Entumecimiento intermitents o persistents reduciendo el tacto ylo la destreza

en lamanipulacian.

Mota: Se consideran diferentes estudios para cada mano,

VIBRACION DEL CUERPO ENTERO

Los valores limite de las Figuras 1 y 2 (recogidos en las Tablas 1 y 2) se
refieren a la vibracion mecanica inducida del cuerpo entero (VCE). Son
magnitudes de la componente de la aceleracion, como valores cuadraticos
medios (v.c.m.) y tiempos de exposicion, por debajo de los cuales se cree que
casi todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente con un
riesgo minimo al dolor de espalda, efectos adversos en ella, o la inhabilidad
para conducir adecuadamente los vehiculos utilizados en las fabricas. El
sistema de coordenadas biodinamicas utilizado se representa en la Figura 3.
Estos valores deben usarse como guias para el control de la exposicién a la

vibracion del cuerpo entero, aunque debido a la susceptibilidad individual no

NIVERSITILY

lFXbr!l www.ufasta.edu.ar
FB Y i




90

puedan contemplarse como una separacion definida entre los niveles seguros y

los peligrosos.
Notas:

1. La aceleracién vibratoria es un vector con una magnitud expresada en las

unidades de m/s2. La aceleracion gravitatoria g es igual a 9,81 m/s2.

2. En cada una de las Figuras 1 y 2 se da una familia de curvas en funcion del
tiempo de exposicién diario, indicandose que la resonancia de la vibracion
humana ocurre en el rango de frecuencias de 4 a 8 Hz para el eje Zy en el de
1 a 2 Hz para los ejes X e Y, definiéndose la direccion de estos ejes en la

Figura 3.

3. Los célculos de las medidas de la VCE y el tiempo de exposicion equivalente
para los periodos de no exposicion, donde los niveles v.c.m. de la aceleracion

varian apreciablemente en el tiempo.

4. Los valores limite son validos para las crestas de la vibracion aplicando un
factor de 6 o inferior. El factor cresta se define como la relacién entre el pico de
la vibracion y el v.c.m. de la aceleracion, medida en la misma direccion, en el
periodo de un minuto para cualquiera de los ejes ortogonales X, Y y Z. El valor
limite podria subestimar los efectos de la VCE y debe aplicarse con precaucion

cuando el factor cresta sea superior a 6.

5. Estos valores limite no estan pensados para su aplicacion en edificios con

cimentacion fija, en las estructuras de las plataformas marinas o en los barcos.

6. A continuacibn se da un resumen de la medida de la VCE y los

procedimientos para analizar los datos.

a) Para cada punto de medida, en los tres ejes ortogonales, se hacen
simultaneamente medidas continuas de los v.c.m. de la aceleracion,
registrandose por lo menos durante un minuto, a lo largo de las coordenadas

biodinamicas representada en la Figura 3.
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b) Se montan, perpendicularmente a un cubo metéalico de peso ligero, que va
colocado en el centro de un disco duro de goma, tres acelerémetros, de peso
muy ligero, cada uno de ellos con una sensibilidad en el eje transversal inferior
al 10%. El peso total del disco, cubo, acelerbmetros y cables, no deben
exceder del 10% del peso total del objeto a medir. Las medidas se hacen con el
vehiculo en funcionamiento, colocando el disco de goma con el instrumental,

encima del asiento del conductor y debajo de sus nalgas.

c) Para comparar las medidas con los valores de las Figuras 1 0 2, segun
proceda, se requiere para cada eje un andlisis individual del espectro de
Fourier de la banda de 1/3 de octava (1 a 80 Hz).

d) Si el v.c.m. de la aceleracién de cualquier pico del espectro es igual o
superior a los valores de las Figuras 1 6 2 para periodos de tiempo relevantes,
entonces se excede el valor limite para ese tiempo de exposicion. La
interseccion del eje entre el pico espectral mas alto con la curva del tiempo de

exposicidbn mas corto, es la que domina, determinando la exposicién permitida.

7. El v.c.m. total ponderado de la aceleracion para cada eje puede calcularse
mediante la ecuacién 1, tomando de la Tabla 3 los factores de ponderacion

adecuados para cada eje. Para el eje X la ecuacion es:

ﬂ'wx =AY l:wlx Arsz (1)
En donde:
.i'km =vy,c.m. total ponderada de la acsleracion para el gj X,

W, = Factor de ponderacion para el eje X acadafrecusncia de labanda de 1/2 de octava de 1 a 20
Hz i Tabla 3.

A, =v.cam. de la aceleracion para el espectro del gje X a cada frecuencia de la banda de 1/2 de
octava d= 1 a B0 Hz

Para los ejes Y y Z se aplican ecuaciones y definiciones analogas.

8. Si los ejes de vibracion tienen magnitudes similares de la aceleracion
determinadas con la ecuacion 1, el movimiento combinado de los tres ejes
podria ser mayor que en cualquiera de los componentes y posiblemente podria

afectar a la funcion que ejecuta el operario del vehiculo. Los resultados de cada
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uno de los componentes determinados por la ecuacion 1, pueden utilizarse en
la ecuacion 2, para calcular la resultante, que es la ponderacion global de todos
los v.c.m. de la aceleracion Awt

Awt=+ (14A )7+ (14A 2+ (A2  (2)

El factor 1,4 que multiplica a los v.c.m. totales ponderados de la aceleracion en
los ejes X e Y, es la relacién de los valores de las curvas longitudinales y
transversales de igual respuesta en los rangos de mayor sensibilidad de

respuesta humana.

La Union Europea (UE) recomienda actualmente 0,5 m/s2 para la ponderacion
global de todos los v.c.m. de la aceleracibn como nivel de accion para los 8
horas/dia, que puede compararse con los resultados obtenidos con la ecuacion
2.

9. Pueden ocurrir convulsiones de vibracion mudltiple, de corta duracion y
amplitud elevada, con factores cresta superiores a 6 durante la jornada de
trabajo. En estos casos hay que tener en cuenta que el valor limite umbral
puede no prevenir (Nota 4). En estas circunstancias puede ser conveniente
aplicar otros métodos de calculo como los que incluyen el concepto de la 42

potencia.

10. Para controlar la VCE pueden utilizarse asientos con colchon de aire,
cabinas con suspension, sistemas que mantengan al vehiculo en suspension,
inflado adecuado de los neumaticos y el control remoto de los procesos de
vibracion. También son Utiles los asientos con reposabrazos, apoyos lumbares

y asientos con regulacién de su base y la espalda.

11. Las buenas practicas de trabajo siguientes también pueden ser (tiles para
los trabajadores que manejan vehiculos (7,8).

a) Evitar levantar cargas o inclinarse inmediatamente después de haber estado

sometido a vibraciones.
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b) Hacer movimientos sencillos con rotaciones o giros minimos a la salida del

vehiculo.
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Figu_ra 1. Limites de am_laraci_uﬁn langitudinal (a_zgl an Figura 2. Limites de aceleracién transversal (az, ay)
funcion de la fracuencia y fiempo de exposicion. en funcion de la frecuendia y tiempo de exposicion.
Adaptado segan IS0 26311 Adaptado sequn 1SO 26311

~ NetarFig. 1y 2. Recomendacion 150 2621-1878 d= la Organizacion Interacional de Mormaliza-
cidn

TABLA 3

Factores de ponderacion relativos al rango de frecuencia de sensibilidad
maxima a la aceleracion A para las curvas de respuesta de las FIGURAS 1y 2
(Adaptado de ISO 2631)

Factores de ponderacion
Frecuencia | Vibraciones longitudinales Z Vibraciones transversales X, Y
Hz
(Figura 1) (Figura 2)
1,0 0,50 1,00
1,25 0,56 1,00

-~y [UXIVERSIDAD
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1,6 0,63 1,00
2,0 0,71 1,00
2,5 0,80 0,80
3,15 0,90 0,63
4,0 1,00 0,5
5,0 1,00 0,4
6,3 1,00 0,315
8,0 1,00 0,25
10,0 0,80 0,2
12,5 0,63 0,16
16,0 0,50 0,125
20,0 0,40 0,1
25,0 0,315 0,08
31,5 0,25 0,063
40,0 0,20 0,05
50,0 0,16 0,04
63,0 0,125 0,0315
80,0 0,1 0,025

a) 4 a 8 Hz en el caso de * az vibraciones de resonancia.

1 a2 Hzenelcaso de + ay 6 a x vibraciones de resonancia.
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Figura 3: Sistema de coordenadas biodinamicas para medir las aceleraciones (adapado sequn 150
2631} a,, a, az = aceleracicn en la direccion de |os ejes, x, v, z; eje « direccion espalda-pecho; eje y
direccion derecha-izquierda; eje z direccion pies-cabeza,

TABLA1

Valores numeéricos para la aceleracion de vibracion en direccion longitudinal a (direccion
pies cabeza) (vease Figura 11 E

Los valores definen el valor limite en términos de v.ie.m. de una frecuencia de vibracion
tnica pura (sinusoidal) o los v.c.m. de la banda de un tercio de octava para la distribucion de la
vibracion (adaptado segun I1SO 2631)

Aceleracion m/s?
Frecuen- Tiempos de exposicion

cia

Hz 24h 16h 8h 4h 2,5h 1h 25min 16min  1min
1,00 0,280 0,383 063 1,06 140 236 3,55 425 5.60
125 0,250  0.338 056 0,95 1,26 212 35 375 5,00
1.60 0224 0,302 050 0,85 1,12 1.80 280 335 4.60
2,00 D200 027 045 078 1,00 1,70 2,50 300 4,00
250 0180 0,239 0,40 067 0,80 1.80 2,24 285 365
3185 0160 0,212 0255  0@&0 0,80 132 200 235 318
4.00 0140 0182 0315 053 0,71 1.18 180 212 280
5,00 0140 0182 0215 053 0,71 1.18 1.80 212 280
6,30 0140 0192 0,215 053 0,71 1.18 1,80 212 280
2,00 0140 0,182 0315 053 0,71 1.18 1,80 212 280
1000 0180 0,239 0,40 0,67 0,80 1,50 224 265 358
1250 0224 0,302 0,50 0,85 1,12 1.80 280 335 4,50
16,00 0280 0,383 0.&3 1,08 140 236 355 425 560
20,00 0385 0477 0,80 1.3 1.60 3.00 450 530 710
2500 0450 0605 1,00 1,70 2,24 375 560 &.70 9,00
350 0560 0,785 125 212 2,80 475 710 B50 1.2
4000 0710 0955 1,60 265 3,55 6,00 900 108 14,0
50,00 0,900 1,19 2,00 3,35 4,50 7,50 11,20 132 18,0
63,00 1120 1,63 280 4,25 5,60 9 50 14,00 17.0 224
80,00 1,400 1,81 315 5,40 710 1150 1800 212 28,0
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TABLA 2

Valores numéricos para la aceleracion de vibracion en direccion transversala o
a (espalda - pecho o de costado a costado) (véase Figura 2) .
¥

Los valores definen el TLV en términos de v.c.m. de una frecuencia de vibracion
unica pura (sinusoidal) o los v.c.m. de la banda de un tercio de octava para la
distribucion de la vibracion (adaptado segun IS0 2631)

Aceleracion mi's?
Frecuen Tiempos de exposicion

cia

Hz 24h 16h 8h 4h 2.5h 1h 25min 16min  1min
1,00 0100 0138 0,224 0355 050 0,85 125 150 2,00
125 0100 0135 0224 03255 050 0.85 1.25 150 2,00
160 0,100 0135 0,224 0385 050 0,85 125 150 2,00
2,00 0100 0135 0224 0355 0350 0,85 125 1,50 2,00
250 0125 0171 0280 0450 063 1.06 16 18 2
315 0180 0,212 0,255 0,560 0.8 1,32 20 238 315
400 0,200 0270 0450 0710 1.0 1,70 25 30 4,0
5,00 0,250 0,338 0,560 0900 125 2.12 315 375 5.0
6,30 0,315 0,428 0710 112 16 265 40 475 £,3
8,00 0, 40 0,54 0900 140 2.0 3,38 50 60 8.0
10,00 050 0675 1.12 1.80 2.5 4.25 B3 I8 10,0
12,50 0853 0.855 140 2,24 g5 5,20 B0 05 12,5
16,00 080 1.06 1,80 2,80 40 8,70 100 1138 16,0
2000 100 1,25 224 325 50 8.5 125 150 20,0
2500 125 1,71 2,50 4,50 63 106 150 180 250
31,80 180 2,12 2,55 5,60 8.0 13,2 200 236 3.5
4000 200 270 4,50 7,10 10,0 17,0 250 300 40,0
50,00 250 3,38 560 8,00 12,5 21,2 als 375 50,0
G300 318 4,28 7,10 1.2 16,0 26,5 400 457 63,0
80,00 4,00 5.4 8,00 14.0 200 335 500 &on B0.0

4.1.5. Marco Legal - Resolucion 85/2012

Art. 1° — Apruébase el Protocolo para la Medicion del nivel de Ruido en el
Ambiente Laboral, que como Anexo forma parte integrante de la presente
resolucién, y que sera de uso obligatorio para todos aquellos que deban medir
el nivel de ruido conforme con las previsiones de la Ley de Higiene y Seguridad
en el Trabajo N° 19587 'y sus normas reglamentarias.
Art. 2° — Establécese que los valores de la medicion del nivel de ruido en el
ambiente laboral, cuyos datos se plasmaran en el protocolo aprobado en el
articulo anterior, tendran una validez de (22) meses.
Art. 3° — A los efectos de realizar la mediciéon a la que hace referencia el
articulo 1° de la presente resolucion podra consultarse una Guia Practica que
se publicara en la pagina web de la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL
TRABAJO (S.R.T.): www.srt.gob.ar.
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Art. 4° — Facultase a la Gerencia de Prevencion de esta S.R.T. a modificar o
actualizar el Anexo de la presente resolucion.
Art. 5° — La presente resolucion entrara en vigencia a los TREINTA (30) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Republica Argentina.

Art. 6° — Comuniquese, publiquese, dése a la Direcciéon Nacional del Registro

Oficial, y archivese. — Juan H. Gonzalez Gaviola.
ANEXO — Formularios “protocolo de medicion de ruido en el medio
laboral”

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento

1 Razon Social:

i) Direccion:

s Localidad:

) Provincia:

(TR 5 e CLUULLT

Datos para la medicion
o Marca, modelo v nimers de serie del instrumento utilizado:

i) Fecha del certificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicion:

= Fecha de la medicidn: (1o Hora de inigio: 1 Hora finalizacion:

(12 Horarios/turnos habituales de trabajo:

115 Describa las condiciones normales y/o habituales de trabajo.

14 Deseriba las condiciones de trabajo al momento de la medicién,

Documentacion que se adjuntara a la medicién
(s Certificads de ealibracion,

(s Plano o croguis.

Firma, aclamsson y regastro del Profesconal interviniente.

RSTTIAL

i
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(!
[Raztin social!
R =T o T
Direccién _oualidad: C.P.: Provincia:
DATOS DE LA MEDICION
& o4 " b 2 Lznf e SONTDO CONTINUO & INTERMITENTE o,
T Carsetistorons [RUTDO DE g0 0™ o = Cumple s 1o
il dirk Tiewpode | genesales del ruide o DE IMBACTG
R Sucter Presto/ Presto tipa | Puesto mévil iteszactn (risinpa | med ¢ | Mol po do presicn |Nisel de presicn sctsticefResubdo e o]
' e mulicin aellstivss pordesaks © Integrado B e sl )
{Tey cnfiorash . o)
(LacqTe endBay fracciones (ST NG

H)

InFormac im adicional:

E‘? N
ocalidad:

[,

o
Provincia:

Conclusiones

Anilisis de los Datos y Mejoras a Realizar

)

Recomendacionss parta adecuér el nivel de mido a la legislacion vigente,

Firaa, sclapaeitn y mpistn dal Profesiona inforv(niénta,
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4.1.6. Marco Teorico — Definiciones

Sonido: Vibracion mecanica que se propaga en un medio elastico.

Propagacion: _Es por medio de variaciones de densidad del medio elastico.

Velocidad de propagacion: _ La velocidad depende del medio.

Presién sonora: _Es la variacion de presion debida a la propagacion del sonido

en el aire.

Ruido: El ruido puede definirse desde un punto de vista seméntico como un

sonido que resulta molesto, inutil y desagradable al que lo escucha.

Desde el punto de vista fisico-técnico es la combinacion de tonos puros a
distintas frecuencias que posee un espectro de frecuencia continua, de

amplitud y longitud de onda irregulares.

Decibelio: La expresion del nivel de ruido en forma de decibelios presenta
ventajas técnicas a la vez que una deficiente y dificil cuantificacion de la
sensacion producida respecto al nivel de ruido recibido. Podemos definir el
decibelio como el valor relativo de una energia respecto a un valor de
referencia, que se corresponde con el valor estadistico de la energia sonora

minima capaz de sensibilizar el oido humano.

£
1B = 10log —
i = f_:

o

Nivel de Potencia AcUstica:

, W
Ny = 10log 'if
W=1x10""w

N, =10logh+ 120
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Nivel de intensidad acustica:

/
N,=10log —

: "1,
1, =1x10"w/m*
N,=10log /+120

Nivel de presidon sonora:

2
i

P2
N, =10log ==
PP

EF,

Py =2x107 Nfm’

Suma de niveles sonoros:

Esta magnitud se encuentra afectada por una expresion logaritmica; su manejo

necesita de la aplicaciéon correcta de las leyes matematicas que la afectan.

‘ P.:. .IF.-:
N=10log —=— ¥ =10log =L
el K

P =2 Pt = P x 3 10

N, =10log > 10

En el caso de que sean n fuentes del mismo nivel N, resulta:

Ni=N+10xlog n
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4.1.7. Calculo Nivel Sonoro en el puesto de trabajo

De acuerdo a lo analizado en el puesto de trabajo el mismo cuenta con 3
fuentes generadoras de ruido.

El puesto de lavador cuenta con espacio para el lavado de 2 vehiculos, con lo
cual, salvo las jornadas de poco trabajo, las maquinas funcionan
simultdneamente. En las jornadas en los que el nivel de trabajo es bajo y se

realiza el lavado de un solo vehiculo por vez se identifica 2 escenarios distintos:
1 escenario = Nivel sonoro compresor para espumadora
2 escenario = Nivel sonoro maquina hidrolavadora + nivel sonoro golpe de
agua en carroceria de vehiculo.
A continuacién analizaré el escenario en el que tenemos las 3 fuentes
simultdneas (peor escenario) para poder desarrollar acciones correctivas y
preventivas.
Las fuentes generadoras de ruido identificadas son las siguientes:

a) Nivel sonoro maquina hidrolavadora = 93 dBA

b) Nivel sonoro compresor aire comprimido = 95 dBA

c) Nivel sonoro producido por la lanza de agua en ¢ arroceria = 87 dBA

Orden creciente de niveles sonoros: 87 ; 93 ; 95

Nt = 10 x |Og (10 87/10 +10 93/10 +10 95/10)

Nt = 10 x log ( 501187233,627272285 + 1995262314,96 88796014
+ 3162277660,168379332 )

Nt = 10 x log (5658727208,7645312184)
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Nt = 97.5271875833119 = 97,53 dBA

El rango de horas de trabajo varia mucho de acuerdo a la temporada del afo.
Con lo cual el tiempo de exposicion del trabajador a las fuentes de ruido puedo
variar dentro del intervalo de 6 a 10hs.

Para el estudio voy a tomar un horario de 8 horas diarias .

TABLA
Valores limite PARA EL RUIDO"
Nivel de presion
Duracion por dia acustica dBA"

Horas 24 Bl

15 g2

I B B5
4 88

2 1

1 4

| Minutos a0 oF
15 100

7.50 A 103

J.75A 106
1.88 A 109
004 A 112
Segundos A 28,12 115
14,06 118

703 121
352 124

Resultado: el valor que nos entregd el calculo de Nivel Sonoro al cual los
lavadores se encuentran expuestos por dia es superior al permitido de acuerdo
a la cantidad de horas de exposicion.

El mismo es de 97,53 dBA cuando por ley el maximo permitido es de 85 dBA.

4.1.8. Acciones para reducir el nivel sonoro en el puesto de trabajo

Previo a la eleccion de protectores auditivos, propondré distintas posibilidades

de mejora para disminuir el nivel sonoro.

ok |UNIVERSIDAL
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a) Tecnologia

La innovacién de tecnologia juega un papel relevante para la reduccion de las

emisiones de ruido.
% Reemplazo de compresor a piston por compresor de to rnillo
Los compresores de tornillo ofrecen, ademas de muchos beneficios, un nivel

sonoro muy bajo ( 63 dBA ) con la posibilidad de instalar el compresor justo en

la zona de trabajo sin depender de una sala de compresores convencional.

Compresor de piston Compresor de tornillo
(>90dB (A)) {63 dB (A))

b) Mantenimiento

El mantenimiento es un factor clave para mantener cualquier equipo dentro de
sus condiciones normales de operacién y, en nuestro caso, mantener

condiciones acusticas estables.

@ilpr{b I]:ilk www.ufasta.edu.ar
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MANTEMNIMIENTO COMPRESORES

MARCA
HO. DE BERIE
MODELD:

FRECUENCIA DE

OFERACIGN ZUIEN REALIZA| CE2ERVACIZMED
REALIZACION
1. CBEERVAR EL FUMCICHNAMIENTO CE oB
COMPRESOREZ A FLENA CARGA FARA AFRECIAR
RUIDOE 'ITH'q.':Ia.-a.. FALTA DE COMPRESION
EOBRECALENTAMIENTO, WVIERACZION YiD FALTA DE
TERZION EN BEANDAS. ZFE DE
3 2. FURGAR EL DEFOSITD :":_l: MFREEOR (TAMGQUE DE .
A : CANICD
DIARIAMENTE ALMAC E"\-IJ'.MI_'-\.'I'I:I DREMADC EL COMDENIADD {(AQUAL tUEEHT-'l“IEE
L& FURGADD % e
EL MIVEL DE ACEITE OEBERVANDOLD FOR
MIRILLA.
MANUALMENTE LA WALVULA DE ALIVIC DE
1. REALIZAR LA LIMFIEZA DEL FILTRC DE AIRE,
EOFLETEANDOLD DE ADENTRO HACIA FUERA Y
TE R AR A E oF Nells
SEMANALMENTE REVIZARLC, EM CA20 DE QUE ZIE ENCUENTRE ROTC, LUBRICACION
CAMBIAMDOLD POR UNDO NUEVD.
1. REAFRETAR TORMNILLERIA EM SENERAL DEL
COMPRESOR ¥ MOTOR, ABl COMWMZ SU ANCLAJE
WMENEUALMENTE 2. VERIFICAR QUE WO EXIETAN FUGAZ DE AIRE.| LUBRICACION
3. REWVIBAR EL FUNCIONAMIENTZ CORRECTO DEL
DESCARGADOR CENTRIFUGD.
1. REVIZAR LA TENCION Y ALINEACION DE LAS BANDAS,
- - ARl COMO 3U ESTADD, EN CAED DE REQUERIMIENTO
- = ~ il
TRIMESTRALMENTE REALIZAR EL CAMEBID LUBRICACION
2. CAMEIAR EL ACEITE DQEL DEFCEITO
1. REALIZAR LA REVIEICH DE BALERCE DEL MOTOR
ELECTRICCO ¥ EN CTA3O0 NECE3ARID, EFECTUAR EL
CAKMBID
SEMESTRALMENTE |2. CAMEIZ DE FILTRG. PROWEEDOR
3. CAMEID DE PURGADOR. 4. LIMFPIEZA DE TA Y
WALYULAS,
E.CAMEID DE JUNTA DE CABEZA
FECHA DE REALIZACION OFERACION CEEERVACIDNES

HOMERE ¥ FIRMA DEL TECHICD REZFONIAELE

UKIVERSITMI
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Mumero o identificacion del equipa:

BITACORA DE COMPEESOR

Nes:

CONCEFTD LUNES

MARTES

MIERCOLES JUEVES VIEENES

PRESICH [E CRERACICH
CEL MANGETED
ikegoml)

FURGA

APERTURA MANTAL DE
LAVAINVUTADE

LINEIEZA DEL EQUTRO

[VALVULALE
SEGURIDAD

CALTER ACTCE DE
ACCESCRIOS

MODIFICACTCRIES O
FEPAFRACICRES

MOMEBRE Y FIRMA

OBRSERWVACIONES:

c) Dispositivos 0 mecanismos de aislamiento

X/

% Aislamiento arquitectonico

Aislar el compresor en un “cuarto de maquinas” construido con paredes y techo

de hormigén.

Vista Superior

@
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«» Mecanismos de aislamiento acustico

Cubiertas acusticas: _ Portatiles, armables o fijos, estos dispositivos ofrecen un

aislamiento efectivo de las fuentes generadoras, como compresores, motores,

bombas entre otros.

Mamparas _acusticas:  cumplen con la misma funcidbn de las barreras

acusticas, con la diferencia de que éstas son portatiles y moviles.

+» Protectores auditivos

Luego de haber implementado cambios de ingenieria, y aln sea necesario
disminuir ain mas el nivel sonoro presente en el puesto de trabajo se
procedera a elegir el tipo de protector auditivo adecuado para el escenario

presente.

www.ufasta.edu.ar
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Las opciones son las siquientes:

Desechables Adaptables al casco

Multiusos De copa (sin casco)

—
~—%|De banda

4.1.9. Conclusion y accién a implementar - Ruidos

De acuerdo a las opciones analizadas, se tomo la decisiéon de eliminar el
compresor de la zona de lavado, ya que la maquina hidrolavadora cuenta con
dosificador de productos quimicos y de esa manera eliminamos una fuente de
ruido. De esta forma el nivel sonoro del sector de trabajo se reduce de 97,5
dBA a 94 dBA. Para reducir ain mas, se instalara una cubierta acustica para el
motor de la maquina hidrolavadora y la implementacion de protectores

auditivos para los trabajadores.

El compresor sera utilizado el la zona de terminacion final del vehiculo y el
mismo sera ubicado en una pequefa sala de maquinas para reducir los niveles

sSonoros.
Con estos cambios se debera realizar una reingenieria del puesto de trabajo de

acuerdo a la organizacion de las tareas sumado a un estudio de tiempo de

trabajo.

VT
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4.1.10. Vibraciones

De los dos tipos de vibraciones que se distinguen en la exposicion laboral, las
de tipo mano-brazo son aquellas que se transmiten de los miembros superiores
de los trabajadores. Este tipo de exposicion se produce en el manejo de
maquinas portatiles, asi como durante la manipulacion de piezas en
mecanizacion y de elementos vibrantes.

La reaccion humana frente a las vibraciones varia notablemente segun sea la
frecuencia de ésta. Para tratar de reflejar los efectos diferenciales que pueden
causar las distintas frecuencias de una vibracién, es necesario aplicar una
funcibn que pondere apropiadamente las mediciones. La ponderacion
frecuencial refleja la distinta dimension con que las vibraciones causan efecto
indeseado a cada frecuencia.

Las exposiciones profesionales a las vibraciones mano-brazo estdn muy
extendidas a través de diferentes sectores productivos y en procesos
industriales muy concretos.

El problema es tanto més grave cuanto mayor y mas intensivo sea el uso de
maguinas manuales, de aqui que sea necesario prestar especial atencién tanto
a aquellas actividades en las que el empleo de maquinaria portatil sea
generalizado, como a las que utilicen, aunque sea de manera esporadica,

equipos susceptibles de generar los niveles vibracionales mas elevados.

En nuestro caso, tenemos la maquina hidrolavadora el cual genera una

vibracion que es transmitida desde la lanza a la mano de trabajador.

De acuerdo a las especificaciones técnica de la maquina la Vibracion mano-
brazo es de 2,5 m/s2 .
Puede que la misma sea un poco mayor debido a la antigiedad y uso de la

misma.
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De acuerdo con la tabla del Decreto Reglamentario 351/79:

TABLA1

Valores limite para la exposicidn de la mano a la vibracidn en cualijuisra de las
direcciones XY, .2,

Duracion de la exposicion Valores cuadraticos medios dominantzs® de la components
total diana de las aceleraciones de frecuencia ponderada que no deben
excederse
a [ﬂk.,q:'
m/s? g9
4 horas y menos de & 4 040
2 horas y menos de 4 & 0,61
1 hara y menos de 2 g 0,81
menos de 1 hora 12 g

Con lo cual las vibraciones (medida en m/s®) se encuentran por debajo de

4 m/s®.
4.1.11. Conclusién y accion a implementar - Vibraci  ones

Aunque los valores de las vibraciones brazo-mano se encuentran dentro de los
parametros y de acuerdo a las horas de exposicion, se implementaran medidas
preventivas.

Como primer medida se reorganizara la tarea de tal modo que durante la
jornada laboral, el manipuleo de la lanza de la hidrolavadora de repartira entre
los 3 lavadores (rotacion de la tarea). De esta manera se disminuira aun mas el

tiempo de exposicion.

Ademas, como segunda accidn preventiva, se implementaran guantes
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Guante IMPACTO Air 750

Este es un guante fabricado con exterior en piel flor vacuno, apto para riesgos
mecanicos. En su interior incorpora una cadmara hinchable que sirve para
amortiguar las vibraciones. Conceptualmente es un guante distinto a los
demas, al sustituir el habitual relleno de material elastico por una camara de

aire.
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4.2. Factor: Contaminacion Ambiental

4.2.1. Legislacion ambiental

Desarrollo Sustentable

% Ley provincial N° 10.703 / 91 — Cddigo de Faltas

Articulo 125 — atentado contra los ecosistemas

% Ley provincial 11.717 — Ley de Medio Ambiente y desarrollo sustentable

% Decreto Reglamentario 101 / 03

% Resolucibon SEMAyDS 10 / 04 - Categorizacion de actividades,

descripcion de los residuos y efluentes generados.

% Ordenanza municipal N° 8.178 de Produccién mas Limpia

Residuos no peligrosos

% Resolucion provincial SEMAyDS 128 / 04

Residuos peligrosos

<+ Decreto provincial 1.844 / SEMAyDS
% Generadores especiales
Ordenanza municipal N° 8.084 / 2006
Decreto N° 0096 / 2007

Emisiones gaseosas, sustancias toxicas y calidad de aire

% Ley Nacional N° 20.284 / 73 (referida a la conservacion del recurso aire)

+« Ley provincial N° 10.703 / 91 — Cédigo de faltas
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Articulo 123: Emisidn de gases y sustancias toxicas

¢ Resolucion 201 / 04 de la SEMAYDS (valores guia de calidad de aire)

% Ordenanza municipal N° 5.820 de Calidad de Aire.

Ruido

% Ley provincial N° 10.703 / 91: cadigo de faltas

Articulo 65 — Ruidos molestos

% Resolucion 201 / 04 de La SEMAyDS, sobre valores guia de calidad del

aire.

+ Decreto — Ordenanza Municipal N° 4.567 / 72 de ruidos molestos,

innecesarios y excesivos.

La Ley Marco de Medio Ambiente de la Provincia de Santa Fe N° 11717 / 99
tiene entre sus objetos establecer los principios rectores para preservar,
conservar, mejorar y recuperar el medio ambiente, los recursos naturales y la

calidad de vida de la poblacion. Este contempla:
% La utilizacion racional del suelo, subsuelo, agua, atmdsfera, fauna,
paisaje, gea, fuentes energéticas y demas recursos naturales, en funcién
del desarrollo sustentable.

% La sustentabilidad ecoldgica, econémica y social del desarrollo humano.

% La educaciobn ambiental en todos los niveles de enseflanza y

capacitacion comunitaria.
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% La orientacion, fomento y desarrollo de iniciativas publicas y privadas

gue estimulen la participacion ciudadana en las cuestiones ambientales.

% La promocion de modalidades de consumo y de produccion sustentable.

%+ EI control de la generacién, manipulacién, almacenamiento, transporte,

tratamiento y disposicion final de los residuos peligrosos.

La Municipalidad de Rosario a través de la Ordenanza 8.178, sancionada el 24
de mayo del 2007, adopta como politica de Estado la promocién de la
Produccion mas Limpia y crea una Plan Integral de Produccion mas Limpia.
Este tiene como finalidad la implementacion de estrategias y acciones
mediante la cooperacion publico-privada, que propicie la conversion de
procesos, la incorporacion de tecnologias y la educacion ambiental.

La Comision Interempresaria Municipal de Proteccion Ambiental Rosario —
CIMPAR - inicia sus actividades durante el afio 2001 dentro del Programa
Proyectos Residuos Rosario que desarrollaba la Agencia alemana GTZ con la
Municipalidad de Rosario. Se conformé para atender la aplicacion y el analisis
de cuestiones ambientales entre las empresas y el municipio de Rosario. El 28
de septiembre de 2001 se firmdé el compromiso entre las empresas y la
Municipalidad de Rosario, a través de la Direccion General de Politica
Ambiental, concluyendo la primera etapa de consolidacion de la CIMPAR.

La competencia de la CIMPAR es:

% Direccionar la adopcion de buenas practicas ambientales en los
procesos, instalaciones, proyectos, transportes y toda actividad

relacionada, orientando hacia el mecanismo del autocontrol.
% La Gestion Integral eficiente de los residuos.
¢ EIl desarrollo de la comunicacion abierta y difusion entre comunidad,

organismos oficiales y empresas para satisfacer sus necesidades sobre

la probleméatica ambiental.

2y [URIVERSITAD
w Fkbrx www.ufasta.edu.ar
4k i




114

% El desarrollo y adopcion de planes de prevencion de emergencias que

involucren a la comunidad, empresas y organismos oficiales.

% La participacion y colaboracion en la mejora del marco legal y técnico

ambiental, apoyando y requiriendo su compromiso a las instituciones y

organismos oficiales.

4.2.2. Aspectos Ambientales

4.2.2.1. Generacion de Residuos

Toda actividad productiva genera diferentes tipos y cantidades de residuos, la

gestion que se realice de los mismos sera clave a la hora de evaluar los

impactos que los mismos podrian causar al ambiente, a las personas o a las

instalaciones.

Se pueden clasificar en:

R/
£ %4

Residuos compatibles con domiciliarios ___: incluyen restos de envases

de alimentos y bebidas, producto del barrido de pisos (excepto los
lugares de lavado que se encuentren contaminados), restos de comida

y papeleria.

Residuos industriales no peligrosos . incluyen escombros, maderas,

rezagos metéalicos no contaminados con hidrocarburos. En condiciones
normales no representan un riesgo inminente para la salud o el

ambiente.

Residuos industriales peligrosos __: representan un riesgo para la salud

y/lo medioambiente por sus caracteristicas de peligrosidad (toxicos,
inflamables, corrosivos, explosivos, infecciosos). Entre los mas

importantes podemos citar:
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1) Residuos peligrosos sélidos:
- envases usados de aceite, grasa, pintura, etc.
- estopa, trapos o material absorvente contaminados con

combustible, solventes o lubricantes

2) Residuos peligrosos liquidos:

- aceite lubricante

- liquido de freno, anticongelante

- restos de solventes o combustibles utilizados para La

limpieza

3) Residuos peligrosos sélidos:
- grasa
- barros de rejillas perimetrales, camaras decantadoras de

efluentes pluviales

4.2.2.2. Vertido de efluentes

Los efluentes que normalmente se generan son de diferente tipo segun su

origen y caracteristicas:

+ De origen pluvial, constituido por agua de lluvia, que si entra en contacto

con residuos mal almacenados puede arrastrar contaminantes.

% Del lavado de vehiculos, pueden contener presencia de hidrocarburos
(combustible, aceite, lubricantes, etc.) y gran cantidad de sélidos (arena,

tierra).

% De origen sanitario (riesgo sanitario, presencia de compuestos

amoniacales y de materia organica, microorganismos patdgenos).
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4.2.2.3. Emision de gases

Si bien en general no son significativas existe una serie de emisiones a la
atmosfera que pueden cobrar importancia a la hora de proteger al trabajador,
por afectar el aire en el ambiente de trabajo.

Se pueden citar:

« Gases y material particulado carbonoso, de escape de vehiculos (0xidos

de nitrégeno, monoxido de carbono, hidrocarburos aromaticos).
% Vapores de solventes volatiles utilizados en la limpieza.

% Particulas de amianto producidas por las pastillas de freno.

Ditwido de carbono £ co, ] )

Oxigeno i‘f Oy i » MO TOXICO

Agua M40 "
Oy My -+ HC e ; =

konaxado
[ uire) {Ganoling) [Chispa) de carbono

Hidrocarburos % TOXICO
Dxidos da
nitrogena

Los gases de escape del motor contienen sustancias inofensivas como vapor
de agua, diéxido de carbono y nitrdgeno, pero también contiene sustancias
nocivas para las personas y/o medio ambiente como monoxido de carbono
(CO), hidrocarburos (HC) y 6xido de nitrogeno (NOX).

Las sustancias nocivas representan una parte minima de las emisiones de un
motor moderno: solo el 1,1% de los motores naftenos y el 0,2% en los motores
diesel.

www.ufasta.edu.ar




117

Motores Nafta
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En estos motores la contaminacion de gases de escape esta dado en su

mayoria por el hollin o materias particuladas.
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A continuacidn se enuncian las principales caracteristicas de los elementos
contaminantes presentes en los gases de escape de un motor de combustién
interna y principalmente sus efectos nocivos en la salud de los seres humanos

y medio ambiente.

«» Mono6xido de Carbono (CO)

El mono6xido de carbono es un gas inodoro, incoloro e insaboro. La
combinacion de carbono y oxigeno se genera debido a la combustion
incompleta de sustancias carbonosas y es altamente toxico. En cuanto se
inhala y llega al sistema circulatorio, impide la union de las moléculas de
oxigeno a la hemoglobina de la sangre. A partir de una concentracion de 1,28%
de mondxido de carbono en el aire se produce la muerte por asfixia en un
intervalo de entre 1 y 2 minutos. Este elemento es mas pesado que el aire, se

concentra cerca del suelo.

«» Hidrocarburos (HC)

Los hidrocarburos son compuestos quimicos que sélo contienen carbono (C) e
hidrégeno (H). Se pueden encontrar en grandes cantidades en el petréleo, el
gas natural y el carbon, en los que representan los auténticos “portadores de

energia”. Algunos compuestos hidrocarburos pueden producir cancer.

% Oxidos de Nitrogeno (NOx)

Los oxidos de nitrégeno son oxidos gaseosos de nitrégeno (N). Si se mezclan
con agua dan lugar a acidos, que irritan las mucosas y pueden producir dafios
en los pulmones. La Unica excepcién es el 6xido de dinitrégeno (N2O), también
conocido como gas de la risa o gas hilarante, que es un gas de efecto
invernadero que dafia la capa de ozono en las capas mas altas de la

atmosfera.
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4.2.2.4. Emision de Ruidos

Puede ser un potencial conflicto con el entorno. Entre las fuentes mas comunes

podemos citar:

+ Uso de herramientas manuales, golpes, etc.

«» Vehiculos en marcha.

% Magquinaria como compresores, generadores de energia, etc.

4.2.3. Impactos Ambientales

%+ Generacion de vertimientos liquidos.

% Generacion de residuos sélidos contaminados (solidos lodos, trapos con

presencia de hidrocarburos).

% Generacion de residuos sélidos compatibles con domiciliarios e inertes

(envases de productos de limpieza, trapos, etc.)

+» Consumo de Agua.

% Consumo de Energia.
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Diagrama de Flujo - Entradas y Salidas Potencialmen te Contaminantes
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Diagrama de Flujo — Proceso de Manejo de Residuos
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4.2.4. Acciones Correctivas & Preventivas

424.1. Gestion de Residuos

+ Disponer adecuadamente los residuos soélidos que no se encuentren
contaminados con combustibles, solventes (toallas, trapos, envases

plasticos) para su retiro conforme lo indique la Ordenanza Municipal.

% Los residuos sélidos contaminados deben ser segregados en tambores
metélicos de 200 litros con tapa, con su correspondiente sefializacion /
identificacion, en una zona adecuada de acuerdo a la exposicién al sol y

la lluvia.
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I Gestién de residuos Cay

Leyes provinciales y ordenanzas municipales

RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS NO PELIGROSOS

Salidos Liguidos Gaseosos Solidos Liquidos Gaseosos
Contaminados Aceites Material particulado Papel, cartan, Efluentes sanitarios Calefaccion:
con hidrocarburo Combustibles Gases de combustion residuos de oficina, comhbustion de gas
y aceite Barros contaminados  @utomotores platicos, chatarra.
Baterias de auto Hidrocarburos
l Agua de lavadero aromaticos I

Si No Si Mo
| I
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4.2.4.2. Ahorro de Energia

% La maquinaria utilizada en la tarea debe estar en funcionamiento el
tiempo que sea imprescindible para reducir la emisidon de ruidos y

consumo de energia.

% Ahorrar energia durante la jornada laboral aprovechando al maximo la

luz natural, utilizando artefactos y luminaria de bajo consumo.

++ Concientizar sobre el uso del aire acondicionado frio/calor en el local,
evitando que el mismo se apague y se prenda con frecuencia ya que el

consumo maximo de energia es en el arranque del equipo.

4.2.4.3. Control de Emisiones

« Evitar que los vehiculos en el proceso de lavado se encuentren con el

motor prendido, salvo que sea necesario. Esto disminuira tanto las

emisiones de gases al medio ambiente con la emision de ruidos.
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4.2.4.4. Uso Responsable del recurso AGUA

X/
L %4

Cerrar los grifos para no dejar correr el agua cuando no se utiliza.

% Realizar un correcto mantenimiento de canillas y inodoros (Ej.: cambio

de cueritos), para evitar el consumo de agua producto de pérdidas.

< De optar por realizar una perforacion para contar con una fuente
alternativa de provision de agua, realizar una adecuada gestion de la
misma e independizar las cafierias del establecimiento y almacenar

correctamente en tanque para evitar la contaminacion del agua potable.

% Emplear picos en los extremos de la lanza de la hidrolavadora para
evitar el uso excesivo de agua.
¢ Instalar dispositivos limitadores de presién, difusores y temporizadores

para disminuir el consumo de agua.

I
El agua gota a gota
se agota

1 Colocar picos de cierre automatico
en los extremos de mangueras.

2 Utilizar presurizadores o aireadores
para disminuir el consumo de agua.

3 Reparar valvulas con pérdidas
y cambiar mangueras dafiadas.

4 De ser posible, para el lavado, utilizar

:("Zz::zfms agua de perforaciones propias.

4804674

Catamarca 5 Siusa perforaciones propias:

26 - extremar los cuidados asegurando

_ su aislamiento del medio externo

(_ - no las vincule al agua potable de red
- - colocar una valvula anti-retorno al

CIMPAR ingreso de la red de agua.

©

MUNICPALERD DF ROSARIG
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4.2.5. Tratamiento de Efluentes — Proyecto

4.2.5.1. Justificacion

La actividad del lavado de vehiculos genera una gran cantidad de efluentes
liquidos, tanto en el caudal como en carga contaminante. Esta Ultima esta
esencialmente constituida por los residuos sélidos desprendidos de los chasis y
las carrocerias de los vehiculos, en el que se puede considerar una fraccion
mayor formada por arenas y una fraccion menor formada por sélidos
sedimentables llamados “barros”. Estos sélidos son méas pesados que el agua
por lo cual se podran separar fisicamente por sedimentacion.

Por otra parte contamos con sustancias constituidas principalmente por
hidrocarburos de diferente peso molecular (Ej.: aceites, naftas, etc.).

Todos estos residuos, de ser manejados de forma inadecuada, generaran
importantes problemas en las cafierias tales como cloacas o conductos
pluviales.

Las arenas y solidos pesados (barros) produciran importantes obstrucciones en
las cafierias que inutilizaran el conducto. Por otra parte, los restos de
hidrocarburos contribuyen a las obstrucciones de las cafierias pero
principalmente representan un riesgo de explosion dentro de las mismas,
ademas de producir un importante numero de quejas en los usuarios
conectados a la red por percibir el olor de los componentes mas volatiles.
Ademas, contribuyen al mal funcionamiento de las instalaciones de depuracion

y al medio ambiente.

A los fines de evitar los inconvenientes previamente mencionados en necesario
adoptar las medidas de tratamiento de efluentes necesarias y de esta forma

tratar los efluentes acorde a la legislacion vigente.

4.2.5.2. Proceso de Eliminacion de Arenas

Para esta operacion de utilizan desarenadores o canaletas colectoras de
arenas. Las mismas se ubican en la zona de pisado del vehiculo, mas una

colectora que une ambos laterales.
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Estas canaletas, tienen por funcion disminuir la velocidad del liquido
permitiendo la decantacion de las particulas de arena, que quedaran retenidas
en el fondo de la canaleta.

Esquema del desarenador:

La velocidad de escurrimiento estd regulada por la seccion resultante de
multiplicar el ancho de la canaleta por el tirante de liquido libre, es por esto que
si no se limpia el depodsito de arenas el tirante disminuird y por lo tanto la
velocidad de circulacidon aumentara, produciendo el arrastre de las particulas

de arenay la pérdida de eficiencia del dispositivo.

Rejillas desarenadoras
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Las canaletas poseen una reja en su parte superior que permite el transito.
Esta reja debe ser lo suficientemente fuerte como para permitir la circulacion y
estacionamiento de los vehiculos pero debe estar disefiada de tal manera que
Su peso y tamafio no represente un problema para que los operarios puedan
levantarla en forma segura y frecuente a los fines de proceder a la limpieza del

cuenco de arenas.

4.2.5.3. Proceso de Eliminacion de Sélidos Floculen  tos

Existe un grupo de particulas mas pesadas que no precipitan a la velocidad de
las arenas, y requieren un minimo de 1 hora de residencia en el dispositivo, a
los fines de que por procesos de coagulacion y floculacion aumente de tamafio
y peso, y pueda decantar, separandose del liquido.

Estas particulas son llamadas floculentas y para su remocion es necesario
contar con un sedimentador o decantador. Este dispositivo permite lograr el
tiempo de permanencia y una profundidad tal para que la particula precipite y

no sea arrastrada por la velocidad del liquido.

4.2.5.4. Proceso de Eliminacion de hidrocarburosy  flotantes

Para esta tarea se requiere de una trampa de combustibles y flotantes. Los
hidrocarburos necesitan un menor tiempo de resistencia (de 10 a 15 minutos),
por lo cual, si bien requiere menor volumen que para remover solidos

sedimentables, es conveniente darle una mayor superficie.
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Es necesario que en la parte de la salida frontal del dispositivo se instale un
deflector en la parte superior, que impida el escape de las particulas flotantes.

Es indispensable contar con un buen sistema de extraccion de los
hidrocarburos a los fines de un adecuado mantenimiento del mismo y asi evitar

que escapen en la corriente del liquido, volcando hidrocarburos a los desagies.

4.2.5.5. Esquema de instalacion sanitaria completa

El esquema muestra la secuencia de tratamientos necesarios para adecuar los
vertidos liquidos a los valores exigidos por la legislacion vigente.

El primer paso es la eliminacion de arenas con canaletas desarenadotas que
se ubican en la huella del vehiculo como fue descripto anteriormente. El liquido
ya desarenado pasa por un decantador a los fines de remover los lodos
floculentos.

El efluente del decantador aun puede contener hidrocarburos, los que seran

retenidos en un dispositivo de flotacion.
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4.2.5.6. Residuos generados en el tratamiento de ef luentes

El tratamiento de efluentes liquidos traera aparejado la aparicion de residuos

procedentes de las operaciones de retencion.

Estos residuos son: arenas, sélidos sedimentables, hidrocarburos.
Una adecuada gestion de estos residuos generarda menores costos y una
reduccion efectiva de los impactos ambientales que su mal manejo pueden

causar.

A los fines de que estos soélidos puedan ser dispuestos en rellenos sanitarios,
es necesario no utilizar hidrocarburos en la limpieza de motores ya que esto
traerd aparejado la contaminacion de los barros con los mismos, lo cual
derivara a la clasificacion de este como residuo peligroso y aumentara los

costos de retiro y disposicion.

Tratamiento de efluentes sucios:
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Rejilla desarenadora limpia:
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4.3. Factor: Riesgo Eléctrico

4.3.1. La Electricidad

La electricidad es un fendmeno fisico que se encuentra presente en todo tipo
de materia y que bajo ciertas condiciones se manifiesta como una diferencia de
potencial eléctrico entre dos puntos de la misma materia.

Si ambos puntos de diferente potencial se unen fisicamente se logra una
circulaciébn de corriente eléctrica que perdurard hasta que exista dicha
diferencia de niveles.

La electricidad se considera esquematicamente como un flujo de electrones.

Fisicos Fisiol6gicos Quimicos

A A A

EFECTOS

ELECTRICIDAD

l

CONDUCTIVIDAD Y
RESISTIVIDAD

4 v
Corriente Transformadores

‘A Monofasica
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4.3.1.1. Conductividad y Resistividad

Corriente Continua:

La intensidad de corriente, diferencia de potencial y sentido de desplazamiento

no varian. Usada en trenes, equipos electrolitos, etc.

Corriente alterna:

La intensidad de corriente, diferencia de potencial y sentido de desplazamiento
varian en forma perioddica regular, varian segun el tiempo. Pasan de un valor
nulo a un valor maximo.

La Intensidad eficaz (valor indicado por el amperimetro) = 1 max. / 1,414

| eficaz = 70% de | max.

Las intensidades de corriente que en igual tiempo, generan la misma cantidad
de calorsonen C.A.=1414A y enC.C.=1 A

La C.A puede generarse a tensiones altas y mediante el uso de
transformadores se la hace llegar a los valores deseados.

Su transporte a largas distancias es mas econémico, pues reduce el peso del
conductor y menor efecto Joule que la C.C.

No permite realizar electrolisis, ya que el cambio constante de polaridad hace
gue los iones sean rechazados constantemente del electrodo.

El campo magnético que crea una C.A. resulta de intensidad y sentido
variables, con un galvanometro el movimiento de la aguja es despreciable, se
utilizan amperimetros térmicos o electrodinamometros, que miden la Intensidad

eficaz.

Corriente alterna monofasica:

Surge como consecuencia de la diferencia de potencial generada por el
movimiento de rotacién, dentro de un campo magnético constante de una
espira abierta.

220V ; 50Hz

Corriente alterna trifasica:
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Surge como consecuencia de la diferencia de potencial generada por el
movimiento de rotacién, dentro de un campo magnético constante de tres
espiras abiertas desplazadas entre si en 120°. La diferencia de potencial tendra
tres fases de variacion de frecuencia 50 Hz.

380V ; 50Hz

Transformadores:

Aparatos que modifican la tension eléctrica de C.A. sin variar su frecuencia,
una de las ventajas sobre la C.C. ya que puede transportarse a largas
distancias con gran tension y baja intensidad.

El efecto joule se controla con sistemas refrigerantes

La bobina de una cierta cantidad de espiras (N1) por donde entra la corriente
de una fem. (V1) se llama primario y secundario la bobina (N2) por donde sale

la fem. (V2).

Tal que V1/N1=V2/N2

4.3.1.2. Efectos generados por la corriente eléctri  ca

Efectos Quimicos:

En una solucion electrolitica se genera electrélisis

Efectos Fisicos:

Al recorrer la corriente eléctrica un circuito genera en el espacio
circundante efectos magnéticos de intensidad acorde al valor de la
intensidad eléctrica.

Si una corriente eléctrica recorre un conductor, parte de la energia eléctrica se

transforma en energia térmica o calor.
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Efectos Fisioldgicos:

Al pasar por el cuerpo humano puede generar tetanizacion / asfixia / fibrilacion
ventricular y paro cardiaco / quemaduras.

4.3.2. Marco Legal

4.3.2.1. Ley 19587 — Capitulo 14 Instalaciones Elé ctricas :

ARTICULO 95 .- Las instalaciones y equipos eléctricos de los establecimientos,
deberan cumplir con las prescripciones necesarias para evitar riesgos a

personas O coSsas.

ARTICULO 96.- Los materiales y equipos que se utilicen en las instalaciones
eléctricas, cumpliran con las exigencias de las normas técnicas
correspondientes. En caso de no estar normalizados deberan asegurar las

prescripciones previstas en el presente capitulo.

ARTICULO 97.- Los proyectos de instalaciones y equipos eléctricos
responderan a los anexos correspondientes de este reglamento y ademas los
de mas de 1000 voltios de tensién deberan estar aprobados en los rubros de su
competencia por el responsable del Servicio de Higiene y Seguridad en el
Trabajo de cada establecimiento. Las tareas de montaje, maniobra o

mantenimiento sin 0 con tension, se regiran por las disposiciones del anexo VI.

ARTICULO 98.- Los trabajos de mantenimiento seran efectuados
exclusivamente por personal capacitado, debidamente autorizado por la
empresa para su ejecucion. Los establecimientos efectuaran el mantenimiento
de las instalaciones y verificaran las mismas periédicamente en base a sus
respectivos programas, confeccionados de acuerdo a normas de seguridad,
registrando debidamente sus resultados.

ARTICULO 99.- Se extremaran las medidas de seguridad en salas de baterias

y en aquellos locales donde se fabriquen, manipulen o almacenen materiales
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inflamables, explosivos o de alto riesgo; igualmente en locales humedos,

mojados o con sustancias corrosivas, conforme a lo establecido en el anexo VI.

ARTICULO 100.- En lo referente a motores, conductores, interruptores,
seccionadores, transformadores, condensadores, alternadores, celdas de
proteccion, cortacircuitos, equipos y herramientas, maquinas de elevacion y

transporte, se tendra en cuenta lo establecido en el anexo VI.

ARTICULO 101.- Se deberan adoptar las medidas tendientes a la eliminacion
de la electricidad estatica en todas aquellas operaciones donde pueda
producirse. Los métodos se detallan en el anexo VI. Se extremaran los

recaudos en ambientes con riesgos de incendio o atmosferas explosivas.

ARTICULO 102.- Los establecimientos e instalaciones expuestos a descargas
atmosféricas, poseeran una instalacion contra las sobretensiones de este
origen que asegure la eficaz proteccion de las personas y cosas. Las tomas a
tierra de estas instalaciones deberan ser exclusivas e independientes de

cualquier otra.

4.3.2.2. Decreto Reglamentario 351/79 — ANEXO VI

1. Generalidades.

1.1. Definiciones y terminologia.

1.1.1. Niveles de tension articulo

A los efectos de la presente reglamentacion se consideran los siguientes
niveles de tension:

a) Muy baja tension (MBT): Corresponde a las tensiones hasta 50 V. en
corriente continua o iguales valores eficaces entre fases en corriente alterna.

b) Baja tension (BT): Corresponde a tensiones por encima de 50 V., y hasta
1000 V, en corriente continua o iguales valores eficaces entre fases en

corriente alterna.
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c) Media tension (MT): Corresponde a tensiones por encima de 1000 V. y hasta
33000 V. inclusive.
d) Alta tensién (AT): Corresponde a tensiones por encima de 33000 V.

1.1.2. Tension de seguridad.
En los ambientes secos y humedos se considerara como tension de seguridad
hasta 24 V. respecto a tierra.
En los mojados o impregnados de liquidos conductores la misma sera
determinada, en cada caso, por el jefe del Servicio de Higiene y Seguridad en

el Trabajo de la empresa.

1.1.3. Blogueo de un aparato de corte o de secciona miento .

Es el conjunto de operaciones destinadas a impedir la maniobra de dicho
aparato y mantenerlo en una posicion determinada de apertura o de cierre,
evitando su accionamiento intempestivo. Dichas operaciones concluyen la
sefalizacion correspondiente, para evitar que el aparato pueda ser operado por
otra persona, localmente o a distancia.

El bloqueo de un aparato de corte o de seccionamiento en posicion de apertura
no autoriza por si mismo a trabajar sobre él.

Para hacerlo debera consignarse la instalacion, como se detalla en el punto
1.1.4.

1.1.4. Consignacién de una instalacion, linea o apa  rato.

Se denominara asi al conjunto de operaciones destinadas a:

a) Separar mediante corte visible la instalacion, linea o aparato de toda fuente

de tension.

b) Bloguear en posicidon de apertura los aparatos de corte o seccionamiento

necesarios.

c) Verificar la ausencia de tension con los elementos adecuados.

d) Efectuar las puestas a tierra y en cortocircuito necesarias, en todos los
puntos por donde pudiera llegar tension a la instalacion como consecuencia
de una maniobra o falla del sistema.

Colocar la sefalizacion necesaria y delimitar la zona de trabajo.

1.1.5. Distancias de seguridad.
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Para prevenir descargas disruptivas en trabajos efectuados en la proximidad de
partes no aisladas de instalaciones eléctricas en servicio, las separaciones
minimas, medidas entre cualquier punto con tension y la parte mas préxima del
cuerpo del operario o de las herramientas no aisladas por él utilizadas en la

situacion mas desfavorable que pudiera producirse, seran las siguientes:

Nivel de tension Distancia minima
0Oa50V ninguna

mas de 50 V. Hasta 1 KV. 0,80 m

mas de 1 KV. hasta 33 KV. 0,80 m (1)

mas de 33 KV. hasta 66 KV. 0,90 m

mas de 66 KV. hasta 132 KV. 1,50 m (2)

mas de 132 KV. hasta 150 KV. 1,65 m (2)

mas de 150 KV. hasta 220 KV. 2,10 m (2)

mas de 220 KV. hasta 330 KV. 2,90 m (2)

mas de 330 KV. hasta 500 KV. 3,60 m (2)

(1) Estas distancias pueden reducirse a 0,60 m, por colocacién sobre
los objetos con tension de pantallas aislantes de adecuado nivel de
aislacién y cuando no existan rejas metalicas conectadas a tierra que
se interpongan entre el elemento con tension y los operarios.

(2) Para trabajos a distancia, no se tendra en cuenta para trabajos a

potencial.

1.1.6. Trabajos con tension.

Se definen tres métodos:

a) A contacto: Usado en instalaciones de BT y MT, consiste en separar al
operario de las partes con tension y de tierra con elementos y herramientas

aislados.
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b) A distancia: Consiste en la aplicacion de técnicas, elementos y disposiciones
de seguridad, tendientes a alejar los puntos con tension del operario,
empleando equipos adecuados.

c) A potencial: Usado para lineas de transmision de mas de 33 KV, nominales,
consiste en aislar el operario del potencial de tierra y ponerlo al mismo

potencial del conductor.

1.2. Capacitacion del personal.

1.2.1. Generalidades:

El personal que efectie el mantenimiento de las instalaciones eléctricas sera
capacitado por la empresa para el buen desempefio de su funcién,
informandosele sobre los riesgos a que esta expuesto. También recibira
instrucciones sobre como socorrer a un accidentado por descargas eléctricas,

primeros auxilios, lucha contra el fuego y evacuaciéon de locales incendiados.

1.2.2. Trabajos con tension.

Los trabajos con tension seran ejecutados soOlo por personal especialmente
habilitado por la empresa para dicho fin. Esta habilitacién sera visada por el jefe
del Servicio de Higiene y Seguridad de la empresa. Sera otorgado cuando se
certifiquen:

a) Conocimiento de la tarea, de los riesgos a que estara expuesto

y de las disposiciones de seguridad.

b) Experiencia en trabajos de indole similar.

c) Consentimiento del operario de trabajar con tension.

d) Aptitud fisica y mental para el trabajo.

e) Antecedentes de baja accidentabilidad.

1.2.3. Responsable de trabajo.
Una sola persona, el responsable del trabajo, debera velar por la seguridad del
personal y la integridad de los bienes y materiales que sean utilizados en el

transcurso de una maniobra, operacion o reparacion.

2. Trabajos y maniobras en instalaciones eléctricas
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2.1. Trabajos y maniobras en instalaciones de BT.

2.1.1. Generalidades:

a) Antes de iniciar todo trabajo en BT se procedera a identificar el conductor o
instalacion sobre los que se debe trabajar.

b) Toda instalacion sera considerada bajo tensién, mientras no se compruebe
lo contrario con aparatos destinados al efecto.

c) No se emplearan escaleras metalicas, metros, aceiteras y otros elementos
de material conductor en instalaciones con tension.

d) Siempre que sea posible, debera dejarse sin tensién la parte de la
instalacion sobre la que se va a trabajar.

2.1.2. Material de seguridad.

Ademas del equipo de proteccién personal que debe utilizarse en cada caso
particular (casco, visera, calzado y otros) se considerara material de seguridad
para trabajos en instalaciones de BT, el siguiente:

a) Guantes aislantes.

b) Protectores faciales.

c) Taburetes o alfombras aislantes y pértigas de maniobra aisladas.

d) Vainas y caperuzas aislantes.

e) Detectores o verificadores de tension.

f) Herramientas aisladas.

g) Material de sefalizacion (discos, vallas, cintas, banderines).

h) Lamparas portatiles.

i) Transformadores de seguridad para 24 V. de salida (maximo).

j) Transformadores de relacién 1:1 (se prohiben los autotransformadores).

K) Interruptores diferenciales de alta sensibilidad.

Se emplearan éstos u otros tipos de elementos adecuados, segun el tipo de

trabajo.

2.1.3. Ejecucién de trabajos sin tensién.
a) En los puntos alimentacion de la instalacion, el responsable del trabajo

debera:
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a.l. Seccionar la parte de la instalacion donde se va a trabajar, separandola de
cualquier posible alimentacién, mediante la apertura de los aparatos de
seccionamiento mas proximos a la zona de trabajo.

a.2. Bloquear en posicion de apertura los aparatos de seccionamiento
indicados en a.l. Colocar en el mando de dichos aparatos un rétulo de
advertencia, bien visible, con la inscripcion "PROHIBIDO MANIOBRAR" y el
nombre del responsable del trabajo que ordenara su colocacion, para el caso
gue no sea posible inmovilizar fisicamente los aparatos de seccionamiento.

a.3. Verificar la ausencia de tension en cada una de las partes de la instalacion
gue ha quedado seccionada.

a.4. Descargar la instalacion.

b) En el lugar de trabajo, el responsable del trabajo debera a su vez repetir los
puntos a.l., a.2., a.3. y a.4. como se ha indicado, verificando tensién en el
neutro y el conductor de alumbrado publico en el caso de lineas aéreas.
Pondr& en cortocircuito y a tierra todas las partes de la instalacién que puedan
accidentalmente ser energizadas y delimitara la zona de trabajo, si fuera
necesario.

c) La reposicion del servicio después de finalizar los trabajos se hara cuando el
responsable del trabajo compruebe personalmente:

c.1. Que todas las puestas a tierra y en cortocircuito por €l colocadas han sido
retiradas.

c.2. Que se han retirado herramientas, materiales sobrantes y elementos de
sefalizacion y se hizo el bloqueo de los aparatos de seccionamiento en
posicion de cierre.

c.3. Que el personal se ha a alejado de la zona de peligro y que haya sido
instruido en el sentido que la zona ya no estd mas protegida.

Una vez efectuados los trabajos y comprobaciones indicadas, el responsable
del trabajo procedera a desbloquear y cerrar los aparatos de seccionamiento

gue habia hecho abrir, retirando los carteles sefalizadores.

2.1.4. Ejecucion de trabajos con tension en lugares proximos a
instalaciones de BT en servicio.
Cuando se realicen trabajos en instalaciones eléctricas con tension o en sus

proximidades, el personal encargado de realizarlos estara capacitado en los
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meétodos de trabajo a seguir en cada caso y en el empleo del material de

seguridad, equipos y herramientas mencionados en 2.1.2.

2.2. Trabajos y maniobras en instalaciones de MTy  AT.

2.2.1. Generalidades.

a) Todo trabajo o maniobra en MT o0 AT debera estar expresamente autorizado
por el responsable del trabajo, quien dara las instrucciones referentes a
disposiciones de seguridad y formas operativas.

b) Toda instalacion de MT o AT sera siempre considerada como estando con
tensién, hasta tanto se compruebe lo contrario con detectores apropiados y se
cologue a tierra.

c) Cada equipo de trabajo debera contar con el material de

seguridad necesario para el tipo de tarea a efectuar, los equipos

de salvataje y un botiquin de primeros auxilios para el caso de accidentes.
Todo el material de seguridad debera verificarse visualmente antes de cada
trabajo, ademas de las inspecciones periddicas que realice el personal del
Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Todo elemento que no resulte
apto no podra ser utilizado.

2.2.2. Ejecucion de trabajos sin tension.

Se efectuaran las siguientes operaciones:

a) En los puntos de alimentacion.

a.l. Se abriran con corte visible todas las fuentes de tensién, mediante
interruptores y seccionadores que aseguren la imposibilidad de su cierre
intempestivo. Cuando el corte no sea visible en el interruptor, deberan abrirse
los seccionadores a ambos lados del mismo, asegurandose que todas la
cuchillas queden bien abiertas.

a.2. Se enclavaran o bloquearan los aparatos de corte y seccionamiento. En los
lugares donde ello se lleve a cabo, se colocaran carteles de sefializacion
facilmente visibles.

a.3. Se verificara la ausencia de tension con detectores apropiados, sobre cada

una de las partes de la linea, instalacion o aparato que se va a consignar.
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a.4. Se pondra a tierra y en cortocircuito, con elementos apropiados, todos los
puntos de alimentacion de la instalaciobn. Se prohibe usar la cadena de
eslabones como elemento de puesta a tierra 0 en cortocircuito. Si la puesta a
tierra se hiciera por seccionadores de tierra, deberd asegurarse que las
cuchillas de dichos aparatos se encuentren todas en la correcta posicion de
cierre.

b) En el lugar de trabajo:

b.1. Se verificara la ausencia de tension.

b.2. Se descargara la instalacion.

b.3. Se pondré a tierra y en cortocircuito, a todos los conductores y partes de la
instalacion que accidentalmente pudieran ser energizadas. Estas operaciones
se efectuaran también en las lineas aéreas en construccion o separadas de
toda fuente de

energia.

b.4. Se delimitara la zona protegida.

c) Reposicion del servicio.

Se restablecera el servicio solamente cuando se tenga la seguridad de que no
gueda nadie trabajando en la instalacién. Las operaciones que conducen a la
puesta en servicio de las instalaciones, una vez finalizado el trabajo, se haran
en el siguiente orden:

c.1l. En el lugar de trabajo: Se retiraran las puestas a tierra y el material de
proteccion complementario y el responsable del trabajo, después del ultimo
reconocimiento, dara aviso que el mismo ha concluido.

c.2. En los puntos de alimentacion: Una vez recibida la comunicacion de que se
ha terminado el trabajo, se retirara el material de sefalizacion y se

desbloquearan los aparatos de corte y maniobra.

2.2.3. Ejecucion de trabajos con tension.

Los mismos se deberan efectuar:

a) Con meétodos de trabajo especificos, siguiendo las normas técnicas que se
establecen en las instrucciones para este tipo de trabajo.

b) Con material de seguridad, equipo de trabajo y herramientas adecuadas.
Con autorizacion especial del profesional designado por la empresa, quien

detallara expresamente el procedimiento a seguir en el trabajo.
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d) Bajo control constante del responsable del trabajo.
En todo caso se prohibira esta clase de trabajos a personal que no esté
capacitado para tal fin.

2.2.4. Ejecucion de trabajos en proximidad de insta  laciones de MT

y AT en servicio.

En caso de ser necesario efectuar trabajos en las proximidades inmediatas de
conductores o aparatos de MT y AT, no protegidos, se realizaran atendiendo
las instrucciones que para cada caso en particular dé el responsable del
trabajo, el que se ocupard que sean constantemente mantenidas las medidas
de seguridad por él fijadas.

Si las medidas de seguridad adoptadas no fueran suficientes, sera necesario
solicitar la correspondiente autorizacion para trabajar en la instalacion de alta

tension y cumplimentar las normas de "Trabajos en instalaciones de MT y AT".

2.3. Disposiciones complementarias referentes a las canalizaciones

eléctricas.

2.3.1. Lineas aéreas.

a) En los trabajos en lineas aéreas de diferentes tensiones, se considerara a
efectos de las medidas de seguridad a observar, la tensibn mas elevada que
soporte. Esto también sera valido en el caso de que alguna de tales lineas sea
telefonica.

b) Se suspendera el trabajo cuando haya tormentas proximas.

c) En las lineas de dos o mas circuitos, no se realizaran trabajos en uno de
ellos estando los otros en tensién, si para su ejecucion es necesario mover los
conductores de forma que puedan entrar en contacto o0 acercarse
exclusivamente.

d) En los trabajos a efectuar en los postes, se usaran ademas del casco
protector con barbijo, trepadores y cinturones de seguridad. De emplearse
escaleras para estos trabajos, seran de material aislante en todas sus partes.
e) Cuando en estos trabajos se empleen vehiculos dotados de cabrestantes o
gruas, se debera evitar el contacto con las lineas entension y la excesiva

cercania que pueda provocar una descarga a traves del aire.
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f) Se prohibe realizar trabajos y maniobras por el procedimiento de "hora

convenida de antemano".

2.3.2. Canalizaciones subterraneas.

a) Todos los trabajos cumplirdn con las disposiciones concernientes a trabajos
y maniobras en BT o en MT y AT respectivamente, segun el nivel de tension de
la instalacion.

b) Para interrumpir la continuidad del circuito de una red a tierra, en servicio, se
colocaréa previamente un puente conductor a tierra en el lugar de corte y la
persona que realice este trabajo estara perfectamente aislada.

c) En la apertura de zanjas o0 excavaciones para reparacion de cables
subterraneos, se colocaran previamente barreras y obstaculos, asi como la
sefalizacion que corresponda.

d) En prevision de atmdsfera peligrosa, cuando no puedan ventilarse desde el
exterior o en caso de riesgo de incendio en la instalacion subterranea, el
operario que deba entrar en ella llevara una mascara protectora y cinturon de
seguridad con cable de vida, que sujetara otro trabajador desde el exterior.

e) En las redes generales de puesta a tierra de las instalaciones eléctricas, se

suspendera el trabajo al probar las lineas y en caso de tormenta.

2.4. Trabajos y maniobras en dispositivos y locales eléctricos.

2.4.1. Celdas y locales para instalaciones.

a) Queda prohibido abrir o retirar las rejas o puertas de proteccion de celdas en
una instalacion de MT y AT antes de dejar sin tension los conductores y
aparatos de las mismas, sobre los que se va a trabajar. Reciprocamente,
dichas rejas o puertas deberan estar cerradas antes de dar tensién a dichos
elementos de la celda. Los puntos de las celdas que queden con tension
deberan estar convenientemente sefializados o protegidos por pantallas.

b) Se prohibe almacenar materiales dentro de locales con instalaciones o
aparatos eléctricos o junto a ellos. Las herramientas a utilizar en dichos locales

seran aislantes y no deberan usarse metros ni aceites metalicos.
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2.4.2. Aparatos de corte y seccionamiento.

a) Los seccionadores se abriran después de haberse extraido o abierto el
interruptor correspondiente y antes de introducir o cerrar un interruptor deberéan
cerrarse los seccionadores correspondientes.

b) Los elementos de proteccion del personal que efectie maniobras, incluiran
guantes aislantes, pértigas de maniobra aisladas y taburetes o alfombras
aislantes. Sera obligatorio el uso de dos tipos de ellos simultaneamente,
recomendandose los tres a la vez. Las caracteristicas de los elementos
corresponderan a la tension de servicio.

c) Los aparatos de corte con mando no manual, deberan poseer un
enclavamiento o bloqueo que evite su funcionamiento intempestivo. Esta
prohibido anular los bloqueos o enclavamientos y todo desperfecto en los
mismos debera ser reparado en forma inmediata.

d) El bloqueo minimo, obligatorio, estara dado por un cartel bien visible con la
leyenda "PROHIBIDO MANIOBRAR" y el nombre del responsable del trabajo a

cuyo cargo esta la tarea.

2.4.3. Transformadores

a) Para sacar de servicio un transformador se abrirA el interruptor
correspondiente a la carga conectada, o bien se abriran primero las salidas del
secundario y luego el aparato de corte del primario. A continuacién se
procedera a descargar la instalacion.

b) El secundario de un transformador de intensividad nunca deberd quedar
abierto.

c) No deberan acercarse llamas o fuentes caloricas riesgosas a
transformadores refrigerados por aceite. El manipuleo de aceite debera
siempre hacerse con el maximo cuidado para evitar derrames o incendios. Para
estos casos deberan tenerse a mano elementos de lucha contra el fuego, en
cantidad y tipo adecuados. En el caso de transformadores situados en el
interior de edificios u otros lugares donde su explosion o combustion pudiera
causar dafilos materiales o a persona, se deberan emplear como aislantes
fluidos no combustibles, prohibiéndose el uso de sustancias toxicas o

contaminantes.
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d) En caso de poseer proteccion fija contra incendios, debera asegurarse que
la misma durante las operaciones de mantenimiento, no funcionara
intempestivamente y que su accionamiento se pueda hacer en forma manual.
e) Para sistemas de transmisién o distribucidon con neutro a tierra, el neutro
debera unirse rigidamente a tierra por lo menos en uno de los transformadores
0o maquinas de generacion. Queda prohibido desconectarlo, salvo que
automaticamente se asegure la conexién a tierra de dicho neutro en otra
maquina o punto de la instalacion y que no haya circulacion de corriente entre
ellos en el momento de la apertura. Toda apertura o cierre de un seccionador
de tierra se hara con elementos de seguridad apropiados.

f) La desconexion del neutro de un transformador de distribucion se hara
después de eliminar la carga del secundario y de abrir los aparatos de corte
primario. Esta desconexion solo se permitird para verificaciones de niveles de

aislacién o reemplazo del transformador.

2.4.4. Aparatos de control remoto.

Antes de comenzar a trabajar sobre un aparato, todos los 6rganos de control
remoto que comandan su funcionamiento deberan bloquearse en posicién de
apertura. Deberan abrirse las valvulas de escape al ambiente, de los depdsitos
de aire comprimido pertenecientes a comandos neumaticos y se colocara la

sefalizacion correspondiente a cada uno de los mandos.

2.4.5. Condensadores estéticos.

a) En los puntos de alimentacion: los condensadores deberan ponerse a tierra
y en cortocircuito con elementos apropiados, después que hayan sido
desconectados de su alimentacion.

b) En el lugar de trabajo: debera esperarse el tiempo necesario para que se

descarguen los condensadores y luego se les pondra a tierra.

2.4.6. Alternadores y motores.

En los alternadores, dinamos y motores eléctricos, antes de manipular en el
interior de los mismos debera comprobarse.

a) Que la maquina no esté en funcionamiento.

b) Que los bornes de salida estén en cortocircuito y puestos a tierra.
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c) Que esté blogueada la proteccion contra incendios.
d) Que estén retirados los fusibles de la alimentacion del motor, cuando éste
mantenga en tension permanente la maquina.

e) Que la atmosfera no sea inflamable ni explosiva.

2.4.7. Salas de baterias.

a) Cuando puedan originarse riesgos, queda prohibido trabajar con tensién,
fumar y utilizar fuentes caldricas riesgosas dentro de los locales, asi como todo
manipuleo de materiales inflamables o explosivos.

b) Todas las manipulaciones de electrolitos deberan hacerse con vestimenta y
elementos de proteccién apropiados y en perfecto estado de conservacion.

c) Queda prohibido ingerir alimentos o bebidas en estos locales.

3. Condiciones de seguridad de las instalaciones el  éctricas.

3.1. Caracteristicas constructivas.

Se cumplimentara lo dispuesto en la reglamentacion para la ejecucion de
instalaciones eléctricas en inmuebles, de la Asociaciébn Argentina de
Electrotécnicos. Para la instalacion de lineas aéreas y subterraneas, se
seguiran las directivas de las reglamentaciones para lineas eléctricas aéreas y
exteriores en general de la citada asociacion. Los materiales, equipos Yy
aparatos eléctricos que se utilicen, estaran construidos de acuerdo a normas

nacionales o internacionales vigentes.

3.1.1. Conductores.
Deberan seleccionarse de acuerdo a la tensiéon y a las condiciones reinantes en
los lugares donde se instalaran. La temperatura que tome el material eléctrico

en servicio normal no debera poner en compromiso su aislamiento.

3.1.2. Interruptores y cortocircuitos de baja tensi on.

Deberan estar instalados de modo de prevenir contactos fortuitos de personas
0 cosas Y seran capaces de interrumpir los circuitos sin proyeccién de materias
en funcién o formacién de arcos duraderos. Estaran dentro de protecciones

acordes con las condiciones de los locales donde se instalen y cuando se trate
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de ambientes de caracter inflamable o explosivo, se colocaran fuera de la zona
de peligro. Cuando ello no sea posible, estardn encerrados en cajas
antideflagrantes o herméticas, segun el caso, las que no se podran abrir a

menos que la energia eléctrica esté cortada.

3.1.3 Motores eléctricos.

Estaran ubicados o construidos de tal manera que sea imposible el contacto de
las personas y objetos con sus partes en tension y durante su funcionamiento
no provocaran o propagaran siniestros. Las caracteristicas constructivas
responderan al medio ambiente donde se van a instalar, en consecuencia su
proteccidn sera contra contactos causales o intencionales; entrada de objetos
sélidos; entrada de polvo, goteo, salpicadura, lluvia y chorros de agua;
explosiones y otras.

Equipos y herramientas eléctricas portétiles. Se seleccionaran de acuerdo a las
caracteristicas de peligrosidad de los lugares de trabajo. Las partes metélicas
accesibles a la mano estaran unidas a un conductor de puesta a tierra. Los
cables de alimentacion seran del tipo doble aislacion, suficientemente
resistentes para evitar deterioros por roce o esfuerzos mecanicos normales de
uso y se limitara su extensién, empleando tomacorrientes cercanos. No

deberan permanecer conectados cuando no estén en uso.

3.2. Proteccion contra riesgos de contactos directo S.
Para la proteccién de las personas contra contactos directos, se adoptara una o

varias de las siguientes medidas:

3.2.1. Proteccion por alejamiento.

Se alejaran las partes activas de la instalacion a distancia suficiente del lugar
donde las personas habitualmente se encuentren o circulen para evitar un
contacto fortuito. Se deberan tener en cuenta todos los movimientos de piezas
conductoras no aisladas, desplazamientos y balanceo de la persona, caidas de

herramientas y otras causas.

3.2.2 Proteccion por aislamiento
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Las partes activas de la instalacion, estaran recubiertas con aislamiento
apropiado que conserve sus propiedades durante su vida util y que limite la

corriente de contacto a un valor inocuo.

3.2.3 Proteccion por medio de obstaculos.

Se interpondran elementos que impidan todo contacto accidental con las partes
activas de la instalacion. La eficacia de los obstaculos debera estar asegurada
por su naturaleza, su extension, su disposicion, su resistencia mecanica y Si
fuera necesario, por su aislamiento. Se prohibe prescindir de la proteccion por
obstaculos, antes de haber puesto fuera de tension las partes conductoras. Si
existieran razones de fuerza mayor, se tomaran todas las medidas de

seguridad de trabajo con tension.

3.3. Proteccion contra riesgos de contactos indirec tos.
Para proteger a las personas contra riesgos de contacto con masas puestas
accidentalmente bajo tension, éstas deberan estar puestas a tierra y ademas

se adoptara uno de los dispositivos de seguridad enumerados en 3.2.2.

3.3.1. Puesta a tierra de las masas.

Las masas deberan estar unidas eléctricamente a una toma a tierra 0 a un
conjunto de tomas a tierra interconectadas. El circuito de puesta a tierra debera
ser: continuo, permanente, tener la capacidad de carga para conducir la
corriente de falla y una resistencia apropiada. Los valores de las resistencias
de las puestas a tierra de las masas, deberan estar de acuerdo con el umbral
de tension de seguridad y los dispositivos de corte elegidos, de modo de evitar
llevar o mantener las masas o un potencial peligroso en relacién a la tierra o0 a

otra masa vecina.
3.3.2. Dispositivos de seguridad.
Ademas de la puesta a tierra de las masas, las instalaciones eléctricas deberan

contar con por lo menos uno de los siguientes dispositivos de proteccion.

3.3.2.1. Dispositivos de proteccion activa.
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Las instalaciones eléctricas contaran con dispositivos que indiquen
automaticamente la existencia de cualquier defecto de aislacién o que saquen
de servicio la instalacion o parte averiada de la misma. Los dispositivos de
proteccion sefalaran el primer defecto de instalaciones con neutro aislado de
tierra o puesto a tierra por impedancia, e intervendran rapidamente sacando
fuera de servicio la instalacién o parte de ella cuyas masas sean susceptibles
de tomar un potencial peligroso, en los casos de primer defecto en
instalaciones con neutro directo a tierra y segundo defecto en instalaciones con
neutro aislado o puesto a tierra por impedancia. Con este fin se podra optar por
los siguientes dispositivos:

a) Dispositivos de sefializacion del primer defecto en instalaciones con neutro
aislado o puesta a tierra por impedancia: sefialaran en forma segura una falla
de aislacion y no provocaran el corte de la instalacion. Ademas no deberan
modificar por su presencia las caracteristicas eléctricas de la red.

b) Relés de tension: Vigilaran la tension tomada por la masa respecto a una
tierra distinta de la tierra de la instalacion y estaran regulados para actuar
cuando la masa tome un potencial igual o mayor a la tension de seguridad. El
empleo de estos dispositivos serd motivo de estudio en cada caso en particular
y se deberéa tener en cuenta: el numero de dispositivos a instalar, puntos de
derivacion de conjuntos de masas interconectadas, verificacion diaria del
funcionamiento, falta de selectividad, posibilidad de desecacion de las tomas
de tierra, complemento de protecciones mas sensibles y todo otro aspecto que
sea necesario considerar. La proteccion de las personas y de la instalacion,
utilizando estos dispositivos para control de la corriente derivada a travées de la
toma a tierra de las masas, o bien por control de suma vectorial de corrientes
en circuitos polofasicos, o suma algebraica de corrientes en circuitos
monofésicos. En el primer caso, el dispositivo debera funcionar con una
corriente de fuga tal, que el producto de la corriente por la resistencia de puesta
a tierra de las masas sea inferior a la tension de seguridad. En este caso
ademas se exige que todas las masas asociadas a un mismo relé de
proteccion, deberan estar conectadas a la misma toma a tierra. En el segundo
caso, los disyuntores diferenciales deberan actuar cuando la corriente de fuga
a tierra toma el valor de calibracion (300 mA o 30 mA segun su sensibilidad)

cualquiera sea su naturaleza u origen y en un tiempo no mayor de 0,03
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segundos. Ademas se debera adoptar algunos de los siguientes sistemas de
seguridad:

a) Proteccion por medio del uso de artefactos antideflagrantes. Todas las
partes de una instalacion eléctrica deberan estar dentro de caferias y
artefactos antideflagrantes capaces de resistir la explosion de la mezcla propia
del ambiente sin propagarla al medio externo. Las caracteristicas constructivas
de las cajas, motores, artefactos de iluminacion y accesorios, tales como
anchos de juntas minimos, intersticios maximos, entrada de cables, aisladores
pasantes y otros, responderan a las exigencias de las normas nacionales o
internacionales vigentes referentes a este tipo de material. Las juntas seran del
tipo metal a metal perfectamente maquinadas y no se admitira el uso de
guarniciones en las mismas. En el caso de motores eléctricos antideflagrantes,
la salida del eje se hard mediante laberintos o bujes apagachispas. La
separacion entre el eje y el buje o laberinto sera funcién de la longitud del
mismo. La temperatura de funcionamiento de las partes de la instalacion, en
especial motores y artefactos de iluminacién, sera inferior a la temperatura de
ignicion del medio explosivo externo. La conexion entre artefactos se hara en
todos los casos por medio de cafierias resistentes a explosiones, usandose
selladores verticales y horizontales para compartimentar la instalacion. Las
uniones entre elementos debera hacerse mediante rosca con un minimo de 5
filetes en contacto. Los artefactos aprobados para una determinada clase y
grupo de explosién, no seran aptos para otra clase o grupo, debiéndose lograr
la aprobacion correspondiente. Las tareas de inspeccion, mantenimiento,
reparaciones y ampliaciones de estas instalaciones, se haran Gnicamente sin
tension.

b) Proteccién por sobrepresion interna: Este tipo de proteccién impedira que el
ambiente explosivo tome contacto con partes de la instalacibn que puedan
producir, arcos, chispas o calor. Para ello toda la instalacion debera estar
contenida dentro de envolturas resistentes, llenas o barridas por aire 0 gas
inerte mantenido a una presion ligeramente superior a la del ambiente. Las
envolturas no presentaran orificios pasantes que desemboquen en la atmdsfera
explosiva. Las juntas deberan ser perfectamente maquinadas a fin de reducir

las fugas del aire o gas interior.
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3.3.2.2. Dispositivos de proteccion pasiva.

Impediran que una persona entre en contacto con dos masas 0 partes
conductoras con diferencias de potencial peligrosas. Se podran usar algunos
de los siguientes dispositivos 0 modos:

a) Se separaran las masas o partes conductoras que puedan tomar diferente
potencial, de modo que sea imposible entrar en contacto con ellas
simultaneamente (ya sea directamente o bien por intermedio de los objetos
manipuleados habitualmente).

b) Se interconectaran todas las masas o partes conductoras, de modo que no
aparezcan entre ellas diferencias de potencial peligrosas.

c) Se aislaran las masas o partes conductoras con las que el hombre pueda
entrar en contacto.

d) Se separaran los circuitos de utilizacion de las fuentes de energia por medio
de transformadores o grupos convertidores. El circuito separado no debera
tener ningun punto unido a tierra, serd de poca extension y tendrd un buen
nivel de aislamiento. La aislacion debera ser verificada diariamente a la
temperatura de régimen del transformador. Si a un mismo circuito aislado se
conectan varios materiales simultdneamente, las masas de éstos deberan estar
interconectadas. La masa de la maquina de separacion de circuito debera estar
puesta a tierra.

e) Se usara tension de seguridad.

f) Se protegera por doble aislamiento los equipos y méaquinas eléctricas.

Periddicamente se verificara la resistencia de aislacion.

3.4. Locales con riesgos eléctricos especiales.

3.4.1. Los locales polvorientos, himedos, mojados, impregnados de liquidos
conductores 0 con vapores corrosivos cumplirAn con las prescripciones
adicionales para locales especiales de la reglamentacion, para la ejecucion de
instalaciones eléctricas en inmuebles de la Asociacion de Electrotécnica

Argentina.

3.4.2. En los locales donde se fabriqguen, manipulen o almacenen materiales

inflamables, tales como detonadores o explosivos en general, municiones,
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refinerias, depositos de petrdleo o sus derivados, éter, gases combustibles,
celuloides, peliculas, granos y harinas, la instalacion eléctrica debera estar
contenida en envolturas especiales seleccionadas especificamente de acuerdo
con cada riesgo. Mientras la instalacion esté en servicio (con tension) la
sobrepresion interna debera ser superior al valor minimo establecido. Si esa
sobrepresion se reduce por debajo del valor minimo, el circuito eléctrico debera
ser sacado de servicio (control automatico o manual con sistemas de alarma).
Del mismo modo no se podra dar tensidbn a la instalacion hasta que la

sobrepresion no haya alcanzado el valor minimo de seguridad.

3.4.3 Los artefactos, equipos y materiales que se utilicen en instalaciones
eléctricas especiales, segun 3.4.1. y 3.4.2., deberan estar aprobados por
organismos oficiales. Los ensayos de aprobacion se realizaran segun las
normas que correspondan a cada caso. Se aprobara un prototipo mediante la
ejecucion de todos los ensayos que indica la norma. La aprobacién por partidas
se hard por muestreo. Los fabricantes de materiales eléctricos para uso en
ambientes especiales, humedos, mojados, corrosivos 0 explosivos
suministraran a los usuarios, copia de certificados de aprobacién de prototipo y
partida, e instrucciones de mantenimiento.

Es responsabilidad del usuario, la seleccion del material adecuado para cada

tipo de ambiente, teniendo en cuenta el riesgo.

3.5. Locales de bateria de acumuladores eléctricos:

Los locales que contengan baterias eléctricas, seran de dimensiones
adecuadas, tomadas en funcion de la tension y capacidad de la instalacion
(cantidad de elementos conectados, numero de hileras y disposicion de las
mismas). En estos locales se adoptaran las prevenciones siguientes:

a) El piso de los pasillos de servicio y sus paredes hasta 1,80 m. de altura
seran eléctricamente aislantes en relacion con la tension del conjunto de
baterias.

b) Las piezas desnudas con tension, se instalaran de modo que sea imposible
para el trabajador el contacto simultaneo e inadvertido con aquellas.

c) Se mantendra una ventilacion adecuada, que evite la existencia de una

atmosfera inflamable o nociva.
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3.6. Electricidad estatica.

En los locales donde sea imposible evitar la generacion y acumulacién de
cargas electrostaticas, se adoptaran medidas de proteccion con el objeto de
impedir la formacion de campos eléctricos que al descargarse produzcan
chispas capaces de originar incendios, explosiones y ocasionar accidentes a
las personas por efectos secundarios. Las medidas de proteccion tendientes a
facilitar la eliminacion de la electricidad estatica, estaran basadas en cualquiera
de los siguientes métodos o combinacion de ellos:

a) Humidificacién del medio ambiente.

b) Aumento de la conductibilidad eléctrica (de volumen, de superficie 0 ambas)
de los cuerpos aislantes.

c) Descarga a tierra de las cargas generales, por medio de puesta a tierra e
interconexion de todas las partes conductoras susceptibles de tomar
potenciales en forma directa o indirecta. Las medidas de prevencion deberan
extremarse en los locales con riesgo de incendios o explosiones, en los cuales
los pisos seran antiestaticos y antichispazos. El personal usara vestimenta
confeccionada con telas sin fibras sintéticas, para evitar la generacion y
acumulacion de cargas eléctricas y los zapatos seran del tipo antiestatico.
Previo al acceso a estos locales, el personal tomara contacto con barras
descargadoras conectadas a tierra, colocadas de exprofeso, a los efectos de
eliminar las cargas eléctricas que hayan acumulado. Cuando se manipulen
liguidos, gases o polvos se debera tener en cuenta el valor de su
conductibilidad eléctrica, debiéndose tener especial cuidado en caso de

productos de baja conductividad.

4.3.3. Efectos de la Electricidad sobre el cuerpoh  umano

INTENSIDAD
C.A. (mA)

1 UMBRAL DE PERCEPCION
7 UMBRAL DE SENSACION DOLOROSA
10 VALOR LIMITE DE INTENSIDAD

TETANIZACION MUSCULAR DE LA MANO Y EL
BRAZO

UMBRAL DE TETANIZACION DE LA CAJA
TORACICA

EFECTO PRODUCIDO EN EL ORGANISMO

11

25

HASTA AQUi LOS EFECTOS SON REVERSIBLES

30 UMBRAL DE FIBRILACION VENTRICULAR
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Los efectos de la electricidad sobre el cuerpo humano se pueden clasificar en

tres tipos:

% Efectos Fisioldgicos Directos

% Efectos Fisiolégicos Indirectos

«» Efectos Secundarios

4.3.3.1. Efectos Fisioldgicos Directos

Se refieren a las consecuencias inmediatas del choque eléctrico. La gravedad
de estos efectos depende de la intensidad de la corriente y sus
manifestaciones van desde sensaciones de hormigueo hasta la asfixia o graves

alteraciones del ritmo cardiaco.

www.ufasta.edu.ar




155

4.3.3.2. Efectos Fisiolégicos Indirectos

Son los trastornos que sobrevienen a continuacion del choque eléctrico, alteran
el funcionamiento del corazébn o de otros 6rganos vitales, y producen
guemaduras, pudiendo tener consecuencias mortales.

E LA ELECTRICIDAD

rtme cardiace
o infartos

4.3.3.3. Efectos Secundarios

Son los debidos a actos involuntarios de los individuos afectados por el choque
eléctrico.

% Caidas de altura

% Golpes contra objetos

% Proyeccién de objetos, etc.

4.3.3.4. Paso de la corriente por el cuerpo humano: Tiempo de

exposicion

Sistole

0,156s i

Fase critica

___Ciclo cardiaco
0.75s

UMBRAL ABSOLUTO DE TIEMPO 0,03 SEGUNDOS (HASTA 1.000 VOLTS)
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4.3.3.5. Resistencia del cuerpo humano

La resistencia del cuerpo humano varia de acuerdo a los siguientes factores:

% Tension Aplicada
% Edad

* Sexo

< Tipo de Piel

< Estado de la piel

ESTADO DE LA PIEL TENSION APLICADA RE%'?;EE)C;A
Piel seca 24 Volts 10.000 Ohms
Piel seca 110 Volts 3.000 Ohms
Piel seca 220 Volts 2.000 Ohms
Piel mojada 220 Volts 300 Ohms

4.3.3.6. Trayectoria de la corriente

Curva de sequridad

Intensidad (mA)
1000
z ZONA DE RIESGO
o
N
A
30
DE SEGURIDAD
Tiempo
0,03 3 (Seg.)
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Distribucion porcentual en el cuerpo humano

Espalda 3.7% .

Cabeza 12.6%

1

. @—0jos7.4%

Brazos 6.3%

-

Tronco 8.7%=

Cadera 3.7% =

Pies 11.5% ="

,

. Mufieca 1.9%

Manos 28.4%

Piemas 11.6%

Recorrido de la corriente a través del cuerpo human 0

157

La gravedad del accidente depende del recorrido que la corriente sigue al

atravesar el cuerpo. En general los recorridos mas peligrosos son:

% Mano derecha o izquierda a pie izquierdo o derecho

% Mano a mano pasando por el pecho

+» Cabeza a mano o a pie

@W/FASTA

%
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4.3.3.7. Efectos Secundarios

Son los debidos a actos involuntarios de los individuos afectados por el choque

eléctrico.
% Caidas de altura
% Golpes contra objetos
% Proyeccion de objetos, etc.

4.3.4. Tipos de Contacto Eléctrico

Los accidentes eléctricos se producen cuando la persona entra en contacto con

la corriente eléctrica. Este contacto puede ser de dos tipos:

++ Contacto Directo

«» Contacto Indirecto

4.3.4.1. Contacto Directo

El contacto directo es el que se produce con las partes activas de la instalacion
0 equipos. Esto implica el paso de cantidades de corriente importantes, lo que

agrava las consecuencias del choque.
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4.3.4.2. Contacto Indirecto

El contacto indirecto es el que se produce con masas puestas accidentalmente
en tension. La caracteristica principal de un contacto indirecto es que tan solo
una parte de la corriente de defecto circula por el cuerpo humano, el resto de la
corriente circula por los contactos con tierra de las masas. Cuanto menor sea el
contacto de las masas con el suelo, mayor sera el paso de la corriente por la

persona en la que se produce el contacto.

4.3.5. Primeros Auxilios en Accidente Eléctrico

4.3.5.1. Sistema de Emergencia P.A.S.

Ante cualquier accidente se debe activar el sistema de emergencia.
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P.ALS.

LT g

Proteger:

Tanto al accidentado como el que va a socorrer.

Avisar:

Alertar a los servicios de emergencia (hospitales, bomberos, policia, proteccion
civil, etc.)

Socaorrer:

Una vez que se haya protegido y avisado se procedera a actuar sobre el

accidentado, practicandole los primeros auxilios.

4.3.5.2. Liberacion de un accidentado por electrici  dad

% Antes de tocar al accidentado se debe cortar la corriente.

% Cuando no sea posible desconectar la corriente para separar al
accidentado, el socorrista debera protegerse utilizando materiales
aislantes, tales como madera, goma, etc.

s Se debe tener en cuenta las posibles caidas o despedidas del
accidentado al cortar la corriente, poniendo mantas, abrigos, almohadas,
etc. para disminuir el efecto traumatico.

% Si la ropa del accidentado ardiera, se apagaria mediante sofocacién
(echando encima mantas, prendas de lana, nada acrilico), o bien le
hariamos rodar por la superficie en que se encontrase.

s NUNCA se utilizara agua.
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COMO LIBERAR A UN ATRAPADO POR LA CORRIENTE

TRATAR DE
ATRAPADD }—- DESCONECTAR

AL CIRCUITO APARATO
]
F 1
r 3 r g
NO SE PUEDE SE PUEDE
DESCONECTAR DESCONECTAR
¥ ¥
PROTEGERSE COM ABRIR MANO QUEDA
UM AISLANTE "  aTRAPADA | 7 LIBERADOD
]
r F
ESTA ESTA
INCONSCIENTE COMNSCIENTE
p i
APLICAR LOS EMVIAR PARA
PRIMERCS AUXILIOS *  OBSERVACION

4.3.5.3. Evaluacion Primaria del accidentado

Una vez activado el Sistema de Emergencia (P.A.S.) y a la hora de socorrer,
debemos establecer un método uUnico que nos permita identificar las
situaciones vitales o de emergencia médica. Para ello hay que evaluar los

signos vitales en el siguiente orden:

+ Conciencia
% Respiracion

X/

%+ Pulso.

¢Cuando llevar a cabo las técnicas de reanimacion c¢  ardiopulmonar

(R.C.P.)? Cuando la respiracion y circulacion espontanea se han detenido.

La respiracion artificial debe ser instantanea, ininterrumpida y duradera. ¢Hasta
cuando? Hasta la recuperacion del accidentado o la llegada del equipo

profesional.

e ITRAE
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4.3.5.4.

Evaluacién Secundaria del accidentado
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Una vez hecho el control de signos vitales, se procede a realizar la valoracion

secundaria, consistente en evaluar las heridas, quemaduras, fracturas y

hemorragias procurando no agravarlas y mantenerlas en el mejor estado

posible hasta la llegada del equipo profesional.

En resumen

ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE

ACTIVAR EL SISTEMA DE EMERGENCIA J
]
F 2 JaF ‘.l'
Proteger | Avisar | Socormer |

|
o

*Conciencia EVALUACION BASICA DE

. b SIGNOS VITALES
* Respiracion |
* Pulsc !
EVALUACION

SECUNDARI -

A

i :lll}
PCR = RCP

*** (Sj: Parada Cardio Respiratoria = Resucitacion-Cardio-Pulmonar—

-~ [UNIVERSIDALY
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* Hemorragias
* Heridas

* Quemaduras
* Fracturas

* Otras
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4.3.6. Situacion actual del puesto de lavado
Observaciones del Puesto de lavador [ Riesgo Eléctrico ]
* Loslavadores no utilizan los adecuados EP.P.

« Estado deficiente del cable de tension de la hidrolavadora. B mismo se encuentra
encintado y en el suelo el cual estd himedo.

» Se evidencia tablero eléctrico sin tapa de proteccion

* No se realiza un correcto mantenimiento preventivo de las instalaciones de manera
periddica programada. Se acude a un electricista matriculado Unicamente para solucionar
problemas/ inconvenientes.

* Personal no capacitado en Resgos Eléctricosy como actuar en caso de accidente
eléctrico.

» Falta de carteleria / Sefializacion en el puesto de trabajo

* lluminarias inadecuados en el deposito de los productos quimicos utilizados para el
lavado. (productos inflamables)

4.3.6.1. Protecciones en Instalaciones
+ Puesta a tierra en todas las masas de los equipos e instalaciones
+« Instalacion de dispositivos de fusibles por corto circuito
+« Dispositivos de corte por sobrecarga
% Tension de seguridad en instalaciones de comando (24V)

+ Doble aislamiento eléctrico de los equipos e instalaciones

UKIVERSITMI
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Proteccion diferencial

4.3.6.2. Protecciones para evitar consecuencias

X/
A X4

Sefializacion en instalaciones eléctricas de baja, media y alta tension

Desenergizar instalaciones y equipos para realizar mantenimiento

Identificar instalaciones fuera de servicio con bloqueos

Realizar permisos de trabajo eléctrico

Utilizacidn de herramientas disefiadas para tal fin

Utilizacion los E.P.P. adecuados para la tarea

4.3.6.3. Elementos de Proteccion Personal - Riesgo  Eléctrico

Los trabajos de mantenimiento de las instalaciones (correctivo / preventivo)

sera realizado por externo contratado (electricista matriculado).

Con respecto a la tarea de lavador, el personal debera utilizar:

X/
L X4

Botas dieléctricas con puntera de acero

* NMarca: BATA
* Modelo: 88511

— Datos Técnicos:

Bota dieléctrica con puntera de acero,
Extra confortable.

Especial para labores de construccion
De 16 pulgadas de largo.

Con suela estilo Ultragrip (de mayor
traccion vy facilita la expulsian  del

- material adherido),

- Cumple con las Mormas de Seguridad

w AMSI STD Z41 PT91 I/75 C/75 para
impacto y compresion y la CS54 STD

Z195 M9z grado.

www.ufasta.edu.ar
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Regietro del Sistema de Gestion de la Calidad ‘ ET: Clase 00/
B E R Renr.- DO
KRRFTEX ESPECIFICACION TECNICA PRODUCTO G
Pdging 1 de 1
Codigo dal producto: (61E L0 Descripeidn del produste: guanis dilécinicoo Clase 00

|Tadll: )

|

-
| Golor: Beige - Marfil | Aspecto y acabado: mono pieza, con dedos curvos

Clase de guante: 00 | Categoria: A
| | y palma anfidesfizanis
Longitud {mm): 380 + 20 | Cirounfersncia de palma Clreunferencla del reborde | Espesor maximo (mm): 1.1
[mum}; 225 10 {mm}; 335 + 15
Tenskin de prueba (Volt): | Tensidn de uso méxima Tensién de rotura minima | Corriante de fuga méxima
Vakth [Valt): {mA):
2500 500 5,000 14

| Caracteristicas constructivas: litex natural por sistems
 dipping, en moldes con reticulado antideskzants

Caracleristicas de los materiabes; |atex natural
wulcanzado

]

| Bellado: simbolo IEC 60417 = 6216 [Doble rianguko),

{ marca reg . Teferencia muemirica: Norma IRAM
365042010, categoria, talle, dasa, nlmero de lobe (on 8
inbasiasry, mes y aflo de febricacion.

Embalaje: primaric, do PP con cerre adivesh, mpresss
las recomentsciones de ugo y de almecenamianio;
secundann, de caruling laqueads imprasa an color, con
casceristcas generales y dalos dal fabricane, talle, dass
¥ tension de prucha.

Roguisitos de almaconamiento: especificados an & envase pimano

Mantenimiento v verificacidn de estada: condiciones especticadas en ol envase prmarc

prasentan sigln tpo de dafio, pliegue o Bjadura.

Su vida diil depende de les condiciones de uso, control y manteniméents, sin vencimiento iemporal

Recambio y vida Gtil: deben ser descartados los gusnies que luego de una apeccidn visual y mecanica rigurosa,

Foto del producto dorso

Folto ded producto frenis
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Preguntas Frecuentes

Guantes DIELECTRICOS

P. ;La fecha que figura sellada en los guantes es la de fabricacion o de
vencimiento?
R. Es la fecha de fabricacian.

P. ;Los guantes tienen vencimiento?
R. Ma, los guantes no tienen vencimiento dado por una fecha o un plazo de tiempo.

P. Si no tienen vencimiento ;sirven para siempre?
R. Ma, sirven mientras esten en condiciones de aptitud, no importa si fueron fabricados
hace un dia 0 5 afios.

P. ;Como sé si estan aptos?

F. La Norma IRAM 3604:1998, por [a cual fabricamos nuestros guantes, establece un
pracedimienta de revisidn periddica, gue incluye la inspeccidn visual, fizsica (mediante el
inflado) v eléctrica. Dado que esta dltima no esta al alcance de la mayoaria de los usuarios,
KRAFTEX ofrece el servicio gratuito de re-ensayo dieléctrico de sus guantes.

P. ;Es obligatorio el uso de los guantes protectores de cuero?
R. Mo, pero es sumamente recomendable, ya gue incrementa la proteccian y la vida atil del
guante dielectrico.

P. ;Para que sirven los casilleros que tienen sellados los guantes?
R. Esta previsto que alli se escriba la fecha en la que se efectud la dltima revisidn de los
guantes.

P. ;Como sé que guante tengo que usar para una tension determinada?
F. La Norma IRAM 3604: 1935 recomienda los siguientes Clases de guantes en funcidn de
la tension:

Hasta 500 % o= Clage 00 == Probados a 2,500 %
Hasta 1.000 % == Clase 0 == Probados a2 5.000 %
Hasta 7.500 % == Clase 1 == Probados & 10,000 %
Hasta 17.000 W == Clase 2 == Probados 2 20.000 %
Hasta 26500 W == Clase 3 == Probados 2 30.000 %
Hasta 36000 % == Clase 4 == Probados 5 40.000 %

P. ;Por qué no hay mas guantes probados a 13.000 Volts?
R. E=os guantes, llamados Tipo lll, pertenecen a la norma IRAM 3604/83, actualmente
reemplazada por la Norma IRAM 3604:1998, 1a cual no contempla esa tension de prueba.

NOTA

El lavador asignado a utilizar la lanza de la hidrolavado utilizara en ese

momento los guantes antivibratorios definidos anteriormente en “Vibraciones”

ok |UNIVERSIDAL
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4.3.6.4. Buenas Practicas de seguridad

0

X/
L X4

X/
A X4

Unicamente personal autorizado podréa reparar y/o instalar equipos

eléctricos.

Deberan utilizarse los Elementos de Proteccidon Personal adecuados.

No utilizar herramientas defectuosas.

Debe considerarse peligroso cualquier tipo de voltaje.

Una vez que un circuito o herramienta haya sido reparado, debera ser

cuidadosamente revisado previo a su conexion 0 uso.

Cuando deben repararse 0 revisarse instalaciones eléctricas, el
electricista responsable debera colocar la identificacion / cartel con la
leyenda “ PELIGRO — NO OPERE NI UTILICE *“

Las protecciones de los paneles de control deberan mantenerse siempre
colocadas. En caso de notarse ausencia de alguna proteccion debe

notificarse inmediatamente al encargado / responsable.

Se prohibe hacer o utilizar cables de extension con conexidén macho en

cada extremo.

Se prohibe el uso de cables de extensibn que tengan menos de la
capacidad necesaria.

Los enchufes que no se utlicen en cables de extension o en
conductores temporarios, deberan ser provistos de conexiones a tierra
gue estén intactos y debidamente conectados. Los cables temporarios
deberan ser reemplazados por instalaciones permanentes o sacados

dentro de un tiempo prudencial.
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% Los cables de extension deberan mantenerse levantados y el uso de los

mismos debe reducirse al minimo.

% Todos los equipos eléctricos, tales como motores, generadores,
conductores, tableros, transformadores o0 herramientas portatiles
deberan ser debidamente conectados a tierra al instalarse, sin tener en

cuenta el voltaje.
«» Los conductores a tierra deberan ser identificados.

% Se prohibe el uso de escaleras metélicas portatiles, o aquellas que

tengan herrajes en su estructura.

www.ufasta.edu.ar
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CAPITULO V

5. PROGRAMA INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR ALES

5.1. Planificacion y Organizacion de la Seguridad e Higiene en el Trabajo

5.1.1. Politica de Seguridad e Higiene

El objeto central de la gestion de prevencion de riesgos laborales es evitar
dafos a la salud de los trabajadores, para ello se establece un sistema de
prevencion de riesgos laborales (P.R.L.) en continua mejora a fin de incorporar
los avances a fin de incorporar los avances organizativos y técnicos que

faciliten la consecucion del objetivo.

La prevencion de riesgos laborales se aborda desde los siguientes principios:

+« Eliminacién de los riesgos.

“+ De no ser posible la eliminacién del riesgo, el control de los mismos para
evitar a la salud de los trabajadores.

% Investigacion de accidentes e incidentes, a fin de aprender de lo
sucedido y poner en marcha acciones que eviten la recurrencia.

% Facilitar la formacién de los trabajadores

+ Vigilancia del estado de salud de los trabajadores para prevenir

cualquier perjuicio de origen laboral.

La prevencion de riesgos laborales es tarea de todos y cada una de las
personas de la organizacion adquiriendo asi el compromiso de su desarrollo.
Cada persona debe, con su actitud, evitar los riesgos potenciales y comunicar

los riesgos existentes, a fin de que se puedan eliminar, reducir o controlar.

Por tal motivo, se espera la adhesiéon y cooperacién de todo el personal en las
acciones gque se adopten para establecer y mantener con excelencia la salud,

seguridad y medio ambiente en cada puesto de trabajo.
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5.1.2. Organizacion de la prevencion

La organizacion de un programa de seguridad contempla las normas, reglas y
procedimientos que deben ser aplicados dentro de la ejecucion del trabajo para
evitar posibles riesgos o0 accidentes, por lo tanto este procedimiento por si
mismo requiere planeamiento.

Con frecuencia la seguridad se considera como un asunto que refiere
exclusivamente a los individuos, el propdsito consiste en generar conciencia
acerca de su responsabilidad en pro de su seguridad e informarle como hacer
frente a dicha responsabilidad, de tal manera que, mediante su propia iniciativa
realice lo que sea necesario para evitar un accidente. Por lo que es necesaria
la organizacion de un departamento de seguridad dentro de la empresa, que se
encargue de revisar y supervisar el correcto desarrollo de las actividades con el
fin de alcanzar las metas propuestas.

En funcién de las caracteristicas de la empresa, ésta ha optado por incorporar

un servicio externo de Seguridad e Higiene con personal especializado.

5.1.3. Estructura de la prevencién

Director
(dueiio)

Servicio Externo

Seguridad e Higiene s N
Gerente
& J
Rosario Lubri - Car Rosario Car Wash
[ Organigrama ] Encargado
p
Cajera / Administradora Supervisor

Terminacion

final Secador || Secador || Lavador || Lavador || Lavador || Aspirador
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5.1.4. Funciones y Responsabilidades para la preven  cién

Director:

Es su responsabilidad garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores.

Para ello definira funciones y responsabilidades en cada nivel jerarquico y

realizara las siguientes actuaciones:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Establecer y asumir la politica de seguridad y salud adecuada para la
empresa.

Determinar anualmente los objetivos a conseguir en materia de
prevencion de Riesgos Laborales.

Establecer la estructura organizativa necesaria para la realizacion de las
actividades preventivas.

Definir los sistemas de comunicacion en materia de prevencion.

Asignar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales, para
conseguir los objetivos establecidos.

Revisar peridodicamente la eficacia y adecuacion del Plan de Prevencion
de la empresa.

Gerente:

Es el encargado de impulsar, coordinar y controlar que todas las actuaciones

llevadas a cabo sigan sus directrices establecidas sobre prevencion de riesgos

laborales. Las actuaciones especificas serian:

a)

b)

Asignar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales, para
conseguir los objetivos establecidos.

Proporcionar los medios necesarios a los encargados a fin de que estos
puedan desempefiar correctamente sus cometidos.

Cumplir y hacer cumplir los objetivos de prevencién de riesgos laborales
establecidos.

Integrar aspectos de seguridad en los procedimientos de actuacién de
cada puesto de trabajo.

Revisar periddicamente las condiciones de trabajo.

2y [URIVERSITAD
w Fkbrx www.ufasta.edu.ar
4k i




f)

g)

173

Controlar y mantener actualizado en Plan de autoprotecciéon de los
edificios pertenecientes a los puestos de trabajo. Informar a su escala de
mandos para que se informe a los trabajadores.

Ejecutar y participar en la realizacion de los simulacros.

Encargado:
Deben controlar y coordinar que las actualizaciones realizadas estén de

acuerdo con las directrices establecidas como objetivos anuales:

a) Proporcionar los medios necesarios al supervisor a fin que estos puedan
desempefar correctamente sus cometidos. Se debe favorecer la
formacion de este personal.

b) Cumplir y hacer cumplir los objetivos preventivos.

c) Revisar periodicamente las condiciones de trabajo en su ambito de
actuacion.

d) Participar en la investigacion de accidentes con lesiones producidas en
Su servicio y garantizar que se adopten las soluciones necesarias para
evitar su repeticion.

e) Promover y participar en la elaboracién de procedimientos de trabajo en
aguellas actividades que sea necesario.

f) Efectuar un seguimiento y control de acciones de mejora a realizar en su
ambito de actuacion surgidas de las diferentes actuaciones preventivas.

g) Seguimiento y control del Plan de Autoproteccion en las instalaciones y
puestos de trabajo e informar a los trabajadores.

h) Colaborar en la realizacion de los simulacros de evacuacion.

Supervisor:

En los cometidos de este personal se deben sefalar:

a)

b)

Elaborar y transmitir los procedimientos e instrucciones de los trabajos
gue realicen.
Velar por el cumplimiento de estos procedimientos e instrucciones

asegurandose que se realizan en las debidas condiciones de seguridad.
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d)

f)

9)
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Informar a los trabajadores de los riesgos en los lugares de trabajo y de
las medidas preventivas a adoptar asi como del Plan de Autoproteccion
de las instalaciones.

Vigilar con especial atencién aquellas situaciones criticas que puedan
surgir, bien en la realizacion de nuevas tareas o bien de las ya
existentes.

Colaborar en la investigacion de los accidentes e incidentes ocurridos.
Informar a los trabajadores para la correcta realizacion de las tareas que
tengan asignadas.

Formar al personal nuevo en la forma de realizar las tareas que le van a

ser asignadas.

Operarios:
Como responsabilidades de los trabajadores se pueden sefalar:

a)

b)

f)

Velar, mediante en cumplimiento de las medidas de prevencién que en
cada caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo
y por la de aquellas personas a las que puedan afectar su actividad, a
causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de conformidad con su
formacion y las instrucciones del empresario.

Conocer y cumplir toda la normativa, procedimientos e instrucciones que
afecten a su trabajo, en particular a las medidas de prevencion y
proteccion.

Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos
previsibles, las maquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas,
equipos de transporte.

Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados.
Comunicar de inmediato a su superior directo acerca de cualquier
situacion que considere que pueda prestar un riesgo para la seguridad y
salud.

Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la
autoridad competente con el fin de proteger la salud y seguridad de los

trabajadores en el trabajo.
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Mantener limpio y ordenado el lugar de trabajo, ubicando los equipos y
materiales en sus lugares adecuados.
Sugerir las medidas que considere oportunas en su ambito de trabajo

para mejorar la seguridad.

Servicio externo de Seguridad e Higiene:

Las actuaciones a realizar seran:

a)

b)

f)

)

h)

Promover con caracter general, la prevencion de la empresa. Asesorar y
apoyar las diferentes actividades preventivas establecidas.

Revisar y controlar la documentacion referente a la prevencion,
asegurando su utilizacion y disponibilidad.

Realizar las evaluaciones de riesgos de todos los puestos de trabajo.
Formacion e informacibn a todos los trabajadores, canalizar la
informacion en materia preventiva hacia la estructura de la organizacion
de la ejecucion.

Planificar la accion preventiva y seguimiento de esta planificacion.
Investigacion de enfermedades profesionales, accidentes, incidentes y
mejoras del sistema.

Realizar la coordinacion empresarial con las empresas contratadas (ej.:
electricista)

Asesorar y participar en la compra de equipos de trabajo.

Vigilancia y control de la salud de los trabajadores.

5.1.5. Planificacién

La necesidad del planeamiento y de la administracion de un programa de

seguridad debe ser importante dentro del desarrollo mismo, toda empresa por

pequeia que sea debe adoptar normas y leyes de seguridad restrictivas que

regulen todas las actividades.

El planeamiento ayuda a implantar un programa consistente y coordinado, para

de esta manera cumplir con los objetivos propuestos para la ejecucion del
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trabajo. Por esta razon el planeamiento es basicamente un proceso de
prevision, andlisis y decision sobre las operaciones a realizarse.

Dentro de la planificacion se debe tomar en consideracion los principales
objetivos que definen claramente las metas que se deben cumplir. Deben estar
debidamente delimitados y especificarse lo que se espera del personal, deben
ser explicitos y cuantificables, a corto o largo plazo de acuerdo a la magnitud
del trabajo y estar coordinados con otros objetivos elaborados por cada

departamento, para conseguir un mejor desarrollo en el proceso productivo.

“ PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES “

T

PROGRAMA ANUAL DE PREVENCION

ACCIONES PREVENTIVAS ESPECIFICAS EN
RELACION CON:

1. Organizacion Preventiva

a3

Evaluacion de Rissgos Laborales y  otros
estudios

MEMORIA AMUAL DE

ACTUACI&IM DEL Planificacion da Ia. ﬁ:mlwdad Frevantiva
SERVICIO DE Mormas y Procedimisnios
PREVENCION Medidas de Emergencia

Wigilancia de la Salud de los Trabajadores

Equipos de Proteccion Colectiva e Individual
Coordinacion de Actividades Emprasariales

[ = T B = I & T )

. Formacion e Informacion
10. Accidentabilidad Labaoral

11. Gestian decumsntal

PLANIFICACION DE LA ACTIVI DAD PREVENTIVA
DERIVADA DE LA EVALUACION DE RIESGOS
LABORALES ¥ OTROS ESTUDIOS

MEDMDAS RECURS0SE | | RESPONSABLES
PREVENTIVAS
CORRECTORAS

UKIVERSITMI
@IF*&ST% www.ufasta.edu.ar
F L i




177

|| MODELQ DE GESTION PREVENTIVA ||

I FARE INICTAL

PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR ALES DE LAUPM.

POLITICA DE ESTRUCTURA

4 OBJETIVOSDE LA MORMAS T
| ACCION PREVENTIVA FROCEDIMIENT O

Ll

FASE OPERATIVA
FROCESD DE GESTION DEL PLAN DE PREVENCION

m — PLANTFTCACTHON TE T4
_ ACTIVIDAD PREVENTIVA

f

FALOBACTONTE
RESTULTATNCS

REID A ENL
SISTEM A

L

FASE DE MANTENTMIENTO

REALITACEOM LE
FROGRATAS NUEY, A1 X AFEONE MERIDAS [FE
ANITALES DE a‘:gnm ¥ SECGIMMITERT O

FREVENCIOMN COMPLEMES TARIOS VOO TROL

Il

CONTROL ¥ YVALORACION DE L A APLICAC] o
DEL PLAN DE PREVEN CIOMN

DOCUMENTA CION ATUDITORLA DEL SISTEMA
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5.1.6. Elementos de la planificacion

Los elementos de informacion para la planificacion son de gran ayuda para la

toma de decisiones, antes de ejecutar la estrategia que ira en beneficio para la

seguridad de todos, lograndose cumplir con las politicas y normas internas y de

las leyes y reglamentos generales referentes a la Seguridad e Higiene en el

trabajo.

Para el planeamiento se debe tomar en consideracion algunos elementos

importantes:

X/
L X4

Analizar los lugares de trabajo, instalaciones y condiciones en los que
estos se encuentran, si los mismos requieren mejoras / adecuaciones, lo

cual sera necesario un estudio / analisis de costos.

Evaluar que grado de conocimiento tienen los trabajadores sobre la

seguridad e higiene y de esta manera programa cursos de capacitacion.

Se considera elemento de planificacion de seguridad los requisitos
exigidos para las indemnizaciones en caso de accidentes de trabajo y
las principales politicas y reglamentos internos de seguridad para la

proteccion del empleado.

Evaluar al personal en cada puesto de trabajo para medir la experiencia

y grado de conocimiento sobre la seguridad en el trabajo.

Analizar los cuadros de accidentes e incidentes ocurridos con el fin de
identificar las posibles causas principales, maquinaria y herramientas
que lo han causado, sitios de trabajo en donde ocurren los accidentes e
incidentes con mayor frecuencia, revisar sistemas y procesos incorrectos
para corregirlos o eliminarlos, identificar actos inseguros que merecen

atencion.
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% La preparacion del personal para casos de emergencia que pueden

ocurrir en el trabajo como incendios, inundaciones, emergencias

médicas, etc. Realizar simulacros programados para detectar la reaccién

del personal ante situaciones de emergencia.

5.1.7. Objetivo General

Incorporar un programa integral de prevencion de riesgos laborales como

estrategia de intervencion para revertir la situacion actual de la empresa.

5.1.8. Objetivos Especificos

% Mantener actualizadas las evaluaciones de todos los puestos de trabajo

« Tener informados tanto a los trabajadores como a los superiores de los

riesgos a los que estan expuestos en sus puestos de trabajo y las

medidas preventivas necesarias para controlarlos.

% Realizar la vigilancia de la salud de los trabajadores.

+» Mantener la tendencia descendente de la accidentabilidad.

% Favorecer la formacion especifica por puestos de trabajo a todos los

empleados.

5.1.9. Planificacion de la actividad preventiva afio 2015

En base a la Evaluacion de Riesgos realizada se realiza la siguiente

Planificacion de actividades de prevencion para el afio 2015.
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Resgos varios en todos los puestos

Resgos varios en todos los puesto

Vigilancia de la salud de los
trabajadores

Resgos de incendio y evacuacion de
emergencia

Resgos de incendio y evacuacion de
emergencia

Falta de concientizacion de los
trabajadores en materia de seguridad
e higiene

Deficiencias en las instalaciones
eléctricas

Falta de sefializacion / alumbrado de
emergencia

Exceso de consumo de recursos
naturale: AGUA

Deficiencias almacenamiento de
productos quimicos

Informacion de riesgos
a trabajadores

Compra de EPP

Reconocimientos
especificos

Informacion a
trabajadores y puesta
en marcha del plan de

emergencia.

Smulacros de

evacuacion

Repetir simulacros de
evacuacion de
emergencia

Capacitacion /
entrenamiento a todo
el personal

Mejora de las
condiciones/
instalaciones del local

Colocar sefializacion /
alumbrado de
emergencia en

sectores desighados

Proyecto modificacion
sector de lavado
Identificar

correctamentes los
bidones

Servicio externo Hy S

Encargado

Servicio externo Hy S

Supervisor /
Servicio externo Hy S

Supervisor /
Servicio externo Hy S

Servicio externo Hy S

Encargado

Encargado

Gerente

Supervisor

5.2. Seleccion e ingreso del personal

5.2.1. Marco Legar: Decreto Reglamentario 351/79

180

Febrero 2015

Enero 2015

Marzo 2015

Marzo 2015

Julio 2015

Afio 2015
(VERPrograma
capacitacion 2015 )

Enero 2015

Abril 2015

Noviembre 2015

Enero 2015

TITULO VII SELECCION Y CAPACITACION DE PERSONAL (ar ticulos 204

al 214)

CAPITULO 20 SELECCION DE PERSONAL (articulos 204 al

@IS
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ARTICULO 204.- La seleccion e ingreso de personal en relacion con los
riesgos de las respectivas tareas, operaciones y manualidades profesionales,
debera efectuarse por intermedio de los Servicios de Medicina, Higiene y
Seguridad y otras dependencias relacionadas, que actuaran en forma conjunta

y coordinada.

ARTICULO 205.- El Servicio de Medicina del Trabajo extendera, antes del

ingreso, el certificado de aptitud en relacion con la tarea a desempefiar.

ARTICULO 206.- Las modificaciones de las exigencias y técnicas laborales
daran lugar a un nuevo examen meédico del trabajador para verificar si posee 0

no las aptitudes requeridas por las nuevas tareas.

ARTICULO 207.- El trabajador o postulante estara obligado a someterse a los
examenes preocupacionales y periodicos que disponga el servicio médico de la

empresa.

5.2.2. Proceso de reclutamiento

Este proceso se inicia en el momento en que se presenta una vacante o bien la
creacion de un nuevo puesto. El proceso termina cuando se tiene informacién
basica de prospectos para ocupar la vacante, es decir, solicitudes de empleo o
curriculums.

Los pasos del reclutamiento son:

a) Formato de solicitud — Descripcién del puesto vacante.

b) Busqueda de posibles candidatos de recomendaciones del personal.

c) Reunir informacion de prospectos para obtener un listado de posibles
candidatos. En caso de no obtenerlos se le da seguimiento con el
reclutamiento a través de fuentes externas (no recomendados).

d) Busqueda en fuentes externas (periddico zonal, Internet, etc.)

e) Reunir informacién de los prospectos y obtener un listado de posibles

candidatos.
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5.2.3. Proceso de seleccion

Una vez que se dispone de un grupo idéneo de solicitantes obtenido mediante
el reclutamiento, se da inicio al proceso de seleccion. El proceso de seleccion
consiste en una serie de pasos especificos que se emplean para decidir que
solicitantes deben ser contratados. El proceso se inicia en el momento en que
una persona solicita un empleo y termina cuando se produce la decision de
contratar a uno de los solicitantes.

La seleccion se inicia con una cita entre el candidato y el responsable de

contratar al personal.

Los pasos son los siguientes:

a) solicitud de informacion a candidato ~ — Curriculum

b) Entrevista . Durante la entrevista se inicia el proceso de obtener
informacion del candidato. El entrevistador se fija como objeto responder
a tres preguntas generales: ¢ Puede el candidato desempefiar el puesto?
¢esté el candidato interesado en formar parte del equipo de trabajo?

¢cumple el candidato con el perfil para integrarse al equipo?

c) Verificacién de datos y referencias

d) Pruebas de idoneidad . Estas pruebas son instrumentos para evaluar la

compatibilidad entre los aspirantes y los requerimientos del puesto.

¢, Qué pruebas se van a evaluar?

L)

% De conocimiento

% De desempefio

L)

X/
L %4

Psicolégicas
% Quedando a eleccién del entrevistador alguna otra que aplique de

acuerdo al puesto solicitado
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e) Resultados y retroalimentacion . El resultado final del proceso de
seleccién se traduce en el nuevo personal contratado. Si los elementos
anteriores a la seleccion se consideraron cuidadosamente y los pasos de
la seleccion se llevaron de forma adecuada, lo mas probable es que el
nuevo empleado sea idoneo para el puesto y lo desempefie

productivamente.

5.3. Capacitacion en materia de Seguridad e Higiene en el trabajo

5.3.1. Marco Legal

5.3.1.1. Decreto Reglamentario 351/79

TITULO VII SELECCION Y CAPACITACION DE PERSONAL (ar ticulos 204
al 214)

CAPITULO 21 CAPACITACION (articulos 208 al 214)

ARTICULO 208.- Todo establecimiento estara obligado a capacitar a su
personal en materia de higiene y seguridad, en prevencion de enfermedades
profesionales y de accidentes del trabajo, de acuerdo a las caracteristicas y
riesgos propios, generales y especificos de las tareas que desempefia.

ARTICULO 209.- La capacitacion del personal debera efectuarse por medio de
conferencias, cursos, seminarios, clases y se complementaran con material
educativo grafico, medios audiovisuales, avisos y carteles que indiquen

medidas de higiene y seguridad.
ARTICULO 210.- Recibiran capacitacién en materia de higiene y seguridad y
medicina del trabajo, todos los sectores del establecimiento en sus distintos

niveles:

1. Nivel superior (direccién, gerencias y jefaturas).
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2. Nivel intermedio (supervision de lineas y encargados).

3. Nivel operativo (trabajadores de produccion y administrativos).

ARTICULO 211.- Todo establecimiento planificara en forma anual programas
de capacitacion para los distintos niveles, los cuales deberan ser presentados a
la autoridad de aplicacién, a su solicitud.

ARTICULO 212.- Los planes anuales de capacitacion seran programados y
desarrollados por los Servicios de Medicina, Higiene y Seguridad en el Trabajo

en las areas de su competencia.

ARTICULO 213.- Todo establecimiento deberda entregar, por escrito a su
personal, las medidas preventivas tendientes a evitar las enfermedades

profesionales y accidentes del trabajo.

ARTICULO 214.- La autoridad nacional competente podra, en los
establecimientos y fuera de ellos y por los diferentes medios de difusién,
realizar campafnas educativas e informativas con la finalidad de disminuir o

evitar las enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.

5.3.1.2. Ley 24.557

CAPITULO IX
DERECHOS, DEBERES Y PROHIBICIONES

Articulo 31:

Inciso 3. Los trabajadores:

a) Recibirdn de su empleador informacion y capacitacion en materia de
prevencion de riesgos del trabajo, debiendo participar en las acciones

preventivas.
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5.3.1.3. Modelo propuesto por OSHAS

OSHA establece un modelo de evaluacién y revision de los programas de
capacitacion en materia de salud y seguridad ocupacional. El modelo consiste

en siete etapas, las cuales son descritas a continuacion:

1. Determinar si la capacitacion es requerida. OSHA sostiene que, antes
de hablar de capacitacion, se haga un analisis que determine si se requiere la
capacitacion, o si existen otros medios (eliminacién del riesgo, controles de
ingenieria), que permitan solucionar los problemas, prevenir riesgos, o en

general cumplir el objetivo obviando la capacitacion.

2. Identificar las necesidades de Capacitacion. Si el problema puede ser
solucionado por medio de la capacitacion, en esta etapa se deben identificar
las necesidades de capacitacion; OSHA propone algunas acciones:

Andlisis del trabajo, que extraiga lo que un trabajador necesita saber.

« Analisis de riesgos en el trabajo, realizando un estudio y registro de cada
paso del trabajo, identificando riesgos y determinando la mejor forma de
hacer el trabajo.

+ Revision de las estadisticas de accidentes del trabajo y de las
investigaciones de accidentes para observar las principales causas y

orientar las necesidades.

« Ejecucidon de entrevistas a los trabajadores para que expliquen la forma
de hacer el trabajo y las herramientas y equipos que utilizan.

+ Observacion de las tareas que realizan los trabajadores.

3. Identificacion de Metas y Objetivos. OSHA propone identificar dos
tipos de objetivos; los instruccionales, que definen que hacer, como hacerlo
mejor, 0 que no hacer; y los de aprendizaje, que definen el conocimiento que

se desea transmitir.
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4. Establecimiento de la Actividades del Aprendizaje. Se plantea la
necesidad de que se definan las actividades de aprendizaje que seran
incorporadas al programa de capacitacion, dependiendo de los recursos y si lo
que se quiere lograr es habilidades o conocimiento. Se deben definir los
materiales y técnicas de capacitacion que se emplearan para la consecucion de

los objetivos.

5. Ejecucion de la Capacitacion. En esta etapa se inicia el proceso de
capacitacion, comenzando con una presentacion de los objetivos de la
capacitacion a los trabajadores, de tal forma que su organizacién y significado

sean claros para ellos.

6. Evaluacion de la efectividad del Programa. Esta etapa es muy
importante, porque permite asegurarse de que el programa ha cumplido sus
metas y objetivos. Algunos métodos que la OSHA propone son:

« Evaluar la opinién de los asistentes para determinar la relevancia y lo

adecuado del programa.

+ Revisar las observaciones de los supervisores antes y después de las

capacitaciones, para descubrir si existen mejoras o cambios.

« Evaluar mejorar el lugar de trabajo, que se vea reflejado por ejemplo, en

reduccion de los siniestros.

7. Mejorar al Programa. OSHA plantea que si en la evaluacion se
observa que la capacitacion no arroj6 los resultados esperados, es decir no se
observa una aplicacion de lo aprendido, se debe revisar el programa paso por

paso y hacer las correcciones necesarias.
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5.3.2. Formacion en Prevencién de Riesgos Laborale s

La formacion en prevencion es basica en la actuacion sobre el “factor humano”
como causa de muchos accidentes de trabajo. El conocimiento profundo de los
sistemas de trabajo, de los materiales y técnicas a emplear, de las funciones y
tareas a desarrollar y de los riesgos que todo esto conlleva, es fundamental
para que éstos se puedan evitar y se logra mediante la formacién de todo el

personal implicado, al hacer que la conducta profesional sea la mejor posible.

Por ello se entiende la formacién, informacion y participacion permanente como

una de las inversiones mas rentables.

El Programa anual de prevencion incluird la elaboracion de un Plan de
Capacitacion en Prevenciéon de Riesgos Laborales y todas las acciones
formativas e informativas que se estimen convenientes basandose en los

siguientes criterios:

% Comenzar por los niveles mas elevados de la empresa y continuar a
través de los distintos niveles jerarquicos hasta llegar a todos y cada uno

de los trabajadores.

% La formacion que se imparta se concentrard en las funciones
desempeiadas en los puestos de trabajo, teniendo en cuenta el nivel
que estos puestos ocupan dentro de la organizacion y los riesgos a los
que se esta expuesto (segun los resultados de las evaluaciones) o sobre
los que ejerce tareas de supervision. En caso de que fuera necesario,
ésta formacion se repetira periodicamente y siempre que se produzcan

cambios significativos en los puestos de trabajo.

% Todo personal nuevo en la empresa recibira formacion especifica inicial

en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
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5.3.3. Programa anual de capacitacion

5.3.3.1. Objetivo General

Capacitar y entrenar a un grupo de trabajadores para establecer criterios,
técnicas y parametros basicos de seguridad Industrial en la programacion,
realizacion y ejecucion de trabajos y tareas relacionadas al servicio de lavado
del automovil, de acuerdo a lo establecido en las normas nacionales /
provinciales, teniendo en cuenta la importancia de los posibles efectos en los

trabajadores y los dafos en las instalaciones.

5.3.3.2. Objetivos Especificos

>

% Capacitar al personal periédicamente

L)

% Realizar simulacros ante situaciones de emergencia
% Integrar a los empleados en una jornada de trabajo en grupo
% Concientizar a los empleados de los riesgos presentes en la tarea
5.3.3.3. Responsables de la Capacitacion
Los responsables de brindar las capacitaciones son el personal externo de
Higiene y Seguridad el cual sera en encargado de preparar el espacio donde se
dictara la capacitacion y del material el cual seré transmitido a los empleados.
5.3.3.4. Metodologia de Ensefianza
La metodologia de ensefianza-aprendizaje para el curso es a partir de
exposicion de los conceptos con apoyo audiovisual y luego de aplicacion,

mediante trabajos grupales de analisis de problemas practicos. Esta actividad

contempla 60% de clases tedricas y 40% de clases practicas.
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5.3.3.5. Recursos empleados en la capacitacion

Los recursos utilizados en las capacitaciones son:

Sala para realizar la capacitacion

Diapositivas / filminas

Pantalla y proyector

PC

Equipos de proteccién personal y para practicas de emergencia

5.3.3.6. Contenido de la capacitacion

Riesgo Quimico

0

Sustancia quimicas presentes en la actividad de lavado de autos

Clasificacion de sustancias quimicas

Identificacion de sustancias quimicas

Hojas de seguridad

Almacenamiento de sustancias de acuerdo a su clasificacion

Primeros auxilios

Derrame de sustancias quimicas
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Riesgo Eléctrico

7
L X4

Introduccion. Seguridad en Trabajos con Riesgo Eléctrico

% Definicion, clasificacidon y partes de Trabajos con Riesgo Eléctrico

++ Los accidentes eléctricos

% Normas de Seguridad y Salud en Trabajos con Riesgo Eléctrico.

% Normativa aplicable a los Trabajos con Riesgo Eléctrico.

«+ El contacto eléctrico

% Efecto de la corriente eléctrica en el cuerpo humano

Enfermedades Profesionales

>

% Enfermedades profesionales vinculadas a la actividad de lavado de

L)

autos

R/
°e

Métodos de prevencion / cuidados

7
L X4

Sintomas de las distintas enfermedades

% Monitoreo de la salud de los empleados.

Elementos de Proteccion Personal (E.P.P.)

«» EPP bésico

«» Proteccion auditiva

K/

++ Proteccion respiratoria
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% Niveles de exposicién

« EPP especifico

s Mantenimiento, almacenamiento y vencimiento

Ergonomia

% Definiciébn de Ergonomia

% Levantamiento y traslado manual de carga

o®

Correcta postura para realizar la tarea

L)

R/
°e

Trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo.

Plan de Emergencia

R/
°e

Como actuar ante una emergencia

o®

Teléfonos a los cuales acudir ante una emergencia

L)

>

R/
*

Roles del Plan de Emergencia

R/
°e

Primeros auxilios

Medio Ambiente

% Cuidado del Recurso Agua

+ Desechos propios de la actividad

% Segregacion de residuos
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«» Buenas Précticas

Siniestros

R/
°e

Accidentes e incidentes

L)

*

Prevencion

L)

% Mecanismo de reporte

R/
°e

Medidas preventivas

5.3.3.7. Cronograma anual de capacitacion

Enero 2015 g Febrero 201 i Mayo 2015 Junio 2015

Elementos d
Proteccioén
Personal

Julio 2015 g Agosto 20198 Septiembre § Octubre § Noviembre 2109 Diciembre
2015 2015 2015

Elementos de¢
Proteccion  Ergonomia
Personal

Plan de
Emergencia

Riesgo Riesgo Enfermedades

o~ s . Siniestros
Quimico Eléctrico Profesionales

Medio
Ambiente

Plan de Riesgo

. poos Riesgo Quimicc
Emergencia Eléctrico go Q

UKIVERSITMI
@IF*'&STSL www.ufasta.edu.ar
F L i




193

5.4. Inspecciones de Seguridad

5.4.1. Introduccion

Las inspecciones son observaciones sistematicas para identificar los peligros,
riesgos o condiciones inseguras en el lugar de trabajo que de otro modo
podrian pasarse por alto, y de ser asies muy probable que suframos un
accidente, por tanto podemos decir que las Inspecciones nos ayudan a evitar
accidentes

En la mayoria de los casos, si la persona que sufrid el Incidente o Accidente
hubiera hecho un buen trabajo de inspeccién hubiera podido evitar la lesién o el
dafio, esto es, que si hubiera detectado el defecto o condicion insegura; y lo
solucionaba él mismo, o hubiera avisado a su Lider o Supervisor para

solucionarlo; no habria ocurrido el incidente.

5.4.1.1. Tipos de Inspecciones

Tenemos los siguientes tipos de Inspecciones:

1.- Inspeccién antes de Iniciar un Trabajo.

2.- Inspeccion Periddica (Por ejemplo Semanal, Mensual, etc.)
3.- Inspeccion General.

4.- Inspeccion previa al uso del Equipo.

5.- Inspeccion luego de una Emergencia. Etc.

5.4.1.2. Beneficios de las Inspecciones

Los beneficios de las Inspecciones son:

1.- Identificar peligros potenciales.

2.- Identificar o detectar condiciones sub estandares en el area de trabajo.

3.- Detectar y corregir actos sub estandares de los empleados.

4.- Determinar cuando el equipo o herramienta presenta condiciones sub

estandares.
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5.4.1.3. Objetivo General de las Inspecciones

Identificar Analizar y evaluar los riesgos de las areas de trabajo, por medio
de investigaciones sistematicas para determinar desviaciones en las

disposiciones de seguridad.

5.4.1.4. Objetivo Especifico de las Inspecciones

% Generar herramientas de inspecciones de seguridad que permitan a las

empresas obtener informacion de riesgos preexistentes en las areas de trabajo.

+ Disefar una metodologia de seguimiento y supervision frente a los
comportamientos de seguridad y auto cuidado de los empleados.

¢ Ultilizar las listas de verificacion del riesgo en la fuente, en el medio y en las
personas para realizar intervenciones y acciones de mejora de forma oportuna.
% Presentar herramientas de gestion en salud y seguridad, segun
disposiciones de ley.

5.4.1.5. Caracteristicas de las Inspecciones

% Somete a cada area de la empresa a una examen critico y sistematico
con el fin de minimizar las pérdidas y dafios.

% Si es bien ejecutada proveerd informacién detallada y precisa de las
fortalezas y debilidades existentes.

+ El registro de resultados es una valiosa herramienta en la identificacion y

priorizacion de aspectos que requieren atencion.
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5.4.1.6. ¢Por qué hacer Inspecciones?

X/
o

X/
L X4

X/
L X4

Los indices de seguridad comunes son cuantitativos (IF, IS, 1A), no se
relacionan a la calidad de los esfuerzos de seguridad de la empresa. La
inspeccion es un indicador cualitativo de como se estan realizando las

cosas
El riesgo potencial no sélo existe en las areas operativas; toda actividad
si no se controla y monitorea adecuadamente, puede deteriorarse y

producir dafios o pérdidas.

La necesidad de salvaguardar el patrimonio de la empresa

5.4.1.7. ¢Para qué hacer Inspecciones?

X/
L X4

X/
L X4

Identificar peligros y eliminar / minimizar riesgos

Prevenir lesiones / enfermedades al personal (empleados, contratistas,

visitantes, etc.)

Prevenir dafios, pérdidas de bienes y/o la interrupcién de
las actividades de la empresa.

Registraias fuentes de lesiones / dafios.

Establecer las medidas correctivas.

Ser proactivos gerenciando seguridad: Prevencion.

Evaluar la efectividad de las practicas y controles actuales (auditorias de

cumplimiento).
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5.4.1.8. Elementos de las Inspecciones

¢+ Medicién (check list / observacion)

s Cumplimiento fisico (personal / equipos / medio ambiente) de los

estandares.
s Estandares determinados (reglamentos internos, legales, mejores

practicas, etc)

5.4.1.9. Alcance de las Inspecciones

« Se debe inspeccionar todas las actividades

5.4.1.10. Frecuencia de las Inspecciones

++ Dependera de la naturaleza y tipo de actividades dentro de cada area de

operacion.

* Los registros de accidentes pueden ayudarnos a identificar las areas

y actividades de mayor riesgo.

+« Criterio para realizar inspecciones.

% Inspecciones generales una vez al mes.

“ Inspecciones detalladas segun necesidad y el riesgo involucrado.

5.4.1.11. Requisitos de las Inspecciones
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s Se debe entrenar al personal en la identificacion de los peligros y

desviaciones.

s Deben estar establecidos estandares y procedimientos con los cuales

comparar las observaciones
% Estandares aplicados a todos los aspectos de la operacion (disefio, uso
y mantenimiento de equipos, entrenamiento y desempefidel personal,

responsabilidades).

% Procedimientos que describen los pasos ldgicos para realizar una tarea;

deben ser entendidos y estar disponibles para el personal

5.4.1.12. Principios generales de las Inspecciones

% Tener un panorama general de toda el area (todo esta interconectado).

¢+ Cubrir toda el area en forma sistematica (ir al detalle, no pasar algo por

alto).

% Describa y documente cada observacion en forma clara; guarde la

informacion obtenida para respaldar las recomendaciones.

% Hacer un seguimiento inmediato a las observaciones mas urgentes

(criticas)

% Reporte toda observacion, incluso si parece innecesaria.

« Busque las causas ocultas (reales) que contribuyen a ocasionar los
peligros.

« El corregir solo los sintomas genera un costo reiterativo e innecesario.

%+ Personal que inspecciona otra area pueden dar una opinion imparcial.
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5.4.1.13. Pasos de una Inspeccion

X/
L X4

0

Planificacion

Ejecucion (Identificacion de desviaciones)

Revision, asignacion de prioridad y accion con respecto a los resultados.

Informe (reportar la situacion actual y los progresos)

Re-inspeccion (responsabilidad e implementacion)

Retroalimentacion y seguimiento

Documentacion y sistema de llenado

Conocimiento  (procesos, equipos, reglamentos, estandares vy

procedimientos, etc).

Objetividad (buscar no sélo fallas, dar también una retroalimentacion

positiva).

Establecer el equipo de inspectores (gerencia, supervision y

trabajadores). Definir el Lider y secretario del equipo.

Definir el area/labor/proceso a evaluar y los posibles peligros existentes.

5.4.1.14. Lista de chequeo para supervision en el ¢ umplimiento de

normas y condiciones de areas de trabajo

Esta lista de chequeo considera la supervision de la intervencion en la salud y

seguridad a nivel general. Realiza un enfoque locativo y administrativo que

permite identificar carencias o desviaciones.
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NORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO Sl NO |NC
SANEAMIENTO BASICO
I. Servicios Higiénicos
1.1 | Cuenta con servicios higiénicos, de uso individual o colectivo.
1.2 | Silos banos se encuentran en salas de bafio del publico, los que
utilizan los trabajadores (as) son de uso exclusivo
1.3 | Cuenta con servicios higiénicos independientes y separados por
SEXO0.
1.4 |Mantiene los servicios higiénicos en buen estado de limpieza y/o
funcionamiento.
1.5 |Los excusados se ubican en compartimentos con puerias y
separados por medio de divisiones permanentes.
Il. Salas de vestir
2.1 |Tiene habilitado un recinto destinado a vestuario (sala de vestir),
(si los trabajadores necesitan cambio de vestuario)
2.2 |La faena o empresa cuenta con el ndmero suficiente de
casilleros guardarropas.
NORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO S NO |NC

2.3 |Mantiene el orden y aseo de la sala de vestir.

lll. Comedores

3.1 |Dispone de comedor, para los trabajadores que se vean
precisados a consumir alimentos en el lugar de trabajo.

3.2 |El comedor cuenta con las condiciones minimas exigibles:
mesas y sillas con cubierta de material lavable, lavaplatos,
cocinilla y separado de fuentes de contaminacion (basuras,
polvos, etc.).

3.3 |Si no se dispone de comedor, se tiene una solucién
alternativa.

SEGURIDAD

IV. Escaleras

4.1 |Mantiene buenas condiciones de orden, aseo e iluminacion en
escaleras y estas cuentan con barandas.

V. sefalizacién

5.1 | Cuenta con sefnalizacion visible y permanente, indicando las vias
de escape y zonas de seguridad ante emergencias.

VI. Instalaciones eléctricas

6.1 |Mantiene protegidos los circuitos y equipos eléctricos mediante
protector diferencial.

6.2 |Mantiene en buen estado los conductores eléctricos, enchufes,
interruptores, equipos de iluminacion, ventilacion, calefaccion.

VII. Extintores

7.1 | Mantiene extintores de incendio adecuados al riesgo a cubrir.

7.2 |Realiza mantencion preventiva de extintores por lo menos una
vez al afio (revision técnica).

7.3 |Ubica extintores en sitios de facll acceso y claramente
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NORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO Sl NO [NC
identificables.

7.4 |Instruye y entrena a los trabajadores sobre la manera de usar los
extintores en caso de emergencia.

VIil. VIAS DE ESCAPE

8.1 | Se cuenta con vias de escape

8.2 |Las vias de escape estan expeditas, libres de obstaculos

[X. RESPECTO DE LA EMPRESA MANDANTE

9.1

La empresa mandante da cumplimiento a su obligacion de
mantener en los lugares de trabajo las condiciones sanitarias
ambientales necesarias para proteger la vida y la salud de los
trabajadores, incluyendo a los terceros contratistas que realizan
actividades para ella

9.2

La empresa mandante mantiene canales de informacion,
asegurandose que los trabajadores contratistas reciben la
informacion sobre los riesgos y la forma de prevenirlos.

9.3

La empresa mandante otorga las facilidades par que los
trabajadores contratistas accedan a los bafios , comedores,
salas de vestir, otros

X. PROTECCION A LA MATERNIDAD

10. | Las mujeres embarazadas se encuentran realizando tareas que

1 no son perjudiciales para su salud (no levanta, arrastra o empuja
grandes pesos- no permanece de pie, por largos periodos- no
realiza horas extracrdinarias — no trabaja de noche) .

10. |Las mujeres embarazadas disponen libremente de silla y son

2 |adecuadas para el descanso.

XI DERECHO A LA SILLA

1.
1

Se mantienen el nimero suficiente de sillas o asientos a
disposicion de los trabajadores (as)
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MORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO

Sl

NO

NC

Los trabajadores (as) que deben realizar la mayor parte de su

2 trabajo de pie, cuentan con silla adecuada para el descanso.
11. |La forma y las condiciones en que el derecho a la sillas se
3 ejerce se encuentra contemplado en el Reglamento Interno.

INSTRUMENTOS DE PREVENCION DE RIESGOS

XIl. Reglamento Interno

Tiene confeccionado el Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad.

12. |Entrega copia del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad a
2 los trabajadores.

12. |Incorpora disposiciones minimas sobre riesgos especificos al
3 Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

12. | Tiene confeccionado el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
4 Seguridad.

12. |Incorpora disposiciones minimas sobre riesgos especificos al
5 Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

12. |Entrega copia del Reglamento Intermno de Orden Higiene vy
6 Seguridad a los trabajadores.

XIll. COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

13. | Tiene constituido el Comite Paritario de Higiene y Seguridad.

1

13. | El Comité Paritario de Higiene y Seguridad cuenta con programa
2 de trabajo.

13. |El empleador cumple los acuerdos del Comité Paritario de
3 Higiene y Seguridad.

13. |El Comité Paritario se reine como minimo una vez al mes o
4 cada vez que ocurre un accidente mortal, o a peticion de los

miembros del comité.
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NORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO

Sl

NO

NC

13
5

El Comité Paritario realiza investigacion de los accidentes.

XIV DEPARTAMENTO DE PREVENCION DE RIESGOS

14. | Tiene Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales.

1

14. | El Departamento de Prevencion de Riesgos es dirigido por un
2 experto profesional o a un experto técnico (segln corresponda).
14. | El Experto cumple con la jornada correspondiente.

14. | El Departamento tiene programa de trabajo.

4

14. | El Departamento lleva estadisticas de los accidentes.

5

14. |El empleador cumple con las medidas de prevencion indicadas
6 por el Departamento de Prevencion de Riesgos.

XV. INFORMACION DE RIESGOS LABORALES

15. |Informa a los trabajadores acerca de los riesgos laborales.

1

15. |Informa a los trabajadores sobre las medidas de prevencion de
2 los riesgos laborales y los metodos de trabajo correctos.

XVl SEGURO CONTRA ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
PROFECIONALES

16. | El empleador tiene afiliados a sus trabajadores

1

16. | El Organismo Administrador ha realizado visitas a los lugares de
P trabajo.

16. | El Organismo Administrador ha prescrito medidas Técnicas.

3
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NORMAS BASICAS DE CUMPLIMIENTO Sl NG |NC

16. | El Organismo Administrador ha capacitado a los trabajadores.
4

16. | El Organismo Administrador tiene implementado programas de
5 vigilancia de trastornos musculoesgueléticos

Nombre del inspector:
Fecha:

5.4.1.15. Lista de chequeo para supervision de comp  ortamientos

Este tipo de inspeccion se basa en la concepcion de la seguridad que tengan
los empleados y en las inversiones en actividades de motivacioén y sentido de
pertenencia que la empresa haya desarrollado con el personal.

FORMATO DE INSPECCION NO PLANEADA DE COMPORTAMIENTO

Fecha:

Area Observada:

MNombre trabajador observado:
Entrevista
Concepcion de la seguridad Respuesta

Que es seguridad:

Cuando necesita actuar seguro:

Como contribuye con la seguridad de sus compaferos:

Destaca compafieros con actitudes positivas frente a la

seguridad

Tiene alguna propuesta de intervencion del riesgo

Cumplimiento de normas Respuesta

Conoce el lema de seguridad en la empresa

Conoce las normas de seguridad para trabajo con el equipo

asignado

Observacion
Esta en actitud de alerta frente al riesgo

Mitiga los riesgos de su area de trabajo

Elimina riesgo innecesarios

Sabe realizar BIEN su oficio

Motivacion frente a la seguridad Respuesta
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Que es lo que mas le gusta de su trabajo?

Que es lo que menos le gusta?

Que es lo que mas le gusta de su trabajo?

Analisis de la entrevista con el empleado:

Requerimientos de intervencion:

5.5. Investigacion de siniestros laborales

5.5.1. Introduccioén

De acuerdo con las estadisticas de la Oficina Internacional del Trabajo, se
producen cada afio 120 millones de accidentes laborales en los lugares de
trabajo de todo el mundo. De éstos, en 210.000 se registran fallecimientos.
Cada dia, mas de 500 hombres y mujeres no regresan a sus hogares victimas
de accidentes mortales. Son cifras escalofriantes que apenas interesan a
la opinién publica. Habida cuenta del precio tan elevado que los accidentes
suponen para los paises, las empresasy las personas, su difusion publica es
limitada.

El andlisis de un accidente, cuando se tiene en cuenta que en su
materializacion han intervenido multiples factores de diferente naturaleza y que
han tenido una influencia desigual en el desencadenamiento del suceso, exige
gue dispongamos de un método que nos lleve progresivamente a un
diagnostico profundo de la situacion que ha propiciado la materializacion del
accidente.

Ademas, para no tratar cada accidente como un suceso aislado e
independiente de la gestion de la prevencién de riesgos laborales de la
empresa, el andlisis debe conducirnos al aspecto que ha fallado en el sistema
de prevencion adoptado, para que su correccion permita prevenir situaciones

similares que puedan originarse desde el fallo del sistema detectado.
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Se requiere, por lo tanto, establecer los diferentes grupos de factores que
presumiblemente intervienen en cualquier accidente. Ademas, hay que tener en
cuenta que cada uno de estos factores genéricos se subdivide en otros mas
especificos que nos llevan a la determinacion de los que en un suceso concreto
han intervenido.

Actualmente en las empresas coexisten diversas interpretaciones sobre el
accidente de trabajo, las cuales, desde el punto de vista histérico, parten de
una concepcion idealista que explica los fendmenos por fuerzas
sobrenaturales, animistas o por la mala suerte, pasando por teorias
unicausales donde el factor humano es el responsable de todo cuanto
acontece, hasta llegar a los distintos intentos de explicacion cientifica que
comienzan con las explicaciones multicausales de los eventos, aunque sin un
clara interrelacion entre ellos, y culminan con los modelos sistémicos, que
ayudan a comprender la interrelacion entre la diferentes causas y la manera
como se influyen y determinan entre si.

El no tener en cuenta la realizacibn de un adecuado analisis de causas,
pensando que ya se han encontrado soluciones para el accidente tras la
recopilacion de informacion, puede llevar a adoptar medidas preventivas
equivocadas, 0 a no adoptar las medidas mas eficaces, pues no se actuara
sobre las causas principales.

Es necesario, por lo tanto, aplicar de forma sistematica una metodologia de
analisis de causas, que es una de las etapas mas importantes de la
investigacion de los accidentes de trabajo. En ella, se debe formular la
pregunta de por qué unos determinados hechos llevaron a producir el accidente
y, por medio de los antecedentes del mismo, llegar a conocer las causas
principales que lo han producido.

Usualmente cuando acontece un accidente de trabajo, el técnico que investiga
en mismo, tiene por objetivo llegar a determinar las causas principales ya que
conocidas éstas y disefiadas y aplicadas las medidas de prevencion/proteccion
para eliminarlas, la posibilidad de que el mismo pueda volver a producirse es
nula o muy baja.

La utilizacion del “Arbol de Causas” como técnica para investigar un accidente

obliga al técnico que realiza la investigacion a profundizar en el analisis de las

UKIVERSITMI
®|F&ST5L www.ufasta.edu.ar
F L i




206

causas hasta llegar al conocimiento de las causas primarias que constituyen
las génesis de los accidentes y que es preciso eliminar o controlar.
Generalmente, en la génesis de los accidentes se encuentran y se delimitan
problemas o fallos de estructura de la empresa y de organizacion de trabajo
que vinculados con la seguridad repercuten negativamente en la misma.

Este tipo de fallos estructurales y organizativos deberian ser identificados
especialmente por los responsables de los procesos productivos ya que ellos
son precisamente quienes tienen la oportunidad de actuar sobre los mismos.
De ahi, que siendo el “Arbol de Causas” una metodologia de investigacion de
accidentes sumamente valida para quien precise profundizar en el analisis
causal de los accidentes, ésta es especialmente eficaz cuando es aplicada por

los técnicos de la propia empresa en la que acontece el accidente.

5.5.2. Marco tedrico - Definiciones

Accidente de trabajo:

Se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que el trabajador
sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena.
Tendran consideraciones de trabajo:

- Los que sufra el trabajador al ir o volver del trabajo.

- Los que sufra el trabajador con ocasion o como consecuencia del
desempefio de cargos electivos de caracter sindical, asi como los
ocurridos al ir y volver del lugar en el que se ejecuten las funciones

propias de dichos cargos.

- Los ocurridos con ocasién o por consecuencia de las tareas que aun
siendo distintas de la de su categoria profesional, ejecute el trabajador
en cumplimiento de las ordenes del empresario o espontaneamente en

interés del buen funcionamiento de la empresa.

- Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza analoga

cuando unos y otros tengan conexion con el trabajo.
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- Las enfermedades, no incluidas en la definicion de enfermedad
profesional, que contraiga un trabajador con motivo de la realizacién de
su trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo por causa

exclusiva la ejecucion del mismo.

- Se presumira, salvo prueba en contrario, que son constitutivos de
accidentes de trabajo las lesiones que sufra el trabajador durante el

tiempo y en el lugar de trabajo.

Incidente:
Suceso no deseado que bajo circunstancias ligeramente diferentes podria
haber resultado en una pérdida, ya sea lesiones a las personas, dafio a la

propiedad, al proceso o al ambiente.

Peligro:
Propiedad que tiene los equipos, herramientas, meétodos, practicas laborales,

entre otras, para ocasionar lesiones o dafos. Todo peligro tiene un dafio de

riesgo.

Riesgo:
Probabilidad de que la capacidad de ocasionar dafios se actualice en las

condiciones de utilizacion o de exposicion. Es una combinacion de la
probabilidad de que ocurra un evento peligroso especifico y las consecuencias
que origine. La mayor o menor probabilidad de ocurrencia depende de la

eliminacién o control del elemento agresivo.

Factor de Riesgo:

Son todos aquellos objetos, instrumentos, instalaciones ambientales, acciones
humanas, que encierran una capacidad potencial de producir lesiones o dafios
materiales. Este puede actuar por si mismo o, como generalmente ocurre, en

combinacién con otros.
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Causas de los accidentes:

Son todas aquellas condiciones que en determinadas circunstancias se
desvian de un estandar y entran a formar parte de una secuencia de eventos

que tienen como resultado un accidente o incidente.

Causa inmediata:

Son las circunstancias que se presentan antes del contacto y que originaron
directamente el accidente, por lo general se pueden observar facilmente por el

investigador y se refieren a condiciones o comportamientos inseguros.

Causa basica:

Son aquellos factores que contribuyen a la existencia de las causas inmediatas.
Por lo general se requiere de un mayor analisis para ser reconocidas por el
investigador. También se les denomina causas raiz, causas indirectas o

contribuyentes.

Investigacion de accidentes:

Es una técnica preventiva orientada a detectar y controlar las causas que
originaron el accidente, con el fin de evitar la repeticion de uno igual o similar al
ocurrido. Consiste en evaluar objetivamente todos los hechos, opiniones,
declaraciones o informaciones relacionadas, con un plan de accién para

solucionar el problema que dio origen a la deficiencia.

Propésito de la investigacion:

Descubrir las causas que provocaron en accidente para eliminarlas. Cuando se
investiga un accidente se debe llegar a establecer con la mayor precision
posible cuales fueron los actos y condiciones sub estandares que permitieron

que el accidente ocurriera.

5.5.3. Consecuencias de los accidentes

La lesion a los trabajadores es solo una de las consecuencias posibles de los

accidentes. Resulta que el accidente es un hecho inesperado que produce
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pérdidas, y como tal tiene otras consecuencias, algunas previstas y otras no.
Incluso algunas de estas posibles pérdidas se pueden asegurar.

Las consecuencias de los accidentes pueden ser lesiones, dafos, pérdidas,
etc.

La forma en que se produce un accidente puede tener uno o varios resultados

diferentes en cada situacién, por eso la consecuencia es azaristica.

Consecuencias para los trabajadores:

a) Desconfianza en si mismo. El que se accidentdé una vez puede estar
pendiente si se volvera a accidentar y tendra miedo, de volver al mismo

lugar en que se accidento.

b) Desorden de la vida familiar. La persona que se accidenta muchas veces
se molesta al sentir que no puede colaborar en su casa. Dafio
psicoldgico en los familiares que sufriran dolor al mirarlo postrado en una

cama.

c) Desorganizacion de las actividades fuera del hogar. No podr& asistir a

reuniones con amigo, practicar deportes o recrearse.

d) Reduccioén de sus ingresos. Aunque el seguro cubra la mayor parte de
los gastos, el accidentado no tendra los mismos ingresos.

Consecuencias para la empresa:

Los accidentes también pueden producir perdidas para la empresa como por
ejemplo, pago de horas extraordinarias para reemplazar el trabajador
lesionado, disminucion de la productividad ya que ningun trabajador podra
hacer el trabajo de la misma forma que el trabajador titular de esa actividad,
falta de animo y baja moral de los deméas trabajadores por atender al lesionado

o0 comentar del accidente entre ellos.
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5.5.4. Costos de los accidentes

Los accidentes no tienen una causa Unica, si no que son el resultado de una
cadena de circunstancias. Los costos indirectos que provocan los accidentes,
son a lo menos, cuatro veces mas altos que los directos. Todo accidente
significa mayores gastos operacionales tanto para las empresas como en los
trabajadores y su entorno. A continuacién una breve descripcion de los efectos

producidos por los accidentes.

Para el Accidentado:

- Costo Humano: dolor y sufrimiento fisico y psiquico, pérdida de la
capacidad de trabajo o de la profesion, sufrimiento dela familiay

marginalizacion social.

- Costo Econdmico: disminucion de ingresos temporal o definitivos y

gastos adicionales.

Para la Empresa:

- Costo Humano: pérdida de recursos humanos, problemas para el equipo
humano: juicios, condenas, entre otros; presiones sociales y

psicoldgicas.

- Costo Economico: costos contabilizados facilmente primas
de seguro, salarios, indemnizaciones, entre otras. Costos mas o menos
ocultos suelen ser como minimo cuatro veces superiores a los costos

asegurables en accidentes con lesion.

Para la Sociedad:

- Costo Humano: muertes, lesiones graves y leves y deterioro de
la calidad de vida.
- Costo Econdmico: contabilizadas indemnizaciones de la seguridad

social, oculto (deterioro de bienes: materiales, equipos, instalaciones,
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entre otros; actuaciones obligadas: investigaciones, procesos, entre
otros; sustraccion de recursos humanos).
5.5.5. Metodologia para la investigacion de acciden tes laborales
Las metodologias de analisis de causas son herramientas que guian a los
investigadores a encontrar las causas originales o causas raiz de los
accidentes e incidentes. Estas herramientas sustituyen el analisis intuitivo de
causas y ayudan a profundizar en el mismo.
Existen diversos métodos de andlisis de causas de accidentes e incidentes.
Los mas utilizados son:
1) Método de arbol de causas
2) Método del analisis de la cadena causal

3) Método SCRA (sintoma — causa — remedio — accién)

4) Meétodo del Diagrama ISHIKAWA (Espina de Pez)

El Método que se implementara serd el método de arbol de causas para el

analisis e investigacion del accidente.

5.5.6. Método de Arbol de Causas

El método del arbol de causas es una técnica para la investigacion de
accidentes basada en el analisis retrospectivo de las causas.
A partir de un accidente ya sucedido, el arbol causal representa, de forma

gréfica, la secuencia de causas que han determinado que éste se produzca.
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El analisis de cada una de las causas identificadas en el arbol nos permitira
poner en marcha las medidas de prevencion mas adecuadas.

El método del arbol de causas fue desarrollado en los afios “70 por el INRS
(Instituto Nacional Francés de Investigacion sobre la Seguridad). Ha sido y es,
en la actualidad, aplicado por numerosas empresas, principalmente en Francia,
para el examen a fondo tanto de accidentes como de incidentes, anomalias y
en general cualquier tipo de fallo que desencadene pérdidas materiales o
dafos humanos. Existen en la literatura numerosos meéetodos basados en la
retrospeccion y representacion grafica de los hechos o fallos que conducen a
las causas finales del accidente o incidente. Estos métodos son aplicados en
diferentes contextos de la higiene industrial y la seguridad en el trabajo. El que
mejor se adapta a nuestro entorno y necesidades para la prevencion de los
accidentes de trabajo es el método del arbol de causas del INRS.

La aplicacién sistemética y mantenida del Método del arbol de causas depende
de la capacidad de la empresa para integrar esta accién en una politica de
prevencion planificada y concebida como un elemento mas dentro de la gestion

de la empresa.

Para garantizar resultados efectivos de la investigacion de todo accidente se
deberan dar simultaneamente 4 condiciones:
1) Compromiso por parte de la direccion de la empresa para garantizar la
aplicacién sistematica de los procedimientos oportunos, tanto en el
analisis de los accidentes como en la puesta en archa de medidas de

prevencion que se desprendan del mismo.

2) Formacion continuada y adaptada a las condiciones de la empresa de
los investigadores que pongan en practica el método del &rbol de
causas.

3) La direccion, los supervisores y los trabajadores deben estar
perfectamente informados de los objetivos de la investigacion, sus

principios, su papel en el método y los resultados previstos.

4) Obtenciéon de mejoras reales en las condiciones de seguridad. Esto

motivara a los participantes en futuras investigaciones.
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5.5.6.1. Etapas de Ejecucién del Método

1- RECOPILACION Y
FORMULACION de los HECHOS

(después del Acta Interna)

2- consmucc@m DEL ARBOL:
REPRESENTACION OBJETIVA Y
COMUN del ACCIDENTE

4-ELECCION E INTEGRACION A
LOS PLANES DE ACCION

1° Etapa: Recopilacion y Formulacion de los hechos

La recoleccion de informaciéon es el punto de partida para una buena
investigacion de accidentes. Si la informacién no es buena, todo lo que venga a
continuacion no servira para el objetivo que se persigue.

Mediante la recoleccion de informacion se pretende reconstruir, “in situ”, las
circunstancia que se deban en el momento inmediatamente anterior al

accidente y que permitieron o posibilitaron la materializaciéon del mismo.
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Para asegurarnos que estamos recolectando los datos correctamente debemos

preguntarnos:

1) ¢Cuando recolectar la informacion?

2) ¢Dobnde recolectar la informaciéon?

3) ¢Quién debe recolectar esta informacion?

CUANDO:

Lo mas temprano posible después del accidente.

A pesar de que el shock producido por el accidente torne la investigacion mas
delicada, obtendremos una imagen mas fiel de lo ocurrido. Asi la victima misma

y los testigos no habran olvidado nada de lo sucedido.

DONDE:
En el lugar mismo del accidente.
Para comprender bien lo que ocurrid, en importante conocer la disposicion de

los lugares y la organizacion del espacio de trabajo.

QUIEN:

Por una persona que tenga un buen conocimiento del trabajo y su forma
habitual de ejecucion.

Legalmente, es el Servicio de Prevencidon de la empresa, quien tiene la
obligacion de realizar las investigaciones post accidentes. Sin embargo, es
evidente que para que ésta investigacion sea realmente efectiva, habra que
hablar con las personas involucradas, asi como con las personas que

conozcan perfectamente el proceso productivo.

2° Etapa: Construccion del Arbol de Causas

Esta etapa persigue evidenciar de forma grafica las relaciones entre los hechos

que han contribuido a la produccion del accidente. Para ello sera necesario
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relacionar de manera légica todos los hechos que tenemos en la lista, de
manera que su encadenamiento a partir del ultimo suceso, la lesién, nos vaya
dando la secuencia real de cémo han ocurrido las cosas.

El arbol ha de confeccionarse siempre de derecha a izquierda, de modo que

una vez finalizado pueda ser leido de forma cronoldgica.

Relacion Logica de los hechos

ENCADENAMIENTO O CADENA:

El hecho (x) tiene un sdélo antecedente (y) y su relacion es tal que el hecho (x)
no se produciria si el hecho (y) no se hubiera previamente producido.
(x) e (y) se dice que constituyen una cadena y esta relacion se representa

graficamente del siguiente modo

() — (=}

CONJUNCION:

El hecho (X) tiene dos o varias causas (Y) y (Z). Cada uno de estos hechos es
necesario para que se produzca (X), pero ninguno de los 2 es suficiente por si

solo para causarlo. Sélo la presencia conjunta de ambos hechos desencadena

(X).

(¥}

]_.m

(2) e (Y) son hechos independientes no estando directamente relacionados

(z)

entre si, lo que quiere decir que para que se produzca (Z) no es necesario que

se produzca (Y) y viceversa.
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DISYUNCION:

Dos o mas hechos tiene una misma causa (Y). (Y) es necesario y suficiente

para que se produzcan (X1) y (X2).

(&)
m—[:
(%)

(X1) y (X2) son hechos independientes, no estan directamente relacionados

entre si; para que no se produzca (X1) no es necesario que se produzca (X2) y

a la viceversa.

INDEPENDENCIA:

No existe ninguna relacion entre el hecho (x) y el hecho (y) de modo que (x)
puede producirse sin que se produzca (y) y viceversa.
Se dice que (x) e (y) son dos hechos independientes y en su representacion

gréafica, (X) e (y) no estan relacionados.

(W) ()

3° Etapa: Busgueda de Soluciones

Para cada hecho del arbol: ¢ QUE HACER PARA EVITAR QUE........ ?

4° Etapa: Eleccion e Integracion a los Planes de Ac  cidn

Criterios de Eleccién:

% No omitir el riesgo
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« Simplicidad para quienes lo utilizan

+ Facilidades y tiempo de implementacion

% Generalizacion posible

+ Estabilidad en el tiempo

«» De conformidad con la norma

¢ Presupuesto...? (a criterio de quién toma la decision)

5.5.7. CAUSAS DEL ACCIDENTE

Causas bdsicas:
Fallas del management, politica de seguridad y decisiones
Factores personales y ambientales

Actos — Condiciones
inseguros | <ausas_indirectas? | inseguras

ACCIDENTE
Lesiones
Danos a la propiedac

iberacion de energia no
planeada
(Causa directa)

Elaboracion de listado de CAUSAS INMEDIATAS
(ACTOS & CONDICIONES INSEGURAS)

Las “CAUSAS INMEDIATAS” de los accidentes son las circunstancias que se
presentan justo ANTES del contacto. Por lo general, son observables o se

hacen sentir. Se suelen dividir en “ACTOS INSEGUROS” (0 comportamientos
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que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente) y “CONDICIONES
PELIGROSAS” (o circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencia de un
accidente).

Son actos y condiciones subestandar, que constituyen las causas inmediatas

por lo general, por ejemplo:

ACTOS INSEGUROS O SUBESTANDAR

% Operar equipos sin autorizacion

+* No sefalar o advertir

+ Fallo en asegurar adecuadamente

L)

+ Operar a velocidad inadecuada

L)

*

Poner fuera de servicio los dispositivos de seguridad, etc.

*,

CONDICIONES PELIGROSAS O SUBESTANDAR

«»+ Protecciones y resguardos inadecuados

% Equipos de proteccion inadecuados o insuficientes

% Herramientas de proteccion inadecuadas o insuficientes

<+ Espacio limitado para desenvolverse

« Peligro de explosion o incendio

+ Condiciones ambientales peligrosas (gases, polvos, humos, etc.)
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Elaboracion de listado de causas basicas

(Factores Personales v Factores de Trabajo)

Las causas basicas corresponden a las causas reales que se manifiestan
detrds de los sintomas; a las razones por las cuales ocurren los actos
inseguros y condiciones peligrosas; a aquellos factores que, una vez
identificados, permiten un control significativo. A menudo, se le denominan
causas origen.

Esto se debe a las causas inmediatas (los sintomas, los actos inseguros y
condiciones peligrosas) aparecen, generalmente, como bastante evidentes,
pero para no llegar a las causas basicas y ser capaces de controlarlas, se
requiere un poco mas de investigacion.

Las causas basicas tienen que ver con aspectos como los que se indican a

continuacion, y se dividen en 2 categorias importantes:

FACTORES PERSONALES

Entre los que cabe sefialar: Capacidad inadecuada — Falta de Conocimiento —
Falta de habilidad — Tension (Stress), entre otros.

FACTORES DEL TRABAJO (MEDIO AMBIENTE LABORAL)

Entre ellos cabe sefalar: Disefio inadecuado — Compras incorrectas —

Herramientas, equipos y materiales inadecuados, entre otros.

Elaboracion de listado de faltas de control

El control es una de las cuatro funciones esenciales de la Gerencia:
PLANIFICACION — ORGANIZACION — DIRECCION — CONTROL

Estas funciones corresponden a la labor que debe desempefiar cualquier
mando.

Sin un sistema de prevencién, con sus normas y procedimientos, y sin un
control del mando adecuado se da origen a la secuencia de CAUSA — EFECTO

y, @ menos que se pueda corregir a tiempo, va a conducir a pérdidas.
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Existen 3 razones comunes que originan una falta de control.

Existencia de:

1) sistemas de prevencion no adecuados

2) normas o procedimientos del sistema de adecuados

3) incumplimiento de las normas y procedimientos.

5.5.8. MEDIDAS CORRECTORAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

GENERALIZADAS

Tras la recoleccion de informacién y la posterior construccion del arbol de

causas se procedera a la explotacion de estos datos.

Los datos procedentes del arbol de causas se pueden explotar interviniendo en

2 niveles:

a) Elaborando una serie de medidas correctoras : buscar prevenir de

manera inmediata y directa causas que han provocado el accidente.

b) Elaborando una serie de medidas preventivas generalizadas al

conjunto de todas las situaciones de trabajo de la empresa.
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5.6. Estadisticas de siniestros laborales

El lavadero Rosario Car Wash no cuenta con estadisticas en lo que respecta a
accidentes y enfermedades de sus trabajadores.

Para poder tener algun indicador se realizO una breve encuesta a los
trabajadores sobre episodios recientes. Como resultado a dicha encuesta se
pudo concluir que mas de la mitad de los trabajadores sufrieron cortaduras y
mas del 40% sufrié erupciones cutaneas por trabajar con productos quimicos

NOCivos.

Como accidon para mejorar el sistema y poder tener un seguimiento de la
situacion en cuanto a la seguridad y salud de los trabajadores y de esa manera
poder tomar acciones correctivas para el cuidado de los mismos, se
implementard una planilla diaria en la cual se dejar4 asentado cada episodio

diario (accidente durante la tarea y ausentismos).

De esta forma se podra realizar un correcto estudio estadistico y poder analizar
todas las variables existentes de acuerdo a la tarea / puesto de trabajo y poder

realizar un correcto plan de accién para eliminar o controlar la causa.
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5.7. Elaboracién de normas de seguridad

5.7.1. Introduccién

Una norma de seguridad establece unos requisitos que se sustentan en la
politica y que regulan determinados aspectos de seguridad. Son por tanto,
declaraciones a satisfacer. Una norma debe ser clara, concisa y no ambigua en
su interpretacion.

En cuanto a la estructura de un documento normativo, se recomienda

estructurarlo en los siguientes apartados:
Objetivo: declaracion del propdsito o intencion de la redaccién del documento
y de los objetivos de seguridad relacionados con la politica que se intentan

satisfacer.

Definiciones: _ Se indican las definiciones de aquellos términos que aparezcan

en la norma y que pudieran ofrecer dificultad para su comprension. Es una
forma de eliminar la ambigtedad en la interpretacion al establecer el significado

en la norma de los términos utilizados.
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Responsables del cumplimiento:  se define dentro de la Organizacion qué

departamento o responsable velara por el cumplimiento de la norma y revisara

su correcta implantacién o cumplimiento.

Incumplimiento:  se establecen las consecuencias que se derivaran del

incumplimiento de la norma cuando éste sea detectado o las acciones

disciplinarias que ocasionaran.

Normas a aplicar: _ debe contener los requisitos de seguridad que se declaran

de obligado cumplimiento.

Documentos relacionados: se indican otros documentos del marco normativo

que pudieran estar relacionados con el cumplimiento de la norma.

5.7.2. Norma basicas de Seguridad

5.7.2.1.

Se debera conocer la ubicacion de los elementos de seguridad en el lugar de
trabajo, tales como: matafuegos, salidas de emergencia, accionamiento de
alarmas, etc.

Observar de qué tipo -A, B o C- es cada matafuego ubicado en el
departamento de matematica, y verificar qué material combustible -papel,
madera, pintura, material eléctrico- se puede apagar con él. Por ejemplo, nunca
usar un matafuegos tipo A (s6lo A) para apagar fuego provocado por un

cortocircuito.

Matafuegos Tipo A: sirven para fuego de materiales combustibles sélidos
(madera, papel, tela, etc.)

Matafuegos Tipo B: para fuego de materiales combustibles liquidos (nafta,
kerosene, etc.).

Matafuegos Tipo C: para fuegos en equipos eléctricos (artefactos, tableros,

etc.).
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Existen matafuegos que sirven para los tres tipos de fuegos. Generalmente son
de polvo. En caso de un fuego de tipo C, si se corta la corriente eléctrica se
transforma en uno de tipo A.

El agua en general apaga fuegos de tipo A. La arena sirve para apagar fuegos

de tipo B.

5.7.2.2.
No se deben bloquear las rutas de escape o pasillos con equipos, mesas,

maquinas u otros elementos que entorpezcan la correcta circulacion.

5.7.2.3.
Es indispensable recalcar la prudencia y el cuidado con que se debe manipular
todo aparato que funcione con corriente eléctrica.. Nunca debe tocar un

artefacto eléctrico si usted esta mojado o descalzo.

5.7.2.4.

No se permitiran instalaciones eléctricas precarias o provisorias. Se dara aviso
inmediato al Encargado / Supervisor en caso de filtraciones o goteras que
puedan afectar las instalaciones o equipos y puedan provocar incendios por

cortocircuitos.

5.7.2.5.
Es imprescindible mantener el orden y la limpieza. Cada persona es
responsable directa del lugar donde esta trabajando y de todos los lugares

comunes.

5.7.2.6.
Todo material corrosivo, toxico, inflamable, oxidante, radiactivo, explosivo o

nocivo debera estar adecuadamente etiquetado.

5.7.2.7.
El material de vidrio roto no se depositara con los residuos comunes. Sera
conveniente ubicarlo en cajas resistentes, envuelto en papel y dentro de bolsas

plasticas.
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Si ocurre una emergencia médica tal como: cortes o abrasiones, quemaduras 0

ingestion accidental de algun producto quimico, téxico o peligroso, se debera

proceder:

A los accidentados se les proveeran los primeros auxilios.

Simultdneamente se tomara contacto con el Servicio Médico.

Avise al Supervisor, quien solicitara asistencia al Encargado para que envien

personal de Mantenimiento, Seguridad y Control o Servicios Generales segun

correspondan.

El Gerente notificara el accidente al Servicio de Higiene y Seguridad para su

evaluacion e informe, donde se determinaran las causas y se elaboraran las

propuestas para modificar dichas causas y evitar futuras repeticiones.

Centros para requerir ayuda médica:

GENERAL:

S.A.M.E.

Teléfono 107

Hospital Alvarez
Av. Pellegrini 3205

Tel. (0341) 480-8111

INTOXICACIONES:

Centro de Atencion

Toxicoldgica TAS

Tel: (0341) 424 - 2727

QUEMADURAS:

Centro del Quemado

Paraguay 40

Tel. (0341) 420-5500

OFTALMOLOGIA:

Instituto de Oftalmologia
Balcarce 1085

Tel. (0341) 440-6095
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5.7.2.9.

Ante incendio:

X/
o0

X/
A X4

Mantenga la calma. Lo més importante es ponerse a salvo y dar aviso a
los demas.

Si hay alarma, accionela. Si no, grite para alertar al resto.

Si el fuego es pequefio y sabe utilizar un extintor, Uselo. Si el fuego es
de consideracion, no se arriesgue y manteniendo la calma ponga en
marcha el plan de evacuacion.

Si debe evacuar el sector apague los equipos eléctricos y cierre las
llaves de gas y ventanas.

Evacue la zona por la ruta asignada.

No corra, camine rapido, cerrando a su paso la mayor cantidad de
puertas. No utilice ascensores. Descienda siempre que sea posible.

No lleve consigo objetos, pueden entorpecer su salida.

Si pudo salir, por ninguna causa vuelva a entrar. Deje que los equipos

especializados se encarguen.

Teléfonos Utiles

BOMBEROS:

5.7.2.10.
La corriente eléctrica como factor de accidentes y lesiones

Es imprescindible la concientizacion del riesgo que engendra la corriente

eléctrica. Ya que si bien no es la mayor fuente de accidentes, se trata

generalmente de accidentes graves, en muchos casos mortales.

RIESGOS DE LA ELECTRICIDAD

Riesgos de incendios por causas eléctricas

Los incendios provocados por causas eléctricas son muy frecuentes. Ellos

ocurren por:

X/
L X4

sobrecalentamiento de cables o equipos bajo tension debido a

sobrecarga de los conductores.
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sobrecalentamiento debido a fallas en termostatos o fallas en equipos de
corte de temperatura.

fugas debidas a fallas de aislacion.

autoignicion debida a sobrecalentamiento de materiales inflamables
ubicados demasiado cerca o dentro de equipos bajo tension, cuando en
operacion normal pueden llegar a estar calientes.

ignicién de materiales inflamables por chispas o arco.

Shock Eléctrico

Un shock eléctrico puede causar desde un sensacion de cosquilleo hasta un

desagradable estimulo doloroso resultado de una pérdida total del control

muscular y llegar a la muerte.

Control de los riesgos eléctricos

Los factores principales a considerar son:

X/
A X4

X/
A X4

X/
A X4

X/
A X4

el disefio seguro de las instalaciones.

el disefio y construccion de los equipos de acuerdo a normas
adecuadas.

la autorizacion de uso después que se ha comprobado que es seguro

el mantenimiento correcto y reparaciones

las modificaciones que se efectlen se realicen segun normas

Las precauciones generales contra el shock eléctrico son:

X/
L X4

X/
L X4

la seleccion del equipo apropiado y el ambiente adecuado

las buenas practicas de instalacion

el mantenimiento programado y regular

el uso de acuerdo a las instrucciones del fabricante.

La proteccion contra el shock eléctrico se consigue usando:

equipos de maniobra con baja tension.

la doble aislacion o la construccion aislada

las conexiones a tierra y la proteccidon por equipos de desconexion
automatica

la separacion eléctrica entre las fuentes y la tierra
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5.8. Prevencion de siniestros en la via publica (accidentes In Itinere)

5.8.1. Introduccién

In itinere es una locucion latina que significa "en el camino". Se refiere por tanto
a un suceso o hecho que trascurre en el trayecto entre dos puntos.

En Derecho laboral, se denomina accidente in itinere al accidente ocurrido al
trabajador durante el desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de
trabajo, y viceversa, a condicién de que el trabajador no haya interrumpido el
trayecto por causas ajenas al trabajo.

Este tipo de accidente se asimila en cuanto a sus consecuencias legales a un
accidente acaecido en el propio centro de trabajo por haber sido debido a la
necesidad de trasladarse del trabajador con motivo de su empleo.

La revolucién industrial y la consiguiente concentracion de la poblacién en las
ciudades incremento6 los accidentes de la circulacion porque las personas ya no
trabajaban predominantemente en su domicilio como hasta entonces, sino que
lo hacian en fabricas y talleres hacia los cuales debian trasladarse desde sus
viviendas.

A medida que crecian las ciudades aumentaba también la distancia que debian
recorrer para llegar al lugar de trabajo y, por consiguiente, el riesgo de
accidentes.
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Esta situacion torné necesario que las normas protectoras del trabajador en
materia de accidentes de trabajo se extendieran, primero por labor de los
jueces y luego en la legislacion, a los accidentes in itinere.

5.8.2. Consecuencias del desplazamiento al trabajo

Para los trabajadores:

% Tiempo de transporte convertido en tiempo de trabajo.
< Probabilidad de sufrir un accidente.
s Mayor coste econdémico destinado al transporte para ir y volver del

trabajo.

Para las empresas:

X/
L %4

Absentismo laboral causado por retrasos y ausencias.

X/
L %4

Menor rendimiento en el puesto de trabajo.
% Incremento de los costes al asumir, parcial o totalmente, el coste del
transporte para ir y volver del centro de trabajo.

% Horas perdidas por accidentes de tréafico.

Para la sociedad:

% Menor tiempo disponible para el ocio y las relaciones sociales.

« Aumento de los accidentes in itinere.

%+ La ocupacion de espacio destinado a viales y aparcamientos empobrece
y, a veces, destruye el paisaje urbano y crea barreras que impiden la
integracion urbana de las actividades econémicas.

% Mayor tendencia a la irritabilidad.

5.8.3. Factores que afectan a la probabilidad de su frir un accidente in
Itinere

a) Modo de desplazamiento utilizado
Por ejemplo: coche, moto, bicicleta, autobus de transporte colectivo publico o

de empresa, patines, a pie, etc.
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El indice de frecuencia de accidente (accidentes / millon de km recorrido) es
muy diferente segun el modo de desplazamiento elegido. El mas seguro es el
transporte publico y en concreto el autobls; el siguiente modo de
desplazamiento mas seguro es el coche; siendo los mas inseguros la bicicleta y

la moto.

b) Frecuencia del desplazamiento

Hay trabajadores que, dependiendo de las caracteristicas del trabajo, es decir,
disponer de tiempo suficiente para comer en su domicilio, por ejemplo, les es
preciso realizar uno, dos o varios viajes en un dia: la ida y vuelta al trabajo

general, desplazamiento para comer, rutas, etc.

c) Duracion y distancia del desplazamiento

Otro factor que influye en la probabilidad de sufrir un accidente de trabajo in
itinere es el tiempo que un trabajador emplea en recorrer la distancia desde su
lugar de residencia al trabajo y las caracteristicas de dicho recorrido. Segun la
ubicacion del punto de salida y de destino, los riesgos son cuantitativa y

cualitativamente distintos.

d) Condiciones ambientales

Por ejemplo: lluvia, nieve, hielo, niebla, viento, etc.

Se puede considerar que las condiciones climatolégicas adversas suponen un
factor negativo para la conduccién e incrementan el nimero de accidentes.

A este respecto, un dato significativo es que, de acuerdo con la Direccion
General de Trafico, el 10% de los heridos y muertos por accidente de trafico se

dan en condiciones de clima adversos.

e) Tipo y estado de la via

Por ejemplo: autopista, autovia, carretera, carretera de circunvalacion, etc.
Ademas del tipo de via por el que tiene que circular el trabajador en la ida y
vuelta de su hogar al trabajo, se ha de tener en cuenta la accesibilidad a los
centros de trabajo o los planes de urbanismo de los alrededores de la obra. En

este caso, los trabajadores podrian recibir informacion sobre las posibilidades
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de rutas y recorridos alternativos disponibles para desplazarse a su centro de

trabajo.

5.8.4.

Plan de Transporte al Trabajo

PREVENCION DEL RIESGO IN ITINERE

* PLAN DE GESTION DEL ACCIDENTE IN ITINERE.
|+ Evaluacidn de riesgos in itinere.
i ® Farmacign & informacian,

SEERREEE

* Investigacidn de accidentes.

e T T T P T T M S R T T T e e e e

5.8.4.1. Beneficios

Los PTT suponen importantes ventajas de indole economica y social para la

empresa:

Menor necesidad de espacios para aparcamiento.

Ahorro de costes derivado de una menor accidentalidad in itinere.

Mejora de la puntualidad de la plantilla y disminucion del absentismo
laboral, lo que supone un aumento de la productividad.

Mejora de la imagen empresarial como parte de la Responsabilidad
Social Corporativa.

Mejor accesibilidad al centro de trabajo para clientes, visitas,
colaboradores, proveedores, etc.

Para los trabajadores, las ventajas de un PTT suponen:

Ahorro economico derivado de la reduccién o eliminacion de la
utilizacion del vehiculo privado.

Reduccioén de accidentes laborales de trafico.

www.ufasta.edu.ar
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Menor ansiedad y estrés, lo que redunda en una mayor productividad de
los trabajadores.

Ahorro de tiempo: estudios realizados[17] concluyen que en las grandes
ciudades el tiempo secuestrado por la congestion equivale, por persona,
a mas de 7 dias de vacaciones.

Mejora de su calidad de vida, lo que se traduce en una mayor motivacién
en los trabajadores.

Mayor conciliacion de la vida familiar y laboral.

Fomento del ejercicio fisico y mejora del estado de salud.

La sociedad también puede verse beneficiada en los siguientes
aspectos:

Reduccion de los atascos y menor congestion viaria.

Ahorro energético y reduccion de emisiones de CO2y otros gases
contaminantes. El deterioro de la calidad del aire supone importantes
problemas para la salud, ademas de la contribucion al problema del
cambio climéatico.

Mejora del espacio publico y mayor atractivo de las ciudades como
centros de negocios, servicios, comercio y turismo.

Contribucion a la disminucion en los accidentes de tréfico relacionados
con el trabajo.

Ahorro en inversiones en infraestructuras que pueden redundar en la

mejora de los servicios.

5.8.4.2. Barreras o dificultades

Los planes de movilidad también se encuentran con obstaculos que pueden

influir en el desarrollo de los mismos. Estas barreras no deben suponer una

excusa para no iniciar un PTT, sino que, en muchos casos, habra que tener en

cuenta las limitaciones o dificultades generadas por aquellos, para el disefio de

las medidas o acciones mas adecuadas que lleven a la consecucion de los

objetivos del PTT. Entre las barreras mas comunes estan las siguientes:

Falta de alternativas al uso del automévil. Esto ocurre, por ejemplo, en las

empresas localizadas en un area con una reducida oferta de transporte publico

0 cuya accesibilidad es complicada.
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Fuerte cultura del coche. El 68,3% de los desplazamientos al trabajo se
realizan en automovil.

Deficiencias del transporte publico. Falta de informacion sobre los servicios
ofertados, frecuencias escasas, mala adecuacion de las paradas, etc.

Escasos incentivos: la experiencia de otros paises demuestra que los
desarrollos legislativos son un medio muy eficaz para generalizar la realizacién

de actuaciones favorables a la gestion de la movilidad al trabajo.

5.8.4.3. Prevencion de Siniestros en la Via Public a

Los accidentes de transito son una de las principales causas de mortalidad en
el mundo.

Para prevenirlos, una de las primeras medidas a adoptar es informarse sobre
las caracteristicas de las rutas y caminos, las normas de transito propias del
lugar, como asi también los tipos de vehiculos permitidos. Y, por supuesto,

mantenerse siempre atentos y conducir con prudencia.

Ademas es importante atender a las siguientes recomendaciones:
- Respetar las velocidades maximas.
- No consumir alcohol antes de conducir.
- Usar siempre cinturén de seguridad.
- Usar casco, si conduce moto o cuatriciclo.

- No usar telefonia celular mientras maneja.

Para el conductor:

1. Respete el significado de las sefiales de transito y de las luces de los
semaforos

2. Antes emprender la marcha verifigue que en ese momento no esté
cruzando la via alguna persona

3. Recuerde no estacionarse en los cruces peatonales

4. Absténgase de adelantar vehiculos en carreteras estrechas

5. Respete los canales en contraflujo

6. Evite atender llamadas telefonicas mientras maneja. Hablar por celular

esta penalizado con multas
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7. La distancia minima que debe existir entre un auto y otro es de cinco
metros para evitar choques en caso de que se tenga que frenar
repentinamente

8. No maneje a exceso de velocidad

9. Sea cuidadoso al momento de esquivar un hueco o desperfecto en la via
10. Ante todo tenga prudencia. Recuerde que es preferible llegar tarde que

no llegar nunca

Para el peaton:

Todos somos peatones, todos los que nos desplazamos por la via publica en
algin momento dado actuamos como peatones. Los conductores de automovil,
motoristas, ciclistas... da igual cual sea nuestro medio de transporte mas
utilizado; en realidad, todos somos peatonesy tenemos que saber como
prevenir accidentes cuando circulamos como tales. Todos, con mayor o menor
frecuencia, nos movemos a pie por la via publica, por lo que algunos consejos
en este sentido siempre son de gran utilidad. Ademas, un peaton siempre esta
mas expuesto que un conductor o viajero.

A medida que nos hacemos mas mayores no tenemos la misma agilidad, el
cuerpo se resiente un poquito y por este motivo ya no andamos a la misma
velocidad que antes. Es muy posible que cometamos alguna imprudencia si
tenemos prisas y creemos llegar tarde, por este motivo es muy importante que
planifiquemos bien el tiempo que necesitamos para llegar al destino. De este
modo llegaremos a tiempo a destino.

Somos peatones al subir y bajar de un vehiculo, extremar las precauciones.

Si viajas en coche, recordar que al salir por la puerta del coche uno se
convierte en peatén. Es muy importante que salgas siempre del coche por la
puerta mas proxima a la vereda para prevenir posibles accidentes. Es una
practica que puede evitar posibles accidentes.

También cuando viajas en autobus antes y después de subir a él sos peatdn.
Recordad que uno de los momentos mas “delicados” para el peatén es la
entrada y salida de medios de transporte publico. En estas situaciones, las

prisas, la falta de atencién, o el hecho de encontrarnos rodeados de otros
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peatones, hacen que toda precaucibn sea poca. Aqui tiene unas
recomendaciones elementales que le seran de gran ayuda.

-Siempre tenés que esperar el autobus en la vereda, no en la calzada.

-Al bajar, nunca cruzar por delante de él, ya que quedaras oculto para el resto
de vehiculos.

-En caso de perder el autobus, siempre es mejor esperar al siguiente que salir
corriendo detras.

Peatones, ¢ Como les afecta la vision reducida?.

El principal peligro de ser peatdon es la exposicion que se tiene a ser
atropellado. Es muy importante viajar siempre por la vereda, cruzar cuando
haya paso de peatones y el semaforo esté en verde. Seguir las normas de
transito es muy importante para evitar accidente.

Ademas, extremar las precauciones para aquellas personas con vision
reducida es vital.

Es muy importante que sepamos que no siempre el riesgo de atropello esta en
relacion directa con la mayor disminucion de la capacidad visual. Tenemos que
ser conscientes que siempre va a estar relacionado con la precaucion que tiene
el peatdn, por este motivo aquellas personas con la capacidad visual reducida
debe reconocer tanto su discapacidad como las limitaciones que ésta le

impone.

5.9. Planes de emergencia

5.9.1. ¢ Qué es un Plan de emergencias?

Es el proceso por el cual se identifica por anticipado las necesidades, recursos
(humanos, financieros, materiales, técnicos), estrategias y actividades, que
permitan implementar las medidas necesarias para disminuir el impacto de una

situacion de emergencias.

5.9.2. Objetivo General
Establecer, organizar, estructurar e implementar procedimientos que permitan

potencializar destrezas y desarrollar actividades que faciliten a los ocupantes y
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usuarios de las instalaciones de la empresa, protegerse de desastres o
amenazas colectivas que pueden poner en peligro su integridad, mediante
acciones rapidas, coordinadas y confiables tendientes a desplazarse por y
hasta lugares de menor riesgo (evacuacion) y brindar una adecuada atencion

en salud.

5.9.3. Objetivos Especificos
- Disefar las estrategias necesarias para que se de una respuesta
adecuada en caso de emergencia.
- Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los
usuarios y ocupantes de las instalaciones.
- Minimizar el tiempo de reaccion de los ocupantes ante una emergencia.
- Evitar o minimizar las lesiones y las complicaciones postraumaticas que

puedan sufrir los ocupantes como consecuencia de una emergencia.

5.9.4. Fases de un Plan de Emergencia

5.9.4.1. Fase 1 — Analisis de Vulnerabilidad

Es la determinacién de los niveles de riesgo, la estrategia que sirve para
identificar las amenazas en un lugar determinado, indicando si es externa o
interna, adicionalmente identifica la probabilidad de ocurrencia de la amenaza
ya localizada y el efecto que ésta tendria sobre las personas, los recursos, los

sistemas y los procesos.

Para lo anterior se debe identificar y determinar:

¢ Las amenazas

+ Los elementos bajo el riesgo (personas, recursos, procesos y sistemas)
+« El nivel de riesgo (alto, medio, bajo)

s Se debe tener en cuenta la informacion consolidada dentro del

panorama de Factores de Riesgo realizado previamente.

AMENAZAS:

Es el factor de riesgo externo, representado por un peligro latente asociado a
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un fendmeno fisico de origen natural, tecnologico o antrépico (provocado por el
hombre) produciendo efectos adversos en las personas, los bienes, y/o el
medio ambiente. Matematicamente, se expresa como la probabilidad de
exceder un nivel de ocurrencia de un evento con cierta intensidad, en un sitio

especifico y en un periodo de tiempo determinado.
Tipo de amenazas :
1. Las internas

2. Las externas

Origen de las amenazas: Elementos bajo el riesgo:

1. Natural - Personas
2. Tecnoldgico - Recursos
3. Antrépicas - Sistemas y procesos

Determinacion del nivel del riesgo
El nivel del riesgo puede ser alto, medio o bajo de acuerdo al analisis de

vulnerabilidad de la amenaza y de los elementos bajo riesgo.

AMENAZA
RIESGO= e
VULNERABILIDAD

5.9.4.2. Fase 2 — Organizacion y estructuracion del  plan

Conocidos los resultados de la primera fase, se podran establecer los objetivos
y la organizacion del plan de emergencias, proyectdndose los mismos a corto,
mediano y largo plazo. Se fijara cronograma de actividades para su

implementacion.

Implementacion del plan de Emergencia:
El servicio externo de Seguridad e Higiene sera en parte responsable de
contribuir con el cumplimiento de y/o establecimiento de las politicas, normas y

procedimientos de seguridad que se requieran en la empresa.
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Gran parte de las medidas de intervencion estan estipuladas en el analisis de

vulnerabilidad en el aparte correspondiente a estrategias de intervencion.

Capacitacion de emergencia

Generalidades de emergencias

Primeros Auxilios

Evacuacion

Atencién primaria y/o secundaria

Prevencion y extincion de incendios

Etapa de induccion:
1. Recibir y dar capacitacion
2. Elaborar inventario de recursos necesarios
3. Disefar el mapa de ubicacion de botiquines, camillas y equipos en
general.
4. Realizar inspecciones de las rutas de evacuacion y estado de la

sefalizacion

o

Andlisis y control de los riesgos que pudieran ocurrir durante una

evacuacion.

Etapa de respuesta:
1. Alistamiento de equipos necesarios
2. Activa el plan de evacuacion

3. Control de los fuegos incipientes.

Etapa de recuperacién

- Evaluacion de actividades operativas realizadas durante la emergencia.
- Analisis de las causas de la emergencia

- Reposiciéon de equipos

- Presentacion de informes.

5.9.4.3. Fase 3 — Aplicacion del Plan de Emergenci a

Debe incluir el cronograma de capacitacion y entrenamiento.
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Implementacién de procedimientos operativos:
- Manejo de rutas de evacuacion
- Que hacer en caso de incendios

5.9.4.4. Fase 4 — Plan de evacuacion

La evacuacion es una actuacion individual y autébnoma, en la cual cada
persona, responsable de su propia seguridad es capaz de abandonar el sitio de
peligro, por los medios a su alcance, segun los procedimientos establecidos, en

el menor tiempo posible.

Proceso de Evacuacion: Fases y TIEMPOS
1. Primera fase: Deteccion del peligro
2. Segunda fase: Alarma
3. Tercerafase: Preparacion
4. Cuarta fase: Salida

PLAN DE EVACUACION:

« Rutas de evacuacion

Sitios de reunion final

Planos con ruta de evacuacion

« Mapa de entorno de la empresa

Practicas y simulacros

Preparacion del personal

Procedimientos para Supervisores:
a. Permanentes:
Verificar periédicamente que las condiciones del area estan dadas para

evacuar.

b. Operativas
« Indicar al personal que espere las instrucciones
- Establecer cantidad de personas en su area.

« Ayudar en el proceso de evacuacion.
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+ Recordar a todo el personal el sitio de reunion, dar seguridad (calma, no
corra etc).

« Verificar que el &rea quede evacuada.

« Evitar el regreso de personas.

« Informar de inmediato cualquier anomalia.

+ Verificacion de lista en punto de reunion.

Condiciones de los responsables de Evacuacion (Enca  rgado)
« Conocimiento de las amenazas y riesgos
« Buen conocimiento de instalaciones y areas

+ Méaxima permanencia en el area de responsabilidad
5.9.4.5. Fase 5 — Notificacion
En ésta fase se pretende establecer los mecanismos de divulgacion, puesta en

marcha y mantenimiento del plan.

Deteccion del peligro: _ medios electrénicos 6 personas.

Notificacion Interna: _quien detecte, debera informar de inmediato al comité de

emergencias.

Notificacion externa: _entidades externas de apoyo.

Simulacros: _son una herramienta para evaluar la capacidad de respuesta.

5.9.4.6. Fase 6 — Plan de atencion
Se constituye en una estrategia operativa, agil, dinamica y eficiente orientada a

la atencion de lesionados resultado de la materializacion de una amenaza.
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5.10. Legislacion vigente

X/
L %4

X/
£ X4

Ley 19587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo

Decreto Reglamentario 351/79 de la Ley 19587

Resolucién 295/2003. Aprueba especificaciones técnicas sobre

ergonomia y levantamiento manual de cargas

Decreto 1338/96. Servicios de medicina y de Higiene y seguridad en el
trabajo

Resolucion N° 231/96. Aparatos sometidos a presion

Ley 24557. Ley de Riesgos del Trabajo

Decreto 911/96. Industria de la construccion

Decreto 658/96. Listado de Enfermedades Profesionales

Resolucion 37/96. Establece los examenes médicos en salud

Resolucién 299/2011. Adopta las reglamentaciones que procuran la

provisibon de Elementos de Proteccidon Personal confiables a los

trabajadores.

Resolucién 85/2012. Protocolo para la Medicién del nivel de Ruido en el
ambiente Laboral
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Bibliografia a utilizar para el desarrollo del proyecto

vV VvV VY V VY

Y

Ley 19587

Decreto Reglamentario 351/ 79

Ley 24557

Enciclopedia de Salud y Seguridad en el TrabajdT- O

Manual de Estudio — Enfermedades Profesionalesti#uto Argentino de
Seguridad (IAS)

Toxicologia Laboral — Nelson F. Albiano

» Manual de Estudio — Ruidos y Vibraciones — Insbitdtgentino de Seguridad

(IAS)
Manual de Estudio — Seguridad Il — Instituto Argentde Seguridad (IAS)

Manual de Estudio — Seleccion y Capacitacion dedd?al — Instituto
Argentino de Seguridad (IAS)

www.srt.gob.ar

> www.buenastareas.com

» CIMPAR — Comision Interempresaria Municipal de Booion Ambiental de

vV VvV VYV V¥V

Rosario
Municipalidad de Rosario — Secretaria de ServiBigklicos y Medio Ambiente
INSHT — guias para técnicos

www.slideshare.net

www.prevencion-laboral.com
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Cronograma de entregas parciales

2014 2015
Febrero
[1/2[3]4f1]2]3faf1]2]3]afa]2]3]af1]2[3]af1]2]3]afa1]2]3]4f1]2[3]4f1]2]3]4]

Entrega de

Propuesta
Devolucion del I
Docente

Identificacion y

evaluacion de

los riesgos del
puesto

Devolucion del I

Docente

Ruidos &

Vibraciones

Devolucion del I
Docente

Contaminacion

ambiental

Devolucion del I
Docente

Resgos

eléctricos

Devolucion del
Docente

Programa
integral de

Prevencion de
Resgos
ELETES

Devolucion del I
Docente

Entrega final

del PH
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