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Introduccion

Presentacion del Establecimiento
Descripcién de La Empresa

Este plan Integral de Control de Riesgos que se aplicara en Grupo Logistico Norte
S.A.S, se tendra en cuenta la estructura organizacional, Instalaciones de  Base del
Transporte, las distintas plantas de refinerias ubicadas estratégicamente en distintas zonas
del pais, en el traslado del combustible por carretera y descarga en las distintas estaciones

de la zona del litoral argentino.

También tendra relevancia las distintas practicas que se llevan a cabo, los
procedimientos aplicados, politicas, auditorias para la mejora continua, rigiéndose por las

normas legales en la Republica Argentina.

Mision De La Empresa

e Transportar combustibles a granel en camiones tanque.

« Satisfacer en tiempo y forma los requerimientos de nuestros clientes, brindando
soluciones para un servicio eficiente.

o Contribuir al desarrollo, de la comunidad y el medio ambiente.

« Obtener utilidades y proteger el patrimonio grupal, optimizando su rentabilidad en
forma permanente, mediante la integracion y participacion del personal.

« Optimizar el retorno a corto y largo plazo, de las inversiones de los socios.

o Promover y mantener el mas alto grado posible de bienestar fisico psiquico y social
de los trabajadores en todas las profesiones, prevenir todo dafio causado a la salud
de estos por las condiciones de trabajo; protegerlos en su empleo contra los riesgos
resultantes de la presencia de agentes perjudiciales a su salud; colocar y mantener
al trabajador en un empleo adecuado a sus aptitudes fisioldgicas y psicolégicas y en
suma adaptar el trabajo al hombre... OIT / OMS 1950.

« Reducir al maximo el riesgo de accidentes de transito para preservar la vida e
integridad de las personas por medio del Sistema de Gestion de Seguridad Vial.
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Vision De La Empresa

Ofrecer un equipamiento eficiente capaz de satisfacer las necesidades presentes y

futuras de nuestros clientes.

Ser una empresa lider, confiable de soluciones, para nuestros clientes, trabajadores,

socios y la comunidad.

La empresa pretende construir, adquirir y organizar todos aquellos elementos
relacionados fundamentalmente con la “promocion y prevencién de los riesgos
laborales”, las variables de las “condiciones de trabajo”, observando sus “desvios”,
para que finalmente el trabajador nos brinde una maxima “calidad” y “productividad”
y asi lograr una “empresa saludable”, manteniendo un equilibrio entre la satisfaccion

de las necesidades de los trabajadores y las de la organizacion.

Ser catalogados como empresa “Segura” en un periodo corto de tiempo para

satisfacer tanto la necesidad de nuestros clientes como de la sociedad.

Ser referentes en Seguridad Vial en la regién y aportar nuestros conocimientos a

entidades intermedias.

Vision Cero: Cero Muertes; Cero lesiones graves y Cero derrames.

Valores De La Empresa

Valoracion del individuo.

Fomentar el trabajo en equipo.

Seriedad, disciplina y rigor metodoldgico.
Aceptar los cambios.

Pasion por el crecimiento.
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Funcionamiento de La Estructura Organizativa
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Caracteristicas de la Base del Transporte

Se describe el funcionamiento y ubicacion la base del transporte, el cual esta
destinado principalmente al resguardo de camiones, lavado de los mismos, chequeo de
rutina y mantenimiento basico de rutina, sala de residuos, oficinas de Ruteador, sala de

guardia, y taller con sala de repuestos. A continuacion, describimos los items mencionados:

Predio en General:

Es utilizado para el resguardo de camiones cisternas y depdsitos de lubricantes en
general. Los camiones cisternas al descargar el producto y terminar la jornada se dirigen al
predio, el mismo esta preparado para el resguardo de las unidades sin contenido del

producto y su limpieza general

Lavadero:
El predio cuenta con un lavadero propio donde las unidades son preparadas para un
lavado completo.

Chequeo de Rutina:

El control de las unidades comienza desde normas internas de seguridad que exige
la empresa, vencimientos de seguro, revision técnica, tacografo, estado general de las

mismas y control de choferes.
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Mantenimiento de unidades:

El mantenimiento que se realiza en el predio de acuerdo a procedimientos tenemos
controles preventivos y predictivos, y los de rutina, control del tipo: eléctrico de las unidades,
sistema neumatico, estado de cubiertas, recambio de algunos repuestos, filtros y niveles de
aceites. Las tareas de mantenimiento mas complejas se realizan en concesionarias oficiales

pertenecientes a cada unidad.

Oficina de Logistica (Ruteador):

La logistica es la encargada de la parte operativa del predio como asi también son
el nexo con planta de Arroyo Seco, Santa Fe y Dock Sud, para la coordinacion de actividades

de transporte.

Sala de Guardia:

El predio cuenta con una sala donde permanece la guardia al resguardo las 24 hs,

ademas posee un vestuario y bafios para el aseo de los choferes.

Taller y sala de repuestos:

El taller dispone de herramientas basicas para realizar reparaciones minimas y de

rutina. (Recambio de luces, recambio filtros de aceites, etc.).

Sala de Residuos:

Lugar destinado al almacenamiento de residuos sélidos y liquidos, que son retirados
periodicamente por empresa certificada que realiza el tratamiento posterior y emite el

certificado de disposicién final.

Seqguridad del predio

En el predio se dispone de guardia de seguridad las 24 horas, el mismo posee
capacitacion en rol de incendio para dar aviso en caso de siniestro. En plan de emergencia

esta especificado la tarea de la guardia para tal fin.

En el predio se dispone de entradas y salidas de vehiculos de mediano y gran
porte para la cual disponemos de un portdon metalico corredizo de dos aperturas con una
longitud total de 8,44 mts. Ademas, posee puerta independiente para el ingreso y egreso de
personas a la empresa con una longitud de 0,60 mts.
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Ubicacion

Se encuentra ubicado en la calle Paso de la Patria 2198.

# A /

calles Rio Teuco y Rio Tapenaga.

Superficies Cubiertas del Predio:

Estacionamiento — 1: 680,3 m2.
Taller Mecanico: 72,81 m2.
Deposito de Herramientas: 24,30 m2
Archivos — 1: 27,35 m2
Oficinas — 1: 48,07 m2.
Depdsitos — 2: 41,83 m2.

Sala de Generacion: 7,90 m2.
Sala de Residuos: 22,88 m2.
Depésitos 1 - 3 — 4: 368,42 m2.
Salon — 1: 14,40 m2.

Bafios: 14,83 m2.

le Paso de la Patria 2198 entre las

Ubicacién georeferenciada del predio, Cal
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Objetivos General

Identificar y evaluar los riesgos en el puesto de trabajo “Choferes” con el objeto de
elaborar un plan de seguridad e higiene integral de la Empresa Grupo Logistico Norte S.A.S

de la localidad de Resistencia — Chaco en el afio 2022.

Objetivos Especificos

» Identificar los peligros y evaluar todos los riesgos presentes en los sectores de Choferes,
sala de residuos, oficinas de logistica, almacenamiento de lubricantes envasados, sala

de guardia, y taller con sala de repuestos y administrativo.

» Preservar la salud de los trabajadores asegurando su integridad psicofisica en todos los

sectores de trabajo, comprometiendo a todos los integrantes de la empresa.

« Elaborar un programa de capacitacion para el personal de la empresa en relaciéon a los
peligros detectados, promoviendo el cuidado de su salud e integridad psicofisica,

fomentando y fortalecimiento la cultura de seguridad en el trabajo.

* Realizar las capacitaciones programadas, desarrollando mayor competencia en los

trabajadores en la deteccion de peligros y cumplimiento de las medidas preventivas.
« Desarrollar y poner en practica un plan de Respuesta ante Emergencia.
« Contribuir al desarrollo de las actividades, mejorando la calidad de las mismas.

* Revisar las actividades y procedimientos de trabajo llevados a cabo dentro del sector
elegido para lograr identificar necesidades y fomentar las mejoras permanentes en

cuanto a la seguridad, higiene y cuidado del medioambiente.

» Diseflar soluciones técnicas y medidas correctivas a todos los incumplimientos.
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Nota de Aceptacion de la Empresa

=
UNIVERSIDAD

@ FASTA

FACULYAD DE
INGENIERIA

Recistencia - Chaco, 04 de Julio del 2022
Sres.: GRUPO LOGISTICO NORTESAS

Tenemos el agrado de dingimos a Uds., a efectos de informarie que la Facultad
de Ingenieria de la Universidad FASTA, de la ciudad de Mar del Plata, Provincia
de Buenoc Aires, tiene implementado en su plan de camerac a distancia, la
especialidad de Higiene y Segundad en &l Trabajo.

Dentro del pian de la misma oe contempia la realizacion por parte de los alumnos,
de un Proyecto Final Integrador, para alcanzar el Titulo de Graduacion.

El Proyecto Final Integrador es un proceso de ensenanza-aprendizaje en donde
las metas estan orientadas a completar Ia formacion profesional técnica del
alumno, enfrentandoio con la resolucion de problemas reales e iniciandolo en la
mvesbgaaonydecamlotemdogootendmmafadtaksunwcmdeode
la universidad hacia el mundo social donde desamollara su actividad

Se basa en temas de aplicacion real en empresas, organizaciones publicas o
pnvadas o entidades de bien publico de cualquier naturaleza, y en donde ce
aplican los conocimientos adquindos durante Ia carrera.

Conciderando su amable disposicion es que solicitamos se autorice al alumno
CACERES ACOSTA MAXIMILIANO MATIAS, de Ja camera de Higiene y
Seguridad, a realizar dicho Proyecto.

Quedando a su entera disposicion por cualquier duda o inquietud que pueda
wyagadeo«:dodeadeyabdem saludamos a Uds. con distinguida
congideracion.

=357 1 y GRUPO LOGISTICO
Ve Baan ik = _.'_,.acéf""‘ ~ E‘ NORTE SAS
_o Dusno ae is Lmprass Dbch R GAONA

kﬁw hls'llvoq

Fig. 1 — Nota de aceptacion por parte de la empresa.
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ETAPA N°1

Introduccion

El transporte de mercancias por carretera es un sector de gran importancia en un
pais, y no solo por su labor como motor de la economia surtiendo de materia prima a las
empresas Yy transportando los bienes para su venta, sino también por el abastecimiento de

bienes de primera necesidad a la poblacion.

El mismo unifica riesgos de todas las disciplinas clasicas de la prevencion y de
situaciones de emergencia, con la particularidad de que los riesgos existentes no estan fijos
en un lugar. Mientras que en los depdsitos solo las personas debidamente formadas,
informadas y con los equipos de proteccion necesarios equipados estan expuestas a los
riesgos inherentes de la labor que desempefian, en un transporte de mercancias peligrosas

por carretera todos podemos estar expuestos a los riesgos intrinsecos a él.

Como es evidente, el transporte de mercancias es una actividad que se desarrolla
en gran medida en las vias publicas, por lo que, a parte de la reglamentacién propia del

transporte, se ve afectado por la normativa en materia de seguridad vial.

Justificacion

El presente proyecto, se justifica tanto a nivel, humano, econémico, social y medio
ambiental, puesto que, muchas empresas de transporte de mercancias peligrosas por
carretera, no cuentan con un plan Integral en Salud, Seguridad y Medio Ambiente, que les
permitan conocer todos los riesgos a los que estan expuestos sus trabajadores; y con la
propuesta que realizamos, se reducirian en gran cantidad, los accidentes de transito, los
accidentes en la carga y descarga de combustible reduciendo, por consiguiente, las pérdidas

humanas, econdmicas, sociales y el impacto en el medio ambiente.

Asi mismo, a nivel académico, ya que servirA de material de consulta en futuras
investigaciones, acerca del tema. Por lo cual esta investigacion se desarrollara de la
siguiente manera: TEMA 1: El puesto de trabajo que se va tomar es el de los “Choferes”, se

tendra en cuenta para Identificar, Evaluar y aplicar medidas correctivas en las tres etapas en
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la que consiste su trabajo, Carga de Combustible en Planta, Traslado por carretera y
Descarga de combustible en las estaciones de Servicio. Metodologia a utilizar: Entrevistas
personales al personal asignado al puesto a fines de evaluar la percepcion del riesgo
asociado por parte de los mismos. Toma de fotografias para analizar condiciones y posturas
de trabajo. Identificacion de los peligros presentes en el puesto. Evaluaciéon de los riesgos
identificados utilizando matriz de riesgos “METODO NOSA”. Elaboracion de medidas
preventivas y/o correctivas para el puesto de Choferes.Se realizara mediciones de
Ergonomia y Vibraciones. TEMA 2: Andlisis de las condiciones generales de trabajo en la
base del transporte. Metodologia a utilizar: lluminacién.Ruido.Proteccion contra Incendio.
TEMA 3: Confeccién de un Programa Integral de Prevencion de Riesgos Laborales.
Metodologia a utilizar: Planificacion y Organizacién de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.
Seleccion e ingreso de personal. Capacitacion en materia de S.H.T. Inspecciones de
seguridad. Investigacion de siniestros laborales. Estadisticas de siniestros laborales.
Elaboracién de normas de seguridad. Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes

In Itinere). Planes de emergencias.

Eleccidon del Puesto:

El puesto de trabajo que se va tomar es el de los “Choferes” de larga distancia, de
mercancias peligrosa liquida. ElI conductor es el Unico responsable del vehiculo que
conduce.

Solo conductores autorizados por Shell pueden maniobrar o conducir vehiculos que
transporten productos de la Compafiia o por cuenta de esta.

Luego de su incorporacion el conductor cumple con un Programa de Capacitacion
permanente que abarca una serie de cursos y actividades cuya aprobacién permite renovar

la habilitacion para la realizacion de las tareas.

Alcance del Proyecto:

Para la realizacion del Proyecto, vamos a tener en cuenta las siguientes etapas que

debe cumplir el chofer en su dia laboral:

o Operaciones de Carga de Producto.
. Operaciones de traslado por carretera del combustible liquido.
. Operacion de Descarga del Producto.
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Descripcién General de Los Procesos
Caracteristicas de las Planta de Refinerias en el pais:

Los choferes con las unidades asisten a 3 refinerias ubicadas estratégicamente dentro de la
Republica Argentina las cuales son:

. Refineria de Dock Sud (Buenos Aires)
. Refineria de Arroyo Seco (Rosario)
. Refineria de Santa Fe. (Santa Fe)

Las refinerias de petrdleo en Argentina son las plantas industriales de Argentina que
procesan los hidrocarburos liquidos (petréleo crudo) para obtener subproductos basicos.
Aunque son frecuente e incorrectamente denominadas destilerias, esta denominacion las
agrupa indebidamente con las destilerias de alcohol de las industrias azucarera y del vino y
excluye otros procesos diferentes del de destilacion fraccionada. La industria de refinacion
del petrdleo transforma los crudos de petréleo en productos como gases licuados del
petréleo, nafta, kerosene, combustible para aviacion, gasoil, fueloil, lubricantes, asfaltos y
productos béasicos para la industria petroquimica. Aunque uno de los posibles subproductos
de la refinacion del petréleo crudo es el gas natural, el procesamiento de éste para obtener

otros subproductos es hecho por la industria petroquimica.

Los productos que se transportan son:

. Formula Shell Super
. Formula Shell V-Power Nafta
. Formula Shell V-Power Diesel
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° Formula Diesel 500

. Formula Diesel 1000

Operaciones de Carga de Productos

El procedimiento de carga de combustibles establece como realizar la operacion
bajo condiciones seguras tanto para el conductor, como para las instalaciones y el medio
ambiente, asegurando el correcto llenado de cada cisterna de acuerdo a lo indicado en el
remito de carga.

Esta operacién no representa un riesgo alto, siempre y cuando los equipos se

encuentren en buen estado y las instrucciones sean aplicadas correctamente.

Condiciones generales de seguridad Como la mayoria de los camiones son
utilizados para transportar mas de un producto, el conductor debe ser consciente de que
existe “gran riesgo de presencia de mezcla inflamable vapor-aire” aun cuando cargue
productos de baja inflamabilidad, especialmente si estos son cargados a continuacién de

otros productos de alta inflamabilidad.

El Conductor:

. Debe cerrar los vidrios de la cabina antes de descender de la misma.
. No puede ocupar la cabina durante todo el proceso de carga.
. Debe cortar la corriente de la unidad apenas desciende de la cabina y antes de iniciar

cualquier otra tarea.
. Debe identificar donde estan ubicados los pulsadores de emergencia antes de
comenzar la carga.
. Debe detener la carga en forma inmediata ante cualquier condicion insegura o si

recibe un aviso o sefal de advertencia de las personas que se encuentren en el lugar.

o Debe cumplir con el procedimiento de recuperacion de gases y evitar sobrecargar al
vehiculo.
o Debe utilizar siempre los Elementos de Proteccion Personal (EPP) obligatorios en

cada fase de la operacion.
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Todas las plantas de Shell cuentan con un sistema automatizado para la carga, y
tienen una pantalla con teclado para que el conductor interactle luego de introducir su tarjeta
magnética personal. Estas pantallas se ubican en distintas posiciones a lo largo del proceso

y le van indicando al conductor los pasos a seguir en cada fase.

Estacionamiento

El conductor circula a baja velocidad, sin apuro y estaciona de culata para luego ir a
pie a la sala de predespacho. Si no tiene buena visibilidad, desciende del camion para
recalcular la maniobra o pide ayuda a otros conductores. También colabora con quienes
tengan dificultades para estacionar.

EPP: cinturdn de seguridad para mover la unidad.

Prohibiciones: no exceder la velocidad méaxima de 10 km/hora; no usar teléfonos moviles;

no fumar ni encender fuego; no consumir alcohol ni drogas prohibidas.

Pre-Despacho

El conductor se identifica y entrega al personal administrativo el remito del viaje

anterior, firmado y sellado. Luego recibe la asignacién de un nuevo viaje con su Hoja de Ruta
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y los precintos para colocar en las bocas del camién. Luego con su tarjeta selecciona la isla
de carga en el sistema automatizado.

EPP: no se necesitan elementos de proteccion personal en la oficina de pre-despacho.
Prohibiciones: no fumar ni encender fuego, no consumir alcohol ni drogas prohibidas.

Entrada Retirar el camion de la playa de estacionamiento e ingresar con el mismo a la
planta para dirigirse a la isla de carga asignada.

EPP: antes de ingresar a planta colocarse cinturon de seguridad, calzado de seguridad y
mameluco ignifugo (en las plantas que lo exigen).

Prohibiciones: a las del estacionamiento se le suma la prohibicion de sacar fotos o
encender equipos de radio. Asegurese de apagar su celular antes de ingresar a las

instalaciones.

Islas De Carga

- Estacionamiento: ingresar a la isla asignada en el predespacho y estacionar junto a la

linea amarilla con la Apibox (cajon de valvulas) enfrentada al rectangulo amarillo del sector
de carga. Detener el motor, colocar punto muerto y freno de mano. Cerrar las ventanillas.
Cortar la corriente

Las unidades que van a cargar V-Power Diesel deben realizar el purgado de las cisternas
en el tanque de SLOP sector destinado a tal fin antes de ingresar a la isla de carga, para
evitar su contaminaciéon con otros productos.

= Precarga: abrir el API Box, controlar con el manémetro que el sistema esté presurizado y
retirar las tapas de carga de cisternas. Conectar la puesta a tierra y el sensor de
sobrellenado. Conectar la manguera recuperadora de gases.

= Carga: la carga de los productos establecidos en el pre-despacho se efectla siguiendo
las indicaciones de la unidad RCU/DEU de la isla de carga: verificar que en el tablero se
encendi6

la luz verde; colocar los brazos de carga de acuerdo a lo establecido en pre- despacho;
digitar correctamente el brazo y la cisterna, pulsar el botén de puesta en marcha. Durante la

carga, no distraer la atencién.
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Finalizacion:

una vez completada la carga de cada cisterna, cerrar las valvulas y desconectar el brazo de
carga, luego cerrar la tapa de la boca de carga y colocar el precinto correspondiente. Al
finalizar la carga de todas las cisternas, retirar la manguera recuperadora de gases,
desconectar la puesta a tierra de la unidad y cerrar el API Box. Retirar la unidad de la isla de
carga y estacionarla en la Isla de Precintado, de ser necesario.

EPP: alos elementos colocados antes del ingreso se agregan antiparras de segu- ridad cada
vez que se ingresa a la zona de la rejilla de carga, casco de seguridad con el barbijo ajustado,
guantes de acrilo-nitrilo limpios y secos colocados antes de manipular mangueras y equipos
del camién, arnés de seguridad colocado antes de subir al tanque cuando se controlan los
precintos superiores.

Prohibiciones: las mismas que a la entrada.

Facturacion y salida

Al ingresar a la isla de salida, a través de la ventanilla de la cabina se imprime la facturacién
legal de la carga efectuada, siguiendo las indicaciones de la unidad automatizada. Al finalizar
este proceso se habilita la salida.

EPP: cinturén de seguridad, calzado de seguridad y mameluco ignifugo (en las plantas que

lo exigen). Prohibiciones: las mismas que durante la carga.
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Operaciones De Traslado Por Carretera Del Combustible Liquido

El Vehiculo Regulaciones y Politicas

Los transportistas quedan sujetos al fiel cumplimiento de lo dispuesto en el Manual
de Disefio de Shell para camiones tanques, ademas los vehiculos deben cumplir siempre
con las reglamentaciones nacionales y locales vigentes, especial- mente con aquellas

vinculadas al transporte de liquidos inflamables.

Definiciéon De Mercancias Peligrosas

En un sentido amplio, podriamos considerar mercancias peligrosas todas aquellas
gue puedan agravar las consecuencias de un accidente de transito dado que afiade, a los
dafos derivados de aquel, los inherentes a la misma mercancia que, por su propia
naturaleza, entrafia siempre un riesgo especial.

El Reglamento General para el Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera
(Decreto 779 / 95 — Anexo S), las define como aquellas que siendo imprescindibles para la
vida moderna, son consideradas peligrosas por presentar riesgos para la salud de las
personas, la seguridad publica o el medio ambiente.

En un sentido mas estricto, dirilamos que cuando se transportan por un determinado
modo de transporte, pueden constituir un riesgo importante para la salud de las personas, la
seguridad publica y el medio ambiente.

En la Republica Argentina, el Reglamento General para el Transporte de Mercancias
Peligrosas (Anexo S del Decreto 779 del 20 de noviembre de 1995) constituye la base del
marco normativo en la materia. Este ordenamiento establece las reglas y procedimientos,

explicita las exigencias y las responsabilidades en el transporte de este tipo de mercancias.
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La Resolucion de la Secretaria de Obras Publicas y Transporte del 27de julio de
1997 incorpora como Anexo, las Normas Técnicas. Estas establecen la manera cémo dichas
mercancias deben ser transportadas, detalla aspectos y agrega dentro de sus articulos las
recomendaciones establecidas por la Organizacion de Naciones Unidas para la clasificacion
de los riesgos, la lista de sustancias peligrosas, los requisitos para el embalaje, los
recipientes intermedios, las cantidades exentas, entre otros. Incluye ademas, una
catalogacion que se realiza de acuerdo a la clasificacion y numeracion enunciadas en las
recomendaciones para el transporte de mercancias peligrosas de las Naciones Unidas y en
el listado de mercancias peligrosas aprobado en el &mbito del MERCOSUR. Mediante la
Resolucion 208/99, la Secretaria de Transporte afiade al reglamento, el régimen de
infracciones y sanciones al Acuerdo para la Facilitacion del Transporte de Mercancias

Peligrosas en el Mercado Comun del Sur.

En el ambito del MERCOSUR, esté& regulado por el Acuerdo para la Facilitacion del
Transporte de Mercancias Peligrosa que se aplica tanto a los modos carretero como de vias
férreas, complementado por la Resoluciones Nro 10/2000 y 82/2000 sobre la fiscalizacion
del transporte.

Clases de Riesgo y Numero ONU

A los fines del transporte, las mercancias peligrosas se asignan a una de las Clases
de Riesgo presentadas en la Tabla siguiente. También, se incluyen en ella las respectivas
Etiquetas de Riesgo.

Clase de Riesgo
1 - Explosivo

Etiquetas de Riesgo

4 — Sélidos Inflamables,
Sustancias Sujetas a
Combustion Espontanca ,

o4

Sustancias que en Contacto
con cl Agua Despreaden
Gases Inflamables

5 — Sustancias Oxidantes y
Peroxidos Organicos

>

/ﬂ/ k.

// N
< >
\ 4
\.§2/

7

( E
3 - Liquidos Inflamables | E
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Clase de Riesgo Etiquetas dz Riesgo

6 — Sustancias Toxicas y
Sustancias Infecciosas s *

\\ \

9 /

\8/
< o
RA Jg«illul
\V

7 — Sustancias Radiactivas

§ — Sustancias Corrostvas

9 — Sustancias y Objetos
Peligrosos Varios

Al ser asignado a determinada Clase de Riesgo la mercancia peligrosa también recibe un

namero ONU, que la identifica internacionalmente.

Por ejemplo: GASOLINA N° ONU 1203

GASES DE PETROLEO, LICUADOS N° ONU 1075

Exigencias aplicables

Una operacion de transporte terrestre con mercancias peligrosas debe cumplir

diversas exigencias, en especial las relativas a:

Documentacion

Vehiculos transportando mercancias peligrosas solamente pueden circular portando

los documentos exigidos.

* Declaracion de carga emitida por el expedidor conteniendo la descripcion correcta de
la mercancia transportada. Ejemplo: ALCOHOL ALILICO, 6.1, N° ONU 1098.1

¢ Instrucciones escritas proporcionadas por el expedidor de la carga, que indique los

procedimientos a adoptar en caso de emergencia.

¢ Documento que compruebe la formacién especifica para el conductor de vehiculos de
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transporte de mercancias peligrosas.

¢ Certificado de habilitacion del vehiculo para el Transporte de Mercancias Peligrosas
a Granel.

Documento de inspeccion técnica vehicular.

* Demés declaracion y documentacion previstas.

Sefalizacion de los Vehiculos de Transporte

La sefializaciéon de los vehiculos de transporte se realiza, basicamente, por medio

de la utilizacién de rétulos de riesgo y paneles de seguridad.

* Rétulos de Riesgo- Fijados al vehiculo de transporte para indicar el riesgo

presentado por la mercancia peligrosa transportada.

= Fictograma indicativo del Riesgo

$= Numero de la Clase de Riesgo

- Paneles de Seguridad- Fijados al vehiculo de Transporte
para indicar los mimeros de riesgo y el niumero ONU de la

mercancia peligrosa transportada.

-imm Numero de Riesgo

afimm Numero de ONU

Donde Se Colocaran Los Rétulos O Etiquetas De Riesgo Segun Las Normas Del
Transporte.

En clisternas Qo Ccontenedores pranel de seguricdad scompana

sosicionde rOotulos de riesgo g
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Normas Aplicables Por La Compaiiia Shell Durante El Viaje De Las Unidades Plan De
Viaje

Antes de iniciar su viaje el conductor debe planificar qué ruta tomara para llegar a su
destino, los lugares de parada para descanso e identificar previamente los lugares de riesgo

a lo largo del cami- no; teniendo en cuenta:

. La distancia a recorrer

. Horas de jornada y de manejo disponibles

) Sitios de descanso seguro

J Estado de los caminos

. Horarios del viaje

. Densidad del transito

. Estado del tiempo

. Informacién de cambios circunstancia- les (reparaciones, blogueos, etc.)
. Su propio estado personal: fisico, men-

tal y emocional, entre otros.

El conductor debe conocer y tener siempre disponible las Hojas de Ruta entregadas
por la empresa Transportista, y ademas, completar el formulario del Plan de viaje, donde
debera observar cualquier novedad detectada en la ruta. En las Hojas de Ruta se encuentra
en detalle el camino principal y el secunda- rio para viajar a un sitio determinado, los lugares
de descanso seguros, informa- cidn adicional sobre determinadas zonas de riesgo y los
teléfonos de contactos para casos de emergencia.

Siempre que sea necesario hacer algun cambio en la ruta planificada inicial- mente,

el conductor debera consultar e informar al Transportista.

Senalética

Todas las calcos e identificaciones de la unidad deben mantenerse siempre limpia y visible.
. Patentes
80 Datos de la empresaTransportista
Circulo de VelocidadMaxima
Bandas perimetralesreflectivas
CddigosONU
Etiquetas de Riesgo(Rombos)

& 9 ARGENTINA
EN 89 J NumerodeEmergencias/Manejo Imprudente
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Volumen de los compartimientos

Logo y palabra Shell

Mantenimiento

Reparaciones:

bajo ninguna circunstancia podran efectuarse reparaciones o modificaciones a los
camiones en plantas de la Compaiiia.

En caso de cualquier modificacion o reparacion que deba efectuarse a un tanque, el
Transportista tiene que dirigirse al supervisor Shell de la planta, quien podra darle el
asesoramiento necesario para que proceda a realizar estos trabajos de acuerdo a las normas
de seguridad que apliquen. Bajo ningun concepto se pueden realizar tareas en el tanque sin
desgasificarlo y vaporizarlo previamente. Antes de colocar el vehiculo nuevamente en

servicio, es necesario obtener los certificados y autorizaciones correspondientes.

Condicién mecéanica:

los vehiculos se deben mantener en perfectas condiciones mecanicas.

Lavado v limpieza:

es responsabilidad del conductor preocuparse de que el camidn se mantenga limpio
y en condiciones de Optima presentacion. Asi como también, de que la cabina esté siempre
limpia, ordenada, y libre de objetos sueltos y materiales combustibles. Se deben usar

detergentes biodegradables, nunca combustibles.
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Operaciones De Descarga De Producto

El procedimiento de descarga tiene por objeto definir claramente las tareas y
responsabilidades asociadas a la operacion, a los efectos de garantizar la seguridad de las
personas, activos y medio ambiente, asi como también la cantidad y calidad del producto
entregado.

Esta operacion no representa un riesgo alto, siempre y cuando los equipos se
encuentren en buen estado y las instrucciones sean aplicadas correctamente.
Consideraciones generales de seguridad: Durante la descarga, el conductor del camién debe
asumir la responsabilidad de la seguridad de su vehiculo, de la operacion y de todas las
actividades relacionadas con la misma.

Queda terminantemente prohibido realizar al mismo tiempo cualquier otra tarea

ajena a la operacion de descarga.

e T o
EL COMDUCTOR
+ Debe garantizar la seguridad del cada cisterna para verificar el
camion tangue y la presencia de vaciado.
todos los implementos necesarios  } Debe suspender la operacion
para realizar la descarga. en caso de detectar actos o
+ Debe estar presente y atento en  condiciones inseguras que puedan
la zona de descarga, durante toda  poner en riesgo la operacion:
la operacidn. * Fuente de ignicidn dentro del
T Debe solicitar y esperar la drea de seguridad.
y| asistencia del operador del sitio + Personas fumando dentro del C
para posicionar la unidad en el area de seguridad.
sitio. » Necesidad de transitar debajo de
+ Debe manipular las valvulas de cargas suspendidas.
la unidad (interlock y descarga). + Trabajo en altura sin proteccidn.
T Debe tomar la muestra del * En caso de haber suspendido
producto de cada cisterna. la descarga, el conductor
+ Debe preparar las lineas de debe informar a la empresa
mangueras y codos visores. Transportista y esperar
+ Debe expurgar el producto de instrucciones.
" ™ i

Posicionamiento de la unidad

. Estacionar con direccion de marcha orientada hacia una via de escape para casos de
emergencia. Esta debe mantenerse despejada durante toda la operacion de descarga.

. Quitar el cambio de marcha, detener el motor, accionar el freno de
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estacionamiento de la unidad y colocar los tacos antichispa. No podra ponerse en marcha
nuevamente hasta que las valvulas hayan sido cerradas, todas las mangueras
desconectadas, drenadas y colocadas en su porta manguera.

. Accionar la corta corriente manual de la unidad al bajarse de la cabina y colocar tacos

antichispa en las ruedas de la unidad.

EPP: cinturon de seguridad para mover la unidad.

Previo a la descarga:

. Asegurarse de que no existen fuentes de ignicidén cercanas a la descarga. El operador
debera vallar la zona y colocar el cartel “PELIGRO — DESCARGA DE COMBUSTIBLES -

Prohibido Fumar” en el perimetro del &rea de seguridad (radio de 5 metros de las bocas de

descargas).
. Entregar la documentacion correspondiente al operador del sitio.
. Conectar la pinza de puesta a tierra a la barra de bronce o cobre que tiene la unidad

con la jabalina del sitio de descarga.

. Ubicar dentro del area de seguridad: el kit anti-derrame, un extintor y un balde con
absorbente o arena seca de la unidad. El operador del sitio también debe colocar un extintor.
. El operador debe efectuar la medicién de los tanques receptores del sitio. Luego
indicar al conductor las cantidades que se van a descargar en cada tanque.

. Tomar muestra del producto de

la cisterna a descargar con un balde metalico con cable y pinza conectada a la unidad.

. Conectar un extremo de la manguera al acople adaptador de la unidad y con el otro
extremo tocar la tapa del tanque receptor. El tanque del sitio debe estar tapado.
. Depositar la muestra de producto contenida en el balde, en el tanque indicado por el

operador.
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. Conectar el codo visor al tanque receptor indicado por el operador del sitio. Controlar
gue la boca de descarga corresponda al producto que se va a descargar, de acuerdo al

codigo de color con que esta pintada la misma.

. Conectar el extremo libre de la manguera al codo visor.
. Conectar la manguera al sistema de recuperacion de vapores habilitado.
. Esperar la instruccién del operador antes de iniciar la descarga del producto. EPP:

Zapatos de seguridad, ropa de trabajo 100% de algododn, guantes, antiparras y casco si lo

requiere en el sitio.

En la descarga:

. Permanecer junto a las valvulas de descarga siempre atento para cerrar las mismas
en caso de emergencia.

. Controlar que no existan pérdidas de producto en las conexiones y mangueras.

. En caso de fuego, derrame y/o accidente en general, suspender de

inmediato la descarga y proceder segun el plan de emergencia que corresponda.

EPP: Zapatos de seguridad, ropa de trabajo 100% de algodon, guantes, antiparras y casco

si lo requiere en el sitio.

Fin de la descarga

. Desconectar la manguera del acople adaptador en la unidad, vaciar el remanente de

la manguera elevando el extremo desconectado y volcando el contenido en el tanque

receptor.

. Desconectar el extremo de la manguera del codo visor, luego retirar el mismo.

. Purgar el remanente de la cisterna utilizando un balde metalico con cable y pinza.

. Asegurarse de que las bocas de los tanques del sitio queden correctamente tapadas.
. Cerrar las valvulas de la unidad y retirar todos los elementos utilizados en la
operacion.

. El operador del sitio debe realizar la medicion final de los tanques y dar

conformidad a las cantidades recibidas.

. Una vez que el operador le haya entregado toda la documentacion conformada,
retirarse del lugar con soporte del personal del sitio para evitar accidentes.

EPP: Zapatos de seguridad, ropa de trabajo 100% de algodon, guantes, antiparras y casco

si lo requiere en el sitio.
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Metodologia aplicada para la Identificacion y Evaluaciéon de los
distintos Riesgos

Identificacion de Peligros: Para iniciar el Analisis de Riesgos se deben identificar los peligros
involucrados en el proceso, tarea o actividad que esta siendo evaluada. Para distinguir
sistematicamente los peligros se aplica el siguiente método:

e Determinar las fuentes de energia presentes en los distintos pasos del proceso. Estas
podran ser mecdnicas, cinéticas, gravitacionales, quimicas, bioldgicas, radiacion, ruido, por
mencionar solo algunas.

e Hacer una lista de los distintos tipos de energia presentes en cada paso, especificando

claramente qué es lo que contiene la fuerza de energia.

Uso de la Matriz de Riesgos:
se evalla SEVERIDAD, FRENCUENCIA y EXPOSICION de los riesgos determinados en

las en los 3 aspectos a los cuales hacemos referencia (Seguridad, Salud y Medio Ambiente)
Para evaluar SEVERIDAD se selecciona el valor mediante una escala de cinco niveles:

a) Catastréfico

b) Critico

C) Serio

d) Marginal

e) Insignificante
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Para evaluar FRECUENCIA se selecciona un valor mediante una escala de cinco niveles:

a) Frecuente

b) Regular

c) Ocasional

d) No Comun
e) Rara

Para evaluar EXPOSICION se selecciona un valor mediante una escala de cinco niveles:

a) Vasto

b) Extenso

C) Significativo
d) Restringido
e) Insignificante

Iniciamos Evaluando Los Riesgos Presentes Para La Seguridad

Evaluando la severidad para segquridad:

Para determinar la severidad se incide sobre las siguientes 4 areas:

1. La naturaleza de incidente

2 La naturaleza del dafio a la propiedad

3. Impacto financiero del incidente potencial
4 La reaccion de las autoridades y/o publico:

1. La naturaleza de incidente:

A | Catastrofico Varias fatalidades.

B | Critico Fatalidad o varias lesiones incapacitantes.
C | Serio Lesiones serias varias / incapacitantes.

D | Marginal Lesiones menores.

E | Insignificante Primeros auxilios.

2. La naturaleza del daiio a la propiedad:

A | Catastrofico Pérdida devastadora de propiedad.
B | Crtico Pérdida extensa / seria de propiedad.
C | Serio Pérdida significativa de propiedad.
D | Marginal Pérdida menor de propiedad.
E | Insignificante Perdida insignificante de propiedad.
3. Lareaccion de las autoridades y/o publico:
A | Catastrofico Presion para cerrar el negocio.
B | Critico Atencion o investigacion extensa o prolongada de los medios.
C | Serio Atencion del gobierno o los medios locales.
D | Marginal Quejas publicas.
E | Insignificante Queja individual.

4, Impacto financiero del incidente potencial:

A | Catastrofico Incapacidad financiera permanente.

B | Crtico Pérdida extensa / seria de capacidad financiera.
C | Serio Perdida significativa de flujo de caja.

D | Marginal Péerdida menor de flujo de caja.

E

Insignificante Perdida financiera menor.
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Evaluando la frecuencia para seguridad

A LFrecuenl:e El riesgo se convierte en una consecuencia especifica continuamente o diariamente.

El riesgo se convierte en una consecuencia especifica con mas frecuencia que una

B | Regular vez al mes.

Ocasional El riesgo se convierte en unas consecuencias especificas algunas veces al afio.

C
D | No Comun | El riesgo se convierte en una consecuencia especifica una o dos veces cada 10 afios.

El riesgo se convierte en una consecuencia especifica menos de una vez cada 100

E | Rara afios.

Evaluando la exposicién para seqguridad:

Se determina el porcentaje de personal que esta expuesto:

B EXTENSO 60% 80%
C SIGNIFICATIVO 40% 60%
D RESTRINGIDO 20% 40%
E INSIGNIFICANTE 1% 20%

Estos porcentajes son normalizados de acuerdo al tiempo de duracién de la exposicion

Evaluacion de los riesgos presentes para la Salud Ocupacional

1. La naturaleza de incidente:

A | Catastrdfico Varias fatalidades como resultado de enfermedad ocupacional.
B | Critico Fatalidades o casos irreversibles de enfermedad ocupacional.
C | Serio Enfermedad ocupacional irreversible.
D | Marginal Enfermedad reversible.
E | Insignificante
2. Lareaccion de las autoridades y/o publico:
A | Catastrofico Presion para cerrar el negocio.
B | Critico Atencion o investigacion extensa o prolongada de los medios.
C | Serio Atencion del gobierno o los medios locales.
D | Marginal Quejas publicas.
E | Insignificante Queija individual.
3. Impacto financiero del incidente potencial:
A | Catastrofico Incapacidad financiera permanente.
B | Crtico Perdida extensa / seria de propiedad.
C | Serio Pérdida significativa de propiedad.
D | Marginal Perdida menor de propiedad.
E | Insignificante Perdida financiera menor.

Evaluando la severidad para salud ocupacional

Hay tres areas en las que se recomienda incidir.
1. La naturaleza de incidente

2. La reaccidén de las autoridades y/o publico
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3. Impacto financiero del incidente potencial

Evaluando la frecuencia para salud ocupacional

El riesgo se convierte en una consecuencia especifica continua o diariamente.
B | Regular El riesgo se convierte en una consecuencia especifica con més frecuencia que una
vez al mes.
C | Ocasional El riesgo se convierte en unas consecuencias especificas algunas veces al afio.
D | No Comun | El riesgo se convierte en una consecuencia especifica una o dos veces cada 10 afios.
E | Rara ‘I;Ii (:LESQO se convierte en una consecuencia especifica menos de una vez cada 100

Evaluando La Exposicion Para Salud Ocupacional

Para propositos de salud se deberia utilizar la siguiente guia para determinar el nivel de

exposicion de los individuos:

A J Vasto J Cuando el valor es mayor a 2 x CMP. *
I B Extenso Cuando el valor se encuentra entre CMPy 2 x CMP.
C | Significativo | Cuando el valor es igual a b CMP.
D | Restringido Cuando el valor se encuentra entre el nivel de accion v b CMP.
E Insignificante | Cuando el valor se encuentra por debajo del nivel de accion.

*CMP: Niveles/limites de Concentracion Maxima Permisible ponderada en el tiempo.
Los Riesgos Presentes Para EI Medio Ambiente

Evaluando la severidad para el medio ambiente:

Se pueden utilizar las siguientes pautas.

1. La naturaleza de incidente:
A | Catastrdfico Desastre ambiental.
B | Crtico Incidentes ambientales mayores.
C | Serio Incidente ambiental reportable.
D | Marginal Incidente ambiental menor.
E | Insignificante Cuasi Pérdida ambiental.
2. La naturaleza de la reaccion publica y de las implicaciones legales potenciales.

- . Malos reportes de prensa internacional y/o juicio que podria resultar en
A | Catastrofico prisién po P vlo que p
B | Critico Prensa nacional o multa mayor de autoridades ambientales.

. Prensa local / queja de la comunidad o multa menor de autoridades
C | Serio -
ambientales.
D | Marginal Queja individual o de la comunidad o incumplimiento legal.
E | Insignificante | Potencial de queja por incumplimiento.
3. Factores de cosas a tomar en cuenta:
A | Catastréfico Perdldilflnan::lera pr.nlnn._gada o efecto negativo en la imagen nacional de la
compafiia o su participacién en el mercado.

B | Crtico Pérdida financiera o efectos negativos en la imagen nacional de la compaiiia.
C | Serio Amenaza al desempefio financiero de la compafiia afectada.
D | Marginal Amenaza al desempefio financiero de una planta o seccién afectada.
E | Insignificante | Costo menor en el cual se podria incurrir.

Maximiliano Matias Caceres Acosta




Evaluando la frecuencia para el medio ambiente

A LFrecuente El riesgo se convierte en una consecuencia especifica continua o diariamente.
B | Reqular El riesgo se convierte en una consecuencia especifica con més frecuencia que una
g vez al mes.
C | Ocasional El riesgo se convierte en unas consecuencias especificas algunas veces al afio.
. El riesgo se convierte en una consecuencia especifica una o dos veces cada 10
D | No Comun .
afios.
E | Rara El riesgo se convierte en una consecuencia especifica menos de una vez cada 100
afios.

Evaluando la exposicién para el medio ambiente

1. Periodo de Exposicion / Remediacion
A | Vasto >25 afios
B | Extenso 5 a 25 anos
C | Significativo |1 a5 afios
D | Restringido < 1 afio
E | Insignificante | <a 1 da
2. Escala de exposicion:
A Vasto Internacional
B Extenso Regional / nacional
C Significativo | Local
D | Restringido Alrededores inmediatos
E Insignificante | Puesto de trabajo
3. Naturaleza del ambiente:
A Vasto Fragil / ambiente Gnico
B Extenso Ambiente designado o protegido
C Significativo | Ambiente sensible
D Restringido Ambiente no protegido, flexible
) E Insignificante | Ambiente controlado / parcialmente contenido

Para determinar la clasificacién de severidad / frecuencia se debe establecer el punto de
interseccion entre la severidad (eje vertical) y la frecuencia (eje horizontal), basandose en la

severidad y la frecuencia seleccionadas del riesgo. Esta puede ser cualquier nUmero entre
elly 25.

MATRIZ DE RIESGO (indice # 1)

(=]

< Critico 7

(=]

; C | Serio 4 8 13 i8

w

: D | Marginal 2 5 9 14

“ E | Insignificante 1 3 6 10
Raro No Comun | Ocasional Regular
E D C B

FRECUENCIA
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El factor determinado (1 al 25) en la matriz de severidad / frecuencia, es luego trazado al eje

vertical de la matriz de Exposicion con la determinacion de exposicion en el eje horizontal.

Indice # 2.-

2 19 81 a7 a3 99 105
E 18 76 82 88 94 100
] 17 71 77 a3 89 a5
E 16 66 72 78 24 20
= 15 61 67 73 79 a5
E 14 57 62 68 74 20
o 13 51 57 63 69 75
E 12 a6 52 58 54 70
[ 11 41 47 53 59 65
o 10 36 42 a8 54 &0
=) E] 31 37 43 49 55
2 8 26 32 38 a3 50
- 7 21 27 33 39 45
6 16 22 28 34 40

T 11 17 23 29 35

4 7 12 18 24 30

3 4 E 13 19 25

2 2 5 9 14 20

1 1 3 6 10 15

Control de riesgos y riesgo residual

Severidad / frecuencia por la exposicion

El punto de interseccion daré la clasificacion del riesgo no controlado. Los valores
indicaran un ranking de prioridades siendo la mayor el nimero 125y la menor el nimero 1.

Al final de cada puntaje, se determina una variacion, respecto a los valores de la
matriz del afio anterior, dicha comparacion servira también para verificar si las acciones
tomadas sirvieron para mantener o reducir el riesgo.

Cuadro de criticidad

El cuadro de criticidad esta realizado a los fines de contar con un criterio en cuanto
a los niveles de riesgos, dicho nivel esta tomado de la columna del riesgo residual, lo cual
en caso de que el riesgo residual recaiga en intolerable esta tarea no se realizara hasta tanto
se tomen medidas de proceso o ingenieria que bajen el riesgo residual expuesto.

CRITICIDAD

18,2 25,9 MODERADO

26,25 34,65 IMPORTANTE
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Evaluaciéon de controles

La efectividad de las barreras nos dara una indicacién de nuestro nivel de exposicion
a riesgos y nos ayudara a identificar requerimientos adicionales para las medidas de control.

Tenemos barreras Fisicas, Administrativas y de Supervision.

Las barreras fisicas como por ejemplo trabajos de ingenieria, proteccion de
movimientos, pantallas, bloqueos, etc., nos arrojan un porcentaje del 90% de eficiencia.
Tanto las barreras administrativas procedimientos, permisos de trabajos, etc., y las de
supervision (capacitacion, supervision, inspecciones, etc.), arrojan un porcentaje de 65% de

eficiencia.

BARRERAS

FISICAS ADMINISTRATIVAS DE SUPERVISION

Eficiencia 90 % Eficiencia 65 %

GUARD RAIL DISENO DE EQUIPOS CAPACITACION

BARANDAS PROCEDIMIENTOS ENTRENAMIENTO
OPERATIVOS

PROTECCION | ANALISIS DE RIESGOS DESTREZA

DE

MOVIMIENTOS

MUROS PROCESOSPRODUCTIVOS | SUPERVISION

DISPOSITIVOS | PERMISOS COMPROMISO

DE SEGURIDAD GERENCIAL

MAMPAROS MANTENIMIENTO USO DE E.P.P.
PREVENTIVO

BLOQUEO Y | INVESTIGACION DE | REQUERIMIENTOS

CONSIGNACION | INCIDENTES LEGALES

SIST INSPECCIONES

AUTOMATICOS.

C/INCENDIOS
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PILETA DE SUPERVISION
CONTENCION MEDICA

Determinacion de riesgos residuales

Lograda la estimacion de la efectividad de las barreras existentes para cada riesgo
en particular se pasa a determinar la clasificacion de Riesgos Residuales, procediendo de la
siguiente manera:

. Para Barreras Fisicas con una eficiencia del 90 % se multiplica el Riesgo Puro por
0,10 para obtener el Riesgo Residual.

) Para Barreras Administrativas y/o de Supervision con una eficiencia del 65 % se
multiplica el Riesgo Puro por 0,35 para obtener el Riesgo Residual.

Las clasificaciones de riesgos residuales ahora se ordenan de la mayor a la menor prioridad,
para obtener asi un perfil de riesgos.

Determinacion de Tolerancia

Establecida la clasificacion de los riesgos residuales, se evaluaran las barreras a
disponer considerando para los residuales, al menos dos barreras de control.

Sera criterio del Responsable de Seguridad el criterio para adoptar el indice de
tolerancia, teniendo en cuenta que los "riesgos significativos” deben ser tratados bajo los
términos de la legislacion vigente y sobre las bases de los valores financieros, practicos,
morales y sociales de la Organizacion.

Todos los riesgos no significativos podrian ser considerados tolerables y por ende
no seran considerados hasta haber reducido los significativos por debajo del indice de lo

tolerable, o en el momento que se considere adecuado.

Balance Anual

Se agrega a la matriz columna de balance anual, realizando una evaluacién con
cada item de Referencia respecto del historial de incidentes ocurridos en el afio analizado
comparado con afios anteriores de esta manera y las variaciones pueden ser positivas o
negativas. Por ultimo, también se resaltan con color los items de peligros antes no
considerados.

Solapas de Acciones

Solapa las acciones de la matriz de riesgo, estan se dividiran en seguridad, salud y

medio ambiente
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De acuerdo a cada peligro esta se colocaran las barreras preventivas y reactivas en
las siguientes columnas el registro donde queda evidenciada la accion, frecuencia del
seguimiento y por ultimo el area responsable de la accion
Frecuencia de Revision

Se revisard anualmente, cuando se tengan incidentes serios y/o cuando se crea

conveniente.
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Analisis de Riesgo Método Nosa

%L n ANALISIS DE RIESGO METODO NOSA GLNF 0110
{ [
| S GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S. - MATRIZ DE RIESGO 2022 Revision 10
Produccion | Transporte de combustibles liquidos | Planta | RESISTENCIA | Fecha | ene-22 Ejecucion: 2022
[ Amsawwn ] A LA SEGURIDAD [ X [ ALMEDIO AMBIENTE BALANCE ANUAL
q Aa A q q P TR P .. | Reduccion
Referencia Operacion Peligro Severidad Frecuencia Indice 1 | Exposicién | Indice2 | Barrera |Reduccion Residual
esidual

1 Caida a un mismo nivel D C 9 D 65% 24,05

2 Golpesy apretones D C 9 D 65% 20,15

3 Carga Caida de altura B D 12 D 52 65% 33,8

4 Incendio A D 16 A 90 65% 58,5 31,5

5 Distraciones C B 17 D 77 65% 50,05 26,95

Incidente vehicular
1 D A 19 B 99 65% 64,35 34,65 ]
menor
2 Incidente vehicular serio C C 13 B 69 65% 44,85 24,15
3 Incidente vehicular A b 16 B 84 65% 546 294
grave

4 Incidente vehicular fatal A D 16 B 84 65% 54,6 29,4

5 Incendio A D 16 B 84 65% 54,6 29,4

6 Atentado terrorista A E 11 B 59 65% 38,35 20,65

Transporte

7 Vuelcos A D 16 B 84 90% 75,6 8,4

8 Secuestro de unidad B D 12 A 70 90% 63 7

9 Piquete C C 13 B 69 65% 44,85 24,15

10 Asaltos / Vandalismo B B 21 B 90% 98,1

11 Distraciones A B B 65% 76,7

12 Velocidad B D 12 B 64 65% 41,6 22,4

1 Incendios A D 16 D 72 65% 46,8 25,2

2 Caidas al mismo nivel D D 5 D 17 65% 11,05 5,95

Contaminacion de
3 Descarga C C 13 D 57 65% 37,05 19,95
producto
5 Atropellamientos B D 12 D 52 65% 33,8 18,2
6 distraciones C B 17 D 77 65% 50,05 26,95

MCr CAcCEGes

"

Wariaciones positivas y negativas anuales

Peligras antes no considerados

Constante

Balance realizado en base a Estadisticas realizadas en el

ano 2022
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P

| L MEDI AMBIENTE X
Reducddn

Referenda | Opemcidn Pelign Sewerkdad Fremuencla | indice ] | Bvposicdn | indke? | Barrera | Reduccdn —_—_—

1 Carga Derraime s C C 13 i} 57 I 312 57

1 Derraime s B ] 12 | ] &% 415 4

1 Flauras C ] -] | - &% IBE

Transporte

3 Pigquete C C 13 C a3 I 57 82

2 Roturas de TK C C & -] - &% 125 -

1 Derrames C i - i - % mz -

F Descaga Pérdidas o i g dras ] ] H D 17 I 1532 i

3 Plicos defe duosos D ] E] i} L] I m7 32

I

Inhalackdn de vapores

"

Eshuerzo tisl @ 1] 1] 5 1] &% 1105 595
Coitacto oo peoducta ] ] 5 ] n &% 1105 395
Malx pEuSS C C 1z A B &% 4275 8,25
e il ] T b &% polra] 1575
Fatlg A C n b &% s -
Inihalacdn de Yapores [ i} ] ] - B Iz -
Ectucraoes til o ] ] 5 ] el &% 1105 595
Lon oo oon pnod us ] ] 5 ] n &% 105 595
[Enterme dade sde estaddn ] C 17 C -] 5% 3295 305
Trastornos casd ko ) I
U 8 [ 17 C £} &% 3355 B0
-t
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Medidas Correctivas

SEGURIDAD
PELIGRO R:::I :;3::"‘ ACCIONES PREVENTIVAS ACCIONES REACTIVAS REGISTRO | FRECUENCIA
CARGA
Caida a un mismo nivel 12,95 Capacitacidn en orden y impieza Plan de emergenda GLNF 0222 Bienal
Capactacidn uso de EPP ) GLNF 0222 Bienal
Goipes y apreiones 10,85 SRR ERe i e epargiern GLNF 030411 | Mensual
Caida de akura 19,95 U v oe e Plan de emergencia - Primeros Auxios - Uso de bosquin ORI fled e
Control de amés GLNF 0304 1 Mensual
Capaciacion uso de exiniores GLNF 0222 Anual
— - Capaciacion corriente estaica Plan de emergencia - Primeros Aunxdiios - Uso de boiquin - GLNF 0222 Bienal
' Capactacion respuesta de emergendia Funcionamiento del exsnior GLNF 0222 Anual
Capaciacion conocimiento del producio GLNF 0222 Bienal
Charlas de conformancion de la nueva empresa GLNF 0222 Inicial
Distraciones 26,95 100l box de concienizacion Pian de emergencia - plan de emergencia de plania GLNF 0222 Mensual
reuniones periods GLNF 0222 A demanda
Capactacion en manejo defensivo GLNF 0222 Anual
conirol de 30 puntos GLNF 0506 semestrales
control de semi GLNF 0504 semesrales
Incidente vehicular fatal 294 confrol de punios crisicos Pian de emergencia - Manual del conducior - Primeros auxiios GLNF 0505 semesirales
Conircles en ruta GLNF 0307 Aleatonos
Tool Box GLNF 0221 Mensual
Analisis de rutas (monfioreos de rutas) GLNF 0402 Cada 5 afos
Capaciacion uso de extiniores Plan de emergencia - Primercs Auxiios - Uso de bosquin - s i
incendio 24 Capactacin respuesta de emergenca Funcionamienty del exirior GLNF 0222 Anual
Capacitacion conccimiento del producio GMNLF 0222 Bienal
REDUCCION
PELIGRO RESIDUAL ACCIONES PREVENTIVAS ACCIONES REACTIVAS REGISTRO | FRECUENCIA
TRANSPORTE
Capactacion en manejo defensivo GLNF 0222 Anual
Incidente vehicular Confroles en ruta GLNF 0117 Aleaiorios
— 3465 To0l Bok Pian de emergencia - Manual del conducior - Primeros auxiios GLNF 0221 Manéoal
Analisis de ruias (monforeos de ruias) GLNF 0402 Cada 5 afos
Capactacion en manejo defensivo GLNF 0222 Anual
control de 30 punios GLNF 0506 semestrales
control de semi GLNF 0504 semestraies
Incidente vehicular serio 24,15 control de puntos cricos Plan de emergendia - Manual del conducior - Primeros auxiios GLNF 0505 | semestrales
Controies en ruia GLNF 0307 Aleatonios
Tool Box GLNF 0221 Mensual
Analsis de ruas (mongoreos de ruias) GLNF 0402 | Cada 5 afios
Capacacion en manejo defensivo GLNF 0222 Anual
Controies en ruia GLNF 0307 Aleatorios
control de 30 punios GLNF 0506 semestrales
Incidenie vehicular grave 294 control de semi Plan de emergencia - Manual del conducior - Primeros auxiios GLNF 0504 semestrales
control de punios criicos GLNF 0505 semesirales
Tool Box GLNF 0221 Mensual
Analisis de ruas (mongorecs de rutas) GLNF 0402 Cada 5 afios
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Aleria de seguridad GNLF 0222 Ademanda
Alerta de zonas inseguras GLNF 0222 ademanda
Asafos / Vandaksmo 109 100l box de asalios Pian de emergendia - Denuncia GLNF 0222 anual
Proacivos GNLF 0222 ademanda
Tablero informagvo GNLF 0222 Ademanda
Charlas de conformancion de la nueva empresa GLNF 0222 Inicial
Controles de uso de celular Escriorio GLNF0302 Mensual
Distracicnes 413 Cenfroles de seguimiento en ruta Plan de emergencia - plan de emergencia de plania GLNF 0117 Mensual
ool box de concienizacion GLNF 0222 Mensual
reuniones periodicas GLNF 0222 A demanda
i Capactacts plan G mensrgenca -~ ONLF 0222 Al ]
ANrEa0 Wrrornty 2065 Yoot Oon. Pan 00 emergenca - CIPET N 0221 pre-
CAPACRACION Mardnd OiMNING / B0 ONLF 0222 Afrak
Viscos 84 Cortrct E83 #n uncaoes Pan 08 emirgencid - Comencdn 0 Oerrame ONLF 0806 Somesy s
Tool Box vuekcos ONLF 0221 Anay >
Capactacdn phan de emengercs ONLF 0222 Dot
i o ! Toot tox o stirwe noduie ONUS 0221 wos
Prous 218 e Capacracin plan 08 emeesencl PIan O emrencid - Primeros Awlios - Uso 08 bosquin - KX ONLF 0222 Gy
9 A TR MR DAAted == APt e ONLF 0222 ASManch L
¥ REDUCCION b
PELIGRO RE ACCIONES PREVENTIVAS ACCIONES REACTIVAS REGISTRO quT
DESCARGA
CIPACIAcON UsO 0F @I ires GNLF 0222 Ao
Cortral de continadad de  mangueras e y Acxios - Uso 90 botulh - GNLF 0508 Semesya
IroRndios 52 CHpactacin procedmmnd 08 Carga y O8Carga ;‘meﬂm GNLF 0222 Baer
Cormol 6o k2t 5o derrames GNLF 0324 11 Vercual
Conrol 03 G95Canga GNLF 0107 ARaro
Cacas ¥ mamo rewid 5,05 CHDACRICHN 60 0108 y IMpwls Plan o8 Emerninca GUNF 0222 Benal
Cortamnacin de Cortrol de descargs GUNF 0107 Ao
prOdUD e CApacanin en procedmentD 06 08ICarga instomr el g e o OGUNF 0222 Bera
182 Cortrol Ge chaieco © bandokeras Pian 08 emargencia - Conds - Cnta 08 pelicro - ReSecivo unibime GULNF 0301 MENSUAL
Capactacin procedmients de sefalzacdn y balzamen GUNF 0222 Doral
Craras 4o conbemancon 39 B NUIVa eTpresa GUNF 0222 incat
dsYacores 2556 00 box de CoNDErizacon Plan O emergencs - plan de emerpenca 08 plarty GUNF 0222 Mensix
OUNONES PRNOACES GUNF 0222 A Oemarca

Estudio de costos de las medidas preventivas

Generalmente, la economia de una organizacion es medida por el control que tiene

sobre los productos que brinda a los consumidores, conociendo los gastos generales, es

decir, cada fase de su proceso en el transporte del combustible liquido, etc.

Debido a ello, las organizaciones no disponen de datos precisos para calcular los

costos de un accidente, una enfermedad profesional, con todas las consecuencias que esto

acarrea para si mismay para sus trabajadores.

Costes de prevencion

En el célculo de los costes de prevencién debemos tener claros los siguientes

conceptos:

Costes de disefio: Son aquellos implican una Unica inversién, que suele darse en la

fase de proyecto. Se debe incluir:
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. Sistemas de seguridad y control de los vehiculos y las instalaciones.

. Prevision de las salidas de emergencia, los materiales y los equipos contra
incendios.

. Sistemas de ventilacion y extraccion de aire.

. Costes implicados en cumplir con las normas de seguridad.

. Costes dedicados a cumplir normas obligatorias, como pueden ser, distancias
minimas, salidas de emergencia, etc.

Costes de operacion: Incluyen:

. Servicio de prevencion, puede ser propio de la organizacién o subcontratado.

. Mantener los niveles adecuados en las condiciones laborales.

. Se deben realizar disefios especiales que aumenten la seguridad. Costes de
planificacion: Incluyen:

. Seguros para los trabajadores que cubran los costes si se produce algun
accidente.

. Realizacion de estudios de evaluacion de riesgos.

. Inspecciones de seguridad.

. Investigacion de accidentes, para tener el conocimiento suficiente de lo
sucedido y poder evitarlo, en la medida de lo posible, en futuras ocasiones.

Dentro de la gestion de riesgos que realizamos en el caso del puesto de trabajo de
un Chofer, determinamos aproximadamente los costos de implementacion de las medidas
de control determinadas, a saber:

. Bolso de Kit Anti Derrame: $ 35.000.

. Manguera para descarga de combustible: $205.000

. Vidrios anti — vandalicos, para el camién: $70.000 el par.

. Mameluco ignifugo: $83.000

. Entrenamientos a cargo del servicio SHE del Transporte, sin costo, solo
conlleva la planificacién.

Costo total para control de riesgos detectados: $393.000 Pesos
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Conclusiones Sobre el Analisis y Evaluaciéon de Riesgos

Los riesgos presentes en Grupo Logistico Norte S.A.S son muy variados y
considerables. Es necesario contar con un buen equipamiento, instalaciones, material de
buena calidad, ademas de brindarle todos los cursos que se renuevan anualmente,
capacitaciones y practicas de simulacros, como asi también suministrarles Manual del
conductor de buenas préacticas, dando a conocer a los trabajadores los riesgos a los que
estan expuestos, para que asi mismos adopten buenos habitos, siguiendo las normas de
cuidados al medio ambiente, salud y seguridad.

En este caso el analisis llevado en el afio nos encontramos con un mayor incremento
en los accidentes vehiculares menores, que al venir de una pandemia y salir de las
restricciones la seguridad vial se volvié nuevamente peligroso con altas tasas de accidentes.

Con respecto a los costos, pueden interpretarse como altos gatos, pero es nuestra
labor demostrar que la Seguridad e Higiene es una inversion, en la cual el empleador la vera
reflejada en la baja siniestralidad, con su personal capacitado en todas sus areas, ayudando

a mantener el buen clima laboral.

Estudio Ergondmico

Informacién General

Se realizo evaluacion ergondmica del puesto de trabajo “chofer” en la empresa
Transportista Grupo Logistico Norte S.A.S.

Se realiza el analisis en el vehiculo Volvo FM 420 con Semirremolque Escalado
Modelo 2019, ubicado en la playa de dock sud Bs.As. Este analisis es replicable a todos los

puestos que utilicen estos vehiculos en similares condiciones. Se realiza el estudio para dar

cumplimiento a la legislaciéon argentina en relacion a ergonomia Res. MTESS 295/03 y Res.
SRT 886/15

[AD 477 KS]
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Descripcién De Puesto De Trabajo

La tarea del chofer de transporte de combustible consiste en realizar la conduccién
del vehiculo por el recorrido indicado: CHACO, FORMOSA, CORRIENTES Y MISIONES. Se
estima que se realizan 50 horas de viaje semanales distribuidos en 10 horas por dia 0 6 dias
corridos lo que se cumpla primero con 36 horas de descanso.

Cada viaje se planifica con paradas programadas cada 4 horas y media y se

descansa entre 15 y 20 minutos en cada una de las paradas. Se registra en una planilla que

luego sera constatado con el recorrido real realizado
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Protocolo de Ergonomia Res. 886/15
El puesto evaluado cuenta con el Protocolo de Ergonomia donde se detallan los

riesgos identificados siguiendo los lineamientos de la Res 886/15.

PROTOCOLO DE ERGONOMIA &= N
. e .z . G l ISlS
Planilla 1: Identificaciéon de Factores de Riesgo [\ :
Razén Social: GRUPO LOGISTICO NORTE SAS C.U.l.T.: 30-71624858-1 ClIuU:
Direccion del Establecimiento: PASO DE LA PATRIA N°2198 Provincia: Chaco
Area y Sector en estudio: Conductor Ne de trabajadores: 26
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
Nombre del Trabajador/es: Pipke Ramon Baltar
Procedimiento de trabajo escrito: Si No X Capacitacion: Si X No
Y
Manifestacién temprana: Si No X
Factor deriesgo de la Tareas habituales del Puesto de Trabajo Tiempo total Nivel de Riesgo (NR)*
jornada habitual de 1 o T3 T4 T 16 |deexposicion 1 P T3 T4 T5 T6
trabajo al Factor de
Riesgo
f = =
o © o Q
T C T '©
c & c ©
© S e © S €
= o, S g 20 o, 8 g
& 3 s | €3 3 s | €3
8 a = 8 38 a = 8 8

Levantamiento y
descenso

B |Empuje/ arrastre - - - - - _

]
4]
.

.

.

!
| | .carga

=2
]
N

.

|

\

.

C |Transporte - - - - - -

D |Bipedestacidn Sl Sl - - - - - - - - -

Movimientos
repetitivos

F |Postura forzada - - - - - - - - - - - -

G [Vibraciones MMSS - - - - - - - - - - - -

Vibraciones Cuerpo

Gl - . sl - - - - - NR2 - . .
Entero

H [Confort térmico Sl Sl - - - - NR2 NR2 - - - -

| [Estrés de contacto - - Sl - - - - - NR2 - - -

*Referencias:

- |[Sinriesgo

El nivel es tolerable, por lo que no se considera necesaria la implementacion de medidas correctivas y/o preventivas para proteger la
salud del trabajador.
. El nivel es moderado, no puede presumirse que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidon de Riesgos para
N determinar cuales medidas correctivas y/o preventivas, seran implementadas, para proteger la salud del trabajador.
El nivel es no tolerable, por lo que se deberdn implementar medidas correctivas y/o preventivas en forma inmediata, con el objeto de
disminuir el nivel de riesgo.

Rodriguez Felix

Firma del Empleador Firma del Responsable

Firma del Responsable del del Servicio de Medicina
Servicio de Higiene y Seguridad del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 1
CHOFER
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LOGISTICA j
Planilla 2: Evaluacién Inicial de los Factores de Riesgos M..

Area y Sector en estudio: Conductor

Puesto de trabajo: Conductor Profesional

PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 |éSe deben levantar, sostener y depositar objetos en forma manual? X X
2 |éAlguno de los objetos a levantar manualmente pesa 2 kg o mas? X X
3 éla tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo (por lo menos una vez « N
en el turno)?
éFactor de Riesgo Presente?| S| Sl - - - -
Si las repuestas 1 a 3 son Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

1 |Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 25 kg.

El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos 30 cm sobre la altura del
hombro.

El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos una distancia horizontal
mayor de 80 cm desde el punto medio entre |os tobillos.

Entrela toma y el depésito dela carga, el trabajador gira oinclina la cintura mas de 30° a uno u otro lado
(0 ambos) considerados desde el plano sagital.

5 |Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay movimiento en su interior.

6 |El trabajador levanta, sostieney deposita la carga con un solo brazo.

Realizar diariamiente y en forma ciclica operaciones de levantamiento / descenso con una frecuencia >360
por hora.

8 |El tamafio del objeto dificulta la visibilidad, presencia de suelo resbaladizo, desigual o inestable.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea:| NR1 | NR2 - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidn de Riesgos.
Si la respuesta 1 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo prudencial.

Rodriguez Felix

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 2
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Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional

2.B: EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGA

PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

1 |éla tarea requiere empujar o arrastrar un objeto manualmente con el cuerpo de pie o caminando?

¢El objeto a empujar o arrastrar tiene ruedas o rodillos (carro, jaula, carretilla, traspalet, etc.) o se desliza
sobre una superficie sin ruedas?

¢éLla tarea de empuje o arrastre se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo (por lo menos una
vez en el turno)?

éFactor de Riesgo Presente?| - - - - - -

Si las repuestas 1 a 3 son Si,el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacién del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 5 T6

En el puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente objetos (bolsones, cajas, muebles, maquinas,
1 |etc.) cuyo esfuerzo medido con dinamémetro supera los 34 kgf. O es superior a "Muy fuerte", valor igual o
mavor a 7 en la escala de Borg.

El trabajador se desplaza empujando y/o arrastrando manualmente un objeto recorriendo una distancia

2
mayor a los 60 metros.

3 Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro > 12 kgf para
hombres o 10 kgf para mujeres. O es superior a "Moderado" , valor igual o mayor a 3 en |la escala de Borg.

4 Para arrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamdémetro > 10 kgf para

hombres o mujeres. O es superior a "Moderado" , valor igual o mayor a 3 en |la escala de Borg.

El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la superficie de deslizamiento es despareja,
5 |hay rampas que subir o bajar, hay roturas u obstdculos en el recorrido, ruedas en mal estado, mal disefio

del asa, etc.).
El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos y en caso que lo permita, el

6 |apoyo delas manos se encuentra a una altura incdmoda (por encima del pecho >150 cm o por debajo dela

cintura <60 cm).
En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial requerido se mantiene significativamente una

7 |vez puesto en movimiento el objeto (se produce atascamiento de las ruedas, tirones o falta de deslizamiento
uniforme).

El trabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con una sdla mano, o con el tronco torsionado
o flexionado.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea: - - - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidn de Riesgos.
Si la respuesta 1 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo prudencial.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°:

Maximiliano Matias Caceres Acosta | “/
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Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 [éTransporta manualmente cargas de peso superior a 2 kg? X X

2 |éEl trabajador recorre una distancia mayor a 1 metro mientras sostiene manualmentela carga?

3 [éRealiza esta tarea diariamentey en forma ciclica (por lo menos una vez en el turno)? X X

éFactor de Riesgo Presente?| - - - - - -

Si las repuestas 1 a 3 son Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacién del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

1 |Setransporta manualmente cargas de peso superior a 25kg.

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 1y 10 metros con una
2 |masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor a: 10.000 kg en 8 horas, o 1500 kg en 1
hora, o 30 kg en 1 minuto.
En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 10 y 20 metros con una
3 |masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor a: 6.000 kg en 8 horas, o 750 kg en 1
hora, o 15 kg en 1 minuto.

Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay movimiento en su interior, o
existen posturas forzadas.

El trabajador presenta alguna manifestacidn temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea: - - - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacién de Riesgos.
Si la respuesta 1 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo prudencial.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 3

Maximiliano Matias Caceres Acosta | 4]
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Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.D: BIPEDESTACION
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

1 ¢éla tarea del puesto de trabajo se desarrolla en posicidn de pie, sin posibilidades de sentarse, durante 2 « N
horas seguidas o mas?

éFactor de Riesgo Presente?| S| Sl - - - -
Si la repuesta 1 es Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante 3 horas seguidas o mas, sin
posibilidades de sentarse con escasa deambulacién (caminando no méds de 100 metros/hora).

En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante 2 horas seguidas o mas, sin
2 |posibilidades de sentarse ni desplazarse o con escasa deambulacion, levantando y/o transportando cargas
>2kg.

Trabajos efectuados con bipedestacidn prolongada en ambientes donde la temperatura y la humedad del
aire sobrepasan los limites legalmente admisibles y que demandan actividad fisica.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucidn.

Nivel de Riesgo de la Tarea:| NR1 | NR1 - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacién de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 4

Maximiliano Matias Caceres Acosta | 4i)
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Planilla 2: Evaluacién Inicial de los Factores de Riesgos GLN..

=

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional

2.E: MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES

PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

éSerealizan una o mds tareas repetitivas que requieren los mismos gestos o movimientos de miembros

superiores?
¢Estos gestos o movimientos de miembros superiores se repiten durante mas del 50% del tiempo de la

tarea?

3 |éla tarea que serepite dura al menos 1 hora dela jornada de trabajo?

éFactor de Riesgo Presente?| - - - - - -

Si las repuestas 1 a 3 son Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 5 T6

1 [Las extremidades superiores estan activas por mds del 40% del tiempo total del ciclo de trabajo.

En el ciclo detrabajo serealiza un esfuerzo superior a moderado a 3 segln la Escala de Borg, durante mas
de 6 segundos y mds de una vez por minuto.

3 |Serealiza un esfuerzo superior a 7 segtin la Escala de Borg.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°

de la presente Resolucién.

Nivel de Riesgo de la Tarea: - - - - - _

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 5

Maximiliano Matias Caceres Acosta | =10)
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Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos GLN..
Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.F: POSTURAS FORZADAS
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

¢El espacio de trabajo y/o las tareas requieren de posiciones o posturas que producen inclinacion, flexién,
1 |extension, torsién y/o giros en la mufieca, codo, hombro, columna cervical, columna lumbar, rodilla,
tobillo, etc.?

2 |éla/s posicidn/es o postura/as se mantiene/n por largo tiempo?

¢Estas posiciones o posturas se hacen en forma habitual durante la jornada de trabajo? (No se deben
considerar si las posturas son ocasionales)

éFactor de Riesgo Presente?| - - - - - -

Si las repuestas 1 a 3 son Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 5 T6

1 |[Cuello en extension, lateralizacién y/o rotacion. (> 10°)

2 |Brazos por encima de los hombros o con movimientos de supinacién, pronacién o rotacion.

3 |Mufiecas y manos en flexidn, extensién, desviacion cubital o radial. (>15°)

4 |Cintura en flexion (>20°), extension(>10°), lateralizacidn y/o rotacién (>10°).

Miembros inferiores: trabajo en posicién de rodillas o en cuclillas. (Postura estdtica mantenidas por mas
de 4 segundos consecutivos o repetitivas con frecuencias >2 mov/min)

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea: - - - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°:

Maximiliano Matias Caceres Acosta | =it



LOGSTIEA
Planilla 2: Evaluacidn Inicial de los Factores de Riesgos GLN..
Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.G: VIBRACIONES MANO - BRAZO (entre 5y 1500 Hz)
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6

Se trabaja con herramientas que producen vibraciones (martillo neumatico, perforadora, destornilladores,
pulidoras, esmeriladoras, otros)

2 |Sesujetan piezas con las manos mientras estas son mecanizadas

3 |Sesujetan palancas, volantes, etc. que transmiten vibraciones.

Las tareas anteriores no son ocasionales y se realizan en forma frecuente, por lo menos una vez al dia,
todos los dias de la semana.

éFactor de Riesgo Presente?| - - - - - -

Si alguna de las repuestas de 1 a 3 es Siy ademads 4 es afirmativa, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N°® DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 5 T6

¢El tiempo neto de uso de la maquina herramienta manual es mayor al Tiempo maximo permitido de tabla
1?.

2 |éSesujetan piezas o palancas que vibran por un tiempo mayor a 2 horas netas diarias?

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea:| - - - - R R

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidn de Riesgos.

Lalestimacién del Tiemp? Tabla 1l Tiempo max. permitido

obtenidos de Iz literatura [h min] | [min] | [h min] | [min]

de reconocida validez. Amoladora angular 10h 24| &24| 2h36'| 156
Amoladora recta 14h12'| 252( 4h12'| 252
Barreta neumatica 12 1z &' 1
Cincel 2h18'| 138 35 36
Cincel percutor eléctrico 48 43 24 24
Desmalezadora 14h12'| 852 G5She'| 306
Lijadora 2h| 120| 1h48'| 1s2
Llave tubo neumatica ShE&'| 306 2h| 120
Martillo neumatico 54 54 24 24
Motosierra Sh&'| 306| 2h3&6'| 156
Pisonadora 1h24'| 144 54 54
Pistola clavadora de clavos gh18'| 378| 2h38'| 158
Punzonadora neumatica 42 42 18 18
Sierra alternativa neumatica | 3h 38| 218 20 30
Taladro-percutor eléctrico 1h48'| 168 30 30

p25%: es el percentil 25%, se corresponde a una Mmaquina nueva y con mantenimiento adecuado.

p75%: es el percentil 75%, se corresponde a una magquina vieja y sin mantenimiento adecuado.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°:

Maximiliano Matias Caceres Acosta | </



Planilla 2: Evaluacidn Inicial de los Factores de Riesgos GL

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.G: VIBRACIONES DE CUERPO ENTERO (entre 1y 80 Hz)
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 [Conducir vehiculos industriales, camiones, maquinas agricolas, transporte publico y otros. X

2 |Trabajar proximo a maquinarias generadoras de impacto.

Las conduccion no es ocasional y se realizan en forma frecuente, por lo menos una vez al dia, todos los dias
dela semana.

éFactor de Riesgo Presente?| - - Sl - - -

Si las repuestas de 1 0 2 es Siy ademds 3 es afirmativa, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 LE] T4 T5 T6
1 |éEl tiempo neto de uso de la mdquina es mayor al Tiempo maximo permitido de tabla 2?. X

¢El tiempo que se permanece en la zona proxima a la/s maquina/s generadores de impacto es mayor a 2
horas diarias?.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucion.

Nivel de Riesgo de la Tarea: - - NR2 - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidn de Riesgos.

La estimacidn del Tiempo Max. |tapis 2 Tiempo méx. permitido

permitido se Eall:-Llllﬁ con datos [h min] [min]

tabulados obtenidos de la —

literatura de reconocida Palz mecanica 3he 186

validez. Aplanadora Bh 430
Aplanadora Sh 36 336
Topadora 2h 30 150
Camign volcador p/mineria 2h 30 150
Camign volcador p/mineria 2h 30 150
Dragadors con ruedas 4h &' 246
Dragadora con orugas 3h & 186
Dragadora con orugas grande 2h 480
Recolector de tierra 1lh B0
Motoniveladora 3h & 186
Pala mecanica articulada 2h30° 150
Omnibus 12h 30 750
Camign gh 480
Camidn volcador Sh 36 336
Autcelevador 3h & 186
Autoelevador eléctrico gh 480
Autoelevador eléctrico 2h 480
Tractor 4h &' 246
Traspaletador 2h 120
Tracter forestal ¢fcargador 2h 480
Tracter articulade Sh 36 336
Tractor agricola 4h &' 246

Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 6

Maximiliano Matias Caceres Acosta | =i



Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos GL

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional
2.H: CONFORT TERMICO
PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo: Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 ¢El ambiente de trabajo tiene temperaturas extremas, frias (Ej. temp. amb. <0 2C) o calientes (Ej. temp. amb. « «
>379C)?
5 ¢éla superficie del objeto (herramienta, materia prima, etc.) que se manipula y/o sostiene con la mano estd « «
fria 0 muy caliente?
éFactor de Riesgo Presente?| S| Sl - - - -
Si alguna de las repuestas es Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 |El resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se encuentra por fuera de la zona de confort. X X
Nivel de Riesgo de la Tarea:| NR2 [ NR2 - - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacidn de Riesgos.

HR (%)
%0 -
L |
T \
80 -
b :
Fuente: Fanger, P.O. 1 Fem sl
Thermal confort. bk DEMASIADO CALIENTE
Mc Graw Hill. New York. n \ :
1972. -
60 4 :
X CALENTE
"\.‘ 2
seusm:kqnecm-am \\
ZONA DE COMODIDAD
o~
B
a0
TEMPERATURA
OPERATIVA (*C)
Fig. 4.6 Curvas de confort (PO Fanger)
Firma del Empleador Firma del Responsable del Servicio de Firma del Responsable del
Higieney Seguridad Servicio de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 7

Maximiliano Matias Caceres Acosta | =i



Planilla 2: Evaluacion Inicial de los Factores de Riesgos

LOGISTICA

B

EH]

Area y Sector en estudio: Conductor
Puesto de trabajo: Conductor Profesional

2.I: ESTRES DE CONTACTO

PASO 1: Identificar si en el puesto de trabajo:

Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.

N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 ¢Alguna parte del cuerpo se apoya o presiona en forma mantenida o repetida contra un elemento,
X
herramienta, mobiliario de trabajo o superficie?
éFactor de Riesgo Presente?| - - Sl - - -

Si la repuesta es Si, el Factor de Riesgo esta presente, ir al paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo Si es Si marcar una "X", si es No dejar en blanco.
N° DESCRIPCION T1 T2 T3 T4 T5 T6
1 El trabajador mantiene apoyada la mufieca, antebrazo, axila o muslo y otro segmento corporal sobre una

superficie aguda o con canto. X
) El trabajador utiliza herramientas de mano o manipula piezas que presionan sobre sus dedos y/o palma de
la mano habil.
3 |El trabajador realiza movimientos de percusion sobre partes o herramientas.
4 El trabajador presenta alguna manifestacidon temprana de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°
de la presente Resolucién.
Nivel de Riesgo de la Tarea: - - NR2 - - -

Si todas las respuestas son NO, se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Responsable del Servicio de
Higieney Seguridad

Firma del Empleador

Fecha: Hoja N°:

Firma del Responsable del
Servicio de Medicina del Trabajo

Maximiliano Matias Caceres Acosta
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LOGISTICA j

GL
«
ANEXO I - Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

PROTOCOLO DE ERGONOMIA

A8

Razdn Social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S Nombre del trabajador/es: PIPKE RAMON
Direccién del establecimiento: PASO DE LA PATRIA N°2198 BALTAR

Area y Sector en estudio: CHOFERES
Puesto de Trabajo: CHOFER

Tarea analizada: MANEJO

Medidas Correctivas y Preventivas (M.C.P.)

N° Medidas Preventivas Generales Sl NO Observaciones

Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es, ingeniero/s y directivo/s
1 [relacionados con el puesto de trabajo sobre el reiesgo que tiene la tarea de X
desarrollar TME.

Se ha capacitado al trabajador/es y supervisor/es relacionados con el puesto de
trabajo, sobre la identificacion de sintomas relacionados con el puesto de
trabajo, sobre la identificacion de sintomas relacionados con el desarrollo de
TME.

Se ha capacitadoal trabajador/es y supervisor/es relacionados con el puesto de

3 [trabajo, sobre las medidas y/o procedimientos para prevenir el desarrollo de X
TME.
N° |Medidas Correctivas y Preventivas Especificas (Administrativas y de Ingenieria) Observaciones
Contar con capacitacion de manipulacion de elementos de trabajo (manguera - baldes - extintores, |Planificado cronograma de capacitacién
1 etc). Técnicas seguras de manipulacion en la actividad.
Contar con capacitacion de posturas correctas, movimientos minimos durante actividad de Planificado cronograma de capacitacién
2 descarga.
Crear habitos saludables, pausas activas, movimientos de relajacion Planificado cronograma de capacitacién
3
Plan saludable de hidratacidn, alimentacién ante temperaturas elevadas durante la exposicion en |Planificado para coordinar con el medico
4 carga o descarga laboral.
Observaciones:
Firma del empleador Firma del Responsable del Firma del Responsable del
Servicio de Higieney Servicio de Medicina del
Seguridad Trabajo
Fecha:
Hoja N°: 9

Maximiliano Matias Caceres Acosta



, LOGISTICA
PROTOCOLO DE ERGONOMIA GLN..
| N

Anexo I - Planilla 4: MATRIZ DE SIGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razén Social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S

Direccion del establecimiento: PASO DE LA PATRIA N°2198

Area y Sector en estudio: CHOFER

Fecha de Fecha de
N° Nivel de implementacién de | implementacidn
M.CP. Nombre del Puesto Fecha de Evaluacion Hesgo P la Medida deFI)a Medida de Fecha de Cierre
Administrativa Ingenieria
1 CHOFER feb-22 NR2 jul-22 dic-22
Firma del empleador Firma del Responsable del Servicio Firma del Responsable del Servicio
de Higiene y Seguridad de Medicina del Trabajo
Fecha: Hoja N°: 10

Factores de Riesgo de la Jornada Habitual de Trabajo

Levantamiento y descenso Se analiza con las tablas LMC Res. 295/03 y método NIOSH
Empuje / Arrastre No se realiza habitualmente en este puesto. No implica riesgo para el trabaja
Transporte Se analiza con las Tablas de Snook y Ciriello Norma 1SO 11228
Bipedestacién No se realiza habitualmente en este puesto. No implica riesgo para el trabaja
Movimientos Repetitivos de MMSS | ‘ No se realiza habitualmente en este puesto. No implica riesgo para el trabaja

Se analiza con la norma UNE EN 1005-4 Seguridad de las maquinas.
Posturas Forzadas

Parte 4: Evaluacion de las posturas y movimientos de trabajo en relacion cof
magquinas.

Vibraciones Se sugiere evaluacion

Vehiculo posee climatizacion y sistema Climatic. No implica riesgo para el
|trabajador

Estrés de Contacto I No se realiza habitualmente en este puesto. No implica riesgo para el trabaj

Confort Térmico

Maximiliano Matias Caceres Acosta



Levantamiento Manual De Cargas Lmc

La tarea del chofer implica realizar levantamiento manual de cargas LMC al

momento de realizar la descarga.

materiales ignifugos y un matafuego ambos no superan los 10 kg. de peso.

Las cargas manipuladas son un balde de arena,

Carga < 10 kg

Levantamiento Manual De Cargas

El Peso Manipulado Es
Inferior Al Limite De Peso

DENTRO DE LOS LIMITES DE

PESO RECOMENDADO

TABLAS LMC RES. 295/03

TABLA 1. Valores limite para =l levantamiento manual de cargas para tareas = 2 horas al dia con

= 60 levantamientos por hora o > 2 horas al dia con < 12 |levantamientos/hora.

Recomendado.

No Presenta Riesqgo Para

Situacion
horizontal del
levantamiento

Altura del
levantamiento

Levantamientos
proximos: origen
< 30 cm desde &l
punto medio entre
los tobillos

Levantamientas
intermedios: origen
de 30 a 60 cm desde
el punto medio entre
los tobillos

Levantamientos
alejados: crigen > 60
a 80 cm desde el
punto medio entre
los tobillos

A

Hasta 20 cm® por

No se conoce un

encima del hombro 16 Kg 7 Kg limite seguro para

desde una altura de 8 levantamientos

cm por debajo del repetidos®

mismo.

Desde la altura de los

nudillos hasta por 22 Kg 16 Kg 9 Kg

Desde la mitad de la

espinilla hasta la 18 Kg 14 Ka 7 Kg

altura de los nudillos?

Desde el suelo hasta No se conoce un No se conoce un

la mitad de la limite s=quro para limite sequro para

espinilla 14 Kg levantamientos levantamientos
repetidos® repetidos®
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Transporte Manual De CargasTABLAS SNOOK Y CIRIELLO

- - — " y:
Carga maxima aceptable en kg para el transporte segun Snook y Ciriello =
(1991). Se muestra solo un extracto de las tablas.
(Para una distancia de transporte de 8,5 m)
Un transporte cada
Altura Porcentaje 6 121 2 5 30 8
(a) {b) s S min min min min hr
Hombres 79 90 13 15 17 18 20 22(26
75 17 20 24 24 27 30 35
50 22 26 31 31 35 39 46
10 32 38 44 45 50 56 65
Mujeres 72 90 12 12 14 14 14 14 19
75 14 15 16 16 17 17 23
50 16 17 19 19 20 20 26
Los valores en negrita exceden criterio fisiolégico para 8 horas. »

Levantamiento Manual De Cargas Lmc Ecuacion Niosh

Limites de peso recomendado para Origen y Destino.
Calculo del Limite de Peso Recomendado (LPR) e Indice de Levantamiento (IL)

Peso del Objeto Elevado LPR e IL (Origen) LPR e IL (Origen)

(anrgn

Destino

El peso manipulado es inferior al limite de peso recomendado. No representa riesgo para el

trabajador
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UNE EN 1005-4 Seguridad de las maquinas. POSTURAS FORZADAS

Evaluacion de las posturas y movimientos de trabajo en relacién con las maquinas

Evaluacion de la flexion del tronco hacia adelante o hacia atras

Postura dinamica

\

|

‘ Zona Potura Estatica Frecuencia Baja {=2/min)} | Frecuencia Alta (>2/min}
|

‘ > Aceptable Aceptable Aceptable

|

‘ 2 Aceptable con condiciones {etapa 23) Aceptable No aceptable

Aceptable con
3 Mo aceptable condiciones (etapa 2¢) No aceptable

Aceptable con
| 4 Aceptable con condiciones {etapa 2b) condiciones [etapa 2c) No aceptable

| Se recomienda conseguir posturas de trabajo con el tronco erguido, en particular sila maquina puede ser empleada por la misma

| persona durante periodos prolongados, requiriendo ademiias una postura estitita sin el adecuado tiempo de recuperacidén o sinun
| apoyo apropiado para el cuerpo o bien si la frecuencia de movimientos es alta.

Etapa 2c. No aceptable si la maauina puede ser empleada durante periodos largos por una misma
persona . Excepcion: aceptable para frecuencia de movimientos baia dentro de la zona 4, si existe
apoyo para el tronco completo. Un apoyo completo durante la flexion del tronco hacia adelante no es
aceptable, excepto si se demuestra que los riesgos para la salud son bajos o insignificantes para la
practica totalidad de los adultos sanos, considerando el tiempo durante el que puede ser empleada la

maquina.

De acuerdo a la norma utilizada la postura de trabajo se considera
aceptable con condiciones (etapa 2 C)

De acuerdo a la frecuencia se considera ACEPTABLE
las acciones serealizan una vez a la semana
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Posturas Forzadas Adoptadas En La Operacién De Descarga
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Posturas Adoptadas Durante Las Maniobras De Ascenso Y Descenso Del

Camion

FARA
CSUBIR O DESCENDER
A LA CABINA
I USE 3 PUNTOS DE AMDYO

A

El vehiculo evaluado cuenta con informacion para
realizar la maniobra de ascenso en forma segura,

indicando realizar apoyo en 3 puntos.
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Postura De Manejo / Regulacion Del Asiento

El asiento cuenta con las regulaciones requeridas para adoptar una buena postura de

manejo
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Altura del asiento Altura poplitea en posicién sentada 47 cm regulable
Profundidad del asiento Largo popliteo-nalga 50 cm
Ancho del asiento Ancho maximo de cadera, sentado 50 cm
Respaldo Altura dela region lumbar medida al 80 cm

plano del asiento

Conclusion
No se observan en la evaluacion realizada situaciones de déficit ergonémico que

pudieran generar dafio en la salud del trabajador.
Se sugiere a modo preventivo llevar a cabo las siguientes acciones:

. Implementar un programa de ergonomia integrado siguiendo los lineamientos

detallados.

. Disefio de una secuencia de ejercicios de estiramiento y relajacion muscular.

. Reforzar capacitacion para la implementacion de dicha rutina.

. Continuar realizando capacitacion sobre: prevencion de riesgo musculoesqueléticos /

alimentacion y nutricion / descanso y periodos de recuperacion

Programa De Ergonomia Integrado

Segun Res. SRT 886/15 y Res. MTSS 295/03 se debera implementar un Programa
de Ergonomia Integrado que incluya evaluacién y diagnostico de todos los puestos,
intervencién y seguimiento en aquellos que lo requieran. El programa debera documentar:
v Carta Compromiso de la Direccion con la Ergonomia, cuyo texto sera definido por
cada empleador.
v Comunicacion de la Ergonomia a lo largo de la empresa: La modalidad sera definida
por cada empleador y podré incluir la comunicacion del Compromiso, como asi también
carceleria relacionada con la materia en las instalaciones de la empresa.
v Agenda de reunion de la Comision de Ergonomia: que establezca dia, horario y
contenido de los temas tratados en cada reunion.
v Planillas 1, 2, 3y 4 del Anexo | de la Resolucion 886/15
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Documentacioén de los proyectos y mejoras de puestos de trabajo, en el modelo que defina
el empleador.

v Capacitacion de los integrantes de la Comision de Ergonomia.

Acciones De Mejora:

Se deberan realizar acciones de redisefio de puestos de trabajo para eliminar los
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores y adoptar medidas organizativas para
minimizar los riesgos en aquellos casos en los que el redisefio del puesto no sea posible. En
todos los casos se debera capacitar al personal de empresa sobre Ergonomia.

ACCIONES DE REDISENO:

Las acciones de redisefio no estan indicadas en este caso ya que la modificacion

del vehiculo podria comprometer cuestiones de seguridad.
MEDIDAS ORGANIZATIVAS:

Las medidas organizativas tienen la funcion de minimizar o reducir la exposicion al

riesgo, son de utilidad como medidas alternativas hasta tanto puedan realizarse las acciones
de redisefio
JORNADA DE TRABAJO:

Jornada de 9/ 12 hs. pude producir cansancio psicofisico en los trabajadores y sus

consecuencias sobre la salud y productividad. La jornada sugerida no debera superar las 8
hs. diarias.
DESCANSOS Y PERIODOS DE RECUPERACION

Se sugiere utilizar el tiempo de descanso realizando acciones concretas para

disminuir la fatiga psicofisica como la implementacion de pausas activas.
PAUSAS ACTIVAS:
Se sugiere implementar un programa integral de pausas activas con el objetivo de

mejorar la condicion fisica de los trabajadores, posibilitando a estos enfrentarse de una forma
mas eficiente a su carga fisica de trabajo, disefiado especificamente de acuerdo a los
requerimientos de la tarea

SELECCION DE PERSONAL:

Se debera seleccionar personal con capacidades psicofisicas acorde a los

requerimientos de la tarea
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APTITUD FISICA:

Se sugiere disefar protocolos y pruebas de aptitud fisica desarrollados
especificamente segun los requerimientos de la tarea en cuestion. Que pueden ser utilizados

para la seleccion de personal y para el seguimiento del estado de los trabajadores

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Se sugiere desarrollar procedimientos de trabajo para cada puesto, que incluya

posturas, limites de peso, frecuencias de las acciones, cantidad minima de trabajadores
requerida para realizar la tarea
MANTENIMIENTO PSICOFISICO

Se debera verificar que los trabajadores mantengan las aptitudes psicofisicas

requeridas por la tarea, a través de pruebas especificas y cuestionarios de vigilancia
ergonomica
ALIMENTACION Y NUTRICION

Se sugiere implementar un programa para optimizar la alimentacion y nutricion de

los trabajadores, con el objetivo de mejorar hébitos alimenticios y el estado nutricion,
disefiando un plan alimenticio acorde al gasto energético que demande la tarea.
ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION

Se deberé tener en cuenta que los trabajadores de mayor edad pueden ser mas

vulnerables que los jovenes a padecer trastornos musculoesqueléticos, debido
principalmente a los cambios psicofisicos propios del proceso de envejecimiento. Esto cobra
vital importancia en los puestos de trabajo donde la carga fisica requiere cualidades
especiales. Asignar a esta poblacion tareas acordes a su capacidad. Disefar programas

especificos teniendo en cuenta este factor

CAPACITACION

Se sugiere incorporar un programa de capacitacion con contenidos especificos para

cada poblacion de trabajadores. Entre los temas sugerimos:

° Pausas Activas, que son como implementarlas en su lugar de trabajo ' ' Alimentacion
saludable

° Descanso y recuperacion muscular

° Entrenamiento muscular
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Estudio De Vibraciones En Cuerpo Humano En Vehiculos

Introduccion

La empresa de transporte de combustibles para la compafiia Raizen, presenta
camiones destinados principalmente al transporte de alcohol, pudiendo en ocasiones
transportar también gasoil y naftas. La empresa se encuentra bajo los estandares de
transporte de la compafiia Shell.

La flota de camiones se encuentra compuesta por unidades Marca Volvo — Modelo
420 con semirremolque, de las cuales se toma un modelo, que es la unidad 784 VP en
condiciones normales de uso para el analisis.

El recorrido normal de los camiones es Pcia Roque Saenz Pefia — Jujuy, Jujuy —
Buenos Aires y Buenos Aires — Pcia Roque Saenz Pefia, pudiendo haber alteraciones en el

recorrido en determinados casos no tan usuales.
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Datos Atmosféricos

PARAMETRO VALORES
PRESION ATMOSFERICA 1010 mbares
HUMEDAD 76%
TEMPERATURA MEDIA 17°C
VELOCIDAD DEL VIENTO 6 Km/h

DIRECCION DEL VIENTO SO - NE

Objetivo
Determinar si las condiciones de trabajo de cada uno de los conductores no se
encuentran afectadas por las vibraciones mecanicas que pudieran absorber los trabajadores

gue pasan la mayor cantidad de su jornada laboral manejando la unidad de transporte.

Instrumento Utilizado

Marca: TDA
Modelo: Vib 3.0
N° Serie: 00325

Normativa Aplicable

Las metodologias, obtencién de registros y volcado al informe esta acorde a las normativas:
Ley 19.589

v Decreto 351/79 — Resolucion 295/2003
4 ISO 2631 - 1 Vibraciones en Cuerpo Completo
4 ISO 5349 - 1 Vibraciones Mano-Brazo
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Metodologia Aplicada

Para la presente evaluacion, se parte de la premisa verdadera en la mayoria de los
casos, que consiste en que los conductores no pueden permanecer manejando diariamente
mas de 10 hs seguidas. Los efectos mas importantes que se analizaran, dado la posicién
del operador, es con el sensor de Cuerpo entero en el asiento de la unidad, con el objetivo
de analizar las vibraciones transmitidas por el mismo al conductor, y con el sensor de mano-

brazo en la mufieca del chofer para evaluar las vibraciones transmitidas por el mismo al

conductor.

Fig. N° 1: Medicién Vibraciones Cuerpo Entero Fig. N° 2: Medicion Vibraciones Mano
— Brazo Conductor
Las mediciones se realizaran con CAMION DESCARGADO y CAMION
CARGADO, bajo los dos supuestos distintos de trabajo detallados debajo:
e Unidad Trasladandose por Autovia/Ruta/Autopista a velocidad crucero

e Unidad trasladandose por la ciudad

SECTORES ANALIZADOS

A continuacioén, se detallan los sectores donde se han efectuado las mediciones
de la unidad analizada, tanto en sectores de transito urbanos como en Autovia, repitiéndose

los mismos para la unidad cargada como descargada.

A)  Sector Urbano: Se analiz6 desde la interseccion de Autovia Nacional Nicolas

Avellaneda y Av. San Martin hasta llegar a la Planta de Shell de Puerto Vilelas indicada en

el Plano.
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B) Sector Autovia: el tramo de analisis comenzo en Estacion de servicio Shell “Petro

Avellaneda SRL”, hasta la interseccion de Autovia Nacional Nicolas Avellaneda y Av.
General San Martin.

Consideraciones, Sectores Y Graficas De Medicion De Vibraciones
Bajo este item, describiremos brevemente las consideraciones realizadas al tomar

las mediciones, de la manera indicada, colocando una grafica del nivel de vibraciones en
m/seg2, habiendo tomando para ello dos lecturas de 180 segundos para cada una de ellas.
Es importante tener en cuenta que las mediciones se realizaron con dos sensores, tal lo
especificado por la normativa. Dentro de esto, se en realizado en cada una de las

combinaciones de situaciones de carga y estados.

Las mediciones de cuerpo completo, corresponden a las transmitidas por el asiento
del chofer, es decir cuerpo completo en posicién sentado. Por el hecho de manejo en forma

continua, las vibraciones transmitidas al volante de la unidad son absorbidas por el sistema
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mano-brazo, las cuales son medidas en cada uno de los estados de carga y situaciones de

circulacion de la unidad.

Formulas De Calculo Sistema Mano-Brazo

’ _ Valor de Referencia
Parametro Valor Medido .
Normativa

1
Ax(8) A (8) - 8-

\ B

: o )
Ay (8) AR \; {; Valor limite: 2.5 m/seg

, (Valor referencia: 4 m/seg?)

Az (8) A,(8)-a, E

Vs
A (8) an = \"'ZI:-'.. + az.u.. + UET..

Férmulas De Célculo Sistema Cuerpo Entero

’ _ Valor de Referencia
Parametro Valor Medido .
Normativa
A x (8) ALfB) - 1,40, {;
Ay (8) Ao tita J Valor limite: 0.5 m/seg?
’ 18
_ (Valor referencia: 1.15 m/seg?)
A (8) A,(8)=a, E
i Vs
A (8) Qi =A@ @iy + Wi

Valores Limites De Exposicion

En la tabla siguiente podemos observar dos valores, uno de los cuales es el limite
maximo estipulado por la norma que requiere un tipo determinado de accion. Mientras que
por el principio de precaucion es recomendable para el valor maximo de exposicién diaria A

(8) se encuentre por debajo de la primera columna.
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) VALOR QUE DA LUGAR | VALOR LIMITE
PARAMETRO ; ;
A UNA ACCION MAXIMO
Vibraciones Transmitidas al
. 2.5 m/seg2 4 m/seg2
sistema Mano-Brazo
Vibraciones Transmitidas al
0.5 m/seg2 1.15 m/seg2
cuerpo Entero

Camion Descargado
Se realizardn las mediciones de la unidad, con estado descargado en dos
condiciones posibles de operacion de la misma:
e Camion circulando por Ruta/Autovia/ Autopista

e Camion circulando por ciudad

Para cada uno de los estados de carga y situaciones de circulacion citada mas
arriba, se realizaron las mediciones y andlisis de resultados seguidamente.
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Camion Circulando por Ruta/Autovia/Autopista

Cuerpo Entero
Acel(m/s2)

4,75
45 ] Eje "Z" - IS0 2631

—— Bxp.Max. IMin.
— Bxp.Max. 16Min.

Val. Ponderados

1 "1,2516'2 '"25"32"'4 "5 "63'8 '10 "12516 '20 '25 '31 "40 '50 '63 ' 80 (Hz)
(Frecuencia)

E] e"X" -
Exp.Max. 1Min.
Exp.Max. 16Min.

— Bxp.Max. 25Min.
— Bxp.Max. 1H,
— BExp.Max. 2.5Hs.
— Bxp.Max. 4Hs.
/ == Rraa

""" Val. Obtenidos
/
T Val. Ponderados

1 '1325'16"2 '25"'32"4 's 'e3'8 "10 '125'16 "20 "25 "31 T40 "s0 '63 '80 (Hz)

(Frecuencia)

Acel(m/s2)
4,75
45
2'25- —— Exp.Max. 1Min.
3,757 — Bxp.Max. 16Min.
35 - ——— Exp.Max. 25Min,
3,257 — Bxp.Max. 1H.
3 - —— Exp.Max. 2.5Hs.
2,757 Exp.Max. 4Hs.
2,5 — Bxp.Max. 8Hs.
2,257
2 -
2 01t [ I e i Val, Obtenidos
15
1,257 — Val. Ponderados
1 R
0,757
0,5 1
0,257

i ——
1 '"1,25%16'2 "25"32%4 's Te3'8 10 '125'16 "20 '25 "31 40 "s50 "e63 '80 (Hz)
(Frecuencia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X" EJE "Y"
(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
1,00 00,1775 0,0000 0,0444
1,25 00,4438 0,0000 0,1331
1,60 0,2219 0,0000 0,0444
2,00 0,0000 0,0000 0,0000
2,50 00,0000 0,0000 0,0000
3,20 0,0000 0,0000 0,0000
4,00 0,0000 0,0000 0,0000
5,00 0,0000 0,0000 0,0000
6,30 00,0000 0,0000 0,0000
8,00 0,0000 0,0000 0,0000

10,00 0,0000 0,0000 0,0000
12,50 0,0000 0,0000 0,0444
16,00 0,0000 0,0000 0,0000
20,00 0,0000 0,0000 0,0000
25,00 0,0000 0,0000 0,0000
31,00 0,0000 0,0000 0,0000
40,00 0,0000 0,0000 0,0000
50,00 0,0000 0,0000 0,0000
63,00 0,0000 0,0000 0,0000
80,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EJE

FILTRO WK EJE Z RMS a w2 00,2561 M/Seg2

FILTRO WD EJE X RMS a wx 0,0000 M/Seg2

FILTRO wD EJE Y RMS Ay 00,1480 M/Seq2
Analisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicién cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:

’ _ Valor de Referencia

Parametro Valor Medido ;
Normativa
2

Ax(8) 0.000 m/seg Valor limite: 0.5 m/seg?
Ay (8) 0.243 m/seg? (Valor referencia: 1.15
Az (8) 0.272 m/seg? m/seg?)
A (8) 0.365 m/seg?

Conclusiones Analisis de cuerpo entero del chofer
Si bien se observan transferencias de vibraciones al cuerpo del Chofer, dentro del
rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas
precedentes), las mismas se encuentran muy por debajo de los limites especificados por la
normativa.
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Mano-Brazo

Acel(m/s2)

Eje "Z" - IS0 5349

VALORES LIMITES

DE EXPOSICION

4 mfs2 Exp.Max. 8Hs.
6 mfs2 Exp.Max. 4Hs.
8 m/s2 Exp.Max. 2Hs.
12 mfs2 Exp.Max. 1Hs.

""" Val. Obtenidos
Val. Ponderadas
2 "4 '8 16 7 63 ' 125 ' 250 ' 500 '1000  (Hz)
(Frecuencia)
Acel{m/s2)
il Eje "X" - IS0 5349 VALORES LIMITES
i DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exo.Max. 8Hs,
3,5 6mjs2 Exp.Max. 4Hs.
3,25 8m/s2 Exp.Max. 2Hs.
TN 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,757
2,5 7
i
1,75 === Val. Obtenidos
1,5 7
},25 '_' Val. Ponderados
0,757
0,5 7
0,259 ______
2 L ' 500 11000  (Hz)
Acel(m/s2)
g VALORES LIMITES
przd! DE EXPOSICION

4 mis2 Exp.Max. 8Hs.
6 mfs2 Exp.Max. 4Hs,
B mis2 Exp.Max. 2Hs.
12 mfs2 Exp.Max. 1Hs.

""" Val. Obtenidos

Val. Ponderados

RESULTADOS OBTENIDOS

' 250 ' s00 ' 1000 (Hz)

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X* EJE “Y"
(Mz.) (m/fseg2) {m/seg2) (m/=eg2)
2,00 00,4375 ©,1875 0,5000
4,00 0,1250 00,0625 0,2500
8,00 0,1875 00,1250 0,2500
16,00 0,1250 0,2500 0,5000
31,00 44,2500 2,1250 3,3125
63,00 1,2500 0,5625 0,6250
125,00 0,0000 0,3125 0,0000
250,00 0,0000 0,0000 0,0000
500,00 0,0000 0,0000 0,0000
1000,00 ©0,0000 0,0000 0,0000
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VALORES RMS PARA CADA EJE

FILTRO WH EJE Z RMS a hwz 1,5899 M/Seg2

FILTRO WH EJE X RMS a hwx 0,8103 M/Seg2

FILTRO WH EJEY RMS a hwy 1,2780 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicion cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:
Parametro Valor Medido Valor de Referencia Normativa
Ax(8) 0.906 m/seg?
Valor limite: 2.5 m/seg?
Ay (8) 1.428 m/seg? g
(Valor referencia: 4 m/seg?)
Az (8) 1.778 m/seg?
A (8) 2.453 m/seg?

Conclusiones Analisis de manos-brazos del chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones a las manos-brazos del Chofer
dentro del rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas
precedentes), sin embrago las mismas estan por debajo de los limites especificado por la

normativa.
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Camion Circulando por Ciudad

Cuerpo Entero

Acel(m/s2)
4'75: 2. NN /
:,35_ Eje "Z" - IS0 2631
4 A —— Bxp.Max. IMin,
3,75 — BExp.Max. 16Min.
3,5 — BExp.Max. 25Min.
3,25 — Bxp.Max. 1H.

E — Exp.Max. 2.5Hs.
2,757 — Bxp.Max. 4ts.
25 1. ~— — Exp.Max. 8Hs.
2,25 e

=3 ———

. SeeRE / ...... 3
1,75 Val. Obtenidos
1,57 —_— \

1,257 T T Val. Ponderados

1 T——— —_

0757 . e S Vi o —— L

i I e e

0,257 =120

1. V2S5 T2 4 VN TEFTigt ATIES 160 T2 25 S1 A0 Th0 63780 (HZ)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)

4'75: = . W=

45 ] Eje "Z" - IS0 2631

) / —— Exp.Max. 1Min.
——— Exp.Max. 16Min.
——— Exp.Max. 25Min.
——— Exp.Max. IH.
— Exp.Max. 2.5Hs.
— Exp.Max. 4Hs.

P — BExp.Max. 8Hs.

2 7] ) ‘\ /

1751 \\\ ---- Val. Obtenidos

1.5 -

125] T—0 s e — Val. Ponderados

- **——,5~\- = ——./

0759 . — BT
5 | e T e
0,257 == el PO S
1 "1,2516 "2 's '3'8 '10 '125 16 '20 '25 '31 40 '50 ' 63 ' 80 (Hz)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
4,757 = . Ty
S Eje "X" - IS0 2631
4 ——— Exp.Max. 1Min.
g ——— Exp.Max. 16Min.
——— Exp.Max. 25Min.
—— Exp.Max. 1H.
— Exp.Max. 2.5Hs.
— Exp.Max. 4Hs.
— Exp.Max. 8Hs.
""" Val. Obtenidos
— val. Ponderados
1 "125'16"'2 "25"'32"4 's Te3's 'i0 '125"16 "20 25 "31 40 'S0 'e3 ' 80 (Hz)
(Frecuencia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X" EJE"Y”"

(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)

1,00 0,1775 0,0000 0,0444

1,25 0,4438 0,0000 0,1331

1,60 0,2219 0,0000 0,0444

2,00 0,0000 0,0000 0,0000

2,50 0,0000 0,0000 0,0000

3,20 0,0000 0,0000 0,0000

4,00 0,0000 0,0000 0,0000

5,00 0,0000 0,0000 0,0000

6,30 0,0000 0,0000 0,0000

8,00 0,0000 0,0000 0,0000

10,00 0,0000 0,0000 0,0000

12,50 0,0000 0,0000 0,0444

16,00 0,0000 0,0000 0,0000

20,00 0,0000 0,0000 0,0000

25,00 0,0000 0,0000 0,0000

31,00 0,0000 0,0000 0,0000

40,00 0,0000 0,0000 0,0000

50,00 0,0000 0,0000 0,0000

63,00 0,0000 0,0000 0,0000

80,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EJE
FILTRO WK EJE Z RMS R wz 0,2561 M/Seg2
FILTRO WD EJE X RMS & e 0,0000 M/Seg2
FILTRO WD EJEY RMS 2y 0,1480 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicién cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:

. Valor de Referencia

Parametro Valor Medido _
Normativa
2

Ax(8) 0.000 m/seg Valor limite: 4 m/seg?
Ay (8) 0.224 m/seg? (Valor referencia: 2.5
A (8) 0.275 m/seg? m/seg?)
A (8) 0.354 m/seg?

Conclusiones Analisis cuerpo del chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones al cuerpo del Chofer dentro del
rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas
precedentes), las mismas estan muy por debajo de los limites especificado por la normativa.
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Mano-Brazo

Acel(m/s2)
4,751 < z
45 ] E]e "Z" - IS0 5349 VALORES LIMI:I'ES
gl DE EXPOSICION
3,754 4 m/s2 Exp.Max. 8Hs.
35 7 6 m/s2 Exo.Max. 4Hs.
3,257 8 m/s2 Exp.Max. 2Hs.
3 7 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,751
2,5
2,257
7
=s: & & TEERER Val. Obtenidos
1,5 7
1,25 T Val. Ponderados
0,751
0,5
0,257 ~==—u___
2 "4 ) ' 250 500 ' 1000 (Hz)
Acel(m/s2)
4,75 2 =
45 E]e "X" - IS0 5349 VALORES LIMI'TES
ol DE EXPOSICION
3,751 4 m/s2 Exp.Max. 8Hs.
3,5 7 6mis2 Exo.Max. 4Hs.
3,257 8 mfs2 Exp.Max. 2Hs.
- 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,75
2,5 1
2,25
z -
1,754 e Val. Obtenidos
1,5 7
1,251 Val. Ponderados
1
0,75
0,5 1 p oy
0257 e == Sl
2 "4 's "16 31 "'63 1125 ' 250 ' s00 ""1000 (Hz)
(Frecuenda)
Acel(m/s2)
4,75 . .
:'gs 5 Eje "y" - IS0 5349 VALORES LIMl:rES
4 - DE EXPOSICION
3,757 4mfs2 Exp.Max. 8Hs.
3,5 7 6 m/s2 Exo.Max. 4Hs,
3,257 8 m/s2 Exo.Max. 2Hs.
3 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,75
2,5 7
2,25
2
1,784 meeeee Val. Obtenidos
7 Val. Ponderados
2 "4 s 16 31 63 1125 ' 250 ' 500 1000 (Hz)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "2" EJE "X" EJE "Y"
(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
2,00 0,3125 0,1875 0,4375
4,00 0,0625 0,0000 0,1875
8,00 0,0625 0,0000 0,1875
16,00 0,0000 0,0000 0,3750
31,00 3,1875 0,6250 1,9375
63,00 0,2500 0,0000 0,5000
125,00 0,0000 0,0000 0,1875
250,00 0,0000 0,0000 0,0000
500,00 0,0000 0,0000 0,0000
1000,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EJE

FILTRO WH EJE Z RMS a hwz 1,1768 M/Seg2

FILTRO WH EJE X RMS a hwx 0,2308 M/Seg2

FILTRO WH EJEY RMS a hwy 0,7692 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicion cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:
Parametro Valor Medido Valor de Referencia Normativa
Ax (8) 0.258 m/seg?
Valor limite: 2.5 m/seg?
Ay (8) 0.860 m/seg? J
(Valor referencia: 4 m/seg?)
Az (8) 1.316 m/seg?
A (8) 1.60 m/seg?
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Conclusiones Analisis

Si bien se observan transferencias de vibraciones a sistema mano brazo del Chofer
dentro del rango de la frecuencia normalizada de andlisis (como se observa en las gréficas
precedentes), las mismas estan por debajo de los limites especificado por la normativa.

Camion Cargado
Se realizaran las mediciones de la unidad, con estado de Cargado Completo en
dos condiciones posibles de operacion de la misma:
v Camiodn circulando por Ruta/Autovia/ Autopista
v Camion circulando por ciudad
Para cada uno de los estados de carga y situaciones de circulacion citada mas arriba, se

realizaron las mediciones y andlisis de resultados seguidamente.
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Camion Cargado Circulando por Autovia/Ruta/Autopista

Cuerpo Entero

iiisf ~ E]e "Z" - 1502631 /
3 \\
2,

1 125162 "25"'32"'4 's T63's "10 "125'16 "20 "25 "31 "40 "50 '63 80 (Hz)

(Frecuencia)

""" \al. Oieridos
T Vd, Ponderados

1 '1,5?1,6'2 T25732%4 "5 "65378 "10 '12516 '20 "25 "31 "40 '50 ' 63 ' 80 (Hz)

(Frecuencia)
Acel(m/s2)

"75- 3 iyt ’

43 Eje"Y" - IS0 2631 /

P 4 —— BxpMax, 1M
— BxnMak. 1M
— Bxn.Max. 25Min,
— BmMax. 1H,
— BpMax. 2.5Hs.

BaoMax. s,

— Bxp.Max. Bt
“““ \al. Ootenidos

1 T125816 72 T2sT320s Ts Vg3 Ts Vo T125"16 "20 P25 T31 Tao "s0 "e3 T80 (Ha)
(Frecuencia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X" EJE Y™
(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
1,00 0,1775 00,0000 00,0000
1,25 0,3550 0,0000 00,0888
1,60 00,3550 0,0888 0,1331
2,00 0,0444 00,0000 0,0000
2,50 0,0000 0,0000 0,0000
3,20 0,0000 0,0000 00,0000
4,00 0,0000 00,0000 00,0000
5,00 0,0000 0,0000 00,0000
6,30 0,0000 0,0000 0,0000
8,00 0,0000 0,0000 0,0000

10,00 0,0000 0,0444 0,0000
12,50 0,0000 00,0888 0,0444
16,00 0,0000 0,1775 00,0000
20,00 0,0000 0,0000 00,0000
25,00 0,0000 00,0000 00,0000
31,00 0,0000 0,0000 0,0000
40,00 0,0000 0,0000 0,0000
50,00 0,0000 00,0000 0,0000
63,00 0,0000 00,0000 0,0000
80,00 0,0000 00,0000 00,0000

VALORES RMS PARA CADA EJE

FILTRO WK EJE Z RMS awz 00,2611 M/Segz

FILTRO WD EJE X RMS a wx 0,0906 M/Seg2

FILTRO WD EJE Y RMS awy 00,1573 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicion cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:

_ Valor de Referencia

Parametro Valor Medido .
Normativa
2

Ax(8) 0.1381 miseg Valor limite: 0.5 m/seg?
Ay (8) 0.262 m/seg? (Valor referencia: 1.15
A (8) 0.281 m/seg? m/seg?)
A (8) 0.409 m/seg?

Conclusiones Analisis cuerpo del chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones al cuerpo del Chofer dentro del
rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas

precedentes), las mismas estan muy por debajo de los limites especificado por la normativa.
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Mano Brazo

Acel(m/s2)
o7 s Mo VALORES LIMITES
45 Eje "Z" - IS0 5349
bt DE EXPOSICION
3:75: 4 mls2 Exo.Max. 8BHs.
35 6m/s2 Exo.Max. 4Hs,
3,254 8m/s2 Exo.Max. 2Hs.
3 12m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,75
25
2,257
Z A
=+ -+ | i Val. Obtenidos
1,5
1,25: Val. Ponderados
0,75
0,5
0,25 ~=~=mu__
2 'a '8 '125 ' 250 ' 500 " 1000 (Hz)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
el o YT VALORES LIMITES
45 Eje "X" - IS0 5349
-l DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exo.Max. 8Hs.
35 6m/s2 Exo.Max. 4Hs.
3,257 8m/s2 Exp.Max. 2Hs.
ot 12m/s2 Exp.Max. IHs.
2,75
2,5
2,25
- -
:,;s """ Val. idos
1:25" Val. Ponderados
1 —
0,75
0,5
0,25 ~=uo__ T
2 "a 's '16 i:n "63 '125 ' 250 ' s00 ' 1000 (Hz)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
bl s mym VALORES LIMITES
45 7 Eje "Y" - IS0 5349
Pl DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exo.Max. 8Hs.
3,5 7 6 m/s2 Exp.Max. 4Hs.
3,254 8m/s2 Exp.Max. 2Hs.
- Y 12 m/s2 Exp.Max. IHs.
2,75
2,5
2,254
2
- | el Val. Obtenidos
1,5
1,257 Val. Ponderades
e
05 1 T
0,257 ~~===~=u. P T
2 'a s 16 LT 63 T125 ' 250 ' 500 ""1000 (Hz)
(Frecuencia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X" EJE "Y"
(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
2,00 0,3125 0,2500 0,3750
4,00 0,0625 0,0000 0,1875
8,00 0,0625 0,0625 0,1250
16,00 0,0000 0,0625 0,0625
31,00 1,5625 0,2500 0,8750
63,00 0,1250 0,0000 0,1250
125,00 0,0000 0,0000 0,0625
250,00 0,0000 0,0000 0,0000
500,00 0,0000 0,0000 0,0000
1000,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EJE

FILTRO WH EJE Z RMS a hwz 0,5783 M/Seg2

FILTRO WH EJE X RMS Y- 0,1090 M/Seg2

FILTRO WH EJE Y RMS 2 hwy 0,3383 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicion cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:
Paradmetro Valor Medido Valor de Referencia Normativa
Ax(8) 0.122 m/seg?
Valor limite: 2.5 m/seg?
Ay (8) 0.378 miseg? m g
(Valor referencia: 4 m/seg?)
Az (8) 0.646 m/seg?
A (8) 0.758 m/seg?

Conclusiones Analisis mano brazo del chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones al sistema mano-brazo del Chofer
dentro del rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas

precedentes), las mismas estan muy por debajo de los limites especificado por la normativa.
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Camion Cargado Circulando por Ciudad

Cuerpo Entero

Acel(m/s2)
4'75: . NN /
25 Eje "Z" - IS0 2631
) ——— Bxp.Max. 1Min
3,75 — Exp.Max. 16Min,
3,5 — Exp.Max. 25Min,
3,25 — Exp.Max. 1H
3 — BExp.Max. 2.5Hs.
2,757 < — Exp.Max. 4Hs
2,5 S — Exp.Max. 8Hs.
2,25 g P /
- \\- \
1/75 3 \\\ ------ Val. Obtenidos
15 1 =
1,25_ \__7%::\\-\ Val. Ponderados
e S e i
0,257 o2f—T2eean
1. " 125 16 © 25 32 "4 U5 Te3Tig AGTIIS 160 26 2S5 31 TA0 507637 80 (H2)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
4’75: = Tiygn
5 Eje "X IS0 2631 /
4 - // / ——— Exp.Max. 1Min.
3,757 / ——— Exp.Max. 16Min.
3,5 Exp.Max. 25Min.
3,254 Exp.Max. 1H.
3 — Exp.Max. 2.5Hs.
2,757 Exp.Max. 4Hs.
250 Exp.Max. 8Hs.
2,257
. 5 /
LI il L et s g SRR Val. Obtenidos
15 7
i,ZS' T Val. Ponderados
0,754 _ _;’__/‘
05—
025 | ——M7M7M8M
1 "125'16'2 '25732"%4 's T'63'8 "10 12516 '20 "25 "31 '40 "s0 '63 '80 (Hz)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
4,757 .
45 - E] e "Y"
4,254
4 A —— Exp.Max. IMin.
3,75 — Exp.Max. 16Min.
35 - —— Bx.Max. 25Min.
3,254 ——— Exp.Max. 1H.
3 — Bxm.Max. 2.5Hs.
2,75 — Exp.Max. 4Hs.
2,5 1 — Exp.Max. 8Hs.
2,25
77
L;S‘ """ Val. Obtenidos
1,5 -
1,25 — = Val. Ponderados
2, .7 — - o
0,75 #4/ --'4__’_,4,
gS = T
0,25 —
q -
1 1,216 '2 '25'32%4 's 'e3'8 'i0 '125'16 '20 '25 '31 '40 "s0 'e63 '80 (Hz)
(Frecuencia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" E3JE "X" EJIE V"
(H=z.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
1,00 0,0888 0,0444 0,0444
1,25 0,4438 0,0000 0,0888
1,60 0.2219 0.0000 0.0888
2,00 0,1331 0,0000 0,0000
2,50 0,0000 0,0000 00,0000
3,20 0,0000 0,0000 0,0000
4,00 ©0,0000 0,0000 0,0000
5,00 00,0000 0,0000 0,0000
6,30 0,0000 0,0000 0,0000
8,00 0.0000 0,0000 0.0000

10,00 ©,0000 0,0000 0,0000
12,50 00,0000 00,0334 00,0000
16,00 0,0000 0,0444 0,0000
20,00 0,0000 0,0000 ©0,0000
25,00 ©0,0000 0,0000 0,0000
31,00 0,0000 0,0000 0,0000
40,00 0.0000 0,0000 0,0000
50,00 0,0000 0,0000 ©,0000
63,00 ©,0000 0,0000 ©0,0000
80,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EBEJE

FILTRO WK EJE Z RMS A v 00,2551 M/ /Seg2

FILTRO wD EJE X RMS A 0,.049%8 M/ /Seg2

FILTRO WD EJEYRMS B ey 00,1320 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicién cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:

_ Valor de Referencia

Parametro Valor Medido _
Normativa
2

Ax(8) 0.085 m/seg Valor limite: 0.5 m/seg?
Ay (8) 0.217 m/seg? (Valor  referencia:  1.15
A (8) 0.301 m/seg? m/seg?)
A (8) 0.380 m/seg?

Conclusiones Analisis cuerpo del chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones al cuerpo del Chofer dentro del rango de
la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas precedentes), las

mismas estan muy por debajo de los limites especificado por la normativa.
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Mano Brazo

Acel(m/s2)
4,75 < P
45 Eje "Z" - IS0 5349 VALORES LIMITES
] DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exp.Max. 8Hs.
35 6 m/s2 Exp.Max. 4Hs.
3,25 8m/s2 Exp.Max. 2Hs.
- i 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,757
2,5
7]
%=1 g e e Val. Obtenidos
1,5
1,257 Val. Ponderados
1
0,751
0,5
0,257 ===~~~ —
2 "4 '8 ' 16 31 "63 "125 250 ' 500 ""1000 (Hz)
(Frecuendia)
Acel(m/s2)
4,754 . .
45 7 Eje "X" - IS0 5349 VALORES LIMl:rEs
b DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exp.Max. 8Hs.
3,5 7 6m/s2 Exo.Max. 4Hs.
3,257 8 m/s2 Exp.Max. 2Hs,
=27 12 mfs2 Exp.Max. 1Hs.
2,75
25 1
2,257
e
1,750 - Val. Obtenidos
1,5
1,25 Val. Ponderados
i
0,75
0,5 ————
0,257 < ___ —=== Seeae
2 a4 ) 16 31 63 ''125 ' 250 ' 500 ' 1000 (Hz)
(Frecuencia)
Acel(m/s2)
4,75 . P
45 Eje "Y" - IS0 5349 VALORES LIMITES
A DE EXPOSICION
3,757 4m/s2 Exo.Max, 8Hs,
3,5 1 6m/s2 Exp.Max. 4Hs.
3,257 8 m/s2 Exp.Max. 2Hs.
3.7 12 m/s2 Exp.Max. 1Hs.
2,75
2,5
2,257
i
1,754 meeeee Val. Obtenidos
1,5 9
1,257 ~ " Val. Ponderados
i el
0,75+ ce? e
0,5 ,;’ ‘\“
0,25 ~===un__ fe L U SSeaay WS
2 LT T8 T16 31 T63 T125 1250 T'500 T"1000 (Hz)
(Frecuendia)
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RESULTADOS OBTENIDOS

FRECUENCIA EJE "Z" EJE "X" EJE "Y"
(Hz.) (m/seg2) (m/seg2) (m/seg2)
2,00 0,3125 0,1875 0,3750
4,00 0,1250 0,0000 0,0625
8,00 0,0625 0,0625 0,1875
16,00 0,0625 0,1250 0,2500
31,00 4,1875 0,5000 1,5625
63,00 0,7500 0,0625 0,4375
125,00 0,0000 0,0000 0,1250
250,00 0,0000 0,0000 0,0000
500,00 0,0000 0,0000 0,0000
1000,00 0,0000 0,0000 0,0000

VALORES RMS PARA CADA EBEJE

FILTRO WH EJE Z RMS a hwz 1,5510 M/Seg2

FILTRO WH EJE X RMS a hwx 0,2052 M/Seg2

FILTRO WH EJE Y RMS a hwy 0,6147 M/Seg2
Andlisis

Si ponderamos por el tiempo de exposicion cada uno de los parametros, obtendremos lo

siguiente:
Parametro Valor Medido Valor de Referencia Normativa
Ax(8) 0.229 m/seg?
Valor limite: 2.5 m/seg?
Ay (8) 0.687 miseg? g
(Valor referencia: 4 m/seg?)
Az (8) 1.734 m/seg?
A (8) 1.879 m/seg?

Conclusiones Andélisis mano brazo chofer

Si bien se observan transferencias de vibraciones al sistema mano brazo del Chofer
dentro del rango de la frecuencia normalizada de analisis (como se observa en las graficas

precedentes), las mismas estan muy por debajo de los limites especificado por la normativa.
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Conclusiones Generales
En las presentes mediciones se han evaluado las condiciones de trabajo de los
Choferes del Transporte en lo que a vibraciones se refiere, con el vehiculo funcionando en
los dos escenarios factibles con y sin carga: circulando por ciudad y circulando por autovia.
Como consecuencia podemos extraer las siguientes conclusiones:
> El andlisis fue realizado en una unidad, de la familia de camiones que posee la
compafiia Marca Volvo — Modelo 420 6x2 T con semirremolque, cuyas condiciones de uso

son normales.

> Se puede observar cémo conclusién importante que, en estado de camion cargado,
tanto en circulacion citadina como asi también en circulacion por Autovia las amplitudes de

las vibraciones son mayores que en estado vacio, hablando de la condicion mano-brazo.

> En los dos estadios de circulacion considerados las vibraciones registradas de cuerpo

completo, no discrepan en valores representativos entre camion con carga y sin carga.

> Podemos considerar que con la Unidad detenida y el motor caliente regulando, las
vibraciones en las dos condiciones de vibraciones son insignificantes respecto a los valores
normados, tanto por la amplitud de vibraciones como por la integracién del tiempo de

exposicion.

> Se observa como principal conclusién que las vibraciones transmitidas al cuerpo del
chofer por las dos maneras contempladas de ser medidas (cuerpo entero y Mano-Brazo) por
la normativa, las vibraciones ponderadas durante el tiempo maximo posible de exposicion
se encuentran dentro de los valores estipulado como permisibles en la ley 19587 — Decreto
351/79 y su resolucion modificatoria 295/2003.
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ETAPA N°® 2

Analisis de las Condiciones Generales de Trabajo

Objetivos
. Determinar el alcance de las actividades que se van a estudiar.
. Describir las condiciones de trabajo con respecto a la iluminacion, el ruido producido

en las distintas actividades y el sistema de proteccion contra incendio.

. Evaluar los riesgos teniendo en cuenta las condiciones descriptas.

. Confeccionar Protocolo de Medicion de Ruido en el ambiente laboral, segun Res.
S.R.T. 85/12.

. Confeccionar Protocolo de Medicion de lluminacién en el ambiente laboral, segun

Res. S.R.T. 84/12.

. Realizar el calculo de la carga de fuego y determinar las condiciones correspondientes
al Anexo VII; Capitulo 18 del Decreto 351/79.

. Establecer medidas preventivas, teniendo en cuenta el resultado de las mediciones

de ruido e iluminacioén y el célculo de la carga de fuego.

Alcance de las condiciones de trabajo a desarrollar

. lluminacion en todos los sectores del establecimiento.
. Ruido en todos los sectores del taller de camiones
. Proteccién contra Incendios en todo el establecimiento.
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ILUMINACION

La medicion de iluminaciébn en el ambiente laboral nos permite desarrollar
condiciones aptas para la seguridad y salud de los trabajadores. Al igual que en caso de un
Ruido Excesivo, una Puesta a Tierra defectuosa o un elevado volumen de Contaminantes
Quimicos, una iluminacion deficiente también puede ocasionar dafios en la salud de los
trabajadores. Esta actividad nos guiard para llevar adelante los pasos necesarios para
confeccionar el protocolo de iluminacion requerido por la Superintendencia de Riesgos Del

Trabajo

Algunos conceptos y definiciones

LaLuz

Es una forma de energia que se propaga por medio de radiaciones

electromagnéticas capaces de ser detectadas por el ojo humano normal.

La Vision
Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nerviosos capaces

de generar sensaciones. El 6rgano encargado de realizar esta funcion es el ojo.

Magnitudes y unidades

¢, Qué es lo que debemos medir?

En este caso vamos a utilizar la lluminancia, también conocida como nivel de
iluminacién, es la cantidad de luz, en liumenes, por el area de la superficie a la que llega
dicha luz. Unidad: lux, Simbolo: E

La cantidad de luz sobre una tarea especifica o plano de trabajo, determina la visibilidad de
la tarea pues afecta a:

> La agudeza visual

> La sensibilidad de contraste o capacidad de discriminar diferencias de

luminancia y color.
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Cuanto mayor sea la cantidad de luz, hasta un cierto valor méximo, mejor seré el rendimiento
visual.

La iluminancia es una consecuencia directa del alumbrado utilizado.

Deslumbramiento

Pérdida momentanea de la vision producida por una luz o un resplandor muy intenso.

Algunos efectos producidos por una iluminacién inadecuada

v Trastornos oculares: Dolor e inflamacion en los péarpados, fatiga visual,
pesadez, lagrimeo, enrojecimiento, irritacion, vision alterada.
v’ Cefaleas: Dolores de cabeza

v' Fatiga: Falta de energia y agotamiento.

Factores que afectan a la vision

v Distribucion de la luz (se debe tener referiblemente una buena iluminaciéon
general en lugar de una iluminacion localizada, con el fin de evitar
deslumbramientos)
v Contraste de luminancias

Factores que afectan a la visibilidad de los objetos:

v Calidad de la iluminacion
v' Capacidades visuales
v' Tamafio del objeto a observar

v intervalo de tiempo durante el que se produce la vision.

Condiciones necesarias para promover un confort visual

v" lluminacion uniforme
v lluminancia 6ptima
v" Ausencia de brillos deslumbrantes

v" Condiciones de contraste adecuadas
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v Colores correctos
v" Ausencia de efectos estroboscopicos.

Medicion de la lluminacion

El método de medicion que frecuentemente se utiliza, es una técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicidon que cubre toda la zona analizada.

La base de esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada una
de ellas idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada area a
la altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de iluminancia.
En la precision de la iluminancia media influye el nUmero de puntos de medicion utilizados.

Existe una relacion que permite calcular el nimero minimos de puntos de medicion

a partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

largo x ancho
Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

Indice local =

Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje es la
distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:

Numeros de los puntos de medicion = (x + 2)2

Donde “x” es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto para
todos los valores de “indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de x es 4. A partir de

la ecuacion se obtiene el nimero minimo de puntos de medicion.

Una vez que se obtuvo el nimero minimo de puntos de medicién, se procede a tomar
los valores en el centro de cada area de la grilla.
Cuando en recinto donde se realizara la medicidon posea una forma irregular, se

debera en lo posible, dividir en sectores cuadrados o rectangulos.
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Luego se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de los

valores obtenidos en la medicién

E Media = Y. valores medidos (Lux)
edta = Cantidad de Puntos Medidos

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado segun lo
requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio, local y

tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual que
se ajuste al lugar donde se realiza la medicién, se debera buscar la intensidad media de
iluminacién para diversas clases de tarea visual en la tabla 1 y seleccionar la que mas se
ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el lugar.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la

iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV.

E Media
2 e —
2

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la medicion
y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores obtenidos en la medicién.

Si se cumple con la relacién, indica que la uniformidad de la iluminacién esta dentro
de lo exigido en la legislacion vigente.

La tabla 4, del Anexo IV, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir entre

la iluminacion localizada y la iluminacion general minima.
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Planilla De lluminacion Oficinas Segun Resolucion N°84/2012 Y Dec. 351/79
(1) Razén Social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S |
|2 Direccion: PASO DE LA PATRIA N°2198 |
|3) Localidad: RESISTENCIA |
|
|

|(4) Provincia: CHACO
|(5) C.P.: 3500 |(e) C.U.L.T.: 30-71624858-1

(7) Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: Administracion un turno de (8 hs a 16 hs)

Datos de la Medicion
(8) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: CEM DT 1308; N° de serie 10070159
(9) Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 13/06/2022
(10) Metodologia Utilizada en la Medicion: Se utilizo el metodo de la Grilla o cuadricula

(11) Fecha de la Medicion: (12) Hora de Inicio: 8 hs (13) Hora de Finalizacién: 12 hs
06/03/2020

(14) Condiciones Atmosféricas: Durante las mediciones efectuadas a las 8 hs, las condiciones
atmosfericas fueron las siguientes nublado parcial 23 °C , visibilidad 10 km.

Documentacion que se Adjuntara a la Medicion

(15) Certificado de Calibracion.

(16) Plano o Croquis del establecimiento.

(17) Observaciones:
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

(18) (19

Razén Social: GRUPO LOGISTICO NORTE SA.S C.U.LT.: 30-71624858-1

(20) (21) (22) (23)

Direccion: PASO DE LA PATRIA N°2198 Localidad: RESISTENCIA CP: 3500 Provincia: CHACO

Datos de la Medicion
(24) (25) (26) @7 . (28) (29) (30) (31) (32)
Tl.po de .| Tipo de Fuente | Iluminaci6n: Yalor _de la Valor requerido
Punto de . . Huminacion: Luminica: General / uniformidad de Vallor legalmente Segin
Hora Sector Seccion / Puesto / Puesto Tipo Natural / ; lluminancia Medido
Muestreo Artificial / Incandescente / | Localizada / o (Lwx) Anexo IV Dec.
; Descarga / Mixta Mixta E minima > (E 351/79
Mixta media)/2

1 Recepcion Mixta Descarga General 730> 619 637 500

2 Oficina Secretaria Mixta Descarga General 600 > 550 574 500

3 Oficina 1 Mixta Descarga General 680 > 505 570 500

4 Oficina 2 Mixta Descarga General 690 > 530 500 500

5 Oficina 3 Mixta Descarga General 712 > 545 514 500

6 Oficina 4 Mixta Descarga General 692 > 521 532 500

7 Oficina 5 Mixta Descarga General 720 > 600 616 500

8 Oficina 6 Mixta Descarga General 704 > 560 590 500

9 Oficina 7 Mixta Descarga General 732 > 540 610 500

10 Sala de Reunion Mixta Descarga General | 722>590 618 500

1

12

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL
(34) (35)

Raz6n Social: GRUPO LOGISTICO NORTE C.U.L.T.-30-71624858-1

(36) (37) (38) (39)
Direccién: PASO DE LA PATRIA N:2198 Localidad: RESISTENCIA CP: 3500 Provincia: CHACO

Anélisis de los Datos y Mejoras a Realizar

(40) . (41) . . . . ., . ., .
Conclusiones. Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacion a la legislacion vigente.

a. Lareparacion de las luminarias quemadas.

b. La disminucidn natural del flujo luminoso de la fuente a lo largo de la
vida util (ver informaciéon sobre duracion de lamparas).

c. Suciedad de las luminarias.

d. Ldmparas envejecidas no renovadas.

e. Deterioros en la superficie de reflexidn de las luminarias.

f. Suciedad en las superficies de reflexién del cielorraso y paredes del

o . . local.
Se Observo que en todo el establecimiento los valores de la uniformidad

de ilumincancia es la correcta; en los sectores de Oficinas los valores
cumplen con lo requerido en la legislacion vigente

g. Disminucién de la tensién normal de alimentacién

¢ Si los valores medidos estdn mas de un 25% por debajo de lo requerido
por la Ley se debera:

a. Incorporar luminarias para iluminacidn general y/o proveer al personal
de iluminacién localizada con el objeto de mejorary facilitar el
desempeiio de la tarea.

b. Repintar el taller para mejorar la reflexion de la luz.
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PLANO DE ILUMINACION

6 OFIcNA

SALA DE REUNION

OFICINA

2

— 1
OFICINA o TR rERNAR e

REFERENCIA

OFICINA

7 ‘ RECEPCION l

/

PLANTA ALTA PLANTA BAJA

OFICINAS

E] exTNTOR
4= SENTIDO DE CIRCULACIOI

Fig.1 — Puntos tomados en cuenta para realizar las mediciones en el sector oficinas.
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Planilla De lluminacion Taller Segun Resolucion N°84/2012 Y Dec. 351/79

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

(1) Razdn Social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S |
|2) Direccién: PASO DE LA PATRIA N°2198 |
|(3) Localidad: RESISTENCIA |

|(4) Provincia: CHACO
ls) C.P.: 3500 |(6) C.U.1.T.: 30-71624858-1

(7) Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: Administracién un turno de (8 hs a 16 hs)

Datos de la Medicion
(8) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: CEM DT 1308; N° de serie 10070159
(9) Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 13/06/2022
(10) Metodologia Utilizada en la Medicion: Se utilizo el metodo de la Grilla o cuadricula

(11) Fecha de la Medicion: (12) Hora de Inicio: 8 hs (13) Hora de Finalizacién: 12 hs
06/03/2020

(14) Condiciones Atmosféricas: Durante las mediciones efectuadas a las 8 hs, las condiciones
atmosfericas fueron las siguientes nublado parcial 23 °C , visibilidad 10 km.

Documentacion que se Adjuntara a la Medicién
(15) Certificado de Calibracion.

(16) Plano o Croquis del establecimiento.

(17) Observaciones:
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PROTOCOLO PARA D ON D ACIO AMB ABORA

( (19)

18)
Razén Social: GRUPO LOGISTICO NORTE C.U.IT.: 30-71624858-1

(20) . ] (1) (22) @)

Direccién: PASO DE LA PATRIA N°2198 Localidad: RESISTENCIA CP: 3500 Provincia: CHACO

Datos de la Medicion
(24) (25) (26) 27) - (28) (29) 0) (31) (32)
”u-r::i?]c;cdizn_ Tipo de Fuente | Iluminacion: zalor '(iie cliad Valor Valor requerido
: P uniformidad de q
Punto de Hora Sector Seccidn / Puesto / Puesto Tipo Natural / Luminica: Gene_:ral ! lluminancia Medido legalmente Segn
Muestreo Artificial / Incandescente / | Localizada / o (Lwx) Anexo IV Dec.
) Descarga / Mixta Mixta E minima 2 (E 351/79
Mixta media)/2

1 Taller Mixta Descarga General 720 > 550 610 500

2 Banco de trabajo Mixta Descarga General 615> 580 592 500

3 Fosa Mixta Descarga General 660 > 505 560 500

4 Fosa Mixta Descarga General 690 > 530 555 500

5 Fosa Mixta Descarga General 630 > 575 561 500

6 Fosa Mixta Descarga General 652 > 521 547 500

7 Fosa Mixta Descarga General 683 > 560 583 500

8 Fosa Mixta Descarga General 704 > 560 590 500

9 Oficina Mixta Descarga General | 724>590 612 500

10

11

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

(35)

(G4 o
Razo6n Social: GRUPO LOGISTICO NORTE SA.S C.U.I.T.-30-71624858-1

(36) @7) (39) 39
Direccion: PASO DE LA PATRIA N°2198 Localidad: RESISTENCIA CP: 3500 Provincia: CHACO

Andlisis de los Datos y Mejoras a Realizar
G

(40)

Conclusiones. Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacion a la legislacion vigente.

a. Lareparacion de las luminarias quemadas.

b. La disminucién natural del flujo luminoso de la fuente a lo largo de la
vida util (ver informacién sobre duracién de lamparas).

c. Suciedad de las luminarias.

d. Ldmparas envejecidas no renovadas.

e. Deterioros en la superficie de reflexién de las luminarias.

f. Suciedad en las superficies de reflexidn del cielorraso y paredes del
Se Observo que en todo el establecimiento los valores de la uniformidad|local.

de ilumincancia es la correcta; en los sectores de taller, Oficina, Banco de|g. Disminucidn de la tensiéon normal de alimentacion

trabajo, Fosa los valores cumplen con lo requerido en la legislacion
vigente ¢ Si los valores medidos estan mas de un 25% por debajo de lo requerido
por la Ley se debera:

a. Incorporar luminarias para iluminacion general y/o proveer al personal
de iluminacion localizada con el objeto de mejorary facilitar el
desempenio de la tarea.

b. Repintar el taller para mejorar la reflexion de la luz.
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PLANO DE ILUMINACION

COMPRESOR n

PLANTA ALTA
PLANTA BAJA

TALLER T

4= SENTIDO DE CIRCULACIOI

Fig.2 - Puntos tomados en cuenta para realizar las mediciones en el sector del Taller.
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RUIDO

Desarrollo

Para comprender el estudio que realizaremos debemos diferenciar 2 conceptos

importantes, el sonido y el ruido.

El Sonido

El sonido es un fendmeno de perturbacion mecanica, que se propaga en un medio
material elastico (aire, agua, metal, madera, etc.) y que tiene la propiedad de estimular una

sensacion auditiva.

El Ruido

Desde el punto de vista fisico, sonido y ruido son lo mismo, pero cuando el sonido
comienza a ser desagradable, cuando no se desea oirlo, se lo denomina ruido.

Para medir la intensidad del ruido utilizamos la medida Decibelio (dB). El decibelio o
decibel con simbolo dB, es una unidad que se utiliza para expresar la relacion entre dos

valores de presion sonora, o tension y potencia eléctrica (no es una unidad de medida).

Generacién de las ondas sonoras

El sonido es una perturbacién fisica en un medio elastico que es capaz de ser
detectado por el oido. EI medio —aire, agua, acero, etc.— en el que se propaga la onda
sonora debe tener masa y elasticidad.

Las ondas sonoras en el aire provienen de variaciones de presion sobrepuestas a la
presién atmosférica. Cuando no hay ondas sonoras presentes, esta presion es un valor
estatico. Asi una onda sonora es una sucesion de comprensiones y enrarecimientos,
resultando en un movimiento de onda. O sea que en cualquier punto del espacio hay un

cambio alternativo que crece y decrece en presion, generadndose asi ondas sonoras.
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Frecuencia

Por definicion y desde el punto de vista fisico, la frecuencia de un fendmeno
periédico es el niumero de veces que se repite a si mismo en un segundo. En nuestras
normas nacionales la unidad es el Hertz, simbolizado Hz. En paises como Estados Unidos
se la simboliza en ciclos por segundo (cps).

La audicidn de una persona adulta joven, libre de todo problema auditivo, es capaz

de escuchar un rango de frecuencias que cubre aproximadamente de 20 Hz a 20.000 Hz.

Dosis de Ruido

Se define como dosis de ruido a la cantidad de energia sonora que un trabajador
puede recibir durante la jornada laboral y que esta determinada no sélo por el nivel sonoro
continuo equivalente del ruido al que esta expuesto sino también por la duracion de dicha
exposicion. Es por ello que el potencial de dafio a la audicién de un ruido depende tanto de
su nivel como de su duracion.

La Audicioén

En el complejo mecanismo de la audicion intervienen distintas estructuras con
caracteristicas anatémicas y funcionales bien definidas. De afuera hacia adentro, siguiendo
la direccion de la onda sonora, estas estructuras son:
> El oido, cuya funcién es captar la sefial acustica (fisicamente una vibracién transmitida
por el aire) y transformarla en impulso bioeléctrico;
> La via nerviosa, compuesta por el nervio auditivo y sus conexiones con centros
nerviosos, que transmite el impulso bioeléctrico hasta la corteza,
> La corteza cerebral del I6bulo temporal, a nivel de la cual se realiza la interpretacion

de la sefial y su elaboracion.
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Efectos en la salud

Efectos Auditivos

Hipoacusias

Constituyen uno de los principales sintomas de las afecciones del aparato auditivo,
lo que se traduce como una disminucién de la sensibilidad auditiva. La pérdida total se
conoce como anacusia, sordera o cofosis.

Desde un punto de vista médico-laboral, las podemos clasificar segun su origen
profesional o no. Dentro de las profesionales, encontramos las producidas por ruido, por
traumatismo fisico o por toxicidad. Mientras que en las no profesionales encontramos a la
presbiacusia, otosclerosis, hipoacusia metabdlica, etc.

Existe una clasificacion de las hipoacusias que ha permanecido a través del tiempo
por su simpleza y claridad conceptual. Las hipoacusias se dividen en: 1) de conduccion; 2)
de percepcion, y 3) mixtas, segun el elemento anatdémico en que se localiza la lesion que la
provoca.

Las hipoacusias de conduccién son aquellas originadas en el mecanismo de
conduccion de las ondas sonoras desde el pabellén auditivo hasta la ventana oval. Pueden

llegar a provocar un descenso del umbral de hasta 60 dB.
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Las hipoacusias de percepcién son debidas a causas localizadas a partir de la
coclea, es decir que su origen puede radicar en el 6rgano de Corti, en el nervio, en la via 0
en los centros nerviosos. También son llamadas hipoacusias neurosensoriales.

Finalmente, las hipoacusias mixtas presentan continuamente trastornos de
conduccién y de percepcion.

La denominada hipoacusia inducida por ruido o de origen laboral constituye la forma
mas caracteristica de las lesiones auditivas por accion del ruido. Si fuere por ruido industrial
diriamos inducida por ruido laboral. Es de caracter perceptivo, pues el dafio radica en el
o6rgano neurosensorial auditivo.

La existencia de la hipoacusia inducida por ruido se sustenta sobre la base de un
triangulo, que tiene en cada uno de sus vértices: a) el nivel de presion sonora; b) el tiempo
de exposicidon y c) las caracteristicas personales de cada individuo.

De la interaccion de los factores a) y b) surge el concepto de dosis de ruido. Es asi
qgue en funcién de la disposicién de la Secretaria de Riesgos del Trabajo, Resolucién no.
293/03, se establece que para una dosis de 85 dBA de nivel sonoro continuo equivalente
para 8 horas de exposicion diaria corresponde al 100%. Un porcentaje mayor significa que
se esté expuesto a dosis de ruido riesgosa para la salud auditiva.

Presbiacusias

Son las hipoacusias neurosensoriales que se producen como manifestacion del
envejecimiento normal del individuo, coadyuvando factores metabdlicos, de irrigacion
sanguinea, de aporte de oxigeno y parcialmente relacionada con la exposicion a ruidos en
el ambiente urbano. Se inicia generalmente a partir de los 20 afios de edad (algunas autores
la dan a partir de los 25 o de los 30 afios) en las frecuencias de 1000 Hz a 2000 Hz,
empezando a ser ostensible a partir de los 50 afios, cuando ya afecta las frecuencias de
4000 Hz a 8000 Hz.

Acufenos

Los acufenos o tinnitus son la percepcion de sonidos en ausencia de estimulos
acusticos, es decir sensaciones anormales que son escuchadas, o0 sea sonidos que no han
sido generados fisicamente. Por supuesto que sélo son escuchados por la persona afectada.

Estos acufenos pueden ser similares a un zumbido, silbido, siseo o0 ser mas complejos.
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Socioacusia

Es un término acufiado para describir la hipoacusia originada por el ruido urbano.
Los individuos que transitan con mayor frecuencia por zonas mas ruidosas de la ciudad,
estan mas expuestos. Suele asumirse una pérdida del orden de los 5 dB o algo mas.
Efectos No Auditivos

Molestias

Estrés

Efectos Cardiovasculares

Efectos en el Sistema Endocrinolégico
Efectos en el Sistema Inmunologico

Fatiga Corporal

YV V. V V V V V

Efectos sobre la Salud Fisica (dolor de cabeza, nduseas, falta de apetito, insomnio,
ansiedad, etc. aunque hay que considerar otros factores del individuo que pueden actuar en

forma conjunta con el ruido).

Procedimiento para la Medicion

Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un dosimetro fijado para un indice
de conversion de 3 dB y un nivel de 85 dBA como criterio para una jornada laboral de 8 horas
de duracion. Puede medirse la exposicion de cada trabajador, de un trabajador tipo o un
trabajador representativo.

Si la evaluacién del nivel de exposicion a ruido de un determinado trabajador se ha
realizado mediante una dosimetria de toda la jornada laboral, el valor obtenido representara
la Dosis Diaria de Exposicion, la que no debera ser mayor que 1 o 100%.

En caso de haberse medido sélo un porcentaje de la jornada de trabajo (tiempo de
medicion menor que el tiempo de exposicion) y se puede considerar que el resto de la
jornada tendra las mismas caracteristicas de exposicion al ruido, la proyeccion al total de la
jornada se debe realizar por simple proporcion de acuerdo a la siguiente expresion
matematica:

Dosis proyectada jornada total = Dosis medida * tiempo total de exposicion / Tiempo

de medicion.
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En caso de haberse evaluado solo un ciclo, la proyeccién al total de la jornada se
debe realizar multiplicando el resultado por el nUmero de ciclos que ocurren durante toda la
jornada laboral.

Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un medidor de nivel sonoro
integrador también llamado sonémetro integrador.

El sonédmetro deberé disponer de filtro de ponderacion A en frecuencia y respuesta
temporal “lenta” o “slow”, la duracién de la exposicion a ruido no debera exceder de los

valores que se dan en la tabla “Valores limite para el ruido”, que se presenta a continuacion:

TABLA
Valores limite PARA EL RUIDO®

Nivel de presion
Duracion por dia acuistica dBA*

Horas

Minutos

Segundos A\

Valores limite PARA EL RUIDO?

Nivel de presion
Duracién por dia acustica dBA*

127
[ 130
¢ 133
022 136
(

=5 (o dacibelios) se mide con un sonémetro, usando el
nta

I A Limitado por la fuente de ruido. no per control administrativo. Tambign se recomienda utilizar un
dosimatrao o medidor de integracion de nivel sonoro para sonidos por 2ncima de 120 decibeles

En aquellos casos en los que se ha registrado el LAeq.T solamente para las tareas
mas ruidosas realizadas por el trabajador a lo largo de su jornada, se debera calcular la
Exposicion Diaria a Ruido de la jornada laboral completa. Para lo cual por cada puesto de
trabajo evaluado, se considerara:

Tiempo de exposicion (que no necesariamente corresponde al tiempo de medicion del
LAeq.T).

LAeq.T medido.

Tiempo maximo de exposicidén permitido para el LAeq.T medido (Ver tabla

“Valores Limite para el Ruido”).
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La informacion recopilada permitird el calculo de la Dosis de Exposicion a

Ruido mediante la siguiente expresion:

C1l C2 Cn

T1 T2 T3
Donde:
C: Tiempo de exposicion a un determinado LAeq.T (valor medido).
T: Tiempo maximo de exposicién permitido para este LAeq.T.

En ningln caso se permitira la exposicion de trabajadores a ruidos con un nivel
sonoro pico ponderado C mayores que 140 dBC, ya sea que se trate de ruidos continuos,
intermitentes o de impacto.

En los célculos citados, se usaran todas las exposiciones al ruido en el lugar de
trabajo que alcancen o sean superiores a los 85 dBA.

De acuerdo a nuestra situacién plateada como se dijo anteriormente el personal
estara expuesto a ruido durante 8 hs de jornada laboral.

A realizarse una medicion continua durante toda la jornada laboral se utilizara la
evaluacion del nivel de exposicion a ruido mediante una dosimetria de toda la jornada
laboral, el valor obtenido representara la Dosis Diaria de Exposicion, la que no debera ser
mayor que 1 o 100%.

En este caso no se utilizara la proyeccion al total de la jornada laboral debido a que
no la jornada no tendra las mismas caracteristicas de exposicion al ruido, debido a que no
se evalla solo un ciclo.

Por lo tanto, se aplicara la suma de fracciones a la situacion planteada para asi poder
determinar la exposicion diaria al ruido compuesto por seis periodos de exposicion a distintos
niveles de ruidos en el cual se toma en consideracion el efecto global, en lugar del efecto

individual de cada periodo.

Medicion en el establecimiento
En el establecimiento se midieron niveles de sonidos en el sector del taller de

camiones, en las zonas de fosas, banco de taller y compresor.

Horarios: Lunes a Viernes de 08:00 hs, a 16:00 hs
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PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento
o Razdn Social: GRUPO LOGISTICO NORTES.A.S

@ Direccion: PASO DE LA PATRIA N°2198

@ Localidad: RESISTENCIA

@ Provincia: CHACO

e C.P.: 3500 © C.U.L.T.: 30-71624858-1

Datos para la medicién
( Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: Decibelimetro CEM; Modelo DT - 805;
N° de serie 08070792

©) Fecha del certificado de calibracién del instrumento utilizado en la medicion: 13/06/2022
@ Fecha de la medicién: 31/03/2020 @) Hora de inicio: 14:00 hs | Hora finalizacion: 18 hs

@) Horarios/turnos habituales de trabajo: Horario de trabajo de 8 hs a 16 hs

@) Describa las condiciones normales y/o habituales de trabajo.Condiciones Atmosféricas: Durante
las mediciones efectuadas a las 8 hs, las condiciones atmosfericas fueron las siguientes nublado
parcial 26 °C , visibilidad 10 km.

w) Describa las condiciones de trabajo al momento de la medicion. En el momento de la medicion
se encontraba en produccion todas las maquinas muestreadas

Documentacion que se adjuntara a la medicion

@) Certificado de calibracion.

@) Plano o croquis.
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(19)

Razén social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S

(18)

C.U.LT.: 30-71624858-1

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Direccién: PASO DE LA PATRIA N°2198

@)
Localidad: RESISTENCIA

@1
C.P. 3500

(22)
Provincia: CHACO

DATOS DE LA MEDICION

23)
@ @ @ @ @ @ @ SONIDO CONTINUO o INTERMITENTE @
Caracteristicas RUIDO DE @0) 1) @) Cumple con
Tiempo de Tiempo de generales del ruido IMPULSO O DE los valores de
Puan fie Sector Puesto / Puesto tipo / Puesto mévil exposnglon del mFegracnun a.medlr Fcontnnuo/ ) IMPACTO 3 Nivel de presion Resultado de ) expgsnf:lon
medicién trabajador (tiempo de intermitente / de | Nivel pico de presion L la suma de Dosis (en diaria
o ) L acUstica integrado - L
(Te, en horas) medicién) impulso o de aclstica ponderado C LAeqT dBA) las porcentaje %) permitidos?
impacto) (LC pico, en dBC) (LAeqTe en ) fracciones (SI/NO)
1[Banco de Taller 4 2|Intermitente |NO 73 1 60(SI
2|Fosas 4 2|[Intermitente  |NO 70 1 56|SI
3|Compresor 8 6|Intermitente [NO 80 1 65|SI

()
Razén social: GRUPO LOGISTICO NORTE S.A.S

(34 Informaci6n adicional: Se obrseva que no en todos los sectores muestreados superan las 8 hs de exposicion y que son a demanda de produccion

(36)

C.U.L.T.: 30-71624858-1

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

37
Direccion: PASO DE LA PATRIA 2198

(38)
|Beatigad: RESISTENCIA

(39)
C.P.: 3500

(O
Provincia: CHACO

(41)

Anadlisis de los Datos y Mejoras a Realizar

Conclusiones.

(42)

Recomendaciones parta adecuar el nivel de ruido a la legislacién vigente.

Sibien los valores arrojados en las mediciones son inferiores a lo establecido por la
legislacion, los valores que superen los 70 dbA, se recomienda el uso de los protectores

auditivos

protector auditivo en forma continua.

El resultado de la medicion se encuentra por debajo del limite establecido por la legislacion
(Ley 19587, Dec 351/79, Resolucién 295/2003). Por lo tanto no es necesario el uso de
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Carga de Fuego
Definiciones
Carga de Fuego:

Peso en madera por unidad de superficie (kg/m2) capaz de desarrollar una cantidad
de calor equivalente a la de los materiales contenidos en el sector de incendio. Como patrén
de referencia se considerara madera con poder calorifico inferior de 4.400 Cal/Kg. Los
materiales liquidos o gaseosos contenidos en tuberias, barriles y depositos, se consideraran

como uniformemente repartidos sobre toda la superficie del sector de incendios.

Poder Calorifico de una Sustancia:

Es la cantidad de calor que entrega la unidad de masa de un material cuando se
guema integramente.
Resistencia al fuego:

Propiedad que se corresponde con el tiempo expresado en minutos durante un
ensayo de incendio, después del cual el elemento de construccion ensayado pierde su

capacidad resistente o funcional.

Sector de incendio:
Local o conjunto de locales, delimitados por muros y entrepisos de resistencia al
fuego acorde con el riesgo y la carga de fuego que contiene, comunicado con un medio de

escape.

Superficie de piso:
Area total de un piso comprendido dentro de las paredes exteriores, menos las

superficies ocupadas por los medios de escape y locales sanitarios y otros que sean de uso

comun del edificio.

Potencial extintor:

Es un indice de tres variables que define y mide la aptitud de un extintor para apagar
determinado fuego.
El potencial extintor minimo de los matafuegos para fuegos clase A, respondera a lo

establecido en la tabla 1 y para los fuegos clase B. correspondera la Tabla 2.
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Coeficiente de salida:

Numero de personas que pueden pasar por una salida o bajar por una escalera, por

cada unidad de ancho de salida y por minuto.

Factor de ocupacion:

Numero de ocupantes por superficie de piso, que es el nimero tedrico de personas
gue pueden ser acomodadas sobre la superficie de piso. En la proporcion de una persona

por cada equis (x) metros cuadrados.

Condiciones de Situacion:

Constituyen requerimientos especificos de emplazamiento y acceso a los edificios,
conforme a las caracteristicas del riesgo de los mismos.

Condiciones de Construccion:

Constituyen requerimientos constructivos que se relacionan con las caracteristicas

del riesgo de los sectores de incendio.

Condiciones de Extincioén:

Constituyen el conjunto de exigencias destinadas a suministrar los medios que

faciliten la extincion de un incendio en sus distintas etapas.

Clasificacion de los materiales y productos segun su combustion

Tipo de Material Caracteristica Ejemplos
Sustancia o0 mezcla de | Diversos nitros
sustancias susceptibles derivados

de producir en forma | organicos, polvoras,
Explosivos subita, reaccion | determinados ésteres
exotérmica con | nitricos y otros.
generacion de grandes
cantidades de gases
Liquidos que pueden | Alcohol, éter, nafta,
emitir  valores  que, | benzol, acetona y otros.
mezclados en
proporciones adecuadas
con el aire, originan
mezclas combustibles;
su punto de inflamacion

Inflamables de 1°
Categoria
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momentanea seraigual o
inferior a 40 grados C.

Inflamables de 2°
Categoria

Liquidos que pueden
emitir  vapores  que
mezclados en
proporciones adecuadas
con el aire, originan
mezclas combustibles;
su punto de inflamacion
momentaneo estara
comprendido entre 41 y
120 grados C.

Kerosene, aguarras,
acido acético y
otros.

Muy Combustibles

Materias que expuestas
al aire, puedan ser
encendidas y continten
ardiendo una vez
retirada la fuente de
ignicién.

Hidrocarburos pesados,
madera, papel, tejidos de
algodon y otros.

Combustibles

Materias que puedan
mantener la combustion
aun después de
suprimida la fuente
externa de calor; por lo
general necesitan un
abundante aflujo de aire;
en particular se aplica a
aquellas materias que
puedan arder en hornos
disefiados para ensayos
de incendios y a las que
estan integradas por
hasta un 30% de su peso
por materias muy

Determinados plasticos,
cueros, lanas, madera y
tejidos de  algoddn
tratado con retardadores
y otros.

combustibles.

Poco Combustibles

Materias que se
encienden al ser
sometidas a altas
temperaturas, pero cuya
combustion
invariablemente cesa al
ser apartada la fuente de
calor.

Celulosas artificiales y
otros.
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Incombustibles

Materias que al ser
sometidas al calor o
llama directa, pueden

sufrir cambios en su
estado fisico,
acompafiados 0 no por
reacciones quimicas
endotérmicas, sin
formacion de materia

combustible alguna.

Hierro, plomo y otros.

Refractarios

Materias que, al ser
sometidas a altas
temperaturas, hasta
1500 grados C, aun
durante periodos muy
prolongados, no alteran
ninguna de sus
caracteristicas fisicas o
guimicas.

Amianto, ladrillos
refractarios, y otros.

Calculo de la Carga de Fuego en Oficinas y Deposito

Objeto del Estudio:

Verificar si en el establecimiento Anexo | se cumplen las condiciones de seguridad

exigidas en la ley 19587 y su decreto reglamentario 351/79 y relevamiento de sectores de

incendio.

Las condiciones evaluadas en este Estudio de Carga de fuego estan destinadas a

Recepcion, depdsitos y oficinas, perteneciente a la empresa GRUPO LOGISTICO NORTE

S.AS

Método de realizacion:

Segun pautas establecidas en el decreto 351/79 Capitulo 18, Anexo VII, Proteccion

contra incendios.

Descripcién:

El establecimiento comprende de oficinas y depdésitos.
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Sectores
Planta Baja

Oficina 1 9 Mts2

Oficina 2 12 Mts2
Oficina 3 12 Mts2
Oficina 4 8 Mts2
Oficina5 7Mts2

Oficina 6 117 Mts2
Recepcion 35 Mts 2
Oficina de Encargado 26 Mts2
Planta Alta

Oficina 7 19 Mts2

Sala de Reunion 50 Mts2

Planta Baja
Oficina 1

Superficie de la planta afectada: =9m?

Céalculo de la cantidad de calor desarrollada en caso de incendio

Materiales que genera calor importante por cantidad y/o calor de combustién.

MATERIAL CANTIDAD (Kg)

Cajas de Carton 5
Papel 5
Madera 60
Plasticos 5

Poder Calorifico de los materiales involucrados.

Cartdn: 4000 Cal/Kg
Madera: 4400 Cal/Kg
Plastico: 10000 Cal/Kg
Papel: 4000 Cal/Kg
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Estos valores son tomados de acuerdo al decreto 351/79 Capitulo 18

Material P (kg) Cantidad PC(Kcallkg) ~ Poder P.PC (kcal)
Calorifico
Plastico 5 10000 50000
Madera 60 4400 264000
Carton 5 4000 20000
Papel 5 4000 20000
354000

La carga de Fuego sera.
ci=) Pi.Pci
4400 . A

Sector: Oficina 1.
Cf= 354.000= 9 Kg/m2
4400 x 9

Para determinar las condiciones a aplicar, debera considerarse el riego que implican
las distintas actividades predominantes en los edificios, sectores o0 ambientes de los mismos.

A tales fines se establecen los siguientes riegos:

Actividad Clasificacion de los Materiales

Seguin Su combustion

Riesgol Riesgo2 Riesgo3 Riesgo4 Riesgo5 Riesgo6 Riesgo7
Residencial NP NP R3 R4 _________________________
Administrativo
Comercial Industrial R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7
Deposititos
Espectéaculos cultura N P N P R3 R4 __________________________

Referencias:
Riesgo 1 = Explosivo
Riesgo 2 = Inflamable
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Riesgo 3 = Muy Combustible
Riesgo 4 = Combustible
Riesgo 5 = Poco Combustible
Riesgo 6 = Incombustible
Riesgo 7 = Refractarios

NP : No permitido

El Riesgo 1 “Explosivo se considera solamente como fuente de ignicion”.

Riesgo

Carga de Fuego

Hasta 15 Kg/m2

Desde 16 hasta 30 kg/m2 | _____________ F 90 F 60 F 30 F 30
Desde 31 hasta 60 kg/m2 | _____________ F 120 F 90 F 60 F 30
Desde 61 hasta 100 kg/m2 | _____________ F 180 F 120 F 90 F 60
Més de 100kg/m2 | oo F 180 F 180 F 120 F 90

Nota: N. P= No permitido

Para relaciones iguales o mayores que la unidad, se considera el material o producto
como muy combustible, para relaciones menores como combustible.

Se exceptua de este criterio aquellos productos que en cualquier estado de
subdivision se consideraran “muy combustibles”, Ej: El algodén y otros.

Como alternativa del criterio de clasificacién de los materiales o productos en muy
combustibles, y para tener en cuenta el estado de subdivision en que se puedan encontrar
los materiales sélidos, podra recurrirse a la determinacion de la velocidad de combustién de
los mismos, relacionandola con la del combustible normalizado,( madera apilada, densidad
media, superficie media).

Condiciones Generales De Extincion
El potencial de extintor minimo de los matafuego de clase A, respondera a los

establecido en la tabla 1

Tabla 1
- cArRGA | RIESGO '
DE Riesgo | Riesgo 2 Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
FUEGO Explos. Inflam. Muy Comb. Comb. Poco comb.
hasta 15Kg/m2 — — ' 1A 1A ’ 1 A
16 a 30 Kg/m2 — ‘ — | 2A I A | 1A
S [ ] DR
31 ¢ r/m2 — | —_ 3A 2A 1A
31 a 60 Kg/m i ‘ N i [ res Acosta
61 a 100 Kg/m2 —_ \ — 6 A _ 4 A | 3A
> 100 Kg/m2 A determinar en cada caso.




El potencial minimo para los matafuegos de Clase B, respondera a lo establecido en
la Tabla 2, exceptuando fuegos de liquidos inflamables que presentan una superficie mayor

alm2
Tabla 2 B
| CARGA | RIESGO :
DE Riesgo 1 Riesgo 2 : Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
i FUEGO Explos. [nflam. Muy Comb, Comb, Poco comb.
‘hasra 15Kg/m2 ’ 6B ‘ 4B I — —
| e = SR
16230 Kg/m2 | = 8 B 6B — | -
31260 Kg/m2 ! — 10 B 8B — | —
612100 Kg/m2 [ = 08 | w0B | — | —
[“) 100 Kg/m2 ’A determinar en cada caso.
_________ s s el
Uso Riesgo Sup de Piso Carga de fuego Resistencia al
(kg/m2) fuego
Salén de Atencién al publico
o - 4 9 m2 9 kg/m2 R.F 30
-Deposito y oficina

Los extintores deberan instalarse en lugares accesibles y montados sobre soportes
fijos en la pared a 1.5 m del suelo con su respectivo cartel indicador. Distribuidos a razon de
uno de cada 200 m 2 de sup cubierta o fraccion y con una distancia maxima a recorrer de

20 m, desde cualquier punto del depdsito.

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portéatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 9/200 = 0,040 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacién de la tabla | Capitulo 18 anexo VII del decreto 351/79, para Riesgo
4Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.

Oficina2 12 Mts2
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Sector: Oficina 2.
Cf= 354.000= 7 Kg/m2

4400 x 12m2
Proteccion contra incendio
La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:
1 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.
Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 12/200 = 0,060 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A
N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.
De la ampliacién de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A
Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.
Oficina 3 12 Mts2

Sector: Oficina 3.
Cf= 354.000= 7 Kg/m2
4400 x 12m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 12/200 = 0,060 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el

requerido en la legislacion vigente.
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Oficina4 8 Mts2

Sector: Oficina 4.
Cf=354.000= 10 Kg/m2
4400 x 8m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:
1 Matafuegos portatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.
Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 8/200 = 0,040 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A
N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.
De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A
Conclusién: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.
Oficina5 - 7 Mts2
Sector: Oficina 5.
Cf=354.000= 12 Kg/m2

4400 X 7 m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 7/200 = 0,035 extinguidores con potencial extintor en fuegos

clase A
N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del

decreto 351/79, para Riesgo 4 Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se

requiere un potencial extintor minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A Conclusién:
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El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el requerido en la

legislacion vigente.

Oficina 6- 117 Mts2

Sector: Oficina 5.
Cf=354.000= 1 Kg/m2
4400 x 117 m2

Proteccion contra incendio
La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:
1 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.
Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 117/200 = 0,5 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A
N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.
De la ampliacién de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A
Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.
Recepcién 35 Mts2
Sector: Recepcion
Cf= 354.000= 3 Kg/m2

4400 x 35 m2

Proteccion contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 3/200 = 0,015 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.
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De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.

Oficina de Encargado - 26 Mts2

Sector: Oficina de Encargado
Cf=354.000= 3 Kg/m2
4400 x 26 m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 26/200 = 0,13 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el

requerido en la legislacion vigente.

PLANTA ALTA
Oficina 7- 19 Mts2

Sector: Oficina 7
Cf=354.000= 5 Kg/m2
4400 x 19 m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.
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Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 19/200 = 0,095 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacién de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion:El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el
requerido en la legislacion vigente.

Sala de reunién 50 Mts2

Sector: Oficina 7
Cf=354.000= 2 Kg/m2
4400 x 50 m2

Proteccién contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestion se compone:

1 Matafuegos portéatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el establecimiento
debe contar con un minimo de 50/200 = 0,25 extinguidores con potencial extintor en fuegos
clase A

N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial extintor
minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el

requerido en la legislacion vigente.
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Conclusiones y recomendaciones

1. Instruir al personal administrativo en el uso de matafuegos.

2. Efectuar un plan de evacuacion que afecte a todo el personal del establecimiento

otorgandole roles a todo el personal en caso de emergencia.

3. Las instalaciones eléctricas deben estar protegidas, segun el articulo 163 del decreto
351 /79. Colocar un matafuego del tipo BC de 2,5 Kg. al lado de los tableros eléctricos.

4, Recordar colocar cada matafuego con chapa baliza y cartel en altura que sea visible

de todos los sectores de las distintas salas a cubrir.

5. Colocar los matafuegos en lugares accesibles, visibles y “SIEMPRE” deben estar
libres de obstaculos, llamese obstaculo a todo elemento que pueda interrumpir el facil acceso

al matafuego.

6. Se deben respetar las vias de escape y estas deberan estar libres, sin ninguna
excepcion.
7. Recordar tener actualizada la recarga de los matafuegos y emplazar donde el

profesional encargado se los recomiende.

8. Se recomienda colocar sefialética de emergencia en todos los sectores de fuego de

forma visible, para facilitar la evacuacion de las personas.

9. Colocar sobre la pedada de las escaleras dos cintas antideslizantes a los efectos de

evitar resbalones y caidas de las personas que circulen por dichos lugares.

10. Colocar iluminacion de emergencia en la escalera existente en el establecimiento, a
los efectos de evitar caidas al personal circulante.
Cualquier modificaciéon o ampliacién en las salas quedara sin efecto la carga de fuego y

plano de la ubicacion de matafuegos.
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Plano de Incendio Oficinas
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Medicion de Carga de Fuego Sector Taller y Oficina

Objeto del Estudio:

Verificar si en el establecimiento Anexo | se cumplen las condiciones de seguridad
exigidas en la ley 19587 y su decreto reglamentario 351/79 y relevamiento de sectores de
incendio.

Las condiciones evaluadas en este Estudio de Carga de fuego estan destinadas a

Recepcion, depdsitos y oficinas, perteneciente a la empresa Grupo Logistico Norte S.A

Método de realizacion:
Segun pautas establecidas en el decreto 351/79 Capitulo 18, Anexo VII, Proteccion

contra incendios.
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Descripcion:

El establecimiento comprende de oficina y depdsito.

Sectores.
PLANTA BAJA
e Taller 230 Mts2
PLANTA ALTA
e Oficina 18 Mts2
Planta Baja
Taller
Superficie de la planta afectada: =230m?
Calculo de la cantidad de calor desarrollada en caso de incendio

Materiales que genera calor importante por cantidad y/o calor de combustién.

MATERIAL CANTIDAD (Kg)

Aceite 200
Papel 5
Madera 200
Plasticos 50

Poder Calorifico de los materiales involucrados.
Aceite: 10044 Cal/Kg

Madera: 4400 Cal/Kg

Plastico: 10000 Cal/Kg

Papel: 4000 Cal/Kg

Estos valores son tomados de acuerdo al decreto 351/79 Capitulo 18

Material P (kg) Cantidad PC(Kcal/Kg) Poder P. PC (kcal)
Calorifico
Plastico 50 10000 500000
Madera 200 4400 880000
Aceite 200 10044 2008800
Papel 5 4000 20000
3408800
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La carga de Fuego sera.

ct=) Pi.Pci
4400 . A

Sector: Taller.

Cf= 3.408.800= 4 Kg/m2
4400 x 230

Para determinar las condiciones a aplicar, debera considerarse el riego que implican las

distintas actividades predominantes en los edificios, sectores o ambientes de los mismos.

A tales fines se establecen los siguientes riegos:

Actividad Clasificacién de los Materiales

Segun Su combustién

Riesgol  Riesgo2 Riesgo3 Riesgo4 Riesgo5 Riesgo6 Riesgo7

Residencial NP NP R3 R4 e e e

Administrativo

gomer-tt:-ital Industrial R 1 R 2 R3 R4 R5 R6 R?
eposititos

Espectéaculos cultura N P N P R3 R4 __________________________

Referencias:

Riesgo 1 = Explosivo

Riesgo 2 = Inflamable

Riesgo 3 = Muy Combustible
Riesgo 4 = Combustible
Riesgo 5 = Poco Combustible
Riesgo 6 = Incombustible
Riesgo 7 = Refractarios

NP: No permitido
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El Riesgo 1 “ Explosivo se considera solamente como fuente de ignicion”.

Carga de Fuego

Hasta 15Kg/m2 | _____________ F 60 F 30 F30 | --—-—----
Desde 16 hasta 30 kg/m2 | _____________ F 90 F 60 F 30 F 30
Desde 31 hasta 60 kg/m2 | _____________ F 120 F 90 F 60 F 30
Desde 61 hasta 100 kg/m2 | _____________ F 180 F 120 F 90 F 60
Mas de 100 kg/m2 | _____._______ F 180 F 180 F 120 F 90

Nota: N. P= No permitido

Para relaciones iguales o mayores que la unidad, se considera el material o producto

como muy combustible, para relaciones menores como combustible.

Se exceptla de este criterio aquellos productos que en cualquier estado de

subdivision se consideraran “muy combustibles”, Ej: El algodén y otros.

Como alternativa del criterio de clasificacion de los materiales o productos en muy
combustibles, y para tener en cuenta el estado de subdivision en que se puedan encontrar
los materiales soélidos, podra recurrirse a la determinacion de la velocidad de combustion de
los mismos, relacionandola con la del combustible normalizado,( madera apilada, densidad

media, superficie media).
Condiciones Generales De Extincion.

El potencial de extintor minimo de los matafuegos de clase A, respondera a los
establecido en la tabla 1

Tabla 1
CARGA | RIESGO
DE RlZ:ﬂQ(TIiE Ric?g?:?i 1 Riesgo 3 . Rircsgo 4 I VRiesgo 5

FUEGO Explos. Inflam. Muy Comb. Comb. Poco comb.
hasta 15Kg/m2 [ — —_ | I A I A 1 A
16 a 30 Kg/m2 — — | 2a | 1A 1A
31 a 60 Kg/m2 — { = 3A 2 A T 1A
61 a 100 Kg/m2 — ] = C6A [ aa i 3A
> 100 Kg/m2 A determinar en :ada caso. - ]

El potencial minimo para los matafuegos de Clase B, responderé a lo establecido
en la Tabla 2, exceptuando fuegos de liquidos inflamables que presentan una superficie
mayor a 1 m2
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Tabla 2 B
| CARGA | ~ RIESGO -
| DE Riesgo 1 Riesgo 2 __“Rie:;;g;;;; o Riesgo 4 Riesgo 5 )
i FUEGO Explos. [nflam. Muy Comb. Comb. Poco comb.
hasa 15Kgm2 [ — 68 | 4B | — =
1630 Kg/m2 | — 8 B 6B — =
(31260 Ke/m2 [ — [ s g | @ — | —
612100 Kg/m2 [ = 208 | w08 | — ] -
[“) 100 Kg/m2 ’A determinar en cada caso.
_________ e e ——
Uso Riesgo Sup de Piso Carga de fuego Resistencia al
(kg/m2) fuego
-Depésito y oficina 3 230 m2 4 kgim2 R. F 30

Los extintores deberan instalarse en lugares accesibles y montados sobre
soportes fijos en la pared a 1.5 m del suelo con su respectivo cartel indicador. Distribuidos
a razén de uno de cada 200 m2 de sup. cubierta o fraccion y con una distancia maxima

a recorrer de 20 m, desde cualquier punto del depdsito.

Proteccion contra incendio

La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestiébn se compone:
5 Matafuegos portétiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencias de la ley 19587 (un extinguidor cada 200 m2, el
establecimiento debe contar con un minimo de 230/200 = 2 extinguidores con potencial
extintor en fuegos clase A

N° de Matafuegos necesarios: 2 Dos.

De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VIl del decreto 351/79, para Riesgo 3
Muy Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial

extintor minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A, 4 B

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el

requerido en la legislacion vigente.
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Planta Alta

Oficina 1

Superficie de la planta afectada: = 18 m?

e Calculo de la cantidad de calor desarrollada en caso de incendio

Materiales que genera calor importante por cantidad y/o calor de combustion.

MATERIAL CANTIDAD (Kg)

Cajas de Cartén 5
Papel 5
Madera 60
Plasticos 5

Poder Calorifico de los materiales involucrados.
Cartén: 4000 Cal/Kg

Madera: 4400 Cal/Kg

Plastico: 10000 Cal/Kg

Papel: 4000 Cal/Kg

Estos valores son tomados de acuerdo al decreto 351/79 Capitulo 18

Material P (kg) Cantidad PC(Kcal/Kg) Poder P. PC (kcal)
Calorifico
Plastico S 10000 50000
Madera 60 4400 264000
Carton 5 4000 20000
Papel 5 4000 20000
354000

La carga de Fuego sera.

c=) Pi.Pci
4400 . A

Sector: Oficina 1.

Cf= 354.000= 9 Kg/m2
4400 x 18
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Proteccion contraincendio
La proteccion contra incendio del establecimiento en cuestiébn se compone:
1 Matafuegos portatiles de 5 kg de capacidad Clase ABC o triclase.

Considerando las exigencia de la ley 19587 ( un extinguidor cada 200 m2,, el
establecimiento debe contar con un minimo de 18/200 = 0,09 extinguidores con potencial

extintor en fuegos clase A
N° de Matafuegos necesarios: 1 uno.

De la ampliacion de la tabla | Capitulo 18 anexo VII del decreto 351/79, para Riesgo 4
Combustible y carga de fuego hasta 15 kg/m2, resulta que se requiere un potencial

extintor minimo de matafuegos 1 A, para fuego de clase A

Conclusion: El potencial extintor instalado en los sectores analizados, cumple con el

requerido en la legislacion vigente.

Conclusiones y Recomendaciones

1. Instruir al personal que trabaja en el taller en el uso de matafuegos.

2. Revisionar periodicamente el plan de emergencia y evacuacion (Anexo 1),

entrenando al personal afectado al taller para casos de emergencia.

3. Las instalaciones eléctricas deben estar protegidas, segun el articulo 163 del decreto
351 /79. Colocar un matafuego del tipo BC de 2,5 Kg. al lado de los tableros eléctricos.

4, Recordar colocar cada matafuego con chapa baliza y cartel en altura que sea visible

de todos los sectores de las distintas salas a cubrir.

5. Colocar los matafuegos en lugares accesibles, visibles y “SIEMPRE” deben estar
libres de obstaculos, llamese obstaculo a todo elemento que pueda interrumpir el facil acceso

al matafuego.
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6. Se deben respetar las vias de escape y estas deberan estar libres, sin ninguna

excepcion.

7. Recordar tener actualizada la recarga de los matafuegos y emplazar donde el

profesional encargado se los recomiende.

8. Se recomienda colocar sefalética de emergencia en todos los sectores de fuego de

forma visible, para facilitar la evacuacion de las personas.

9. Colocar sobre la pedada de la escalera dos cintas antideslizantes a los efectos de

evitar resbalones y caidas de las personas que circulen por dichos lugares.

10. Colocar iluminacion de emergencia de lado en la escalera existente en el
establecimiento, a los efectos de evitar caidas al personal circulante.

Cualquier modificaciéon o ampliacién en las salas quedara sin efecto la carga de fuego y

plano de la ubicacion de matafuegos.

Plano De Incendio Del Taller

) PLANO DE INCENDIO
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PLANTA ALTA
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& TALLER B

4== SENTIDO DE CIRCULACIO
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Conclusiones de la Etapa N°2

En esta segunda etapa he podido comprender lo importante que es tener realizado
las mediciones obligatorias anuales dentro de la Base de transporte. En el mismo es tan
importante como el traslado de combustible ya que al realiza las mediciones podemos
mejorar afio tras afio y modificar los simulacros de emergencia y el entrenamiento contra el
fuego llevado a cabo por el personal del mismo.

También realizar las mediciones tanto de ruido como iluminacién en sectores criticos
como el taller en donde se realizan los mantenimientos de las unidades que al estar vacias
son mas peligrosa que cargadas por los gases explosivos que contienen, pudiendo darle
mayor seguridad a los mecanicos que realizan ese trabajo critico.

Todas las recomendaciones que he propuesto en el desarrollo de esta etapa
ayudaran a mantener el sector con riesgos controlados.

Ademas, generara un ambiente de trabajo cdmodo y seguro para el operador de

secado.

ETAPAN °3
Programa Integral de Prevencion de Riesgos Laborales
El programa de prevencion de riesgos laborales es el cimiento, en donde se sientan
las bases sobre como se va a planificar, organizar y gestionar el todo el sistema de
prevencion en materia de SySO. El éxito de la Gestién de Seguridad laboral depende de que

este programa sea adecuado, alcanzable y se cumpla.

Sistema de Gerenciamiento de Salud, Seguridad y Medio Ambiente

El sistema de Gerenciamiento esta fundamentado en los principios modernos de
mejora continua y en la Politica de seguridad de la empresa donde se establece que:
. Las actividades relacionadas con Gestion de Salud, Seguridad y Medio Ambiente, son
funciones de la Organizacién a su mas alto nivel.
o Que son el resultado de hacer las cosas bien.
o Protegen los recursos para producir y estan ligados con la eficiencia de las

operaciones.
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Para su adecuada Gestidn se establece un sistema que:

) Integre en sus funciones a todos los componentes de la empresa.
. Controle las causas béasicas y los problemas reales.
. Aplique el control administrativo a través de procedimientos y sistemas propios de la

empresa y requerimientos del Cliente.

El Sistema de Gestiobn de Salud, Seguridad y Medio Ambiente permite que la
empresa planifigue sus actividades, determine sus objetivos y mediante planes
estructurados alcanzar metas de corto y mediano plazo.

Utilice documentos para establecer evidencias de la puesta en préactica y aplicacion
de la politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Utiliza procedimientos e instrucciones operativas, para optimizar y racionalizar las
tareas.

Lleva registros de las actividades y documenta que las recomendaciones y
exigencias de sus clientes se cumplen a satisfaccion.

Identifica, evalla y controla riesgos generados en el desarrollo de la actividad y
dispone de indicadores que permitan medir el desempefio y tomar acciones correctivas.

Fundamentalmente mejorar las condiciones operativas, la seguridad y la eficiencia

del servicio

Alcance del Sistema

El Sistema de Gestién de Seguridad tiene como alcance todas las actividades de la
empresa con relacion a Salud, Seguridad y Medio Ambiente en el Transporte Carretero,
Carga y Descarga de Combustibles liquidos y la documentacién vinculada.

Estas actividades comprenden el transporte carretero propiamente dicho de
‘combustibles blancos” derivados de Hidrocarburos y vegetales.

Incluye las actividades de cargas de combustibles en las plantas dadoras de cargas
y descarga en todo tipo de instalacion, que disponga el cliente y que cumpla con requisitos

legales y de seguridad, incluyendo la descarga de camion a barco.
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Niveles de documentacion del sistema
Primer Nivel

Este manual es el documento principal para el gerenciamiento del SGSSMA, que
permite obtener un claro entendimiento de lo que es para Grupo Logistico Norte los temas
de Salud, Seguridad y Medio Ambiente y estd disponible como forma de obtener un
mejoramiento continuo en esta area.

El Manual del SGSSMA es un documento de nivel de Direccion a utilizar por los
duefios de empresas como forma de asegurarse que todos los riesgos han sido identificados
y son efectivamente manejados en la organizacién. Los duefios de empresa son los
responsables por establecer los controles necesarios para asegurar la difusion del SGSSMA
y su efectividad en el control de los riesgos inherentes al negocio.

Sequndo Nivel

Estudios y analisis de diferentes actividades y/o casos especificos, mediante la
aplicacion de diferentes técnicas, como ser Casos de HSE de las distintas actividades y
NOSA (National Occupational Safety Association) (Analisis de Peligros de una actividad),
OHSAS 18001, I1SO 9000, ISO 14000, etc.

Tercer Nivel
Procedimientos, instrucciones o manuales especificos del sistema de gestion.

Registro de Aprobaciones y Modificaciones

Revision del Sistema

El Sistema de Gestion de Salud, Seguridad y Medio Ambiente es revisado por la
Gerencia de Grupo Logistico Norte una vez al afio. Procedimiento de Revision por la

Direccion. En estas revisiones se incluyen:

. los problemas relativos a la Gestion de la Seguridad y las acciones emprendidas,
. identificacion y evaluacion de posibles cambios en el marco del negocio,
. la revision de los Planes, Medidores de Desempefio y las Acciones Correctivas

correspondientes,

o las quejas de los clientes,

. el funcionamiento del Sistema de Gestion de Salud, Seguridad y Medio Ambiente
(SGSSMA) y el cumplimiento de los objetivos planeados,

. los informes de las Auditorias Internas y Externas,
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. las oportunidades de mejora detectadas y los cambios necesarios para implementar
las acciones pendientes, la adecuacion de la politica de Seguridad y de los objetivos de cara
a las necesidades reales de la empresa, las necesidades de capacitacién o formacion, los
problemas con las diferentes unidades, el ambiente de trabajo y el mantenimiento.

Se elaboran actas de estas reuniones donde se registran los puntos importantes de las

acciones previstas y la fecha fijada para su implementacion.

Auditorias y evaluaciones

Para obtener informacion del avance del Sistema, asegurar el desarrollo de lo
planificado y confirmar que las actividades se realizan, anualmente se llevaran a cabo
auditorias del Sistema y semestralmente evaluaciones de la marcha del Sistema de Gestion
de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Sobre los resultados de las mismas se implementan Acciones Correctivas y
Preventivas, de manera de mantener siempre en funcionamiento el sistema y los planes de

mejoramiento continuo.

Salud, Seguridad y Medio Ambiente

El SSM es efectivamente un Sistema de Gerenciamiento de SSMA para una actividad
particular. Proporciona un documento metédico y auditable con toda la informacion relevante
en lo que respecta a SSMA para esa actividad y apunta a asegurar que, para esa actividad:
. hay un efectivo SG-SSMA

. los riesgos han sido identificados y evaluados

. controles apropiados y procedimientos de recuperacion estan implementados para
asegurar que la exposicion a esos riesgos ha sido reducida a lo mas bajo que es razonable

. se han identificado deficiencias y se ha desarrollado un plan de accion para superarlas

El SSM es un documento vivo y debe ser mantenido y mejorado por el responsable del
SGSSMA a traves de la aplicacion del proceso de mejora continua.

Un HSE (Caso de Salud, Seguridad y Medio Ambiente) debe contener:

a) Un Resumen General e Introduccién donde se especifique los objetivos y alcance

b) Descripcién de las Operaciones que comprenden el estudio

C) Caso de SSMA en particular
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d) Catalogo de Actividades a desarrollar para cada situacién dentro del caso
e) Aspectos a Mejorar y Plan de Accién Correctivo

Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente y Objetivos Estratégicos

Politicas relativas a la Salud, Seguridad y Medio Ambiente

Documento donde estan definidos los alcances, responsabilidades y practicas de
Salud, Seguridad y Medio Ambiente adoptadas por la empresa redactada y firmada por su
maxima autoridad.

Grupo Logistico Norte define como objetivo de la empresa el llevar adelante sus
actividades comerciales desarrollando el concepto de que la Salud, Seguridad y Medio
Ambiente deben ser consideradas al mas alto nivel y son una forma de cumplir con nuestros
clientes, con las regulaciones vigentes y asegurar un proceso de mejora continua.

Es compromiso de la empresa realizar nuestras actividades sin ocasionar dafos a
personas, materiales y protegiendo al medio Ambiente.

Asumir una posicion de liderazgo en la implementacion de procedimientos que se
ajusten a los requerimientos legales y de nuestros clientes.

El grupo de Direccion es responsable por el mantenimiento de estas bases, por la
difusion de la politica a todos los integrantes de Grupo Logistico Norte, personal,
proveedores y clientes, asegurandose de que la misma sea entendida, aplicada y mantenida
en todos los niveles de la organizacion, manteniendo los registros apropiados que permitan
medir su cumplimiento.

Realizar las evaluaciones de su personal de acuerdo con los resultados obtenidos

en materia de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Divulgacion

Es referenciada en manuales, reglamentos y entrenamientos del SGSSMA.

Es exhibida en el mayor nimero de locales posibles y de facil visualizacion.

Es presentada cada vez que se integren nuevos colaboradores o terceros.

Es divulgada en todos los eventos de SGSSMA.

Grupo Logistico Norte adopta para si las politicas que a su criterio le resultan de aplicacion

y que han sido desarrolladas por la empresa.

Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente, Alcohol y Drogas, etc.
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La Gerencia de Grupo Logistico Norte es responsable de su revision y actualizaciéon
periddica y es el responsable de aprobar toda politica de la empresa y de que las mismas
sean aplicadas.

Organizacion, Responsabilidades, Recursos, Estandares y Documentacion
Estructura y atribuciones

Lider del SGSSMA

o Miembro del Grupo de Gerencia

. Responsable por el Sistema de Gestidon de Salud, Seguridad y Medio Ambiente
o Emite directrices

o Prioriza recursos

. Realiza controles periédicos

Responsable de Empresa

. Gerentes.

) Validan los elementos del SGSSMA.

o Establecen las metas del Area.

. Lideran el SGSSMA en su Area.

o Verifica el cumplimiento del Plan de Accion.

° Reporta al Lider del SGSSMA.

° Emiten comunicacion escrita para todos los colaboradores con frecuencia minima de
tres meses referente al SGSSMA.

o Participa de las reuniones del SGSSMA (comunicaciones, etc.)

o Hace inspecciones formales trimestrales a las unidades al servicio de la empresa
desde el punto de vista del SGSSMA.

Desarrollo De Las Actividades De La Direccién

Liderazgo y Administracion

Divulgacion de la Politica

Que Quien Cuando / frecuencia
- Colocar en lugares visibles Responsable de la | Cada revision
Empresa
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- Incorporar la Politica en los manuales | Responsable  de la | Manuales nuevos
Empresa

- Presentacion de la Politica en|Coordinador del Evento |Inicio del evento

eventos

Comunicaciones

- Comunicaciones escritas Grupo Director Trimestral

- Participacion de reuniones del|Grupo Director Mensual

SGSSMA

- Comunicacion / Resultados Responsable de la | Mensual
Empresa

Inspecciones

- Programadas Grupo Director Semestral

- Auditorias Internas Responsable de la| Anual
Empresa

- Auditorias Externas Auditores Contratados Anual

Investigacion de accidentes

de

accidentes

Investigacion

incidentes

Que Quien Cuando /frecuencia

- Coordina investigacion Responsable de la | Accidentes /
Empresa Incidentes

Comunicaciones de accidentes / incidentes

- Comunicar al Grupo de Direccion Responsable de la | Accidentes /
Empresa Incidentes

- Revision Directorio Anual

Evaluacioén del elemento

- Auditorias Internas Responsable del Area Anual

- Auditorias Externas Auditores externos Bianual

Reglas de Salud, Seguridad y Medio Ambiente y procedimiento de operaciéon

Reglas generales
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Empresa

Que Quien Cuando / frecuencia
- Implementacioén / revision Responsable de la| Anual
Empresa
- Divulgacion Responsable de la | Integracién
Empresa
- Evaluacion Responsable de la | Semestral

Reglas especificas

- Implementacioén / revision Responsable de la| Anual
Empresa

- Divulgacion Choferes Integracion

- Evaluacion Choferes anual

- Investigacion de Areas / Tareas Responsable de la|Anual / cuando
Empresa ocurren

- Auditorias Internas Responsable  de la | Anual
Empresa

- Auditorias Externas Auditores Contratados Bianual

Difusion y Participacién en actividades del SGSSMA

Todos los colaboradores participan, anualmente, de por lo menos tres eventos /

tareas que dan soporte al SGSSMA, dentro de las siguientes:

o Capacitacion Interna

° Integraciéon de nuevos colaboradores

° Reuniones de comunicacion

. Entrenamientos y reciclaje de conceptos del SGSSMA
° Evaluacion de accidentes / incidentes

. Entrenamiento de combate de incendio

. Entrenamiento de primeros auxilios

o Entrenamientos en manejo defensivo
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Reuniones de gerenciamiento de SGSSMA

Todas las reuniones formales descriptas en el SGSSMA son organizadas siguiendo
las pautas establecidas y sus registros y archivos son mantenidos por dos afios.
Las actas de reuniones de revision y los resultados de inspecciones a auditorias

internas quedaran registrado y en guarda por dos afios

Capacitacion
Recursos Humanos

Para Grupo Logistico Norte la capacitaciéon y el entrenamiento deben ser un medio
eficiente para influir en el comportamiento humano y un factor de motivacion que permita
crear condiciones adecuadas de trabajo, generar el habito de trabajar en equipo, aportar
ideas, HACER LAS COSAS BIEN, desarrollar procedimientos que se ajusten a la realidad y
qgue sean aplicables, que representen lo que verdaderamente hacemos y establecer métodos
gue permitan mejorar el servicio, optimizar beneficios, minimizar pérdidas y aumentar
nuestra eficiencia.

Un factor fundamental en la operacion de transporte carga y descarga de
combustible es sin lugar a dudas el recurso humano y por lo tanto el chofer del transporte
es un pilar también en el sistema de Gestidén de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Su adecuada seleccién, capacitacion y entrenamiento especifico en el manejo
seguro del transporte de materiales peligrosos, el conocimiento de los riesgos derivados del
manipuleo de combustibles, son aspectos claves en el desarrollo de la gestion.

La empresa desarrolla politicas, utiliza procedimientos y planes de capacitacién para

contar en todo momento con un recurso humano eficiente y comprometido con el servicio.

. Politicas de drogas y alcohol
. Requisitos de seleccion de choferes
. Requisitos fisicos derivados de los controles de habilitacion de choferes y de los

gabinetes psicotécnicos

. Evaluaciones sociales

J Capacitacion y entrenamiento

o Manual para choferes de camiones tanque
. Plan de emergencias.
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Seguridad y Salud

Las acciones de Salud, Seguridad y Medio Ambiente de los sectores son analizadas
y consideradas por los responsables de Empresa y Choferes, atendiendo a la legislacién

vigente y requerimientos de los clientes.

Documentacion
Control de Documentos

La documentacion fundamental del SG-SSM esta constituida por el presente manual
y los casos de SSM o sistemas equivalentes como sistemas ISO, otros.
Estos ultimos seran preparados y documentados para cada actividad u operacion o
sitio de trabajo, siguiendo los lineamientos propios de la empresa, estandares nacionales e
internacionales o la exigencia de nuestro cliente. Ellos son la evidencia que un efectivo
SGSSMA esta implementado y que han sido identificados y evaluados todos los riesgos de
SSM relacionados con la operacion o sitio de trabajo de que se trate.
Tanto el presente manual como los casos de SSM seran revisados y se actualizaran

en oportunidades determinadas en los procedimientos correspondientes.

Registros

Las actividades que tengan impacto en la gestion del SGSSMA deben encontrarse
adecuadamente registradas, para ello se dispone los procedimientos que regulan esta
actividad y aseguran que:
. Se identifican, mantienen y disponen adecuadamente los registros, incluyendo los de
capacitacion, de resultados de auditorias y revisiones, que tengan relevancia para el
funcionamiento del Sistema de Gestién de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.
. Los registros son legibles, identificables y rastreables en las actividades, productos y
servicios de la Planta.
o Los registros son archivados y mantenidos de manera tal que son rapidamente
recuperables y protegidos de dafio, deterioro o pérdida, los mismos seran custodiados por

dos afos.
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. Sus tiempos de guarda estan especificados y son mantenidos en forma apropiada
para demostrar el cumplimento de los requerimientos del Sistema de Gestion de Salud,

Seguridad y Medio Ambiente.

Difusion de los aspectos de SGSSMA

Los planes y objetivos en materia de SSMA se discuten en forma global a nivel del
personal superior en oportunidades de las reuniones de Direccion. Dichos planes y objetivos
son canalizados a los objetivos individuales para su concesion y evaluacion posterior al final
de cada ejercicio, teniendo los logros en estos temas una importancia tan grande como
cualquier otro tema critico del negocio.

En las reuniones de revision de desempefio con el personal se incluirdn parametros
de HSE.

Se realizan simulacros de emergencia, en los cuales participan personal de Grupo
Logistico Norte asi como fuerzas publicas como los Bomberos. Previamente y
posteriormente a la realizacion de dicho simulacro se refresca al personal de Grupo Logistico
Norte sus roles ante un caso de emergencia, los mismos seran evaluados dejada evidencia
de lo actuado.

Se recibe de distintas organizaciones informacion sobre aspectos de SSMA gue se

difunden al personal involucrado con los asuntos de que se trate.

Reglamentaciones, Cdodigos y Normas

Grupo Logistico Norte mantiene un sistema de control, actualizacion y distribucion
de todas las normas, reglamentos, leyes, codigos y padrones pertinentes a sus actividades,
referentes a legislacion vigente.

El cumplimento de las leyes, cédigos, reglamentos, etc. son monitoreados por la

direccién de la empresa.

Operacion

Comprenden el transporte carretero de productos derivados de Hidrocarburos,
combustibles blancos y biocombustibles.

Actividades de carga de combustibles en las plantas de clientes.

Descarga en todo tipo de instalacion, que disponga el cliente y que cumpla con
requisitos de seguridad, incluyendo la descarga de camién a barco.
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Introduccion

La distribucion de combustibles y el mercado de combustibles en su totalidad estan
regulados por las autoridades estatales, provinciales y/o municipales y los procedimientos
establecidos por la dadora de carga.

La empresa dadora de carga fija tarifas de fletes, horarios de las plantas, determina
desde que Planta se abastecera cada lugar de descarga, la cantidad maxima de camiones
tanque que pueden operar, la capacidad de transporte y establece los controles del sistema

de distribucién en general.

Descripcion

Las siguientes actividades comprenden las que se realizan normalmente con
vehiculos pesados para operaciones de carga, transporte y descarga de liquidos
combustibles y biocombustibles de planta a planta.

Todas las actividades operativas estan definidas y reguladas por procedimientos y/o
instrucciones de trabajo con sus correspondientes registros de manera de asegurar la
correcta ejecucion de las mismas y el registro de lo actuado.

Transporte, Cargay descarga

Los siguientes son el listado de procedimientos basicos que la empresa debe

considerar para el desarrollo eficiente y seguro de sus operaciones de transporte carga y

descarga de combustibles.

Andlisis de riesgo

Se efectuaran los andlisis de riesgo de las distintas tareas de carga, transporte y
descarga a fin de identificar los peligros cuantificAndolos con un sistema acorde a las
necesidades.

Los andlisis de riesgo seran revisados anualmente.

El andlisis de riesgo sera realizado mediante el método NOSA, los datos arrojados
por el analisis seran estudiados por la alta gerencia a fin de minimizar aquellos peligros que

tengan como resultado un alto indice. -

Unidades de transporte

La documentacion en orden y completa para los vehiculos que realizan el transporte

de combustible es ademas de un requerimiento legal o una necesidad para la operatividad
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del equipo, una medida de control y un registro de cumplimiento de condiciones de
seguridad. La empresa debe disponer para cada vehiculo de la documentacion que respalde
gue se cumplen las normas legales aplicables como lo son:

. Exigencias derivadas de las Regulaciones Estatales, Provinciales y Municipales que
apliquen, por ejemplo: Ley 24449, de transito y Decreto reglamentario 779/95

. Resolucién Secretaria de Transporte N° 195/97, sobre Normas Técnicas

) Resolucidn Secretaria de Transporte N° 135/94, sobre tacografos.

. Disposicion Secretaria de Combustibles 76/97 y 90/98 sobre inspecciones de
cisternas.

. Resolucion 404/94 y 419/93 de la Secretaria de Energia.

. Resolucién 110/97 y 168/99 sobre Capacitacion obligatoria.

. Resolucién Secretaria de Transporte N° 449/98 y 169/99 sobre reflectivos en
camiones.

Y otras que correspondan a:

. Seguros sobre carga transportada

. Responsabilidad Civil

. Seguro contra todo riesgo

. Seguro de Accidente de trabajo

. Certificado de calibraciones de cisternas.
. Color identificatorio de la unidad

J Sistema de mantenimiento

. Hojas de seguridad del producto

. Plan de emergencia

. Manual del conductor

Estandares

Los estandares se desarrollan y mantienen para:

o Asegurar integridad fisica

. Establecer parametros y criterios de calidad y desempefio
o Estandarizar materiales, equipos y documentacion

o Definir procedimientos de trabajo

. Transferir conocimientos.
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Estandares mas especificos aplicables, por ejemplo, a niveles operativos, incluyen
estandares de ingenieria, equipos y materiales y métodos de trabajo, tales como manuales

operativos, manuales de mantenimiento.

Planeamiento y procedimiento

Los planes y procedimientos relacionados con las actividades, deben cubrir todos
los aspectos del SG-SSM, incluyendo medidas para asegurar la integridad de los activos, la
provision de procedimientos escritos o instrucciones de trabajo para toda actividad critica
desde el punto de vista de SSM y planes de respuesta de emergencia para el recupero de

un cliente.

Desarrollo del plan

El plan de mejora continua se implementa anualmente y comprende aspectos tales

como:

. Evaluacion de choferes.

. Evaluar estandares y procedimientos para las actividades de transporte.

. Definir y divulgar el contenido y actualizarlos de manera de mejorar en forma continua

su aplicacion.

. Acciones correctivas ante desviaciones respecto de las normas del cliente asi como
el estudio e implementacion de nuevas normas.

. Establecer planes de renovacion de flota.

. Estudio de los problemas que surjan y/o cambios por parte de la empresa dadora de
carga y del cliente u otros entes reguladores en la distribucion de combustibles.

. Realizar un estudio econémico de los costos del transporte como para tener una
nocion de evaluacion de nuestra rentabilidad

. Mantenimiento y firma de nuevos contratos.

Administracién de los viajes

Para la correcta Administracion de los viajes Grupo Logistico Norte utiliza
documentos relacionados con los horarios maximos de trabajo, Hojas y planificacion de

rutas.
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Controles

Una vez tomados los pedidos se debe asignar con qué camiones se van a distribuir.
Existe una persona que distribuye los viajes asignados por la compafia en funcion de una
asignacion de zonas / trabajos preestablecidos.

Reducir los riesgos de accidentes a un minimo razonable cumpliendo con los
requerimientos de los clientes.

Se debe evitar que no existan objetivos incompatibles en cuanto al trabajo a cumplir

y el tiempo razonablemente requerido para llevarlo a cabo.

Se debe:

. Controlar velocidades. Mediante el sistema de tacégrafos

. Control de horas de manejo, y periodos de descanso.

. Control de desempefio en el manejo.

. Los viajes deben ser asignados de manera de que exista un tiempo prudente para
efectuarse.

. Otro punto es que los choferes no estén sometidos a cargas horarias excesivas e

incurran en fatiga.

Indicadores de medicion de la Gestion de Salud, Seguridad y Medio Ambiente
Se utilizan indicadores que permitan medir los resultados de la Gestidon de la empresa

. Accidentes / Incidentes por kildmetros.

. No cumplimiento de las normas exigidas por Cliente o autoridades tales como:
alcohol, drogas, guia para descarga, limpieza, imagen, chofer/unidad, etc.

. Roturas por Unidad.

. Indicadores por participacion en actividades. Cursos, chofer monitor, accidentes,
Reportes de incidentes.

. Cumplimiento de obligaciones del Sistema, Controles de mantenimiento,

Evaluaciones, Inspecciones, etc

Planes de Accién Correctivas (PAC)

El SGSSMA dispone de un procedimiento de acciones correctivas que permitira para
cada caso establecer el plan de trabajo para corregir o prevenir aquellas situaciones que se

alejen de las especificaciones establecidas.
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La implementacion de los planes de acciones correctivas en materia de Salud,

Seguridad y Medio Ambiente SSMA es revisada en las reuniones de Revision.

Procedimientos e Instrucciones de Trabajo

Toda actividad critica desde un punto de vista de SSMA requiere de procedimientos
o instrucciones de trabajo documentadas debidamente.

La ausencia de procedimientos, el no uso de ellos, la falta de entendimiento o la falta
de procedimientos adecuados serdn considerados como deficiencias e incluidos en el Plan
de acciones correctivas. Los procedimientos y las instrucciones de trabajo deben ser
desarrollados en forma simple, sin ambigiedades y con indicacion de la persona
responsable.

Los procedimientos aplicables a las distintas actividades seran mantenidos al dia.

Plan de Respuesta a Emergencias y Organizacién

Se dispone de procedimientos para actuar frente a emergencias que son evaluados
en las reuniones de revision por la Direcciobn donde se identificaran las necesidades de
mejoramiento a esos planes. En los planes de capacitacidn se establecen los programas de
entrenamiento de los involucrados en estos planes de accion frente a emergencias.

Implementacion, Desempefio, Monitoreo y Acciéon Correctiva
Establecimiento de criterios de desempefio

Los criterios de desempefio son una combinacién de proactivos (los cuales proveen
indicadores proactivos de la “salud” del HSE-MS) y reactivos (el criterio tradicional, tales
como la medicién del numero de accidentes, los cuales se apoyan en algo que ya ha
sucedido y por lo tanto son un indicador de que el HSE-MS ha fallado).

Indicadores Proactivos

Se establecen indicadores proactivos de desempeiio, los cuales son medibles y
pueden ser registrados y reportados, de esta forma se cuenta con una valiosa advertencia
temprana de que existen debilidades potenciales en el HSE-MS. Los indicadores proactivos
de desempefio surgen durante el analisis y evaluaciones del desarrollo del SGSSMA o de

planes especificos e incluyen entre otros:
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. Evolucion de los planes de seguridad.

. Resultado de auditorias e inspecciones

. Estado de los planes de accidn de auditorias

. Identificacion de actitudes riesgosas en una actividad.
. Analisis potencial de incidentes

. Andlisis de casi accidentes / actos inseguros

° Etc.

Indicadores Reactivos:

El criterio reactivo de desempefio, tal como accidentes con y sin dafio personal,
dafios materiales, derrames de productos, etc.

En general, todos los indicadores reactivos se miden de acuerdo con estandares que
permitan su evaluacion y comparacion con otras empresas similares.

Aprobamos el presente manual como parte fundamental del Sistema de
Gerenciamiento de Salud, Seguridad y Medio Ambiente, asumiendo la responsabilidad del

cumplimiento de todos los requerimientos que en €l se manifiestan.

Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente
Introduccion

Grupo Logistico Norte S.A.S. presenta su Politica de Salud, Seguridad y Medio
Ambiente, cuyo objetivo fundamental es contribuir a la preservacion de la salud, la seguridad
de su personal, el cuidado del medio ambiente y el estado de sus bienes, procurando para
ello elevadas condiciones y estandares de trabajo. Dichos objetivos se logran basandose
en:
. Hacer de la seguridad, la salud ocupacional, la calidad, la productividad y la proteccion
del medio ambiente una prioridad empresarial con foco sisteméatico y responsable.
. Prevencion de incidentes a través de la capacitacion y entrenamiento en materia de
prevencion de riesgos, asi como una fluida comunicacion apuntando a una actualizacion de
conocimientos y adecuacion de actitudes y conductas seguras para todos los niveles de
desempeiio.
o Cumplimiento estricto, permanente y consciente de las normas y procedimientos de

seguridad. Todos quienes trabajan en Grupo Logistico Norte S.A.S. asumen sus
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responsabilidades implicitas y explicitas en cuanto a salud, seguridad y proteccion del medio
ambiente.

. Ejecucion de tareas en forma segura, con responsabilidad compartida por todos los
niveles de la Empresa.

. Disciplina metodolégica y reglamentaria, realizando inspecciones y observaciones de
seguridad como practica necesaria y abordando las acciones proactivas y correctivas que
garanticen el cumplimiento de las reglas.

. Desarrollo y fomento de disciplinas / préacticas seguras (por ejemplo, orden y la
limpieza en el lugar de trabajo, actitudes seguras en el desarrollo de las tareas, mayor
conciencia de los riesgos, utilizacidon de equipos, medios y/o elementos de proteccion
personal) como parte del compromiso individual y empresarial hacia el apego para con las

normas de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Enfoque de la Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente de Grupo Logistico
Norte S.A.S.

La seguridad es preocupacion y ocupacion constante de Grupo Logistico Norte S.A.S. La
Empresa trabaja constantemente en:

. Implementar procesos, normas y practicas para proporcionar condiciones de trabajo
seguras que redunden en la continuidad del empleo.

. Buscar un constante perfeccionamiento de los procesos, productos y servicios para
la prevencién de los accidentes.

. Revisar el sistema, los objetivos y metas de seguridad en forma peridédica para
garantizar la mejora continua del desempefio de seguridad en toda la organizacion.

. Seguimiento de los Indicadores Clave de Desempefio (KPI) como pardmetros de

mejora continua de las operaciones de Grupo Logistico Norte S.A.S.

. Desarrollar, comunicar y reforzar sus politicas y procedimientos centrados en la
seguridad.
. Instaurar condiciones tangibles que afecten positivamente el funcionamiento eficiente

y que salvaguarden a los empleados, las instalaciones y el patrimonio de la Compafia de

cualquier peligro propio y hacia terceros.
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Cuidado de la Salud, Seguridad y Medio Ambiente en Grupo Logistico Norte S.A.S.

El sentido comuny el interés personal en las condiciones de seguridad siguen siendo
las mayores garantias de su seguridad en el trabajo y en la carretera. La Compafia no
permitird la existencia de condiciones de inseguridad, como tampoco permitira a los
empleados a participar en actos inseguros.

El personal jerarquico y administrativo de Grupo Logistico Norte S.A.S. hara
inspecciones periodicas y celebrara, regularmente, reuniones de seguridad. Estas
actividades conjuntas sirven para planificar y llevar a cabo mejoras continuas en nuestro

programa de seguridad.

La Seguridad: una responsabilidad de todos

Su salud y el bienestar de cada miembro del equipo son items a los cuales Grupo
Logistico Norte S.A.S. les da vital importancia. La cooperacion de todos los empleados es
necesaria para que esta empresa sea un lugar seguro para trabajar. Asi como le pedimos
que respete las reglas de seguridad, también lo alentamos a informar a su supervisor en
caso de identificar condiciones inseguras o peligros.

La Compafiia considera que la seguridad de los empleados y la propiedad fisica
puede ser garantizada a través de un programa participativo y con la correcta informacion.
. Empleado: Debido a su exposicion permanente a condiciones que pueden llegar a
considerarse inseguras, los empleados son alentados a hacer recomendaciones,
sugerencias y criticas a su supervisor inmediato a fin de desarrollar e implementar las
acciones correctivas correspondientes.

. Supervisores: Los supervisores son responsables de las condiciones de trabajo en el
lugar de trabajo. Un supervisor debe permanecer alerta en todo momento a las condiciones
inseguras y peligrosas, de modo que él / ella pueda recomendar medidas correctivas,
mantener la disciplina de empleados para evitar la instigacion o participacion en practicas
peligrosas, evaluar las situaciones nuevas o latentes de peligros inherentes, y dar
seguimiento a sugerencias de los empleados de medidas correctivas sugeridas.

Asi como estas funciones anteriormente enumeradas incluyen la generalidad de los casos,
las secciones subsiguientes resaltaran las funciones que cada uno de los integrantes de la

Empresa deberan cumplir en términos de seguridad, salud e higiene.
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o Aprueba la Politica trazada sobre HSSE.

o Evaluarda y encaminara las inversiones, gastos o acciones que se
elevan a su consideracion.
Presidencia
o Tomara conocimiento de los programas, normas Yy
procedimientos generales, promoviendo su aplicacion dentro de la
Empresa.
. Debera conocer los programas, normas Yy procedimientos
generales y especificos y asegurarse de su aplicacion.
o Promovera y desarrollara acciones tendientes al logro de los
objetivos de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente tanto las particulares
Gerencia como las generales.

. Analizara las estadisticas e informes de accidentes y tomaran
accion en casos de tendencias desfavorables.
. Asistira a las reuniones de CAS y brindaran sus conocimientos y

apoyo a las actividades que se desarrollen.

Encargados de
Sector y Jefes
deSector

Transporte

o Deberdn conocer los programas, normas Yy procedimientos
generales y especificos y asegurarse de su aplicacion.

. Promoveran el conocimiento, comprension y difusion de las
normas y procedimientos.

o Analizaran las condiciones de riesgo y efectuaran pedidos y
seguimientos de los trabajos que se encarguen para su solucion.

o Analizaran conjuntamente con el Servicio de Seguridad e Higiene
los accidentes producidos en sus sectores proponiendo correcciones
para evitar reincidencias.

o Realizaran la investigaciéon primaria de los accidentes de trabajo.
. Asistiran y promoveran la concurrencia a reuniones de Seguridad
e Higiene programadas.

o Solicitaran asesoramiento al Servicio de Seguridad e Higiene.

o Promoveran y controlaran todos los elementos utilizados para

realizar una tarea (equipos, maquinas, herramientas, desechos).
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o Entregaran y controlaran el uso de los elementos de proteccion
personal a su cargo.
o Informaran de toda anomalia de los elementos de proteccion

personal en lo relativo a su calidad, disefio y pérdida de eficacia.

Empleados

Conductores

. Deberan conocer, informarse y cumplir las normas vy
procedimientos generales y particulares emanadas por las dadoras de
carga y el Servicio de Seguridad e Higiene de la Empresa.

. Deberan asumir un papel activo para su propia proteccion y la de
Sus companeros.

o Utilizaran elementos de proteccion personal que la Empresa
otorga para resguardar contra riesgos.

o No efectuardn maniobras u operaciones sobre las instalaciones
en las cuales no esta autorizado.

. Asistirdn a las reuniones de capacitacion y practicas a las cuales
fueran invitados a participar.

o Mantendran el buen orden y limpieza en sus areas de trabajo e

informaran de situaciones que puedan ser riesgos de accidentes e

incendios.

o Informardn a la supervision en forma inmediata toda lesion
sufrida.

. Participardn en el andlisis del accidente a fin de tomar las

acciones para evitar repeticiones.

. En todos los casos el conductor recibe una remuneracion fija
(basico) mas un adicional por kilometraje.

. Realizaran los cursos de riesgos, de acuerdo a la normativa de

la Empresa.

Medio Ambiente

En la ultima década se ha venido desarrollando, a nivel mundial, un creciente interés
por los temas ambientales, introduciéndose una legislacién cada vez mas estricta, y los
mercados han estado imponiendo instrumentos para promover la proteccion ambiental. En

este contexto, las organizaciones de todo tipo tienen no solo la necesidad de actuar sino

también de demostrar su responsabilidad ambiental.
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Un adecuado desempefio ambiental de una Empresa sera medido para alcanzar el
manejo equilibrado de la relacion entre la totalidad de sus actividades y los riesgos y efectos
ambientales significativos derivados de ellas. Para ello es necesario implementar un sistema
adecuado de gestion ambiental que provea a la Empresa de la herramienta necesaria para

el cumplimiento de sus politicas, objetivos y normas ambientales.

Grupo Logistico Norte S.A.S. reconoce y acepta su responsabilidad respecto del
cuidado y proteccion del medio ambiente y por ello ha establecido entre sus politicas
minimizar el impacto originado en las actividades de transporte, y distribucion de
combustibles, dando adecuada consideracion a la infraestructura heredada por la Empresa
y a las consecuencias que pudieran surgir de las actividades presentes encaradas con

responsabilidad ambiental.

Se buscara el cumplimiento de la Politica Ambiental, por parte de Grupo Logistico
Norte S.A.S. y de su personal y el cuidado del medio ambiente en todas las operaciones y
servicios que se realicen en la Empresa, incluyendo los realizados por contratistas y terceros

mediante su encuadre dentro del marco legal vigente.

En caso que se realicen o emprendan nuevos proyectos o negocios, y los mismos
tengan un componente que pudiera afectar en forma adversa el medio ambiente, se
realizaran los estudios y planes necesarios para minimizar los efectos negativos y los planes
de contingencia necesarios para prevenir cualquier incidente. Para ello (y en caso de ser

necesario):

. Se realizaran los estudios de ser necesarios sobre la evaluacion de impactos de las
principales operaciones realizadas por Grupo Logistico Norte S.A.S.

. Se tomaran las medidas necesarias para disminuir los incidentes ambientales,
adecuando el equipamiento y capacitando al personal sobre las medidas a tomar en cada
caso.

o Se buscaréd que toda la actividad de la Empresa cause el minimo impacto ambiental

posible.
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. Se tratara de actuar en forma interactiva entre el personal y la Empresa para lograr
los objetivos emanados de la Politica y mantener un nivel Ooptimo de capacitacion y
respuestas ante emergencias que pudieran surgir por las operaciones.

La Empresa establece su politica basdndose en los siguientes principios:

. Cumplir con el marco legal vigente en materia ambiental y complementarlo con un

Plan de Gestién Ambiental.

) Minimizar, en lo posible, el impacto de los efectos ambientales generados en la
actividad.
) Prevenir la contaminacion y disminuir la generaciéon de desechos en todos los

emplazamientos que posee la Empresa, dentro de los costos razonables.
. Tratar que cada integrante de la Organizacion comprenda la necesidad de actuar con

responsabilidad ante el medio ambiente, durante la ejecucion de las tareas.

Reclutamiento y Seleccion De Personal

Objetivo

Este procedimiento indica los pasos a seguir en el ingreso del personal de la
empresa, cubriendo la gestion de los recursos humanos (seleccion y calificacion) y
capacitacion del personal a ingresar. -

Alcance

Este procedimiento cubre las necesidades del ingreso a la empresa en todas sus
actividades.

Definiciones

No contempla

Responsabilidad

La responsabilidad del cumplimiento de este procedimiento recae sobre el lider

administrativo.
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Requisitos de Ingreso
Toda persona que desee postularse en los distintos puestos de la empresa debe cumplir con

los requisitos de ingreso siguientes:

o Experiencia minima de 3 afios como conductor de cargas
o Estudios secundarios completo (no excluyente)
o Edad mayor de 25 afos
Chofer o Sexo indistinto
o Licencia Nacional Habilitante (vigente o en tramite), excluyente
o Buena presencia
o Referencias:
v Certificado de buena conducta
v Certificados de finalizacion de estudios
v Laborales
o Experiencia minima de 2 afios como mecanico de grandes equipos
o Estudios de técnico mecénico completo (no excluyente)
o Edad mayor de 22 afios
Mantenimiento | Sexo indistinto
o Buena presencia
o Referencias:
o Certificado de buena conducta
o Certificados de finalizacion de estudios
o Experiencia laboral comprobable
o Experiencia laboral minima de 2 afios en administracion
o Estudios de secundarios o terciarios completo
o Edad mayor de 23 afios
Mandos medios | Sexo indistinto
o Buena presencia
o Referencias:
o Certificado de buena conducta
o Certificados de finalizacion de estudios
o Certificados laborales.
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o Experiencia laboral sin experiencia
o Estudios de secundarios completo (no excluyentes)
o Edad mayor de 18 afios

Empleados Sexo indistinto

Buena presencia

Referencias:

Certificado de buena conducta

Certificados de finalizacién de estudios

O O O

Certificados laborales

Proceso de selecciéon de personal

Ante la manifiesta necesidad de incorporar un empleado se llevara a cabo el proceso

de seleccién. En primera instancia el mismo se hara por la administracion. —

El personal para cubrir cualquier puesto podra ser seleccionado a través de la base
de Curriculum que se encuentra en la empresa, si de este registro no satisfacen los
postulantes se podra llamar a un servicio de consultoria tercerizados o en su defecto la

seleccidn podra ser realizada y convocada por la empresa.

El Curriculum de los postulantes se clasificara teniendo en cuenta los puestos segun
los parametros que indique el perfil de cada puesto (se verifica la documentacién de
conductor de cargas peligrosas que debe estar anexado al mismo, si el chofer es buen
postulante y se encuentra desactualizada su documentacién se solicita actualice los

mismos).

Una vez seleccionados las curriculas se llamara a las referencias que se encuentran
indicados en esta, se solicitara a la referencia que evallUe al postulante en un rango del 1 al
5 de acuerdo a las preguntas que se encuentran en el punto 4.1.

Estos datos, si son satisfactorios, se ingresaran todos los antecedentes del chofer y

los informes evidenciados de los antiguos puestos de trabajo.

A continuacion, se realiza la comunicacion con el postulante, a fin de concretar la

primera entrevista entre el Administrador y/o Jefe de Operacién y Administrativo.
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Aclaracioén: a) El chofer proveniente de otro transporte de la misma compaiiia: En este caso

en particular se efectuara el mismo proceso a partir de los items “7 b”.

b) Si se toma un chofer que haya trabajado previamente en nuestra empresa, se tomaran
como validos los estudios pre ocupacional y psicoldgico del primer ingreso. Se exigira el pre
ocupacional en los 60 dias posteriores al ingreso para constatar si existio una enfermedad

profesional en el periodo de ausencia.

Entrevista, el postulante debe presentarse en Administracion del transporte para

continuar con el proceso segun GLNF 0202 Solicitud de empleo y Seguimiento de proceso.

Charla con el Administrador y/o Jefe de Operacion y Administrativo (en caso de
ausencia del gerente de Transporte la entrevista inicial puede realizarse con la lider de
logistica y/o operaciones). Se realiza la oferta laboral y explica las condiciones de
contratacion que estaran sujetas a los examenes establecidos en GLNF 0202. En esta charla
el entrevistador profundiza sobre temas que considere importantes, (se cuenta con un listado
de preguntas frecuentes 6.1) si surgen observaciones las cuales se registran en el GLNF
0202 Pto 6.

En esta entrevista se le explica y se lo invita a firmar la declaracion jurada de que no
cuenta con antecedentes juridicos por accidentes

En el caso de que se esté seleccionando un chofer, este tendra una evaluacion de
conocimientos de la ley de transito donde se debe ingresar al
https://www.testdeconducir.com.ar/simulador-de-examen-teorico/senales-de transito

El puntaje obtenido en la evaluacién de transito se dejaréa asentado en el GLNF 0202
(items 6 d). En caso de que el puntaje sea menor a 25 respuestas correctas, se analizara la
continuidad de la seleccion.

En la entrevista inicial el aspirante debera completar el test de apnea formulario
GLNF 0233, el cual una vez finalizado el mismo se suma el resultado de puntaje obtenido
como lo indica en la tabla 7 registro de proceso de dicho formulario, determinando segun
valores un diagndstico inicial del estado de salud del conductor/aspirante. En caso de dar

valores indicativos de Apnea los directivos determinaran sobre la continuidad del aspirante.
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http://www.testdeconducir.com.ar/simulador-de-examen-teorico/senales-

Test de Apnea
Se realizara el test de apnea por el método utilizado en GLNF 0233, a aspirantes
gue se encuentran en el proceso de ingreso de la empresa.
Resultado Positivo
En caso de que el resultado sea positivo se informa la gerencia para:
e En caso de ser un chofer aspirante no continuara el proceso de ingreso al transporte.
Resultado Negativo
e En caso de que el resultado sea negativo:

e El chofer aspirante continta en el proceso.

Exdmenes Pre ocupacionales

Luego de la entrevista inicial y en caso de que esta sea satisfactoria se realizaran
los examenes psicotécnicos, pre ocupacional, a estos se le agregaran, una investigacion
socioambiental y examenes de control de alcohol y droga.
El examen psicotécnico

consiste en la evaluacion de aspectos intelectuales, laborales emocionales y de
personalidad. Bateria de Test: Entrevista diagnostica; Test Gestaltico Visomotor de Bender;
Dibujo de la Figura Humana con historia; Test de Rorschach (S.C.).

El examen pre ocupacional:

estd compuesto de los siguientes andlisis: Basico (Andlisis de sangre y orina
completo / Electrocardiograma / Examen fisico clinico de Médico Laboral) + Placa de

Columna Frente y Perfil, cervicales, Electroencefalograma y Audiometria.

Exadmenes de alcohol y droga

consisten el control antes del ingreso mediante el alcoholimetro y QuickTest™ Drug

Screening Panel, de acuerdo con el procedimiento de control de droga GLNPE 0105
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Presentacion A La Empresa Dadora De Carga

Lider RRHH

Cuando se cuenta con la aprobacion de los puntos anteriores se prosigue con la induccion.

Se presenta el postulante ante la empresa dadora de carga, enviando por mail la siguiente

documentacion:

Investigacion socio ambiental.

Licencia nacional habilitante para cargas peligrosas.
Licencia de conductor categoria profesional vigente.
Antecedentes policiales.

Documentacion que acredite que sea mayor de 25 afios.
Aptitud fisica

Con los mismos la compafiia iniciara su procedimiento de ingreso.

Induccién del personal de transporte

Charlas de lideres

Se realiza una charla tedrica de induccion a cargo de los lideres de area. En esta

charla se describira las responsabilidades del empleado. Y una vez finalizado dejara

asentado en el Formulario GLNF 0202.

Lider de operaciones

Si el puesto es de chofer los temas a tratar seran los siguientes:

Controles que realiza la lider de operaciones

Documentacion a portar (0401-Procedimiento Operaciones punto 4.1 Controles)
Renovacion de ropa y EPP

Carga de datos en sistema de vencimientos

Manual del conductor

Con la firma del encargado del proceso, colocara la conformidad de la entrevista en
el GLNF 0202.
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Se haréd entrega de:

Los elementos de seguridad (EPP), quedando registro de la entrega en el GLNF
0203

Se entrega el manual del conductor (a choferes)

Se hara entrega de demas elementos quedando registrado en el formulario GLNF
0229

Lider de RRHH

Fondo fijo y rendicion de caja
Se le lee su Descripcion Perfil de Puesto, debera ser firmada por el ingresante.
Se le hacen firmar las Politicas Correspondientes.

Proceso de vacaciones anuales. (Mediante sorteo)

Lider de logistica

El encargado del cumplimiento de este proceso es el lider de logistica. -

El lider de logistica explicara el proceso de entrega a cliente
Disponibilidad de horas

Pardmetros de la jornada de trabajo

Hoja de ruta

Confeccién de Planes de Viajes — GLNF 0303 — Plan de Viaje
Paradas prohibidas

Confeccion de bitacora

Entrega de proactivos

Uso del tacografo

Con la firma del encargado del proceso, colocara la conformidad de la entrevista en el
GLNF 0202,
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Lider de SSMA

« Documentacion chofer

« Controles de descarga

« Controles de ruta

« Control de alcohol y droga
« Investigar los accidentes

« Capacitaciones anuales

Cursos empresa Dadora de Carga

Los cursos proporcionados por la empresa Dadora de Carga se realizaran en lugar y fecha
definida por la misma, el curso de manejo defensivo sera tedrico-practico, finalizado esta
evaluacién solicitara a la empresa dadora de carga los registros con los resultados para

cargar las fechas en tablero de vencimiento de cursos.

Cursos Internos de Grupo Logistico Norte S.A.S. El responsable de SSMA

Durante el periodo de induccion el Chofer recibe las siguientes capacitaciones:

Capacitacion Sector
Manejo Defensivo Chofer
Procedimientos de emergencia Todos
Primeros auxilios Todos
Incendios Todos
Seguridad en el transporte Chofer
Politicas de la empresa Todos

Conocimiento del producto, carga y/Todos

descarga
Fatiga Chofer
12 reglas que salvan vidas Todos

Plan de viaje, bithcora y hoja de ruta Choferes
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También estas capacitaciones pueden estar registradas en los formularios entregados por
el proveedor del servicio de higiene y seguridad. Con la firma del encargado del proceso

(asesor), colocara la conformidad de del resultado de las evaluaciones en el GLNF 0202,

Viajes de acompafamientos

Cuando el postulante termine con el entrenamiento teorico realizara 5 viajes de practica en
carga y descarga bajo la supervision del chofer mas experimentado de la empresa. El chofer
instructor confeccionara el GLNF 0211. Con la firma del encargado del proceso (chofer que
realiza el acompafiamiento), colocara la conformidad de del resultado de las evaluaciones
en el GLNF 0202.

Seguimiento del chofer novato

Al chofer novato se le realizaran un seguimiento de conducciéon y descarga mas exhaustivo

durante los primeros meses, de manera tal que verifiquemos la eficacia de la induccion.

Personal de Mantenimiento.

Luego de tomar los cursos correspondientes. Se realizard una charla con el ingresante
explicando las funciones del puesto. Posteriormente se hara una evaluacién general de

dichas actividades a llevar a cabo en el puesto GLNF 0229 — Evaluacion Inicial de Mecanico.

Evaluacion de competencias

Se efectuaran evaluaciones una vez al afio para determinar las futuras necesidades de
capacitaciones de los temas dados en el inicio. Teniendo en cuenta ante una calificacion
menor de 5 se dictara el curso completo a todos los choferes GLNF 0218. Esta calificacion
serd sumada a la liga de conductores interna que posee la empresa, la cual definira el
ganador del afo.

En cuanto al personal staff se les realizara una evaluacion de desempefio anual para

determinar las posibles brechas existentes esta que quedaran registradas en el GLNF 0228.
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Desvinculacién de la empresa

Cuando se corte la relacion laborar con un integrante de la empresa se bebera confeccionar
el formulario de fin de la relacion. GLNF 0215

Estos datos seran colocados en la estadistica de rotacion de personal

Formularios

Perfiles de puestos Evaluacion de conocimientos Solicitud de empleo
Entrega de EPP

Evaluacion de capacitacion recibida Evaluacion de descarga
Evaluacion de desempefio Evaluacion del conductor

Fin de la relacion laboral Test de Apnea

Plan de Capacitaciéon Formacion y Entrenamiento en Materia de
Higiene Y Seguridad
Objetivo
El objetivo del trabajo es que el personal que vaya a ser capacitado dentro de la
empresa cuente con los conocimientos necesarios que haga que el desempefio dentro del
puesto sea el correcto y el mas sencillo, y ademas el curso pueda motivar al trabajador a

adquirir un compromiso mayor con la empresa y también de la empresa al trabajador.

Campo de Aplicacion

A todo el personal de la empresa.

Responsabilidades

El responsable de SSMA y RRHH es el encargado de la aplicacién del siguiente

procedimiento.

Ingreso ala empresa

Las personas que ingresen a la empresa deberan contar con un entrenamiento y

capacitacién de acuerdo alarea quesea propuesto.—
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General

Todopersonalqueingresealaempresarecibiralassiguientescapacitaciones

4 Politicas

4 Incendio

v Primeros auxilios

v Procedimientos de emergencia
v 12 reglas que salvan vidas

Choferes

Losingresantesalpuestodechoferesselesagregaranlassiguientescapacitaciones.

Manejo defensivo
Primeros auxilios
Incendio

Seguridad en el transporte

v
v
v
v
v Politicas
v Fatiga
v Procedimiento de emergencia
v Conocimientos del producto carga y descarga
v 12Reglas que salvan vidas
Lideres de Sector.
Se dictaran cursos de acuerdo a los riesgos y funciones del puesto, se agregaran
capacitaciones en funcion a loque indique el perfil de puesto, tomando como base el puesto

y la suplencia que puede llegar a cubrir.

Mecanicos

Recibiran capacitacion de acuerdo a las necesidades tecnolégicas, como asi
también aquellas capacitaciones de formacién administrativas de la gestion de
mantenimientos. Necesidad de capacitacion

La necesidad de capacitacion ingresara por los perfiles de puesto, matriz de riesgo,
capacitaciones de ingreso que deberan repetirse segun la frecuencia dispuesta, ante

incidentes donde luego de ser investigados se requieran su difusion.
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Ingreso ala empresa, perfiles de puestos

En el ingreso a la empresa se dictaran las capacitaciones de ingreso que indiquen
los perfiles depuestos, y que se encuentren en la matriz de riesgo. Tendran que ser dictados
por personal con competencias.

Capacitaciones de refrescos

Las capacitaciones de ingreso tendran una fecha de vencimientos de 2 afios y
aguellas que se determinen que son primordiales y que en la evaluacion de riesgo tengan
un alto indice se realizarancadalafio, tendrdn que ser dictados por personal con

competencia.

TEMAS PERIODICIDAD |[CONTROL DELA |OBSERVACIONES
EFICACIA

Manejo defensivo —anual evolucion al terminoEste tema se dicta dos

Fatiga. del dictado. veces al afo, uno Ila
Controles decompafiia Raizen y el

choferes enruta segundo es dictado por la

empresa.

Primeros auxilios bienal evaluacion alSe realiza practica de RCP,

termino del dictado.con mufieco. En conjunto

Simulacro conicon el Medico Laboral.
heridos.
Incendio anual evaluacion alsi se hace evaluacion

término del dictado.practica, se puede obviar la
Evaluacion practicaevaluacion tedrica.

del

Uso de extintor.

Seguridad en  elbienal Evaluacion al
transporte término del dictado.
Controles del VMS

Politicas- anual Evaluacion al

12Reglasquesalvan término del dictado.
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vidas. Controles varios.
Procedimiento deanual Evaluacion al
emergencia término del dictado.
Simulacro.
Conocimientos  delbienal Evaluacion al
producto carga y término del dictado.
descarga Controles de
descarga.

Nota

Evidenciando las acciones en el formulario GLNF 0222 ASISTENCIA A

CAPACITACIONES. Las evaluaciones podran ser, escritas o a través de Google Forms.

Correctivas

Ante la existencia de desvié en los procesos, como accién reparadora, se dictara a
las personas involucradas una capacitacion de refresco del tema en cuestién, podran ser
dictados por los lideres de cada sectorGLNF0216CAPACITACIONCORRECTIVAS

Lecciones aprendidas

Las lesiones aprendidas que se produjeran por las investigaciones de los incidentes
se daran a conocer a todos los integrantes de la empresa, mediante la metodologia de
debates grupales, podran ser dirigidas por personal por Administradores.

Tool box

Una vez al mes se dictaran charlas de 20 minutos de temas especificos, que tengan
como foco la actividad que realiza, teniendo en cuenta que estas charlas son de
concientizacién de los riesgos a los que se encuentran expuestos los integrantes del area,
este cuenta con registro propio GLNF 0221REGISTRODEASISTENCIATOOLBOX.

Entrenamientos

Todas aquellas capacitaciones que ameriten entrenamiento se realizaran las

mismas una vez finalizado el tedrico y pudiendo ser evaluadas por el instructor
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Simulacros

Se efectuara un simulacro al afio de los diferentes eventos que se pueden tener en
la empresa y se actuara de acuerdo con el plan de emergencia, una vez finalizado se
efectuara una reunién con los actores donde se sacaran conclusiones de lo actuado y las
lesiones aprendidas de la actividad, estas lecciones tendran actividades a realizar, que se
adjuntaran alGLNF0219EVALUACIONDESIMULACRO.

A principio de afio se confeccionara el programa de Anual de Capacitacion y
Simulacro GLNR 0116 y se publicara en los lugares destinados para este fin Las

capacitaciones se dictaran entre los meses de marzo a noviembre.

Los informes

De las capacitaciones seran presentado con el GLNF 0218 CARATULA DE
CAPACITACION, adjuntando elregistroGLNF0222ASISTENCIAACAPACITACION.

Plan de Capacitacion Anual

El departamento de Seguridad elabora un plan anual en el mes de enero para
empezar a correr en Abril del afio en curso. Dentro del mismo habra temas referentes a
higiene y seguridad para el personal administrativo como choferes. Se requiere coordinacion
con el departamento de Logistica, mantenimiento y Operaciones para poder llevar a cabo

este plan, disponiendo del personal en la base del transporte y los medios necesarios para
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gue los mismos se realicen en tiempo y forma. Los entrenamientos son brindados por
personal del Dpto. de Higiene y Seguridad del Transporte en el caso de temas de Seguridad
propiamente Dichos, por el servicio Médico los temas referidos a Salud Ocupacional y los

entrenamientos de Brigada los realiza el cuerpo de Bomberos de la ciudad.

Auditorias e Inspecciones

Para obtener informacion del avance del Sistema, asegurar el desarrollo de lo
planificado y confirmar que las actividades se realizan, anualmente se llevardn a cabo
auditorias del Sistema y semestralmente evaluaciones de la marcha del Sistema de Gestion
de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Sobre los resultados de las mismas se implementan Acciones Correctivas y
Preventivas, de manera de mantener siempre en funcionamiento el sistema y los planes de
mejoramiento continuo.

Salud, Seguridad y Medio Ambiente

El SSM es efectivamente un Sistema de Gerenciamiento de SSMA para una actividad
particular. Proporciona un documento metodico y auditable con toda la informacion relevante
en lo que respecta a SSMA para esa actividad y apunta a asegurar que, para esa actividad:
. hay un efectivo SG-SSMA

. los riesgos han sido identificados y evaluados

. controles apropiados y procedimientos de recuperacion estan implementados para
asegurar que la exposicion a esos riesgos ha sido reducida a lo mas bajo que es razonable

. se han identificado deficiencias y se ha desarrollado un plan de accion para superarlas

El SSM es un documento vivo y debe ser mantenido y mejorado por el responsable del
SGSSMA a través de la aplicacion del proceso de mejora continua.

Un HSE (Caso de Salud, Seguridad y Medio Ambiente) debe contener:

f) Un Resumen General e Introduccién donde se especifique los objetivos y alcance

0) Descripcién de las Operaciones que comprenden el estudio

h) Caso de SSMA en particular

i) Catalogo de Actividades a desarrollar para cada situacion dentro del caso

)] Aspectos a Mejorar y Plan de Accion Correctivo
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Tipos De Auditorias E Inspecciones

Auditoria de control en ruta de las unidades

1) Se realizaran dos auditorias anuales por conductor llevadas a cabo por el personal

gue integra la empresa.

2) Se llevara registro fotografico y/o video para poder mostrar de forma fehaciente las

oportunidades de mejora que surjan. Los puntos controlados se detallaran en el registro.

3) Se establece como criterios para realizar las auditorias:

. Distancias alrededor de los 100km de la base,

. Puntos en autopistas/ ingresos a Refineria,

. Zona de pernocte, coincidir con controles de alcohol
. Ruta, ingreso a zonas urbanas.

4) Los incumplimientos daran lugar a capacitaciones, sanciones y a no conformidades

gue se plasmaran en el registro.

5) Las mismas se analizardn anualmente en el momento de la revision por la direccion,

donde se plantearan las acciones orientadas a evitar su reincidencia.

6) Los controles de las fechas de los seguimientos se lo registran.
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Datos Generales del Control en Ruta

Lu
Fecha: Hora: gar
_ Cadigo . _
Nombre y apellido Cddigo Unidad:

interno chofer:

del chofer:

Densidad del ' . .
o Alta | Bajo | Fluida | lluminacion: | Natural Avrtificial
transito:

Estado del clima Sol Nublado Lluvia Otros:

. . Seguimiento  (desde -
Control en punto fijo | Si | No
hasta)

Inspeccio Funcion en Grupo

noé: Logistico Norte:

Resultados del Control en Ruta

[tems Controlados comunes Punto Mal | N/A Observaciones

fijo y seguimiento

Uso del Cinturén de Seguridad

¢Luces reglamentarias

encendidas? ¢ Funcionan bien?

Sin Acompaiiantes

¢cLa visibilidad de los Espejos
laterales y parabrisas frontal es
buena y sin obstaculos?

ftems Controlados Punto Fijo ” Mal | N/A | Observaciones

El chofer se lo ve atento vy

concentrado en el manejo (sin

celular/mate/auriculares/otros)
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Velocidad (velocidades 60 y 40)
Control IVMS posterior

items Controlados en seguimiento ” Mal | N/A | Observaciones

¢, Respeta prioridad de paso?

Respeta las Velocidades Maximas
permitidas
(sefalizacién/climalvisibilidad/

clima?)

¢, Respeta el uso de carril?

¢ Uso de Luces de giro — anticipa las

maniobras con tiempo?

Realiza Maniobras peligrosas

Mantiene distancia de seguimiento

adecuada

Comentarios y Acciones Sugeridas:

Referencias:
Bien: se observa que los items auditados se realizan correctamente.
Mal: se observa un inadecuado uso o estado de los items auditados.

N/A: no se controlé o no corresponde.

Auditorias control de descarga
Procedimiento de descarga

Todas las acciones listadas en el presente procedimiento estan ordenadas para
realizar la operacién de forma segura y separadas en cada etapa de acuerdo al responsable

de realizarlas, conductor o responsable de la descarga del sitio. Por ello se hace fundamental

respetar siempre la secuenciade estas acciones.
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Posicionamiento de la unidad
El conductor debe:

. Elconductordeberacontarconlaasistenciadelresponsabledeladescargadelsitiopar
a ingresar y realizar maniobras, a efectos de evitar incidentes.

. Siempre que sea posible, evitar pasar con la unidad sobre las tapas de los
tanques del sitio (tanques subterrdneos).

. Ubicar la unidad en el lugar que le indique el responsable de la descarga del sitio.
Dicha posicion debe permitir que todas las cisternas sean descargadas en su totalidad sin
necesidad de mover la unidad, en los casos que sea posible.

. Estacionar con direccién de marcha orientada hacia una via de escape franca
para casos de emergencia. Esta debe mantenerse despejada durante toda la operacion de
descarga.

. Quitar el cambio de marcha, de tener el motor y accionar el freno de
estacionamiento de la unidad. No podra ponerse en marcha nuevamente hasta que las
valvulas hayan sido cerradas, todas las mangueras desconectadas, drenadas y colocadas

€n su porta manguera.

. Accionar el cortacorriente manual de la unidad al bajarse de la cabina.
. Colocar tacos antichispa en las ruedas para evitar el movimiento involuntario de
la unidad.

El responsable de la descarga del sitio debe:

. Asistir al conductor en el acceso y posicionamiento de la unidad.

. En caso de que deba salir del sitio para asistir al camion al camion, se sugiere el
uso de chaleco reflectivo.

. Instalar en el perimetro del area de seguridad (5 metros alrededor de las bocas
de descarga, incluyendo la unidad) las vallas y carteles de seguridad con la leyenda: "Peligro
descarga de combustible -Prohibido fumar".

o Asegurar la ausencia de vehiculos, personas y/o objetos que puedan obstruir la
salida de emergencia del camién.

Previo a la descarga

El conductor debe:

. Utilizar en todo momento los EPP de uso obligatorio para la operacion: zapatos
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de seguridad, ropa de trabajo 100% de algoddn, guantes, antiparras, y casco si lo requiere
en el sitio. En caso de descargas nocturnas: vestimenta reflectante y linterna anti-explosiva.
. Asegurarse de que no existen fuentes de ignicion cercanas a la descarga, tales
como luces no protegidas, operaciones de generadores diesel eléctricos o de explosion,
compresores de aire, equipos eléctricos funcionando, personas fumando o utilizando el
teléfono celular dentro del area de seguridad, todo movimiento opuesto en marcha de
vehiculos automotores que se encuentren a menos de CINCO

(5) metros de distancia de la operacion, etc.

. Entregarelremito/facturacorrespondientealresponsabledeladescargadelsitio.

. El conductor debe mostrar la ubicacion de los cortes de emergencia de las
valvulas de piede cada cisterna.

. Conectar la pinza de puesta a tierra a la barra de bronce o cobre que tiene la
unidad, con la jabalina del sitio de descarga.

. Ubicar dentro del area de seguridad: el kit anti-derrame, un extintor (para tipo
defuegoABCycapacidadminima20BC) y un balde con absorbente 0 arena seca de la unidad.
. Controlar que la presién de aire indicada en el manémetro ubicado en el cajéon de
véalvulas sea mayor a 2,5kg/cm?. Si la presion es mas baja, puede que las valvulas de pie de
las cisternas no se abran (o se cierren durante la descarga), dejando producto en su interior.
. Tomar muestra del producto de la cisterna a descargar de a una por vez. No todas
juntas al inicio de la operacion. Se utilizard un balde metalico con cable y pinza

conectada a la unidad. Luego volcar el producto en el tanque correspondiente utilizando un
embudo metdlico.

. Conectarunextremodelamangueraalacopleadaptadordelaunidadyconelotroextre
mo tocar la tapa del tanque receptor para eliminar la electricidad estéatica. El tanque del sitio
debe estar tapado para que no haya liberacién de vapores.

. En las sucesivas conexiones de manguera, es necesario continuar con la practica
de conectar primero la manguera al acople adaptador de la unidad, y luego a la boca del
tanque.

. Depositar la muestra de producto contenida en el balde, en el tanque indicado
por el responsable de la descarga del sitio, utilizando un embudo metalico.

o No esta permitida la descarga sin codo visor. Por lo tanto, conectar el codo visor

al tanque receptor indicado por el responsable de la descarga del sitio. Controlar que la boca
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de descarga corresponda al producto que se va a descargar, de acuerdo con el cddigo de
color con que est4 pintada la misma.

. Conectar el extremo libre de la manguera al codo visor.

) Si el sitio cuenta con un sistema de recuperacion de gases habilitado, el
conductor debe conectar la manguera correspondiente antes de dar comienzo a la operacion
de descarga.

) Esperarlainstrucciondelresponsabledeladescargaantesdeiniciarladescargadelpr

oducto.

El responsable de la descarga del sitio debe:

. Asegurar que el area de descarga tenga una adecuada iluminacion.

. Asegurar que la rejilla perimetral se encuentra limpia y en buenas condiciones de
mantenimiento.

. Efectuar la medicidn en los tanques receptores del sitio, para confirmar que los
mismos tienen suficiente espacio disponible. Se debe utilizar para los calculos la Capacidad

Nominal de los tanques, y nunca un valor mayor a este.

. PeriodicamentedebeasegurarqueelsistemadeTelemedicionodevarilladofunciona
ncorrectamente.
. Verifique que nada caiga dentro de los baldes de descarga y sus tuberias (por

ejemplo, sellos de seguridad u otros materiales durante la descarga del camién.

. Ubicar un extintor (para tipo de fuego ABC y capacidad minima 20 BC), dentro
del area de seguridad.

. Controlar el estado de los precintos en las bocas de carga/descarga de la unidad.
Verificar que el color y los niumeros de los mismos coincidan con lo indicado en la
factura/remito.

. Controlarlostiposycantidadesdeproductosindicadosenelremito/factura.

. Controlar que la presion de aire indicada en el mandémetro ubicado en el cajon de
valvulas sea mayor a 2,5 kg/cm?. En el caso que el visor no permita una correcta lectura,

informar de esto al Representante Comercial.

o Proveer balde metalico con cable y pinza para la toma de muestra, y embudo
metalico.
. Supervisar la toma de muestra del producto de cada cisterna.
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. Previo a la descarga del camion cisterna, debera acordar con el conductor un
orden de descarga de productos, indicando en qué tanques del sitio se debe descargar cada
cisterna de la unidad.

. Verificar las conexiones efectuadas por el conductor y dar la orden de inicio de la

descarga de cada cisterna.

Durante la descarga

El conductor debe:

. Cortar de a uno por vez los precintos de seguridad, a medida que se vaya
descargando.
. Manejo de los precintos:

Estado de Ila boca deContenido de la cisterna

descarga del camion tanque

Precintada Llena (sin purgar)
Desprecintada Vacia
Conectada Descargando
o Destapar de a una por vez las valvulas de descarga de la unidad, a medida que

vamos descargando.

° Las cisternas de la unidad y las bocas de los tanques receptores fuera de
operacion deberan permanecer cerradas.

° Esta prohibido pasar la linea de manguera por debajo de la unidad, salvo caso
excepcional previamente evaluado y autorizado.

° Permanecer junto a las valvulas de descarga, siempre atento para cerrar las
mismas en caso de emergencia. Queda terminantemente prohibido que realice cualquier
otra tarea o actividad ajena a la operacion; por ejemplo: consumir bebidas o comidas durante
la descarga.

o Verificar que la presion indicada en el manémetro sea mayor a 2,5kg/cm2,
durante todo el proceso de descarga.

o De producirse algun inconveniente en la presion del sistema neumatico,
suspenderla descarga, guardar las mangueras y los codos visores (el resto de los elementos

deben quedar para usar ante una eventual emergencia),cerrar las tapas de los
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tanques receptores y valvulas del camion. Posteriormente, encender el motor de la unidad y

recuperarla presion de aire en el sistema para reiniciar la operacion.

. Lomismodebehacersiesnecesarionivelarlaunidadparadescargarlatotalidaddelpro
ducto.
. Controlar el codo visor para asegurar que el color del producto corresponda al

producto a descargar, y que el mismo fluya correctamente.

) Controlar que no existan pérdidas de producto en las conexiones y mangueras.
. En caso de fuego, derrame y/o accidente en general, suspender de inmediato la
descarga y proceder segun el plan de emergencia que corresponda.

. El conductor debe suspender la operacion frente a actos y/o condiciones

inseguras, por ejemplo:

o Fuente de ignicion dentro del area de seguridad.

o Personas fumando dentro del area de seguridad.

o Incendio y/o derrame de producto en algun otro sector del sitio.

o Mangueras en mal estado o perdida de producto.

. En caso de haber sido necesario suspender la descarga, informara a la Empresa

Transportista y esperard instrucciones.

El responsable de la descarga del sitio debe:

. Permanecer en la zona de descarga durante toda la operacion.

. Queda terminantemente prohibido que realice cualquier otra tarea o actividad
ajena a la operacion; por ejemplo: uso de teléfono celular, consumir bebidas o comidas
durante la descarga.

. Asegurar que se mantengan despejadas tanto la zona de seguridad de la

descarga como asi también la via de salida de emergencia del camidn tanque.

Fin de la descarga
El conductor debe:

o Controlar que la de presion de aire indicada en el manémetro ubicado en el cajon
de véalvulasseamayora2,5kg/cm?.
. Cerrar las valvulas de descarga, desconectar la manguera del acople adaptador

en la unidad, vaciar el remanente de la manguera elevando el extremo desconectado y
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volcando el contenido en el tanque receptor.

) Desconectar el extremo de la manguera del codo visor, y luego sacar el codo
visor de la boca del tanque receptor.

) Purgar el remanente de la cisterna de a una por vez, al finalizar la misma. No

todas juntas al final de la operacion. Se utilizara un balde metélico con cable y pinza

conectada a la unidad. Luego volcar el producto en el tanque correspondiente utilizando un

embudo metalico.

. Asegurarsedequelasbocasdelostanquesdelsitioquedencorrectamentecerradas.
. Retirar todos los elementos utilizados en la operacion.
. Una vez que el responsable de la descarga le haya entregado el remito/factura

con formada, retirarsedellugarconsoportedelpersonaldelsitioparaevitaraccidentes.

. Sial momento de poner en marcha el motor de la unidad luego de haber finalizado
la operacion de descarga se detecta baja presion de aire en el sistema (sefial acustica y
luminosa en la cabina), el conductor debe recuperar la presion de aire y hacer un chequeo
adicional de vacio de cisternas, accionando las valvulas interlock de cada cisterna y
verificando el visor de cada wuna. En caso de detectar producto se
deberarealizarnuevamenteelpurgadofinaldelasmismasbajolasupervisiondelresponsabledela

descargadelsitio.

El responsable de la descarga del sitio debe:

. Realizar la medicién final de los tanques del sitio y comparar los volimenes
descargados con lo facturado, en presencia del conductor.

. Dar conformidad de las cantidades recibidas. Las mismas deben coincidir con lo
detallado en el remito.

De existir alguna diferencia en las cantidades, se debe efectuar nuevamente la medicion de
los tanques receptores y el purgado de las cisternas de la unidad, asegurandose que se
encuentren totalmente vacias. Si luego de estos controles, la diferencia aun persiste, la
misma debe ser observada en el remito y ademas el responsable de la descarga debera

comunicarselo al Representante Comercial correspondiente.
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Formulario de Control de Descarga

Datos Generales del Control

Lugar de

Descarga:

Nombre del
Chofer:

Inspecciono:

Detalle del Control

MANIOBRAS / SENALIZACION

item Mal | N/A
1 ¢Ingreso a la EESS segun hoja de ruta?
_ ¢ Estaciono la Camion Cisterna en lugar seguro, alejado de toda fuente
nie de ignicion?
¢ El camion Cisterna esta orientado hacia la salida de emergencia segun
3 hoja de ruta?
4 ¢ El chofer detuvo el motor y coloco el freno de mano?
5 ¢,Acciond la corta corriente manual?
6 ¢,Coloco cuias de material anti-chispa en las ruedas fijas?
7 ¢La carteleria es adecuada al producto que se transporta?
item Mal | N/A
8 ¢, Se coloco cartel de “Peligro - Descarga de Combustibles - No fumar”?
¢, Se delimité correctamente el area de descarga (radio 5 mts de la boca
? de descarga)?
¢.Se colocaron extintores y baldes de arena (1 de la EESS + 1 del
10 Camién Cisterna)?
¢ El operador EESS indico el orden de la descarga de los productos?
t ¢ Hizo la medicién de los tanques?
15 ¢ Estan intactos los precintos de las valvulas de descarga? ¢ Coinciden
los N° de precintos con los impresos en los documentos?
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¢Las tapas de los tanques de las EESS y sus aros internos se
13 encuentran identificados con los colores correspondientes al producto

almacenado?

Se encuentra identificada la capacidad maxima de cada tanque de la
E/S?

15 ¢, Se verificd que en las cercanias no existan fuentes de ignicion?

14

16 El chofer bajo el Kit anti-derrame? ¢ El mismo se encuentra completo y
en condiciones?

17 ¢Las vasas de acople y codo visor se encuentran en buen estado y su
acoplamiento es correcto?

18 ¢, Se realiz6 la conexion de puesta a tierra, cisterna PAT E/S?

DESCARGA

item Mal | N/A
Se verifico (caja API) que la presion del mandémetro sea igual o mayor a

19 2,5kg/cm??
se extrajo muestras antes de conectar la manguera, de a una por vez;

20 ¢para verificar el aspecto y color del producto?
¢, Se vertieron las muestras tomadas en el tanque correspondiente a

21 dicho producto?

DESCARGA

[tem Mal | N/A

¢ Se utiliza un balde metalico con cable de conexién a tierra para

2 muestreos y embudo para volcar al tanque receptor?

En caso de descarga nocturna: ¢Usa chaleco reflectivo y linterna
23 antiexplosiva?

¢, Se abrieron las bocas de descarga de a una, manteniendo cerradas y
24 con tapa el resto?
o5 ¢ El chofer conect6 correctamente la manguera y codo de descarga del

Camion a la linea de recepcion del tanque?

26 ¢Las conexiones de las mangueras se encuentran en buen estado?

07 ¢ Estuvieron presentes durante toda la descarga, el operador de la EESS
y el chofer del Camién Cisterna?
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¢, Se utilizan los EPP correspondientes? Chofer: Zapatos de seguridad,
28 Jropa de trabajo, antiparras y guantes? ¢La presencia del chofer es

acorde a lo solicitado por la empresa)

29 ¢ El Camion Cisterna tiene despejada la via de escape?

¢Ha sido interrumpida la descarga? Indique el motivo en caso de

30 afirmativo.
item Mal | N/A
31 ¢,Cuando se desconecta la manguera realizo un correcto desagote el

producto descargado?

32 ¢, Se observa la correcta presion de aire en el mandmetro de la caja API?

33 ¢El operador de la E/S esta de acuerdo con el producto descargado
segun remito?

34 ¢,Han sido completados y firmados los documentos correspondientes?

FINALIZACION /ULTIMOS CONTROLES Y CONTROLES EN LUGAR DE PERNOCTE

tem Mal | N/A

¢, Se encuentra actualizada la bitacora del c/t? ¢ Después de chequear la
35 bitacora, se identifica alguna observacion? Hacer referencia. ¢ Coincide

con lo observado por el chofer?

36 ¢, Se encuentra confeccionado el plan de viaje? ¢ Coincide con la hoja de
ruta?

¢La llave del tacégrafo es la correcta? ¢ Al colocar la misma, coinciden
37 los 3 ultimos numeros del DNI del chofer con los indicados en la pantalla

del equipo?

38 Hace el chequeo de seguridad antes de mover el Camién Cisterna

39 Cumple con la politica de alcohol y droga

Referencias:

Marcar con un circulo lo que corresponde

Control: marcar con una cruz lo que corresponda

Bien: se observa que los items auditados se realizan correctamente.
Mal: se observa un inadecuado uso o estado de los items auditados.
N/A: no se controlé o no corresponde.

Observaciones en la auditoria:  SI NO
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Auditorias De Control De Drogas Y Alcohol
Objetivo

Contribuir a un puesto de trabajo seguro, saludable y productivo, empleando
controles de alcohol y droga. Cumpliendo de esta manera con la politica del Transporte.

Mediante el presente procedimiento se busca como fin inmediato evitar los posibles
dafos a la salud, seguridad y al medioambiente, que puedan ocasionar el personal de esta
empresa que en horarios de trabajo se compruebe que esta bajo la influencia de alguna
sustancia prohibida o bajo los efectos de la ingesta de alcohol.

Como fin mediato o eventual, esta empresa busca con el presente procedimiento,
obtener y mantener la mejor calidad y excelencia en los servicios prestados. Asimismo, en
caso de detectarse y comprobarse mediante los procedimientos y métodos descriptos en el
presente documento, la desvinculacién de personal con justa causa.

Tanto la patronal, como todo el personal de esta empresa concuerdan, coinciden y
acuerdan de que los procedimientos, métodos y/o mecanismos que la empresa utiliza para
la deteccion, comprobacién y eventual deteccién de personal que se halle bajo la influencia
de sustancias prohibidas y/o ingesta de alcohol, son PLENAMENTE aceptados y
reconocidos como eficientes, validos y determinantes. No teniendo ninguna de las partes
firmantes del presente acuerdo, objecion u observacién que hacer respecto de los mismos.
Campo de aplicacion

Conductores profesionales de carga peligrosa y personal de la empresa que requiera

de un control.

Responsabilidades

La toma de muestras sera responsabilidad del personal jerarquico y personal de
SSMA o cualquier otro que la gerencia lo autorice. quien recibira las muestras y luego
analizarlas a través de los métodos desarrollados en el presente procedimiento. En caso de
sospecha, cualquier personal jerarquico podra solicitar muestras al empleado y desarrollar

los pasos descriptos en este documento.
Metodologia

Se realizan sin previo aviso y en forma aleatoria, un (01) control minimo anual a toda
la dotacion del transporte, esto implica que conductores, personal de mantenimiento y

administrativos cumplimenten con la politica de alcohol y Drogas.
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Los controles anuales pueden aumentar de acuerdo al informe de la revision por la
Direccion, siendo un objetivo anual, este quedara reflejado en el tablero control de KPI.
Los controles se realizaran en distintos lugares, como ser Areas de descanso, Bases

de Transporte, Luego de descargar, etc.

Equipamiento utilizado

®,
Modulo de sensor < f‘ P
Boton de Ranura para
Encendido Bogquilla Boquilla Panel de facil reemplazo ————
10060
‘&—'l
'f:' [
‘ e ol
Pantalla Tapa de Espacio para
Digital Baterias almacenamiento

de boquillas

Fig. 1 —Caracteristicas y componentes del equipo “Alcoholimetro”.
Se provee ae una pipeta para caaga cnorer gue sera el encargaao ae colocarla en el

Alcoholimetro. Luego se procede a encender el instrumento de medicion y solicitando que
exhale hasta escuchar sonido (beep) que es el que registra el valor obtenido, dicho valor se
registrara en la planilla conformada para tal fin, en esta la persona debera llenar con sus
datos y firmar el acuerdo del control realizado que también requiere de la firma de un testigo
presente.

Dosaje Permitido

Se admite un nivel de 0,0 mg/dl (equivalente a 0,0 g/l) en sangre, para los
conductores de camiones. Los resultados POSITIVOS podran, a opcion de GLN SAS, ser
confirmados por medio de un dosaje de alcohol en sangre.

El registro se realiza en GLNF 0101 - Control de Alcoholemia, la misma deben firmar
el chofer, testigo y el responsable de la auditoria.

Controles De Droga
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Se realizan auditorias sin previo aviso, lugar y momento que se decida en el afio.
Con una frecuencia minima anual al 100% de la dotacién del transporte, corroborando que

los conductores estén cumpliendo con la politica de drogas por medio de analisis de orina.

La metodologia determina la presencia en orina de las siguientes drogas:

Substancia Cantidad (enng /1)
Anfetaminas 1000

Barbituratos 200
Benzodiazepinas 300

Cocaina (metabolitos) | 300
Marihuana 20

(metabolitos)

Opiéceos 300

Metodologia control de Drogas

Se realizard con casetes de pruebas rapidas en orina, qué es un inmunoensayo
cromatografico de flujo lateral. Esta técnica proporciona un resultado analitico cualitativo y
suficiente para determinar la presencia de las drogas antes descriptas.

La empresa a los fines de realizar el presente control, utiliza como elemento de
analisis, este método, el cual es conocido por las partes y del cual el personal ha sido
debidamente capacitado, informado e instruido sobre la mecéanica de la utilizacion de dicho
elemento , prestando plena conformidad y aceptacion al uso del mismo. En caso de que el
presente método aplicado y los elementos utilizados fueren obsoletos y/o eventualmente
aparecieren otros de mejor calidad, la empresa tiene la facultad de hacer uso y aplicacion

de estos nuevos métodos, manteniendo siempre los estandares de calidad y seguridad.

Obtencidn y preparacion de la muestra
Valoracion de la Muestra

Se debe tomar la muestra de orina en un envase limpio y seco. Se pueden usar muestras
de orina recogidas en cualquier momento del dia.
MATERIALES
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Materiales Suministrados:

) Paneles para los test.

. Ficha técnica (Formulario registro).

. Contenedor para la recogida de la muestra (vaso descartable).
. Guantes descartables.

. Servilleta papel descartable para reposar las muestras.

. Cronometro

La muestra se debe encontrar a temperatura ambiente (15-30°C) antes de realizar la prueba.

a) Dejar que la bolsa de la prueba alcance la temperatura :
5 58
. . Ly 8
ambiente antes de abrirla. Extraer entonces el panel y usarlo QB |
T E
R

tanpronto como sea posible.

Multi-Drug
Screen Test

|

b) Quitar la caperuza de la prueba. Apuntando con las flechas hacia la muestra de orina,
introducir el panel de la prueba verticalmente en la misma hasta la zona sefialada por lineas

onduladas, manteniéndolo sumergido durante al menos 10-15 segundos.

A
:

Y «
M
i <
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C) Se debe situar la prueba en una superficie horizontal no
absorbente, ponga en marcha el cronémetro y espere a que aparezca
la linea o lineas rojas.

Los resultados deberan leerse a los 5 minutos.

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
NEGATIVO:

Aparecen dos lineas, una linea roja debe estar en la zona del control (C) y otra linea
roja o rosa aparecera en la zona de la prueba (T) junto a cada parametro. Este resultado
negativo indica que la concentracién de la droga esta por debajo del nivel detectable

designado por el cut-off del parametro afectado.

§288 T

"~ Cits NEGATIVE
(-)

*NOTA: La intensidad del color rojo de la linea de la regién dela

prueba (T) puede variar, pero cualquier coloracion roja, por muy débil que sea, debera

considerarse como resultado negativo.

POSITIVO:
Una linea roja aparece en la region de control (C) y no aparecera en la zona de la
prueba (T) junto a cada parametro. Este resultado positivo indica que la concentracion de la

droga en la muestra de orina excede de los niveles del cut-off del parametro afectado.

-

<H
¥

oo

S

§3i1
LS POSITIVE
; (+)

NO VALIDO:

Maximiliano Matias Caceres Acosta



No aparece la linea de control. Un volumen demuestra insuficiente o un
procedimiento incorrecto son las posibles razones de la ausencia de la linea de control.

Revise el procedimiento y repita la prueba usando una nueva prueba.

-
or|
INVALID
LIMITACIONES
v Un resultado positivo indica presencia de la droga o de sus metabolitos, pero no indica

el nivel de intoxicacion, la via de intoxicacion o la concentracién de droga en la orina.

v Un resultado negativo no necesariamente indica la ausencia de droga en la orina.
Pueden obtenerse resultados negativos cuando la droga esta presente, pero en niveles
inferiores a los detectables por el equipo utilizado en la prueba de campo.

v La prueba no distingue entre drogas de abuso y determinados medicamentos.

v Ciertos alimentos o suplementos alimenticios pueden dar resultados positivos.

Umbral de deteccién del sistema por tipo de droga:

Sustancia Cantidad (en ng /)
Anfetaminas 1000

Barbitaricos 200
Benzodiazepinas 300

Cocaina (metabolitos) 300

Marihuana (metabolitos) 20

Opiaceos 300

Contra Prueba o Segundos Analisis

Una vez realizados los andlisis antes descriptos, alcoholemia o drogas, la empresa
podra solicitar la realizacion de una contraprueba o segundo analisis, el cual debera
realizarse siempre por ante un bioquimico y/o en un laboratorio quimico habilitado para tales
fines. Esta contraprueba o segundo analisis de drogas, se debera realizar en un plazo
perentorio maximo e improrrogable de 72 hs. de haber realizado el primer analisis o prueba

de campo. En caso de andlisis de alcoholismo, la contraprueba o segundo analisis siempre
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debera realizarse en un plazo maximo de 4 hs. de haberse realizado el primer andlisis de

campo.

En caso de que en la contra prueba o segundo analisis se detectaran sustancias,

tanto naturales como quimicas que tengan por fin disminuir, morigerar y/o eliminar los

efectos de la ingesta de alcohol y/o de drogas en el organismo del personal analizado, se

procedera a tener como valido e incuestionable el primer analisis realizado.

Formulario de Control de Drogas

Metodologia  utilizada  Controlde

Drogas

Nombre del Test:

Fecha del DNI del .
Nombre del Empleado Hora Resultado Firma del opera
Control Empleado
Formulario de control de alcohol
Equipo Utilizado para el Control de
Alcoholemia
L . Fecha de Calibracion del
Caodigo del Equipo _
Equipo
Fecha del | Nombre del | DNI del Firma del |
Hora Resultado Firma del Emplead
Control Empleado Empleado operador
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Investigacion de Siniestros laborales
Objetivo
Contar con un sistema sistematico y coordinado de los distintos sectores de la

empresa para la investigacion de incidentes que puedan ocurrir en virtud del trabajo.

Referencia

« Politica de HSSE

« Ley de Riesgo del Trabajo24.557

« Ley de Seguridad e Higiene19.558

« Decreto Reglamentario 319/96

« Ley Nacional de Transporte de Cargas Peligrosas
« OSHA18001

Alcance

« Administrativo

« Logistica

. HSSE

« Personal de Conduccion
« Asesores

« Comité de Seguridad

Definiciones y Abreviaturas

Definicién de incidente: Todo evento o cadena de eventos indeseados e
inesperados que genera o podria generar lesiones o enfermedades en las personas, o dafios

al medio ambiente, activos y/o reputacion.
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Plan de Emergencias Responsabilidad

Responsable

Suplente

Acciones

Jefe administrativo

operaciones

Administrador

Dar aviso y enviar el mail a Raizen dentro del plazo
establecido.
Coordinacion de las acciones de los distintos actores

en la emergencia.

Administrador

suplente

Administrador

LlevOa Adelante la investigacion.

Responsable SSMA

Asesor SSMA

Coordina las acciones en el lugar de los hechos.
Efectla las
Investigaciones correspondientes, registra los datos

relevados.

Operaciones

Logistica

Verifica el cumplimiento de los procedimientos

cumplimiento de los vencimientos de chofer vy
vencimientos de controles de la

unidad.

Logistica

operaciones

Verifica el cumplimiento de los planes de viaje vy
analizalos datos
Del IVMS

Comité de)

Seguridad

Determina las causas que dieron origen al mismo,
establece medidas correctivas y determina las

lecciones aprendidas del hecho.

HyS

Linea de Comunicacién

Logistica

Operaciones

Administrador
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Via telefénica
Deberan notificar por esta via llamando al ndmero de Emergencias 0800-666-
2282dado que el servicio contratado para atender dichos llamados, cuentan con el personal
debidamente capacitado y entrenado para poder disparar correctamente la cascada de
comunicacion de emergencia, correspondiente a cada caso, las 24hs. del dia y los 365 dias
del afio. Respetando los tiempos que figuran en el cuadro correspondiente, de acuerdo al
tipo de incidente y a la gravedad del mismo.
Via e-mail
Sedeberéanotificarrespetandolostiemposindicadosenelcuadrocorrespondientealtipod

eincidente.

Informacion minima que debe contener
« Tipo de incidente, segun clasificacion de la presente guia
« Fechay hora
« Nombre del conductor involucrado
« Codigo de la unidad involucrada
« Ubicacion especifica (direccion, localidad y provincia)
« Indicar si existen victimas fatales o heridos, y la cantidad
« Indicar si existe derrame y la cantidad estimada.
« Indicar si se realiz6 la denuncia

« Presencia de autoridades (Bomberos, Policia, Defensa civil, Personal de

Concesionario Viale etc.)
« Presenciade la prensa en el lugar del incidente (Si/No)
« Descripcion del incidente

« Acciones tomadas inmediatamente después de ocurrido el incidente
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Dirigir ele-mail a:
Posicion de Trabajo

Gerente de Logistica

RT Compliance South Coordinator

RT Compliance North Coordinator
Analista de Contratos

Gerente Depdsitos y Terminales

Asesor SSMA Transporte Terrestre
Supervisor de Operaciones Terminal DS
Supervisor de Operaciones Terminal ASE
Supervisor de Operaciones Terminal SAF

Supervisor de Operaciones Terminal VIL

Incidente Vehicular (MVI)

Nombre
Magali Matteo
Sandra Carvallo
Ariel Resch

Facundo Aguirre

n Aguﬁ(in Puldain
| Guillermo Muschietti

Leandro Di Marco

| Osvaldo De Rosa
| Mauricio Gesrik
| Mario Acosta

Juan Manuel Salomon

@e-mail
M. Matteo@raizen.com.ar
S.Carvallo@raizen.com,.ar
Ariel h@Eral {al) m.ar
Eacundo. Aguirre@raizen.com.ar
Agustin.puldain@ raizen.com.ar

| Guillermo.Muschietti@raizen.com.ar

DirM —

| Mauricio.gesrik@raizen.com.ar
{ S e =

Clasificacion de los incidentes y tiempos de notificacion

Clasificacion de acuerdo a la gravedad real del Incidente Vehicular

« Incidentes Vehiculares Fatales (IVF): Los que resultan en fatalidad.

Deberd comunicarse el numero de fatalidades, empleado contratista y terceros por
separado. Se deberan incluir todas las fatalidades de terceros sin importar la

culpabilidad del incidente.

« Incidentes Vehiculares Graves (IVG): Los que resultan en lesiones con tiempo

perdido o vuelcos. Quedan excluidas las fatalidades.

« Incidentes Vehiculares Serios (IVS): Los que resultan en casos de tratamiento
médico y casos de trabajo restringido. Quedan excluidas lesiones con tiempo perdido
y vuelcos.

« Incidentes Vehiculares Menores (IVM): Los que resultan en casos de primeros

auxilios o dafios a la propiedad. Quedan excluidos los vuelcos.

Tiempos para la notificacion, investigacion y presentacion del informe correspondiente (Los

tiempos estan indicados en horas o dias corridos desde que ocurre el incidente).
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Incidentes Vehiculares Fatales
(IVF)

Incidentes Vehiculares Serios
{IvVS)

Incidentes Vehiculares Menores
(Ivm)

Notificacién viatelefénica

Urgente

Urgente

Notificacién viae-mail

Dentro de 12 horas de ocurrido el (D

incidente

jo|Dentro de |as 24 horas de ocurrido

el incidente

Dentro de las 48 horas de
ocurrido el incidente

Investigacién y andlisis

Dentro de los 10 dias de ocurrido
el incidente.

) | Dentro de los 15dias de ocurmrido

el incidente.

Dentro de los 21 dfas de ocurrido
el incidente.

Envio del reporte final

Dentro de los 15 dlas de ocurrido
el incidente.

Dentro de los 20dfas de ocurrido
elinddente.

Dentro de los 26 dfas de ocurrido
el incidente.

Derrames
Derrames de hidrocarburos que llegan o podrian llegar al medio ambiente. Liberacion no
planificada o no controlada del producto transportado en un C/T.
Se incluyen todas las emisiones(fugas), tales como:
« Lasde contencién primaria (por ejemplo, la cisterna de un C/T) en el medio ambiente,
incluida la tierra, el agua o el hielo.
« Sabotaje, terremotos, tormentas o cualquier otra emisién accidental como resultado
de eventos fuera de control operativo.
« Emisiones de camiones tanque bajo control operativo (Operaciones de carga y
descarga de la unidad).

o Derrames liquidos con posterior ignicion.

Se debera informar la cantidad total estimada del derrame que alcanzé el medio ambiente.
No ajustar el volumen recuperado posteriormente o evaporado. Ademas, el tiempo estimado
que duré el derrame.

Cuando ocurren mezclas de agua/lodo e hidrocarburos por derrames, informar el contenido

estimado de hidrocarburo y la formula para obtener dicha estimacion.

Se debera indicar si hubo o no incendio.

Clasificacion de acuerdo a la gravedad real del derrame
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« MayoresalOOO0Lts.

« Entre100y1000Lts.

« EntrelOyl100Lts.

« MenoresalOLts.

Tiempos para la notificacion, investigacion y presentacion del informe correspondiente (Los

tiempos estan indicados en horas o dias corridos desde que ocurre el incidente)

Derrames mayores a 1000 Lts.

entre 100y 1000 Lts

Derrames 10y 1001Lts,

Derrames menoresa 10 Lts.

Notificacion via tel efonica

Urgente

Notificacion via e-mail

Dentro de las 12 horas de ocurrido
el demame

)|Dentro de las 24 horas de ocurrido)

el derrmame

Dentro de las 48 horas de ocurridof
e derrame

Investigacion y analisis

Dentro de los 15 dias de ocumido | Dentrodelos 15d

el derrame

Dentro de los 15 dias de ocurrido

el derrame

Envio del reporte final

Dentro de los 20 dias de ocurrido | |

el derrame

Dentro de los 20 dias de ocurrido
el derrame

Incidentes de Security

Eventos, planeados o no que amenacen o realmente afecten la seguridad del personal,

activos, informacion confidencial, reputacion o la continuidad del negocio.

Deberan reportar todos los incidentes de Security que ocurran en las distintas operaciones,

incluyendo: Incendios de la unidad, asaltos, secuestros, sabotajes, robos, amenazas y actos

de vandalismo.

Clasificacion de acuerdo a la gravedad real del Incidente de Security
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« Incidente Grave: Asesinatos, secuestros del conductor y/o camiones tanques,

incendios de la unidad o producto y actos de sabotaje.

« Incidentes Serios: Asaltos, agresiones fisicas y robo de hidrocarburos.

« Incidentes Moderados: Amenazas y robos de pertenencias (sin que la victima esté

presente en el lugar, al momento de producirse el robo).

« Incidentes Menores: Actos de vandalismos.

Tiempos para la notificacion, investigacion y presentacion del informe correspondiente

(Los tiempos estan indicados en horas o dias corridos desde que ocurre el incidente)

Incidentes Graves Incidentes Serios Incidentes Moderados Incidentes Menores

Notificacion via tel efonica Urgente

% A % Dentro de las 12 horas de ocurrido [Dentro de las 1 as de " Dentro de las 24 horas de ocurrido| Dentro de las 48 horas de ocurrido
Notificacion via e-mail Ry ST

incidente incidente incidente el incidente

. Soncis Slisi Dentro de los 10 dias de ocurrido | Dent e los 15 di e o | Dentro de los 15 dias de ocurrido
nv cion y andlisis 2% :

e A el incidente el incidente el inddente

o Dentro de los 15 dias de ocurrido | Dentro de los 20 di ’ rrido | Dentro de los 20 dias de ocurrido
Erwio del reporte final A0 2 - & 2

o inddente el incident el inadente

Incidentes de Trabajo
Eventos indeseados e inesperados que amenacen o afecten la integridad fisica de los
conductores durante su jornada laboral; que no estén incluidos en las clasificaciones
anteriores.
Se debera informar:

« Sirecibié atenciébn médica/primeros auxilios

« Sifue derivado a un centro de salud, datos del mismo y del profesional que lo atendio.
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« Datos de la ART

« Copia del certificado y diagnostico médico

« Clasificacidon de acuerdo a la gravedad real del Incidente de Trabajo

« Incidentes Graves: Fatalidades, incapacidades totales e incapacidades parciales

permanentes.

« Incidentes Serios: con tiempo de trabajo perdido.

« Incidentes Moderados: requieren atencién médica y/o primeros auxilios.

Tiempos para la notificacion, investigacion y presentacion del informe correspondiente (Los
tiempos estan indicados en horas o dias corridos desde que ocurre el incidente)

Incidentes Graves Incidentes Serios Incidentes Moderados
Notificacién via telefénica Urgente Urgente
Dentro de las 12 horas de ocurrido|Dentro de las 12 horas de ocurrido|Dentro de las 24 horas de ocurrido
Notificacién via e-mail e 2352
inddente incidente incidente
Dentrode los 10dias de ocurrido | Dentro de los 15 dias de ocurrido | Dentro de los 15 dias de ocurrido
Investigacién y andlisis e .
el incidente el incidente elincddente
Dentrode los 15dias de ocurrido | Dentro de los 20 dias de ocurrido | Dentro de los 20 dias de ocurrido
Envio del reporte final . e
el incidente el incidente elincidente

Investigacion y Analisis de Incidentes y Accidentes
A continuacion, un detalle de los requerimientos minimos para realizar la investigacion y el

analisis de un incidente.
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Relevar datos importantes

Condiciones del lugar
Condiciones atmosféricas al momento del incidente Visibilidad al momento del incidente
Tipo de dafo causado:
v' Personas
v" Medioambiente
v Activos
v" Reputacion
Detalle y cuantificacion del dafio. Por ejemplo, en caso de un derrame: la cantidad, superficie
afectada (tierra, cause de un rio),etc.
Qué fuerzas y/o organismos publicos, medios de prensa y brigadas de emergencias
intervinieron en el incidente?
Si existen testigos, obtener datos de los mismos. Conductor involucrado
= Edad Afos de experiencia en manejo de transporte de cargas pesadas,
afios de experiencia en Shell
» Situvo algun desvio o incidenteenlosultimosémeses
» Resultado del test de alcohol y drogas, post incidente(+historial)
= Ultimo chequeo médico(laboral)
= Capacitaciones (fechas del ultimo TBM realizado, curso de manejo
defensivo y evaluacion de chofer acomparfante)
» Lajornada de manejo de losultimos7dias
= Vehiculo involucrado
= Caddigo de la unidad
= Descripcion del tractor
= Descripcion del tanque
= Mantenimiento de la unidad
= Histdrico del seguimiento satelital
= Histdrico del tacégrafo
Procedimiento
Ante una ocurrencia de un incidente se procedera con el siguiente protocolo de investigacion,
el cual consta de dos partes, la primera ocurrido el evento se actuara de acuerdo a lo
dispuesto en el plan de emergencia, una vez concluida esta etapa comenzara la

investigacion de los hechos.
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Relevar del lugar

e Condiciones del lugar.
e Condiciones atmosféricas al momento del incidente
e Visibilidad al momento del incidente
e Tipo de dafo causado:
e Personas
e Medioambiente
e Activos
e Reputacion
Detalle y cuantificacion del dafio. Por ejemplo, en caso de un derrame: la cantidad, superficie
afectada(tierra, cause de un rio), etc.
Qué fuerzas y/o organismos publicos, medios de prensa y brigadas de emergencias
intervinieron en el incidente? Tomar datos de sus contactos, tanto teléfono como mails.
Si existen testigos, obtener datos de los mismos, y de sus vehiculos de los testigos.
Relevamiento fotogréfico total del lugar.
Realizar vallado y sefializacion de todo el lugar.
Investigacion de gabinete
Conductor involucrado
v Edad

v Afos de experiencia en manejo de transporte de cargas pesadas, afios de

experiencia en Shell.

4 Si tuvo algun desvio o incidenteenlosultimosémeses

v Resultado del test de alcohol y drogas, post incidente(+historial)

v Ultimo chequeo médico(laboral)

v Capacitaciones (fechas del ultimo TBM realizado, curso de manejo defensivo

y evaluacion de chofer acompanante)

4 La jornada de manejo de losultimos7dias

Vehiculo involucrado

v Caodigo de la unidad
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Descripcién del tractor
Descripcion del tanque
Mantenimiento de la unidad

Historico del seguimiento satelital

D N N N NN

Histérico del tacégrafo

Citacidndelaspersonasinvolucradasdelaempresaparaquehaganeldescargocorrespondiented
eloshechos.Determinacion de causas, confeccion del arbol de causa, condiciones y actos
subestandar, causas basicas, conclusiones, lecciones aprendidas. Determinar las acciones
correctivas con fechas de cumplimiento y divulgacion del accidente a partir de la fecha de

envio del reporte final

Formulario de Investigacion de Incidentes

Lugar y Fecha del Incidente
FECHA Hora Cadigo

Incidente:

Categoria

Introducciéon

Investigadores
Nombre y Apellido Funcion Nombre y Apellido Funcion
Administrador HSSE
Gerente operativo HSSE

-
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Administrador

Datos de choferes

Cédigo Interno

del Chofer

Descripcién del Incidente

Consecuencias (Dafos)

Factores Contribuyentes

Causas Inmediatas / Raiz

Actos inseguros

condiciones inseguras

Condiciones Basicas o Raiz
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Arbol De Causas

Conclusién:

Lecciones Aprendidas

Acciones Mejoras Continuas

Plazo de
_ Responsable |inicio de la _
Ref. | Acciones . ) ) ) Observaciones
de Ejecucién ejecucion en

dias

1

2

Estadisticas de siniestros laborales
Objetivo

En Grupo Logistico Norte se desarroll6 el presente procedimiento de indicadores de

performance de HSSE a los efectos que se tenga una pauta del desarrollo, a los fines de tomar

medidas anticipadas para cumplir con los objetivos anuales.

Alcance

Este procedimiento cubre las actividades relacionadas con seguridad salud y medio ambiente

Responsabilidad

La responsabilidad del cumplimiento de este procedimiento recae en el responsable de HSSE.

Proceso
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Se llevard la medicion de las acciones de HSSE en el registro electrénico, los datos
de cada item se colocaran en la solapa “datos” donde a mes vencido se registraran los
datos de los desvios o tareas realizadas, en el extremo superior izquierdo se colocara el mes

(en numero) de carga de datos.

Llegado fin de afio y en la reunidn de revision por la direccion se establecera los

objetivos anuales, los cuales se colocara en la solapa “datos”, “objetivos anuales”.

Se registraran los siguientes items, de acuerdo al siguiente criterio.

Cumplimiento de tool box programados

Cantidad de tool box realizados mensualmente

Cumplimiento de los planes de capacitacion dispuestos

Las capacitaciones dictadas mensualmente

Cantidad de asistentes a capacitacion

Asistentes totales a cada capacitacion

In Cumplimiento de las politicas dispuestas por la empresa (objetivo méaximo en el
afo) excepto velocidad

Cantidad de faltas de los choferes en cuanto a: horas de manejo continuo, horas de manejo

diario, semanal, jornadas, descansos nocturno y 36 horas

Excesos de 80 km/h

Las velocidades mayores a 80 km/h

Excesos de 20-40-60 km/h

Las velocidades que se encuentra seteadas

Controles de rutas
Controles de rutas realizados por mes
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Controles de descarga

Controles de descarga de producto que sean auditados por personal de la empresa

Check list

Los chequeos mensuales que se realizan a las unidades

Incidentes vehiculares menores

Aquellos incidentes de unidades que sean investigados.

Controles de alcohol

Los controles de alcohol que se realizan

Controles de drogas
Los controles de droga que se realicen
Incidentes serios

Todos aquellos accidentes con alto potencial

Incidentes de trabajo

Accidentes de personal que sean denunciado a la ART

Derrames

Todos aquellos derrames que sean investigados

Contaminaciones

Todas las contaminaciones que se produzcan en planta o EESS

Robo de camidn

Los robos de las unidades cargadas o descargadas
Vandalismo
Todas las acciones de vandalismo que sufran las unidades tanto en circulacién como asi

también las que ocurran estando estacionado la unidad
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Secuestro

Secuestro de chofer en un asalto

Robo de carga

Robo de producto

Robo a chofer

Robo de pertenencia a choferes

Hurto

Robo de herramientas de chofer

Psicofisicos

Renovacion de estudios para el carnet de conductor

Controles art

Estudios periédicos realizados por la ART

Controles de periédicos realizados por GLN

Controles de salud realizados por GLN
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TABLERO DE CONTROL

Fecha: Version: Aprobé: Confecciond:
dic-22 01 Oscar GAONA Caceres Acosta Maxiiliano

S po Estado anua Obse one
ITEM OBJETIVO FRECUENCIA
Cumplimiento de tool box programados 100% Mensual - 100% - 100%
Cumplimiento de los planes de capacitacion 100% Mensual - -
dispuestos por HSSE 83% 83%|Por la pandemia se dictaron 5 capacitaciones.
Asistencia del personal a todas las capacitaciones 95% Mensual - 90% . 43%
In Cumplimiento de las politicas dispuestas o Anual -
por laempresa (objetivo maximo en el afio) 26 Estandares de descanso, conduccion, jornada.
Excesos 80 km/h 0 Anual - 5
Excesos 20-40-60 km/h 240 Anual - 101
Controles en ruta - minmo 2 mensual 100% Anual - 346% - 346%|Se realizaron 83 controles
Controles de descarga - minimo -

100% Anual .

mensual ’ n 258% 258%|Se realizaron 62 controles.
Check list 100% Mensual HSSE - 100% 100%
Inccidente vehicular serio, grave o fatal 0 Anual 0
Inccidentes vehicular menores 4 Anual - 9
ncidentes de trabajo 0 Anual - 1 Pipke Ramon - Emfermedad
Derrames 0 Anual 0
Contaminaciones 0 Anual - 1 Planta Santa Fe

ntroles de aicono emesta 110% 110%|Se realizaron 55 controles.
Controles de d 100% Anual .

niroles de drogas n - 220% - 220%|Se realizaron 55 controles

2 & po A e Estado Obse acione
TEM OBJETVO FRECUENCIA
Robo camién 0 Anual 0
Vandalismo 0 Anual 0
Secuestro 0 Anual

HSSE 0

Robo de carga 0 Anual 0
Robo a chofer 0 Anual 0
Hurto 0 Anual - il

S po A e Estado Obse one
TEM OBJETVO FRECUENCIA
controles obligatrios psicofisicos 100% Anual Il 42%[ 40%
controles obligatorios ART 100% Anual HSSE 0% 0%|SUSPENDIDO POR COVID 19.
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Datos

mes: 2
cant unidades %
cant choferes %
Cantidad de incidentes en el afio b
CAIgar meses Y objeivos Segun el mes que esta coriendo
HSSE Objetivo anual | objetivo mensualizado  |Enero| Febrero| Marzo{Abril |Mayo| Junio | Julio] Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre| ~ Total % | Avanceamnual
Cumplimiento de tool box programados 2 12200 4y 4 g 4 41 1 1 1 1 1 2 100% 100%
Cumplimiento de los planes de capacitacion dispuestos por HSSE b 6,00 00 of 0 o 0 U 1 1 1 1 5 83% 8%
cantidad de asistentes 30 14250 of 0 0 0 o 2 0 % 0 % % 5 128 0% 43
cumplimiento de estandares excepto elocidad 0 4 o0 o 4 3 3 2 4 6 1 4 26 #DVI DV
Excesos 80 kmhh 0 o0 o oo Y yoo 2 f 0 0 0 5
Excesos 40 kmih /60 kmih 10 210,00 N9 wWu o4 20 6 0 9 10 4 101 2% 2%
Controles de ruta % 24,00 4 2 0 9 7 0w 7 8 8 8 36k 6%
Controles de descarga U 2400 4 2 8 71 7] 6 b b 5 62 258% 258%
Check lists 30 300,00 S I L A 4] ) % % 00 100% 100%
Inccidentes vehicular menores 4 400 o oo 4 40 ! 00 1 0 3 9 2% 2050
controles de alcohol 50 5000 00 of 0 2 13 7 6 5 6 8 5 3 B 1% 110%
controles de drogas P 5,00 00 of o 6 8 7 6 5 6 8 5 4 B 20% 20
Incidente serio 0 00 0 o of o 0 o 0 0 0 0 0 0 0 #Dwvl
incidente de trabajo 0 0 o o o of 0 0 0 0 0 0 1 1 #Ni! #HONVIO!
derames 0 of o 0 0 o o o 0 0 0 0 0 0 #DVIO! £DVI)
contaminaciones 0 00 0 o of o 0 o 0 0 0 1 0 1 #Dw! #DV/0!
Robo camion 0 of o 0 0 o o o 0 0 0 0 0 0 #DVIO! £DVIO)
Vandalismo 0 of o 0 0 o o o 0 0 0 0 1 1 #Dvi! £DVI
Secuestro 0 of o 0 0 o o o 0 0 0 0 0 0] #DIO! £DVI0
Robo de carga 0 of o 0 0 o o o 0 00 0 0 0 0] #Dvio! £DVI0
Robo a chofer 0 of o 0 0 o o o 0 00 0 0 0 0] #Dvio! £DVI0
Hurto 0 o0 O 0y o oo 0 00 0 0 0 1 #Dvi0! £DVI0
Controles psicofisicos % 4000 of 0 o 0 of o 0 0 00 0 § 2 10 4% 40%
Controles ant 5 2000 o 0 0 0 o o 0o 0 00 0 0 0 0 0% 0%

Elaboracion De Normas De Seguridad

En una empresa, el departamento de Higiene y Seguridad se encarga de proteger
la salud de los trabajadores, con la premisa de poder prevenir los accidentes y enfermedades
relacionadas a la actividad laboral. Es por eso elabora y procedimentales normas especificas
para el cuidado de las personas y la reduccién de los riesgos del trabajo.

Las normas de Seguridad pretenden modificar el ambiente de trabajo para prevenir
accidentes y enfermedades profesionales. La aceptacion y aplicacion de estas normas
requieren realizar cambios en conductas de las personas y hasta modificar procedimientos
de trabajos de muchos afos.

Al cumplir todas estas normas, la empresa le brinda a su personal un entorno de

trabajo mas seguro y saludable
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En las empresas existen diferentes riesgos laborales, de alli que, para proteger al
personal, es vital la implementacion de reglas de seguridad e higiene en el ambiente de
trabajo. Dichos riesgos pueden estar relacionados con la seguridad, los agentes fisicos, los
agentes biolodgicos, los contaminantes de origen quimico y la ergonomia. Por lo tanto, los
profesionales encargados de la seguridad e higiene de la empresa deben considerar todos
estos riesgos e implementar las modificaciones pertinentes.

En el Transporte donde desarrollo la tesis, hemos trabajado para desarrollar normas
de seguridad especificas que garanticen la integridad de las personas que desarrollan sus

actividades tanto en la carga, descarga y transporte de combustible liquido.

Reglas de Oro

Redlaside Qro
CUMPLIMOS  INTERVENIMOS RESPETAMOS

Con leyes, normas, Ante actos inseguros

A nuestros vecinos,
resoluciones y y acciones de no

a la sociedad y al
medio ambiente.

procedimientos. cumplimiento.

12 Reglas Que Salvan Vidas

Estas reglas fijan algunos estandares acerca de como los empleados y contratistas deben
realizar sus tareas. Son de caracter obligatorio y tienen “TOLERANCIA CERQO?”, por lo que
su incumplimiento implica la imposibilidad de continuar con la ejecuciéon normal del trabajo,
hasta tanto se hayan investigado las causas de tal incumplimiento y se hayan aplicado las

acciones correspondientes.
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Planes De Emergencias
Introduccion

A través de este documento, se proveen los procedimientos, pasos a seguir e
informacion necesaria para el chofer, en caso de que se produzca una emergencia en ruta
0 mientras conduce u opera un camion de Grupo Logistico Norte S.A.S.

Estos procedimientos estan vigentes las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. Los
mismos fueron disefiados para resguardar su seguridad, el medio ambiente, el bienestar de
terceros, y la proteccion del patrimonio de Grupo Logistico Norte S.A.S.

Transporte Grupo Logistico Norte promueve y capacita a su personal para que en el
desarrollo de sus operaciones prevalezca siempre una actitud preventiva, con el propdésito
de evitar cualquier tipo de incidente. No obstante, entiende que la empresa debe poseer la
capacidad de poner en marcha sistemas de defensa que permitan mitigar los efectos de un
eventual incidente, poniendo especial cuidado en la seguridad y salud de las personas y la
proteccién del medio ambiente.

Este Plan de Emergencias alcanza a los eventos que a continuacion se definen, en
relacion con el transporte de Sustancias Peligrosas y otras que la empresa pudiera
transportar en el futuro:

Accidentes:

Evento no deseado que interrumpe un proceso normal de trabajo y que resulta en
dafos a las personas, a la propiedad o al proceso productivo. Siempre presenta algun tipo
de pérdidas. (ejemplo: choque de vehiculos, derrames, contaminaciones, lesiones
personales, vuelcos, incendio, etc.)

Incidentes:

Eventos no deseados, originados en la misma causa basica que un accidente, pero
gue no llegan a ser tal debido a leves diferencias en las circunstancias bajo las cuales
ocurrieron.

Emergencias:

Eventos que ponen en riesgo la seguridad del personal, el publico, el medio
ambiente o los bienes. Pueden originarse en un incidente, pero a diferencia de éste, la
emergencia puede prolongarse en el tiempo.

También se puede mencionar en el plan de emergencia donde se describen

aspectos generales con respecto a la atencion de los siguientes tipos de incidentes:
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a) Incidente vehicular, con o sin lesionados
b) Vuelco del camion tanque

c) Derrames, en ruta y sitios de descargas
d) Incendio, en ruta y sitios de descargas
e) Incidentes de Security.

f) Incidentes de Salud, Primeros Auxilios

Objetivos y Alcance

El objetivo de este Procedimiento de Emergencias es dar a conocer al personal de
la empresa, las normas basicas a cumplir frente a un accidente de un camién tanque de
Transporte Grupo Logistico Norte, ya sea en transito por ruta, por ciudad o cumpliendo con
tareas de carga o descarga, proveyendo un modelo de referencia para tomar las decisiones
durante la respuesta a estos hechos. Estas normas no pretenden ser rigidas, ya que cada
incidente requerira una respuesta Unica dependiendo de las circunstancias.

El conocimiento y cumplimiento de las instrucciones incluidas en este plan son
obligatorias para los conductores de camiones tanque al servicio de la empresa, ya sean
unidades propias como de terceros subcontratados, asi como también para el personal
administrativo y gerencial de Transporte Grupo Logistico Norte y Personal del equipo de
respuesta a la emergencia.

El chofer o persona responsable que se haga cargo de la emergencia, aplicara lo
descripto en este plan para hacer frente a los casos especificos aqui cubiertos, para lo cual
se deberé tener en cuenta las siguientes premisas fundamentales:

NOTIFICACION DEL CHOFER:

Accionar el botén ACCIDENTE, durante unos segundos en el tacégrafo.

TACOGRAFO

RUTATROL®

Modelo RT 4

TESMA S.ALC.
Tel. +54 11 4760 5749
www.lesma.com.ar

C.-2001
© vy TESMA SAL
= noustria Argentind

Dar avisos inmediatos al CIPET 0800 666 2286
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Notificacion De Incidente:

Se detalla la informacion minima a recabar, con el objeto de optimizar la respuesta a la
emergencia.

*Nombre del conductor, cédigo del camién tanque y empresa Transportista. -

* Ubicacién exacta. -

« Indicar si existen victimas fatales o heridos, y cantidad. -

* Indicar si existe derrame, producto y la cantidad estimada. -

* Presencia de autoridades en el lugar (Bomberos, Policia, Defensa Civil, etc.).-

* Presencia de la prensa en el lugar. -

* Breve descripcion del incidente. -

 Acciones tomadas inmediatamente. -

Implementacion de Acciones:

El chofer tendré a cargo las primeras acciones de respuesta y contencion, que contribuyan

a mitigar los efectos del evento, evaluar la situacion.

Roles y Suplencias

Rol Titular | Suplente | Acciones

Coordina las acciones de los distintos actores. En
comunicacién directa con Gerente de Transporte
(dadora de carga) informando de manera continua.

Realizar la evaluacion general de la informacion,
determinar la severidad de la situacion y los riesgos
asociados. Recibe instrucciones por parte Gerente de

Administrad
Transporte (dadoras de carga).
or ylo . . :
Asegurarse que exista un coordinador de emergencia
Apoderado

en el sitio.

Verificar la ejecucion y cierre de las tareas de
restitucion del lugar incluyendo acciones ambientales
del lugar. Previa consulta con el Gerente de

Transporte (dadora de carga).

Supervisar y/o participar del proceso de investigacion.
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Se apersonard al sitio de la emergencia para evaluar
la situacion y el efecto, siempre que sea posible y
seguro.

Controla el tiempo de confeccién de la investigacion y
circulaciéon, dentro de los plazos a acordados por la

dadora de carga

Encargado Informa documentacion del vehiculo involucrado.
de Brinda soporte al lider de la emergencia con acciones
Operacione a tomar para la atencion.
S Participa de simulacros de emergencias.
Investiga los datos electrénicos elevando los informes.
Encargado Prepara informes para la investigacion del accidente.
de Logistica Alerta de disponibilidad de unidades cercanas en caso
de ser necesario.
Cordina las acciones en el lugar de los hechos,
efectla las investigaciones, registra los datos
Responsabl relevados en el sitio.
e de Mantener una guardia permanente para atender
Seguridad y emergencia en ruta.
Salud Conformar e idear grupo de respuesta y control del
Ocupacional sitio.
Participar de simulacros de emergencia y brindar
lecciones aprendidas
Comprender Plan de Emergencia y las instrucciones
para actuar disponible en la unidad.
Participacion en entrenamiento, simulacros vy
practicas.
Choferes
Ocurrido el accidente, inmediatamente accionar el
boton péanico (tacografo), después, notificar
inmediatamente al nUmero de emergencia, en caso de
no poder realizarlo, solicitar ayuda a tercero.
Comité de Evaltan los datos relevados, y toman las acciones
HSSE correctivas.
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Evalla simulacros de emergencias.
Divulga conocimientos acciones Yy lecciones

aprendidas.

Equipamiento De Emergencia De Las Unidades

FISICOS:

EXTINTORES

La empresa cuenta con extintores de tipo ABC,
componente Polvo Quimico seco presurizado
tipo 10 KG, los vehiculos llevan 2 extintores de
tipo ABC de 10 KG y 1 extintor en la cabina de
2,5 kg de capacidad.

PALA'Y BALDES DE ARENA

Cada vehiculo cuenta con estas herramientas
gue permitiran realizar en forma manual diques
de contencidén o bien barreras que puedan evitar

gue prospere un derrame.

BOTIQUIN  DE
AUXILIOS

La empresa tiene un botiquin de primeros
PRIMEROS | auxilios en la oficina de y cada vehiculo lleva un
botiquin. El personal estd capacitado en

primeros auxilios.

BOLSA PARA
PATOLOGICOS

Cada vehiculo cuenta con una bolsa de residuos
RESIDUOS o _ _
patoldgicos de alta densidad color rojo en caso

de ser necesatria.

SENALIZACION

Cada vehiculo cuenta con Tres conos y balizas

con reflectarias para sefializar la zona.

KIT ANTIDERRAME

Cada vehiculo cuenta con un kit de derrame.
Con los siguientes elementos (Pafios
absorbentes  para  hidrocarburos, cinta
demarcatoria de seguridad, 5 kg de polvo
absorbente mineral, barrera de mineral, dos

precintos, dos bolsas de residuos, juego de
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cufas obturadoras con masa de madera, jabdn
blanco, Guantes para hidrocarburos, proteccion

visual, Mameluco descartable)

VIDRIO PUERTAS DE CABINA

FILM  ANTIVANDALICO EN

Cada vehiculo incorporo en la ventanilla de
ambas puertas laterales film anti vandalico de
modo de evitar la salpicadura de vidrios en caso
de sufrir un impacto con objeto contundente en
Marca 3M en lista de

zonas inseguras.

proveedores.

HUMANOS:

ACCIDENTE

ACCIONAMIENTO DELBOTON

El mismo se encuentra en el tacografo del
vehiculo, el cual al ser accionado dara una alerta
de emergencia. Sacando el ultimo registro,

hasta el momento del accidente

LLAMADA DE EMERGENCIA
CIPET

El CIPET se encarga de alertar y aportar
informacion a los organismos asistenciales mas
cercanos, policias, bomberos, hospitales,
transportistas y dadores de carga, monitoreando
el suceso con permanente comunicacion entre

las partes intervinientes..

Teléfonos de Emergencias en Todo el Pais

Marcado Directo desde el Celular

Bomberos 100/911

Emergencias Policiales 911

Defensa Civil 103/ 911

Emergencias Ambientales 105 - 911

Emergencias Médicas *107 - 911

En caso de Vandalismo con | 0342 4574833 -
impacto de objeto circulando Av. | 4574753 Agencia de
Circunvalacion ingreso y egreso | Seguridad Vial

de ciudad de Santa Fe.
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Teléfonos de Grupo Logistico Norte S.A.S.

Teléfonos Utiles de Grupo Logistico Norte S.A.S.

Administrador

Socio

Jefe operaciones y

administracion

Encargado de Operaciones

Encargada de Logistica

Asesor de SSMA

Responsable de SSMA

Taller de Transporte Casa

Gaona

Guardia base operativa

Teléfonos de Shell CAPSA

Teléfonos Utiles de Shell CAPSA en todo el pais

Puerto Vilelas (Emergencia)

(0362) 448-0398
(0362) 448-0399
(362) 445-8624

Puerto Vilelas (Emergencia — Celulares)

Jefe de planta (0362) 154-28-6618 / 154-
28-6616

Santa Fe (Planta)

(0342) 455-5071

Santa Fe (Emergencia - Celulares)

(0342) 15-443-9615 Jefe de planta

Arroyo Seco (Emergencia)

(03402) 42-6710

Arroyo Seco (Emergencia - Celulares) (03402) 15-440860 Jefe de planta |
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Compaiiias de Seguros — Servicios de Emergencias

Compaiiia de Seguros — Lineas de Emergencias?

Seguros La Segunda- Emergencias en | (0800) 888-0001
Ruta

Informacién a los medios de prensa

No hay personal de transporte que se encuentre autorizado para dar algun tipo de

declaracion.

Acciones Inmediatas en caso de emergencias

Al ocurrir un accidente

Evitar exponerse al transito de vehiculos, descendiendo del camion siempre del lado opuesto
al mismo.

Realizar accionamiento en el tacografo sobre el boton “accidente”

Efectuar Las llamadas de emergencia al CIPET

De no poder llamar, el chofer debera solicitar a un tercero que lo haga por él.

Si es posible mover el camién, ubiquelo en un lugar seguro, lejos del transito vehicular.
Siempre aislarlo eléctricamente accionando la llave cortacorriente.

Antes de mover el equipo, se debera asegurar que el mismo no sufrié6 dafios mecanicos y/o
eléctricos que le impidan hacerlo en forma segura, debiendo solicitar autorizacién o consultar
a quienes estén a cargo de las actuaciones.

Emplazar los conos y triAngulos de sefalizacion segun especificaciones del punto 3.5
sefalizacion.

Colaborar con los bomberos suministrandoles informacion respeto al tipo de producto que
transporta y entregarles las Hojas de Seguridad de Producto (MSDS). En ellas encontraran
los lineamientos basicos sobre como atacar la emergencia.

Evitar contacto con los medios periodisticos, se recomienda seguir las indicaciones en el
punto 3 “Informacion a los Medios de Prensa”. Ante su requisitoria, abstenerse de efectuar
cualquier tipo de declaracion sobre detalles de accidente, no emitir su opinion sobre causa,

consecuencias, responsabilidades, etc. O develar la identidad de heridos (si los hubiese).
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En su lugar, debera evitarlos amablemente a esperar la llegada de personal de la compafiia

autorizado para realizar declaraciones a la prensa.

Accidente con personas lesionadas o heridas

NO MOVERLAS, excepto que queden expuestas al transito de vehiculos o a otros peligros
mayores.

Procurar asistencia médica inmediata.

Mantener la victima acostada y abrigada, a la espera de la asistencia médica.

No intentar suministrar agua o cualquier otro liquido a una persona parcial o totalmente
inconsciente.

Mantener el area ventilada, despejandola de curiosos.

Accidente con derrame y / o peligro de fuego

Intente detener el derrame o improvisar barreras de contencidn para que no se expanda,
teniendo en cuenta las recomendaciones dadas en los cursos de seguridad y en este plan.
Tomar medidas para evitar que pueda iniciarse un incendio: preparar y dejar listos los
extintores de incendio, impedir el uso de cigarrillos, fosforo, encendedores y otra fuente de
ignicion o calor.

Guia de Sefalizacion en Caso de Emergencias

Sefales de Aviso de Vehiculo Averiado

Si el vehiculo tiene una falla mecanica en ruta, el conductor debe encender sus luces de
emergencia o las luces delanteras y traseras para avisar su presencia. Debe continuar con
las sefiales mientras coloca las sefiales de emergencia (conos o triangulos): uno hacia el
transito a 3 metros del paragolpes de frente o trasero, otro a 30 metros detras del vehiculo

en el centro del carril y un tercero a 30 metros al frente del vehiculo en el centro del carril.

Sefales de Aviso en Curvas, Colinas o con Poca Visibilidad

Si el vehiculo tiene la falla mecanica a 150 metros de una curva, colina o lugar con poca
visibilidad, las sefiales hacia esa direccion no deben ser puestas a menos de 30 metros o
mas lejos de 150 metros del vehiculo para darle amplio aviso al transito.

Sefales de Aviso en Autopistas o Rutas de una sola mano

Cuando se detenga en una autopista o ruta de una mano, coloque todas las sefiales de aviso
atrds de la unidad. Dos de las sefales se colocan en el centro del carril que se esta
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blogueando, espaciadas unos 30 y 60 metros del vehiculo. El tercero se coloca a unos 3

metros detras del vehiculo al lado del trafico.

Guia Sobre Trasvase / Recoleccion de Producto

Existen circunstancias en las se impone la necesidad de trasvasar producto de un camién

tanque a otro y/o es necesario recolectar producto derramado, por ejemplo, cuando:

Un camion tanque CARGADO sufre un incidente o desperfecto y es imposible
continuar su viaje.

Un camion tanque CARGADO sufre un incidente a consecuencia del cual parte del
producto transportado se derrama.

Con respecto a cualquiera de estas circunstancias los chéferes de Transporte Casa Gaona

y todo el personal deberan tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

El trasvase de producto de un equipo a otro y/o la recoleccién de producto derramado
sera realizado por las empresas contratadas a ese efecto por la empresa o por el
Cliente para el cual transporta.

El gerente de Transporte Casa Gaona es responsable de decidir y coordinar la
asistencia de la empresa contratada para recoger y/o limpiar el area afectada por el
derrame.

El desvio de un equipo cargado a otro cliente debera ser autorizado por la empresa
dadora de carga y se hara solo si el equipo se puede mover por sus propios medios
en forma segura y la distancia a recorrer es razonablemente corta.

El gerente de Transporte Casa Gaona o quien éste designe es el responsable de
enviar al lugar del hecho un equipo para recibir el equipo de transvase. Tanto el equipo
a enviar como su chofer deberan estar perfectamente habilitados por la empresa
dadora de carga.

Ante la posibilidad de enviar un equipo de su flota, el gerente de Transporte Casa
Gaona o0 quien éste designe debera conseguir el envio de un equipo de otro
transportista. Tanto el equipo como su chofer deberan estar perfectamente
habilitados.

El destino del equipo receptor sera decidido entre el Coordinador de Logistica y la
Empresa para la cual transporta, pudiendo ser dos las posibilidades: a) continuar viaje

hacia un cliente, b) regresar a planta de despacho.
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Procedimientos de Emergencia

Emergencias con Derrames

A. Detenga el vehiculo, preferentemente sobre el pavimento
o terreno duro, evitando (de ser posible) quedar cerca de un

curso o masa de agua (rio, lago, alcantarilla publica)

B. Evite fuentes de ignicion, parando el motor y cortando la
corriente.
Acciones Inmediatas de [Keo# Localice y trate de evitar o, al menos, contener la salida

Ol hlele AR Vs EE del producto con elementos disponibles o improvisados a tal

General efecto.

D. Intente contener el esparcimiento del producto ya
derramado, por ejemplo, haciendo diques de tierra o de arena

con la pala.

E. Aisle la zona del derrame de terceros, instalando
triangulos y conos reflectantes en la zona afectada.

Acciones de N Avise al CIPET. Quien difundira el aviso de emergencia

Comunicacion (=48 a transporte y dadora de carga.

el orden indicado)

Todos los derrames y sobrellenados son potencialmente peligrosos. Son una amenaza a la
seguridad, la salud y pueden ocasionar dafios en el medio ambiente. Pero pueden ser
manejados con seguridad si se conocen los procedimientos correctos y se toma accion
rapida.

Por esta razon es esencial que el conductor conozca todos los sistemas de parada de
emergencia en el cargador y en el camién y los equipos de respuesta con que cuenta en

cada uno de ellos

Derrames en el Cargador

Los derrames en el cargador pueden ser prevenidos si se siguen siempre los procedimientos
correctos. El error humano o una falla mecanica puede ocasionar un derrame, por ejemplo,
si se ingresa el volumen incorrecto en el predeterminado o si el equipo de carga funciona

mal (la valvula no cierra, o detector de sobrellenado no funciona, etc.).
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Un derrame menor es aquel que el conductor puede controlar con facilidad sin riesgo a su

persona o al vehiculo o las instalaciones de la planta. Si un derrame menor ocurre, el

conductor debe seguir el procedimiento siguiente:

1.

detenga la operacidon de carga mediante el accionamiento del pulsador de derrame
gue se encuentra en la isla de carga y alerte a los otros conductores para que ellos
detengan sus operaciones y que no enciendan sus motores.

Reporte el derrame de inmediato al supervisor de planta.

Reinicie la operacion cuando el supervisor de planta lo autorice.

Derrames en Instalaciones del Cliente durante la descarga o en la via publica

La prevencion de derrame es la mejor proteccion. Cualquier derrame, aun uno pequefo,

puede ser peligroso cuando ocurre en el sitio del cliente o en la via publica, porque el

conductor esta en un ambiente no controlados y los equipos de emergencia de que dispone

pueden resultar insuficientes.

Antes de descargar, el conductor debe asegurarse de que el producto quepa, midiendo los

tanques en donde piensa descargar.

Si ocurre un derrame o sobrellenado, el conductor debe:

1.

~

DETENER INMEDIATAMENTE el flujo de producto. No desacople las mangueras.
Tome medida que no requieran que entre en el area de derrame, a fin de minimizar
el peligro. Trate de cercar la zona.

MANTENER LA CALMA. Inmediatamente informe al representante de cliente. Trate
de controlar el area y alerte a la otra gente, trabajadores, etc.

SOLICITAR la AYUDA del ESTACIONERO para evacuar el area, parar los motores y
eliminar toda fuente de ignicion. Evitando se encienda el motor de cualquier vehiculo
en la proximidad del derrame. No trate de mover fuera del area afectada.
CONTROLAR el derrame con arena, material absorbente y/o barreras (mangueras,
tablas, etc.) para prevenir que se extienda a otras areas o alcantarillado.

SOLICITAR al cliente que cierre su interruptor principal de energia y apague todo
artefacto de llama abierta. Si los interruptores se encuentran dentro del area de
vapores o estan controlando un motor que se encuentra en el area de vapores, NO
los apague, ya que puede ocasionar una chispa y encender los vapores.

NO ENCENDER el motor de su vehiculo.

INFORMAR el accidente lo mas pronto posible al CIPET.
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8.

9.

EN SITUACIONES CRITICAS, si el derrame ha entrado en o debajo de un edificio, o

a una calle transitada o en el alcantarillado:

e SOLICITE AL ESTACIONERO QUE LLAME al Cuerpo de Bomberos y a la policia,
informando la ubicacion y situacion lo mas exactamente posible. Estos oficiales
tienen la autoridad de controlar el transito, limitar acceso del area y usar medidas
de seguridad.

e AVISARLES a las autoridades que eviten los riesgos de lavar el producto hacia las
alcantarillas. La contencion y espuma o material absorbente son los controles
preferibles.

Antes de continuar con las operaciones, el estacionero o el personal encargado del

estacionero, debe inspeccionar el area personalmente y determinar si el area esta

segura.

Derrames en Ruta

Cuando se transporta materiales combustibles, el conductor debe estar en conocimiento de

las consideraciones especiales de seguridad que aplican cuando hay un derrame en ruta.

Usualmente los derrames ocurren debido a una falla del equipo o un accidente.

En estos casos, la prioridad del productor debe ser proveer toda posible proteccion para el

publico y el medio ambiente de los riesgos potenciales ocasionados por la inflamabilidad y

toxicidad del producto.

Si el derrame ocurre en ruta, el conductor debe:

1.

DETENER el vehiculo fuera de la carretera, de ser posible lejos de edificaciones,
apagar el motor y cortar la corriente.

TOMAR ACCION para detener el derrame usando el equipo basico en el camion, sin
ponerse en peligro

ESTABLECER un éarea de seguridad y mantener a la gente fuera de esta. BUSQUE
AYUDA para mantener vehiculos fuera del area afectada. Trate de controlar que el
derrame no se expanda o llegue a fuentes de ignicion o alcantarillados usando
barreras de arena, tierra, usando las margueras o material absorbente.

LLAMAR SOLICITANDO AYUDA al CIPET, informando la ubicacion situacion o mas
exacto posible.

MANTENERSE CON EL VIENTO A FAVOR del derrame y ELIMINAR cualquier

fuente de ignicion.
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Recomendaciones y Sugerencias

. Mantenga la calma y concentre sus esfuerzos en seguir los procedimientos para
contener el derrame y solicitar ayuda.

o Emergencias por Accidentes de Transito

A. Detenga el vehiculo, preferentemente fuera del flujo del

transito vehicular.

B. Si no puede mover el vehiculo del lugar del accidente,

resguarde el equipo y prevenga pérdidas de producto.
Acciones Inmediatas de

C. Refiera a los Procedimientos de Emergencia con

Contenciéon y Seguridad

c I Derrame en caso que se produzcan derrames y / o pérdidas de
enera

producto como consecuencia del accidente vehicular.

D. Sefalice la zona aledafa al accidente para desviar el

transito y evitar mayores complicaciones.

E. Solicite ayuda.
1. Avise al CIPET.

Acciones de

- 2. Entregue la documentaciéon de los productos que
Comunicacion (En

o transporta a las autoridades de la emergencia.
el orden indicado)

Recomendaciones y Sugerencias

° Documente y Registre el Accidente de la siguiente manera:

o Con Autoridades Publicas: El chofer radicara la denuncia correspondiente en el
destacamento policial mas préximo.

o Provea al personal jerarquico de Grupo Logistico Norte S.A.S. la informacion del
accidente y los documentos producidos como ser notas gréaficas. Con esta informacion y la
gue el chofer provea, Casa Gaona le informara al dador de carga en un informe preliminar.
. Si el accidente es grave, el chofer debera informar de inmediato al CIPET.

. Si el accidente es causa de lesiones graves y / o muertes a terceros, avisar
inmediatamente al CIPET.

o Si el accidente deriva en derrames o pérdidas de producto, siga los procedimientos

indicados en la seccién Emergencias con Derrames.
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. Siga las instrucciones y procedimientos detallados en las Fichas de Intervencion en
caso de producirse incendios como producto del accidente.
. Proceda de manera proactiva para evitar mayores perjuicios propios y a terceros. De

ser necesario, sefialice y aisle la zona del accidente para desviar el trafico existente en la

zona.
. No abandone nunca el lugar.
. Con el objeto de evitar riesgos colaterales mantenga siempre informada a la gente

gue se encuentra alrededor del accidente de la ocurrencia del mismo y de las precauciones
gue se deben tomar en consideracion.
. Utilice las normas de Primeros Auxilios para las que el chofer ha sido capacitado. En

caso de necesitar asistencia médica, solicite ayuda al CIPET.

. No discuta con los terceros involucrados.

. Mantenga la calma y la concentracién en cumplir los procedimientos de emergencia.
. Obtener la siguiente informacion:

o Del otro conductor: Nombre y numero de Documento o licencia de conducir. Domicilio
y TE.

o Vehiculos involucrados: Compafiia aseguradora, N° de Péliza, numero de matricula,

marca, modelo y descripcion de dafos.

o Ocupantes de los vehiculos: Nombres, direcciones, naturaleza y descripcion de
lesiones.

o Testigos: Nombres y direcciones.

o Oficiales de policia: Nombres, nimero de placa y Seccional / Destacamento.

. Brindar al otro conductor y la policia su nombre y direccién, nombre de la Empresa y

direccion, matricula, datos del seguro, etc.
. No dar ningun tipo de declaraciones sobre las causas del accidente, no admita o
niegue culpabilidad y no involucre a la compafiia. Se recomienda seguir las indicaciones

dadas en el punto 3 del Plan de Emergencias “Informacién a los medios de prensa’.
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Emergencias Causadas por Fallas Mecanicas del Camion

Detenga el vehiculo, preferentemente fuera del flujo del transito

vehicular.

_ _ Sino puede mover el vehiculo del lugar de detencion, resguarde
Acciones Inmediatas de ) o
el equipo y prevenga perdidas de producto.

Contenciéon y Seguridad

- I Sefalice la zona aledafia al accidente para desviar el transito y
enera

evitar mayores complicaciones.

Solicite ayuda a quien corresponda, utilizando los

procedimientos de comunicacion.

Avise Al CIPET si necesita la presencia de personal de

Acciones o= emergencia.

Comunicacion (=11l Avise al personal jerarquico de Grupo Logistico Norte S.A.S.
el orden indicado) (usar los teléfonos de la seccion de Teléfonos Utiles de este

documento).

Recomendaciones y Sugerencias

. Siga estos procedimientos siempre, a todo momento y en todo lugar en donde se
encuentre operando un vehiculo de Grupo Logistico Norte S.A.S.

. Proceda de manera proactiva para evitar mayores perjuicios propios y a terceros.
Trate, bajo todos los medios, de estacionar la unidad en un lugar en donde no haya transito.
En caso de no ser posible, asegurese de sefializar y aislar la zona aledafia al vehiculo con
desperfectos para desviar el trafico existente en la zona.

° Trate, ante todo, de mantener la unidad resguardada para evitar incidentes mayores
con el producto contenido en los tanques.

° Bajo ningun concepto mueva el vehiculo sin la autorizacion previa del dador de carga
y / 0 Grupo Logistico Norte S.A.S.

° No confie en sus dotes y conocimientos de mecanica para tratar de resolver el
desperfecto. Realice las llamadas correspondientes para que le provean la ayuda
correspondiente. Tanto el dador de carga como Grupo Logistico Norte S.A.S. le proveeran
con los servicios que correspondan (remolque, trasvase, taller movil) para resguardar el
contenido del producto, el vehiculo y evitar asi posibles dafios colaterales que puedan
producirse.

. No abandone nunca el vehiculo.
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. Mantenga la calma y armese de paciencia. Ponga toda su concentracién en cumplir

los procedimientos de emergencia.

Emergencias Causadas por Emergencias Médicas

El chofer de Grupo Logistico Norte S.A.S. debera seguir los siguientes pasos en caso de
gue se encuentre en la situacién personal de sentirse mal en un lugar alejado de ayuda
sanitaria y que esta dolencia pasajera le impida conducir segura y apropiadamente la unidad
de la Empresa:

Detenga el vehiculo, preferentemente fuera del flujo del transito

vehicular.

Avise a personal jerarquico de Grupo Logistico Norte S.A.S.
respecto a su estado y problema que causa su indisposicion de

ANeleilelnl= e EiE 6 e8 salud que le impide continuar conduciendo.

@l BARSTELVIIBERN Siga los pasos indicados, especialmente en lo que se refiere a
General realizar las llamadas correspondientes para lograr ayuda y / o
asistencia llamar al CIPET solicitando la Emergencias Médicas).

De ser posible, proteja la unidad y la carga contenida en la
misma, buscando evitar accidentes a terceros y posibles dafios
colaterales.

Acciones W[c8 Avise al personal jerarquico de Grupo Logistico Norte S.A.S.

Comunicacion (En

el orden indicado)

Recomendaciones y Sugerencias

Las siguientes recomendaciones aplican para cualquier problema que pueda sucederle al
chofer en viaje, pero que no tenga que ver con un accidente de camion.
Se pueden presentar 2 escenarios:

A. Chofer con lesién, pero que no sufra la pérdida de conocimiento o capacidad de

moverse:

Informara telefénicamente al transporte de lo ocurrido y no seguira viaje, debiendo ser
reemplazado por otro chofer en perfectas condiciones fisicas y con el descanso apropiado
segun normas de la Empresa.
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En caso de que la gravedad de la lesién lo requiera, deber& procurar ayuda, de acuerdo con
instrucciones que partan del transporte.
Si tiene que ser trasladado para su atencion, dejarda el camioén estacionado en un lugar
seguro, cerrado con llave y, de ser posible, a cargo de alguna persona conocida, hasta que
llegue personal del transporte.
Verificar ANEXO DE PRESTADORES por la ART en la zona del accidente.

B. Chofer con lesion, y con pérdida de conocimiento o incapacidad para moverse:
Para este caso aplica lo indicado en el punto accidentes en que vehiculos de la empresa

estén involucrados

Emergencias Causadas por Casos Excepcionales en Ruta

Durante la ultima década, las rutas de la Argentina han sido el escenario de diversos hechos
de dominio publico que han afectado el normal desarrollo y fluidez del trafico vehicular. Mas
alla del impacto en los tiempos que éstos hechos producen en el proceso de transporte de
cargas peligrosas, es necesario reconocer y abordar la funcién y acciones que el chofer debe
tomar en caso de encontrarse en caso de piquetes, protestas, disturbios y / o
manifestaciones.

Lo esencial en estos casos es utilizar el mayor grado de proactividad y anticipacion para
evitar verse involucrado, directa o indirectamente, en riesgos para el chofer, la carga, el

patrimonio de Casa Gaona, la reputacién del dador de carga y la seguridad de terceros.

Trate de prevenir el acercarse a la zona del conflicto,
interpretando las caracteristicas del trafico (atascos vy
embotellamientos) y preguntando a terceros sobre la actual o
potencial presencia de piquetes, disturbios o manifestaciones.

Detenga el vehiculo, preferentemente a 2 Km. o mas de

Acciones Inmediatas de | _ . _ .
distancia de la zona de disturbios. Asegurese que el lugar de

Contencién y Seguridad

parada es seguro tanto para Ud. como para la carga que

General
transporta.

Espere pacientemente en el lugar elegido el desenlace y / o
finalizacion del conflicto.

Asegurese, por informes publicos y / o referencias de terceros,

gue las condiciones de manejo son seguras para el paso por el
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area de conflicto y que no hay restos de fuego, chispas,

neumaticos quemados, etc.

Retorne a su ruta asignada, tomando todas las precauciones

del caso para proteger la seguridad suya y la de los terceros.

Avise al transporte que determinan la interrupcion de su viaje.

_ Avise al personal jerarquico de Grupo Logistico Norte S.A.S.
Acciones de ) y ) .

o (usar los teléfonos de la seccion de Teléfonos Utiles de este
Comunicacion (En _ . o _

documento). Dicho personal impartira instrucciones.

el orden indicado)

Solo en caso de que sea necesario, avise a las autoridades para

su custodia

Recomendaciones y Sugerencias

. Siga estos procedimientos siempre, a todo momento y en todo lugar en donde se
encuentre operando un vehiculo de Grupo Logistico Norte S.A.S.

. Avise telefénicamente al transporte informando los datos del lugar del hecho, hora de
la detencion, potencial y / o estimada de duracion del corte, magnitud y caracteristicas del
evento. Esta informacion servira para replanificar su viaje.

. Solo bajo autorizacion explicita de Grupo Logistico Norte se podran tomar rutas
alternativas (si existieren) que le sean indicadas.

° Trate, ante todo, de mantener la unidad resguardada para evitar incidentes mayores
con el producto contenido en los tanques.

° En caso de ser posible, detenga el camion a 2 Km. o mas de distancia de la zona del
conflicto y / o intente no acercarse al mismo. Una gquemazon de neumaéticos, una bala
perdida, chispazos, fuegos de artificio, entre otros, combinados con su carga, pueden
convertirse en un coctel “explosivo” de inusitadas dimensiones

° No abandone nunca el vehiculo. No interactle con la gente involucrada en el conflicto
ni les permita que se acerquen a la unidad. Sea practico y evite riesgos por exceso de
heroismo. En caso de ser necesario, recurra inmediatamente a las autoridades policiales
para asegurar su proteccion y seguridad.

. Proceda de manera proactiva para evitar mayores perjuicios propios y a terceros.
Trate, bajo todos los medios, de estacionar la unidad en un lugar seguro y en donde no haya
transito. En caso de no ser posible, asegurese de sefalizar y aislar la zona aledafa al
vehiculo con desperfectos para desviar el trafico existente en la zona.

Maximiliano Matias Caceres Acosta



. Mantenga la calma y armese de paciencia. Ponga toda su concentracién en cumplir

los procedimientos de emergencia.

Emergencias Causadas por Incendios

El manejo y transporte de combustibles involucra un riesgo potencial de accidentes. El
comportamiento y las caracteristicas del producto transportado hacen de éste un elemento
peligroso y duro de manejar, en caso de que no se conozca a ciencia cierta como hacerlo.
En las secciones subsiguientes se trataran, no sélo como combatir el fuego sino, mas
importante, como prevenir incendios y casos de exposicion a dichos peligros.

En caso de que el chofer se encuentre involucrado en un incendio, se deberan seguir los

siguientes pasos:

Si el fuego afecta al vehiculo, detenga el motor inmediatamente
y corte el interruptor de corriente de la bateria.

Acciones Inmediatas de — _ . _
. . Utilice los extintores de incendios (matafuegos) para atacar el
Contencion y Seguridad _ _

fuego de manera inmediata.

General

Nunca utilice agua para extinguir el fuego producido por el

combustible que transporta.

Acciones Llame al CIPET.

Comunicacion

orden indicado)

Incendios durante la carga del producto

Si el fuego sucede cuando se esta cargando producto, el conductor debera:
1. DETENER el flujo de producto.
2. ACTIVAR el botén de emergencia
3. Acate las indicaciones de personal de planta
4. NO MOVER EL VEHICULO, y combatir el fuego lo mas pronto posible con el extintor
portatil, si es seguro hacerlo
5. NO REINICIAR LA CARGA hasta que sea aprobado por un supervisor.
Incendios en la ruta

Si observa que se produce un incendio en la unidad mientras esta en la Ruta, el conductor
debera:
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1. MOVER el vehiculo fuera de la carretera y lejos de edificios, arboles u otras fuentes
de ignicién, cuando sea posible.
2. APAGAR el motor.

3. COMBATIR EL FUEGO lo mas pronto posible con los extintores portatiles, si no hay
riesgo al hacerlo.

4. PEDIR A ALGUIEN QUE LLAME al CIPET.

5. MANTENERSE cerca del vehiculo a una distancia prudente.

6. ALERTAR al transito en ambas direcciones con triangulos o conos.

7. NO MANEJAR el vehiculo hasta que sea autorizado después de apagar el fuego.

8. NOTIFICAR al transporte.

Incendios en la descarga

Si observa que se produce un incendio mientras esta descargando, el Conductor deberé:

1. DETENER el flujo de producto. Los fuegos en tanques enterrados pueden ser
apagados facilmente, una vez que el flujo ha sido detenido usando extintor portatil

2. Si el fuego involucra al vehiculo, el conductor no debe molerlo, sino combatir el fuego
con los extintores portatiles, después de cerrar las tapas de las cisternas y las valvulas
de descarga.

3. Si el fuego involucra a objetos o instalaciones ajenas al camién, como otros vehiculos
o edificaciones, el conductor debe cerrar las valvulas desconectar las mangueras y
mover su vehiculo a un lugar seguro.

4. Comunicar la emergencia al personal del sitio.

PERMANECER con el vehiculo y NOTIFICAR al transporte.

Fuego en los Neumaticos

Los fuegos en neumaticos son dificiles de apagar y si no se manejan con cuidado, puede
haber una reignicion después de que uno cree que lo ha apagado. El conductor debe pedirle
a otra persona que busque ayuda. De esta manera no dejar la cubierta caliente 0 humeante
y el vehiculo sin atencion.

El agua es el mejor agente de extincion debido al efecto refrescante. Si no hay agua y la
cubierta se reinicia la llama, use el extintor en rafagas cortas, lo suficientemente largas para
extinguir las llamas. Si vuelven a reiniciarse la llama, use otra rafaga. Debe continuar este

proceso hasta que la llanta se haya enfriado y las llamas no reaparezcan. Usados
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correctamente, los extintores del vehiculo pueden controlar un fuego de los neuméaticos o no
permitir que se expanda hasta que llegue ayuda o se pueda retirar la llanta del vehiculo.

Cuando sea posible, retire un neumatico humeante del vehiculo de inmediato.

Recomendaciones y Sugerencias Generales sobre Emergencias en

Incendios.

. Dar la informacion al CIPET

) No haga nada mas alla de lo que este a su alcance. Solicite ayuda.

. Detenga el vehiculo inmediatamente y, de ser necesario, corte el interruptor de

corriente de la bateria

. Cada vehiculo de Grupo Logistico Norte S.A.S. cuenta con 3 (tres) extintores quimicos
de fuego reglamentarios debidamente identificados y posicionados en cada camion para ser
utilizados en caso de incendio. Cada unidad cuenta con 2 (dos) extintores de 10 Kg. de carga
ubicados en el exterior del vehiculo y 1 (uno) de 2,5 Kg. en el interior de la cabina.

. Si el fuego se produce en la cabina o en el motor, nunca use agua para extinguir el
fuego producido por combustible. En caso de dudas.

. Focalicese, en caso de poder evitarlo, en prevenir los incendios. Tenga en cuenta los
siguientes puntos:

En el caso de existir en el aire pequefias cantidades de vapor emitidos por productos
derivados del petroleo, se pueden formar una mezcla inflamable ante la presencia de
cualquier medio de ignicidn (resistencia eléctrica, chispa, colilla de cigarrillo)

Los vapores se emiten a temperaturas muy bajas, inclusive a aquellas que rondan los -40°C
(cuarenta grados centigrados bajo cero).

Estos vapores son mas pesados que el aire y, en caso de derrame, se desplazan a nivel del
suelo y hasta pueden colarse en desagues o0 secciones bajas del terreno.

Nunca use agua para apagar este tipo de incendios. Lo que hard al utilizarla es ayudar a que
la llamay los vapores de desplacen con mas velocidad.

No utilice encendedores o fosforos. Solo lleve en su unidad equipos de radios o linternas a
prueba de explosion.

No fume durante las operaciones de carga y descarga ni en el evento de un derrame. Se
recomienda no hacerlo dentro de la cabina del camion. Sélo hagalo en areas autorizadas o

alejado de la unidad (100 metros — minimo).
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No deseche los trapos o estopa aceitada, ambas contaminadas. Las mismas deben ser
puestas en bolsas provistas en el camion y devueltas al taller de Grupo Logistico Norte
S.A.S. para su tratamiento y desecho.

Estacione la unidad de tal manera que la carga esté protegida y alejada de terceros.
Aléjese de llamas abiertas o circuitos eléctricos expuestos.

Reconozca el tipo de fuego al que se enfrenta para proceder a su extincion. Los siguientes
parrafos detallan los tipos de fuego y como actuar ante la presencia de cada tipo de fuego:
Fuego tipo A: Fuego que se produce en materiales solidos tales como madera, estopa, papel,
carton, telas, basura, etc., se caracteriza porque al arder forma brazas y cenizas y se
propaga de afuera hacia adentro. Para apagarlo se emplea de preferencia el enfriamiento
con agua.

Fuego tipo B: Se produce en combustible liquido, derivados del petréleo e inflamables como:
gasolina, diésel, alcohol, tiner, lubricantes y grasa; de estos liquidos lo que arde son vapores,
por lo que para apagar el fuego se emplean métodos de eliminacion de oxigeno por medio
de productos quimicos o espumas sofocantes.

Fuego tipo C: Se produce en equipo y maquinaria que funciona por medio de electricidad
como motores, alternadores, generadores, sub-estaciones, maquinaria de soldar, etc., para
extinguirlos es necesario cortar la corriente eléctrica y utilizar extinguidores de polvo quimico
(universal), de biéxido de carbono.

. Bajo ningun concepto mueva el vehiculo sin la autorizacion previa del dador de carga

y / o Grupo Logistico Norte S.A.S.

Emergencias Causadas por Explosiones

Las explosiones son producidas, en general, como efecto colateral de otras condiciones
causadas por accidentes que involucran sustancias peligrosas. Por ejemplo, cuando se
produce un derrame de combustible sobre una superficie, ésta provoca una masa gaseosa
mas pesada que el aire que se extiende sobre ese nivel. En caso de producirse un derrame
en espacios cerrados, esa masa gaseosa se extendera hasta cubrir todo el recinto y al
combinarse con el aire puede formar una mezcla explosiva que a su vez puede hacer
combustion violentamente provocando una explosion.

En estas situaciones debe evitarse el contacto con cualquier fuente de ignicion (llama,

chispa, etc.) e inmediatamente ventilar el lugar. En caso de que el chofer se encuentre
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involucrado en una explosion o en el caso de existir peligro de producirse una situacion como

esta, se deberan seguir los siguientes pasos:

Detenga el motor inmediatamente y corte el interruptor de

corriente de la bateria.

En caso de poder evitarlo, prevenga las explosiones haciendo
desaparecer o disminuir la fuente de las mismas (construya

Aellonss e ETESG6 58 diques de contencion con arena seca, limpie la zona, etc.).

@l BARSTEL VTG ERN Evite que terceros se acerquen a la zona del accidente, ya sea
General vallando la zona o buscando ayuda de terceros. Manténgase
alejado de la fuente de ignicidn. Sea consciente y cuidadoso con
su vida y su salud.

Focalicese en buscar ayuda y evite expandir los dafios

colaterales.

Acciones de
1. Llame al CIPET.

Comunicacion (En

el orden indicado)

Recomendaciones y Sugerencias

° Siga estos procedimientos siempre, a todo momento y en todo lugar en donde se

encuentre operando un vehiculo de Grupo Logistico Norte S.A.S.

° Dar la informacién a los entes de emergencia sobre el producto que lleva en el
vehiculo.
. Una explosion ocurre cuando se liberan de manera rapida los gases inflamables y se

encienden simultaneamente. Cuando de un cuerpo en ignicién se desprenden gases, los
mismos se acumulan y posteriormente se someten a combustion.

° Dentro de los tipos de explosiones a la que el chofer puede estar sometido, son las
siguientes:

Explosiones Quimicas: causadas por reacciones quimicas de combustion violenta.
Explosiones Neumaticas: Causadas por la ruptura de un recipiente a causa de presion
interior

Explosiones Eléctricas: Por establecimiento de un arco eléctrico, vaporizacion brusca de
conductores, efectos producidos por calentamiento de estos.

. Las explosiones pueden desarrollarse en diferentes ambitos:
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Confinadas: Suceden dentro de un recinto o recipiente determinado

No Confinadas: Suceden al aire libre.

. Sabiendo que una reaccion requiere de un combustible, oxigeno y una fuente de
ignicion, sea consciente que al eliminar uno de estos tres factores se evita la explosion. Evite,
ante todo, el foco o la fuente de ignicion a través de: golpes, frotacion, chispas eléctricas,
cercania de fumadores, quemadores, motores encendidos, etc.

. Proteja su vida y la de los terceros realizando las siguientes acciones de forma
constante:

Aisle las zonas con peligro de explosion, separando los equipos 0 materiales para reducir
las consecuencias de una explosion y evitar su propagacion.

. No haga nada mas alla de lo que este a su alcance.

. Mantenga la calmay cuide su salud. Involucre a las autoridades competentes lo antes
posible. Personal de Grupo Logistico Norte S.A.S. y El dador de carga lo estaran asistiendo

para mitigar su estado y proveerle la asistencia correspondiente.

Incidentes Con Descarga Eléctrica
Tormentas eléctricas:

a) Durante la descarga: Si la unidad se encuentra descargando fuera del alero y se
inicia una tormenta eléctrica DETENER LA DESCARGA hasta que la misma cese.
b) En el camino: En caso de que la unidad reciba una descarga eléctrica (por rayo o
centella) durante la circulacion:
= Tome bien fuerte el volante, ya que éste quedara pesado debido a la
detencion del motor.
= Trate de gobernar el camion y llevarlo a la banquina, asegurese el
ingreso a baja velocidad dado que la misma puede estar con barro y
provocar un vuelco
TENGA EN CUENTA QUE PROBABLEMENTE EL CAMION QUEDE SIN LUCES -
SENALICE LA ZONA

Caida de cables:

En caso de vientos fuertes o accidentes, si se cae un cable eléctrico sobre la unidad:

e No mover la unidad.
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e Notocar el cable, dado que puede tener energia y existe el riesgo de recibir un choque
eléctrico.

e LLAMAR AL CIPET.

e Llamar inmediatamente a la compafiia de electricidad de la zona y a los bomberos.

e SENALIZAR EL LUGAR Y NO TOCAR EL CAMION, si se encuentra en proceso de
descarga con la valvula abierta, no se debe intentar cerrarla, esta se cerrara cuando
sea retirado el cable.

e No intentar ingresar a la cabina del camidn, esta podra estar electrificada.

Emergencias que Requieren Primeros Auxilios

En el caso que, como producto de un accidente, se requiera la actuacion rapida
aplicando procedimientos de Primeros Auxilios, siga las siguientes recomendaciones,
sugerencias y / o normas basicas de proteccion para tener en cuenta:

Aparte a la victima del peligro.

Procure que el accidente no sea mas grave (sefializacion)

No arriesgue su vida ni la de terceros.

. Tenga siempre a la mano los teléfonos de emergencia, presentes en este documento.
. Establezca prioridades. Cuando se suscita una emergencia, o mas angustiaste
resulta ser el que uno no sepa que hacer primero, sobre todo cuando hay mas de una
persona victima del accidente, la mejor manera de resolver cualquier situacion de
emergencia es establecer correctamente las prioridades de la siguiente manera:

. Pida auxilio. Asi lograra que otras personas se acerquen al lugar del accidente y lo
asistan en el momento de brindar los primeros auxilios, o bien llamen a una ambulancia
mientras usted atiende a la persona. Es importante anotar calle, intersecciones, localidad,
estado general del paciente y que fue lo que sucedio.

. Verifique si existe algun peligro inminente para Ud. en el accidente, evitando
convertirse en una segunda victima del accidente. Verifique si existe peligro inminente para
ti como ser: shock eléctrico, ahogo, quemaduras, u otras situaciones que pongan en riesgo
su vida como una fuga de gas, o de solventes (gasolina, tiner o quimicos) que puedan
encenderse o asfixiarlo, o si existe una persona violenta que pueda herirte mientras asiste a
la victima.

o Verifique que la victima no esté en mayor peligro. No mueva a ninguna victima a

menos que el hecho de que permanezca en ese lugar ponga en riesgo su vida. Verifique que
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la victima no corra peligro adicional. Proteja a la victima, antes que nada. Mueva a la victima
solo si es estrictamente necesario y si esto no representa peligro para Ud. Si no es necesario
mover a la victima, no lo haga, ya que existe el peligro de causar heridas mas graves que
las que ésta tiene.

. Verifique el estado de la victima. Identifique su condicidén y si existen factores que
pongan en peligro su vida. Verifique si la persona respira. Tomele el pulso. Controle las
hemorragias grandes.

. Pida asistencia médica. Si esta solo con una persona accidentada y no le es posible
brindarle los primeros auxilios, llame inmediatamente a una ambulancia.

. Llame a una ambulancia. Es importante saber como llamar a una ambulancia y saber
gue decir para que su arribo sea lo mas rapido posible. Llama para pedir una ambulancia en
cualquiera de los siguientes casos: problemas cardiacos, insuficiencia respiratoria,
envenenamientos, golpes importantes, pérdida de la conciencia, alteraciones del estado
mental o pardlisis. No trate de transportar a la victima en esas circunstancias. El llamar una
ambulancia rapidamente puede ser la diferencia entre la vida y la muerte de una persona.

. Al momento de llamar tiene que decir que se trata de una emergencia médica y
proporcione los siguientes datos:

1. Numero de teléfono de donde esta llamando.

2. La direccion precisa donde se encuentra la victima a incluyendo calle, numero,
avenidas cercanas importantes, o bien como llegar al lugar. Si no lo sabe, pregunte a alguien
que se encuentre cerca.

3. El estado y cantidad de victima y las circunstancias del accidente.

. Si se siente seguro, realice el examen del accidentado tomando en cuenta los
siguientes cinco (5) puntos basicos:

¢ Esta consciente?

¢, Habla y entiende lo que le decimos?

¢, Respira, tiene pulso?

¢Sangra?

a k~ 0N PE

¢ Presenta fracturas?

o No abandone a la victima ni en el lugar del accidente ni durante su traslado.

. Sino siente en el cuello el pulso carotideo, existe una parada cardiaca y debe actuarse
de inmediato con RCP basica antes de atender cualquier otra urgencia.
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. El transporte del accidentado hacia el hospital no necesariamente debe hacerse en el
primer coche que pasa, ni a mucha velocidad, o con mucho ruido. Proteja a la victima de
curiosos. Recurra a ellos solo para pedir ayuda, sefalizar el accidente, etc. Asegurarse de
que la victima va a ser transportada con garantia (vigilancia permanente de la conciencia,
respiracion y pulso).
. MUY IMPORTANTE: un herido grave no debe ser movilizado salvo por estas tres
razones:

1. Para poderle aplicar los primeros auxilios
Evitar el agravamiento de sus heridas

3. Protegerlo de un nuevo accidente
. Improvise una camilla usando cualquier cosa que sirva como superficie firme y plana.
Puede fabricarse con dos chaquetas y dos barras fuertes. Coléquelas en el suelo con los
bajos tocandose y abotonadas. Igualmente puede servir una puerta.
. En caso de heridas o hemorragias, no extraiga el objeto que causé la herida si esta
todavia insertado a la piel en profundidad. Aplique presion continua con un pafiuelo limpio o
una gasa durante diez minutos por lo menos. Acueste a la victima con las piernas elevadas.
. Cuando la hemorragia haya cesado, coloque un vendaje bien sujeto para mantener la
compresa en su sitio.
. No quite esta compresa o el vendaje ya que podria volver a abrirse la herida. Consiga
asistencia médica lo antes posible. Mantenga limpia la zona de la herida.
. En caso de traumatismos, inmovilice las fracturas sujetando la extremidad (utilice una
tablilla) con lazadas por debajo y otro por encima de la fractura, incluyendo las articulaciones
mas proximas.
. Si sospecha que hay lesiones de columna, NO MUEVA a la victima.
. Si puede disponer de asistencia médica no movilice a la victima con fractura de
columna. Si no es asi, prepare al accidentado para el transporte. Con maximo cuidado
deslice una tabla ancha bajo la victima (puede servir una puerta). Evite flexiones de la
espalda y el cuello.
o Tenga en cuenta estas situaciones que requieren asistencia médica urgente para la
victima.

1. Hipotermia (pérdida de la temperatura corporal).

2. Envenenamiento o sobredosis de medicamentos.

3. Hemorragias graves.
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Mordidas o picaduras venenosas.

Paro cardiaco.

Fracturas y lesiones graves de los musculos.

Lesiones oculares.

Accidentes que involucren electricidad, o sustancias quimicas

Quemaduras graves

10.Dolores intensos.

11.Desmayos

12. Accidentes automovilisticos graves

. Grupo Logistico Norte S.A.S. ha proporcionado a cada chofer un botiquin de primeros
auxilios presente en cada unidad con los elementos necesario para atender todo tipo de
emergencias. En caso de notar la falta de alguno de los elementos necesarios, contacte de

manera urgente al personal administrativo de la Empresa para su reposicion.

Emergencias Causadas por Casos de Robo de Carga, Vandalismos y Actos
de Terrorismo
Emergencias en caso de Vandalismo

El conductor si recibe algun acto vandalico de forma repentina como por ejemplo objeto

contundente lanzado a su unidad con rotura de cristales debera actuar de la siguiente

manera:
. Evaluar que no haya sufrido cortadura o algun tipo de dafio fisico.

. Si puede continuar hagalo no se detenga en forma imprevista en lo posible.

. Reducir la marcha si tiene visibilidad dirigirse a un lugar seguro.

. Una vez detenido en lugar seguro llamar a Transporte dando aviso del incidente.

. Identificar el lugar donde se encuentra y dar aviso a las autoridades (en zona de

circunvalacion Santa Fe) teléfono se encuentra en teléfonos de emergencia.

. Evaluar la posibilidad de continuar hasta un destino pronto y seguro de manera que
pueda ser asistido con la reparacion material, comunicar de lo sucedido al teléfono que figura
mas arriba en teléfonos de emergencia.

. La unidad esta preparada con un film vandalico de manera que evita en gran medida

gue las esquirlas puedan afectar la salud fisica del conductor.
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Emergencias en Caso de Robo

El conductor involucrado en un hecho de estas caracteristicas debera:

Ante una persecucién no intente maniobras evasivas.

No trate de escapar. Aminore la marcha y estacione en la banquina.

Intentar guardar mentalmente el mayor nimero de detalles que puedan servir para la
investigacion.

Memorizar todo comentario que hagan los delincuentes durante el trayecto.

Observar cémo se tratan. Inclusive si usan nombres entre si.

No mirar a los asaltantes a la cara y si es posible observar sus caracteristicas (color, altura,
cabello, sefales, tatuajes, etc.).

Intentar recordar las ropas que ellos estan usando.

No reaccionar ni discutir con los asaltantes. Responder con la verdad y obedecer siempre lo
que digan.

Avisele al secuestrador antes de hacer cualquier movimiento (por ej. al soltar el cinturén del
asiento, etc.)

En caso de ser atado o amarrado, no desesperarse, ni hacer movimientos bruscos (pueden
creer que se trata de una reaccion).

No intentar huir. Aguardar con calma la oportunidad para liberarse.

Comunicarse con la policia y con la empresa lo méas rapido posible, una vez que haya sido
liberado de los asaltantes. En la ruta, dirigirse al puesto policial mas préximo.

Es importante recordar que cuanto antes la policia, la empresa, el cliente y la compafiia de
seguro fuesen avisadas, mayores serdn las chances de localizacion y recuperacion del
vehiculo y de la carga.

En robos de carga, los riesgos de disparos y reaccién de la victima son pequefios. Aun asi,

ino intentar ser un héroe!

Robo o secuestro de vehiculos

El equipo de emergencia de la empresa contratista de transporte, en conjunto con el Equipo
de Transporte, el Asesor de HSSE y el Asesor de Security de Shell, debera asistir a la Fuerza
del Orden Publico en el desarrollo del Plan de Accidn, el cual sera liderado por este ultimo.
Cualquiera sea el Plan de Accion, tenemos que asegurar que se cumple lo siguiente:

Debe ser protegida la vida de las personas, en particular la del conductor.
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Determinar la clase de producto transportado en el vehiculo que fue secuestrado. Si el
producto tiene un punto de inflamacién bajo, informar esto a la Fuerza del Orden Publico
para evitar cualquier intercambio de disparos con armas de fuego.

Si se establece comunicacion con los secuestradores, el equipo de emergencia debe solicitar
a los secuestradores que libere al conductor sin hacerle dafios, recordando no hacer
demandas.

Cooperar con los secuestradores desde el principio, pero sin comprometerse a hada en
particular.

Mantener una continua calma hasta que se garantice la seguridad del conductor.

Emergencias en Caso de Actos de Terrorismo

Se pueden presentar distintas situaciones, a saber:

A. Colocacion de un explosivo en un camion:
Esta accion puede ocurrir en cualquier momento en que el chofer pierda de vista el camién,
aun cuando sea por un breve lapso, como ser:
Dejar el camion en un taller para reparacion o para calibrar.
En un viaje largo, durante una parada para comer, dejando el camién estacionado fuera de
Su vista.
Parar para dormir. Luego de terminada la descarga en una estacion no retirarse de inmediato
del lugar.
En todos los casos descriptos, la primera persona que toma contacto con el camion es el
CHOFER, por lo tanto, es muy importante su revision integral antes de iniciar el viaje,
realizando una inspeccion detallada de todo el equipo, dando una vuelta alrededor del
mismo, buscando elementos extrafios, que no tendrian razén para estar alli, como ser
cables, paquetes, cajas, etc. Se debe mantener los ojos y oidos atentos a lo inusual. Si la

luz natural no es buena, utilice una linterna antiexplosiva para revisar las partes mas oscuras.

Acciones para tomar por parte del Chofer
1. NO TRATAR DE MANIPULAR NADA, y alejarse a una distancia prudencial del
camion.

2. LLAMAR al CIPET, explicar la situacién, dando la mayor cantidad de detalles posibles.
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3. AISLAR el camidn, haciendo que se retiren todos los vehiculos que se encuentren en
un radio de unos 100 mts. Alrededor del mismo. Procurar también que se evacuen los
edificios que se encuentren en ese radio.

4. EXPLICAR la situacién cuando llegue la autoridad competente, poniéndose a su
disposicion.

Acciones para tomar por parte de la Empresa

1. AVISAR a la Policia Local mas cercana, explicando lo sucedido, y pidiendo que se dé
parte a la Brigada de Explosivos mas cercana.

2. AVISAR A la planta del dador de carga.

3. COMUNICAR la novedad a ASESORES.

4, DIRIGIRSE al lugar del hecho, o en su defecto designar personal del Transporte que

lo haga.

Emergencias en Amenaza Telefonica
La persona que recibe la comunicacion fundamentalmente debe mantener la calma y:

¢ MEMORIZAR el mensaje y luego de cortar la comunicacion, anotarlo de inmediato.

e REALIZAR la mayor cantidad de preguntas que permitan obtener informacion sobre
el hecho: Cuando ocurrira, donde sera, como lo harén, si se trata de un explosivo
preguntar de que tipo es y qué cantidad hay, etc.; luego intentar obtener datos de la
persona que llama.

e COMUNICAR de inmediato a su supervisor la novedad.

Emergencias Causadas por Vuelco
Vuelco con Derrame / Trasvase

El chofer debera Accionar el BOTON ACCIDENTE en el tacografo y llamar a CIPET dando
toda la informacion acerca del incidente, como ser: Producto transportado en las cisternas,
cantidad derramada, etc.
En tanto llega a la ayuda necesaria para afrontar la situacion, debera:

1. VERIFICAR que no haya heridos. Si los hay, debera solicitar al CIPET que sean

atendidos de inmediato o enviados al Hospital mas cercano.
2. CORTAR el encendido/cortacorriente de la bateria o apagar las luces.
3. SOLICITAR (segun a quien corresponda)

e A Policia/ Bomberos para mantener el area despejada.
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Proveer a los servicios de emergencia de la ficha de intervencion y las MSDS

A Policia que se interrumpa el trafico de vehiculos e impedir que personas entren al
area de peligro, sobre todo portando fuentes de ignicion (fuego, chispa, etc.)

. VALLAR el area indicado a los servicios de emergencia la naturaleza inflamable (si
corresponde) del producto.

CORTAR cualquier fuente de ignicion de la cercania. De ser necesario, se hara cortar
la corriente eléctrica publica y domiciliaria del sector.

CONTENER o CONFINAR el derrame a través de eventuales fisuras del tanque,
utilizando estacas de madera, trapos, etc., provisto en el Kit de Emergencia de la
unidad u otro medio a su alcance.

CONTENER, si el producto se derrama sobre el suelo o pavimento, por medio de
diques de arena o tierra, evitando como sea posible que se vaya a las alcantarillas,
canales o cursos de agua.

ESPERAR una vez contenido, que se haga presente el personal del Equipo de
Respuestas a Emergencia coordinado por El dador de carga con la colaboracion de
Grupo Logistico Norte S.A.S. para recuperarlo.

. VERIFICAR que ambos equipos sean puestos al mismo potencial antes de iniciar el
trasvase, mediante conexién por un cable con pinzas en ambos extremos, para

asegurar una correcta conductividad eléctrica.

10.PERMANECER junto al camion hasta la llegada del personal responsable del

Transportista y/o del Cliente que se hara cargo de la situacion.

Vuelco sin Derrame / Trasvase

Se debe aplicar el mismo procedimiento anterior solo que en este caso no hay producto

derramado que se deba contener, por lo tanto, no se hara necesario la contencion del

derrame.

Si fuera necesario o si se sospecha que en cualquier momento pudiera aparecer una fisura

en el tanque que pudiera provocar derrame, aplicar el resto del procedimiento al igual que si

hubiese derrame.

Trasvase

Se tendra que llamar a la dadora de carga quien sera la encargada de efectuar las

comunicaciones a la empresa que se encuentra contratada para efectuar el trasvase
RESTEC.

Trabajos con gria
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Para el trabajo con gruas se solicitara a CIPET que le envie un listado con posibles graas
gue puedan levantar el camién.

A las gruas se les solicitaran la documentacion correspondiente, como ser: certificacion de
inspeccion y ensayo, seguros de responsabilidad civil, seguro técnico, seguro de accidentes,

credencial de operador de gruas.

En Operacion:

Se deberd chequear las eslingas, que estas no se encuentren gastadas o0 con
deformaciones, las eslingas aceradas no pueden tener pelos que salgan del interior hacia
afuera esto dejara a la eslinga fuera de servicio.

Se colocar jabalina a la gria y al semi quedando siempre vinculados los equipos.

El posicionamiento de la grua

Las patas de las grias deberan encontrarse con una base firme, y que estas apoyen en
plataformas de mayor superficie.

La grua no podré levantar el semi estando frente a las tapas de la cisterna dado que esta se

encontrar en la linea de fuego en caso de que la cisterna explote.

Teléfonos Utiles

Emergencia en Ruta CIPET

Ante cualguier

emergencia llame al
CIPET

0 800 666 2232
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Prestadores de Salud — ART La Segunda

Ante cualquier accidente de trabajo por emergencia médica comunicarse desde cualquier
lugar del Pais

Servicios ART
La Segunda ART 0 800 444 2782

Servicios de Grua

Servicios de Grua

Bertoncini (Resistencia, Chaco) (0362) 446-3333
(0362) 446-5786

Talleres Mecanicos General.

Talleres Mecéanicos
Taller Ambroggio (Fontana, Chaco) (0362) 154757058

Talleres Mecéanicos Especializado

Talleres Mecénicos

Taller Gonar — (Chaco) (0362) 4467473

Estaciones de peajes

Provincia(s) Estacion . Teléfono(s)

Estacion RN 34 —

Santa Fe Ruta Nacional 34 03491-494398
Ceres 378,10
Autopista Rosario | _ 0800 — 888-4567
Santa Fe Cincovial
BS AS Cel *788
_ 0800-444-0532
Chaco - Corrientes — . Corredores .
o Ruta Nacional 12 | Varias | 011-3986-7967
Misiones Viales S.A.
_ 0800-444-0532
Chaco - Corrientes — . Corredores .
o Ruta Nacional 16 | Varias 011-3986-7967
Misiones Viales S.A.
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_ Ruta Nacional 9y | Estacion Fernand
Santiago del Estero ] 0381-155078646
34 Fernandez | ez, Sgo.
La
Ruta Nacional | Estacién La | Florida,
Tucuman _ 0381-155078002
9km 1224,5y 34 | Florida Tucuma
n
Molle
Ruta Nacional 9 | Estacion Yaco,
Tucuman 0381-155079067
Km1357 Molle Yaco | Tucuma
n
_ Estacion General
Ruta Nacional 9 y 0381-155078805
Salta Cabeza de | Gueme
34 0800-888-8662
Buey s, Salta

Plan De Emergencia En La Base Del Transporte
DADA LA VOZ DE ALERTA

RESPONSABLE DE LOGISTICA
LLAMA A LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA

e Se encargara de realizar las llamadas que figuran en el plan.-

BOMBEROS........c,
BOMBEROS DE BARRANQUERAS

4 484-843

POLICIA. .. e 911 -101

HOSPITAL. ...
DEFENSA CIVIL MUNICIPAL

JEFE OPERATIVO Y DE ADMINISTRACION

Asumird como Lider de la Emergencia

e Tomala decision de evacuar la base, Comunica la Orden y Ejecuta el plan de Accion.

e Coordina la accion del personal y asigna tareas a aquel que esté libre bajo sus

ordenes.

4 434-100 /100

4 442-399 / 107
...4 439-999
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RESPONSABLE DE OPERACIONES

En caso de no encontrarse responsable de Transporte asumira su rol como Lider de la
Emergencia

e Se encargara de dirigir la salida de los camiones.

e Pasar lista del Personal que ha sido evacuado.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

En caso de no encontrarse responsable de Llamadas asumira su rol en la Emergencia

e Se tomara nota de aquellos que hayan sido derivados a instituciones de tratamiento
médico.-
e Contabiliza las personas en el punto de encuentro.
RESPONSABLE DE TALLER

En caso de no encontrarse responsable de la Guardia asumira su rol en la Emergencia

e Se encargara de apagar el incendio.
e Dispone de equipo para sefalizar la salida de unidades a la colectora. (siempre y

cuando se encuentren completo todos los puestos del plan de emergencia).

GUARDIA

e Informara al administrador. (en caso de turno noche).

e Informara al Jefe Operativo y Administrativo. (en caso de turno noche).

e Dispone de numeros de teléfonos para realizar las llamadas a los numeros que se
disponen en cartel de la guardia. (en caso de turno noche).

e Mantiene abierto el ingreso.

e Organiza la salida de las unidades corta el transito.

e Sefializa la entrada de los equipos de emergencia.

CHOFERES Y PERSONAL A LAS ORDENES

e Combatira el incendio con todos los extintores disponibles tratando de contener
el fuego hasta la llegada de los servicios de emergencia.
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Prevencion De Accidentes In Itinere
Accidente de transito

Acontecimiento subito y violento ocurrido por el hecho o en ocasién de circular por cualquier

medio en la via publica.

Factores que intervienen en un accidente de transito

AyloByloC—-D

A, By C son los factores intervinientes

A= Hombre

B= Vehiculo

C= Medio Ambiente

D= Son las Consecuencias del Accidente de Transito

¢,Cuéando se produce un accidente?

> Nivel de concentracién del conductor (baja)
> Nivel de condiciones del vehiculo (mala)

> Nivel de exigencia del trayecto (alto)

¢, Qué es la conduccion defensiva?

Moverse, tanto como peatéon o como conductor, dentro del transito cotidiano, no poniendo
en peligro ninguna vida, a pesar de las condiciones que nos rodeen. Anticipando a todo lo

gue puede suceder
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¢De qué tenemos que defendernos?

" Sobre-exigencias propias, tanto en el manejo como en la circulacibn como
peatdn o pasajero.

" Falta de mantenimiento del vehiculo.

" Conductas incorrectas o agresivas por parte de otros conductores, otros
peatones u otros pasajeros.

" Malas condiciones del trayecto de circulacion.

Formula para evitar Accidentes

. Reconocer el peligro.
= Entender como evitarlo.
] Actuar correctamente y a tiempo.

Para poderlo lograr necesitard saber y aplicar la formula estdndar para la prevencion de

accidentes la cual contiene tres etapas inter-relacionadas:

» Reconocer el peligro: Piense acerca de lo que va a pasar o lo que podria pasar tan
anticipadamente como sea posible a la situacion que debera afrontar. Nunca presuponga
gue todo saldra bien.

» Entender la defensa: Existen formas definidas para hacer frente a situaciones
especificas. Apréndalas bien, para que pueda aplicarlas cuando se presente la ocasion.
» Actuar atiempo: Una vez que ha visto el peligro y que conoce su defensa para evitarlo

jactue!. Nunca adopte la actitud de “aguardar y ver”.

Habilidad del Conductor (de cualquier tipo de vehiculo)

v' Habilidad para manejar.
v' Respeto por las leyes de transito.

v' Respeto por los demas.
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Limitaciones Fisicas

Edad

= Vision

Audicion
Movilidad

Enfermedad

" Fatiga
= Somnolencia

Limitaciones Psiquicas

= Estrés
. Emociones
] Adicciones

Influencia del Alcohol

" Lucidez
" Vision
. Tiempo de reaccion

La mayoria de los conductores, sean estos jovenes o adultos, beben Estas dos
cosas, juventud y alcohol, desafortunadamente, corren muy parejas. La l6gica recomienda
reiteradamente: “Si ha bebido absténgase de conducir’. Este consejo, sin embargo, no es
aceptado por muchos. En nuestra sociedad existe una aceptacién casi general, y demasiado
tolerante, que un par de copas no hace mal a nadie. Es por ello que la hospitalidad y unas
copas - mas el conducir - frecuentemente van de la mano.

Las investigaciones de accidentes automovilisticos fatales, revelan que mas del 50%
de las victimas de estos accidentes han sido personas que habian estado bebiendo.
¢, Debemos interpretar que ésta es una nacion de alcoholicos? Rotundamente no. Significa
gue la mayoria de los conductores desconocen los efectos psicoldogicos que produce el

alcohol.
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Veamos lo que les ocurre a las facultades mentales cuando conduce y se sienta
detrds de un volante. Cuando el alcohol entra al estbmago es rapidamente absorbido por el
torrente sanguineo para ser distribuido por todo el organismo. Tarda poco en llegar al cerebro
y afectar su funcionamiento. Esto trae aparejado un menoscabo de la capacidad para
discernir, puede desarrollarse un sentido falso de confianza, se reduce el campo visual, se
deteriora la capacidad auditiva, el poder de concentracion se torna dificil, la conversacion se
vuelve incoherente y se pierde el sentido del equilibrio.

Una vez que el alcohol ha llegado al torrente sanguineo el organismo trata de
desembarazarse de él, por eliminacion (aprox. un 10%) y por oxidacion (aprox. un 90%). La
oxidaciéon se produce, principalmente en el higado mediante un proceso que convierte el
alcohol en acetaldehido (extremadamente venenoso), luego en &cido acético (componente
del vinagre) y, finalmente en dos sustancias inocuas: agua y anhidrido carbonico. El proceso
se realiza a un ritmo constante, y - recuérdese esto - no se lo puede acelerar mediante
ejercicios fisicos, café negro, ni duchas frias. Lo Unico que hacen estos remedios
tradicionales es convertir a un borracho adormecido en uno despierto. Dejar transcurrir el

tiempo es el Unico camino conducente para recuperar la sobriedad.

Conduciendo...

Motos o Bicicleta

¢, Qué debemos tener en cuenta?

v’ Utilizar siempre el casco, tanto el conductor como los acompanantes.
v Vigilar periédicamente el estado de cubiertas, frenos y luces.
v’ Llevar siempre luces, un faro blanco o amarillo por delante y uno rojo por detras.
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v Utilizar elementos reflectivos, tanto en el vehiculo como en la persona durante la
conduccion nocturna.

Usar gafas para evitar la accion del aire, polvo, insectos, etc.

Circular preferentemente por la banquina cuando se circula por una ruta en bicicleta.
Circular preferentemente por la mano derecha cuando se circula en ruta con moto.
No realizar maniobras bruscas. Indicar a otros conductores la maniobra prevista.

No circular de contramano.

AN NN N NN

Respetar semaforos y peatones.
v" No circular demasiado pegados a otros vehiculos estacionados.

Revisiéon del Vehiculo

1-FRENOS 3-LUCES Los 3 principios basicos
-Pastillas o zapatas -Earo (baja, altas, destelios. de la conduccion segura
(desgaste) ajuste altura) <
-Liquido de frenos (nivel y -Intermitentes RECONOCER CONOCER
antigiedad) -Freno, etc. La importancia que Aquellos
-Di: tiene revisar los aspectos que
I‘)'Ils:;os darono;(espaear, sistemas y deben ser
grietas, planos) elementos chequeados,
fundamentales de saber detectar

2-NEUMATICOS

-Dibujo (en el centro)
-Presion de aire (comprobar
en frio)

-Grietas, deformaciones y
otros dafios

-Posibles objetos extranos
clavados

4-ACEITE
-Nivel (comprobar en
caliente).

fallas y conocer
que estrategias
lievar a cabo

la maquina

ACTUAR, en caso de encontrar
alguna falla, y solucionaria antes de
comenzar la marcha

¢Es importante el uso del casco?

Simplemente escalofriante

No me imagino como tuvo
que ser el golpe

Unos arafazos bastante
profundos

¢Entonces porque no se usa?

e NO uso CASC O
MeE HACE ver TONTO™
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Conclusiones de la Etapa N°3

En esta etapa pude revisar y mejorar el sistema de emergencias de la base del
transporte y proponer mejoras para la emergencia de traslado sobre ruta de los camiones.
Hemos revisado todos los posibles escenarios de crisis y procedimos a actualizar el manual
de conductores con la documentacién necesaria para cada emergencia. Hemos realizado
este manual con el soporte de Brigada y bomberos locales. Muchas de estas acciones fueron
simuladas por la brigada de emergencias (compuesta por el personal de la base del
transporte y choferes). Se tendran en cuenta estas actualizaciones para evaluarlas en el
préximo simulacro anual.

También hemos disefiado normas de seguridad generales, cartelera de seguridad y
procedimientos de seguridad necesaria para que la empresa siga trabajando de manera
preventiva. Hemos visto lo importante que es tener normas precisas y seguras para que la
prevencion de accidentes y cultura de seguridad sean una realidad. Ademas, pudimos ver
gue los empleados fueron receptivos ante la implementacion y mejora de las normas
mencionadas en este punto, ya que han entendido que son para el beneficio de todos.

Por dltimo, hicimos un desarrollo de material de entrenamiento sobre conduccién
segura, manejo defensivo, tanto para autos como para motos. El 50 % de los empleados del
transporte viene a trabajar con su propio vehiculo, por lo que estan en riesgo de tener algun
evento desafortunado en este trayecto. De alli que consideramos muy importante el tema de
entrenar, concientizar y ayudar a los empleados, no solo en el transporte, sino al ir y venir
de ella. De esta forma, creamos conciencia, para que todos podamos ser prudentes al
manejar, cuidarnos y cuidar a los nuestros. Se ha tenido una gran recepcion por parte de los
empleados de la planta. En el futuro, se propone realizar jornadas completas de prevencion

para involucrar a empleados y terceros.

Conclusiones Generales
Durante el desarrollo de este proyecto final integrador pude detectar un conocimiento
muy adecuado por parte de los choferes profesionales, sobre los riesgos a los que estan
expuestos, los dafos a la salud que estos conllevan y sus medidas para mitigarlos, por lo
cual se tiene que ser incisivo en la cultura preventiva que se tiene que aplicar en todo
momento, tanto en la carga, traslado y descarga de combustible liquido a la region del litoral
argentino. A su vez se notd un compromiso por la parte de la direccion para implementar un

plan integral de Higiene y Seguridad en el establecimiento.
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A lo largo de la primera etapa, se realiz6 una exhaustiva identificacion de peligros y
posterior evaluacion de riesgos, se recomendaron medidas preventivas, con el fin de suprimir
o reducir los riesgos relevados. También se analizaron riesgos especificos como Ergonémico

y Vibraciones de cuerpo entero durante el manejo de los vehiculos de los choferes.

En la segunda etapa se describieron condiciones de trabajo, teniendo en cuenta el
Ruido y la iluminacion en todo el establecimiento y talleres de los vehiculos. Se verifico que
se cumple con lo que establece el decreto 351/79.Se realiz0 la carga de fuego, describiendo
el Sistema de Proteccion contra Incendio provisto por la empresa, tanto en la parte
administrativa como en zona de talleres, dejando siempre recomendaciones de mejoras.

Por ultimo, en la tercera etapa, se disefié un plan de trabajo anual, que incluye
controles de equipos y elementos de seguridad, cronograma de capacitaciones a realizar,
procedimientos para trabajar de forma segura y otras recomendaciones en general. El
objetivo propuesto se cumplié en gran medida, donde se lo compromete mas tanto a los
duefios de las dos empresas como al personal administrativo a seguir aplicando una cultura
de mejora continua en la gestion de higiene y seguridad, también con lineamientos de la

compafiia Shell.
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Anexos
Etapa N °1

Fichas De Seguridad De Los Productos

SHELL V-POWER NAFTA
FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

Revision: marzo de 2015

SECCION 1 - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1.7 identificader del producto
Mombre del producte: SHELL Y-POWER MAFTA
Codigo Interno: 48

1.2 Usos pertinentes identificades v usos desaconsejados

Recomendaciones de so: Combustible para motores de encendido por chispague Tuncicnean
con combuatibie =in ploma

1.7 Dates del proveedor de La Ficha de Dates de Sequridad

RAIZEN ARGENTIMA S.A

Ly, Rogue Seenz Pena TE3,
[0193544P| Ciuded Avtdnoma de Busnos Aires — Argentina.

Atencidn al Cliente: Tel: 0B10 999 7435
Horerio de Atancion: Lu - Vie: B:30 & 1730 y Sab: 8:30 & 14:30
Centro técnico: Tel: (=54] [11] #1245 4004

E-mall: ceatrolecnicoflraizen. com.ar
Horerio de stencion: Lu - Wie: 09:30 & 17:30 y Sab: 05:30 a 14:00

1.4 Telefono de emergencias

Emergencias generales, 24 ha:  CIOUIME 0830 222 2533 [de=de Argentine|
f+B4[ [11] 4552 8747 |dends &l mxtarior]
Centro d= Toxizologra: b+B&] [11] £%42 &4648) 2247 - Hospital Ricardo Guiierres,

Ciudad Auténoma de Busnos Aires=

SECCION 2 - IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

21 Clasificacion de la sustandia o de La mezcla

CLASIFICACION segun el Sistema Blobalments Armaonizado

Liguida= inflamakle= |Categaria 2]

Irritecian cutanes [Cal=gore 2| - Irritacion ccular [Calegors 24]

Mut=genicidsd en celulss germinales [Catzgorie 16| - Cercinogenicided (Categoris 14|
Toxicidad para le reproduccian |Cetegoris 2)

Toxicidad especifice =n determinedo= organos - sxposicion anics [Categoris 3
Toxicided esspecifica en deferminedos grgenos - exposiciones repstides |Categoria 2|
P=ligro por aspirecion [Categoria 1]

P=ligro pars =l madio ambi=nte scustica - p=ligro egudo [Categoris 2

P=ligro para = medio ambi=ni= acuatico - peligro = largo plezo [Categoris 2]

Versian: l Fecha de Emisicn: marzo d= 2019
Elsborade por: CIQUIME Aprobado por: RAIZEM ARGENTIMAS.A

Fig. N°1 — Ficha de Seguridad de la V-Power Nafta

Maximiliano Matias Caceres Acosta



FORMULA SHELL SUPER
FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

Revizion: marzo d= 2017

SECCION 1 - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1.1 Mdentificader del producto

Mombre del producto: FORMULA SHELL SUPER
Codige Interna; 49

1.2 Uzoz pertinentes identificades y wsos desaconsejadoes

Fecomendacionea de Uso: Combuslible pars maolore= de encendido por chispe gque funcionen
con combuslible =in plomao.
Este producio no ha de usarse como dischenie o producioc de limpiszs; nl pars (lamas de

iluminecion o de brillo; ni come limpisdor de La plel.
E=i= producto msta dizenado solo para =ar utilizedo =n apliceciones sutomofirices ¥ no =e hen

tomade previsiones pars reguerimisntos de splicacioness ssronsuticss.
1.1 Dates del proveedor de la Ficha de Dates de Seguridad
RAIZEN ARGENTINA S A

Ly. Regue Saenz Pens T8,
[C10358AP] Cluded Auvtonoma de Bueenos Aires - Argentine.

Atencion al Clients: Tel: 0EVD 795% T435
Horerio de Atencion: Lu - Vie: B:30 & 17:30 y Sab: 8:30 2 14:30
Centro técnico: Tel: {«B&] [11] 4128 4004

E-muail: centrotecnicofllraizen_com.ar
Horerio de atencian: Lu - Vie: 09:30 & 17:300y Sab: 0930 & 14:00

1.4 Telefono de emergencias

Emergancias g=nerales, 24 ha:  CIOUIME 083D 222 2933 [de=ds Argentine]
[+54] [171] 4552 8747 |damde ol axt=rior]

Ceniro de Tnx.cnl.-u-g:'-:l: f+5L} [11] £F42 SH58 Z2ET - Hoapiial Ricardo Butierres,
Ciudad Aufonoma de Busnos Aire=

SECCION 2 - IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

21 Clasificacion de la sustandia o de la mezcla

CLASIFICACION segin el Sistema Globalmente Armonizada

Liguidom= inflamabi=s [Categoris 2]

Irritecion cutanes [Categorie 2§ - Irritacion coular [Categorie 24]

Mulegenicidad =n calulas germinales [Cat=goria 1B} - Carcinogenicided [Cal=garia 14]
Towicidad pars la reproduccian [Qetegoris 2]

Toxicidad e=pecilica #n determinados Srgencs — exposicion nica [Catagoria 3

Wersion: 1 Fecha de Emision: marzo de 2015
Elsbormde por: CIaUIME &probado por: RAIZEM ARGENTIMA S.A

Fig. N°2 — Ficha de Seguridad de la Nafta Super
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SHELL FORMULA DIESEL 500
FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

Revizion: marzo de 2079

SECCION 1 - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1.1 ldentificader del products
Nombre del producto: SHELL FORMULA DIEZEL 500
Cadige Interno: 41

1.2 Usos pertinentes identificades y usos desaconsejadas

F=comandacion=s de Usao: Combusiiles pars motor=s dizs=al de carreters.
1.3 Daftes del proveedor de La Ficha de Dates de Seguridad
RAIZEN ARGENTINA S A

Lov. Rogue Seenz Pens T3,
|C13354AP| Ciuded Autonoma de Busnos Aire= — Argentine.

Atencional Cliente: Tel: OB 1D 997 7435
Horerio de Atsncian: Lu - Wie: 8:30 & 17:30 y Sab: 8:30 & 14:30
Centro técnica: Tel: [=54] [11] 5124 2004

E-mail: cenlrotecnicoflraizen com.ar
Horeric de afencion: Lu - Wie: 0930 & 17:30 v Sab: 05:30 = 15:00

1.4 Telefono de emergencias

Emergencia=s generales, 24 ha:  CIQUIME 0803 222 2933 [de=ds Argentine]
[+54f [17] £652 8747 |damde =l muterior]
Ceniro de Toxicolagra: [+54] [11] 2762 56648 2247 - Hoapital Ricardo Guiierres,

Ciudad Aulonoma d= BEusncs Sires

SECCION 2 - IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

21 Clasificacion de la sustancia o de la mezcla

CLASIFICACION segun el Sistema Globalmente Armonizado

Liguida= inflamahi=s |Categ-u ris 3}

Toxickdad aguda, Inhalacion |Categorma &)

Irritacion culanes [Categone 2| - Irritacion ooutar [Categorie 24)

Carcinogenicidad [Categoria 2]

Toxicidad especifice en determinedos arganos - sxposiciones repatidas [Categoris 2]
P=ligrz por aspiracion [Categoria 1]

Peligro pera =l medio ambisnis acwatico — peligro egudo [Cal=goria 3

P=ligro pera =l medio ambisnis scuatico — paligro = largo pleze [Categorie 2

Version: | Fache de Emision: maroo de 2015
Elmborade por: CIQLHME Lprobade por: RAIZEM ARBENTINAS.A.

Fig. N°3 — Ficha de Seguridad de la Formula Diesel 500
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SHELL FORMULA DIESEL 1000
FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
Revisidn: marzo de 2019

SECCION 1 - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1.1 identificador del products

Mombre del produecto: SHELL FORMULA DNESEL 1000
Codige Interno: 42

1.2 Usos pertinenies identificados y usos desalonsejados

Recomendacionss de Uso: Combustible para motores digsel
1.3 Datos del proveedor de la Ficha de Dalos de Sequridad
RAIZEN ARGENTINA S A

Ly Rogue Saenz Pefia 7
[C103544P] Civdad Autdnoma de Buenos Aires — Argentina.

Atencion al Clisnte: Tel: 0810 999 7435
Heranio de Atencion: Lu - Wie: B:30 a 17:30 y Zab: 8:30 & 1&4:30
Centro técnico: Tel: [=54] [11] 4128 &004&

E-mail: centrotecnico@raizen.com.ar
Herario de atencign: Lu - Vie: 09:30 a 17:30 y Sab- 09:30 & 14:00

1.4 Telefono 0e eMergencias

Emergencias generales, 28 hs:  CIOUIME 0200 222 2933 |desde Argentina|
[+54) [11) 4552 B747 [desde el exterior]

Centro de Toxicologia: [+54] [11) 43562 6666/ 2247 - Hospital Ricardo Gutiérrez,
Ciudad &utenoma de Buenos bires

SECCION 2 - IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

2.1 Clasificacion de La sustancia o de la mezcla

CLASIFICACIGON segin el Sisterna Globalmente Armonizado

Liguidos inflamabdes [Categoria 3

Toxicidad agueda, inhalacion [Categoria 4l

Irritacion cutdnea [Categoria 2] - brritacién ocular [Categoria 24)

Carcinogenicidad |Categoria 7]

Toxicidad especifica en determinados Groanos - exposiciones repetidas [Categoria 2|
Peligro por aspiracion [Categoria 1)

Peligro para el medic ambiente acudtico — paligro agudo [Categoria 3]

Paligro para el madio ambiente acudtico - paligro a largo plazo [Categoria 2|

Version: i Fecha de Emision: marzo de Z01F
Elaborado por: CIQLAME Aprobado por: ITEN ARGEMNTIMNA S.A.

Fig. N°4 — Ficha de Seguridad de la Formula Diesel 1000
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SHELL V-POWER DIESEL
FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

Revizion: marzo de 201F

SECCION 1 - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

1.1 Identificadar del producta

Mombre del products: SHELL V-POWER DIESEL
Cadigo Interno: 50

1.2 Uzos pertinentes identificades y usos desaconsejades

Facomendaciones d= Usa: Combusible pars maotores diesel de carreters.
Este products e=s pars u=o Gnicamenis an sistemas cerrados.
E=te products no ha de usarse como disolvenle o producto de limplezs; nl pars lamas de

iluminacion o de brilla; ni como limpiador de La piel.

1.3 Dates del proveedor de La Ficha de Dates de Seguridad

RAIZEN ARGENTINA S.A

&v. Rogu= Saenz Pene T35,
[0103544P] Ciuded Autonoma de Buenos Alres — Argentine.

Atencion al Cliente: Tel: 0BTD 29F 7435
Horeric de Atencion: Lu - We: 8:30 & 17:30 y Sab: §:30 = 14:30
Centro técnico: Tel: (=541 {11] 5124 £004

E-mall: centrofecnicofllraizen. com.ar
Horeric de etencion: Lo - Wie: 09:30 & 17:30 y Sab: 09:30 & 14:00

1.4 Teléfone de ermergencias

Emergencia= gemnzrales, 24 hs: CIQLUIME 0B20 222 2933 [de=ds Arg =ntins|
[+54) [11] 4552 8747 |demde el mxterior]
Ceniro de Toxicologes: [+54) [11] 4942 s564) 2247 - Hompital Ricards Guiisrrez,

Ciudad Autonoma de Buenes Aires

SECCION 2 - IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS

2.1 Qlasificacion de la sustancia o de La mezcla

CLASIFICACION sagin el Sistema Globalmente Armonizado

Liguido= inflamables |Categora 3]

Taxicidad sguda, inhalacion [Cetegoria 4]

trritecion cutlanes [Categorie 2| - Irrifacion coular [Categorie 241

Carcinggenicidad [Categoria 2]

Toxicidad s=specifice en determinados organcs — expoaiciones repstidas |Categoris 2
Peligra por aspiracian [Categoria 1]

Peligra pera el medio ambi=nis acuatico - peligro egudo [Categoria 5l

Version: ] Fache de Emision: marzo d= 200%

lsborade por: CIQUIME &probedo por: ZEN ARGENTINA Z.A,

Fig. N°5 — Ficha de Seguridad de la V-Power Diesel
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Etapa N°2

Fig N°1 — Imagen llustrada del Luxometro DT-1308
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Fig. N°2 — Certificado de calibracion del Luxémetro.
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Fig N°3 — Imagen llustrada del Decibelimetro DT - 805
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Fig. N°4 — Certificado de Calibracion del Decibelimetro.
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Etapa N°3

Formularios de Higiene y Seguridad

&W:Ln Informacion Personal del Empleado
A8
k—/-

Apellido(s):

Nombre(s):

Cédigo de Chofer: DNI:

Informacion de Capacitacion

Titulo / Tema

Fecha
De la Capacitacion: De la CAPACITACION:
Proveedor / Lugar
Lider de la CAPACITACION: De la CAPACITACION

Evaluacion de la CAPACITACION — A ser provisto por el chofer / empleado

Describa brevemente lo aprendido en la CAPACITACION, las lecciones aprendidas y / o acciones a tomar como cons

z| presente documento constituye el reconocimiento mutuo del CAPACITACION vy del registro explicito de su realizacidi
acciones a tomar, tanto para el empleado como para Grupo Logistico Norte S.A.S

Por Grupo Logistico Norte Empleado
Firma Firma
Aclaracién, Sello y Fecha Aclaracion y Fecha

Fig. N°1 - GLNF0216Capacitacién Correctiva.
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Informaciéon General

Fecha de la Capacitacion: ‘ N° de Cursos: Duracion: ‘ ‘ Hora d«

Nombre y Apellido del Capacitado: ‘ ‘ DNI:

Registro del control de capacitaciones realizadas

Curso Dictado Temas Abordados Duraciéon (enHs.) | E
Seguridad en el Control de jornada, control de tacégrafo, requisitos del chofer, liga de 1
Transporte conductores, responsabilidades en el control de vehiculos.
- Politicas calidad, seguridad, salud y medio ambiente, biodiversidad, alcohol y
Politicas . - . ; i 1
droga, exdmenes médicos, seguridad en el transporte jornadas de trabajo.
Primeros Auxilios R.C.P. hemorragias, quemadauras, fracturas, objetos empalados. 1
. Definicidn de fuego, clases, extincidn, agentes extintores, distintos tipos de
Incendio : h 1
extintores, seguridad en el ataque del fuego.
Documentacion, cinturén de seguridad, conductor seguro distancia de
Manejo Defensivo seguimiento, controles del vehiculo distancia de frenados que hacer ante la 1
emergencia puntos negros, adelantamientos, manejo nocturno.
Procedimiento de Definiciones control de la emergencia, estrategias y tacticas, prioridades EPP.
Emergencia !
Conocimiento del Conocimiento del producto, sefializaciones en depésitos fijos y moviles fichas
Producto técnicas, MSDS, EPP, toxicologia. 1
Causas de fatiga, el reloj bioldgico, como se aumenta la fatiga, tipo de
Fatiga ingestiones que causan la fatiga, la somnolencia, reconocer la fatiga, como 1
supero la fatiga
12 Reglas que salvan Induccion a las 12 reglas que salvan vidas .
. 30 min.
vidas
Puntaje de Evaluacion
Curso Evaluado Puntaje Obtenido Puntaje Minimo Pasé (Si / NO)
Seguridad en el Transporte 70
Politicas 70
Primeros Auxilios 70
Incendio 70
Manejo Defensivo 70
Procedimiento de Emergencia 70
Conocimiento del Producto 70
Fatiga 70

Comentarios u Observaciones

Por Grupo Logistico Norte S.A. Instructor
Firma, Aclaracién / Sello y Fecha Firma, Aclaracién / Sello y Fecha

Fig. N°2- GLNF0217Caratula de Capacitacion Anual.
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TEMA

INSTRUCTOR
INICIO DURACION FECHA | | |
APELLIDO Y NOMBRE DNI PUESTO FECHA FIRMA

ERVACIONES

Firma del Instructor

Fig. N°3- GLNF0221Registro de Asistencia a Tool Box.
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TEMA

FECHA

INSTRUCTOR

DICTADO EN

INICIO DURACION | FECHA | | |
APELLIDO Y NOMBRE DNI PUESTO FIRMA

OBSERVACIONES

Firma del Instructor

Fig. N°4- GLNF0222Asistencia a Capacitacion.
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Cadigo
IMarca Modelo Interno
Cadigo del Nombre y Fecha de
Chofer Apellido del Chofer Chequeo:

Chequeo de los elementos del botiquin (a completar por el chofer) - Marcar con una “x” lo que corresponda

Elementos que debe contener el botiquin
Gasas Estériles Si [ No []
Apositos Estériles Si [ No []
Vendas Si [] No []
Guantes de Latex Si [ No []
Locion para lavado Ocular (operativos) Si [] No []
Solucion fisiolégica Si [ No []
lodopovidona (pervinox) Si [ No []
Agua Oxigenada 10 Vol Si [ No []
Bolsa de residuos patogénicos (Color Roja) Si [] No []
Algodén si [ No []
Tijera si [ No []
Paracetamol 500mg Si [ No []
Observaciones
Por GLN sas Chofer
Firma, Aclaracion y Fecha Firma, Aclaracion y Fecha

Fig. N°5- GLNF0304Control de Botiquin.
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nformacion General del Simulacro

| Simulacro:

‘ Fecha: ‘

|anificacion

Tipo de Emergencia:

Coordinacion:

Lugar Critico:

Situacion de Planta

simulacro

Tiempo Accion

Accidén Secundaria

Recursos Utilizados

N° Fisico

Humanos

Dependencia

Tiempos de Respuesta

ecciones Aprendidas

Maximiliano Matias Caceres Acosta




\cciones de Mejora

Leccidn Detalle Responsable

\cciones Inmediatas

Prioridad c Fecha .de Verificado — Firma y Fecha
umplimiento
O | Media| O O
O | Media| O O
O | Media | O O
O | Media | O O

Leccién | Detalle

Responsable

Liderazgo

Formal

Natural

sectores que Colaboran

-valuacién del Simulacro

Evaluacion del simulacro (Puntaje de 1 a 5)

1 Errores graves que comprometen a la seguridad

2 Errores medios que comprometen a la seguridad

3 Errores que comprometen minimamente la seguridad
4 Errores menores que no comprometen la seguridad

5 Sin errores que puedan comprometer la seguridad

Procedimiento

Respuesta

Materiales

Por Grupo Logistico Norte S.A.S
Firma, Aclaracion / Sello y Fecha

Fig. N°6- GLNF0219Evaluacion de Simulacros.

Encargado del Simulacro
Firma, Aclaracion / Sello y Fecha

Maximiliano Matias Caceres Acosta




Formularios De Administracion

1. Informacién del Puesto de Trabajo al que Aplica

Nombre del puesto Fecha

2. Informacion Personal del Candidato Foto Actual del

Candidato

Apellido(s)
Nombre(s): (4x4)
Fecha 'de Edad Actual: ottt
Nacimiento:
DNI: Estado Civil: Hijos:
Direccidn:
Ciudad: Provincia: Codigo Postal:
Teléfono Particular: Teléfono Celular:
Correo Electrénico:

3. Educacion
Nivel Institucion Educativa Estado de los Estudios
Primaria O completo O Incompleto O No Iniciado
Secundaria O completo & Incompleto A No Iniciado
Terciaria U completo A Incompleto U No Iniciado
Universitaria U completo 1 Incompleto 1 No Iniciado
Posgrados U completo A Incompleto U No Iniciado

4. Experiencia Laboral Previa — Comience de la mds reciente a la mas antigua
Nombre de la Empresa Direccion y Teléfono | Antigiiedad | Nombre del contacto calificacion
1)
2)
3)
4)

Maximiliano Matias Caceres Acosta



4.1 Preguntas de referencias:

Referencia N°1

Nombre del contacto:

Puesto:

1)
2)
3)
4)
5)

Referencia N°2

¢Como se desempefiaba en su puesto?

¢Era responsable, cuidaba la unidad?

éMotivos por los cuales se desafecto la relacion laboral?
éLo volveria a contratar?

Tuvo algun incidente/accidente con culpabilidad?

Nombre del contacto:

Puesto:

1)
2)
3)
4)
5)

Referencia N°3

Como se desempefiaba en su puesto?

Era responsable, cuidaba la unidad?

Motivos por los cuales se desafecto la relacién laboral?
Lo volveria a contratar?

Tuvo algun incidente/accidente con culpabilidad?

Nombre del contacto:

Puesto:

Referencia N°4

Como se desempefiaba en su puesto?

Era responsable, cuidaba la unidad?

Motivos por los cuales se desafecto la relacidn laboral?
Lo volveria a contratar?

Tuvo algun incidente/accidente con culpabilidad?

Nombre del contacto:

Puesto:

1)
2)
3)
4)
5)

Como se desempefiaba en su puesto?

Era responsable, cuidaba la unidad?

Motivos por los cuales se desafecto la relacién laboral?
Lo volveria a contratar?

Tuvo algun incidente/accidente con culpabilidad?

Fig. N°7- GLNF0202Solicitud de Empleo y Seguimiento del Proceso.
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Informacidn

General CuUIT:
Razoén Social:
Direccién: ;fsg de la patria Localidad: Resistencia Provincia: Chaco Cadigo Postal: | 3500

Nombre y Apellido del Trabajador:

DNI:

Descripcion breve de los puesto/s de
trabajo en el /los puesto que se

desempefian el trabajador:

Elementos de proteccion personal,
necesarios para el trabajador segun

el puesto de trabajo:

Ropa de grafa-antiparra-casco-guantes-zapatos de seguridad-ignifugo-

Z
o

Producto

Tipoy
Modelo

Marca

Posee
Certificacion
(SI/NO)

Cantidad

Fecha de
Entrega

Firma

OO (NG|~ |W N[

Comentarios de Grupo Logistico Norte sas

Fig. N°8- GLNF 0203- Constancia de Entrega de Ropa de Trabajo y EPP

Maximiliano Matias Caceres Acosta




Nombre y Apellido del Chofer entrenador :

Nombre y Apellido del Chofer entrenador :

Fecha de inicio del entrenamiento Fecha de finalizacion :

Registro de viajes

Fecha Viaje Destino Horas acumuladas Observaciones

Comentarios

Firma / Fecha / Aclaracién del Chofer Firma / Fecha / Aclaracién del chofer
ingresante

Firma /fecha /lider de operaciones

Fig. N°9 - GLNF 0211 — Registro de entrenamiento de chofer ingresante

Maximiliano Matias Caceres Acosta



Bibliografia
Ley 19587/72 — Higiene y Seguridad en el Trabajo.
Ley 24051 — 831/93 — Residuos Peligrosos.
Ley de Transito N°24449
Ley 27425/2017 — Elementos de Seguridad en los camiones.
Disposicion N°76/97 - incorpora normas técnicas para el transporte de mercancias
peligrosas por carretera al Reglamento General.
Decreto 351/79 -
Res 463/09 - Relevamiento General de Riesgos Laborales.
Res 299/11 - Entrega de EPP
Res 295/03 — Ergonomia.
Res 886/15 — Protocolo de Ergonomia.
Res 84/12 - lluminacion
Res 85/12 - Ruido
IRAM 3517 Parte 1y 2 — Extintores.
Res OPDS 349/07- Extintores.
Res 720/87 — Transporte de Sustancias Peligrosas y Control de Emision.
Res 157/93 Licencia Nacional Habilitante.

Normas Internas de SSMA de la Compafiia Shell.
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