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Caracteristicas generales del provecto.

El presente proyecto final integrador consiste en un analisis de las condiciones de
trabajo de diferentes areas en la empresa EDEA S.A (empresa distribuidora de

energia eléctrica atlantica).

Comenzando con una descripcion de la empresa y continuando con el desarrollo de

la investigacion.

Se analizaron mediante tres etapas distintos aspectos de las actividades laborales.
En la primera etapa se identificaron, analizaron y evaluaron los riesgos sobre una

actividad de uno de los sectores, en este caso se opto por el sector de conexiones
e inspecciones, la actividad analizada fue la conexién y desconexion de medidores

de energia eléctrica.

En la segunda etapa se analizaron distintos aspectos generales del sector de
conexiones e inspecciones, estos fueron: carga de fuego (prevencién contra
incendio), protecciones eléctricas, salidas de emergencia y condiciones
estructurales del sector, se realizé un estudio de iluminacién aplicando el protocolo
correspondiente y se analizé la ergonomia de los puestos administrativos del
sector, realizando recomendaciones para llevar a cabo la actividad de manera

segura.

En la tercera etapa se realiz6 un programa integral de prevencién de riesgos como
estrategia de intervencion en distintos puntos de la organizacion, analizando las
metodologias aplicadas y sugiriendo determinadas recomendaciones sobre los

distintos aspectos analizados.

Objetivos generales.

-Identificar, analizar y evaluar los riesgos laborales y su incidencia en la seguridad

laboral y salud ocupacional en la empresa EDEA S.A.

Objetivos especificos.

-Identificar los factores de riesgos en la actividad de conexién y desconexion de
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medidor de energia eléctrica, para eliminar y/o reducir los mismos a un valor

aceptable, garantizando la seguridad y calidad de vida de los trabajadores.

-Analizar distintas condiciones del sector de conexiones e inspecciones con el fin
de identificar, analizar y evaluar riesgos para poder identificar posibles

recomendaciones de mejora.

-Realizar un programa integral de prevencion de riesgos en conceptos de seguridad

y salud ocupacional.

Metodologia.

Este proyecto se encuentra realizado a través de una investigacion que consiste en
la recoleccion de informacion de diferentes maneras, se obtuvo informacion
otorgada por la empresa, también se recolectaron datos de aspectos laborales de
diferentes personas cuando fue necesario y se realizo investigacion en campo. Al
ser un trabajo de campo, la informacién para el analisis de los distintos aspectos se

recolectara directamente de la empresa EDEA S.A.



Desarrollo del proyecto.

Descripcion de la empresa EDEA S.A.

Para la realizacion del proyecto final integrador se eligié para desarrollar
el mismo sobre laempresa EDEA S.A (empresa distribuidora de energia
eléctrica atlantica). Esta es una empresa de caracter privado que fue
constituida el 2 de junio de 1997 que tiene por objetosocial la prestacion
del servicio de distribucion y comercializacion de energia eléctrica dentro
del interior de la provincia de Buenos Aires. La concesion abarca
aproximadamente

105.438 kilbmetros cuadrados y tiene una poblacién estimada de mas de
1.500.000 de personas. EDEA S.A forma parte del grupo DESA. La
Empresa presta servicio, en forma directa, en 22 localidades, contando
ademas entre sus usuarios a 35 cooperativas eléctricas encargadas de la
distribucion de energia en otras ciudades comprendidas en suarea de

concesion.

La empresa en toda su area concesion cuenta al con 753 empleados
entre todas las sucursales de la regidn, entre estos encontramos puestos

administrativos y operativos.

En cuanto al sistema de mando es piramidal teniendo en cuenta las
aptitudes como formacion académica y antigiedad del personal. Cada
posicion laboral cuenta con distintasresponsabilidades y categorias que
definen el rango en jerarquia, la cuales se obtienen mediante exadmenes
de competencia entre los postulantes, los mismos se encuentran en
constante capacitacion debido que las tareas a desarrollar son para

personal calificado ya que los riesgos son altos.

La empresa cuando asumio la responsabilidad del servicio de distribucion
eléctrica realizo una serie de inversiones para poder abastecer las

necesidades de los clientes entre ellas encontramos las siguientes. En el
sistema de media tensién del area suburbana de Mar delPlata y Batan se

reestructuro el sistema de 33/13,2 kV,3 que comprendio la construccion
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de la Estacion La Peregrina, el anillado de Mar del Plata a Miramar, la
repotenciacion de laEstacion Parque Industrial y la doble vinculacion

subterranea de la Estacion Batan.

En el resto de la region se destaca la construccion de dos nuevas lineas
de 33 kV parareforzar la alimentacion de las ciudades de General Alvear
y General Belgrano, provenientes de Saladillo y Monte, respectivamente.

También se ampli6 la capacidad de potencia en Loberia, Ayacucho,
Rauch y General Alvear y se modernizaron las redes de media tension de
Dolores, Chascomus, General Lavalle, Tordillo, Lavardén, Pila, General

Belgrano, Santa Teresita, San Clemente del Tuyuy Ayacucho.

Asimismo, se realiz6 la repotenciacion de las estaciones transformadoras

de 132 kV enBarker, Tandil, Chascomus y Las Armas.

Actualmente la empresa se encuentra desarrollando el planeamiento de
tareas de repotenciacion para poder seguir cumpliendo con las
necesidades de los clientes, ya quecada dia son mas las demandas de

consumao.

Ubicacién geografica.

En este proyecto nos enfocaremos en la sucursal de la ciudad de Mar Del
Plata del sector operativo que se encuentra en la calle Vertiz n°10612

denominado complejo Carlos Gardel.
Caracteristicas de constitucion del edificio.

La misma esta constituida ademas por un sector especifico de
administracion y otro de atencion al cliente, pero en esta oportunidad
nos enfocaremos en el analisis de las actividades operativas y
administrativas del sector mencionado anteriormente. Este
departamento de la empresa actualmente se encuentra conformada por
269 trabajadoresde los cuales 229 realizan tareas operativas y 30

realizan tareas administrativas. En esta,las actividades se encuentran
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distribuidas por sectores los cuales cada uno de ellos desarrollan sus
actividades sobre una rama especifica de la distribucion eléctrica. La
empresa cuenta con un galpon de 4.300 metros cuadrados donde se
encuentran distribuidos los sectores en base a sus tareas, los mismos
son: fraude, conexiones e inspecciones, media tension, trabajos con
tension (tct), interurbana, redes aéreas de bajatension, medidores,
subestaciones, equipos especiales, laboratorio, almacenes,
automotores, protecciones, herreria, guardia, subterrdnea, obras,
calidad de servicio, capacitacion, seguridad e higiene, compras, grandes
clientes, cada uno de estos sectorescuenta con su equipo administrativo
y operativo. Ademas, en la planta superior se encuentran las oficinas de
las autoridades méximas del establecimiento. La empresa cuenta con
un campo de prueba y capacitacion de 20.000 metros cuadrados, donde
hay instalaciones fuera de servicio que son utilizadas para rendir
examenes de competencia, ademas otro espacio de la misma son los
vestuarios, grandes almacenes, sector de residuos y estacionamiento
gue cuenta con 20.000 metros cuadrados. De esta manera llegamos a
la conclusion que el complejo esta constituido por 68.700 metros
cuadrados contando cada espacio de la misma, incluyendo espacios sin

aprovechamiento.



Eleccion del puesto de trabajo.

En esta oportunidad vamos a desarrollas un analisis completo sobre la
tarea que realizanoperarios de la empresa EDEA S.A del sector de
conexiones e inspecciones a la cual denominamos: colocacion y/o
cambio de medidor de energia eléctrica tanto monofasico como

trifasico.

En este andlisis realizaremos la identificacion de riesgos de la tarea, la
evaluacion de los mismo para encontrar su potencialidad de dafio tanto
para el trabajador en todos sus aspectos como el impacto al medio
ambiente en el cual la desarrollamos, a partir de esta evaluacion vamos a
realizar un método de trabajo seguro para eliminar y/0O minimizar los
riesgos potenciales. Se tomaran diversas medidas correctivas y/0
soluciones técnicas parallegar a los objetivos esperados y se realizara
una evaluacion de las mismas para analizar su efectividad y llevar la
tarea a la mejora continua. Previo a su implementacion se realizara un
analisis de costos para corroborar su posible aplicacion y por ultimo una
conclusién donde veremos reflejado los resultados del andlisis de la

tarea.

Descripcién del puesto de trabajo:

El puesto de trabajo elegido consiste tanto en la colocacion como el
cambio de medidores del consumo de energia eléctrica, estos pueden ser
tanto monofasicos como trifasicos dependiendo la potencia que solicite el
cliente. Esta tarea es el ultimo eslabédn delservicio de la empresa, es decir
es la llegada al cliente, donde se suministra el servicio y donde entra en
conjunto la red de distribucion de la empresa con el circuito interno del
cliente, el nexo entre estas es el medidor de energia eléctrica, que como
su nombre nos indica, es el encargado de monitorear el consumo del
cliente en kW/h lo que le permite a la empresa monetizar el consumo y

realizar la facturacion del mismo. Podemos encontrar 2 tipos de llegadas
9



al cliente, aérea o subterranea dependiendo las caracteristicas de la zona

y/o potencia solicitada. Ademas, en la actualidad la empresa se

encuentra colocando medidores inteligentes, estos pueden ser

monitoreados a distancia para verificar su lecturay su correcto

funcionamiento, para brindar esta informacion los mismos cuentan con un

chip de linea telefénica y una red la cual el operario al momento de su

instalacion debe verificar y programar, ademas de realizar su correcta

colocacion y precintado para evitar lamanipulacion de personas no

autorizadas sobre el instrumento de medicion.

Identificacién de los peligros asociados ala tarea,

Tareas sucesivas del trabajo

Peligros potenciales

1-Evaluar el trabajo: aspectos

técnicos y aspectos de seguridad.

-Caida a nivel.

-Golpe por objeto.

2-Determinar y sefializar zona de

trabajo.

-Caida a nivel.

-Esfuerzos fisicos.
-Accidente en la via publica.
-Agresiones de terceros.

3-Apertura del habitaculo y revision

de componentes.

-Contacto directo.
-Contacto indirecto.
-Arco eléctrico.

4-Retiro de medidor existente.

-Contacto directo.
-Arco eléctrico.

5-Colocacion de medidor nuevo.

-Contacto directo.
-Arco eléctrico.

6-Precintado.

-Contacto directo.
-Arco eléctrico.
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Evaluacion de factores de riesgo. ANEXO I.

Para desarrollar la evaluacion de los factores de los riesgos identificados
en la etapa anterior vamos a utilizar la matriz IPER, esta herramienta nos
brinda la posibilidad de evaluar y cuantificar ampliamente los riesgos de
seguridad. Y partir de estos resultados y de los andlisis de otros aspectos
de la tarea que vamos a desarrollar a continuacion vamosa tomar las

medidas correspondientes.

EVALUACION DE RIESGO
Tarea:  COLOCACION DE MEDIDORES MONOFASICOS Y TRIFASICOS Rutinari No Rutinariaﬂ
PELIGROS Evaluacion de PROBABILIDAD Evaluacion de la GRAVEDAD RIESGO
¢ cy Tc o lola|0 [0
T 0 0 . © c S ¢
Slo | 81280 2o[23|%:]2e| fle 513 H[0]esle, 8
Gl|Eole5|65m 882 |3a|ad|gg] 2 S HE AR R s b | 99
. , Slow|P5|ozuw PEE| T |cl|ce Solgdl o 0| T |,5-8 e | 5§
Categorias Tipos g'g“gmgd TR AR Y g co/58l 88| o2 3-“5’:»9 p on
sl folsonl 2e2|oc| 52|50 26|==] 5| %2 ¢ €00 o Sy
Tslpalopglaxs? Qlg2l 2 Lc|Da - ol x 4
§le7 e|EsY TEa e |88|5%| 3 El8¢) o | o E|E|dE[gn S8 %
2lo | f|Es e | %ol |2 El1%10]0 = >T |3
o z° P G
Contacto directo x| 2 2 2 2 3 4 4 o a| o 2 o 24 2 2 7 q 17| 387 3
Eléctrico |Contacto indirecto X 99 9 ? 3 4 4 ) 2 2 2 0o 2 2 2 1 {9 17 357 3
Arco eléctico x| 2 2 2 2 3 4 4 a7 2 o o 4 94 1 § 17| 357 3
Distancia de acercamiento /A 0 0 0
Caida a nive x| 1 2 2 o 4 4 4 o af of 2 o 24 2 2 7 9 13| 213 3
Caida a desnivel NIA 0 0 0
Mecénico |Caida de altura NIA 0 0 0
Cortes NIA 0 0 0
Golpes NIA 0 0 0
Espacio confinado x| 2 3 2 2 4 2 o | o o o 2 2 2 2 4 17| 33 3
Quimico |Contacto con sustancia NIA 0 0 0
Inhalacién de vapores NIA 0 0 0
Iritacion de vista NIA 0 0 0
Ambiente térmico inadecuado [/a 0 0 0
Ambiente ruidoso NIA 0 0 0
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Fisico |Ambiente con vibraciones 0 0 0
Ergondmico |luminacién iadecuada NIA 0 0 0
Radiaciones no ionizante /A 0 0 0
Radiaciones ionizante N/A 0 0 0
Bioldgicos |Contacto con contaminantes  [N/A 0 0 0
Otros  |Agresion de terceros X ad 4 9 9 12 1 3 10 90 2
Transito en via pabiica X 55 5 5 24 17| 2 2 2 i 9 16| 2m 3
Calificacion por Item 0-64 1 No Significativo
0=Excelente 3 =Reqular Valorizaciony 64-256 2 Poco Significativo
1=MuyBueno  4=Malo Categorizacior 256-576 3 Moderado
2=Bueno 5= Pésimo 576-1024 4 Significativo

1024-1600 5 No Tolerable

Resultados de |la matriz IPER:
-2 poco significativos: agresion de terceros.

-3 moderado: contacto directo, contacto indirecto, arco eléctrico y caida a
nivel.

Como podemos observar en la evaluacion de los riesgos realizada
anteriormente podemosencontrar que la valorizacion de los mismos

otorg6 resultados poco significativos y moderados esto es debido a

gue a pesar de los significativos riesgos de la actividad, la empresa

capacita y otorga a los operarios todos los elementos para poder realizar

la tareabajo una normativa vigente, mediante un método de trabajo

seguro y con los EPP correspondiente es gracias a estas caracteristicas

de trabajo que los riesgos lograron ser controlados y aceptables para el

desarrollo de la actividad cotidianamente.
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Riesgo eléctrico por contacto directo, contacto indirecto y arco eléctrico:
ANEXO II.

A continuacioén, se otorgaran ilustraciones de un accidente laboral
producido por unos de los principales riesgos eléctricos de la actividad,
en uno de ellos se refleja el uso incorrecto de los EPP, mientras que en
la otra imagen estd expuesto al mismoaccidente, pero realizando la

actividad de manera segura.
-Forma incorrecta de utilizar los EPP.

En esta imagen podemos observar como el operario sufre un arco eléctrico
por corto circuito causando dafios de importante indole en sus brazos, ya
que nocuenta con la proteccion de su ropa de seguridad por estar mal
utilizada y en su rostro debido a que la mascara facial que encuentra
retraida y no cumpliendo su funcién al igual que la camisa. Es por ello que

analizamos esta imagen, querido dejar en claro que no solo es importante

la entrega de los EPP, sino que tambien debemos capacitar a los operarios |
sobre los riesgos que con llevan a grabes lesiones en su tarea laboral.

Esta forma de capacitar se lleva a cabo debido a que las lesiones por
accidentes laborales son 80% de las oportunidades por actos inseguros,
mientras que un 20% debido a las instalaciones defectuosas, siendo estas
ltimas sin lesiones grabes siempre y cuando se utilices los EPP

adecuados y los procedimientos para cada actividad.

-Forma correcta de utilizar los EPP ante unaccidente.

En esta imagen podemos observar que ante un accidente laboral y la

adecuada utilizacion de los EPP eloperario se encuentra completamente
cubierto, sin sufrirlesiones ante un accidente. Es por ello que la actividad
siendo realizada de una manera segura podemos reducir y controlar los |

riesgos y asi disminuir en un 90% las lesiones ante un accidente.
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Posibles lesiones:

Riesqgo por caida a nivel v su control:

Para controlar este riesgo vamos capacitar a los operarios para que
realicen la tarea laboral mediando dos procedimientos, uno de ellos es
al llegar al lugar realizas un ATS (analisis de trabajo seguro) este
conlleva en que al momento de llegar al lugar se evallen los posibles
riesgos del lugar, este procedimiento es realizado por los operarios

trabajando en equipo y de una manera objetiva.

A partir del ATS, una vez identificados los peligros potenciales y
evaluando sus riesgos enel lugar se realiza lo que denominamos MTS
(método de trabajo seguro). En este los operarios decidiran los pasos
a seguir en cada actividad en base al lugar y la tarea a realizar. De esta
manera reducen los riesgos de terceros, caidas a nivel y cualquier otro
incidente con potencialidad de ocasionar un accidente y dafios a los

mismos provocados por el lugar de trabajo y tipo de tarea.

Con estas herramientas los operarios podran tomar las siguientes decisiones:
-Si pueden realizar o no la tarea.

-Delimitaran la zona de trabajo.

-Sefalizaran la zona protegida.

-Realizaran la tarea de la forma mas segura.

A través de las cuales lograran:

-Controlaran y/o eliminaran riesgos.

-Disminuiran los accidentes e incidentes.

-Trabajaran en forma segura.

-Profesionalismo a la actividad.
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Evaluacion de los riesgos ergonémicos:

Para evaluar y valorar los riesgos ergondmicos de la actividad en la cual
nos estamos desarrollando, optamos por realizarlos a través del método
R.E.B.A. Ya que este nos permite realizar un estudio de una manera
amplia y general de la actividad laboral, este fue elegido debido a que las
caracteristicas de nuestra actividad pueden ser analizadas a través del

mismo. Este sera realizado a continuacion con su hoja de campo

correspondlente.
Mé R.E.B.A. Hoj C
¢todo R.E.B.A. Hoja de Campo
I TABLA A I
Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco SRS /| |4 TRONCO Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y mufecas
CUELLO /:’ ,': g z g Z ANTEBRAZOS
Pi ion | Correccion 2 g 21314156 M P
0°-20° flexion 1 Afiadir + 1 si 3|3[4]616]7 50°-100° flexion 1
209 flexién o hay torsion o 414|5|6|7|8
inclinacién o) Al1[13]|4]5]|6 2
extension 2 lateral y 2214567 5 ';(50‘7 flexion>100° 2
/g 2 /3(3[5(6|7[8 exen
PIERNAS o Jlal4a]e[7]8]9
i Pi Correccion (1413|4185 ]6][7
g P RS / [2]3]5]6[7]8
Soporte bilateral, 1 Afiadir + 1 si Bl3(s5lel718]9 — onTe —
andando o hay flexion de I FarretRes e - oreceion &
sentado rodolllas eontre 4 + 00150 Afadir + 1 @ 3
30°y 60 2 / K flexion/ 1 si hay e
| s - | R
|as rodillas = % N & v
Soporte unilateral, e MUNECA LT T2 T3 4516 ::tsenn':;:m 2 lateral @ Mo
soporte ligero o 2 flexionadas + Ll el @4 6N 7 L]
postura inestable de 60° (salvo é Ly l2]2]2[a]5]7N\s8 BRAZOS
postura o 3/2|3]5[5/81% Posicién | F 10 Correccion
sedente) p 1% 2] 45 |7 | & Afadir:
z 0°0-20° 1 i
< |? g § i g g g : flexion/ ;b1dst||:calgn ) 2
FRENCD ion rotacion i
Movimiento | Puntuacién | Correccién e
>20°0 2 + 1si hay / ) 0]
Erguido 1 TABLA C 2 \E extension :'::;‘;?n del /"’ H \\ g
Fadir +1'si P A : ! R
0°-20° flexion 2 jecits ok T1213TATSTSITT ST 20°-45° 3 -1sihayapoyo [@)( ! \@$
Sl : hay torsién o T T[T T[2[3[3[2|5(6V7[7]7 5 i
0°-20° extension inclinacién T e [T T]® flexion ;)post;:rala l 0:@\@
> i ateral 3|2|3|3|3[4]5]6[7|7[%]|8]® avor de la v
20°-60° flexion 3 < [a[3[a[a[a[5[6]7[8]8[9]9]9 A 4 gravedad.
>20° extension § Blalalals[e]7I8[8]o[oV5[" flexion
i s [SIB[B[6[ 781893 [0[T00[10
>60° flexion 4 & [T[7[T7[7[B8|S[9[9[f0j0[ [Tl
2 [B[8[8[8|9|m[0[w0[0[0[T[ 1T 8 qultadoTABLAB
g Q19199 [10]10[10[11[11]11]12]12]12
Resultado TABLA A a [TO[TO[To[To (111111 [ 1]2[12]12[1Z}i2 AGARRE
CARGA /| FUERZA — A T[T [ 11 [ [ 2| 2| 22|12 22| 2 + 0 -Bueno | 1-Regular 2-Malo 3.l p
7 [ |22] 2] 2] ]| ][22 2|2] R Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomodo, sin agarre
0 1 2 wal /' Correccion: Aradir +1 si: \ 1 rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manual. Aceptable u-
<5Kg. | 5a10Kg. | >10Kg. |Instauracion rapidaobrusca | [ O [|/  Unaomas partes del cuerpo permanecen de agarre table sando otras partes
/ estaticas, por e]. aguantadas mas de 1 min. del cuerpo
I _ Movimientos repetitivos, por ej. repeticion _ I
— ED| : s superior a 4 ves/min. = 2 P
Empresa: .52 PUNTUACION A Cambios posturales importantes o posturas PUNTUACION B PUNTUACION FINAL
Puesto de ,trabag —7|H inestables e————
Realizé: Lic. De pasquale Emanuel " 7
Fecha: ....13.dejuli0.2022 .........ccoconeeees

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacion inmediata
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Resultado:

Como podemos observar el resultado obtenido fue de 7 lo que nos indica
en el parametro de Puede ser necesario: 4 a 7 (una accion de mejora).
Ya que nos encontramos en el limite de ser necesario una mejora lo que
se realiz0, fue una investigacion de caracter personal, entrevistando a los
operarios mediante varias charlas, las cuales me llevaron a laconclusion
de que los mas antiguos, aquellos que superan los 17 afios de
antigledad suelen tener molestias y dolores leves en las mufiecas ante
brazos y brazos. Este sintomareafirmo a mi criterio personal como

profesional de la prevencion a buscar una mejora paraesta tarea.

Mejora: Aplicacién de control de ingenieria sobre procedimiento laboral.

Se llega a la decision de aplicar un control de ingenieria sobre la tarea laboral.
Aplicacion:

Sera modificada la actividad manual en el proceso de ajuste y des ajuste
de la bornera de los medidores y amurado del mismo a su habitaculo,
estas consisten en la manipulacién devarios tornillos (dependiendo el
medidor su cantidad), en caso de los medidores trifasicos cuentan con
una bornera de 16 tornillos méas 3 de fijacién, mientras que los
monofasicos reducen su cantidad a 8 mas 2 de fijacion. Actualmente esta
tarea se desarrolla con un destornillador convencional manual, lo que nos
lleva a realizar los movimientos de mufieca identificados en el método
aplicado. Si bien no se caracteriza por una fuerte exposicién a la
repeticion, si podemos encontrar el efecto a lo largo del tiempo en los
operarios, para revenir que esta tarea no desencadene en una
enfermedad profesional se tomo ladecision de buscar una modificacion a

la misma.

Es por ello que conjunto con la participacion de los operarios y los

analisis previos de la actividad se lleg6 a la conclusion de reemplazar el
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destornillador convencional por un destornillador eléctrico aislado de
(12volt de alimentacion). EI mismo remplaza la tarea derotacion de la

mufieca y ante brazo que anteriormente llevaban a cabo los operarios.

Mejora aplicada y su analisis posterior:

A continuacion, realizaremos el método R.E.B.A nuevamente, mediante la
implementacionde la presente mejora para observar los resultados y su

correcta aplicacion.

Método R.E.B.A. Hoja de Campo

I TABLA A I
Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco 2 TRONCO Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y mufiecas
PIERNAS
CUELLO : e ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacién | Correccién 2/ 213456 P
0°-20° flexion 1 Afiadir + 1 si 3/{3|4|5]6]7 50°-100° flexion 1 @
>20° flexion o hay toraion’o. | Bty 3 4dlals5]e67 8 -
2 inclinacion ] J, [o] A 314]15)6 _
extension fateral : o T2 a5 Tel7 e ;:2:: :ex|on>100° "
2 /3[/3[5]6|7]8
PIERNAS o /l4a|4]|6[7]|8]9
imi F i6 Correccion ® ® 45|67
Soporte bilateral, Afiadir + 1 si A3 : g ; g Movimi onTe — MUNECAS
ARARGIG 1 hay flexion de / e ovimiento | F orreccion @
sentado ro(iillas eontre R‘ i 0°-15° ARadir + 1 @f Anes
30y 60! ) 2 /. Byl flexion/ 1 sl hay < (7
I Il @ = 157 - BRAZO. " desviacion S\
Soporte unilateral, eoaNes MuRecA ST T T e T T >15* fexion 2 i e
soporte ligero o 2 flexionadas + N 1|1 [1(|3|4a]6\7 S 18
postura inestable de 60° (salvo SH 222 a5 7 s BRAZOS
postura o 312 515]81% Posicién [ P Correccion
sedente) o T [ 4(5]|7] 8 Afadir:
Z [2[2]2 5|6|8]9 0°-20° 1 + 1si hay _—
TRONCO S(ajajs|7z[8]® Tlaxion/, abduccién o b
Movimiento | Puntuacién | Correccién rotacion.
>20° 2 + 1sihay ; N 0
Erguido 1 TABLA C \E extension elevacion del 7 \

4 Afadir + 1 si - B a 4 ho"?bm' / : \ \t,
0°-20° flexion 2 hay torsién o EEERENENERENE NRAN N AR IKINR] 20°-45° 3 -1 si hay apoyo f’/j \ [oad
DR20° extension inclinacion IR EIEIESEI IR ARA K flexion ;’P°5:;"8[ a oo\

3[2|3]3|3]|4a]5]6]7]|7]|6(8]|8 avor de la
200‘0600 flexcon S alred < [a[3[afa[e[56[7[8[8[9]® >90%: 4 gravedad.
>20° extension NS N ES A G RA R K EN L N flexion

; S [Elelel6l 78899 [10[T0K0[T0
>60° flexion 4 4 777|789 9]9(to[0[ii[u[n

2 [B[e[8[8[9[W0[wW0]W[0]0[T[I|T Resuitado TABLA B
g ENENENENE KRN KRN RPN 1
Resultado TABLA A & [AO[I0[T0 011 1111 [T 2121212 }12 AGARRE
CARGA / FUERZA ————m |3 A M| T[] [2] 22|12 [12]12[12]¥2 * 0 -Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
o a 3 /0 [2[2]efze e ]2 2]l R Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incomodo, sin agarre
2 i | correccién: Afadir +1 si: 1 rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manual. Aceptable u-
<5Kg. | 5a10Kg. | >10Kg. | Instauracion rapida o brusca o ||/ Una o mas partes del cuerpo permanecen de agarre table sando otras partes
estaticas, por j. aguantadas mas de 1 min. del cuerpo
I _ Movimientos repetitivos, por e]. repetici _ I
. EDEAS.A A szl superior a 4 ves/min. = n -
Empresa: Shei e e PUNTUACION A Cambios posturales importantes o posturas PUNTUACION B PUNTUACION FINAL
; > inestables. < 3

Fecha: ... 13 de juii0.2022

| NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacion inmediata

Resultado:

El resultado obtenido fue una puntuacién final de 3 lo que nos indica que no es
necesario

realizar ninguna modificacion mas a la tarea.

De esta manera se logré una gran conformidad por parte de los operarios
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y se le dio unadinamica mas confortable a la tarea.

A este cambio en la tarea denominado técnicamente como control de
ingenieria, en el cual fue reemplazada la mano de obra por una
maquina, con lo cual logramos realizar unasustituciéon de la fuente de
riesgo, una de nuestras grandes herramientas de la prevencion, esta
logra reducir el riesgo a una futura enfermedad profesional de manera
significativa, de manera que el destornillador eléctrico realice el
movimiento no deseado (riesgoso), detectado a través del andlisis de

riesgo realizado anteriormente. El objetivo dela mejora fue exitoso.
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Herramienta interviniente en el control de ingenieria:

Destornillador eléctrico (taladro), funcionamiento a bateria de corriente
continua de 12v lacual entra en la tension de seguridad de la normativa
vigente. Su utilizacion es aprobada.Se opto por este producto por

cumplir con las normativas y otorgar confiabilidad en su calidad.

Costos paralaimplementacion de la mejora en la actividad laboral:

Costo del equipo:
$ 30.000 Cantidad
de unidades

solicitadas: 8Valor
total de la mejora:

$ 240.000.

Herramientas que intervienen en la tarea laboral:

Todas las herramientas que observamos son con aislacion de hasta 1000 voltios.
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Instrumento de medicidon: Pinza amperométrica (multimetro).

Este instrumento de medicion nos permite medir las siguientes magnitudes:

-Tension alterna. Unidad de medida (volt), hasta 700v
-Tension continua. Unidad de medida (volt), hasta 24v.
-Corriente. Unidad de medida (amperio).

-Continuidad de las masas. Otorgando el resultado de medicion de manera sonora.

Elementos de proteccién personal EPP):

Proteccion facial y ocular.

Pantallas faciales contra el arco eléctrico de cortocircuito. Deben tener un
espesor minimode 1,2mm, una altura de visioén libre en sentido vertical de
150 mm. como minimo y una clase de proteccion de 2-1,2 o 3-1,2. El
namero 8 es el simbolo de marcado que indica la solidez frente al arco
eléctrico de cortocircuito.
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Proteccién de manos.

Guantes aislantes de la electricidad. Destinados a evitar el paso de la

corriente eléctrica enel caso de contacto con un elemento en tension.

\'.. Qll

EN 60903 Riesgo eléctrico. Se clasifican en 6 clases seg(n su tension maxima de utilizacion.

Clase 00 0 1 ) 3 4
Tm“ 2500v | 5.000v | 10.000v | 20.000v | 30.000v | 40.000v
Tension max.
doutoncen | 50V | 1.000v | 7.500v | 17.000v | 26:500v | 36.000v

Proteccion de los pies.

Solo el calzado fabricado integramente con polimeros (Clase 2), tipo bota
de agua, garantiza el aislamiento eléctrico segun la Unica norma de riesgo
eléctrico en la actualidad.El calzado de seguridad de piel o microfibra,

aunque sea Metal Free no debe usarse comocalzado eléctricamente
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aislante.

Se distinguen dos clases que indican el valor de tensibn maxima a la que

podemos trabajarcon seguridad:
Clase 00: Uso en instalaciones de hasta 500 V en c.a.y 750 V en c.c.

Clase 0: Uso en instalaciones de hasta 1000 V en c.a. y 1500 V en c.c.

T

El calzado antiestatico tiene un limite superior y otro inferior de

Calzado antiestéatico:

resistencia. El limite superior es lo suficientemente bajo como para
evitar la acumulacién electrostatica en lamayoria de las situaciones y el
limite inferior con objeto de asegurar alguna

proteccion limitada en caso de defecto de algun equipo eléctrico. El
calzado antiestatico se deberia utilizar cuando sea necesario minimizar
la acumulacion electrostatica mediantela disipacion de las cargas, por
ejemplo, cuando se trabaje en zonas clasificadas como atmdsferas
explosivas, pero el riesgo de choque eléctrico no se ha eliminado
completamente. Este tipo de calzado es adecuado para uso general.
Este tipo de Calzado es un EPI de Categoria ll.

El calzado antiestatico presenta una resistencia eléctrica entre 100
kQ y 1000 MQ. deacuerdo con la Norma EN ISO 20344

ad
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Ropa de seguridad:

Como se puede observar en la siguiente imagen, el personal de EDEA
S.A utiliza ademas de los EPP mencionados anteriormente. Ropa de
seguridad de material jean, debido a queeste material tiene una cierta
proteccion a los riesgos asociados a las tareas que se realizan en la

empresa.

Elementos de proteccidn colectivos.
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Denominados elementos de seguridad colectivos debido a que son para
prevenir un suceso no deseado (accidente) y no para reducir el dafio al
mismo, en esta tarea analizadatanto los conos como la cinta de peligro
son utilizadas para delimitar y sefializar la zona de trabajo y la zona
segura. De esta manera garantizando el bien estar de los terceros y delos

propios operarios.
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Materiales a instalar:

Medidor trifasico inteligente, el mismo es tele comandado a traves
de linea telefénica.De esta manera se puede saber su estado al 100%
sin necesidad de dirigirse al lugar.

Tecnologia de punta que se encuentra instalando la empresa EDEA S.A
actualmente.

Medidor monofasico convencional digital, utilizado para usuarios

comunes. Tecnologiade punta que se encuentra instalando la empresa
EDEA S.A.

Precinto de seguridad con numero de serie, su colocacion es de
caracter de seguridad.Es colocado en las tapas de las borneras de los
medidores de manera que nos indica sucorrecto estado que nadie no
autorizado manipulo el medidor, su numero de serie nos indica donde
fue colocado y en que medidor. Todos estos datos se encuentran
cargadosen la base de datos de cada cliente en el sistema interno de la

empresa.
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Método de trabajo sequro:

Se desarrollo un desglose completo de la actividad laboral analizada
anteriormente, a partirde este analisis se logré desarrollar un método de

trabajo seguro, este nos indica lo siguiente:
-Tareas sucesivas.

-Peligros potenciales.

-Nivel de prioridad en el control de riesgos.
-Procedimientos.

-Recomendaciones.

-Datos de empresa.

-Datos de profesional a cargo
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Método de trabajo sequro:

METODO DE TRABAJO SEGURO

Empresa: EDEA S.A
I

Fecha de aprobacion: 19/7/2022 | Jefe de Sector: De Pasquale Emanuel
T

[

METODO DE TRABAJO SEGURO

Fecha de aprobacion: 19/7/2022

Jefe de Sector: De Pasquale Emanuel

Empresa: EDEA S.A

TRABAJO A REALIZAR: CAMBIO DE MEDIDOR MONOFASICO O TRIFASICO

Tareas sucesivas

del Trabajo

Peligros
Potenciale
s

1) Eliminacién
Priorizacion 2) Sustitucion

Control de 3) Control de Ingenieria

riesgos  4) Seiializacién
5)

Procedimiento

Recomendaciones

12- Mordeduras

correctamente

10-4 Si el vehiculo no puede
estacionarse correctamente
se procedera al balizamiento
del vehiculo mediante conos
reflectivos

Evaluar el trabajo: | 6 - Caida a 6-1 Prestar atencion por Aspectos de Seguridad: Durante todo el trabajo debe
- Aspectos nivel donde se camina 1) Identificar peligros de cada etapa utilizarse siempre la proteccion
Técnicos 9- Golpe por | 9-5 Proteccion basica: 2) Evaluar los riesgos basica mas los EPP que
- Aspectos objeto - Ropa de trabajo 3) Determinar EPP y Medidas de correspondan segun los riesgos
Seguridad - Casco seguridad de cada etapa
- Calzado de Seguridad | (Utilizar formulario ATS como guia)

2) Determinary | 6- Caida a nivel [6-1 Presta atencidn por donde |Sefializar zona de trabajo (conos, cinta |No se dara comienzo a otras
sefializar zona de (8- Esfuerzos  |se camina de peligro, carteles, vallas, etc.) tareas sin antes delimitar y
trabajo fisicos 8-1 Técnicas de proteger la zona de trabajo

10- Accid. Via  |levantamiento de pesos

publica 10-1 Estacionar el vehiculo

3-5 Protector facial

3) Conectar la/s fasels de entrada
4)Conectar la/s fase/s de salida, previa
verificacién de ausencia de tension

3) Apertura del 1- Contacto 1-1 Verificar ausencia de 1) Verificacién ausencia de tension en la | Si durante la operacion se
habitaculo y indirecto tension estructura del pilar/habitaculo, partes detecta alguna anormalidad,
revision de 2- Contacto 2-5 Guantes dieléctricos + metalicas y mamposteria. incluir un detalle en el informe
componentes directo Guantes vaqueta 2) Apertura de la caja del medidor correspondiente a esta tarea.
3- Arco 3-5 Proteccion facial 3) Verificacion estado de precintos En caso de comprobar tension
eléctrico - Alfombra aislante en 4) Verificacion estado de los en la verificacion inicial, se
habitaculo conductores desconectara el suministro
desde la linea y luego se
verificara la instalacion a fin de
normalizar.

- La alfombra aislante se
utilizara en casos que se
requiera apoyar sobre suelo
o paredes extremidades no
cubiertas por los EPP
(guantes o calzado
sequridad)

4) Retiro medidor |2- Contacto 2-5 Guantes dieléctricos + 1) Medicién de polaridades y secuencia |PREVIO al inicio de estas
existente directo Guantes Protectores 2) Desconectar la/s fase/s de salida, tareas, avisar y solicitar al
3- Arco 3-3 Alfombra aislante en aislandolas mediante capuchén aislante |CLIENTE la desconexién de la
eléctrico habitaculo o cinta aisladora carga desde tablero ppal.
3-5 Protector facial 3) Desconectar la/s fase/s de entrada. | El retiro y la instalacién de los
4) Desconectar neutro de salida y aislar |conductores del medidor
5) Desconectar neutro de entrada, como | SIEMPRE se realizara con el
tltimo paso vy aislar medidor dentro del habitaculo.
5) Colocacién 2- Contacto 2-5 Guantes dieléctricos + 1) Colocar medidor de reemplazo, En medidores trifasicos se
medidor nuevo directo Gtes Protectores fijandolo al habitaculo. respetara la secuencia
3- Arco 3-3 Alfombra aislante en 2) Conectar el neutro de entrada y luego |identificada inicialmente
eléctrico habitaculo el neutro de salida

26




A través de lo desarrollado, donde se realizé un analisis completo de la
actividad con el cual se identificaron los peligros potencias, se evaluaron
y valorizaron los riesgos y se llevaron a cabo una mejora en el
procedimiento de la actividad manual. Dentro del analisisidentificamos
cada herramienta y elementos de proteccion tanto personal como
colectivo ylos materiales intervinientes, cada uno con sus caracteristicas

correspondientes.

Se llego a la conclusién de que la tarea se realiza de una manera
correcta, donde detallamos el método de trabajo seguro, el cual es
aplicable en su totalidad. Los riesgos significativos son controlados con la
utilizacién de los EPP y los procedimientos laborales, dentro de estos se
encontré un punto limite mediante el método R.E.B.A, el cual gracias al
resultado y trabajo conjunto con los operarios se opt6 por un control de
ingenieria ya que latarea no podria eliminarse ni sustituirse, los
resultados fueron positivos y de esta manera se logré mejorar la calidad
de trabajo y reducir el riesgo ante una posible enfermedad laboral. Los
operarios se mostraron muy participativos y contentos con la mejora, la
cual seesta tratando de implantar para quedarse, en gran parte los que
realizan la tarea con mas frecuencia ya tienen su destornillador eléctrico,
gracias a que la empresa reacciono de manera positiva. De esta manera
le considero un cierre positivo y de crecimiento llevando a la mejora

continua y preservando la salud y seguridad de los trabajadores.
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Andlisis de las condiciones generales de trabajo en la organizacién.

En esta oportunidad nos encontramos por analizar las condiciones de trabajo del
sector de conexiones e inspecciones de la empresa EDEA S.A. Este se encuentra
distribuido en 4 sectores, donde encontramos 2 oficinas de tamafio pequefio una de
estas individual y la otra para 2 personas, por otro lado 1 oficina para 5 personas
todos estos desarrollan tarea de caracter administrativo y por ultimo el lugar de
espacio en comun donde se encuentran los operarios en sus momentos de ingresos
y previo al egreso de la empresa, alli mismo cada operario cuenta con su habitaculo
de guardado personal para sus herramientas y cosas personales. También este

espacio es utilizado para la realizacidén de distintas reuniones.
Las condiciones que voy a evaluar seran las siguientes:

-Proteccion contra incendio, sefializacion e indicaciones de seguridad.

lluminacién en el lugar de trabajo (oficinas).
-Ergonomia laboral de los trabajadores administrativos.

Para desarrollar estas actividades como primera medida realizaremos un plano del
sector, el cual nos permitira realizar un correcto andlisis tanto del protocolo de
iluminacién como de la proteccion contra incendio, sefializacion e indicaciones de
seguridad. Por otro lado, se realizara un estudio ergonémico de 1 de los

trabajadores administrativos personalmente.
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Proteccion contra incendios. ANEXO IlI.

El primer paso que vamos a realizar para determinar la proteccion contra incendios
de nuestro establecimiento es hacer un estudio de carga de fuego, este nos
permitira visualizar el poder calorifico de los materiales que conforman el lugar y de

esta manera podremos determinar nuestro potencial extintor a utilizar.

Estudio de carga de fueqo:

Establecimiento: EDEA S.A

Actividad: Empresa de distribucion eléctrica.
Ubicacion: Vertiz n°10612

Fecha: 27 de agosto 2022

Caducidad del informe: 1 afo.

Introduccion.

La proteccion contra incendios comprende el conjunto de condiciones de
construccion, instalacién y equipamiento que se deben observar tanto para los
ambientes como para los edificios, aun para trabajos fuera de éstos y en la medida
en que las tareas los requieran. Los objetivos a cumplimentar son:

1. Dificultar la iniciacion de incendios.

2. Evitar la propagacion del fuego y los efectos de los gases toxicos.

3. Asegurar la evacuacion de las personas.

4. Facilitar el acceso y las tareas de extincion del personal de bomberos.

5. Proveer las instalaciones de deteccion y extincion.
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Procedimiento.

El procedimiento para determinar la carga de fuego y verificar la suficiencia de
extintores y resistencia al fuego de los elementos constitutivos es el que se describe
a continuacion:

1) Se establecen los sectores de incendio a evaluar.

2) Se relevan tipo y cantidad de materiales existentes en cada sector y se separan
por clase de fuego A o B. Conjuntamente se evaluaran extintores disponibles y

caracteristicas constructivas.

3) Se determina el riesgo predominante en el sector y se calcula la carga de fuego A
o0 B como la energia producida, dividida por el area del sector y por el peso en
madera equivalente. Para el célculo se determina el poder calorifico de cada

material existente en el sector, basandose en informacion antecedente.

QfAoB=2KiAoBxPi

Pm XA

Donde:

Qf A o B= Carga de fuego tipo A 0 B en Kg/ mz
Ki A 0 B= Peso de material tipo A 0 B en Kg

Pi= Poder calorifico del material en Kcal/Kg

A= Superficie del sector en m2
Cuando no se conozca la composicién exacta del material constitutivo se tomara

como componente principal el de mayor poder calorifico.
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Desarrollo
Se realiza el estudio de carga de fuego considerando al establecimiento como un

anico sector de incendio, entendiéndose que una combustion libre podria

propagarse a la totalidad del mismo si no existiera accion alguna que lo impida.

Datos caracteristicos del sector.

Superficie: 252 m2

Materiales presentes: vidrio, madera, aluminio, polietileno, papel, carton y yeso.

Determinacion de la carga de fuego.

Cantidad de sectores de incendio: en esta oportunidad en el sector que vamos a
analizar, se encuentra dividido por paredes de material de pre fabricacion por lo

tanto no cumple la funcién de muro corta fuego, de esta manera determinamos que
al sector lo vamos a considerar como un sector de incendio en general para toda la

superficie del mismo.

Empresa: EDEAS.A
Sector: Conexiones e inspecciones

Materiales depositados Peso total (kg) _
Vidrio 225 500 112.500
Madera 1000 4400 4.400.000
Aluminio 700 8500 5.950.000
Plastico 600 6000 3.600.000
Papel 400 4000 1.600.000
Carton 200 4000 800.000
16.462.500
Superficie del sector : 256 m2

Total de calorias de sector: 16.462.500 (cal)

Kg de madera equivalente: 4.400 (cal/kg)

Dividimos las calorias sobre los kg de madera equivalente, a continuacion:
16.462.500 (cal) / 4.400 (cal/kg):3.741 (kg) madera.

Ahora dividimos este valor sobre la superficie para obtener la carga de fuego:
3.741(kg) / 256(m2):14.61 (kg /m2)

Valor de carga de fuego:14.61(kg/m2)
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A través del andlisis realizado de la carga de fueqgo lleque al siquiente

resultado: Carga de fuego: 14.61(kg/m2

Para establecer el potencial extintor necesario y determinar el
cumplimiento o no de las condiciones de construccion, se tomara
como referencia lo establecido en el Decreto Nacional reglamentario N°
351/79 segun se detalla a continuacion:
TABLA 1
CARGADE FUEGO TIPO A RIESGO
Riesgo | Riesgo 2 Riesgo 4 Riesgo 5 Poco
Explosivo Inflamable Combustible | Comb.
Hasta 15 - - 1A 1A
Kg/m?
16a30 - - 2A 1A 1A
Kg/m?
3la60 - - 3A 2A 1A
Kgm?
61a100 - - 6A 4A A
Kg/m?
> 100 Kg/m? A determinar en cada caso
TABLA2
CARGADEFUEGOTIPOB RIESGO
Riesgo | Riesgo 2 Riesgo 4 Riesgo 5 Poco
Explosivo Inflamable Combustible | Comb.
Hastals | - 6B 4B : .
Kg/m?
16a30 - 8B 6B - -
Kg/m?
3la60 - 10B B - -
Kg/m?
61a 100 - 20B 10B - -
Kg/m?
> 100 Kg/m? A determinar en cada caso

32



TABLA 3: Para locales con ventilacion natural

CARGA DE FUEGO RIESGO

1 2 B 4

Hasta 15 | - F60 F30 F30 -
Kg/m?

16 a 30 - F90 Fe60 F30 F30
Kg/m?

31 a60 - F120 Fo0 Fo0 F30
Kg/m?

61al00 | - F180 F120 Fo0 F60
Kg/m?

> 100 - F180 F180 F120 F90
Kg/m?

TABLA 4: Para locales con ventilacién artificial

CARGA DE FUEGO RIESGO

1 2 3 4

Hasta 15 | - NP F60 F60 F30
Kg/m?

16a30 - NP F90 F60 F60
Kg/m?

31a60 - NP F120 F90 F60
Kg/m?

61al00 | - NP F180 F120 F90
Kg/m?

> 100 - NP NP F180 F120
Kg/m?
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Utilizando las correspondientes tablas del Dec 351/79 art 18 anexo VII, obtuve

los siguientes resultados:

-Tipo de riesgo: R3
-Resistencia al fuego: F30
-Potencial extintor: 1A:4B (tabla 1y tabla 2) recomendado.

-Potencial extintor existente: 6A 40B C

Potencial extintor minimo Potencial extintor Existente
CLASE A CLASE B ABC por 2 unidades de
5kg
1A 4B 6A 40B C
Resultado:

El establecimiento cumple con lo requerido por la legislacion vigente.

Descripcion de la construccion.

Mosaico | Madera | Mamposteria | Chapa | Durlock | Otros
Pisos X
Paredes X X
Divisiones X
Cielorraso X
Techos X

Tipo de ventilacion VENTILACION NATURAL
Tipo de riesgo RIESGO 3
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Resistencia de los elementos constituidos.

EXISTENTE REQUERIDOS Cumple SI/NO

F90 F30 SI

Plano del establecimiento.

En el siguiente plano podemos observar las dimensiones del sector analizado,
también este nos brinda la posibilidad de ubicar la posicion de cada uno de los

extintores, salidas de emergencia y el tablero eléctrico.

16,00

O O
g O
g O
g O
O O
g O
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Elementos de sequridad del sector.

Extintores.

Sefalizacion, salida de emergencia.
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Tablero de eléctrico, protecciones de la instalacion.

Plan de evacuacion.
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Posible mejora identificada

Puertas de emergencia.

Se identifico la necesidad de la instalacion de puertas de emergencia, ya que las
gue estan actualmente en el lugar son de tipo corredizas. De esta manera

facilitariamos la evacuacion en ambas vias de escape.

En ambos extremos de escape del sector como vimos sefializado en el plano
anterior estdn marcadas las puertas de emergencia con apertura hacia el exterior,
esta recomendacion es dada de modo que el sector posee dos posibles vias de
escape ante un siniestro, una de ellas es la de ingreso la cual tenemos acceso a
través del ingreso a la empresa mediante un amplio galpén donde encontramos los
diferentes sectores, ingreso principal y una secundaria que nos lleva al sector
exterior mediante un corto pasaje que da al lado del sector de almacenamiento de
materiales en su lateral izquierdo, por este motivo fue contemplada como la puerta
de emergencia de mayor amplitud. De este modo cubririamos las indicaciones de la
normativa vigente, de igual manera mi recomendacion es la instalacion de puertas
de emergencia de ambos extremos, debido a que la fuente de peligro podria

provenir de ambas direcciones.

Presupuesto.

Puertas.

Puerta de emergencia corta fuego de 160 x 200 cm, con barra antipanico. Doble

hoja. Puerta secundaria hacia el exterior.
Valor: $318,000

Puerta de emergencia hoja simple para lugar de ingreso al sector la cual
denominamos como principal por ser punto de acceso 90x200cm, con barra

antipanico.
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Valor: $120.000

Ambas unidades: $438.000

Costos de instalacion de las puertas en ambas vias de escape.
Mano de obra de la instalacion de ambas: $ 120.000

Total, costo de la mejora: $558.000

Imagenes de las puertas recomendadas.

Puerta de emergencia doble hoja.

Puerta de emergencia simple.

T ———

PUERTAS PARA
SALIDA DE
EMERGENCIA

LINEA ESTANDAR

q ﬂ + SIMPLE HOJA
* 90X 2.00 MTS

* BARRAL PUSH
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Conclusion.

El establecimiento dispone de los medios necesarios para cumplimentar el requisito
de proteccion contra incendios establecido en la Ley Nacional de Higiene y

Seguridad en el Trabajo N° 19587 y su decreto reglamentario 351/79.

Los requisitos a cumplir de la legislacién son:

Condicién de construccion.

Condicién C3: Los sectores de incendio deberan tener una superficie de piso no
mayor de 1.000 m2. Si la superficie es superior, deben efectuarse subdivisiones con

muros co rtafuego.

Condicién de extincion:

Todo edificio debera poseer matafuegos con un potencial minimo de extincién
equivalente a 1A 5BC, en lugares accesibles y practicos, distribuidos en razon de 1
cada 200 m2 de superficie a ser protegida y no a mas de 20 metros de distancia del

alcance del mismo.

EL ESTABLECIMIENTO CUMPLIMENTA LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN
EL ANEXO VII DEL DECRETO REGLAMENTARIO N° 351/79 PARA LA
PROTECCION CONTRA INCENDIOS.

NOTA: EL ESTUDIO PIERDE VALIDEZ S| LAS CONDICIONES EDILICIAS, DE
OCUPACION, ACTIVIDADES, CANTIDAD O TIPOS DE COMBUSTIBLES SON
MODIFICADAS.
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Estudio de medicidon de luminancia en el ambiente laboral: ANEXO IV.

Establecimiento: EDEA S.A

Actividad: Empresa de distribucion eléctrica.
Ubicacion: Vertiz n°10612

Fecha: 27 de agosto 2022

Caducidad del informe: 1 afio.

Sector del establecimiento a analizar: Conexiones e inspecciones.
Superficie del sector: 256m2

Dimensiones del sector total:

Largo: 16mts.

Ancho: 16mts.

Para la toma de mediciones se tuvieron en cuenta los siguientes pasos:

-Condiciones laborales de cada punto de muestreo.

-Calibracion del equipo de medicion. Se adjunta certificado.

-Establecer los puntos de muestra para la toma de mediciones, lo podemos
encontrar reflejado en el plano a continuacion y sus respectivos croquis de puntos de

medicion.
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Desarrollo.
Medicion
El método de medicion que frecuentemente se utiliza, es una técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicion que cubre toda la zona
analizada.
La base de esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada una
de ellas idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada
area a la altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de
iluminancia. En la precision de la iluminancia media influye el nUmero de puntos de
medicion utilizados.
Existe una relacion que permite calcular el numero minimos de puntos de medicién a
partir

del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

indice de local =

Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

El sector de conexiones e inspecciones divide en 4 zonas de medicion las cuales
seran analizadas de manera individual a estas las llamaremos puntos de muestreo.
Para tomar las medidas exactas de los puntos de muestreo utilizaremos como

referencias las cotas interiores del plano del mismo.

Puntos de muestreo 1: Oficina general (sala de reunién, espacio de circulacion),

agui se realizan reuniones y se proyectan los trabajos 30 personas frecuentan este
espacio de manera alternada.

Las dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

Largo:15.60mts.

Ancho:7.75mts.
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Altura de montaje de las luminarias 3mts.

-Calculamos el numero minimo de puntos de medicion a partir del valor del
indice de local aplicable al interior analizado.

Formula:

indice de local =

Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

15,60x7,75 / 3 x (15,60+7,75): 1.72 se redondea a 2.

indice del local: 2

Numero minimo de puntos de medicion:

Formula:(x+2) 2:

-(2+2) 2. 16 numero minimo de puntos de medicion.

Puntos de medicion.

Croquis.
15.60metros
295 300 304 300
300 315 308 302
7.75metros
307 320 310 304
305 315 308 305

Luego se debe obtener lailuminancia media (E Media), gue es el promedio de

los valores obtenidos en la medicién.
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EMedia:295+300+304+300+300+315+308+302+307+320+310+304+305+315+308+
305/ 16: 306 LUX

E Media: 306 LUX

Procedemos a verificar el resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su

Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Vamos a seleccionar en este caso:

-Tipo de edificio: Oficinas

-Tarea visual: Sala de conferencias / sector de circulacion.

-Valor minimo del servicio de iluminacién: 300 lux sala de conferencias,200 lux

circulacion.

Este resultado nos indica que la E Media se ajusta de manera correcta al valor
minimo de iluminacién que la tabla 2 de intensidad minima de iluminacién
requiere, obteniendo como resultado de la E Media 306 lux, superando a

nuestros valores minimos requeridos mencionados anteriormente.

Uniformidad de iluminancia:

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la
iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV
E Minima 2E Media

2

-295 2306 : 2952153

2
El resultado de la relacién, nos indica que la uniformidad de la iluminacién se
ajusta a la legislacion vigente, ya que 295 (valor de iluminancia méas bajo) es

mayor que 153.

De este modo llegamos al resultado de que el punto de muestreo 1, cumple

con el decreto 351/79 en su Anexo IV en su totalidad.
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Puntos de muestreo 2: Oficina de lectura aqui se realizan trabajos de tipo

administrativo, de lunes a viernes de 7 a 14hs. Esta es ocupada por 3 personas.
Las dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

Largo:4mts.

Ancho:3.75mts.

Altura de montaje de las luminarias 3mts.

-Calculamos el numero minimo de puntos de medicion a partir del valor del
indice de local aplicable al interior analizado.

Formula:

indice de local =

Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

4x3.75 / 3 x (4+3.75): 0.65 se redondea a 1

indice del local: 1

Numero minimo de puntos de medicion:
Formula:(x+2) 2:
-(1+2) 2. 9 numero minimo de puntos de medicion.

Puntos de medicion.

Croquis.
3.75metros
500 502
495 498
4metros
516 521
504 501
510

Lueqgo se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de

los valores obtenidos en la medicién.
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EMedia:500+502+495+498+516+521+504+501+510 / 9: 505LUX
E Media: 505 LUX
Procedemos a verificar el resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su

Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Vamos a seleccionar en este caso:
-Tipo de edificio: Oficinas
-Tarea visual: Trabajo general de oficinas

-Valor minimo del servicio de iluminacion: 500 lux.

Este resultado nos indica que la E Media se ajusta de manera correcta al valor
minimo de iluminacion que la tabla 2 de intensidad minima de iluminacién
requiere, obteniendo como resultado de la E Media 505 lux, superando a

nuestros valores minimos requeridos mencionados anteriormente.

Uniformidad de iluminancia:

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la
iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV
E Minima 2E Media

2

4952 : 505 : 49522525

2
El resultado de la relacion, nos indica que la uniformidad de la iluminacién se
ajusta a la legislacion vigente, ya que 495 (valor de iluminancia mas bajo) es

mayor que 252.5

De este modo llegamos al resultado de que el punto de muestreo 2, cumple
con el decreto 351/79 en su Anexo IV en su totalidad.
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Puntos de muestreo 3: Oficina individual donde se realizan tareas de caracter

administrativo, ocupada por una sola persona de lunes a viernes de 7 a 14hs.
Las dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

Largo:4mts.

Ancho:3.75mts.

Altura de montaje de las luminarias 3mts.

-Calculamos el numero minimo de puntos de medicion a partir del valor del
indice de local aplicable al interior analizado.

Formula:

indice de local =

Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

4x3.75 / 3 x (4+3.75): 0.65 se redondea a 1

indice del local: 1

Numero minimo de puntos de medicion:
Formula:(x+2) 2:

-(1+2) 2. 9 numero minimo de puntos de medicion.

Puntos de medicion.

Croquis.
3.75metros
501 500
505 503
4metros
498 501
505 506
507

Lueqgo se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de

los valores obtenidos en la medicién.
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EMedia:501+500+505+503+498+501+505+506+507 / 9: 502LUX
E Media: 502 LUX
Procedemos a verificar el resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su

Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Vamos a seleccionar en este caso:
-Tipo de edificio: Oficinas
-Tarea visual: Trabajo general de oficinas

-Valor minimo del servicio de iluminacion: 500 lux.

Este resultado nos indica que la E Media se ajusta de manera correcta al valor
minimo de iluminacion que la tabla 2 de intensidad minima de iluminacién
requiere, obteniendo como resultado de la E Media 502 lux, superando a

nuestros valores minimos requeridos mencionados anteriormente.

Uniformidad de iluminancia:

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la
iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV
E Minima 2E Media

2

-498 2 : 502 : 498 2251

2
El resultado de la relacién, nos indica que la uniformidad de la iluminacién se
ajusta a la legislacion vigente, ya que 498 (valor de iluminancia mas bajo) es
mayor que 251

De este modo llegamos al resultado de que el punto de muestreo 3, cumple

con el decreto 351/79 en su Anexo IV en su totalidad.
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Puntos de muestreo 4: Oficina secundaria grupal, aqui se realizan tareas

administrativas de lunes a viernes de 7 a 14 hs. En ella se encuentran trabajando 5
personas.

Las dimensiones del punto de muestreo son las siguientes:

Largo:11.45mts.

Ancho:7.75mts.

Altura de montaje de las luminarias 3mts.

-Calculamos el numero minimo de puntos de medicion a partir del valor del
indice de local aplicable al interior analizado.

Formula:

indice de local =

Largo x Ancho / Altura de Montaje x (Largo + Ancho)

11.45x7.75/ 3 x (11.45+7.75): 1,59

indice del local: 2
NUmero minimo de puntos de medicién:
Formula:(x+2) 2:

-(2+2) 2. 16 numero minimo de puntos de medicion.

Puntos de medicion.

Croquis.

7.75metros

499 495 497 498

501 509 508 502

506 509 510 504
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506 507 508 505

11.45metros

Luego se debe obtener lailuminancia media (E Media), gue es el promedio de

los valores obtenidos en la medicidn.
EMedia:499+495+497+498+501+509+508+502+506+509+510+504+506+507+508+
505/ 16: 504 LUX

E Media: 504 LUX

Procedemos a verificar el resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su

Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Vamos a seleccionar en este caso:
-Tipo de edificio: Oficinas
-Tarea visual: Trabajo general de oficinas.

-Valor minimo del servicio de iluminacion: 500 lux

Este resultado nos indica que la E Media se ajusta de manera correcta al valor
minimo de iluminacion que la tabla 2 de intensidad minima de iluminacion
requiere, obteniendo como resultado de la E Media 504 lux, superando a

nuestros valores minimos requeridos mencionados anteriormente.

Uniformidad de iluminancia:

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de la
iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV
E Minima 2E Media

2
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-495 2504 : 495 2252

2
El resultado de la relacion, nos indica que la uniformidad de la iluminacion se
ajusta a la legislacion vigente, ya que 495 (valor de iluminancia mas bajo) es

mayor que 252.

De este modo llegamos al resultado de que el punto de muestreo 4, cumple
con el decreto 351/79 en su Anexo IV en su totalidad.

Conclusion.

La empresa EDEA S.A, cumple con los valores de luminancias determinados por la
normativa vigente en todos los puntos de muestro del sector analizado.

A continuacién, se vera adjuntado tanto el plano del sector, las planillas del protocolo
realizado y el certificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicion del
estudio.

El siguiente estudio posee una validez de 12 meses a partir del dia de la fecha,
08/09/2022.

Se recomienda un continuo mantenimiento de los aparatos de iluminacion y sus

difusores.
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Planillas del protocolo realizado.

PROTOCOLO PARAMEDICION DE ILUMINACION EN ELAMBIENTE LABORA

dicion:

jones Atmostérica:
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAI




Plano del sector.

Al observar el siguiente plano podremos visualizar distinguidos mediante colores y
numeracion los distintos puntos de muestreo entre los cuales realizamos el estudio

de iluminacién en el ambiente laboral.

16,00
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Instrumentd de medicion.

Descripcion del Instrumento: Luxémetro
Fabricante / Marca: TENMARS

Modelo: DL-201

N.° de Serie: 040500044

Identificaciéon: S/D

Rango de medicion: Hasta 400.000 lux.

Imagenes del equipo utilizado.
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Certificado de calibracién del instrumento de medicién.

LABORATORICD DE CALIERACIGN INDUSTRIAL
Labor=torio Habilitado H® 02408 O[S
Dosrego 1269 - Mar dell Flata - Bs. As. - Asgentna § Tel 54 773 47£1431

wrama laboratoriolo comoar

CERTIRCADD DE CALIBRACION M- 3914

Formma AR 200 ECWIET EFOES
Palgina Lo I

Descoripoién del Instrumento: Luedmetra
Fabricante / Marca: TEMSARS
HModelo: DiL-201

N= de Serie: LeE B ot b B
Identificackdmn: S50

Ramngos de medicidn: Hasta 400,000 bux
Temp. aAmb: 20,2 & 0,8 SC
HR: FE4 & 3,0 3%
Fecha de Calibracién: 28-11-30F1
Fraxima Calibracidm: Z25-11-2032

Frocedimiento de Emsayo: Comparackdin con Lusdmetro patndn trazable.
Patrdn Utilizado:

[PLE] - Luxdmetro digial S/ 200913216

Certificado de Callbracedn N® EOU-02-21-08139

Cliente: EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ENERGLA ATLANTIOA = 8

duy. Lwro SEBLT — Mar del Flata — Bs. As. - Argentina
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LABORATORIO DE CALIBRACION INDUSTRIAL
Laboratorio Habilitada N* 02408 0205,

Dorrego 1365 - Mar dell Plata - Bs. Ax. - Argentinaf Tel 54 223 4741431

vy lsborateriolo coenar

CERTIRCADD DE CALIBRACION N- 8314

Marms FAM 301 EOiEC I703S

Piigina Tde T
RESULTADOS!
Patrim Instrumento Error Error Incertidumbre
de medicién
(hus) (ux) (lux) () (%)
53.0 440 BT 194 =
BT .3 T3] “14.2 194 [
140.3 1169 -23.4 -Z0.0 =
225.7 La7.3 -37.8 -70.1 =
EFTR] 3z32 721 -z2.4 5
T ETi) -an.o a3 5
1077 241 -8A.0 A O
1776 1583 -143.0 -a.n 5
3533 7740 2330 TR 5

La incertidumbre de mediciin expandida informada fue calculada multipicando la incertidurmnbre
estfindar combinada por un factor de cubmmiento k = 2, gue comesponde a un nvel aprocmado
de confianza del 95 % bajo distrbuddn nonmal.

Este carBificass s dapide di scuerds 4 I8 fErma angerding DREM B0 (150 ¢ 1EC 1MIE): Reguisbes gerersles para
CormpebErcll 3 o laborabonids de Gikayn § O CEllbracdn, ¢ @ B rEsmebva vigens del Organiams Prosinda gare el
Dasarmolls Sesbenibie, brea REGpiecbes 8 Prsdde, segon Srescrpcocss Sl Atituln 25 de |8 Resslusde 102807 an cuy
regislre s errcEelrn Ircir o exie Laboratons Deto el N7 02000

Este cerifiadn de callracic docoments b Eacaldidad @ ko pafnois nidovabes, ki codli rep o igin @ e uiidades
s g8 medka an censindaccl cor @ SEEeme ebemeciongl 58 Unidedes (510

Esle terifiado o codd wer reprodocs carclakmnerde soonpbi udiedo b hava oliecslo gresiamente e mor ik
el Leboratons gue 0 ermibe.

El prisicts bfmme corsdupe b ewalusckin al rermids de 18 callbradbe del Segsalvg ¢ fo releva 8 solkSLarde e las

DElgRCiones Ioais 26 U respaliliad por |8 CpEracitn er condisings Meguris el dapoaiies 00 wegutaas i 98 su

pElgecidn de efecduar B rardenimiecls, ld meparadomes yo rechficacienes de ks Sefechinn que poedas prducres
iz

prdbariom L
Bl uduarks & nbkgorsatis de b calBracih del dapiaitivd & iervi ki sprogiedes. Fi e
L4

13, Pable 1. Ceeses
Ciredtor tlamics

Nota: Este estudio tendra una validez de 12 meses a partir del dia de la fecha
08/09/2022.
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Analisis de las condiciones ergonémica: ANEXO V.

A continuacién, vamos a desarrollar un analisis completo sobre la ergonomia del

puesto laboral de uno de nuestros trabajadores administrativos.

Caracteristicas del puesto: Este puesto laboral consta de una jornada laboral de
7hs de duracion siendo los horarios comprendidos entre las 7am y 14pm, la tarea es
de caracter administrativo en su totalidad.

Se realizarén las siguientes recomendaciones para el puesto analizado.
-Postura.

-Altura de la silla.

-Distancia al monitor.

-Altura del monitor.

-Relacion teclado mouse y mufieca.

-Escritorio: altura y profundidad.

-Zona de alcance optimas del area de trabajo.

-lluminacion.

Evaluacion de riesgos
-A través del método NAM y escala de Borg

El puesto de trabajo cuenta con un método de trabajo seguro el cual se podra

observar en el andlisis del mismo.
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Postura.

En la postura sentada, el peso del cuerpo se distribuye entre el asiento y el suelo,
sobre este gravita aproximadamente un 16% del peso total.

Debido al uso masivo de computadoras permanecemos sentados, mas que nunca
antes en la historia por lo que se deben tomas las precauciones siguientes:

-La altura del asiento debe ajustarse de forma que transfiera el peso corporal a
través de los gluteos y no de los muslos.

-El tronco debe permanecer erguido, con los hombros hacia atrés y la columna
vertebral recta, (para que los discos intervertebrales puedan repartir correctamente
el peso y evitar deformaciones de columna), con apoyo de la zona lumbar en el
respaldo de la silla y no dejar que el cuerpo se doble hacia delante arqueando la
espalda. Si no posee apoyo lumbar un almohaddn en forma de cufia que se ubica en

la espalda, ayuda a mantener una postura adecuada

Imégenes de lo recomendado.

Cabeza

Nuca y hombros

Espalda
Estomago
Muslo
Rodillas
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Altura de la silla.

Riesgos:

-Si la altura de la silla es demasiado alta, los pies no apoyan en el suelo, se produce
una presion excesiva bajo los muslos y puede quedar posicionado demasiado alto

con respecto a la mesa

-Si la altura de la silla es demasiado baja, origina compresion abdominal, dificultad
para levantarse, falta de apoyo en los muslos y exceso de presién en las nalgas.
Ademas, puede quedar posicionado muy bajo con respecto a la mesa.

Recomendacioén.

Posicion correcta de la silla: ajuste la altura de la silla, tal que sus pies, estén

apoyados en el piso, cuando las rodillas tengan un angulo aproximado a 90 grados.

Las dimensiones de sillas ergonémicas para usuarios estandar estan pensadas para
talla de hasta 1,85 o0 1,90 metros y un peso maximo de unos 100 — 120 Kg. En el
caso de esta talla, un respaldo de unos 60cm de altura es suficiente para que éste

funcione correctamente desde el punto de vista anatomico.
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Imégenes de lo recomendado.
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Distancia al monitor.

Riesgos:

-Distancia al monitor menos a 45cm corre riesgo el cuello, hombros, espalda y

brazos.

-Distancia al monitor mayor a 70cm corre con riesgo de padecer dolor en el cuello y

hombros, presién en las piernas y pies y dolor en los ojos por el esfuerzo visual.
Distancia al monitor recomendada: entre 45cm y 70cm.

Altura del monitor.

Riesgos:

-Una inadecuada altura del monitor con respecto a la altura de los ojos provoca la

tensiéon de los masculos posteriores del cuello, provocando contracturas.

-Una elevada altura del monitor, hace dificil focalizar y acomodar objetos que estan

mas arriba que la linea del horizonte.
Recomendacion de la posicién correcta.

-Se recomienda que el monitor se ubique directamente frente a la sillay a una

distancia ente 45cm y 70cm de los ojos.

-La altura ideal del monitor indica que el borde superior de la pantalla debe coincidir

con la altura de los ojos.

-La permanencia de grandes periodos de tiempo frente al monitor derivara en

molestias visuales, ardor, picazon, dolores de cabeza etc.

-Un buen habito es desviar la vista del monitor cada media hora y parpadear para

humectarla.

-Se debe trabajar con la cabeza de frente al ordenador, evitando giros. El angulo
maximo de giro de la cabeza debe ser inferior a los 35 grados.
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-Si las condiciones de iluminacién lo permiten, incline el monitor de 10 a 20 grados
hacia atras. De esta forma se mantiene la misma distancia entre sus ojos y la

pantalla cuando la mira de arriba hacia abajo.

Iméagenes de lo recomendado.

POSTURA ERGONOMICA SENTADO
FRENTE A UNA PANTALLA

POSTURA CORRECTA POSTURA INCORRECTA
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Relaciéon teclado mouse y muiieca.

Riesgos:

-El uso inadecuado de la computadora puede generar molestias, una de las mas
frecuentes es la inflamacion de los nervios de la mufieca, los temblores y el

adormecimiento de la mano.
Teclado y mouse posiciones correctas, recomendado:

-Cuando este sentado con los codos a los costados, estos y las mufiecas deberan

guedar aproximadamente a la misma altura del teclado y del mouse.

-El teclado debe ser inclinable e independiente de la pantalla, impidiendo el

cansancio y las molestias en los brazos.

-El teclado no debe ser demasiado alto. Como norma general, la parte central del
teclado (fila de la A) debe estar a menos de 3cm de altura sobre la mesa. Si no es
asi debe disponerse de almohadillas que eleven el punto de apoyo de las mufiecas
(apoya mufiecas). El apoyar totalmente albas mufiecas es muy recomendable sobre

todo cuando la silla de trabajo carece de apoyabrazos.

-Entre el teclado y el borde de la mesa debe existir un espacio suficiente para apoyar

las mufecas sobre la mesa.

-Las mufiecas deben estar en una posicion natural y recta sobre el teclado. Hay que

evitar doblar o colocar las mufiecas en angulos.

-Al digitar sobre el teclado las manos deben mantenerse evitando la rigidez de los
dedos.

-El mouse debe tener una forma que permita la utilizacién del mismo tanto en
personas diestras como zurdas. Los zurdos deben colocar el mouse a la izquierda y

cambiar la configuracion de las teclas en el mena de configuracion del equipo.

-El mouse debe situarse de tal forma que pueda manejarse con facilidad, sin torsion

ni extension del brazo.
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Iméagenes de lo recomendado.

Posicionamiento.

—

W INCORRECTO

Elementos soporte.
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Escritorio, alturay profundidad.

-Se recomienda que el escritorio tenga una altura entre 65 y 78 cm y una
profundidad minima de 70cm. De esta manera se asegura una suficiente altura y

profundidad para las piernas.

Iméagenes de lo recomendado:

Profundidad recomendada de 80 cm. Anchura recomendada de 160 a 180 cm.

Espacia libre bajo la mesa de 70 em.

—i

Espacio libre para las
plemas de 60 cm al nivel
de las rodilas y de 80 cm
al nivel de los ples.

(aJones con ruedas para facilitar su movilidad.
Se debe colocar a un lado de la mesa.
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Zona de alcance optima del area de trabajo.

Una buena disposicion de los elementos a manipular en el area de trabajo no nos
obligara a realizar movimientos forzados del tronco con los consiguientes problemas

de dolores de espalda.

-En el plano vertical debemos determinar cuales son las distancias optimas que

consigan un confort postural adecuado.
-Distancia optima 35cm — 45cm.
Minimizar su alcance:

-Organice sus documentos de uso frecuente, libros u otros articulos para reducir al
minimo la distancia para que llegue a ellos. Esto puede generar estrés de los

hombros y la espalda.
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Iméagenes de alcances 6ptimos recomendados:
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lluminacion: (esta tarea fue desarrollada en su totalidad anteriormente, aqui

dejamos recomendaciones)

Elegir un buen sistema de iluminacion de los puestos de trabajo para conseguir un

cierto confort visual y una buena percepcion visual.

Para ello se precisa el estudio de los siguientes puntos:
-Nivel de iluminacién del puesto de trabajo.

-El contraste entre los elementos a manipular y el entorno.
-Disposicion de las luminarias.

La no consideracion de estos factores puede provocar fatiga visual, ya sea por una
solicitacidn excesiva de los musculos ciliares, o bien por efecto de contraste

demasiado fuertes sobre la retina.

Indicaciones de caracter general, a tener en cuenta para una correcta

iluminacion del area de trabajo.
lluminacion artificial:

-Las luminarias deberan equiparse con difusores para impedir la vision directa de las

lamparas

-Las luminarias se colocaran de forma que el angulo de visidon sea superior a 30

grados respecto de la vision horizontal.
-Se evitar las superficies de trabajo con materiales brillantes y colores oscuros.
lluminacion natural:

-Si se dispone de luz natural se procurara que las ventanas dispongan de elementos
de proteccion regulables que impidan tanto el deslumbramiento como el calor

provocado por los rayos del sol.
-La ubicacion del monitor debe ser preferentemente perpendicular a la ventana.

-En caso que se encuentre la ventana en forma paralela al monitor, se recomienda

gue la ventana posea protecciones regulables para evitar reflejos.
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Evaluacion de riesgo de la actividad.

Luego de haber realizado las recomendaciones correspondientes en base al
desarrollo laboral analizado en la oficina cuyo puesto es de carcter administrativo,

realizaremos la evaluacion de riesgos de dicha actividad.

Vamos a proceder a analizar la actividad manual de nuestro puesto laboral mediante
una herramienta que nos provee la ley de higiene y seguridad en el trabajo en el
decreto 351/1979 R (MTESS NA 295/03) especificaciones técnicas sobre

ergonomiay levantamiento manual de cargas.

La actividad debido a sus caracteristicas sera evaluada como mencionamos
anteriormente, mediante el método NAM (nivel de actividad manual y escala de
Borg). Aplicable a mono tareas que comprenden un conjunto similar de movimientos
o esfuerzos que se repiten durante un tiempo de 4 o mas horas al dia. Determina la
carga fisica a la que estan expuestas la mano, la mufieca y el antebrazo del

trabajador.

Se trata de fijar valores de 0 a 10 para dos variables del trabajo repetitivo (fuerza
pico normalizada y NAM o Nivel de Actividad Manual) y ubicarlos dentro del

diagrama siguiente, denominado:
METODO NAM - FIGURA 1

VALOR LIMITE UMBRAL PARA LA ACTIVIDAD MANUAL

10

S 8
J 6 —
Zonade comrolm Peligro de tfastornos musculoesqueléticos
M —
P e~ T
.a \» \
@ e
\,_
Zonade spguridad =
] 2 4 6 8 10

NAM (Nivel de Actividad Manual)

Valor Limite Umbral === ssessssessssssss Limite de accion

71



En este diagrama podemos observar con las tres zonas que nos podemos encontrar

al analizar la actividad laboral. Ellas son:
-Zona de seguridad.

-Zona de control.

-Peligro de trastornos musculo esqueléticos.

A continuacién, vamos a analizar los ciclos de ocupacion, a través de estos

obtendremos el nivel de actividad manual (NAM).

Caracteristicas de la actividad.

Tiempo de jornada laboral: 7hs.
Tipo de actividad: administrativo.
Actividad a analizar: carga de medidores en base de datos.

Desarrollo de la actividad: la actividad a analizar consiste en la asignacion de los
medidores de energia eléctrica en la base de datos de la empresa, estos cuentan
cada uno con su numero de serie, de este modo seran cargados en el sistema para
tener un control de cada uno de ellos. Es el primer paso al ingresar los instrumentos
de medicion a la organizacién, posterior a esto proceden a estar listo para su

colocacion.
Tiempo del ciclo de ocupacion: 5 segundos c/u.
Tiempo de trabajo especifico durante la jornada: 80%.

Datos del operario a analizar: Masculino de 25 afios de edad, contextura fisica

promedio conservada, caracter de manipulacion diestro.
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Secuencia de acciones.

SECUENCIA DE ACCIONES
Accion n°® Mano derecha Mano izquierda
1 Agarra el mouse 1 Sin ocupacion 0
2 Arrastra el mouse 1 Sin ocupacion 0
3 Uso de teclado 1 Uso de teclado 1
4 Arrastra el mouse 1 Sin ocupacion 0
5 Uso de teclado 1 Uso de teclado 1

Datos obtenidos.

Para ambas manos se contaron 5 movimientos por ciclo de 5 segundos, de los
cuales para la mano derecha 5 movimientos con esfuerzo y para la mano izquierda 2

movimientos con esfuerzo.
Ciclos de ocupacion.

Ciclo de ocupacion mano derecha: 5seg/5seg x 100: 100%. Multiplicado por el

tiempo de trabajo ciclico dentro del turno 80%: 80%

Ciclo de ocupacién mano izquierda:2seg/5seg x100:40%. Multiplicado por el tiempo

de trabajo ciclico dentro del turno 80%: 32%
Frecuencia.
Frecuencia de esfuerzos para mano derecha: 5 esfuerzos en 5 segundos: 1 esf/seqg.

Frecuencia de esfuerzos para mano izquierda: 2 esfuerzos en 5 segundos: 0.4

esf/seg.

Con estos valores entraremos en la TABLA 1 definida en la resolucion como
nivel de actividad manual (o0 a 10) en relacion con la frecuencia del esfuerzo y

el ciclo de ocupacion.

Tabla 1.

73



Frecuencia Periodo Ciclo de ocupacion (%)
esfuerzo/seg | seg/esfuerzo 0-20 20-40 40-60 60-80 80-100
0,125 8,0 1 1 - - -
0,25 4,0 2 2 3 - -

0,5 2,0 3 4 5 5 6
1,0 1,0 4 5 5 6 7
2,0 0,5 - 5 6 7 8

Valores obtenidos para el nivel de actividad manual (NAM).
Mano derecha: identificado con el color ROJO obtenemos un valor de 6.

Mano izquierda: identificado con el color obtenemos un valor de 4.

En este siguiente paso vamos a proceder a determinar la FUERZA PICO
NORMALIZADA.

Fuerza pico normalizada:
Representa la variable consecuencia dentro de la mencionada ecuacion de riesgo.

Dice la resolucion: “"La fuerza pico de la mano esta normalizada en una escala de 0
a 10 que corresponde con el 0% al 100% de la fuerza de referencia aplicable a la
poblacién; y mas adelante, los requisitos de la fuerza pico pueden normalizarse
dividiendo la fuerza requerida para hacer un trabajo por la fuerza empleada por la
poblacion trabajadora para realizar esa actividad. La fuerza pico normalizada es la
fuerza necesaria dividida por la fuerza maxima representativa de la postura

multiplicada por diez.
La fuerza pico normalizada puede evaluarse de dos maneras:
-Por métodos subjetivos, utilizando la escala de Borg.

-Medida, es decir utilizando un instrumento llamado extensémetro o bien por

electromiografia.
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En este caso, la manera que opte para realizar esta evaluacion de riesgos es

mediante la escala de Borg debido a su practicidad
Escala de Borg.

La escala de Borg esta basada en la sensacion de esfuerzo que manifiesta el
trabajador cuando se le solicita que cuantifique en una escala de 0 al 10 con que

intensidad percibe el esfuerzo que esta realizando

ESCALA DE BORG Percepcidn del esfuerzo

Muy. muy ligero

Muy ligero =
ey

Escala de borg modificada - Entre/

Residencial de Mayores

HBWIN =0O

Muy pesado

Muy, muy pesado

TR
i|

O vl N

Extremo

—

Resultado: En esta oportunidad optaremos por la opcion 1 Muy muy ligero.

Esa percepcion del esfuerzo fue seleccionada junto con el operario de la actividad,
mediante una charla informativa sobre el método de evaluacion el dio su apoyo a
través del andlisis de la actividad, lo realice de este modo para darle una mayor

precision al estudio evaluativo.

En el siguiente grafico se verareflejado el resultado de la evaluacion.
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Los resultados estan identificados de la siguiente manera:
-Mano izquierda con el color

Mano roja con el color ROJO.

Conclusion de la evaluacion de riesgos a través del método (NAM) y escala de

Borg.

El resultado de la evaluacion de ambas manos nos indica que la actividad se esta
desarrollando en condiciones de zona de trabajo segura (zona de seguridad), esto
nos indica que no es necesario realizar modificaciones sobre el desarrollo de la

actividad.

Se recomienda periddicamente la realizacion de las debidas capacitaciones para
desarrollar la actividad bajo las condiciones de un método de trabajo seguro que nos
garantice las correctas condiciones laborales para preservar la integridad de la salud

de los operarios que realicen la actividad.
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PROGRAMA INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOSLABORALES.

Previo a iniciar el desarrollo del siguiente programa integral de
prevencion se realizd un analisis sobre la estructura organizacional y su
funcionamiento en la empresa EDEA S.A. Mediante esta se conocio a la
organizacion tanto en sus fortalezas como en sus debilidades,
particularmente la empresa cuenta con la implementacién de un
sistema de gestion integrado certificado por las normativas

internacionales 1SO.

Este sistema de gestion integrada abarca los aspectos de seguridad,
calidad, salud en el trabajo y medio ambiente es decir que el
funcionamiento de la organizacién se encuentra muy bien integrado y
bajo el concepto fundamental de mejora continua lo que le permite a la
empresa estar mejorando, actualizandose y corrigiendo desviaciones
continuamente. Es por ello que la organizaciéon funciona de manera
correcta cumpliendo con todas las normativas vigentes aplicables a su

actividad.

Posterior a lo mencionado anteriormente se realizé un programa integral

de prevencion con recomendaciones en distintos aspectos.

Departamento de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Estructura organizacional.

La empresa EDEA S.A actualmente cuenta con un departamento de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente conformado por cuatro
profesionales, acorde con lo exigido por la nhormativa vigente en materia
de higiene y seguridad en el trabajo. Cada uno de ellos desarrollando
sus actividades en las distintas ramas en que la organizacion requiere

de sus servicios.

Quien se encuentra al mando del departamento de seguridad y medio

ambiente es el SR. Ingeniero Roberto Levaggi.
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Normativa vigente:

Ley N°19587 De higiene y seguridad en el trabajo.
Decreto N° 1338 del 25/11/1996.

Trabajadores equivalentes. Art 12 / Art 13

Politicas de la empresa.

EDEA S. A

Empresa dedicada a la distribucion y comercializacion de energia eléctrica,
establece sus procesos orientados a satisfacer el servicio a su cargo, las
necesidades y expectativas de sus Partes Interesadas, Usuarios y del
Organismo de Control de Energia Eléctrica de la Provincia, de acuerdo a los

términos y condiciones dispuestos en su contrato de concesion.

EDEA reconoce y valora la importancia que tiene el resguardo del medio
ambiente en la distribucién de energia eléctrica, asi como la responsabilidad que
le cabe en el desafio de hacer compatible tal proteccion con el desarrollo

econdmico y social que su actividad promueve.

EDEA se compromete a actuar en forma responsable con la Seguridad y Salud
en el Trabajo de todo el personal expuesto a los riesgos de las actividades
vinculadas con la prestacion del servicio de distribucién de energia eléctrica.
EDEA considera la “Seguridad y Salud en el Trabajo” de su personal un aspecto

central de su actividad.

Principios Basicos

-Asegurar la elaboracion y entrega en tiempo y forma de requerimientos
regulatorios, emitir y distribuir la factura correspondiente y mantener la cuenta
del Usuario actualizada, atender sus reclamos, incluyendo los de falta de
suministro, asegurando la restitucion del servicio, la seguridad en la via publica,
cumpliendo con las normas legales y contractuales aplicables y con lo indicado

en el Reglamento de Suministro y Conexion.
-Comprometernos a reducir los riesgos de nuestras actividades, a los efectos de
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ponerlos bajo control y eliminar los peligros no deseados a la Empresa, a su

personal y su contexto.

-Asegurar una correcta gestion de los procedimientos y recursos ante la

Emergencia.

-Integrar la gestion ambiental a la estrategia empresarial, asumiendo el
compromiso de proteger el ambiente, y utilizando criterios ambientales

en los procesos de planificacion y toma de decisiones.

-Capacitar y motivar al personal para potenciar su participacion y

rendimiento.

-Fomentar la participacion del personal en pos de la mejora continua de
nuestros procesos y de reducir los incidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

-Dirigir los esfuerzos para lograr la mejora continua de los procesos
involucrados y mantener vigente el Sistema de Gestién de Calidad,
Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, para la mejora del

desempefio.

-Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de
objetivos de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente.

-Mejorar la seguridad en la via publica y el grado de satisfaccion de

nuestros clientes y la comunidad en la que servimos.

-Intensificar los esfuerzos necesarios, estableciendo los procedimientos
adecuados para garantizar el uso racional de los recursos y la
minimizacion de los residuos, contribuyendo en todo lo que esté a su
alcance, a la prevencion de la contaminacion, y al desarrollo sostenible

y demandado por la sociedad.

-Utilizar racionalmente los recursos y controlar la produccion de
residuos, emisiones, vertidos e impactos ambientales, mediante la
aplicacion de programas de mejora continua y el establecimiento de

objetivos y metas ambientales, haciendo que las instalaciones y
79



actividades de la empresa sean cada dia mas respetuosas del

ambiente.

-Dar estricto cumplimiento a la normativa vigente y otros requisitos, y

mantener un control permanente del cumplimiento de la misma.

-Todo incidente puede y debe ser evitado, y en caso de ocurrencia
investigado para evitar su repeticion. Los riesgos deben ser
minimizados a través de medidas de prevencion de lesiones y

enfermedades profesionales.

-Los habitos de trabajo seguro son responsabilidad de cada empleado;
su conducta y actitud frente a los mismos son un factor importante para

evaluar su desempefio laboral.

-Exigir a los contratistas y proveedores la implantacion de conductas de
calidad, seguridad y medio ambiente coherentes con los presentes

principios.
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Planificacion y organizacion de la sequridad e higiene laboral.

La Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en la empresa, se
implementard y desarrollara priorizando el objetivo principal de preservar la
seguridad y salud de las personas y el medio ambiente que nos competa el

alcance de todas nuestras areas.
Para cumplir este objetivo la direccion se compromete a:

-Poner en campo distintos programas Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, destinando todos los recursos a nuestro alcance y otorgando las
condiciones para que todos sus procesos sean planificados, ejecutados y

controlados.

-Incluir en la estrategia los criterios de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente durante, asegurando el cuidado de sus instalaciones y poniendo en

accion las mejores practicas a nivel internacional.

-Asegurar que todo el personal se encuentre capacitado y que este

comprometido a realizar cada actividad de manera adecuada.

-Cumplir con todas las obligaciones legales vigentes, optando por la mejor

eleccién en los casos de ausencia de normativas aplicables.

-Alentar una cultura de mejora continua, controlando el desempefio en

seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

-Establecer objetivos y metas de mejora, llevarlos a la practica y controlar su

eficacia.

-Minimizar el impacto sobre el medio ambiente mediante la prevencién de la

contaminacion, optimizando gestién de residuos.

-Desarrollar planes de emergencia, para actuar de manera correcta y minimizar

perdidas.

-Informar y comprometer a contratistas y proveedores en el cumplimiento de los

requisitos aplicables en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
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-Promover la innovacién y la creatividad, con el fin de obtener nuevas ideas y

proyectos de mejoras.

En los dltimos afios y en todos los ambitos de las distintas actividades industriales la
percepcion de la seguridad, salud ocupacional y medio ambiente ha sufrido un
cambio positivo, lo que esté llevando cada dia a las distintas empresas a darle
prioridad a la valoracion de la vida y el cuidado del medio ambiente. Esto nos lleva a
la necesidad de cumplir de manera eficiente no solo en la produccién y cantidad,
sino dandole la misma prioridad a la calidad, la motivacion laboral, la reduccién de
lesiones y el cuidado del medio ambiente. Para cumplir con estos obijetivos la
empresa cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional el cual
ademas de lo mencionado anteriormente también tiene como objetivo un ideal de
cero accidentes — cero lesiones. Para mejorar el desempefio en seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente es indispensable un compromiso por parte de cada

parte de la organizacion.
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Seleccion e ingreso de personal: ANEXO VI.

-Ley Nacional N.° 19.587/72 y su Decreto Reglamentario N.° 351/79 de Higiene y
Seguridad en el Trabajo. Capitulo 20.

La seleccion e ingreso de personas es una actividad a cargo del departamento de

recursos humanos de la empresa.

Durante este proceso se deberan analizar las competencias del candidato en base a
su desarrollo profesional, basandonos en las necesidades a cumplir para cada
puesto especifico solicitado para poder concluir si las aptitudes de los mismos

cubren las necesidades que dicho puesto requiera.

Para cumplir con el objetivo de seleccionar al personal adecuado para el
puesto solicitado se desarrollara a continuacién el proceso mediante el cual se

recomienda llevar a cabo en la empresa EDEA S.A.

Definicion del perfil requerido.

El proceso de reclutamiento y seleccién de personal empieza con la definicion del
perfil requerido, definiendo las competencias que debe cumplir. Se determina que

conocimientos, aptitudes y requisitos son necesarios para el puesto a cubrir.

Blsqueda, reclutamiento o convocatoria.

La siguiente etapa consiste en la busqueda, reclutamiento o convocatoria de los
postulantes que cumplan con las competencias o caracteristicas definidas en la
etapa anterior. En principio sabemos que la empresa cuenta con trabajadores los

cuales forman parte del sindicato de dicho rubro, denominado Luz y Fuerza.

Este sindicato por cuestiones gremiales se encuentra dividido es decir que hay dos
sindicatos de luz y fuerza que representan a los trabajadores dentro de la
organizacion. Vale la aclaracion, ya que a partir de estos se realizan las

postulaciones para los pedidos de ingreso que la empresa demanda.

El punto inicial del proceso de ingreso a la empresa comienza cuando la misma

realiza el pedido de las vacantes a cubrir en ella, a partir de este momento cada
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sindicato forma profesionalmente al postulante para presentar ante determinado

puesto laboral.
Evaluacion.

La tercera etapa del proceso de reclutamiento y seleccion de personal es la
evaluacion de los postulantes, con el fin de elegir al mas apto para el puesto
solicitado. Cada sindicato presentara personal para la vacante, el puesto es
determinado a través de un examen teodrico practico de competencia donde aquel
postulante que posee mayor nota sera el que obtendréa el puesto. Antes de llegar a
esta instancia ambos postulantes deberan pasar como punto inicial por una
entrevista con el jefe de recursos humanos de la empresa donde el mismo evaluara
sus aptitudes y los requisitos exigidos por la organizacion como, por ejemplo, titulo
secundario y/o terciario, estudios universitarios de ser necesario, carnet de conducir

etc.

Estos requisitos exigidos seran acorde al puesto a cubrir. A partir de esta primera
entrevista ambos postulantes pasaran de a uno a la vez a la entrevista con quien
seria su futuro jefe de sector, en esta se conoceran y se realizara un analisis en

base a lo que el jefe del sector vea necesario observar dependiendo la necesidad

del puesto a cubrir.

Una vez que ambos pasan de manera satisfactoria estas instancias la empresa se

comunica con ellos para otorgarles el dia de la fecha del examen de competencia.

Luego de que un postulante gana el examen pasa a la Gltima instancia que son los
examenes meédicos pre ocupacionales a través de los cuales se conocera el estado
de salud psicofisico del postulante para ver si este cumple con lo requerido por la

organizacion.

Induccion y capacitacion.

Una vez finalizado el Proceso de seleccion, reclutamiento e ingreso con la
contratacion del nuevo ingresante, se procura que se adapte lo mas pronto posible a
la empresa y se desarrolla un Programa de induccién y capacitacion para que se
pueda desempefar correctamente en su nuevo puesto.
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El ingresante recibe informacion sobre:

-Politicas de la empresa.

-Vision, mision y valores de la Empresa.

-Politica de Seguridad.

-Normas para el personal: horarios, asistencia médica, control de ingreso.
-Beneficios para el personal.

-Conocimiento de la compafiia.

-Seguridad y medio ambiente:

-Identificacion de peligros y evaluacion de los Riesgos.
-Equipos de Proteccion Personal.

-Observaciones Preventivas.

-Seguridad Eléctrica.

-Plan de Emergencias.

-Medio Ambiente:

-Evaluacion de Aspectos e Impactos ambientales.
-Gestion de Residuos.

Sequridad:

- Planes de Emergencia.

-Planes de evacuacion.

-Salud.

-Primeros auxilios.

Mejora continua:
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-No conformidades — Acciones Correctivas — Acciones Preventivas.

Recorrido en Planta: -Conocimiento de los sectores e instalaciones

Capacitacion en materia de S.H.L: ANEXO VII.

Leyes que rigen nuestro sistema laboral en materia de seguridad y salud

ocupacional:

-Ley Nacional N.°© 19.587/72 y su Decreto Reglamentario N.° 351/79 de Higiene y
Seguridad en el Trabajo. Capitulo 21.

- Ley 24.557/95 de Riesgos del Trabajo y su Decreto Reglamentario N.° 170/96.
-Resolucion Superintendencia de Riesgos del Trabajo N.° 38/96.

Las mencionadas anteriormente indican de manera obligatoria la necesidad de

capacitar en los distintos ambitos de la organizacion laboral en:
-Riesgos y accidentes del trabajo.
-Prevencion de enfermedades profesionales.

En base a las caracteristicas de las tareas a desarrollar. Es muy importante tener el
conocimiento de los riesgos a los que se pueden enfrentar en determinada actividad

para tomar responsabilidad al momento de realizar la tarea.

En la empresa la capacitacion es de caracter obligatorio, la misma se pueden
realizar a través de distintos tipos de cursos utilizando distintas técnicas de
capacitacion, otorgando material didactico, carteles, medios audiovisuales etc. Se

utilizara el medio que mas se adapte a la capacitacion a realizar.

La empresa realizara un programa de capacitacion anual para los distintos niveles
de la organizacion desarrollados por el departamento de Seguridad y Salud

ocupacional.
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Se sugiere implementar en la empresa un programa de capacitacion y
formacion en materia de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente. A

continuacion, lo desarrollaremos.

Programa de capacitacion y formacidon en materia de sequridad, salud

ocupacional y medio ambiente.

1-Objetivo general.

Establecer un programa que permita organizar actividades de manera sistematica
las cual al implementarse nos garanticen una adecuada competencia del personal
en materia de conocimiento en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente. A
través de la aplicacién de este programa otorgamos los conocimientos al personal y
buscamos un cambio permanente en la concientizacioén del mismo para con las

actividades y el entorno que nos rodea.

La situacion ideal es generar una cultura a nivel organizacional donde el personal
tenga como prioridad el cuidado de su salud y medio ambiente en donde desarrolla

sus actividades diarias.
2-Alcance.

Este programa de capacitacion y formacion en materia de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente tendra un alcance en la totalidad de la organizacion
en todos sus departamentos y localidades donde se encuentre desarrollando
cualquier tipo de actividad laboral. De esta manera buscamos un desarrollo en
concientizacion en todos los &mbitos de la empresa, asi enfocamos nuestro objetivo
a una cultura organizacional prevencionista donde priorizamos la salud ocupacional

y el cuidado del medio ambiente.

3-Tipos de capacitacion segun su destinatario.

3.1- Capacitacion general, dirigida a todo el personal.

A través de distintas herramientas de gestion como por ejemplo auditorias internas

en este caso, podemos obtener como resultante la identificacion de la necesidad de
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capacitacion. En muchas oportunidades las auditorias no otorgan los resultados

deseados los cuales llevan a la empresa a tomar estas determinaciones.

Este procedimiento es un claro ejemplo de mejora continua, un modo laboral que
lleva a lo maximo al desarrollo de la calidad de la empresa en todos sus ambitos,
implementando un sistema de gestion integrado para abarcar de manera conjunta

cada espacio de la organizacion.

Una ves detectada la necesidad de una capacitacion general la direccion en
conjunto con los representantes de distintas areas y el equipo de seguridad, salud

ocupacion y medio ambiente programaran la capacitacion a implementar.

3.1.2- Capacitacion dirigida a actividades especificas.

En esta organizacién en la cual estamos desarrollando el plan integral de prevencion
podemos encontrar distintos sectores laborales, los cuales cada uno de ellos se
desarrolla en actividades especificas debido a sus complejidades y riesgos a lo que
las mismas exponen al personal. Es por este motivo que cada sector cuenta con
capacitaciones especificas lo cual permite al personal obtener conocimientos no solo
en el modo desarrollar la actividad sino también en como controlar los riesgos ante

los cuales se encuentran expuestos.

También se desarrollaran capacitaciones de manera conjunta con el personal, donde
ellos puedan expresar sus no conformidades e inseguridades a partir de las cuales
nos enfocaremos en mejorar cada punto que sea detectado necesario, para

continuar con una mejora continua en cada aspecto y area de la organizacion.

3.2- Capacitacion a contratistas.

El equipo del departamento de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente,
otorgara al personal que ingrese por primera vez a la empresa en una capacitacion
de Induccidn con los conceptos basicos se seguridad, salud ocupacional y de medio
ambiente. Para que estos puedan desenvolverse de manera segura dentro de las
instalaciones, respetando cada una de las normativas de la organizacion y de esta

manera no alterar el funcionamiento de la misma.
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3.3-Planificacion de la Capacitacion.

La planificacion del programa de capacitacion esta a cargo del departamento de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente de la empresa.

Una vez desarrollado se eleva a la gerencia de la empresa que en conjunto con el
departamento de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente aprobaran o no el

plan en funcion de las necesidades identificadas previamente.

3.4- Evaluacion de la eficacia de la capacitacion.

Previo a terminar el afio, se evaluard la eficacia de las capacitaciones desarrolladas
durante el mismo, una vez obtenidos los resultados estos seran elevados al

departamento de recursos humanos de la organizacion.

A través de esta evaluacion se podra planificar las necesidades de capacitacion para
el siguiente afo. Si los resultados de la evaluacion no son los esperados se trabaja
en la reprogramacion para la mejora de la capacitacion en los puntos débiles
identificados para poder llevarla a cabo de una manera mas eficiente el siguiente

afno.

4- Control vy quardado de los reqgistros de capacitacion.

Cada capacitacion dada contara con una planilla de control, la misma incluird el
caracter de la capacitacion, la fecha de la misma y los datos personales del personal

gue recibi6 la misma.

En caso de otorgar elementos de proteccidén personal se adjunta otra planilla donde
identifique los mismo y el personal al que fueron designados con sus datos
personales y firma correspondiente. De esta manera obtendremos un control sobre

las capacitaciones dadas y pendientes.

A estas planillas las denominaremos planillas de asistencia de capacitaciony
planilla de registro de entrega de elementos de proteccion persona, ambas se

podran visualizar a continuacion.
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Edea

Planilla de reqistro de asistencia.

REGISTRO DE ASISTENCIA
RPG-RH-01-02,

revHbi &

Curso:

Seder

Area:

Facha Inicio:

Fescha Finalizacion:

Dweracion [horas J:

Azictenes;

Instrecliones:

Firmaz de instructoras:

DIA:

Complétar cuando & actrvided s& dicte &n més de una jomada

ASISTENTES

LEGATD

APELL IDO NOMBRES SECTOR DE FIRMA
TRABATO

10

11

12

13

14
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Planilla de constancia de entrega de elementos de proteccion personal.

CONSTANCIA DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Razon Social: CUIT:
Direccidi: | Localidad: (p: | Provincia:
Hombre v Apellido del trabajador: DAL

Descripcion breve del puesto de trabajo en los cuales se desempeda el

Elementos de Proteccion Personal, necesarios para el trabajador, sequn el puesto de
BT 1

Producto | Tipo / Modelo Marca

Posee
certificacion | Cantidad | Fechade | Firma del empleado
5i / No enirega

e | e | B | —

[

Tnformarion Adicional
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Inspecciones de seguridad.

Se realizaran inspecciones de seguridad en todos los @mbitos de la organizacion con
el fin de identificar situaciones de riesgo presentes, controlar el cumplimiento de la
normativa aplicables a nuestra actividad laboral, verificar instalaciones y mejoras
implementadas, verificar las metodologias laborales del personal, corroborar el
correcto uso lo de los elementos de proteccion personal e identificar cualquier
desviacion que nos pueda generar un accidente, exponer a una enfermedad laboral

0 gue no nos permita el cumplimiento de nuestras normativas de calidad.

Las inspecciones podran ser llevadas a cabo por personas externas a la

organizacion o por personal de la misma, dependiendo el objetivo de la misma.

Las frecuencias de las inspecciones programadas deberan a ser pactadas por el
equipo de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente dependiendo la necesidad

de inspeccién que tenga cada sector y tarea que se lleve a cabo por la organizacion.

Durante la inspeccion seran documentas todas las observaciones que de ella se
puedan obtener, con el fin de tener un control de las mismas para su correccion,
también seran documentados los peligros identificados y las medidas correctivas
llevadas a cabo. Esta informacion sera documentada en actas que la organizacion
destine para ello, lo cual tendr& un guardado bajo el personal a cargo y seran una
herramienta principal al momento de realizar una préxima inspeccioén y/o

seguimiento de algun plan de mejora.

Recomendamos la implementacion de inspecciones de seguridad de manera

periddica con una frecuencia mensual o en su defecto trimestral.

92



Procedimiento de inspecciones de seguridad.

1-Objetivo.

El objetivo de tener un procedimiento es describir una metodologia para llevar a

cabo las inspecciones de seguridad.

Al aplicar una metodologia de inspeccion nos permitira una mayor efectividad al
desarrollar la actividad pudiendo cumplir nuestro propdésito de una manera mas
ordenada, en estas inspecciones se deberan identificar riesgos, controlar el
cumplimiento de las normas exigidas por la legislacion que rige a la actividad,
verificar instalaciones, controlar mejoras aplicadas previamente e identificar
cualquier tipo de desviacidn que nos provoque un desequilibrio en la actividad tanto

en materia de seguridad como de calidad.
2-Alcance.

Este procedimiento tiene alcance en toda la organizacion de EDEA S.A donde se
desarrollen actividades bajo nuestra responsabilidad en todas las sucursales.

Estas seran tanto para el personal de la empresa como para cualquier contratista
que realice actividades bajo nuestra responsabilidad, el cual debera cumplir con

todos los requisitos exigidos para poder llevar adelante la actividad.

3-Tipos de inspecciones.

Inspecciones previas a desarrollar una actividad.
Inspecciones periddicas

Inspeccién general.

Inspeccion previa al uso de un equipo o instalacion.
Inspeccién luego de una emergencia.

Inspeccién para verificar una mejora.

Estas son las opciones de inspeccion que se deberan tener en cuenta en base a las

situaciones que se presenten en la cotidianidad ademas de las inspecciones
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programadas previamente por el equipo de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente y/o cualquier regulador externo que deba realizar una inspeccion en la

organizacion.

Las inspecciones nos otorgaran los siguientes beneficios:

Identificar riesgos potenciales, eliminarlos, minimizarlos y/o controlarlos.
Detectar y corregir comportamientos subestandares de los empleados.
Identificar condiciones subestandares del area de trabajo y poder corregirlas.

Determinar cualquier tipo de desviacion que no cumpla con los estandares de la
organizacién, sea en una instalacién, procedimiento o equipo que intervenga en la

actividad.

4-Metodologia de inspeccion.

4 .1-Planificacion.

Se debera elegir a las personas gue lleven a cabo la inspeccidn, estos deberan tener
un alto conocimiento sobre el tema a inspecciona para poder identificar cualquier no

conformidad y necesidad de mejora.

Se debera elegir la cobertura de la inspeccién, es decir el sector que esta va a

abarcar.
Se debera planificar la frecuencia con la cual la misma sera llevada a cabo.

Sera de suma importancia que el personal que lleve a cabo la inspeccién disponga
de informacion estadistica de accidentes en el area o cualquier tipo de no

conformidad o riesgo en especial para poder profundizar en ese aspecto.

Se recomienda realizar un plano fisico donde se detallen mediante codigos los
elementos o partes criticas de los lugares que se van a inspeccionar, de esta

manera se podra elaborar un inventario con aquellos componentes que ofrecen
mayor probabilidad de ocasionar un problema, también se deberan analizar las

medidas correctoras que se implementaron previamente. Todas estas herramientas
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seran vitales para un conocimiento del area que se va a inspeccionar, un

conocimiento detallado nos permitird una mayor calidad de inspeccion en todos sus

aspectos

Se recomienda elaborar listas de chequeo (CHECK LIST) para identificar y organizar

cada situacion en base a la informacidn que se tiene de cada una de ella, es un

cuestionario simple que permitira un amplio analisis ya que esta creado con todo el

conocimiento del rea a inspeccionar.

A continuacion, se vera reflejada una planilla de modo ejemplo a realizar, cada

inspeccién debera tener la suya.

Fecha 0 Tip0 6 INspeccion
SALUD OCUPACIONAL - HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL Inspeccion
INSPECCIONES PLANEADAS Planeada | o Plansoda |

Empresa Atendida Descrpcion de
Contacto: informé

: Factor | Area/aspectd
fhem | de | Detectado Evidencias Recomendaciones Respons able Facha de Ejecucion

Ries go Ejecucion

1

2

)

4

5

6

1

[

)

10

1"

12
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Previo a la inspeccidn asegurarse de obtener los elementos necesarios como

documentos, herramientas, instrumentos de medicion etc.

4.2 Ejecucién de inspeccion.

Determinar la fecha de la auditoria.
Determinar e informar el alcance de la auditoria.

Una vez formado el equipo de la inspeccion llevar la misma a cabo mediante una

metodologia previamente designada.

Comunicacion con el area a inspeccionar, informar si es pactada previamente.
Obtencién y analisis de la informacién previa a inspeccionar.

Realizacion de lista de chequeo.

4.3 Ejecucidén en campo.

La inspeccion se llevara a cabo bajos las siguientes condiciones:

Informar al personal sobre que se llevara a cabo la inspeccién en su area de trabajo.
Presentar al Equipo de Inspectores.

Designar y aclarar el objetivo y alcance de la Inspeccion.

Buscar crear confianza con el personal para que participen y aporten con la

inspeccion. Ya que ellos conocen bien la actividad que se realiza en su area.
Demostrar confianza y comparerismo.
Informar sobre las desviaciones encontradas.

4.4 Informe de inspeccion.

Una vez finalizada la inspeccion se procedera a realizar el informe de la misma, este
debe ser realizado en el menor tiempo posible para poder identificar las falencias de
todos los indoles que abarquen a la actividad y a partir de ellas trabajar sobre las

mejoras.

El informe debe estar compuesto de la siguiente manera:
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Detalles de la inspeccion realizada:

-N6mina del personal a cargo de la inspeccion de seguridad.
-Nombre del sector analizado.

-Fecha del dia donde se realiz6 la inspeccion.

-Metodologia de estudio aplicada durante la inspeccion.
-Falencias identificadas.

-Aspectos positivos.

-Aspectos que demuestren oportunidades de mejora.
-Observaciones especiales (detalles).

-Conclusién de la inspeccion.
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Estadistica e investigacion de accidentes laborales.

Es de suma importancia planificar e implementar procedimientos para la
investigacion, andlisis y registro de accidentes laborales aplicables en todos los

ambitos de la organizacion.

La investigacién de accidentes laboral es la principal herramienta que debemos
aplicar luego de un accidente; A través de esta podemos identificar las desviaciones
y falencias que llevaron como producto al accidente, a partir de esta identificacion
podemos comenzar a desarrollar las medidas correctivas sobre el hecho,
garantizando que no vuelva a ocurrir; eliminando, sustituyendo y/o controlando los

riesgos a los que la actividad exponga al personal.

Ademas de obtener las medidas correctivas a aplicar mediante las falencias
identificadas en la investigacién del accidente y/o incidente, también nos va a
permitir de ser necesario la elaboracién de normas de seguridad para evitar la

repeticion de los hechos.

La Ley 19587 Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo y su decreto
reglamentario 351/79 se refiere sobre el tema en el Capitulo 22: Estadisticas de
accidentes y enfermedades del trabajo, derogado por el Decreto 1338/1996,
Articulo 2.

A continuacion, se desarrollara un procedimiento para la investigacion, analisis y
registré de accidentes / incidentes recomendable a implementar en el sistema de

gestion de accidentes de la empresa EDEA S.A.
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Procedimiento para la investigacion, analisis y registro de accidentes /

incidentes.

Los accidentes / incidentes deberan ser investigados. Los datos obtenidos de esta
investigacion seran de fundamentales para la elaboracién de medidas correctivas y

nuevas normas de seguridad.

Objetivo.

El objetivo de este procedimiento es describir la metodologia a seguir durante el
desarrollo de la investigacidn, analisis y registro de accidentes e incidentes

laborales.
Alcance.

El alcance de este procedimiento sera aplicable en todas las operaciones e
instalaciones donde se desarrollen actividades dentro del &mbito abarcado por la
empresa EDEA S.A.

Responsabilidades.

-Responsable del departamento de seguridad, salud ocupacional y medio

ambiente: Sera el responsable del correcto desarrollo del procedimiento.

-Equipo de trabajo del departamento de seguridad, salud ocupacional y medio

ambiente: Seran los responsables de llevar a cabo la investigacion en campo.

Definiciones de los posibles sucesos.

-Accidente: Acontecimiento no deseado subito y violento ocurrido por el hecho o en
ocasion del trabajo que tiene como resultante dafios fisicos a las personas, y/o

instalaciones y/o dafio al medio ambiente.

-Accidente en itinere: Acontecimiento subito y violento ocurrido en el trayecto entre

el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo siempre y cuando el damnificado no

hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo. Existen

3 excepciones para la interrupcion del trayecto, estas son: Por asistir a otro trabajo.
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Por cursar estudios académicos (escolares o no). Por visitar a un familiar enfermo

gue no conviva con el trabajador.

Desarrollo.

Identificacion.

Todos los accidentes e incidentes deben ser informados y registrados cualquiera
sea la severidad del dafio.

A partir de la denuncia de un accidente y/o incidente, el departamento de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente pondra en accién el procedimiento para la
investigacion, andlisis y registro de los accidentes laborales.

Comunicacion.

Luego de la denuncia del accidente el supervisor a cargo del sector debe concurrir

inmediatamente al lugar donde ocurrio el evento.

El mismo deberé ponerse al frente de la situacion, dar las instrucciones necesarias y

poner en marcha el plan de emergencia de ser necesario.

A su vez, deberd analizar la pérdida e informar a los niveles que correspondan

segun la severidad del caso.

Para analizar el potencial de pérdida de un accidente debemos estimar la
magnitud del dafio que este causo, para calcularlo podemos utilizar diferentes

herramientas.

A continuacién, se podra observar unatabla con distintas escalas de
severidad, estas nos indicaran de manera estimada el dafio del accidente, una
vez identificado la severidad del dafio se procedera a elevar la denuncia del
mismo al nivel jerarquico correspondiente determinado en base a su

severidad.
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Severidad de los danos

Escala Severidad Descripcion de dafios.

1 Leve Lesiones menores, irritaciones, enfermedades
transitorias que producen incomodidad,
guemaduras de 1° grado.

2 Moderado Lesiones que producen discapacidades
temporarias, enfermedades transitorias agudas.

3 Grave Discapacidad permanente, fatalidad,
enfermedades que producen discapacidad
permanente, fracturas mayores.

4 Catastrdfica Mas de una fatalidad, més de una persona
enferma con reduccion de su expectativa de vida.

Comunicacion de accidente la escala de severidad de los daios.

Leve Grave Catastrofica
Supervisor de Jefe del sector Jefe del sector / Gerencia de
zona/ actividad Gerencia de seguridad, salud y

seguridad, saludy | medio ambiente

medio ambiente

Una vez elevado formalmente informando los dafios a las autoridades

competentes se procedera con lainvestigacion de accidente / incidente.

El equipo de trabajo del departamento de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente pondra en accion el desarrollo del plan de investigacion del siniestro que

recomendamos implementar en la organizacion.

Metodologia.

La metodologia que utilizaremos para la investigacién del accidente/ incidentes es

denominada como sucesos de eventos o0 (ARBOL DE CAUSAS) la cual sera

desarrollada a continuacion.
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Arbol de causas.

Es una técnica para la investigacion de accidentes basada en el analisis
retrospectivo de las causas. Es decir que a partir de un accidente que ya sucedio el
arbol de causas representa de forma grafica la secuencia de las causas que han

determinado que este se produzca.

El andlisis de cada una de las causas identificadas en el arbol nos permitira
desarrollar las medidas correctivas para aumentar el nivel de prevencion de la
actividad en la que se desarroll6 el accidente y en términos ideales que no vuelva a

ocurrir y eliminar o minimizar al maximo el riesgo del mismo.

Este método esta disefiado para ser elaborado en equipo con la participacion del
personal en las distintas etapas de la investigacion del accidente, logrando de este
modo una mejor comunicacion entre todos los intervinientes en la investigacion. Este
meétodo permite por una parte recopilar toda la informacién en torno a un suceso y
presentarla de forma clara, y por otra, mediante el andlisis de la informacion
obtenida, se identifican las principales medidas correctivas y/o preventivas a

implementar para evitar la repeticion del suceso.

Descripcion de accidente segun esta metodologia.

-El accidente es un resultado del mal funcionamiento laboral de la empresa.
-El accidente es debido a la causalidad y no a la casualidad.

Ademas, el accidente no puede ser explicado por la infraccion de normas de

seguridad.

Posibles origenes de la insequridad.

-La ausencia de seguridad tiene por tanto su origen humano, pero ese origen no

siempre estéa alli donde se tiende a ponerlo espontaneamente.
-No existen errores meramente humanos.

-La técnica es concebida por el hombre y controlada por él.
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Condiciones para la aplicacion del método Arbol de causas.

Para realizar la aplicacion del método arbol de causas debemos tener en cuenta

principalmente las siguientes condiciones:

-Compromiso por parte de la empresa, para garantizar la aplicacion de los
procedimientos tanto en la investigacion como en la puesta en marcha de las

medidas de prevencion que se desprendan de este analisis.

-Capacitacion sobre los investigadores que pongan en practica el método de
investigacion de causas aplicado. Para que los resultados sean los correctos.

- La direccion, los supervisores y los trabajadores deben estar informados de los
objetivos de la investigacion y de la importancia del aporte de cada uno de los
participantes desde su funcién y/o rol que desempefa en la investigacion.

- Se deberan obtener mejoras en condicion de seguridad, esto promueve a que los

investigadores tengas mayor motivacion en futuras investigaciones

Etapa n°1.

Recopilacion de informacion.

Mediante la recoleccion de la informacion se pretende reconstruir “in situ” las
circunstancias que se daban en el momento inmediatamente anterior al accidente y

gue permitieron o posibilitaron la materializacion del mismo.

Metodologia de recoleccidn de informacion.

-Realizar la investigacion lo mas pronto posible después del accidente. De este

modo obtendremos una imagen mas fiel de lo ocurrido.

-Se reconstruira el accidente en el lugar donde ocurrid, esto nos permitira obtener
informacion sobre el espacio donde ocurrié y todas las condiciones dadas. Para el

mismo se recomienda realzar un croquis para facilitar la comprension de los hechos.

-La investigacion sera llevada a cabo por personas que tengan buen conocimiento
de la actividad que se investiga, esta sera realizada por el personal del equipo de
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prevencion, ademas se le dara participacion a todo el personal involucrado en el

suceso, de esta manera se obtendra mejor informacion.

-Se buscaran causas y no responsables.

-Se aceptaran solamente hechos probados.

-Entrevistar a todas las personas que puedan aportar datos.

-Recolectar informacion de las condiciones materiales de trabajo, de las condiciones
de organizacién del trabajo, de las tareas y de los comportamientos de los

trabajadores.

La cantidad de informacidén no debe ser muy grande, sino mas bien efectivay

precisa, para evitar desviaciones.

Calidad de la informacion.

La calidad en la informacion es lo principal para una buena investigacion, ya que, Si
la recoleccién de informacion no es buena, todo lo que venga a partir de ella no nos

servira para lograr nuestro objetivo.

El andlisis de la informacién debera ser riguroso sin dejar lugar a otras
interpretaciones o juicios de valor. De esta manera se desarrollara una correcta

investigacion.

Lo importante es diferenciar claramente los hechos de las interpretaciones y

de los juicios de valor.

Toma de datos.

Para realizar la recoleccion de informacién recomendamos hacerlo en primer lugar
de forma independiente. Luego analizaremos toda la informacion recolectada, por un
lado, la recabada por el investigador y por otro lado la obtenida por los testigos; A
partir de aqui se realizara una entrevista conjunta con el fin de encontrar
desviaciones y poder obtener de una manera mas efectiva los datos sobre los cuales

se trabaja en el desarrollo del método.

Recomendaciones para la entrevista de larecoleccidon de datos:
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-Se recomienda no tomar nota delante del entrevistado, para evitar que el mismo
sienta presion sobre su declaracion y lograr de este modo que la informacion sea lo

mas clara y certera posible.

-Evitar preguntas que fuercen a determinadas respuestas.
-Evitar preguntas que impliquen a cumplimento de normativa.
-Evitar preguntas que induzcan a justificacion.

-Evitar preguntas que deriven en culpabilidades.
Recomendacién para la guia de informacion:

-Para recolectar informacion se recomienda la utilizacion de un cuadro de
identificacion, el mismo consta de descomponer la situacion de trabajo en ocho
elementos. A continuacién, se desarrollara a modo ejemplo tipo de cuadro
recomendado por la superintendencia de riesgos de trabajo (SRT). Este cuadro
podra ampliarse de ser necesario, dependiendo del tipo de accidente en el cual se

esté utilizando.

Recoleccion de lainformacion.

Lugar de trabajo En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Momento En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Tareas En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones

Maquinas y equipos En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Individuo En el momento del accidente:

105



Normalmente:

Variaciones:

Ambiente fisico

En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Organizacién

En el momento del accidente:
Normalmente:

Variaciones:

Dato: Las variaciones deben ser lo mas exactas posibles en su descripcién, nos
referimos a ellas como los momentos atipicos ocurridos durante cada etapa del

accidente, su claridad es de caracter principal en la investigacion.
Unidad de informacion:

Es fundamental que el tamafio de la unidad no sea grande, es decir recolectar y

seleccionar lo necesario, no repetir situaciones, de esta manera evitamos

desviaciones.

Una vez obtenida toda la informacion se realizara una lista con toda la informacién
necesaria para realizar el analisis del accidente, esta lista se considerard como
abierta ya que en ella pueden aparecer hechos que inicialmente no se relaciones
con la ocurrencia del accidente o sean de caracter dudoso. Durante el desarrollo del

arbol se determinard si estos hechos estaban relacionados o no con la ocurrencia

del accidente.

Etapa n°2.

Construccion del arbol de causas.

En esta etapa relacionaremos de manera logica todos los hechos que tenemos en la

lista conformada anteriormente.
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La construccion del arbol de causas partira de la ocurrencia del Gltimo suceso y
delimitando sus antecedentes inmediatos con el objetivo de evidenciar graficamente
las relaciones entre los hechos que han llevado a la produccion del accidente. Para
esto utilizaremos la lista de hechos confeccionada en la primera etapa.

El arbol debera confeccionarse de derecha a izquierda, esto nos permitira que el

mismo una vez finalizado sea leido de forma cronolégica.

La construccion del arbol sera a través de un cédigo grafico que desarrollaremos a

continuacion.

CODIGO GRAFICO

HECHO
HECHO PERMANENTE \
VINCULACION
ﬁ
- - >

VINCULACION APARENTE

Volcar el hecho v graficarlo en el &rbol de causas:

En este paso debemos establecer tres preguntas claves, y contestarlas en forma

consecutivas, para luego establecer la relacién entre ellos.
Las preguntas son las siguientes:
-1 ¢ Cudl es el ultimo hecho?

-2 ¢, Queé fue necesario para que se produzca ese ultimo hecho?
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-3 ¢ Fue necesario algun otro hecho mas?

La correcta respuesta a estas preguntas nos permitira determinar las

siguientes relaciones:
-Encadenamiento o sucesos cadena.
-Conjuncion.

-Disyuncion.

-Hechos independientes.

Encadenamiento o sucesos en cadena:

Para que se produzca el hecho(A) basta con una sola causa (B) y su relacién es
tal que sin esta causa elhecho no se hubiera producido. Lo representaremos de

esta manera:

A - B

Conjuncion: El hecho (A) tiene dos o0 mas causas (B) y (C). Cada uno de

estos hechos es necesario para que se produzca (A), a su vez ninguno de
los dos es suficiente por si solo para causarlo, son hechos independientes.

Lo representamos de la siguiente manera:

B—
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C

Disyuncidn: Esta situacion se da cuando dos o mas hechos ocurren a partir de una
misma causa (C) y (C). Estas son necesarias y suficientes a la vez para que se

produzcan (A) y (B). Lo representamos de la siguiente manera:

A —

C —

B BN
Donde (A) y (B) son hechos independientes, no estan directamente relacionados

entre si.

Hechos independientes: Esto ocurre cuando los hechos no estan relacionados, es

decir que son independientes. Lo representamos de la siguiente manera:

A B

Etapa n°3:

Administracion de lainformacioén.

Una vez obtenidos los datos del arbol de causas, tenemos dos maneras de
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explotar los mismos:

-Realizando medidas correctivas, estas intervienen de manera inmediata sobre
las causas que han provocado el accidente.

-Implementando una secuencia de medidas preventivas generalizadas a la

totalidad de las situaciones de riesgo detectadas en las actividades de la empresa.

Recomendaciones para la implementacion de medidas.

-Asegurarnos de que la medida preventiva que deseamos implementar sea entable
en el tiempo.

-La medida no debe introducir una operacion suplementaria en el proceso o
método de trabajo.

-La medida no debe producir efectos negativos para otros puestos ni otro sector de

la organizacion.

Control y sequimiento.

Las medidas correctivas y preventivas implementadas a partir de los datos
obtenidos durante la investigacion, seran registradas y se les realizara un
seguimiento.

Esta informacién sera documentada por el departamento de seguridad y salud
ocupacional de la empresa, la misma debera estar disponible ante cualquier

evento que la requiera.

Informe final.

Este informe seré realizado por el departamento de seguridad y salud ocupacional
que llevo a cabo la investigacion. Se adjuntara toda la informacién que se
considere necesaria.

El informe contara con la siguiente informacion:

-El informe final debera contar con una evaluacion de eficacia sobre la aplicacion
del plan de emergencia aplicado pasado el accidente.

-Determinar y documentar todas las acciones correctivas implementadas para
eliminar las causas de accidente.

-Analisis de los resultados obtenidos.
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-Plan de seguimiento sobre las medidas preventivas y correctivas implementas
luego de la investigacion.

Al finalizar el informe final de los accidentes y/o incidentes, el departamento de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente de EDEA S.A realizara la
implementacion de las medidas identificadas.

En esta ultima instancia el departamento de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente de la empresa deberd registrar en un informe los resultados de este
andlisis, este incluira las acciones llevadas a cabo, los responsables que llevaron
adelante la investigacion y los plazos de tiempo que correspondan en la

implementacion del plan de mejora resultante de la investigacion.

Andlisis de accidente real.

Identificacion del accidente.

El dia sabado 1/05/2021 siendo aproximadamente las 9:30 hs. Una cuadrilla de la
contratista CONSAP, compuesta de 4 personas (Encargado de trabajo, oficial,
ayudante y guinchero) y personal de EDEA, compuesta por cuadrilla de deteccion
de averias (Alan Martuccio) acompafiados de Acosta, Martin (jefe zona norte
EDEA), Pereyra (jefe de distribucibn Chascomus EDEA) sufrieron un accidente

laboral causando la muerte de uno de los trabajadores.

Descripcion de la tarea.

La tarea consistia en deteccién de la falla en cable subterraneo, para tal tarea se
realiz6 la desconexion del mismo en punto de vinculacion con la LAMT y busqueda
de la falla. Una vez detectada la misma se procedia a identificar la traza del cable
subterraneo, para ellos se debia realizar una maniobra de conexién de cables
entre la tierra y alguna de las fases que no se encontraban en falla.

El personal de EDEA indico a la cuadrilla de CONSAP de como realiz6 la tarea y
esta se dirigio desde el punto de falla a unos 200 metros hacia el punto donde se
encontraba el inicio del cable subterraneo.

En momento de realizar la conexién el oficial de CONSAP, quien se encontraba

ubicado en la barquilla del hidro elevador confunde el cable donde debia hacer la
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conexién y toca la linea de media tension que se encontraba energizada,

provocandole la descarga eléctrica que posteriormente la muerte.

Comunicacion.

A partir de la ocurrencia del accidente, debido a la severidad de los dafios
causados por el hecho se realiza la denuncia de este de manera inmediata y se
informa a las autoridades competentes de las distintas areas intervinientes para
llevar a cabo la investigacion del mismo.

-Levaggi, Roberto (jefe de depto. SyMA EDEA)

-De Agostino, Eduardo (jefe de Regiones EDEA)

-Acosta, Martin (jefe de Regional Norte EDEA)

-Camino, Nombre (responsable de HyS CONSAP S.A.)

-Guzman (Propietario de CONSAP S.A))

A partir de la denuncia del accidente se procedera al lugar del hecho de
manera inmediata para realizar la recoleccion de informacién y asi poder
conocer las condiciones generales del procedimiento laboral que se llevaba
a cabo cuando ocurrio el accidente. Esto nos permitira mediante un analisis
identificar las causas que llevaron a la ocurrencia del accidente.

Para identificar estas causas y eliminarlas para futuras actividades de misma

indole se procederda a utilizar una herramienta denominada arbol de causas.

Investigacion mediante el método arbol de causas.

Participantes en la investigacién:

-Levaggi, Roberto (jefe de depto. SyMA EDEA)

-De Agostino, Eduardo (jefe de Regiones EDEA)
-Acosta, Martin (jefe de Regional Norte EDEA)
-Camino, Nombre (Responsable de HyS CONSAP S.A))
-Guzman (Propietario de CONSAP S.A)

-Santos, Miguel (encargado del trabajo CONSAP S.A.)
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-(guinchero CONSAP S.A))

Datos del accidente.

Descripcion de la lesion: Muerte
Actividad del empleador: Contratista
Dotacion actual del empleador:

Condiciones climaticas: Buenas

Forma del incidente:

Contacto directo

Agente causante:

LMT

Trabajador/es:

Cuadrilla de la empresa CONSAP
(Encargado de trabajo, Oficial,

Guinchero y Ayudante)

Experiencia en el puesto de trabajo: 6 meses
Turno habitual: 8,00 a 15,00 hs.
Estaba realizando horas extra: Si

Tipo de trabajo que realizaba:

Reparacion de averia cable

subterraneo

Actividad especifica que realizaba:

Conexion de cable

Realizaban la tarea solos:

No

Cantidad de trabajadores que

acompafaban:

3

Habia recibido capacitacion:

Listado de Hechos.

1. Un oficial de la empresa CONSAP muerto

2. Tuvo un contacto directo
3. Hacer un trabajo

4. Toco la LMT

5. Personal de EDEA informa el trabajo a la cuadrilla de CONSAP
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6. Habia que reparar el cable

7. Usuarios sin suministro

8. No hay otro punto de alimentacion

9. Cable Sub. En falla

10.Cable viejo

11.Se acerco ala LMT <80 cm

12.Que el guinchero lo acercara a la LMT <80 cm

13.Que el oficial se lo pidiera

14.El guinchero mueve la barquilla porque se lo pide el oficial que esta arriba
15.Que el encargado del trabajo no lo viera

16. Atendi6 una llamada telefnica relacionada con la tarea.
17.No entendio la tarea que tenia que hacer

18.No sabia que la linea estaba con tension

19. Manifiesta que su funcién es solo operar la hidro grda.
20.El punto estuviera energizado

21.Es normal que el punto este energizado
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Confeccion del arbol de causas.

Habia queé réparar
@l cable

Cable sub.En falla |

1

Cable viejo

Personal de EDEA
nformaeltrabajo
ala cuadrilla de
CONSAP

Usuarios sin
suministro

Hacerun trabajo

Mo hay otro punto
de alimentacidn

Noentendid latarea Oue el oficial se lo
que tenia gue hacer pidiera
Que el guinchero
d Sa l r "
Nosabia quelalinea [+ El guinchero loacercara a la f";”"“' ;‘: bla Tuvoun
< m &
estaba contensian mueve la bargquilla | tMT< 80 em E contacte directo

porque se lopide
eloficial que esta
arriba

Maniflestaque su
funcidn es solo
operarla hidrogria

Atendid una llamada
telefdnica relacionada
conla tarea.

Cue elencargado
deltrabajono ko
viera

—

Es normal gue el
puntoeste enérgizado

El punta & stuviera
energizado

Recomendaciones para prevenir accidentes similares.
La empresa (CONSAP) contratista al servicio de EDEA S.A debera capactitar a
todo el equipo de trabajo en conjunto en base a las activiades que van a realizar,

sin importar cual sea la funcion de cada uno todos deberan conocer la actividad a
realizar, de esta manera conoceran los riesgos a los que estan expuestos a nivel
individual y colectivo, para poder cuidarse ellos y cuidar de sus pares. Tambien se
recomienda capacitacion a los mismos sobre procedimientos de emergencia.
Realizar incapie en que en los equipos de trabajo es de caracter principal la
comunicacién entre ellos, y prestar atencion a todos los movimientos mediante la
actividad ya que el operario que esta en el suelo tiene otra vision de la situacion
qgue el que se encuentra en altura y viceverza.

Al momento de estar realizando la actividad laboral designada todos los
trabajadores deberan tomar su funcion laboral y bajo ningun punto de vista podran
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desviarse de esta. La tarea finaliza cuando el trabajo quedo realizado y todos los

operarios se encuentran en posicion neutra y fuera de peligro.

Sequimiento.

Se recomienda realizar un seguimiento al personal de la organizacion CONSAP,
para viualizar su metodologia laboral y los procedimeintos.

Se recomienda dar apoyo psicologico a los operarios que participaron en el
accidente donde se perdio la vida de un compafiero. Verificar su correcto estado

emocional, para que no afecte en futuras oportunidades.

Estadisticas de accidente.

Las estadisticas de los accidentes son desarrolladas para realizar comparaciones
entre distintas categorias de una misma variable, de esta manera se logra obtener
una vision exacta, didactica y prolongable en el tiempo que la estadistica tenga de
desarrollo. Es decir que aporta informacion de caracter principal ante cualquier
variable en la que se aplique. Es de caracter principal para la empresa, ya que nos
permitira visualizar el estado actal y la evolucion en el tiempo que le ocurrié a una
determinada variable.

A continuacion, estaran presentados los indices de accidentes adoptados por la
superintendencia del riesgo de trabajo (SRT).

La Organizacién internacional del trabajo (OIT) recomienda que el célculo de los
indices se considere solo para los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales que como resultado tengan bajas laborales.

Se recomienda la implementacion de los siguientes indices de accidentes para la
organizacion de los registros formales de la empresa EDEA S.A.

indice de incidencia.

Expresan la cantidad de trabajadores o personas siniestradas por motivo y/o en
ocasion del empleo -incluidas las enfermedades profesionales- en un periodo de 1

afio, por cada mil trabajadores cubiertos.
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indice de gravedad.

Se analizaran dos indices de gravedad.
1-Indice de perdida: Los indices de pérdida reflejan cuantas jornadas de trabajo
se pierden en el afio por cada mil trabajadores cubiertos -0 promedio del total de

personas que trabajan en cada instante del afio.

2-Duracion media de las bajas: Indica la cantidad de jornadas no trabajadas en

promedio, por cada trabajador damnificado, incluyendo solamente aquellos con

baja laboral.

indice de incidencia en fallecidos.

Expresan cuantos trabajadores fallecen por motivos y/o en ocasién del trabajo,
incluidas las enfermedades profesionales, en un periodo de un afio, por cada
millon de trabajadores expuestos, o promedio del total de personas que trabajan

en cada instante del ano.
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indice de letalidad.

El indice de letalidad es la proporcién de personas que mueren por una
enfermedad o accidente afectados por lo misma en un periodo y area
determinados. Es un indicador de la virulencia o de la gravedad de una
enfermedad o accidente. Este se diferencia de la incidencia en fallecidos en que
toma como denominador a la totalidad de los casos y no a los trabajadores

cubiertos.

= Trabajadores fallecidos x1.000.000
Cantidad de Casos Totales

Elaboracion de normas de sequridad.

En las empresas suelen darse gran variedad de situaciones de trabajo en la que
detectamos falta de normativas para distintas actividades o situaciones que se
presentan especialmente en cada organizacion. Esto se debe a que en el ambito
laboral las normas juridicas regulan de manera general distintos tipos de
actividades, conocido como (leyes de minimos), ya que es imposible abarcar todas
las condiciones de trabajo concretas que se dan en cada empresa.

Por esta razon es que en las organizaciones se desarrollan normas de seguridad
gue indican una manera obligada de desarrollar las actividades laborales, estas
normas son documentos internos que cada organizacion desarrolla en base a sus
necesidades.

Ademas, las normas de seguridad sirven para que la organizacion las utilice en la
formacion e informacion del trabajador, otorgandole las instrucciones que este
debera cumplir para conseguir una proteccion en materia de seguridad y salud en
cada tarea en la que se desempeirien.

Se recomienda implementar en la empresa EDEA S.A las siguientes
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recomendaciones al momento la elaboracién de las normas de seguridad.
-Elaborar un listado de todas las actividades peligrosas que abarque el campo de
aplicacion de las actividades de la organizacién, para ello podemos realizar
consultas a los trabajadores, jefes y delegados esto nos brindara una mejor calidad
de informacion.

-Se consultara y analizara la evaluacion de riesgos de los diferentes puestos de
trabajo, ya que en estas se encuentran identificados y valorados los riesgos en
todos los puestos de trabajo y en todas las actividades en la que la empresa se
desempernia, esto nos proporcionaran informacion para determinar aquellas tareas
gue requieren una norma de seguridad o procedimiento adicional a las normas
juridicas aplicables a cada actividad.

Caracteristicas de las normas de sequridad:

-En primer lugar, debera ser necesaria.

-Debera ser posible su aplicacion. No sirve desarrollar normas que no podamos
aplicar o que perjudiquen otros aspectos de la actividad.

-Las normas de seguridad deberan ser claras, concretas y breves.

-Las normas deberan ser aceptadas por quienes deben cumplirlas.

-Deberan ser actuales con vision a actualizacion de ser necesario.

-Deberan ser complementarias con otras medidas y no sustituir a las que ya estan
implementadas.

Clasificacion de las normas de sequridad.

Podemos desarrollar segun la necesidad identificada las siguientes normas:
-Normas generales de seguridad preventiva dirigidas a toda la organizacion.
-Normas de seguridad especificas, se caracterizan por sefialar una determinada

forma de realizar una actividad en particular.
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Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes in itinere)

Definimos al accidente in itinere: accidente ocurrido al trabajador durante el
desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de trabajo, y viceversa. Se
exceptuan aquellos casos en los que el trabajador haya interrumpido o modificado
el trayecto por causas ajenas al trabajo, ya que se rompe el nexo causal.3
Existen 3 excepciones para la interrupcién del trayecto, estas son:

- Por asistir a otro trabajo.

-Por cursar estudios académicos (escolares 0 no).

-Por visitar a un familiar enfermo que no conviva con el trabajador.

Legislacion.

La Legislacion Laboral vigente lo contempla en la Ley 24557, Riesgos del
Trabajo, Capitulo Il Contingencias y Situaciones cubiertas, Articulo 6:

“Se considera accidente de trabajo a todo acontecimiento subito y

violento ocurrido por el hecho o en ocasion del trabajo, o en el trayecto entre el
domicilio del trabajador y el lugar del trabajo, siempre y cuando el damnificado no
hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo. El
trabajador podra declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro de las
setenta y dos (72) horas ante el asegurador, que el itinere se modifica por razones
de estudio, concurrencia a otro empleo o atencién de familiar directo enfermo y no
conviviente, debiendo presentar el pertinente certificado a requerimiento del
empleador dentro de los (3) dias habiles de requerido.”

A continuacion, detallaremos las causas mas frecuentes de los accidentes de
transito.

-Exceso de velocidad.

-Conducir bajo los efectos de medicamentos o del alcohol.

-No respetar las distancias de seguridad adecuadas que la situacién requiera.
-Conducir un vehiculo con fallas mecénicas o de mantenimiento.

-Conducir si esta cansado.

-Conducir distraido.

-No respetar las leyes de transito.

-Uso del celular.

Se recomienda implementar mediante la capacitacion y formacion de los
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trabajadores de EDEA S.A las siguientes recomendaciones para prevenir los

accidentes in itinere.

Recomendaciones para peaton:

- Cruzar siempre por las esquinas y sendas peatonales.
- Respetar los seméforos.

- No cruzar entre vehiculos.

- No cruzar utilizando el celular.

-No utilizar auriculares que impidan la audicion de lo transcurrido en la via publica.

Recomendaciones para ciclistas:

-Usar casco y chaleco reflectivo.

-Colocar en la bicicleta los elementos que exige la ley (espejos, luces y reflectivos).
- Respetar todas las normas de transito.

-No circule donde esta prohibido (rutas, autopistas).

-Mantenga distancia de los rodados mayores.

-No utilice el celular.

-No escuche musica.

Recomendaciones para motociclistas:

-Usar cascos y chaleco reflectivo.

-No sobrepasar vehiculos por el lado derecho.

-Esta prohibido el uso de teléfonos celulares y equipos personales de audio.
-Esta prohibido transitar entre vehiculos.

-Circular en linea recta, no en “zig-zag”

- No llevar bultos que impiden tomar el manubrio con las dos manos y/o
obstaculicen el rango de vision.

- Mantener una distancia prudencial con el resto de los vehiculos.

- Disminuir la velocidad en los cruces sin buena visibilidad.
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Ademas de los accidentes de transito cuando analizamos las causas de los
accidentes en itinere también debemos tener las siguientes precauciones en
base a distintos riesgos que la via publica nos presenta. Ellos son:
Superficies resbaladizas:

-Suelo humedo, verdin en zanjas o desagles, fluidos de vehiculos sobre la via
publica.

Defectos de la via publica:

-Pozos no sefalizados.

-Alcantarillas abiertas, mal cerradas o rejillas en mal estado.

-Superficies irregulares (sendas peatonales rotas, raices de arboles

sobresalientes, desechos varios.)
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Planes de emergencias.

El plan de emergencia plantea dos objetivos, en primer lugar, proteger a las
personas y en segundo lugar proteger a las instalaciones ante situaciones criticas,

con el fin de minimizar sus consecuencias.

La accidn principal ante una emergencia es que los ocupantes del edificio en peligro
puedan trasladarse a un lugar seguro. La manera de llegar a esto es a través del
desarrollo de un itinerario en donde se veran reflejados pasos por paso la manera de
proceder ante una eventualidad de este tipo. En él se sefialaran las personas a
cargo de la situacion de “emergencia”, se designaran lugares de escape pertinentes
para cada sector, se sefialaran los elementos de proteccion contra incendios, los
puntos de encuentro y cada una de los pasos que cada plan de emergencia requiera
en base a las caracteristicas estructurales y funcionales del sector en el cual deba
aplicarse. Esto implica realizar una evacuacion minuciosa para lograr la mejor

eficacia posible.

Para afrontar con éxito una situacion “de emergencia”, la Unica forma valida es la
planificacion anticipada de las diferentes alternativas y acciones a seguir por los
equipos que tendran que hacer frente a dicha emergencia. Mas alla de todas las
leyes y normativas vigentes, las autoridades de un establecimiento deberan adoptar
las medidas necesarias en materia de lucha contra incendios y evacuacion de
personas. El Plan de Evacuacion es parte integral del Plan de Emergencias, que se

elabora para dar respuesta ante la ocurrencia de un evento.

Todos los planes de emergencia contardn con capacitaciones previas y periddicas a
todo el personal involucrado, ademas se deberan realizar simulacros de actuacion
para evaluar la eficacia del plan de emergencia y de ser necesario corregir
desviaciones y/o no conformidades del resultado esperado. Estos simulacros podran
ser pactados previamente o simplemente espontaneos cuando el personal a cargo lo

determine.

A continuacion, se desarrollara el plan de emergencia implementado en la
empresa EDEA S.A.
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Plan de emergencia aplicado en evacuacion del edificio.

Objetivo.

Desarrollar un plan de accion con el fin de contar con una herramienta de gestion
ejecutiva y practica destinada a responder ante emergencias. La cual nos otorgue
los conocimientos técnicos y practicos para proceder ante una emergencia de

manera correcta, para poder minimizar las consecuencias posibles de la situacion.
Alcance.

Este procedimiento tendra aplicacion en el complejo Carlos Gardel de la empresa
EDEA S.A, ubicado en la calle Vertiz n°10612.

Metodologia.

Secuencia de preguntas que surgiran al momento de la emergencia, sus didacticas y
concretas respuestas nos llevaran a proceder de manera correcta ante una

emergencia.

Estructura organizacional.

En cada uno de los diferentes grupos en los que se divide la organizacion de los
planes de emergencia que se desarrollaran a continuacion, se veran reflejadas las
estructuras organizacionales de cada uno de ellos al momento de poner en accion el

mismo.
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Plan de emergencia.

Evacuacon del edificio complejo Carlos Gardel EDEA S.A.
Vertiz n° 10612.

1)-Define la secuencia de acciones a desarrollar para el control inicial de

una emergencia, dando respuestas a las preguntas:
-¢,Qué se hara?

-¢,Cuando se hara?

-¢,Como y donde se hara?

-¢,Quién lo hara?

2)-¢, Como me entero de una situacion de emergencia?
Se pueden dar tres situaciones:

-Situacién 1. Se presenta en el lugar donde trabajo un suceso inesperado, el cual

puede producir lesiones al personal y/o dafios materiales.
-Situacién 2: Se escucha la alarma sonora del edificio.
-Situacion 3: Se escucha la alarma de incendio en el Deposito de Inflamables.

2.1-Situacion 1:

Se presenta en el lugar donde trabajo un suceso inesperado, el cual puede

producir lesiones al personal y/o dafios materiales.
¢ Que tengo que hacer si se presenta la situacion 1?
Dar aviso inmediato al Coordinador de Seguridad a fin de evaluar si:

-La situacion puede controlarse, eliminandose el suceso antes que provoque

lesiones y/o dafios materiales.
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-La situacion es incontrolable e implica serios riesgos para la integridad de las

personas y/o bienes. Ante esta situacion el Coordinador de Seguridad:

1. Dara aviso a porteria (TELEFONO DE EMERGENCIAS 3500, desde el NEXTEL
ID 3500)

2. Accionard la alarma dando comienzo al Procedimiento de evacuacion.
¢,Quienes son los coordinadores de Seguridad?
Son integrantes del Personal, designados para cumplir ese rol.

2.2Situacion 2: Se escucha la alarma sonora del edificio.

-La sefial sonora da comienzo al Procedimiento de evacuacion.

-La alarma es comun a todo el edificio. Por tal motivo, la sefial sonora es condicion

necesaria pero también suficiente para iniciar el Procedimiento de evacuacion.

-Es decir el Personal no debe verificar la situacion de emergencia o presuponer que
se trata de una falsa alarma, al escuchar la alarma debe seguir los pasos
establecidos en el Procedimiento de evacuacion.

3)-¢,En que consiste el Procedimiento de evacuacion?
Se inicia el Procedimiento de evacuacion cuando se escucha la alarma.

3-1) Al sonar la alarma todo el Personal debe interrumpir su trabajo y dar aviso
al resto de los presentes en el sector, asegurando que todas las personas

estan informadas.

3-2) Todo el personal debe abandonar en forma inmediata los edificios
(caminando y en forma ordenada), respetando cada uno de los tramos de las
rutas de escape previstas y conocidas, hasta abandonar el edificio por la
Salida de emergencia asighada. El Coordinador de Seguridad sera responsable

gue todas las personas del grupo hayan sido evacuadas.

3-3) El Personal al salir del edificio, se dirigird a un punto de reunién
predeterminado para cada grupo. El Coordinador de Seguridad verificara en el

lugar de reunidn la presencia de todas las personas del grupo.
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¢A que grupo de evacuaciéon pertenezco?
¢Quiénes son los Coordinadores de seguridad?
¢,Cual es mi ruta de escape?

¢Cual es el punto de reunion al cual tengo que ir?

-Las respuestas a estas preguntas dependera del sector o lugar donde se encuentra

mi puesto de trabajo.

A continuacion, se desarrollara el plan de emergencia de evacuacion de cada uno de

los grupos del edificio.
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Grupo de evacuacion n°1.

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en la planta alta de las
oficinas del gerente operativo, jefe operativo, jefe regional, jefe de seg e hig, jefe de

planeamiento y obras, planeamiento y sala de reunion.

¢, Quiénes son los coordinadores de seguridad de este grupo?
Sefior:Paola Monuera, Roberto Levaggi.

¢, Cual es la puerta de emergencia asignada a este grupo?

La salida de emergencia se realiza a traves de la puerta que veremos reflejada en la

siguiente imagen.

¢, Cudl es el lugar en que deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion?

Sector de estacionamiento vehiculos particulares sobre calle Vertiz.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 1
GRUPO DE EVACUACION N« 2

EDEA

128



¢Cual es laruta de escape?

A continuacion, podemos apreciar el plano de la planta alta del edificio donde indica

entre otros datos la salida de emergencia.

JEFE PLANTA REFERENCIAS:
PLANEAMIENTO
Y PLANEAMIENTO ALT A
OBRAS ® Extintores 10 kg PQ ABC
w= Salida de Emergencia
SALA [3 sirena
DE JEEE @ Pulsador de Emergencia
REUNION SEC.E
HIGIENE
] | DJ D D
SECRETARIA = W
JEFE —
REGIONALES
JEFE GERENTE
OPERATIVO Y OPERATIVO
MANTENIMIEN,

O
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¢, Qué debo hacer si al momento de sonar la alarma me encuentro en otro

sector del edificio?

En estas circunstancias, se debe evacuar a traves de la ruta de escape

correspondiente al sector donde uno se encuentra.
¢A que lugar debo dirigirme al salir del edificio?

Siempre debo dirigirme al lugar asignado al grupo de evacuacion al cual pertenezco

por la ubicacion de mi puesto de trabajo.

En caso de requerirse ¢Quién debe solicitar ayuda externa? Por

ejemplo:bomberos, ambulancia, etc

Los coordinadores de seguridad del sector donde se incio el suceso llamaran a
porteria (telefono de emergencia 3500) indicando brevemente el siniestro (donde
se produjo, cantidad de heridos, etc) y solicitando que la misma se comunique con

bomberos, abulancias, etc.
¢Qué otro rol cumple el personal?

Cotidianamente todo el personal es responsable de informar al coordinador de

seguridad cualquier anormaliad que detecte.
Por ejemplo:

-Falta de un extintor.

-Extintor descargado.

-Obstruccion de una puerta de emergencia.

-Obstruccion del acceso a un extintor.
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Grupos de evacuacion n°2 Ay B.

Este grupo se divide en dos subgrupos denominados A y B. Cada uno de ellos
posee distintas salidas de emergencias y coordinadores. Se realizo de esta manera
debido a la gran cantidad de personal y debido a que el tamafio de la via de escape

es reducido, ahora veremos reflejadas ambos subgrupos de este sector del edificio.

Grupo n°2.A

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en la Planta Baja en los
sectores de: Comunicaciones, Calidad de Producto, Calidad de Servicio, GIS, Obras

por Contratista., Proyectos, Obras, Jefe provincial., Seg. E Hig., Jefe Mantenimiento.
¢, Quiénes son los coordinadores de seguridad de este grupo?

Sefior: Jorge Walter, Daniel Mastrapasqua, Sandra Gualdieri.

¢, Cudl es la puerta de emergencia asignada a este grupo?

La salida de emergencia se realiza a través de la puerta que veremos reflejada en la

siguiente imagen.

¢, Cudl es el lugar en que deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion?

Sector de estacionamiento vehiculos particulares sobre calle Vertiz.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 1
GRUPO DE EVACUACION N« 2

EDEA
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¢Cual es la ruta de escape?

A continuacion, podemos apreciar el plano de la planta baja del edificio donde indica

entre otros datos la salida de emergencia.

PLANTA
BAJA

PROYECTOS

COMU-| 3epE caLTDAD cn&:[}.

NICAC.| DEPRODUCTO SERV.

SERVICIOS
ADMINIST.

od

SUBTER.

SUB
CALIDAD DE [gractones AUTOMOT.

PRODUCTO
[

JEFEDE |SEGUR.E| JEFE OBRAS

IVILES MANTEN. HIGIENE PROYECT

REFERENCIAS:

¥ Extintores 10 kg PQ ABC

* Extintores 5 kg PQ ABC
Extintores 7 kg HALON ABC
Salida de Emergencia

D:' Sirena

@ Pulsador de Emergencia
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Grupo n°2 B.

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en la Planta Baja en los
sectores de: Subterranea, Redes, TCT, Serv. Admin., RRHH, Sub Estaciones,
Calidad de Producto / Servicio.

¢, Quiénes son los Coordinadores de Seguridad de este grupo?
Senior: José Di Scala, Walter Ahrndt, Ariel Juarez.
¢, Cudl es la puerta de Emergencia asignada a este grupo?

Es a través de esta puerta de Emergencia.

¢, Cudl es el lugar donde deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion al salir del edificio?

Sector de estacionamiento vehiculos particulares sobre calle Vertiz.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 1
GRUPO DE EVACUACION N« 2

EDEA |
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¢Cual es la ruta de escape?

A continuacion, podemos apreciar el plano de la planta baja del edificio donde indica

entre otros datos la salida de emergencia.

PLANTA
BAJA

PROYECTOS

COMU-1 e cALIDAD C"DL:D'

NICAC.| DEPRODUCTO SERV.

SERVICIOS
ADMINIST.

SUBTER.

CALIDAD DE
PRODUCTO

REFERENCIAS:
B Extintores 10 kg PQ ABC
* Extintores 5 kg PQ ABC
® Extintores 7 kg HALON ABC
»= Salida de Emergencia
D:' Sirena

@ Pulsador de Emergencia
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Para subgrupos Ay B del grupo n°2.

¢, Qué debo hacer si al momento de sonar la alarma me encuentro en otro

sector del edificio?

En estas circunstancias, se debe evacuar a través de la ruta de escape

correspondiente al sector donde uno se encuentra.
¢A qué lugar debo dirigirme al salir el edificio?

Siempre debo dirigirme al lugar asignado al Grupo de evacuacion al cual pertenezco

por la ubicacion de mi puesto de trabajo.

En caso de requerirse ¢Quién debe solicitar ayuda externa? Por ej. Bomberos,

Ambulancia, etc.

Los Coordinadores de Seguridad del sector donde se inici6 el suceso llamaran a
Porteria (TELEFONO DE EMERGENCIA 3500) indicando brevemente el siniestro
(donde se produjo, cantidad de heridos, etc.) y solicitando que la misma se

comunique con Bomberos, Ambulancia, etc.
¢,Que otro rol cumple el Personal?

Cotidianamente todo el Personal es responsable de informar al Coordinador de

Seguridad cualquier anormalidad que detecte.
Por ejemplo:

- Falta de un extintor

- Extintor descargado

- Obstruccion de una Puerta de Emergencia.

- Obstruccién del acceso a un extintor
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Grupo de evacuacion n°3.

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en el Taller: Redes Aéreas,
Sub Estaciones, Laboratorio, Ensayo, Protecciones, Normaliz.de perdidas, Deposito
de perdidas, Conexion e Inspeccion, Herreria, Subterranea.

¢, Quiénes son los Coordinadores de Seguridad de este grupo?

Sefior: Fernando Rigonat, Salvador Saavedra, Osvaldo Duran, Vicente Valeo,

Cristian Tavano.
¢, Cudl es la puerta de Emergencia asighada a este grupo?

Es a través de esta puerta de Emergencia.

¢, Cudl es el lugar donde deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion al salir del edificio?

Sobre sector de campo de préctica.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 3
GRUPO DE EVACUACION N« 4
GRUPO DE EVACUACION N« 5

EDEA
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¢,Cudl es la Ruta de escape?

A continuacién, podemos apreciar el plano de la planta baja del galpén y distintos
sectores del edificio donde indica entre otros datos la salida de emergencia.

TALLER

AUTOMO

REDES | gyBESTAC.| TORES LABORATORIO DE ENSAYO

AEREAS MEDIDORES

Ao 0
Z
0
=
o
— g
A| F
2
o o
w oz W
w n n
z S0 4 9
0.0 l5=9 48
HERRERIA RWE lowa $0
w o o x &
Z 0 |Ww w o
0 zZ|0 o [
O ™ F4
REFERENCIAS:
® Extintores 10 kg PQ ABC w=  S3lida de Emergencia
A Extintores 10 kg CO2 BC 5 sirena
A Extintores 25 kg C02 BC ®  Pulsador de Emergencia
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¢, Qué debo hacer si al momento de sonar la alarma me encuentro en otro

sector del edificio?

En estas circunstancias, se debe evacuar a través de la ruta de escape

correspondiente al sector donde uno se encuentra.
¢A qué lugar debo dirigirme al salir el edificio?

Siempre debo dirigirme al lugar asignado al Grupo de evacuacion al cual pertenezco

por la ubicacion de mi puesto de trabajo.

En caso de requerirse ¢Quién debe solicitar ayuda externa? Por ej. Bomberos,
Ambulancia, etc.

Los Coordinadores de Seguridad del sector donde se inici6 el suceso llamaran a
Porteria (TELEFONO DE EMERGENCIA 3500) indicando brevemente el siniestro
(donde se produjo, cantidad de heridos, etc.) y solicitando que la misma se

comunique con Bomberos, Ambulancia, etc.
¢,Que otro rol cumple el Personal?

Cotidianamente todo el Personal es responsable de informar al Coordinador de

Seguridad cualquier anormalidad que detecte.
Por ejemplo:

- Falta de un extintor.

- Extintor descargado.

- Obstruccion de una Puerta de Emergencia.

- Obstruccion del acceso a un extintor.
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Grupo de evacuacion n°4.

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en el Deposito
¢Quiénes son los Coordinadores de Seguridad de este grupo?
Sefior: Aldo Losa, Fabian Polverini.

¢, Cual es la puerta de Emergencia asignada a este grupo?

Es a través de esta puerta de Emergencia.

¢, Cudl es el lugar donde deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion al salir del edificio?

Sobre sector de campo de préctica.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 3
GRUPO DE EVACUACION N« 4
GRUPO DE EVACUACION N« 5

EDEA
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¢Cual es la Ruta de escape?

A continuacion, podemos apreciar el plano de la planta baja del galpén del sector de

deposito de la empresa, donde se indica entre otros datos la salida de emergencia.

DEPOSITO

OFICINAS

REFERENCIAS:
B Extintores 10 kg PQ ABC
A Extintor 50 kg CO2 BC
‘ Extintores 10 kg CO2 BC

wm 5alida de Emergencia

D:' sirena

@ Pulsador de Emergencia
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¢, Qué debo hacer si al momento de sonar la alarma me encuentro en otro

sector del edificio?

En estas circunstancias, se debe evacuar a través de la ruta de escape

correspondiente al sector donde uno se encuentra.
¢A qué lugar debo dirigirme al salir el edificio?

Siempre debo dirigirme al lugar asignado al Grupo de evacuacion al cual pertenezco

por la ubicacion de mi puesto de trabajo.

En caso de requerirse ¢Quién debe solicitar ayuda externa? Por ej. Bomberos,
Ambulancia, etc.

Los Coordinadores de Seguridad del sector donde se inici6 el suceso llamaran a
Porteria (TELEFONO DE EMERGENCIA 3500) indicando brevemente el siniestro
(donde se produjo, cantidad de heridos, etc) y solicitando que la misma se

comunique con Bomberos, Ambulancia, etc.
¢,Que otro rol cumple el Personal?

Cotidianamente todo el Personal es responsable de informar al Coordinador de

Seguridad cualquier anormalidad que detecte.
Por ejemplo:

- Falta de un extintor.

- Extintor descargado.

- Obstruccion de una Puerta de Emergencia.

- Obstruccion del acceso a un extintor.
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Grupo de evacuacion n°5.

¢Quiénes forman parte de este grupo de evacuacion?

Quienes al momento de sonar la alarma se encuentren en: Guardia, C.O.D., Call

Center, Operaciones.

¢, Quiénes son los Coordinadores de Seguridad de este grupo?
DIURNO Sefior:Luis Paoloni, Anibal Serra

NOCTURNO Aukxiliar de Guardia, Lider Call Center, Operador de COD.
¢, Cudl es la puerta de Emergencia asighada a este grupo?

Es a través de esta puerta de Emergencia.

r

r»’ > ,ﬂ:-2f06
¢, Cudl es el lugar donde deben reunirse los integrantes de este grupo de

evacuacion al salir del edificio?

Sobre sector de campo de préctica.

PUNTO DE
REUNION
PRINCIPAL

GRUPO DE EVACUACION N« 3
GRUPO DE EVACUACION N« 4
GRUPO DE EVACUACION N« 5
18 EDEA |
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¢/ Cual es la Ruta de escape?

A continuacion, podemos apreciar el plano del call center y sector de guardia.

CALL CENTER

REFERENCIAS:
¥ Extintores 10 kg PQ ABC
Extintores 5 kg HALON ABC

Salida de Emergencia
[ sirena

® PFulsador de Emergencia

GUARDIA

OPERACIONES

CALL
CENTER
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¢, Qué debo hacer si al momento de sonar la alarma me encuentro en otro

sector del edificio?

En estas circunstancias, se debe evacuar a través de la ruta de escape

correspondiente al sector donde uno se encuentra.
¢A qué lugar debo dirigirme al salir el edificio?

Siempre debo dirigirme al lugar asignado al Grupo de evacuacion al cual pertenezco

por la ubicacion de mi puesto de trabajo.

En caso de requerirse ¢Quién debe solicitar ayuda externa? Por ej. Bomberos,

Ambulancia, etc.

Los Coordinadores de Seguridad del sector donde se inici6 el suceso llamaran a
Porteria (TELEFONO DE EMERGENCIA 3500) indicando brevemente el siniestro
(donde se produjo, cantidad de heridos, etc.) y solicitando que la misma se

comunique con Bomberos, Ambulancia, etc...
¢,Que otro rol cumple el Personal?

Cotidianamente todo el Personal es responsable de informar al Coordinador de

Seguridad cualquier anormalidad que detecte.
Por ejemplo:

- Falta de un extintor.

- Extintor descargado.

- Obstruccion de una Puerta de Emergencia.

- Obstruccién del acceso a un extintor.
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Estructura de procedimientos del plan de emergencia en evacuacion del

edificio.

PLAN DE EVACUACION

| Escucho la Alarma de Evacuacion |

| Abro los portones N° 1 y N© 2 |

]

| Corto el transito de calle Vertiz |

ZRecibo
llamado de
emergencia
al TE o

Recorro el predio para
—_— :
evaluar lo sucedido

i éveo algin
siniestro?
_

Teléfonos de emergencias.

35007

Llamo a: Bomberos,
Ambulancia, etc.,
describiendo brevemente
lo sucedido

Informo al Jefe de Seguridad y
Medio Ambiente lo sucedido

FIN

TELEFONOS DE EMERGENCIA

BOMBEROS: ... 100
POLICIA: e e 911
EMERGENCIAS MEDICAS.: .......................107

Medicina Federal (Master Red)....0800-362-
3333

ART: e 0800-4444-278
JEFE DE SEGURIDAD Y M.A.: .....154002028
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Conclusiones finales:

Se realizo una investigacion sobre diferentes aspectos de higiene y seguridad
laboral dentro de la empresa EDEA S.A, entre ellos se encuentran el analisis de
una metodologia laboral, el analisis de distintas condiciones habitables y laborales
de uno de los sectores y finalmente un programa de prevencién integrado, en cada
una de estas etapas se fueron detallando recomendaciones y detectando puntos
con posibles mejoras.

Cabe destacar que la empresa cuenta con un departamento de seguridad y salud
ocupacional que abarca de manera perfecta las distintas ramas de la organizacién
es por ello que se encuentra funcionando de manera ideal bajo la certificacion de la
normativa internacional ISSO.

Encontrar desviaciones en un servicio de estas caracteristicas no fue sencillo, pero
debido al analisis de distintos aspectos e involucrando una vision personal de la
situacion se pudieron identificar las posibles mejoras sefialadas durante el proyecto.
En cuanto al proceso del desarrollo del P.F.I quiero resaltar que fue excelente, lo
pude disfrutar en cada ocasién y a medida que este iba creciendo iba incorporando
y refrescando conocimientos continuamente, por ello fue muy fructifero para mi
aprendizaje ya que me permitié conocer muchos aspectos de una empresa de esta

indole y logré una comprension mas profunda en base a la profesion.
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Apéndice: ANEXO I: Evaluacion de factores de riesgo, Matriz IPER.

Lo primero que debe hacerse es determinar las medidas generales de actuacion
para el control de los riesgos, tanto de los que atentan contra la seguridad como
de los que impactan de manera directa en la salud de los trabajadores. La

determinacién se hace en base a los criterios de tolerabilidad que define cada

organizacion.

NIVEL DE
RIESGO
(NR)

MEDIDAS
DE
CONTROL

INACEPTAB
LE

CRITICO

SEGURIDAD:

No se debe continuar con la actividad, hasta que se hayan realizado
accionesinmediatas para el control del peligro.

Posteriormente, las medidas de control y otras especificas
complementarias, deben ser incorporadas en plan o programa de
seguridad y salud ocupacional del lugar donde se establezca este
peligro. Se estableceran objetivos y metas a alcanzar con laaplicacién
del plan o programa. El control de las acciones incluidas en el programa,
debe ser realizado en forma mensual.

SALUD OCUPACIONAL:

Incorporar puestos de trabajo al Programa de Control de salud
ocupacional (SO) orientado al agente que genera el NR Critico, y las
personas afectadas al Programa deVigilancia Médica*, mediante la
confeccién de INE cuando corresponda. Se dard prioridad al control de
los casos con Nivel de Riesgo Critico, desarrollandose acuerdos de control
con empresa, para la posterior verificacion de su cumplimiento y
actualizacién del Programa de Seguimiento Ambiental/ Salud. NOTA (*):
No todos los agentes de SO, cuentan con Programa de Vigilancia Médica
ACHS.

Los riesgos de higiene presentes y no evaluados, se deben Incorporar a
Programa deEvaluacidon Ambiental

IMPORTAN
TE

SEGURIDAD:

Se estableceran acciones especificas de control de peligro, las cuales
deben ser incorporadas en plan o programa de seguridad y salud
ocupacional del lugar donde seestablezca este peligro. El control de las
acciones, debe ser realizado en forma trimestral.

SALUD OCUPACIONAL:

Incorporar puestos de trabajo al Programa de Control de SO orientado
al agente que genera el NR Importante. Se efectuaran acuerdos de
control con la empresa, para la posterior verificacion de su
cumplimiento y actualizacién del Programa de

Seguimiento Ambiental/ Salud.

MODERAD
o

SEGURIDAD:

Se establecerdn acciones especificas de control, las cuales deberan ser
documentadase incorporadas en plan o programa de seguridad del lugar
donde se establezca este peligro. El control de estas acciones, debe ser
realizado en forma anual.

SALUD OCUPACIONAL:
No aplicable

ACEPTABL
E

BAJO

SEGURIDAD:
No se requiere accidn especifica, se debe reevaluar el riesgo en un
periodo posterior.

SALUD OCUPACIONAL:
Incorporar o actualizar puestos de trabajo a Programa de Seguimiento
Ambiental
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/Salud.

Estos criterios definidos lo que sigue es incluirlos en la evaluacion de los diferentes

riesgossin distincion de su origen ni del método que se utilice para hacerlo.

En el caso de tener que evaluar riesgos generales que provienen de peligros para
la seguridad de los trabajadores, la matriz que puede corresponder es una que
considere la probabilidad de ocurrencia del hecho no deseado y que por otro lado
tenga en cuenta la gravedad de sus consecuencias. Como ya se mencion6 en el
apunte, esta es solo una forma, aunque puede haber otras e incluso la
organizacion puede considerar oportuno incorporar la frecuencia de exposicion si

el tipo de actividades y el contexto lo justifican.

Criterio de evaluacion para riesgos de seguridad

GRAVEDAD

LIGERAMENTE DANINO DANINO EXTREMADAMENTE DANINO

BAJA MODERADO
PROB
ABILI MEDIA BAJO MODERADO IMPORTANTE
DAD

ALTA MODERADO IMPORTANTE

Los criterios para clasificar la probabilidad y la gravedad en la tabla anterior se

presentan enlos siguientes cuadros:

CLASIFICACION PROBABILIDAD
BAJA El incidente potencial se ha presentado una vez o nunca en el drea, en el periodo de un afio.
MEDIA El incidente potencial se ha presentado 2 a 11 veces en el drea, en el periodo de un afio.
ALTA El incidente potencial se ha presentado 12 0 mds veces en el drea, en el periodo de un afio.
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LIGERAMENTE DANINO | Primeros Auxilios Menores, Rasgufios, Contusiones, Polvo en los Ojos, Erosiones Leves.

Lesiones que requieren tratamiento médico, esguinces, torceduras, quemaduras, fracturas,

DANINO ) > 9 . .
dislocacién, Laceracién que requiere suturas, erosiones profundas.
EXTREMADAMENTE . s . L. it
DARNINO Fatalidad - Para / Cuadriplejia - Ceguera. Incapacidad permanente, amputacién, mutilacién.

De igual forma, si lo que se pretende es evaluar un riesgo para la
seguridad que requiera de un método especifico, su valoracién en términos de
los criterios generales de la organizacion en lo que refiere a medidas de control

se lo puede ejemplificar de la siguiente manera:

EJ: El nivel de ruido presente en el ambiente laboral requiere de la
aplicacién del protocolo de la SRT 85/12 para su evaluacion, aunque el valor
obtenido de nivel sonoro puede asociarse con unnivel de riesgo a través de la

siguiente tabla.

De manera similar se deben definir criterios para otros riesgos de salud
ocupacional y seguir los lineamientos de la tabla de criterios para el control de

riesgos.

Criterio de evaluacién de la exposicién a ruido
NIVEL Z\IER?'ESGO MEDICION CONDICION
NIVEL< 82 dB(A) EG<0.5
IMPORTANTE 82 dB(A) < NIVEL < 85 dB(A) 0.5 <EG <1
NIVEL > 85 dB(A) EG>1

En nuestra legislacion el Efecto Global (EG) del ruido en una jornada de 8 horas o 48 horas semanales debe ser inferior a 1.
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Por ultimo, es necesario que toda la informacion derivada de la identificacion de
peligros y la evaluacion de riesgos para la salud y la seguridad queden
condensados en una unica matriz, la Matriz IPER.

PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS

PLAN DE ACCION

SEGURIDAD HIGIENE
MEDIDA
DE
CONTROL

INCIDENTE
POTENCIAL

PROCESO

O»O0"HZ>»nN

ORIGEN FUENTE ACTO

oOomOo—rmwg

s o e R R
P) (G) del Riesgo Riesgo | de Riesgo | Riesgo DE CONTROL

®> X -

Esta matriz es una herramienta muy util y ampliamente utilizada por las
organizaciones que quieren llevar adelante una correcta gestion de riesgos en su
sistema de gestion de riesgos de la SST, independientemente de las posibilidades
gue tengan las mismas de alcanzar la certificacion de algun estandar internacional

como puede ser la norma ISO 45001:2018.

Con su uso es mas simple poder distinguir los peligros presentes, el nivel
de riesgo asociado a ellos y las medidas de control mas adecuadas para cada
caso. También brinda la posibilidad de revaluar periédicamente procesos e
instalaciones para incorporar nuevos peligros, evaluarlos y registrar nuevas

medidas de control.
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ANEXO lI: Higiene y seguridad para la actividad eléctrica. Trabajos con tension

en instalaciones eléctricas. Normas técnicas. Precisiones.
Resolucion 3068/2014
Bs. As., 17/11/2014

VISTO el Expediente N° 144.161/13 del Registro de la SUPERINTENDENCIA DE
RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.), las Leyes N.° 19.587 N.° 24.557, los Decretos
N.° 351 de fecha 5 de febrero de 1979, N.° 911 de fecha 5 de agosto de 1996, N.°
617 de fecha 7 de julio de 1997 y N.° 1.057 de fecha 11 de noviembre de 2003.

CONSIDERANDO:

Que uno de los objetivos primordiales de la Ley N.° 24.557, es la reduccion de la

siniestralidad a través de la prevencion de los riesgos derivados del trabajo.

Que a través del articulo 35 del mencionado cuerpo normativo se creo la
SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.) como entidad
autarquica en jurisdiccion del entonces MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL (M.T.y S.S.), actualmente MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL (M.T.E.y S.S)).

Que conforme lo establecido en el articulo citado precedentemente la S.R.T.
absorbera las funciones y atribuciones que desempefiaba el entonces DIRECCION
NACIONAL DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

Que, en tal sentido, el Decreto N.° 1.057 de fecha 11 de noviembre de 2003 modificé
los Decretos N.° 351 de fecha 5 de febrero de 1979, N.° 911 de fecha 5 de agosto de
1996, N.° 617 de fecha 7 de julio de 1997 y faculto a la S.R.T. a otorgar plazos,
modificar valores, condicionamientos y requisitos establecidos en la reglamentacion
y sus anexos, aprobados por los aludidos Decretos, mediante Resolucién fundada, y

a dictar normas complementarias.
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Que, en el marco de esas facultades, resultaria oportuno incorporar normas técnicas
sobre trabajos con tension menor o igual a UN KILOVOLTIO (1kV), a fin de
complementar, ampliar y sustituir —en cuanto se opongan— los reglamentos
vigentes en materia de higiene y seguridad en el trabajo, y contar asi con normas
reglamentarias que permitan y faciliten un gradual y progresivo mejoramiento de las

condiciones de higiene y seguridad del sector eléctrico.

Que consecuentemente, en el &mbito de la S.R.T., los representantes de la Mesa
cuatripartita de la rama de Actividad Eléctrica, en el marco de los PROGRAMAS
NACIONALES DE PREVENCION (PRONAPRE), constituidos por: los trabajadores,
por intermedio de la FEDERACION ARGENTINA DE TRABAJADORES DE LUZ Y
FUERZA (F.A.T.L. y F.); la UNION DE ASEGURADORAS DE RIESGOS DEL
TRABAJO (U.A.R.T.), representando al conjunto de las Aseguradoras de Riesgos
del Trabajo; los empleadores, representados por la ASOCIACION DE
DISTRIBUIDORES DE ENERGIA ELECTRICA DE LA REPUBLICA ARGENTINA
(A.D.E.E.R.A.) y esta S.R.T., han coincidido en la necesidad de incorporar normativa

técnica para trabajos con tensién en el rango de tensién menor o igual a 1kV.

Que la ASOCIACION ELECTROTECNICA ARGENTINA (A.E.A.) y representantes
de este Organismo de control han conformado un grupo de trabajo multisectorial a
fin de plasmar una normativa de higiene y seguridad especifica para la ejecuciéon de
trabajos con tension en instalaciones eléctricas menores o iguales a 1 kV, que ha

sido discutida y consensuada oportunamente.
Que en razon de todo lo expuesto, corresponde el dictado de la presente.

Que la Gerencia de Asuntos Legales ha tomado intervencién en el area de su

competencia.

Que la presente se dicta en uso de las atribuciones conferidas en el articulo 36 de la
Ley N.° 24.557 y en el Decreto N.° 1.057/03.

Por ello,
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EL SUPERINTENDENTE DE RIESGOS DEL TRABAJO
RESUELVE:

Articulo 1° — Adoptase el “Reglamento para la Ejecuciéon de Trabajos con Tension
en Instalaciones Eléctricas con tension menor o igual a UN KILOVOLTIO (1 kV)”, de
acuerdo al documento N.° 95.705 —edicion 01 de junio de 2013— elaborado por el
Comité de Estudios N.° 53 de la ASOCIACION ELECTROTECNICA ARGENTINA

(A.E.A.) qgue como ANEXO forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2° — Establéese la obligatoriedad para los empleadores que desarrollen
trabajos con tension, de poner a disposicion de las comisiones de higiene y
seguridad, constituidas en los casos y con las modalidades que determine el
Convenio Colectivo de Trabajo respectivo, los Planes de Capacitacion en materia de
trabajos con tension que se desarrollen para la habilitacién de los trabajadores que

realicen dichas tareas.

Articulo 3° — La presente resolucion complementa, amplia y sustituye —en todos
aguellos aspectos que se opongan— las disposiciones de los reglamentos vigentes
en materia de higiene y seguridad en el trabajo relativas a la ejecucion de trabajos

con tensiéon menor o igual a 1 kV.

Articulo 4° — Establéese que la presente medida entrara en vigencia a partir de los
NOVENTA (90) dias posteriores al de su publicacion en el Boletin Oficial.

Articulo 5° — Comuniquese, publiquese, dese a la Direccion Nacional del Registro
Oficial y archivese. — Dr. JUAN H. GONZALEZ GAVIOLA, Superintendente de

Riesgos del Trabajo.
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Reglamento para la Ejecucion de Trabajos con Tensidn en Instalaciones

Eléctricas de baja Tension en C.C.y C.A.

INDICE GENERAL

1.- OBJETO

2.- ALCANCE

3.- CAMPO DE APLICACION
4.- REFERENCIAS REGLAMENTARIAS Y NORMATIVAS
5.- DEFINICIONES

5.1 SEGURIDAD

5.2 PELIGRO

5.3 DANO

5.4 RIESGO

5.5 SITUACION PELIGROSA
5.6 RIESGO TOLERABLE
5.7 RIESGO ELECTRICO

5.8 CHOQUE ELECTRICO
5.9 LUGAR DE TRABAJO

5.10 INSTALACION ELECTRICA
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5.11 TRABAJOS CON TENSION (TCT)

5.12 DISTANCIA DE SEGURIDAD

5.13 EQUIPOS AISLANTES DE PROTECCION

5.14 EQUIPOS DE DELIMITACION

5.15 EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA

5.16 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL O PERSONAL
5.17 EQUIPOS DE SENALIZACION

5.18 HABILITAR

5.19 DOCUMENTO DE HABILITACION

5.20 CREDENCIAL DE HABILITACION

5.21 RESPONSABLE DE TRABAJO DEL TCT

5.22 RESPONSABLE DE LA INSTALACION

5.23 METODO A CONTACTO PARA TCT EN BT

5.24 ORDENES DE TRABAJO PARA TCT EN BT

6.- CONDICIONES PARA TCT EN BT

6.1 HABILITACION

6.1.1 SELECCION DEL PERSONAL

6.1.2 EMISION DE LA HABILITACION 6.1.3 VIGENCIA DE LA HABILITACION

6.1.4 RECICLAJES
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6.2 CATEGORIAS DE HABILITACION

6.2.1 CLASIFICACION DE LAS HABILITACIONES PARA TRABAJOS DE
TRABAJOS CON TENSION SOBRE INSTALACIONES DE BAJA TENSION

6.2.2 AUTORIZACIONES PARA TRABAJOS DE APOYO AL TCT SOBRE
INSTALACIONES DE BAJA TENSION

6.2.3 CODIFICACIONES ADICIONALES EN LAS HABILITACIONES PARA TCT EN
BAJA TENSION

7.- NIVELES DE TENSION PARA EL TCT EN BT

8.- TIPOS DE INSTALACIONES

8.1 INSTALACIONES AEREAS

8.2 INSTALACIONES INTERIORES

8.3 INSTALACIONES SUBTERRANEAS

8.4 LOCALES CON CARACTERISTICAS ESPECIALES

9.- DOCUMENTACION

9.1 MANUAL DE TCT (MTCTBT)

9.2 PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS (PO)

9.3 INSTRUCTIVOS DE TRABAJO

10.- EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD, HERRAMIENTAS Y COMPONENTES
PARA TCT

10.1 ELEMENTOS DE SEGURIDAD DE USO PERSONAL

10.2 ELEMENTOS DE SEGURIDAD DE PROTECCION PARA USO COLECTIVO
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10.3 HERRAMIENTAS PARA TCT

10.3.1 HERRAMIENTAS ESPECIFICAS

10.3.2 EQUIPOS DE COMPROBACION

10.3.3 COMPONENTES ESPECIFICOS PARA TCT

10.4 CONSIDERACIONES SOBRE LAS HERRAMIENTAS Y COMPONENTES
AISLANTES PARA TCT

10.5 AUTOCHEQUEO DE HERRAMIENTAS Y EQUIPAMIENTO
11.- CONDICIONES ATMOSFERICAS

11.1 TRABAJOS EN INSTALACIONES EXTERIORES O AEREAS
11.1.1 PRECIPITACIONES ATMOSFERICAS

11.1.2 TORMENTA ELECTRICA

11.1.3 NIEBLA ESPESA

11.1.4 VIENTO

11.2 TRABAJOS EN INSTALACIONES INTERIORES

11.2.1 PRECIPITACIONES ATMOSFERICAS

11.2.2 TORMENTA ELECTRICA

11.2.3 NIEBLA ESPESA

11.2.4 VIENTO

11.3 TRABAJOS EN INSTALACIONES SUBTERRANEAS
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11.3.1 PRECIPITACIONES ATMOSFERICAS

11.3.2 TORMENTA ELECTRICA

11.3.3 NIEBLA ESPESA

11.3.4 VIENTO

12.- METODO DE TRABAJO

12.1 CREACION DE LA ZONA DE TRABAJO CON TENSION

12.2 AISLAMIENTO DEL TRABAJADOR RESPECTO A TIERRA Y ELEMENTOS
CON TENSION

12.3 UTILIZACION DE EQUIPAMIENTO DE PROTECCION INDIVIDUAL
12.4 AUSENCIA DE CORRIENTE ELECTRICA

13.- CONSIDERACIONES PARTICULARES

13.1 FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE TRABAJO

13.2 FUNCIONES DEL OPERARIO DE TCT

13.3 FUNCIONES DE LOS TRABAJADORES AUTORIZADOS PARA TAREAS DE
APOYO EN TCT

13.4 RELACION DEL TCT CON TRABAJOS DE TERCEROS
13.5 SITUACIONES PELIGROSAS

ANEXO A

A.1. INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

A.2. EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES
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A.3. REGISTROS DOCUMENTALES

1.-OBJETO

Fijar el conjunto de condiciones de seguridad basicas a observar para los trabajos
gue se ejecuten sobre partes energizadas de instalaciones eléctricas de baja tension
hasta 1 kV.

2.- ALCANCE

Comprende los trabajos a ejecutar por trabajadores habilitados sobre instalaciones,
circuitos o aparatos de Baja Tension, ya sea de construccion interior o exterior,
subterrdnea o aérea de generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica,
las instalaciones industriales y las de fuerza motriz, aire acondicionado y servicios

generales en edificios administrativos o de oficinas.
No estan incluidos los siguientes tipos de instalaciones:

« Circuitos auxiliares de comando, proteccion, sefalizacién, accionamiento y/o
alarma.

o Circuitos electronicos y de radiofrecuencia.

o Circuitos secundarios de equipos de medicion.

« Instalaciones de vehiculos, casas rodantes y embarcaciones.

e Equipos de comunicacion y electromedicina.

La maniobra de un aparato de seccionamiento, de conmutacion, de regulacion o de
proteccion, en las condiciones normales de uso previstas en su fabricacién, cuando
estén instalados dentro de una envolvente o cuando el trabajador se encuentre

protegido por elementos de proteccion personal
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adecuados al riesgo, que aseguren la integridad del mismo ante una eventual falla
gue provoque un cortocircuito, ya sea franco o con la produccion de un arco eléctrico
no se deberan considerar dentro de la presente Reglamentacion como un
“TRABAJO CON TENSION".

El uso en condiciones reglamentarias de dispositivos de maniobra (Pértigas,
manoplas, etc.) y dispositivos de verificacion de tensidn u otras variables, tampoco
se encuadrara como un Trabajo con Tension, aun cuando requieran la utilizacion de
elementos de proteccion personal similares a los necesarios para Trabajos con

Tension.

Los Trabajos con Tension enmarcados en la presente Reglamentacion, sélo podran

ser ejecutados por personal que cumpla con lo especificado en la clausula 6.

3.- CAMPO DE APLICACION

Comprende todos los Trabajos con Tension (en adelante indistintamente TCT) que
se realicen en Instalaciones Eléctricas interiores y/o exteriores de Baja Tension, en
tensiones comprendidas entre 50 V y 1000 V en Corriente Continua o Corriente

Alterna (Valor Eficaz) en las instalaciones indicadas en el punto anterior.
5.- DEFINICIONES

5.1. SEGURIDAD:

Libre de un riesgo inaceptable.

5.2. PELIGRO:

Fuente potencial de lesion o dafio a la salud de las personas, los bienes o al medio

ambiente.

5.3. DANO:
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Pérdida, detrimento, perjuicio, menoscabo, dolor o molestia.
5.4. RIESGO:

Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de lesion o dafio a la salud de las

personas o dafio a los bienes o al medioambiente y la severidad de la lesion o dafio.
5.5. SITUACION PELIGROSA:

Circunstancia en la cual las personas, los bienes o el medio ambiente estan

expuestos a uno o mas peligros.
5.6. RIESGO TOLERABLE:

Riesgo que es aceptable en un contexto dado basado en los valores corrientes de la

sociedad.
5.7. RIESGO ELECTRICO:

Riesgo originado por la presencia de energia eléctrica. Quedan especificamente

incluidos los riesgos de:

a. Choque eléctrico por contacto con elementos bajo tension (contacto directo),
0 por contacto con masas puestas accidentalmente bajo tension (contacto
indirecto).

b. El paso de corrientes a través del cuerpo de un ser humano o un animal
provocadas por descargas disruptivas.

c. Quemaduras por descarga eléctrica, o por un arco voltaico.

d. Caidas o golpes como consecuencia de choque o arco eléctrico.

e. Incendios o explosiones originados por la electricidad.
5.8. CHOQUE ELECTRICO:

Efecto fisiol6gico resultante del paso de una corriente eléctrica a través del cuerpo

de un ser humano o un animal.
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5.9. LUGAR DE TRABAJO:

Local, emplazamiento o &reas, donde el trabajador pueda acceder en razén del

trabajo con tension que le haya sido asignado.
5.10. INSTALACION ELECTRICA:

Conjunto de componentes y equipos, en un lugar de trabajo, mediante los que se
genera, convierte, transforma, transporta, distribuye o utiliza la energia eléctrica; se
incluyen en esta definicidn las baterias de acumuladores, los capacitores y cualquier

otro equipo que almacene energia eléctrica.
5.11. TRABAJOS CON TENSION (TCT):

Conjunto de actividades laborales en las cuales se desarrollan tareas de

construccion, mantenimiento y/o reparacion en instalaciones en servicio.
5.12. DISTANCIA DE SEGURIDAD:

De acuerdo a lo indicado en el Decreto N.° 351/79 reglamentario de la Ley N.°
19.587, para prevenir descargas disruptivas en trabajos efectuados en la proximidad
de partes no aisladas de instalaciones eléctricas en servicio, las separaciones
minimas, medidas entre cualquier punto con tensién y la parte mas préoxima del
cuerpo del operario o de las herramientas no aisladas por él utilizadas en la situacion

mas desfavorable que pudiera producirse, seran las siguientes:

Tabla 5.1 - Distancias minimas en funciéon del nivel de tension.

Nivel de tension Distancia minima
0a50 Vv Ninguna
mas de 50 V hasta 1 kV 0,80 m
mas de 1 kV hasta 33 kV 0,80 m (1)
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mas de 33 kV hasta 66 kV 0,90 m
mas de 66 kV hasta 132 kV 1,50m
mas de 132 kV hasta 150 kV 1,65 m
mas de 150 kV hasta 220 kV 2,10 m
més de 220 kV hasta 330 kV 2,90 m
mas de 330 kV hasta 500 kV 3,60m

(1) Esta distancia puede reducirse a 0,60 m, por colocacion sobre los objetos con
tensidon de pantallas aislantes de adecuado nivel de aislamiento y cuando no existan
rejas metélicas conectadas a tierra que se interpongan entre el elemento con tensién

y los operarios

Nota: El Decreto 911/96 que aplica a trabajos en la construccion indica las mismas

distancias de seguridad excepto para los siguientes casos:

Nivel de tension Distancia minima
0Oaz24Vv Ninguna
mas de 24 V hasta 1 kV 0,80 m

De acuerdo al tipo de actividad se debe aplicar la legislacion que corresponda.

Se aclara que, de acuerdo al nivel de energia que puede producirse en caso de un
arco eléctrico por una eventual falla (cuya magnitud depende de la intensidad de
falla y el tiempo de actuacion de la proteccion), estas distancias pueden resultar
insuficientes para asegurar la integridad de las personas a la exposicion de la
radiacion del calor o la proyeccién de particulas.

Para el objeto de esta reglamentacion, estas distancias minimas deberan cumplirse
para la realizacion de trabajos en proximidades de instalaciones con tension y
cuando se realicen trabajos con tension en instalaciones hasta 1 kV, respecto de

instalaciones de mayor nivel de tension en servicio.
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Para la realizacion de trabajos con tension en baja tension mediante el método a

contacto es necesario delimitar zonas de aproximacion a distancias inferiores a las

indicadas.

A tal fin definiremos:

a. Zona Libre: Region del espacio ubicada a una distancia superior al limite

b.

exterior de la zona de proximidad cuando no resulte posible delimitar con
precision la zona de trabajo y controlar que ésta no se sobrepasa durante la
realizacion del mismo. En esta zona pueden ingresar personas sin formacion
en riesgo eléctrico.

Se define como zona libre a aquella region del espacio ubicada a una
distancia de la instalacion energizada y no aislada igual o mayor a 3,05 m.
para instalaciones hasta 1 kV.

Zona de proximidad a instalaciones de baja tension: Se define asi a la region
del espacio ubicada entre la zona libre y la minima indicada en la Tabla 5.1
para 1 kV. En esta zona pueden ingresar personas con formacion en riesgo

eléctrico.

Se permitira el acceso a personas sin formacién en riesgo eléctrico siempre que

existan impedimentos fisicos que imposibiliten la reduccién aun en forma accidental,

de la distancia minima establecida en la Tabla 5.1 para 1 kV.

Cuando las personas no estén transportando elementos conductores se asumiran

las distancias indicadas en la figura siguiente:

LIMITE VERTICAL ZONA DE PROXIMIDAD 2 Distancia minima + 2,25 m

LIMITE HORIZONTAL ZONA DE PROXIMIDAD 2 Distancia minima + 0,90 m
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Figura 5.A - Zona de proximidad

Para instalaciones de baja tension hasta 1 kV y cuando no exista posibilidad de
acortamiento de distancias por el transporte de elementos o herramientas

conductoras, los limites de la zona libre vendran dados por:

« LIMITE VERTICAL ZONA DE PROXIMIDAD BT = 3,05 m.
« LIMITE HORIZONTAL ZONA DE PROXIMIDAD BT =1,70 m.

c) Zona Restringida: Para instalaciones de baja tensiéon de mas de 50 V y hasta 1 kV
se define la Zona Restringida como el entorno de una parte de la instalacion
energizada y no aislada, a la cual solo puede acceder personal habilitado para
realizar tareas con tension utilizando los elementos de proteccion personal
adecuados al riesgo. También se admitira que el personal capacitado en tareas
eléctricas no habilitado para TCT y utilizando los elementos de proteccion personal
adecuados al riesgo ingrese a esta zona para tareas de medicién o verificacion de
tension, siempre que la longitud de las puntas de prueba del instrumento permitan
realizar la tarea sin que ninguna parte del cuerpo del trabajador no cubierta por
elementos de proteccién personal dieléctricos adecuados al nivel de tension invada
la zona de riesgo.

La Zona Restringida es el espacio entre el limite de la Zona de Proximidad y el limite

de la Zona de Riesgo.
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d) Zona de Riesgo: Para instalaciones de baja tension de mas de 50 V y hasta 1 kV,
se define la Zona de Riesgo como el entorno de una parte de la instalacion
energizada y no aislada, de dimensiones establecidas de acuerdo al nivel de
tension, a la cual solo puede acceder personal habilitado para trabajos con tension,
utilizando elementos de proteccidn personal adecuados al riesgo, utilizando técnicas,
procedimientos y equipamientos para trabajos con tension.

El procedimiento de trabajo debe contemplar y ademas el trabajador debe asegurar,
que ninguna parte de su cuerpo, no protegida por elementos de proteccion personal
dieléctricos adecuados al nivel de tension de la instalacion, ingresen en esta zona.
El limite de la Zona de Riesgo para tensiones hasta 750 V esta dado por una
distancia de 0,30 m. de cualquier punto de la instalacion energizado y no aislado.
Para tensiones superiores a 750 V y hasta 1 kV. la distancia limite de la zona de
riesgo sera de 0,50 m. (esto implica el uso de guantes aislantes dieléctricos de

mayor longitud de manga o el uso de guantes y mangas).

Se permitir4 el ingreso en las zonas restringidas y de riesgo para realizar trabajos
con tension o los indicados para la zona restringida Unicamente cuando no exista el

riesgo de sobretension por rayo.

En la Figura 5.B.a) se ejemplifican las distintas zonas cuando no existen obstaculos
en la proximidad de los conductores, mientras que en la Figura 5.B.b) se ilustran los
limites de las zonas cuando existen obstaculos aislantes o puestos a tierra en las

proximidades:
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Aclaracion: En el grafico se observa que la intercalacion de un elemento de
separacion de material aislante o conductor puesto a tierra establece ademas de un
limite fisico o barrera, un obstaculo que hace imposible el contacto con el elemento
energizado, por lo tanto, no corresponde considerar la extension de las zonas
restringidas o de riesgo por detras del mismo. No obstante, en TCT, si el obstaculo
es conductor y tiene potencial de tierra, en el Método Operativo o Instructivo de

Trabajo debera preverse aislar convenientemente el mismo.
5.13. EQUIPOS AISLANTES DE PROTECCION:

Dispositivos cuyo nivel de aislamiento eléctrico para instalaciones de baja tensién ha
sido oficialmente certificado, o verificado mediante ensayos eléctricos bajo normas

vigentes que apliquen en cada caso.
5.14. EQUIPOS DE DELIMITACION:

Conjunto de elementos (vallas, cintas, etc.) que rodean fisicamente una zona de
trabajo a la cual se pretende impedir o dificultar el acceso de personas ajenas a los
trabajadores.

En el caso de trabajos en la via publica se deberan adecuar a las reglamentaciones

vigentes en cada municipio o autoridad de aplicacion.
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5.15. EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA:

Cualquier dispositivo o medio de uso comun, empleado en la realizacion de un

trabajo con el objeto de proteger contra uno o mas riesgos a varios trabajadores
5.16. EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL O PERSONAL:

Cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que lo
proteja de uno o varios riesgos que puedan perjudicar su seguridad o su salud en el

trabajo.
5.17. EQUIPOS DE SENALIZACION:

Conjunto de materiales que se utilizan para advertir, mediante pictogramas y/o
textos, de la presencia de algun riesgo.

5.18. HABILITAR
Otorgar autorizacién a una persona para realizar TCT.
5.19. DOCUMENTO DE HABILITACION:

Documento mediante el cual se certifica el cumplimento de los requerimientos
indicados en el punto 1.2.2 del Anexo VI Capitulo 14 del Decreto N° 351/79.

5.20. CREDENCIAL DE HABILITACION:

Registro mediante la cual el trabajador puede acreditar su condicion de habilitado

para realizar trabajos con tension.
5.21. RESPONSABLE DE TRABAJO DEL TCT:

Es aquella persona presente en el lugar de trabajo que, ademas de dirigir
efectivamente la ejecucion o realizar por si mismo los trabajos, cumple con la
funcién de velar por la seguridad del personal, la integridad de los bienes y

materiales que seran utilizados durante el desarrollo de un TCT.
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Esta persona debera tener una habilitacion de TCT que certifiqgue su condicion para

dirigir un grupo de trabajo.
5.22. RESPONSABLE DE LA INSTALACION:

Es una persona, distinta del Responsable de Trabajo, a cuyo cargo se encuentra la
instalacién sobre la que se van a desarrollar las actividades de TCT y que autoriza,
mediante una Orden de Trabajo, al Responsable de Trabajo a realizar las tareas.
Este concepto es aplicable Unicamente en aquellos casos en que exista la figura de
una persona a la cual le ha sido asignada la responsabilidad de la instalacion (Jefe
de Mantenimiento de Planta, Jefe de Operacion de la Red en empresas de
Distribucién de Energia Eléctrica, etc.).

5.23. METODO A CONTACTO PARA TCT EN BT:

El Decreto N.° 351/79 define al método a contacto como: Método usado en
instalaciones de BT y MT consistente en separar al operario de las partes bajo
tension y de tierra con elementos y herramientas aisladas.
En este método las manos del trabajador estan eléctricamente protegidas por
guantes aislantes mientras que ejecuta un trabajo en contacto con las partes en
tensién (aplica también a la ejecucion de montajes eléctricos en instalaciones parcial
o totalmente aisladas que se encuentran energizadas).
La utilizacién de guantes aislantes no excluye el uso de herramientas manuales
aislantes y/o aisladas y un adecuado aislamiento respecto a tierra. Los métodos de
trabajo no podran contemplar la presencia de menos de dos personas durante el
desarrollo de la tarea. En este caso una de las personas puede no estar habilitada
para realizar TCT (la que no ejecuta el trabajo con tension) y debera contar como
minimo con capacitacidén en riesgo eléctrico, incendios, descenso de personas en
altura, primeros auxilios y resucitacion cardiopulmonar.
Se admitira la realizacion de tareas con tension por parte de un solo trabajador
cuando se trate de conexiones a instalaciones aisladas que se efectuen mediante
conectores o0 horneras especialmente disefiadas que impidan el contacto eléctrico,
como por ejemplo algunos tipos de conectores autoperforantes completamente
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aislados, en el caso de estar realizando un trabajo a mas de 2,50 metros de altura 'y

sobre escalera precisara de la ayuda de un segundo trabajador.
5.24. ORDENES DE TRABAJO PARA TCT EN BT:

Comunicacion y/o autorizacion que se da al responsable de Trabajo para realizar un
determinado TCT en BT. Es de aplicacion cuando exista la figura del responsable de

la Instalacion.
6.- CONDICIONES PARA TCT EN BT
6.1. HABILITACION

Todo el personal seleccionado para realizar TCT debera estar especificamente
habilitado por la Empresa ejecutante del mismo.

Para dicho fin, las Empresas propietarias o concesionarias de la instalaciéon que
decidan efectuar TCT mediante terceros, deberan previamente verificar que las
habilitaciones del personal se ajusten a las condiciones de la presente
reglamentacion.

El otorgamiento de una habilitacion implicard como minimo el siguiente

procedimiento:
6.1.1. Seleccién del Personal:

La Empresa habilitar4 al personal a realizar los tramites de habilitacion para realizar
TCT cuando se verifique:

Conocimiento de la tarea.
Conocimiento de los riesgos a que estara expuesto.
Conocimiento de las disposiciones de seguridad.

o o o ®

Aval de su experiencia en trabajos en instalaciones de indole similar. En el
caso de postulantes sin dicha experiencia se les debera impartir una
capacitacion equivalente.

e. Consentimiento voluntario del operario de trabajar con tension.
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Aptitud fisica y mental para el trabajo (ver subclausula 6.1.1.1).
Antecedentes de baja accidentalidad.
Aceptacidn de normas, reglamentaciones y cumplimiento de disposiciones

disciplinarias.

6.1.1.1. Exdmenes fisicos y mentales:

El personal seleccionado sera sometido a un examen de aptitud, el cual como

minimo, consistira en lo siguiente:

= «Q

-~ o o 0 T p

Examen Clinico.

Examen de Laboratorio.

Electrocardiograma.

Electroencefalograma.

Audiometria tonal bilateral.

Vision de fondo.

RX Cervical y Lumbar (frente y perfil).

Examen Psicoldgico: Se debera evaluar la capacidad de trabajo en equipo y
actitud personal frente al apego a las normas y reglamentaciones, capacidad

de concentracion y orientacion tempero-espacial.

6.1.1.2. Conocimiento de la tarea

Todo empleador deberd mantener actualizado un registro escrito de las acciones de

capacitacion que fueron realizadas:

a. Con el contenido desagregado por temas (como minimo el temario deber&

b.

C.

comprender:

Riesgos, Medidas de Seguridad, Métodos y Procedimientos de Trabajo,
Rescate de Personal, Resucitacion Cardiopulmonar y Primeros Auxilios e
Incendios).

Con las actividades desarrolladas.

Con la duracioén de las mismas.
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d. Con la evaluacion individual firmada del trabajador que ha sido capacitado.
e. Verificacion de la efectividad del curso de capacitacion.

f. Con las acciones de seguimiento previstas.

g. Con fecha, firmay aclaracion de la persona que haya realizado la

capacitacion.

Los programas de capacitacion deberan tener la aprobacion de las areas en que se
desempeirien los trabajadores y del servicio de Higiene y Seguridad de la Empresa.
Para dar cumplimiento a estos requisitos las Empresas deberan contar con centros
de capacitacion propios o externos y/o instructores propios o externos que posean
antecedentes y reconocida experiencia en cada tema.

Una vez realizado el curso, quien dicte el mismo debera emitir un informe,

calificando individualmente al personal que hubo sido capacitado.
6.1.1.3. Experiencia:

Se considerara que un trabajador cuenta con experiencia suficiente si realizo
trabajos similares durante un periodo minimo de 6 (seis) meses en forma
continuada.

El personal que no cuente con esta experiencia debera realizar la capacitacion
correspondiente y luego integrarse como adicional a un equipo ya constituido para
adquirir conocimientos practicos. En este caso el responsable de Trabajo del equipo
actuara como instructor y evaluara al nuevo trabajador, definiendo si ha completado
el periodo de capacitacién practica, el cual nunca podra ser inferior a 3 (tres) meses.

Esta evaluacion deberéa ser asentada en los registros de formacién del trabajador.
6.1.2. Emision de la Habilitacion:

El empleador, una vez cumplimentados lo indicado en el punto 6.1.1 procedera a
habilitar al personal propuesto.
Como Constancia de esta habilitacion, la Empresa emitira un documento escrito

donde constara:
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a. Eltipo de habilitacion.
b. La tension de las instalaciones sobre las que esta habilitado y podra trabajar.

c. Lafecha de emision y la fecha de vencimiento de la habilitacion extendida.

Esta habilitacion estara visada por el Responsable de Higiene y Seguridad en el
Trabajo de la Empresa que debe verificar bajo su responsabilidad los requerimientos
anteriores y estara a su vez firmada por el Jefe de Area Operativa de la Empresa
que tenga a su cargo la realizacion de Trabajos con Tension.

El Documento de Habilitacién sera incorporado al Legajo personal del trabajador que
haya obtenido la habilitacion.

El trabajador habilitado para Trabajos con Tensién, portara una Credencial de
Habilitacion emitida por la Empresa en la que se desempefia, que certifique su
condicion.

Esta credencial puede ser reemplazada por un documento donde figure el listado del
personal habilitado. En este caso el trabajador debera asentar su consentimiento en
dicho documento, el cual debera estar disponible y en vigencia en todas las areas e

instalaciones en gque se desarrollen trabajos con tension
6.1.3. Vigencia de la Habilitacion:

La habilitacion para realizar TCT debera ser renovada periodicamente, con un plazo
no mayor a los dos afios de su ultima emision. Para la renovacion deberan

cumplimentarse:

a. Examen Psico-Fisico (El servicio de Medicina del Trabajo de la empresa fijara
los plazos maximos para la repeticién de estos examenes).

b. Reciclaje de capacitacion (refrescar conceptos de seguridad, practicar
rescate, resucitacion, etc.).

c. Conformidad del trabajador.
Esta habilitacion debera ser reexaminada en los siguientes casos:

d. Traslado del trabajador,
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e. Cambio de funciones del mismo,

f. Interrupcion en la practica de los TCT durante un periodo prolongado (por
mas de 6 (seis) meses, donde correspondera que participe de un
reentrenamiento formativo).

g. Restriccion médica encontrada.

h. Incidentes y/o accidentes en instalaciones eléctricas (en este caso se debera

realizar la revision a todos los trabajadores del equipo).

Cuando se incurra en una transgresion a las reglas que rigen para los Trabajos con
Tension, se separara temporalmente al/los trabajadores involucrados/s de sus tareas
especificas, debiendo como minimo realizar una reexaminaciéon que incluya todos
los pasos correspondientes a la habilitacion. Todas las actuaciones generadas en
este aspecto y como consecuencia de la transgresion, seran incorporadas al legajo

personal del trabajador.
6.1.4. Reciclajes:

Ademas de los reciclajes periddicos que deben realizarse para la renovacion de las
habilitaciones, deberan efectuarse como minimo reciclajes a los trabajadores

cuando:

a. La Empresa detecte mediante su programa de seguimiento de los equipos de
trabajo (auditorias en los lugares de trabajo, evaluaciones, reuniones con los
responsables de trabajo, etc.), desviaciones al cumplimiento de Normas o
Procedimientos de Trabajo.

b. Implementacién de nuevos procedimientos de trabajo.

c. Compra de nuevas herramientas o equipamiento,

d. Incorporacién de nuevos equipamientos o cambios en la construccion de las

instalaciones.

6.2. CATEGORIAS DE HABILITACION
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6.2.1. Clasificacion de las habilitaciones para trabajos de Trabajos con Tension

sobre Instalaciones de Baja Tensidn:

HABILITACION BT1: Permite a su titular ejecutar trabajos con tension sobre
instalaciones de BT bajo la autoridad y supervision de un RESPONSABLE DE
TRABAJO, con habilitacion BT2.

HABILITACION BT2: Confiere a su titular todas las atribuciones que tiene la
habilitacién BT1. Esta habilitacion permite que su titular sea designado como
RESPONSABLE DE TRABAJO, en tareas sobre instalaciones de BT con la
presencia de hasta 6 (seis) operarios con habilitaciones BT1 o BT2 (sin contar el
RESPONSABLE DE TRABAJO), a los cuales eventualmente pueden agregarse
hasta 4 (cuatro) trabajadores autorizados para tareas de apoyo.

Cuando los equipos de trabajo estén constituidos por un maximo de tres
trabajadores, el responsable de Trabajo podra ser ejecutante de la tarea. En equipos
formados por mas de tres personas, el responsable de trabajo s6lo cumplir4

funciones de control.

6.2.2. Autorizaciones para trabajos de apoyo al TCT sobre Instalaciones de

Baja Tension:

Generalmente en los Grupos de Trabajo que realizan mantenimiento en
instalaciones de BT, conviven trabajadores habilitados para TCT y trabajadores
destinados a tareas auxiliares, que si bien conocen las disposiciones de TCT, no
estan habilitados para realizarlo.

Estos trabajadores estaran coordinados por el Responsable de Trabajo e integraran
los equipos de trabajo, pero en ningun caso y circunstancia, podran realizar Tareas

con Tensién estando en la condicion de trabajador para tareas de apoyo.

6.2.3. Codificaciones Adicionales en las Habilitaciones para TCT en Baja

Tension:

Las Empresas distribuidoras o Contratistas podran adicionar al cédigo propuesto de

BT1, BT2, letras 0 niumeros que particularicen el tipo de Instalacién de BT en la que
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interviene el trabajador de manera de establecer con total precision el alcance de la
habilitacion otorgada. Al respecto y de modo orientativo, a continuacion, se indican

algunos ejemplos de lo expuesto:

a. BT1/2/-RA: Para trabajadores que se desempefan en Redes Aéreas de BT.

b. BT1/2/-RS: Para trabajadores que se desempefian en Redes Subterraneas de
BT.

c. BT1/2/-EE: Para trabajadores que se desempefian en Instalaciones de Baja

Tension en equipamientos electromecanicos y equipos de maniobra.
7.- NIVELES DE TENSION PARA EL TCT EN BT

De acuerdo a lo expuesto en el Punto 2 “CAMPO DE APLICACION” y al Punto 1.1.1
“Niveles de Tension” Inciso b) “Baja Tensién (BT)” del Decreto 351/79, Anexo: VI, el
alcance de esta Reglamentacién comprende tensiones por iguales o por encima de
50 V y hasta 1.000 V en corriente continua o iguales valores eficaces entre fases en

corriente alterna.
8.- TIPOS DE INSTALACIONES

Para poder realizar Trabajos con Tension en Baja Tension en las instalaciones que

se indican a continuacion se deberan verificar las siguientes premisas:

o Entodos los casos en que se encuentren presentes instalaciones no aisladas
de tensiones con mayores niveles deberan observarse las distancias de
seguridad indicadas en la Tabla 5.1.

« Cuando se verifique la presencia de otras instalaciones (eléctricas o de otro
tipo) en servicio deberan protegerse adecuadamente para evitar los dafios a
las mismas y que puedan ademas causar accidentes. En caso de que no
pueda efectuarse una proteccion adecuada, las instalaciones como minimo
deberan sefnalizarse de forma tal que todo el personal interviniente pueda

identificar el riesgo.

8.1. INSTALACIONES AEREAS:
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Las Instalaciones comprendidas bajo esta denominacion seran las siguientes:

-~ 0o o 0 T @

Q@

Redes aéreas convencionales con conductores desnudos.

Redes aéreas convencionales con conductores protegidos.

Redes aéreas con conductores preensamblados,

Acometidas a pilares de medicion.

Medidores directos y lado primario de equipos de medicion.

Acometidas a columnas de iluminacion.

Puestos de Transformacion Aéreos MT/BT: Cualquier otra instalacion aérea
gue permita por su constitucién y configuracion el cumplimiento del
correspondiente Método Operativo, especificamente en lo que hace

referencia a la creacion de la zona de TCT BT.

8.2. INSTALACIONES INTERIORES:

Las Instalaciones comprendidas bajo esta denominacion seran las siguientes:

a.

Instalaciones de CC en Estaciones Transformadoras, Centros de Distribucion
y Edificios no Operativos que se encuentren definidas en el punto 2 (Alcance).
Instalaciones de CA en Estaciones Transformadoras, Centros de Distribucion,
Camaras Subterraneas y a Nivel y Edificios no Operativos que se encuentren
definidas en el punto 2 (Alcance).

Medidores directos y lado primario de equipos de medicion.

Cualquiera otra instalacion interior que forme parte del sistema de Distribucién
y que permita por su constitucion y configuracién el cumplimiento del
correspondiente Método Operativo, especificamente en lo que hace

referencia a la creacion de la zona de trabajo con tension.

Nota: En todos los casos en que se encuentren presentes instalaciones no aisladas

de tensiones con mayores niveles deberan observarse las distancias de seguridad

indicas en la Tabla 5.1.

8.3. INSTALACIONES SUBTERRANEAS:
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Las Instalaciones comprendidas bajo esta denominacion seran las siguientes:

a. Redes Subterraneas de BT.

b. Cajas de toma o conexidn, cajas esquineras o cajas seccionadoras elevadas
(Tipo Buzon).

c. Acometidas a Cajas de toma o conexion.

d. Medidores directos y lado primario de equipos de medicion.

e. Acometidas a Linea Aérea de BT.

Cualquiera otra instalacion subterranea que permita por su constitucion y
configuracion el cumplimiento del correspondiente Método Operativo,
especificamente en lo que hace referencia a la creacién de la zona de trabajo con

tension.
8.4. LOCALES CON CARACTERISTICAS ESPECIALES:

El responsable de Trabajo consultara con el Servicio de Higiene y Seguridad en
cada caso los requerimientos adicionales que deberdn cumplimentarse para realizar
Trabajos con Tension en locales de caracteristicas especiales (polvorientos,
espacios confinados, etc.) y en camaras subterraneas.

Queda expresamente prohibida la ejecucion de tareas con tensién en locales con
gases y/o vapores combustibles u otro tipo de atmésferas potencialmente

explosivas.
9.- DOCUMENTACION:

Se denomina de esta manera al conjunto de documentos aprobados por la Empresa,
y ésta deberd arbitrar los medios para asegurar que los mismos se encuentren
actualizados, en conocimiento y a disposicion de los equipos de trabajo que realizan

tareas con tension.

9.1. MANUAL DE TCT (MTCTBT):
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En este documento la empresa manifiesta la inclusion de los trabajos con tension en

Baja Tension como parte de las tareas que realiza. Debe fijar la politica de ejecucion

de los mismos estableciendo el marco de prevencion para el cuidado del personal

que realice los trabajos y de los terceros que puedan resultar afectados. Incluird

ademas el listado de los Procedimientos Operativos e Instructivos de Trabajo.

9.2. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS (PO):

Esta denominacion corresponde a actividades documentadas y homologadas que se

refieren a como deben realizarse trabajos, deben contener como minimo los

siguientes aspectos:

o o T p

Titulo del Procedimiento.

Texto que indicara en forma general en que consiste el trabajo a realizar.
Desarrollo:

Se detallara el trabajo o los trabajos a realizar, a nivel de operaciones
elementales, las caracteristicas de la instalacion, el objeto del trabajo y la
cantidad minima necesaria de trabajadores para llevarla a cabo.

Riesgos potenciales:

Se identificaran, evaluaran y en caso de ser necesario, se indicaran los
medios para mantener controlados los riesgos, que puedan ser previsibles, a
lo largo del Trabajo con Tensidén en Baja Tension a desarrollar.

Elementos de seguridad:

Se detallaran los equipos de proteccion personal y colectivo “adecuados para
realizar el trabajo, incluyendo en los casos que sea necesario, equipos de
iluminacién que aseguren los niveles minimos requeridos para la tarea segun
lo indicado en el Anexo IV (Capitulo 12) del Decreto 351/79.

Componentes para la ejecucion de la tarea:

Se detallaran las herramientas necesarias, tanto convencionales como
especiales, para TCT, que se utilizaran para realizar el trabajo.

Observaciones:
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|. El documento, si procede, contara en este punto con algunas consideraciones
particulares de la tarea descripta que, a titulo de recomendacioén, deba ser
tenida en cuenta.

m. Certificado de Homologacion:

n. En este punto, cada Procedimiento Operativo, contara con un cuadro de
homologacién donde queden expresamente indicados la fecha y
responsables de la confeccion, revision y aprobacion, para dar curso a su

aplicacion.

Dicha aprobacion seréa realizada como minimo por el jefe del Area Operativa que
realiza Trabajos con Tensién y por el responsable del Servicio de Higiene y
Seguridad de la Empresa.

Si se confeccionan instructivos de Trabajo, estos deben listarse en el Procedimiento

respectivo.
9.3. INSTRUCTIVOS DE TRABAJO:

Se confeccionaran instructivos de Trabajo cuando se haga necesario describir las
fases de ejecucion de la tarea especifica indicando el rol del Encargado de Trabajo y
cada uno de los trabajadores que integra el Grupo a su cargo.

Ademas de los requisitos indicados para los Procedimientos Operativos, contara con
una estructura de informacion donde se exprese, como minimo, las consideraciones

gue se exponen en el siguiente detalle:

a. Pasos previos a la ejecucion de la tarea:
El Encargado o jefe de Trabajo, observara las condiciones atmosféricas
reinantes y revisara el entorno de trabajo, verificando que no existan
interferencias que impidan el desarrollo del trabajo

c. Siambas condiciones no presentan inconvenientes para la ejecucion de un
TCT, dispondra el equipamiento necesario y delimitara la zona de trabajo.

d. Informe de intervencion:

e. Enlos casos en que el responsable de la instalacién lo determine, el
responsable de Trabajo, informara la intervencion, a través del equipo de
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comunicacion, a la persona o servicio que el responsable de la Instalacion
establezca.

f. Fases de ejecucion:

g. Seindicard, de forma ordenada, la secuencia detallada y sistematica de cada
una de las operaciones o fases de ejecucion del trabajo, destacandose los
aspectos de especial atencion. Se especificara claramente el trabajo a
realizar, la apertura de circuitos, si procede y la colocacion de los elementos
aislantes que correspondan.

h. Cierre del Trabajo con Tension:

i. Elresponsable de Trabajo, una vez finalizado el TCT, hara retirar los

elementos aislantes que se hayan colocado.

Cumplido estos pasos, en los casos especificados, se comunicara con el
Responsable de la Instalacion para informar sobre la finalizacidon de los trabajos.

A continuacioén restablecera cualquier maniobra que haya tenido que realizar para la
ejecucion de la tarea.

Una vez puesta la Instalacion en condicién normal de operacion, retirara los
elementos de sefializacion y balizamiento que haya dispuesto, dispondré el
equipamiento adecuadamente para su transporte y dejara la zona de trabajo libre de
cualquier material de rezago.

Los instructivos deben cumplimentar ademas, los requisitos de confeccion, revision y

aprobacion requeridos en el apartado procedimientos operativos.

10.- EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD, HERRAMIENTAS Y COMPONENTES
PARA TCT

10.1. ELEMENTOS DE SEGURIDAD DE USO PERSONAL:

Los equipos de proteccién personal deben cumplir y estar certificados cuando
corresponda con las Disposiciones, Normas y recomendaciones relativas a los
mismos. (Normas IRAM o en su defecto internacionalmente reconocidas).
Los equipos de seguridad de uso personal para la realizacién de los Trabajos con
Tension en Baja Tensién, pueden ser, entre otros, los siguientes:
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a. Cinturén de seguridad o Arnés de cuerpo entero y cabo de amarre para
ascensos en escaleras o trepadores.

b. Arnés con cabo de amarre para ascenso en barquilla de Hidrogrdas o
Hidroelevadores.

c. Ropa para trabajo adecuada a las exigencias de seguridad y al nivel de riesgo
gue presenta la instalacion.

d. Zapatos con suela aislante.

e. Casco de seguridad (con barbijo para trabajos en altura).

f. Anteojos de proteccion.
g. Guantes dieléctricos segun Norma IRAM 3604.
h. Mangas aislantes para casos de lluvia o tensiones superiores a 750 V y hasta

1kV.
i. Guantes de proteccion mecanica.
j.  Protector Facial con proteccién anti-arco.

k. Alfombra aislante o taburete.

Los elementos de proteccion personal que ofrezcan caracteristicas dieléctricas,
deberan utilizarse en una combinacién tal que ofrezcan un doble nivel de
aislamiento, salvo en los casos indicados en el punto 12 de esta reglamentacion.
Aquellos elementos que tengan vencimiento no podran utilizarse una vez superado
el mismo, mientras que aquellos que de acuerdo a las normativas que le apliquen
requieran pruebas periddicas solo podran utilizarse durante el periodo de vigencia

de las mismas.
10.2. ELEMENTOS DE SEGURIDAD DE PROTECCION PARA USO COLECTIVO:

Los equipos de seguridad de uso colectivo, deben cumplir y estar certificados
cuando corresponda con las Disposiciones, Normas y recomendaciones relativas a
los mismos.

Los equipos de seguridad de uso Colectivo para la realizacién de los Trabajos con

Tension en Baja Tension, pueden ser, entre otros, los siguientes:

a. Cintas de seguridad para demarcacién de zona.
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Conos de balizamiento.

Vallas de seguridad.

Sistema de rescate de altura.

Botiquin de primeros auxilios (el mismo contara con los elementos que
determine el servicio de Medicina Laboral de la Empresa,

Equipo de comunicacion.

Carteles de sefalizacion.

Manta ignifuga.

i) Carpa impermeable para trabajos con lluvia.

Extinguidor a base de C02. El responsable de Higiene y Seguridad debera
definir la capacidad de los mismos en funcién del tipo de instalacién (minimo
5Kg)

Aquellos elementos que tengan vencimiento no podran utilizarse una vez superado

el mismo, mientras que aquellos que de acuerdo a las normativas que le apliquen

requieran pruebas periédicas solo podran utilizarse durante el periodo de vigencia

de las mismas.

10.3. HERRAMIENTAS PARA TCT:

10.3.1. Herramientas Especificas:

10.3.2. Equipos de comprobacion:

o o o

Detector de tension bipolar con un umbral de arranque minimo de 24 V.
Verificador de secuencia.
Pinza volt-amperométrica.

Voltimetro o Multimetro.

10.3.3. Componentes especificos para TCT:

Los Componentes de uso especifico para TCT, deben cumplir con las Disposiciones,

Normas y recomendaciones relativas a los mismos.
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Los Componentes de uso especifico para la realizacion de los Trabajos con Tension

en Baja Tension, pueden ser, entre otros, los siguientes:

a. Mantas aislantes para cubrir componentes energizados.

b. Mantas o vainas para cubrir conductores energizados.

c. Capuchones aislantes.

d. Loneta de resguardo para apoyo de herramientas en tierra.

e. Cobertores rigidos para los distintos tipos de equipamiento que se presenten
en los trabajos.

f. Capuchones aislantes para extremos de conductor con terminal.

g. Tela vinilica aislante.

h. Separadores de fases.

Pinzas de material aislante.

Nota 1: Esta lista de equipamientos de seguridad, herramientas y componentes de
TCT es orientativa, debiendo especificarse detalladamente en los procedimientos de

trabajo los elementos necesarios para cada una de las tareas que se realizaran.

Nota 2: El responsable de Trabajo, verificara que la totalidad de los elementos de
seguridad, herramientas y componentes que la Empresa determine en cada caso, se
hallen presentes en el lugar de trabajo, en buenas condiciones de uso y su correcta

utilizacion.

10.4. CONSIDERACIONES SOBRE LAS HERRAMIENTAS Y COMPONENTES
AISLANTES PARA TCT:

iLas herramientas aisladas para los Trabajos con Tension deben ser adecuadas a!
trabajo a realizar, y estar protocolizadas por el fabricante bajo las Normas que
apliguen y seran sometidas a los ensayos periédicos que en cada caso se
establezcan.

Deben ser verificadas visualmente antes de cada trabajo por el trabajador que las va
a utilizar; cualquier desperfecto en el aislante de las mismas obligara a su

sustitucion. Para facilitar esta verificacion preferentemente deberan utilizarse
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herramientas con doble capa aislante de distinto color de manera de verificar
inequivocamente su desgaste.

Las herramientas aisladas se almacenaran limpias y se transportaran en bolsas,
cajas o compartimientos especificos para ellas.

Es recomendable el empleo de Fichas Técnicas particulares, relativas a cada tipo o
al conjunto de herramientas. En las Fichas se indicaran las condiciones y los limites
de utilizacion de las herramientas, sus ensayos y las condiciones que deben
observarse para su limpieza, mantenimiento y transporte. Estas Fichas deberan ser
conocidas por todos los trabajadores habilitados.

La Empresa garantizara que los ensayos de rutina se realicen en tiempo y forma,

debiendo documentar el resultado de los mismos.

a. Puentes aislados para By-Pass de circuitos con carga.
Aparejo de cinta aislante.

c. Herramientas de mano con aislamiento de un nivel de tensién igual o mayor a
la maxima tension de servicio de la instalacion para trabajos a contacto en
BT.

d. Cepillos aislantes para limpieza.

e. Escaleras aislantes.

f. Soga de servicio.

g. Equipos para elevacion del personal (en caso de utilizar este tipo de
equipamiento debera asegurarse la conexion a tierra de la estructura no

aislada).
10.5. AUTOCHEQUEO DE HERRAMIENTAS Y EQUIPAMIENTO:

Se confeccionard, por parte de los trabajadores, de Planillas de Control de sus
elementos de proteccion, herramientas y equipos con una frecuencia minima de una
vez por mes.

Esta Planilla deberéa ser visada por el responsable de Trabajo quien corroborara que
no aparezcan deficiencias, que impidan la correcta ejecucion de las tareas en cuanto

a calidad y seguridad. Asimismo, podra efectuar auditoras de control para verificar si
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los datos volcados por los trabajadores se condicen con el estado real de los

elementos.
11.- CONDICIONES ATMOSFERICAS

Por su posible implicacién en el inicio o continuacion de los Trabajos con Tension en

Baja Tension, las condiciones atmosféricas que aqui se consideran son:

a. Las precipitaciones atmosféricas (lluvia, granizo y nieve).
Las tormentas con descargas eléctricas (se considera que hay tormenta
cuando se oigan truenos o se vean relampagos).

c. Laniebla.

d. El viento.

A continuacion, se indica la incidencia que tienen las condiciones atmosféricas en el

inicio o continuacion de los Trabajos con Tension en Baja Tension.
11.1. TRABAJOS EN INSTALACIONES EXTERIORES O AEREAS:
11.1.1. Precipitaciones atmosféricas

En caso de precipitaciones atmosféricas, los trabajos se podran comenzar o
continuar a juicio del responsable de Trabajo, para ello el personal debera contar

con ropa para lluvia.
11.1.2. Tormenta eléctrica

En caso de tormenta eléctrica, los trabajos no se comenzaran, y de haberse iniciado,

se interrumpiran.
11.1.3. Niebla Espesa

En caso de niebla espesa, el responsable de Trabajo adoptara la decision oportuna.
Si la niebla dificulta la visién de la instalacion, entre los trabajadores que participan

en el trabajo y terceros, se aconseja no iniciar o interrumpir los trabajos.
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11.1.4. Viento

En caso de que la intensidad del viento dificulte la estabilidad de los trabajadores y/o
de las protecciones, o impida utilizar las herramientas con precision suficiente el
Encargado o jefe del Trabajo adoptara la decision de interrumpir 0 no iniciar los
Trabajos con Tension en Baja Tension. A modo de referencia se recomienda

considerar réfagas de viento superiores a 50 km/h como limite.
11.2. TRABAJOS EN INSTALACIONES INTERIORES:
11.2.1. Precipitaciones atmosféricas

Las precipitaciones atmosféricas, en Instalaciones Interiores, no tiene influencia

alguna.
11.2.2. Tormenta eléctrica

En caso de tormenta eléctrica, si existen instalaciones aéreas conectadas a la
instalacion interior, los trabajos no se comenzaran, y de haberse iniciado, se
interrumpiran.

Esta restriccion no se aplicara cuando las instalaciones exteriores sean subterraneas

en su totalidad.

11.2.3. Niebla Espesa

La Niebla Espesa, en Instalaciones Interiores, no tiene influencia alguna.
11.2.4. Viento

El viento, en Instalaciones Interiores, no tiene influencia alguna.

11.3. TRABAJOS EN INSTALACIONES SUBTERRANEAS:

11.3.1. Precipitaciones atmosféricas
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En caso de precipitaciones atmosféricas, los trabajos se podran comenzar o
continuar a juicio del responsable de Trabajo, para ello el personal debera contar

con equipamiento para lluvia.
11.3.2. Tormenta eléctrica

En caso de tormenta eléctrica, los trabajos no se comenzaran, y de haberse iniciado,

se interrumpiran.
11.3.3. Niebla Espesa

La Niebla Espesa, en Instalaciones Subterraneas puede disminuir la visibilidad, por
lo cual los trabajos se podran comenzar o continuar a juicio del responsable de

Trabajo.
11.3.4. Viento

El viento, en Instalaciones Subterraneas puede provocar el ingreso de materiales
extrafios en la zona de trabajo, la inestabilidad del trabajador o de las estructuras de
proteccion contra inclemencias atmosféricas que se utilicen, o disminuir la visibilidad,
todo lo cual ser& valorado por el responsable de Trabajo para definir el inicio o la

continuaciéon del mismo.

Nota 1. Cuando las condiciones atmosféricas impliquen la interrupcion del trabajo,

se retiraran los trabajadores y se dejara la instalacion en condiciones de seguridad.

Nota 2: En condiciones de temperaturas extremas (muy bajas o muy altas) queda a

criterio del responsable de Trabajo la iniciacion o continuidad de los mismos.
12.- METODO DE TRABAJO

El Método de Trabajo General para realizar Trabajos con Tension en Instalaciones
de Baja Tension es el de "Contacto”.
En este método el operario ejecuta la tarea con sus extremidades superiores

protegidas con elementos aislantes y herramientas de mano con aislamiento de
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acuerdo a lo indicado en el punto 10.3.1, manteniendo en todo momento un doble
nivel de aislamiento con respecto a distintos potenciales.

En aquellos equipamientos en cuyo disefio se contemplo la realizacion de trabajos
con tension, serd permitido utilizar un solo nivel de aislamiento siempre que se
disponga de un procedimiento seguro de trabajo aprobado por el Responsable de
Higiene y Seguridad (por ejemplo: algunos conectores autoperforantes y algunas
borneras de conexion).

Cuando se utilicen herramientas no aisladas (por ej. Pinza de indentar hidraulica,
etc.) debe procurarse el doble aislamiento por medios dieléctricos adicionales a fin
de garantizar que el equipo o herramienta y/o el personal que la utiliza o pueda

entrar en contacto con él, no tenga accesibles puntos a distinto potencial.
12.1. CREACION DE LA ZONA DE TRABAJO CON TENSION:

La creacion de la Zona de Trabajo con tension permitira evitar la existencia
simultanea y accesible de elementos conductores a distinto potencial (fases, neutro
y masas).

A estos efectos, se consideran masas, y por tanto hay que aislar, entre otros, los

siguientes elementos:

Apoyos humedos de hormigoén y/o de madera y/o metalicos.
Apoyos de madera con conductor de puesta a tierra.
Tensores.

Pernos rigidos.

Brazos metalicos.

-~ 0o o o0 T p

Luminarias metalicas.

Arrostramientos metalicos.

= Q

Cimentaciones.

Fachadas.

j. Cajas o buzones metdlicos.
k. Suelos.

[. Otros servicios.
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Para la creacion de la Zona de Trabajo con Tension se utilizaran los accesorios
aislantes adecuados a cada a cada tipo de instalacion o elementos de la misma,

tales como cobertores rigidos, telas vinilicas, capuchones, pantallas, etc.

12.2. AISLAMIENTO DEL TRABAJADOR RESPECTO A TIERRA Y ELEMENTOS
CON TENSION:

Para lograr un adecuado aislamiento respecto de tierra y de elementos con tension,
el trabajador debera utilizar guantes dieléctricos y se situara sobre dispositivos que
brinden un aislamiento adicional, tales como plataformas, banquetas, alfombras,
escaleras dieléctricas u otros (se podra prescindir del aislamiento adicional en los
casos indicados en el punto 13).

Los zapatos deben contar con suelas aislantes pero no podran ser considerados
como un medio de aislamiento por su mayor probabilidad de presentar dafios o
incrustaciones metalicas que disminuyan sus caracteristicas dieléctricas.
Independientemente de lo anterior, para realizar Trabajos con Tension en
Instalaciones de Baja Tension, el trabajador siempre debera utilizar herramientas
con aislamiento Normalizado para TCT en BT y debera estar equipado con
elementos de seguridad personal, como ropa para trabajo sin cierres ni tachas
metalicas, zapatos de suela aislante, etc., elementos que estaran definidos

especificamente en el Procedimiento o Instructivo que se aplique.
12.3. UTILIZACION DE EQUIPAMIENTO DE PROTECCION INDIVIDUAL:

De acuerdo a la tarea a realizar, ademas de los guantes dieléctricos ya
mencionados, cuya utilizacion es obligatoria, el trabajador debera usar, de acuerdo
con lo que indique su Procedimiento o Instructivo de Ejecucioén, todos o parte de los

elementos indicados en el Punto 10 del presente documento.
12.4. AUSENCIA DE CORRIENTE ELECTRICA:

Siempre que se vaya a producir la apertura o el cierre de un circuito con tensién, se

deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar que no existe corriente
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eléctrica por este circuito, bien sea instalando un puente alternativo, o bien

garantizando la apertura previa del circuito derivado.

13.- CONSIDERACIONES PARTICULARES

13.1. FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE TRABAJO:

Una vez recibida la Orden de Trabajo, el trabajador que, estando habilitado, actue

como responsable de Trabajo, debera:
a.- Antes de lainiciacion de los trabajos:

e a.l Verificar la correcta ejecucion de trabajo y las medidas de seguridad
integrada en la zona de trabajo.

e a.2 Verificar que todos los trabajadores de su grupo cuenten con la
Habilitacion correspondiente.

o a.3 Identificar la instalacion donde se deben realizar los trabajos.

o a.4 Verificar que el estado aparente de la instalacién permite realizar los
Trabajos con Tension.

e a.5 Evaluar la zona de trabajo (evaluacion de 360° a fin de determinar
eventuales riesgos adicionales por las condiciones del entorno.

e a.6 Determinar el Procedimiento Operativo o Instructivo de Trabajo segun
corresponda.

e a.7 Disponer del numero de trabajadores habilitados y de apoyo necesarios,
indicados en el documento seleccionado.

e a.8 Prever las herramientas, equipos y materiales necesarios.

e a.9 Constatar que las condiciones atmosféricas permiten iniciar los Trabajos
con Tension

e a.1l0 Informar y repasar con los trabajadores de su grupo de trabajo el
Procedimiento Operativo o Instructivo de trabajo a realizar, asi como los
eventuales riesgos adicionales que haya detectado.

e a.ll Comprobar que se han verificado los equipos de proteccién individual,

colectiva y las herramientas.
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e a.12 Determinar el lugar de trabajo procediendo a su delimitacion y
sefalizacion.

e a.13 Definir y verificar la Zona de Trabajo con Tension.

e a.1l4 Comprobar que los trabajadores que realizaran el trabajo, no tengan
objetos metalicos, tales como anillos, relojes, pulseras, cadenas al cuello,
auriculares, etc.

e a.1l5 Controlar que los trabajadores que realicen TCT no porten teléfonos
celulares.

e a.16 Comprobar que los trabajadores se colocan los equipos de proteccion

individual.
b Durante la ejecucion de los trabajos:

e b.1 Estar presente durante todo el trabajo dirigiéndolo y/o ejecutandolo.

e Db.2 Controlar el cumplimiento de todo lo indicado en el Procedimiento
Operativo o Instructivo de Trabajo.

o b.3 Controlar el correcto uso de las protecciones aislantes.

e b.4 Controlar la correcta utilizacion de los equipos y las herramientas
requeridos.

o b.5 Decidir sobre la realizacién, continuacién o suspensién de los trabajos

ante condiciones atmosféricas adversas o imprevistos.

c Al finalizar los trabajos:

c.1 Comprobar que se ha verificado el correcto estado final de la instalacién y

su funcionamiento.

e .2 Comprobar la recoleccién de materiales, equipos y su adecuado
ordenamiento y limpieza.

e .3 Comprobar la limpieza del &rea de trabajo.

e c.4 Formalizar los Partes o Notificaciones de Trabajo que estén establecidos

en la empresa.

13.2. FUNCIONES DEL OPERARIO DE TCT:
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Se define como Operario de TCT a todo aquel trabajador que ha sido habilitado para

realizar trabajos con tension en baja tension de acuerdo a lo estipulado en el punto 5

de la presente Reglamentacion.

a Antes de la iniciacion de los trabajos:

a.l Llevar su Credencial de Habilitacion o figurar en el listado de personal
habilitado.

a.2 Haber interpretado correctamente las instrucciones del trabajo a realizar y
conocer el Procedimiento Operativo o Instructivo de Trabajo a desarrollar.

a.3 Verificar su equipo de proteccion individual, el colectivo y las
herramientas.

a.4 Colaborar en la creacion de la Zona de Trabajo con Tension.

a.5 Colocar la delimitacién y sefalizacion del area de trabajo, si procede,

a.6 Desprenderse de los objetos metalicos que porte, tales como anillos,
relojes, pulseras y cadenas al cuello.

a.7 Colocarse el equipo de proteccion individual.

b Durante la ejecucion de los trabajos

b.1 Cumplir lo establecido en los Procedimientos Operativos o Instructivos de
Trabajo siguiendo el orden de operaciones establecido y las indicaciones del
responsable de Trabajo, de acuerdo con las instrucciones previamente
recibidas.

b.2 Notificar al responsable de Trabajo las incidencias que puedan surgir en la

tarea.

c Al finalizar los trabajos:

c.1 Recoger materiales y equipos.
c.2 Limpiar el area de trabajo.

13.3. FUNCIONES DE LOS TRABAJADORES AUTORIZADOS PARA AREAS DE
APOYO EN TCT:
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a. Participar de la charla previa a la ejecucion del trabajo, donde se define el
Procedimiento Operativo o Instructivo de Trabajo a realizar, los roles a
desempefiar y el momento en donde intervendra el Personal de Apoyo.

b. Mantener en todo momento las distancias de seguridad con respecto a las
instalaciones energizadas.

c. Intervenir tnicamente sobre equipos desvinculados de la instalacion
energizada.

d. Trabajar siempre bajo la supervision del responsable de Trabajo.

13.4. RELACION DEL TCT CON TRABAJOS DE TERCEROS:

Las empresas (de ahora en mas Empresas Solicitantes), que posean instalaciones
compartiendo los soportes de instalaciones aéreas de BT en condicion de
servidumbre o0 no y cuyos trabajadores deban realizar tareas de mejora,
mantenimiento o ampliacion que no permitan cumplir con las distancias de
seguridad, deberan contar con personal capacitado y un método de trabajo seguro
documentado para trabajos en proximidad de instalaciones energizadas.

Las Instalaciones que usualmente se suelen encontrar son las siguientes:

a. Columnas de Alumbrado Publico utilizadas como soporte de lineas de
energia.
b. Instalaciones de Videocable utilizando los soportes de lineas de energia.

c. Otros Servicios como Telefonia, Informatica, etc.

En aquellos casos en que la tarea demande la necesidad de intervenir sobre las
instalaciones de Baja Tension, deberan solicitar a la Empresa Propietaria o
Concesionaria de la instalacion de Baja Tension la presencia de personal

especializado.
13.5. SITUACIONES PELIGROSAS

Este punto se refiere a algunas situaciones de trabajo donde no es factible realizar

(o continuar realizando) Trabajos con Tension porgue no se puede, operativamente,
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implementar el control del riesgo que exige la aplicacion de esta tecnologia laboral.
Se tendran en cuenta, en este caso, las siguientes consideraciones sobre las

instalaciones que a continuacién se indican:

a. Puesto de Transformacion MT/BT.
En aquellos casos, donde la cercania de los componentes de MT impide,
mantener las distancias de seguridad establecidas en la Tabla 5.1 de esta
Reglamentacion.

b. Trabajos en Instalaciones Exteriores Subterraneas de BT:

o bl) En aquellos cables de BT donde una vez iniciados los Trabajos con
Tension, se verifiquen deficiencias en la aislacion (Por ejemplo: papel
impregnado en aceite aislante reseco, aislamiento cuarteado o
degradado, etc.).

o b2) Cuando se verifique presencia de agua en la zanja en el lugar de

ejecucion de los trabajos.
Recomendacién general:

Como regla general no se realizaran Trabajos con Tension en Instalaciones o
Componentes de Baja Tension tales como cajas seccionadoras elevadas, cajas de
toma o conexion, bases fusibles y borneras, que presenten signos o secuelas de un
arco eléctrico (metalizaciones, hollin, etc.), o se encuentren quemados o deformados

como consecuencia de posibles cortocircuitos, calentamiento u otras causas.
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y REGISTROS
A.1. INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

En base a las obligaciones que la Ley N.° 19.587 a través del Decreto N.° 351/79 y
sus modificatorias y la Ley N.° 24.557/95 las Empresas deberan realizar una
investigacion de los accidentes e incidentes que ocurran durante la realizacion de los
Trabajos, a fin de detectar sus causas y adoptar las medidas que impidan su
repeticion.

Esta investigacion debe contemplar la descripcion detallada del trabajo que se
realizaba, el tipo de instalacion, los equipos, herramientas y materiales utilizados, la
descripcion del accidente o incidente, las consecuencias, debiendo ir acompafiada
de croquis, dibujos, o fotografias, para facilitar la determinacion de las causas que lo
han producido.

Los resumenes de los informes de los accidentes deberan ser difundidos y
discutidos con todos los equipos de trabajo de Trabajos con Tension en Baja
Tension y analizarse en los Cursos de Formacion y de Reciclaje que realice la
Empresa con los mismos.

El analisis de las causas de los accidentes e incidentes puede conducir a:

a. Revisar las Instrucciones o documentos especificos que la concretan y
desarrollan.

b. Modificar un Procedimiento de Ejecucion.

c. Modificar las condiciones de utilizacion, de verificacion o de conservacion de
algunas herramientas, equipos o materiales utilizados.

d. Larealizacién de una Auditoria sobre los Trabajos con Tension en Baja
Tension.

e. Realizar un Curso de Reciclaje de los trabajadores integrantes de uno o

varios equipos de Trabajos con Tension en Baja Tension.
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A.2. EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES

Las Leyes mencionadas en el Punto 3 del presente Documento, establecen la
obligacion de llevar a cabo evaluaciones iniciales de los riesgos para la seguridad de
los trabajadores, asi como controles periodicos de las condiciones de trabajo.

En lo que se refiere a los Trabajos con Tension en Baja Tension, la Empresa debera
llevar a cabo una evaluacién previa de los riesgos potencialmente presentes en la
ejecucion de cada trabajo. La evaluaciéon debe significar, cuando menos, una
identificacion de los riesgos, que se incluird en los Métodos Operativos.

No obstante, el Responsable de Trabajo debe verificar que las condiciones de
ejecucion no se modifiqguen durante la realizacién de las tareas, situacion que
implicard un nuevo andlisis de los riesgos pudiendo derivar en una modificacion de
los documentos indicados en el punto 9 de la Reglamentacion (mejora continua).
Cada Empresa establecera sus mecanismos internos de control, mediante visitas de

observacion que los miembros de su organizacion realicen a los trabajos.
A.3. REGISTROS DOCUMENTALES

Las Empresas que realicen Trabajos con Tension en Baja Tension, sobre la base de
lo dispuesto en la Ley 19.587/72 a través del Decreto 351/79, deberan elaborar y
conservar documentacion escrita de todas sus actuaciones llevadas a cabo en
relacion con la prevencion de riesgos durante los Trabajos con Tension en Baja
Tension.

Esta evidencia documental permitira a las Empresas que realicen Trabajos con
Tension en Baja Tension, demostrar ante quien proceda, el cumplimiento de sus
obligaciones legales en materia preventiva.

La Autoridad de Aplicacion podra solicitar a las Empresas que realicen Trabajos con
Tension en Baja Tension, copia de la anterior documentacion relacionada con estos
a fin de constatar, por si misma o a través de terceros, su existencia y contenido.

La documentacién escrita cuando se realicen Trabajos con Tension en Baja Tension,

debera contener como minimo:
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Formacion tedrico practica de los trabajadores (contenido de los cursos o
charlas, fechas, acuses de recibo de documentacion entregada a los
trabajadores, etc.).

. Certificados de Aprobacion de cada trabajador de los cursos de formacién
tedrico -practicos.

Certificado de Habilitacién de cada trabajador.

. Constancia de Conformidad del trabajador para efectuar TCT BT.

Registro de investigaciones de accidentes e incidentes acaecidos durante la
ejecucion de trabajos con tension, analisis de causas e implementacion de
acciones correctivas implementadas.

Registros de controles periodicos de trabajos de TCT BT.

Periodicidad, tipo y resultados de los ensayos dieléctricos realizados (si
corresponde) a los Elementos de Proteccién Personal y Colectiva.
Reconocimientos médicos de los trabajadores habilitados.

Equipos de proteccién individual entregados (tipos, fechas, acuses de recibo).
Equipos de proteccién colectiva para cada grupo (relacion, fechas, acuses de
recibo).

Documentos normativos entregados (tipos, fechas, acuses de recibo).

Legajo individual de los trabajadores, en los que se contenga documentacion
sobre la formacion recibida, accidentes, reconocimientos médicos y otros

aspectos.
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ANEXO lll: Protecciéon contra incendios.

Decreto 351/79. Del 5/2/79. B.O.: 22/5/79. Reglamenta la Ley de Higiene y

Seguridad en el Trabajo.
Capitulo 18 - Proteccién contra Incendios.

Art. 160 - La proteccion contra incendios comprende el conjunto de condiciones de
construccion, instalacién y equipamiento que se deben observar tanto para los
ambientes como para los edificios, aun para trabajos fuera de éstos y en la medida

en que las tareas lo requieran. Los objetivos a cumplimentar son:

1) Dificultar la iniciacion de incendios.

2) Evitar la propagacion del fuego y los efectos de gases toxicos.

3) Asegurar la evacuacion de las personas.

4) Facilitar el acceso y las tareas de extincion del personal de bomberos.
5) Proveer las instalaciones de detencién y extincion.

Cuando se utilice un edificio para usos diversos, se aplicara a cada parte y uso las
protecciones que correspondan y cuando un edificio o parte del mismo cambie su

uso.

La autoridad competente, cuando sea necesario, convendra con la
Superintendencia de Bomberos de la Policia Federal la coordinacién de funciones
que hagan al proyecto, ejecucion y fiscalizacién de las protecciones contra

incendios, en sus aspectos preventivos, estructurales y activos.

En relacion con la calidad de los materiales a utilizar, las caracteristicas técnicas de
las distintas protecciones, el dimensionamiento, los métodos de calculo y los
procedimientos para ensayos de laboratorio, se tendran en cuenta las normas y
reglamentaciones vigentes y las dictadas o a dictarse por la Superintendencia de
Bomberos de la Policia Federal (S.B.P.F.).

La autoridad competente podra exigir, cuando sea necesario, protecciones

diferentes a las establecidas en este capitulo.

En la ejecucidn de las estructuras portantes y muros en general se emplearan

materiales incombustibles, cuya resistencia al fuego se determinara conforme a las
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tablas obrantes en el Anexo VIl y lo establecido en las normas y reglamentaciones

vigentes segun lo establecido en el Capitulo 5 de la presente reglamentacion.

Todo elemento que ofrezca una determinada resistencia al fuego debera ser
soportado por otros de resistencia al fuego igual o mayor. La resistencia al fuego de
un elemento estructural incluye la resistencia del revestimiento que lo protege y la

del sistema constructivo del que forma parte.

Toda estructura que haya experimentado los efectos de un incendio debera ser
objeto de una pericia técnica, a fin de comprobar la permanencia de sus condiciones
de resistencia y estabilidad antes de procederse a la rehabilitacién de la misma. Las
conclusiones de dicha pericia deberan ser informadas a la autoridad competente,

previa aprobacion del organismo oficial especifico.

Art. 161 - Las definiciones de los términos técnicos utilizados en este Capitulo se

encuentran detalladas en el Anexo VII.

Art. 162 - En los establecimientos no deberan usarse equipos de calefaccion u otras
fuentes de calor en ambientes inflamables, explosivos o pulverulentos combustibles,
los que tendran, ademas, sus instalaciones blindadas a efectos de evitar las
posibilidades de llamas o chispas. Los tramos de chimeneas y conductos de gases
calientes deberan ser lo mas cortos posible y estaran separados por una distancia

no menor de 1 metro de todo material combustible.

Las cafierias de vapor, agua caliente y similares deberan instalarse lo mas alejadas
posible de cualquier material combustible y en lugares visibles tendran carteles que

avisen al personal el peligro ante el eventual contacto.

Los equipos que consuman combustibles liquidos y gaseosos tendran dispositivos
automaticos que aseguren la interrupcion del suministro de fluido cuando se

produzca alguna anomalia.

El personal a cargo del mantenimiento y operacion de las instalaciones térmicas
debera conocer las caracteristicas de las mismas y estara capacitado para afrontar

eventuales emergencias.

Art. 163 - En los establecimientos, las instalaciones eléctricas estaran protegidas

contra incendio segun lo establecido en el Anexo VI.
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Art. 164 - En las plantas de elaboracion, informacién y almacenamiento de
combustibles solidos minerales, liquidos o gaseosos, debera cumplirse con lo

establecido en la ley 13.660 y su reglamentacion, ademas de lo siguiente:

1. Se prohibe el manejo, transporte y almacenamiento de las materias inflamables
en el interior de los establecimientos, cuando se realice en condiciones inseguras y
en recipientes que no hayan sido disefiados especialmente para los fines

sefalados.

2. Se prohibe el almacenamiento de materias inflamables en los lugares de trabajo,
salvo en aquellos donde, se haga necesario el uso de tales materiales. En ningan
caso, la cantidad almacenada en el lugar de trabajo superaréa los 200 litros de

inflamables de primera categoria 0 sus equivalentes.

3. Se prohibe la manipulacion y almacenamiento de liquidos inflamables de aquellos
locales situados encima o al lado de sétanos y fosas a menos que tales areas estén

provistas de ventilacion adecuada, para evitar la acumulacién de vapores y gases.

4. En los locales comerciales donde se expendan materias inflamables, éstas
deberan ser almacenadas en depdsitos que cumplan con lo especificado en esta

reglamentacion.

5. En cada dep0ésito no se permitird almacenar cantidades superiores a los 10.000

litros de inflamables de primera categoria o sus equivalentes.

6. Queda prohibida la construccién de depdsitos de inflamables en subsuelos de
edificios y tampoco se admitira que sobre dichos depdsitos se realicen otras

construcciones.

Art. 165 - Los depésitos de inflamables con capacidad hasta 500 litros de primera

categoria o0 sus equivalentes cumplimentaran lo siguiente:

1. Poseeran piso impermeable y estanterias anti chisposas e incombustibles,
formando cubeta capaz de contener un volumen superior al 110% del inflamable
depositado cuando éste no sea miscible en agua y, si fuera miscible en agua, dicha

capacidad debera ser mayor al 120%.

2. Si la iluminacion del local fuera artificial, la instalacion sera antiexplosiva.
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3. La ventilacion sera natural mediante ventana con tejido arresta llama o conducto.
4. Estaran equipados con matafuegos de clase y en cantidad apropiada.

Art. 166 - Los depdsitos de inflamables con capacidad para mas de 500 litros y
hasta 1.000 litros de primera categoria o equivalentes, ademas de lo especificado
precedentemente, deberan estar separados de otros ambientes de la via publica y
linderos por una distancia no menor a tres metros, valor éste que se duplicara si se

trata de separacion entre depdsitos de inflamables.

Art. 167 - Los depdsitos de inflamables con capacidad para mas de 1.000 litros de
primera categoria o sus equivalentes, ademas de lo especificado en el articulo 165,

cumplimentaran lo siguiente:

1. Poseeran dos accesos opuestos entre si, de forma tal que desde cualquier punto
del depdsito se pueda alcanzar uno de ellos, sin atravesar un presunto frente de
fuego. Las puertas que abriran hacia el exterior y tendran cerraduras que permitan

abrirlas desde el interior, sin llave.

2. Ademas de lo determinado en el articulo 165, apartado 1, el piso deberé tener
pendiente hacia los lados opuestos a los medios de escape, para que el eventual
caso de derrame de liquido, se lo recoja con canales y rejillas en cada lado y
mediante un sifon ciego de 0,102 m de diametro se lo conduzca a un estanque
subterraneo, cuya capacidad de almacenamiento sea por lo menos de un 50%
mayor que la del depésito. Como alternativa podra instalarse un interceptor de

productos de capacidad adecuada.

3. La distancia minima a otro ambiente, via publica o lindero estara en relacion con
la capacidad de almacenamiento, debiendo separarse como minimo 3 metros para
una capacidad de 1.000 litros, adicionandose 1 metro por cada 1.000 litros, o
fraccidon adicional de aumento de la capacidad. La distancia de la separacion
resultante se duplicara entre depdsitos de inflamables y en todos los casos esta

separacion estara libre de materiales combustibles.
4. La instalacion de extincion debera ser adecuada al riesgo.

Art. 168 - Las equivalencias entre distintos tipos de liquidos inflamables es la
siguiente: 1 litro de inflamable de primera categoria, no miscible en agua, es igual a
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2 litros de igual categoria miscible en agua y, a su vez, cada una de estas

cantidades equivale a 3 litros de inflamable similar de segunda categoria.

Art. 169 - En todos los lugares en que se depositen, acumulen, manipulen o
industrialicen explosivos o materiales combustibles e inflamables, queda
terminantemente prohibido fumar, encender o llevar fosforos, encendedores de
cigarrillos y otros artefactos que produzcan llama. el personal que trabaje o circule
por estos lugares tendra la obligacion de utilizar calzado con suela y taco de goma

sin clavar y solo se permitira fumar en lugares autorizados.

Las sustancias propensas a calentamiento espontaneo deberan almacenarse
conforme a sus caracteristicas particulares para evitar su ignicion, debiéndose

tomar las medidas preventivas que sean necesarias.

Para aquellas tareas que puedan originar o emplear fuentes de ignicion, se

adoptaran procedimientos especiales de prevencion.

Los establecimientos mantendran las areas de trabajo limpias y ordenadas, con
eliminacién periédica de residuos, colocando para ello recipientes incombustibles

con tapa.

La distancia minima entre la parte superior de las estibas y el techo sera de 1 metro
y las mismas seran accesibles, efectuando para ello el almacenamiento en forma

adecuada.

Cuando existan estibas de distintas clases de materiales, se almacenaran
alternadamente las combustibles con las no combustibles. Las estanterias seran de

material no combustible o metalico.

Art. 170 - Los materiales con que se construyan los establecimientos seran
resistentes al fuego y deberan soportar sin derrumbarse | combustion de los

elementos que contengan, de manera de permitir la evacuacion de las personas.

En los establecimientos existentes, cuando sea necesario, se introduciran las

mejoras correspondientes.

Para determinar los materiales a utilizar debera considerarse el destino que se dara
a los edificios y los riesgos que se establecen en el Anexo VII, teniendo en cuenta

también la carga de fuego.
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Art. 171 - Los sectores de incendio, excepto en garajes 0 en casos especiales
debidamente justificados a juicio de la autoridad competente, podran abarcar como

méaximo una planta del establecimiento y cumplimentaran lo siguiente:

1. Control de propagacion vertical, disefiando todas las conexiones verticales tales
como conductos, escaleras, cajas de ascensores y otras, en forma tal que impidan
el paso del fuego, gases o humo de un piso a otro mediante el uso de cerramientos
o dispositivos adecuados. Esta disposicion sera aplicable también en el disefio de

fachadas, en el sentido de que se eviten conexiones verticales entre los pisos.

2. Control de propagacion horizontal, dividiendo el sector de incendio, de acuerdo al
riesgo y | magnitud del &rea en secciones, en las que cada parte debera estar
aislada de las restantes mediante muros cortafuegos cuyas aberturas de paso se

cerraran con puertas dobles de seguridad contra incendio y cierre automatico.

3. Los sectores de incendio se separaran entre si por pisos, techos y paredes
resistentes al fuego y en los muros exteriores de edificios, provistos de ventanas,

debera garantizarse la eficacia del control de propagacion vertical.

4. Todo sector de incendio deberd comunicarse en forma directa con un medio de
escape, quedando prohibida la evacuacion de un sector de incendio a través de otro

sector de incendio.
Art. 172 - Los medios de escapa deberan cumplimentar lo siguiente:

1. El trayecto a través de los mismos debera realizarse por pasos comunes libres de
obstrucciones y no estara entorpecido por locales o lugares de uso o destino

diferenciado.

2. Donde los medios de escape puedan ser confundidos, se colocaran sefiales que

indiquen la salida.

3. Ninguna puerta, vestibulo, corredor, pasaje, escalera u otro medio de escape

sera obstruido o reducido en el ancho reglamentario.

La amplitud de los medios de escape se calculard de modo que permita evacuar

simultdneamente los distintos locales que desembocan en él.
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En caso de superponerse un medio de escape con el de entrada o salida de
vehiculos, se acumularan los anchos exigidos. En este caso habra una vereda de
0,60 m de ancho minimo y de 0,12 m a 0,18 m de alto, que podré& ser reemplazada
por una baranda. No obstante, debera existir una salida de emergencia.

4. Cuando un edificio o parte de él incluya usos diferentes, cada uso tendra medios
independientes de escape, siempre que no haya incompatibilidad a juicio de la
autoridad competente, para admitir un medio Unico de escape calculado en forma

acumulativa.

No se considerara incompatible el uso de viviendas con el de oficinas y escritorios.
La vivienda para mayordomo, encargado, sereno o cuidador sera compatible con

cualquier uso, debiendo tener comunicacion directa con un medio de escape.

5. Las puertas que comuniquen con un medio de escapa abrirdn de forma tal que no
reduzcan el ancho del mismo y seran de doble contacto y cierre automatico. Su
resistencia al fuego sera del mismo rango que la del sector mas comprometido, con

un minimo de F. 30 (Anexo VII).

El ancho de pasillo, corredores, escaleras y situacion de los medios de escape se

calculara segun lo establecido en el Anexo VII.

En lo referente a medios de egreso en espectaculos publicos, se adoptara lo
establecido en el Cdodigo de Edificacion de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos
Aires u otros municipios, segun corresponda, de acuerdo a lo establecido en el

Capitulo 5 de la presente reglamentacion.

Art. 173 - Las condiciones de situacién, que constituyen requerimientos especificos
de emplazamiento y acceso a los edificios, conforme a las caracteristicas del riesgo

de los mismos, se cumplimentaran segun lo establecido en el Anexo VII.

Art. 174 - Las condiciones de construccion, que constituyen requerimientos
constructivos que se relacionan con las caracteristicas del riesgo de los sectores de

incendio, se cumplimentaran segun lo establecido en el Anexo VII.

Art. 175 - Las condiciones de extincion, que constituyen el conjunto de exigencias
destinadas a suministrar los medios que faciliten la extincion de un incendio en sus

distintas etapas, se cumplimentaran segun lo establecido en el Anexo VII.
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Las condiciones generales especificas relacionada con el uso de los

establecimientos, riesgos, situacion, construccion y extincion estan detalladas en el

Art. 176 - La cantidad de matafuegos necesarios en los lugares de trabajo se
determinara segun las caracteristicas y areas de los mismos, importancia del riesgo,
carga de fuego, clases de fuegos involucrados y distancia a recorrer para

alcanzarlos.
Las clases de fuego se designaran con las letras A, B, C y D y son las siguientes:

1. Clase A: Fuegos que se desarrollan sobre combustibles solidos, como ser

madera, papel, telas, gomas, plasticos y otros.

2. Clase B: Fuegos sobre liquidos inflamables, grasas, pinturas, ceras, gases y

otros.

3. Clase C: Fuegos sobre materiales, instalaciones o equipos sometidos a la accion

de la corriente eléctrica.

4. Clase D: Fuegos sobre materiales combustibles, como ser el magnesio, titanio,

potasio, sodio y otros.

Los matafuegos se clasificaran e identificaran asignandole una notacioén, consistente
en un numero seguido de una letra, los que deberan estar inscriptos en el elemento
con caracteres indelebles. El nimero indicara la capacidad relativa de extincion para
la clase de fuego identificada por la letra. Este potencial extintor ser& certificado por

ensayos normalizados por instituciones oficiales.

En todos los casos deberé instalarse como minimo un matafuego de 200 metros
cuadrados de superficie a ser protegida. La maxima distancia a recorrer hasta el
matafuego sera de 20 metros para fuegos de clase A y 15 metros para fuegos de

clase B.

El potencial minimo de los matafuegos para fuegos de clase A respondera a lo
especificado en el Anexo VIl e idéntico criterio se seguira para fuegos de clase B,

exceptuando los que presenten una superficie mayor de 1 metro cuadrado.

Art. 177 - En aquellos casos de liquidos inflamables (clase B) que presenten una

superficie mayor a 1 metro cuadrado, se dispondra de matafuegos con potencial
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extintor determinado en base a una unidad extintora clase B por cada 0,1 metro
cuadrado de superficie liquida inflamable, con relacion al area de mayor riesgo,

respetandose las distancias maximas sefialadas precedentemente.

Art. 178 - Siempre que se encuentren equipos eléctricos energizados, se instalaran
matafuegos de clase C. Dado que el fuego serd, en si mismo, clase A o B, los
matafuegos seran de un potencial extintor acorde con la magnitud de los fuegos

clase A o B que puedan originarse en los equipos eléctricos y en sus adyacencias.

Art. 179 - Cuando exista la posibilidad de fuegos de clase D, se contemplara cada

caso en particular.

Art. 180 - Quedan prohibido por su elevada toxicidad como agentes extintores,
tetracloruro de carbono, bromuro de metilo o similares. No obstante, formulaciones
o0 técnicas de aplicacién de otros compuestos organicos halogenados que sean

aceptables a criterio de la autoridad competente, podran utilizarse.

Art. 181 - Correspondera al empleador incrementar la dotacién de equipos
manuales, cuando la magnitud del riesgo lo haga necesario, adicionando equipos de
mayor capacidad segun la clase de fuego, como ser motobombas, equipos semifijos

y otros similares.

Art. 182 - Correspondera al empleador la responsabilidad de adoptar un sistema fijo
contra incendio con agente extintor que corresponde a la clase de fuego involucrada

en funcion del riesgo a proteger.

Art. 183 - El cumplimiento de las exigencias que impone la presente reglamentacion
en lo relativo a satisfacer las normas vigentes debera demostrarse en todos y cada
uno de los casos mediante la presentacion de certificaciones de cumplimiento de

normas emitidas por entidades reconocidas por la autoridad competente.

La entidad que realice el control y otorgue certificaciones deberd identificarse en
todos los casos responsabilizandose de la actitud de los datos indicados, que

individualizan a cada elemento.

La autoridad competente podra exigir, cuando lo crea competente, una

demostracion practica sobe el estado y funcionamiento de los elementos de
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proteccion contra incendio. Los establecimientos deberan tener indicado en sus

locales y en forma bien visible la carga de fuego de cada sector de incendio.

Art. 184 - El empleador que ejecute por si el control periddico de recargas y
reparacion de equipos contra incendios debera llevar un registro de inspecciones y
tarjetas individuales por equipos que permitan verificar el correcto mantenimiento y

condiciones de los mismos.

Art. 185 - Cuando los equipos sean controlados por terceros, éstos deberan estar
inscriptos en el registro correspondiente, en las condiciones que fija la autoridad
competente, conforme a lo establecido en el articulo 186 de la presente

reglamentacion.

Art. 186 - Todo fabricante de elementos o equipos contra incendios debera estar

registrado como tal en el Ministerio de Trabajo.

El Ministerio de Trabajo mantendra actualizado un registro de fabricantes de
elementos o equipos contra incendios, complementando con un registro de servicios

y reparacion de equipos contra incendios.

Art. 187 - El empleador tendra la responsabilidad de formar unidades entrenadas en
la lucha contra el fuego. A tal efecto, debera capacitar a la totalidad o parte de su
personal y el mismo sera instruido en el manejo correcto de los distintos equipos
contra incendios y se planificaran las medidas necesarias para el control de
emergencias y evacuaciones. Se exigira un registro donde consten las distintas
acciones proyectadas y la ndmina del personal afectado a las mismas. La intensidad
del entrenamiento estara relacionada con los riesgos de cada lugar de trabajo.
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ANEXO |V: Protocolo de iluminacién en el ambiente laboral.

Resolucion 84/2012

Apruébese el Protocolo para la Medicion de la lluminacién en el Ambiente

Laboral.

Bs. As., 25/1/2012

VISTO el Expediente N° 16.960/11 del Registro de esta SUPERINTENDENCIA DE
RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.), las Leyes N° 19.587, N° 24.557 y N°© 25.212, los
Decretos N° 1057 de fecha 11 de noviembre de 2003, N° 249 de fecha 20 de marzo
de 2007,y

CONSIDERANDO:

Que el inciso a) del apartado 2° del articulo 1° de la Ley N.° 24.557 sobre Riesgos
del Trabajo (L.R.T.), establece que uno de los objetivos fundamentales del Sistema,
creado por dicha norma, es la reduccion de la siniestralidad a través de la
prevencion de los riesgos derivados del trabajo.

Que en el articulo 4° del mencionado cuerpo normativo se establecioé que los
empleadores, los trabajadores y las Aseguradora de Riesgos del Trabajo (A.R.T.)
comprendidos en el ambito de la Ley de Riesgos del Trabajo estan obligados a
adoptar las medidas legalmente previstas para prevenir eficazmente los riesgos del
trabajo. A tal fin, dichas partes deberan asumir cumplir con las normas sobre

higiene y seguridad en el trabajo.

Que el inciso b) del articulo 4° de la Ley N.° 19.587 establece que la normativa
relativa a Higiene y Seguridad en el Trabajo comprende las normas técnicas, las

medidas sanitarias, precautorias, de tutela y de cualquier otra indole que tengan
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por objeto prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos puestos de

trabajo.

Que el articulo 5° de la norma mencionada en el considerando precedente
establece en su inciso 1) que a los fines de la aplicacion de esa ley se considera
como método basico de ejecucion, la adopcion y aplicacion de los medios
cientificos y técnicos adecuados y actualizados que hagan a los objetivos de la

norma.

Qué asimismo, el inciso fi) del referido articulo, estima como necesaria la difusién y
publicidad de las recomendaciones y técnicas de prevencion que resulten

universalmente aconsejables o adecuadas.

Que por su parte, el inciso b) del articulo 6° establece que la reglamentacion debe
considerar, especialmente, los factores fisicos: cubaje, ventilacion, temperatura,
carga térmica, presion, humedad, iluminacion, ruidos, vibraciones y radiaciones

ionizantes.

Que para la mejora real y constante de la situacion de los trabajadores, es
imprescindible que se cuente con mediciones confiables, claras y de facil
interpretacion, lo que hace necesaria la incorporacion del uso de un protocolo

estandarizado de medicidon de iluminacion.

Que ello permitira, cuando las mediciones arrojaren valores que no cumplieren con
la normativa, que se realicen recomendaciones al tiempo que se desarrolle un plan

de accién para lograr adecuar el ambiente de trabajo.

Qué asimismo, a fin de brindar la informacion necesaria para una medicion mas
eficiente y eficaz, la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.)

publicara en su pagina web, www.srt.gob.ar, una guia practica sobre iluminacioén.

Que la Gerencia de Asuntos Legales de esta S.R.T. ha tomado intervencion en
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orden a su competencia.

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el inciso a),
apartado 1° del articulo 36 de la Ley N.° 24.557, el Decreto N.° 1057 de fecha 11 de
noviembre de 2003 y el articulo 2° del Decreto N° 249 de fecha 20 de marzo de
2007.

Por ello,

EL SUPERINTENDENTE DE RIESGOS DEL TRABAJO

RESUELVE:

Articulo 1° — Apruébese el Protocolo para la Medicion de la lluminacién en el
Ambiente Laboral, que como Anexo forma parte integrante de la presente
resolucién, y que seré de uso obligatorio para todos aquellos que deban medir el
nivel de iluminacion conforme con las previsiones de la Ley N° 19.587 de Higiene y

Seguridad en el Trabajo y normas reglamentarias.

Art. 2° — Establéese que los valores de la medicién de iluminacion en el ambiente
laboral, cuyos datos se plasmaran en el protocolo aprobado en el articulo anterior,

tendran una validez de DOCE (12) meses.

Art. 3° — A los efectos de realizar la medicion a la que hace referencia el articulo 1°
de la presente resolucién podra consultarse una Guia Practica que se publicara en
la pagina Web de la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.):

www.srt.gob.ar.

Art. 4° — Facultase a la Gerencia de Prevencion de esta S.R.T. a modificar o

actualizar el Anexo de la presente resolucion.

Art. 5° — La presente resolucion entrara en vigencia a los TREINTA (30) dias
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habiles contados a partir del dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de

la Republica Argentina.

Art. 6° — Comuniquese, publiquese, dese a la Direccion Nacional del Registro

Oficial, y archivese. — Juan H. Gonzalez Gaviola.

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

> Razon Social:

I.:. Direccion:

| Locatidad:

I....Provincia:

[oce: JocurT.:

7 Horarios/Turnos Habituales de Trabajo

Datos de la Medicion
() Marca, modelo v namero de serie del instrumento utilizado

(s Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicién:

(10yMetodologia Utilizada en la Medicion:

11 Fecha de la Medicion: 12 Hora de Inicio: 13) Hora de Finalizacion:

(4yCondiciones Atmosféricas.

Documentacién que se Adjuntard a la Medicién

(15)Certificado de Calibracion

(.6)Plano o Croquis de! establecimiento.

17y Observaciones:

Firma, Ackrcidn y Registro del Profsicaal Interviniente.
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PROTOCOLO PARA N

EDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

‘"M Social

Ty
Drreccién

IL&)]@;A

B T T A deks Datos y Maoras s Redlizar T
) Nt 4 ” X
Conclusiones “? Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacién a la legislacién vigente
Firma, Aclaracidn y Registro del Profesional Interviniente
B
o 19)
Razén Social cuLT
0y 1 ¢ 123%)
Direceion Localidad ICP Provincia:
SRR Dty e Ja Mediciin =ty SR
(24) % (26) ) ) ) o 1) (2)
Valor de la 0
T L Val i
Punto de Hur::::n‘fm m: ::v:x: P s vuformidad de Valor lcg.-:n::?rg:n
H Sect Seccida / Puesto / Puesto Tipo g General / u du
Mucstreo | FO°° Y : P |Natwal/ Arifical | tocandesceate ! | Senerl Huminencia s Ancxa IV Dec
/ Mixta Descarga / Mixsa | -Oc2tzG1/Minal - E minima 2 (E 2 35179
media)2

07 Observaciones
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INSTRUCTIVO PARA COMPLETAR EL PROTOCOLO PARA MEDICION DE
ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

1) Identificacion de la Empresa o Institucion en la que se realiza la medicion de

iluminacion (razon social completa).

2) Domicilio real del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

3) Localidad del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

4) Provincia en la cual se encuentra radicada el establecimiento donde se realiza la

medicion.

5) Cédigo Postal del establecimiento o institucién donde se realiza la medicion.

6) C.U.L.T. de la empresa o institucion.

7) Indicar los horarios o turnos de trabajo, para que la medicion de iluminacion sea

representativa.

8) Marca, modelo y numero de serie del instrumento utilizado.

9) Fecha de la dltima calibracion realizada al equipo empleado en la medicion.

10) Metodologia utilizada (se recomienda el método referido en guia préactica).

11) Fecha de la medicion.

12) Hora de inicio de la medicion.

13) Hora de finalizacion de la Gltima medicién.
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14) Condiciones atmosféricas al momento de la medicién, incluyendo la nubosidad.

15) Adjuntar el certificado expedido por el laboratorio en el cual se realizé la

calibracion (copia).

16) Adjuntar plano o croquis del establecimiento, indicando los puntos donde se

realizaron las mediciones.

17) Detalle de las condiciones normales y/o habituales de los puestos de trabajo a

evaluar.

18) Identificacion de la Empresa o Institucion en la que se realiza la medicion de

ventilacion (razén social completa).

19) C.U.L.T. de la empresa o institucion.

20) Domicilio real del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

21) Localidad del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

22) Cadigo Postal del establecimiento o institucién donde se realiza la medicion.

23) Provincia en la cual se encuentra radicada el establecimiento donde se realiza

la medicion.

24) Hora en que se realiza la medicién del punto muestreado.

25) Sector de la empresa donde se realiza la medicion.

26) Seccidn, puesto de trabajo o puesto tipo, dentro del sector de la empresa donde

se realiza la medicion.
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27) Indicar si la lluminacion a medir es natural, artificial o mixta.

28) Indicar el tipo de fuente instalada, incandescente, descarga o mixta.

29) Colocar el tipo de sistema de iluminacion que existe, indicando si éste es

general, localizada o mixta.

30) Indicar los valores de la relacién E minima = (E media)/2, de uniformidad de

iluminancia.

31) Indicar el valor obtenido (en lux) de la medicion realizada.

32) Colocar al valor (en lux), requerido en la legislacién vigente.

33) Espacio para indicar algun dato de importancia.

34) Identificacion de la Empresa o Institucion en la que se realiza la medicion de

ventilacion (razén social completa).

35) C.U.L.T. de la empresa o institucion.

36) Domicilio real del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

37) Localidad del lugar o establecimiento donde se realiza la medicion.

38) Cdbdigo Postal del establecimiento o institucion donde se realiza la medicién.

39) Provincia en la cual se encuentra radicado el establecimiento donde se realiza

la medicion.

40) Indicar las conclusiones, a las que se arribd, una vez analizados los resultados

obtenidos en las mediciones.
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ANEXO V: Protocolo de ergonomia.
Resolucidon 886/15

EL SUPERINTENDENTE DE RIESGOS DEL TRABAJO
RESUELVE:

ARTICULO 1° — Apruébase el “Protocolo de Ergonomia” que, como Anexo |, forma
parte integrante de la presente, como herramienta basica para la prevenciéon de
trastornos musculo esqueléticos, hernias inguinales directas, mixtas y crurales,
hernia discal lumbo-sacra con o sin compromiso radicular que afecte a un solo
segmento columnario y varices primitivas bilaterales.

El Anexo | esta conformado por la Planilla N° 1: “Identificacion de Factores de
Riesgo”; la Planilla N° 2 “Evaluacion Inicial de Factores de Riesgo” integrada por las
planillas 2.A, 2.B, 2.C, 2.D, 2.E, 2.F, 2.G, 2.Hy 2.1; la Planilla N° 3: “Identificacion de
Medidas Preventivas Generales y Especificas” necesarias para prevenirlos, y la
Planilla N° 4: “Seguimiento de Medidas Correctivas y Preventivas”.

ARTICULO 2° — Apruébese el “Diagrama de Flujo” que, como Anexo Il forma parte
integrante de la presente, el cual indica la secuencia de gestidon necesaria para dar
cumplimiento al Protocolo de Ergonomia.

ARTICULO 3° — Apruébese el “Instructivo” que, como Anexo lll, forma parte
integrante de la presente, el cual contiene la informacién necesaria para completar
cada una de las planillas del Protocolo de Ergonomia.

ARTICULO 4° — El Protocolo sera de aplicacion obligatoria para todos los
empleadores, excepto aquellos cuyo protocolo de gestion de la ergonomia sea de
similares caracteristicas y siempre que incluya los distintos pasos de identificacion
de riesgos, evaluacién de riesgos, definicion de medidas para la correccion y
prevencion, y su implementacién y seguimiento para cada puesto de trabajo.
ARTICULO 5° — A fin de asegurar el cumplimiento del Protocolo, la Aseguradora de
Riesgos del Trabajo debera:

a) Asesorar al empleador en el cumplimiento de la presente resolucion.

b) Denunciar ante la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.)
la falta de cumplimiento de lo estipulado en la presente, teniendo en cuenta los
plazos previstos en el Punto 5 del Anexo lIl.

ARTICULO 6° — Establéese que, a los efectos de brindar informacion
complementaria y criterios de base para identificar, evaluar y proponer medidas, se
podra consultar la Guia Practica que se publicara en el sitio de la SRT
www.srt.gob.ar.

ARTICULO 7° — Facultase a la Gerencia de Prevencion de esta S.R.T. a modificar
y determinar plazos, condiciones y requisitos establecidos en la presente resolucion,
asi como a dictar normas complementarias.

ARTICULO 8° — La presente resolucién entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de la REPUBLICA ARGENTINA.
ARTICULO 9° — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccion Nacional del
Registro Oficial, y archivese. — Dr. JUAN H. GONZALEZ GAVIOLA,
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Superintendente de Riesgos del Trabajo.

IANEXO | - Planilla 1- IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS

Razon Social’ CUILT:
Direccion del estabiecimiento; Provincia:

chu:

|

Area y Seclor en estudio: N* de

Pueslo de trabajo

Procedimiento de trabajo escrito: Si /NG Capacitacion: SI/NO

Nombre def irabejador/es:

Manifestacion temprana: Si / NO Ubicacitn del sintoma:

una de eflas.

PASO 1: Identificar para el puesto de trabajo, las tareas y los factores de riesgo que se presentan de forma habitual en cada

Tareas del Puesto de Trabajo
Factor de riesgo |’ 3

habitual de al Factor

Tie:
ua’," g: tarea
de la jornada exposicion

frabajo Riesgo

Nivel de Riesgo

rde

ltarea
2

tarea
3

Levantamiento y
descenso

Empuje /
arrastre

Transporte

edestacion

Postura forzada

\Vioraciones

| © Mmool © | >

Confort térmice

Estrés de
contacio

Si alguno de los factores de riesgo Se encuentra presente, continuar con la Evaluacion Inicial de Factores de Riesgo que se

identificaron, completando la Pianilla 2.

Firma del Empleador Firma del
Responsable del Flmda;sslal?ve‘sc;o;:able
Servicio de Hi
o Se;'jmﬂe"‘ y Medicina del Trabajo
Fecha
Hoja N*
|ANEX O | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
|Area y Sector en estudio: |
| Puesto da trabajo: Tarsa N*:
2.A: LEVANT, NTO Y/O DES NUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE
PASO1: identificar si la tarea del puesto ¢e trabajo implica:
N°® DESCRIPCION | S| NO

1 Levantar yfo bajar manuaimente cargas de peso superior a 2 Kg. y hasta 25 Kg.

Realizar diariamente y en forma ciclica op i de 1
2 |con una frecuencia 2 1 por hora o = 360 por hora (si se realza de forma esporaaica,
gnar NO)

3 |Levantar y/c bajar manualmente cargas de peso superior & 25 Kg

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas 1 a 3 es S, continuar con &l pase 2.

Si la respussta 3 es S| se considera que el riesgo de |a tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo

prudencial.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

N DESCRIPCION St NO
1 |8 levanta, y deposita la carga 'do con sus manos 30
cm. sobre Ia altura del hombro
jador levanta, ¥ la carga P do coNn SUS Manos una
distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el punto medio entre los tovillcs.
3 Entre la toma y el depdsito de la carga, el trabajador gira o inclina la cintura mas de
30° a uno u otro lado {0 a ambos} considerados desde el planc sagital.
4 Las cargas poseen formas Irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay
movimiento en su intarior .
s |El j levanta, y la carga con un solo brazo
6 El j p alguna if P de las enfer
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.
Sitodas las son NO se p que el riesgo es tolerabie .
Si alguna resp es S, el no puede p ir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar

con una Evaluacién de Riesgos.
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Tarea N*
7B EWPUJE Y ARRASTRE MANUAL D CARGA ]
PASO 1: identificar si en puesto de 0:
N° DESCRIPC S| No |

So realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia & 1 movimiento por jormada

! (si son esporadicas, consignar NO)

El se desplaza i ylo un objeto
llecorrisﬂdo una distanc:a mayor a los 60 metros

En &l puesto de irabajo se empujan o arrastran ciclicamente objetes {boisones, cajas,
muebles, méquinas, stc.) cuyo esfuerzo medido con dinamémetro supera los 34 kgf

Sitocas las respuestas son NO. se considera que el riesgo es tolerable.
Sl alguna de las respuestas 1 a 3 es S, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es S cebe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, cebiendo sciicitarse mejoras en

tiempo prudencigl.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
N° DESCRIPCION St NO

Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo Inicial medido con

1 dinamémetro = 12 Kgf para hombres o 10 Kgf para mujeres,

Para arastrar el objeto rodante 5o requiera un esfuerzo inicial meaido con
dinamdmetro = 10 Kgf para hombres © mujeres

El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la superficie de
3 |desizamiento es despareja, hay rampas que Subir o bajar, hay roturas u obstacuios en
el recorride, nuedas en mal estado, mal disefio del asa, etc.)

El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos, y en casc
4 |que lo permita, €l apoyo de las manos se encuentra a una altura incomoda (por encima
de! pecho o por debejo de la cintura)

En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial requerido se mantiane
§ |significativamente una vez puesto en movimiento el objeto (se produce atascamiento
de las ruedas, trones ¢ faha de deslizamiento uniforme)

&  |Eltrabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con una sola mano.

El trat presena aiguna Y de las enfer
mencionadas en el Anticulo 1* de la presente Resolucion.

Sitodas las respuestas son NO se presume que el risego es tolerable .

Si alguna respuesta es Si, el empleador no puede presumir gue el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar

una Evaluacion de Riesgos.
Firma del Empleador Firma de! Responsable del  Firma del Responsable del
Servicio de Higiene y Servicio de Medicina del
Sequridad Trabajo
Fecha
Hefa N*:
ANEXO | - Pianilla 2. EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS |
a y Sector en estudio. |
Puesto de trabgjo: Tarea N*: 1
L 2.C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS = |
PASO 1: Identficar s la tarea dol 10 de Im
N DESCRIPCION sl NO
1 |Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg y hasta 25 Kg
E! se desplaza la carga una distancia mayor a

1 metro

3 |Realzara daramenie en forma ciclica (sl &s esporadica, consignar NO)

4 |Se transporta manualments cargas a una distancia superior a 20 metros

5  |Se transpona manuaimente cargas de peso superior a 25 Kg

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable,
Si alguna de las respuestas 1 2 5 es SI, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 5 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo soliciarse mejoras en fiempo

prudencial.
PASO 2 Determinacién cel Nivel de Riesgo
N DESCRIPCION si NO
En de el la carga entre 1y 10
1 |metros con una masa acumulada (8l producto de la masa por la frecuencia) mayor que 10.000
Kg durante la joraca hatvtuai
En « de i el j la carga entre 10 y 20
2 |metros con una masa acumulada (el producto de le masa por la frecuencia) mayor que 5.000
Kg durante &2 jomada habaual
Las cargas poseen formas iregulares, son dificiies de asir, se deforman o hay movimiento en
3 2
su interior.
4 El It presenta alguna P de las i enel
Articulo 1* de la presente Resolucion.
Si todas las respuestas son NO se presume que €l riesgo es tolerabie .
Sl aiguna respuesta es SI. el empieador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar una
Evaluacion de Rissgos.
Firma del Empleador Firma o:li:mia:nb:yml Firma del Responsable del S de
Sorv Seguridad Medicina del Trabajo
Fecha®
Hopa N*.
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[ANEXO - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS |
roa y Sector en estudio- |
Puesto de frabajo: Tarea N*:

L. 2.0: BIPEDESTACION ]

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica.

[ DESCRIPCION SI NO
£l puesto de trabajo se desarrolla en posicidn de pie, sin posibilidad de sentarse,
durante 2 horas seguidas o mas.

Sila respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta en si continuar con paso 2

PASQ 2: Determinacion del Nivel de Ri

N | DESCRIPGION st NO_ |
En el puesto se realizan tareas donde se permaneca de ple durante 3 horas seguidas o
1 |més, sin posiblidades de sentarse con escasa deambulacién (caminando no mas de
100 metros/hora).

En el puesto se realizan tareas donde se permanece de ple durante 2 horas seguidas o
2 |mas, sin posibi de sentarse ni 0 con escasa deambulacion,
|levantando y/o transporando cargas > 2 Kg.

Trabajos oon 30 en i donde ‘a ira
3 |yl del aire los limites legal yque

actividad fisica.

El trabajador presenta aiguna i i do las

|mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion

Sitodas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
8ialguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerabla. Por lo tanto, se debe realizar
una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Responsable del  Firma dei Responsable del
Firma det Empleador Servicio de Higlene y Servicio de Medcina del
Seguridad Trabajo
Fecha:
Hoja N°:

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

rea y Sector en estudio:
Pugsto dp trabajo: Tarea N*:

I 2.E: MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES |

PASO 1. Identificar si el puesto ¢e trabaio implica:

N° DESCRIPCION SI NO
Realizar diariamente, una o més tareas donde se utilizan las extremedidas superiores,
1 |durante 4 0 mas horas en la jornada habitual de trabajo en forma ciclica (en forma
|continuada o atternada).

Sl la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Si, continuar con el paso 2.

PASO 2: D inacién del Nivel de Riesgo.

N DESCRIPCION St NO
Las extremidades superiores estdn activas por mas del 40% del tiempo total del ciclo
1 |detrabajo.

En el cicio de trabajo se realiza un esfuerzo superior a moderaco a 3 segdn la Escala
de Borg, durante mas de 6 segundes y més de una vez por minuto.

3 |Se realiza un esfuerzo superior a 7 seg(in la escala de Borg.

El alguna i S P de las enfermedades
mencionadas an el Articulo 1° de la presente Resclucién.

Sitodas las respuestas son NO se presume gue el riesgo es tolerable

Si alguna respuesta es SI, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar
una Evaluacion de Riesgos.

Silarespuesta 3 es Si, se deben implementar mejoras en forma prudencial.

] Ausencla de esfuerzo 0
Escalade Borg . Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0,5

. Esfuerzo muy débil 1

. Esfuerzo débil/ ligero 2

. Esfuerzo moderado | regular 3

. Estuerzo algo fuerte 4

. Esfuerzo fuerte 5yé

. Esfuerzo muy fuerte 7,8y9

. Esfuerzo extremadamente fuerte 10

(maximo que una perscna puede aguantar)

Firma del Empleador Firma del Respansable del  Firma del Responsable del
Servicio de Higiene y Servicio de Medicina del
Seguridad Trabajo

Fecha:
Hoja N*:



ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Area y Seclor en estudio:

Pusslo de lrabajo. Tarea N°:
L 2F: POSTURAS FORZADAS ]
PASQ 1: Identificar si la tarea del pugsto de ﬂwumz
Ne DESCRIPCION st NO

Adopatar posturas forzadas en forma habitual durante la jornada de trabajo, con o
sin aplicacion de fuerza. (No se deben considerar si las posturas son ocasionales)

Silodas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es S, continuar con el paso 2.

PASQ 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION st | NO
1 Cuello en extensidn, flexion, lateralizacion y/o rotacidn |
2 Brazos por encima de los ocon de supi , P ion o

rotacién.

3 [Mufecas y manos en flexién, extension, desviacion cubital o radial.

4 |Cintura en flexion, extension, lateralizacién y/o rotacion.

5  |Miembros inferiores: trabajo en posicion de rodillas o en cuclilas.

£l trabajador presenta alguna i p de las enf d
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

Sitodas las respuestas son NO se presume que @l riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es S, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por |o tanto, se debe
realizar Una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Firma del Responsable del
Servicio de Figiene y Servicio de Medicina de!
Seguridad Trabajo
Fecha:
Hoja N*:

[ANEXO I: Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Area y Sector en estudio:

Puesto de trabajo: Tarea N°:
[ 2.-G VIBRACIONES MANO - O (entre 5 y 1500Hz)
PASQ 1: \dentificar si la tarea del puesto de wabajo implica de forma habitual:
N° DESCRIPCION St NO
1 Trabajar con herramientas que producen vibraclones (martilio neumatico,
i . puli ilad otros)

2 |Sujeter piezas con las manos mientras estas son mecanizadas

3 |Sujetar palancas, volantes, etc. que transmiten vibraciones

Sitodas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es SI, continuar con & pasc 2.

Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

DESCRIPCION £l NO
El valor de las vibraciones supera los limites establecidcs en la Tabla |, de la parte
1 |correspondiente a Vibracién (segmental) mano-brazo, del Anexo V., Hesalucion

MTEYSS N° 295/03
2 El trabajador presenta alguna i i0 de las er d:
|mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.
Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable
Si alguna de las es SI, el no puede pr que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se
debe realizar una evaluacion de riesgos.
[ 2.-G VIBRACIONES CUERPQO ENTERO (Entre 1y 80 Hz]
PASO 1: Identificar si la tarea de! puesto de trabajo implica de forma habitual:
N° DESCRIPCION St NO
4 Conducir vehiculos industriales, camiones, maquinas agricolas, transporte pubiico y
olros.
2 |Trabajar préximo a maquinarias generadoras de impacto.

Si todas las respuestas son NO, se considera que el rigsgo es tolerable.
Sialguna de las respuestas es SI, continuar con el paso 2.

Paso 2: Determinacion del Nivel de Rie:
A

N° DESCRIPCION Sl NO
El valor de las vibraciones supera lcs limites establecidos en a parte

correspondiente a Vibracién Cuerpo Entero, del Anexo V, Resolucion MTEYSS N*
/03

El trabajador presenta alguna i i de las
mencionadas en el Articulo 1° de a presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO s presume que &l riesgo es tolerable .

Si alguna de las es Sl, el no puede p que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se
debe realizar una evaluacion de riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del  Firma del Responsable del
Servicio de Higlene y Servicio 0e Medicina del
Seaquridad Trabaio

Fecha:
Hoja N*:



ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

|Area y Sector en esludio:

Puesto de trabajo: Tarea N°:

2.-H CONFORT TERMICO

PASO 1: |dentificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N DESCRIPCION |

Si

NO

En el puestc de trabajo se perciben ne parala ion

! de las tareas

Si la respuesta es NO, se considera que el rigsgo es tolerable.
Sila respuestas es Sl, continuar con el paso 2

PASQ 2: Determinacién del Nivel de Riesgo.

[ DESCRIPCION |

SI

IZ

EL resultado del uso de la Curva de Confart de Fanger, se encuentra por fuera de la ]
zona de confort.

Sila respuesta es NO se presume que ¢l riesgo es tolerable

LY
®©

Fuente: Fanger, P.O.
Thermal confort,
Me.Graw Hill. New York.
1972

Fig, 46 Curvas de confort (PO. Fanger)

Firma del Responsabie del Firma del Responsable el
Servicio de Higiene y Senvicio de Medicina del
Sequridad Trazajo

Firma del Empleador

©
TEWERATURA
OPERATIVA PG

Fecha:
Hoja N*:

ANEXO I: Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Seclor en estudio:

Pussto de trabajo: Tarea N*:

[ 2.1 ESTRES DE CONTACTO

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

N°® DESCRIPCION

Si

Mantener apoyada alguna parte del cuerpo ejerciende una presion, conira
1 una herramienta, plano de trabajo, maquina herramienta o partes y

NO

L — e
Sila respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuestas es SI, continuar con el paso 2

PASQ 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION

SI

NO

El trabajad poyada la munieca, y, axila 0 muslo u otro
segmente corporal sobre una superficie aguda o con canto.

1

El trabajador utiliza herramientas de mano o0 manipula piezas que presionan
sobre sus dedos y/o palma de la mano hébil.

3 £l trabajador realiza movimientos de percusion sobre partes o herramientas

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencionacas en el Articulo 1° de la presente Resolucion,

Si tedas las respuestas son NO se presume que el riesgo es folerable

Si alguna respuesta es SI, el empleador no puede presumir que el nesgo sea tolerable. Por o tanto, & debe

realizar una Evaluacion de Riesgos.

Firma del Empleador Firma del Responsable del Firma de!
Servicio de Higiene y Responsable del
Seguridad Servicio de

Fecha:
Hoja N°




ANEXO | - Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Rezén Social.

Nomore der

mn_n‘ m'nm-m

on estudio
Puesio de Trabep:

Tarea anatizada_

7S

(M.C.P.)

N | Modidas Proventivas Generales

Fecha:

[Se na - . SUPH 3 y
relacionados con & puesto de kanap. sobre @ rlesgo que tene |a tarea do|
™ME

Se ha

desactollo de TME

y

el

a con
2 [puesto de trabao, sobre la identficacin ce sintomas refacionados con el

Se ha al

¥
puesio de trabajo, sobre kas medidas yio proced
de TME.

con el
imientos para prevenir el

Ne|  Medidas Ce ivas y

yde

Frma dat Emplesdior Fiama cel
Responsatle

Serveko de Higane y
Segurcad

Freme del

12abls de
Servicio e Medicing
del Trabalo

Anexo | - Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon Social
- —
Area y Sector an estudio
Fecha ce Fecha de
N* Fecha de Nivel de | implementacion | impiamantacion Fecha de
MCP Nomis del Pussio Evaluacion | riesgo | delaMedida [celaMecidade| Cierre
Acministrativa |  Ingenieria
1
2
3
4
5
6
Firma del Empleador Firma del Firma dei F
rvicio de Medicina

del Servicio de Higieney  del Se
Seguridad

del Trabajo

Hoja N°-




DIAGRAMA DE FLUJO

( Identificacion de Factores de Riesgo
{ (Planilla 1)

Si se identificaron F, de R.

J

Evaluacién Inicial de Factores de Ricsgo

Si No se identificaron F, de R, * -

Si el riesgo es tolerable * ==

Colocar resultado en la Pla,o_iLl\alz__

{Planilla 2)
Si ¢l riesgo es NO tolcrable
5 ; R
Evaluacidn de Ricsgos
Jea==

J

Si el riesgo es NO tolerable l |

§

Identificacion de Medidas Correctivas y
Preventivas (Planilla 3)

l

Seguimiente de Medidas Preventivas

(Planiila 4)

224

KSi el riesgo es tolerable,

realizar una nucva
identificzcion de Factores
de Ricsgo a los DOCE
(12) meses o al momento
siguiente de presentarse
alguna manifestacion
temprana de enfermedad
de las mencionadas en el
articulo 1°  de la
Resolucion, un accidente
de trabajo o cambios de

ingenieria o proceso.




INSTRUCTIVO
1. PLANILLA N° 1: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

A los fines de identificar la presencia de factores de riesgo que contribuyan al
desarrollo de las enfermedades sefialadas en el articulo 1° de la presente
resolucion, se debe completar la Planilla N° 1 sobre Identificacién de Factores de
Riesgo, segun el siguiente detalle:

a) Por puesto de trabajo, cuando los trabajadores realizan las mismas tareas durante
la jornada de trabajo, siempre que se realicen en condiciones de trabajo similares.

b) Por trabajador, en los siguientes casos:

1) Cuando el trabajador realice tareas de caracteristicas y condiciones diferentes a
las del resto de los trabajadores del establecimiento.

2) Cuando el trabajador denuncie alguna de las enfermedades sefialadas en el
articulo 1° de la presente resolucion.

3) Cuando el trabajador presente una manifestacion temprana de enfermedad
durante el desarrollo de sus tareas habituales, de acuerdo a lo comunicado a los
Servicios de Medicina del Trabajo y de Higiene y Seguridad en el Trabajo del
establecimiento, o de lo manifestado al supervisor, al delegado gremial o que exista
algun otro antecedente donde ello se evidencie.

Para la confeccion de esta planilla se considerd hipotéticamente que el puesto de
trabajo estd compuesto por tres tareas principales. En el caso que el puesto de

trabajo esté compuesto por mas de tres tareas, se apegaran las planillas que sean
necesarias.

2. PLANILLA N° 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGO

A los fines de evaluar en forma inicial los factores de riesgo, se deberan completar
las Planillas que correspondan de acuerdo a los factores de riesgo identificados en
la Planilla N° 1, segun el siguiente detalle:

Planilla 2.A: Levantamiento y/o descenso manual de cargas sin transporte.
Planilla 2.B: Empuje y arrastre manual de cargas.
Planilla 2.C: Transporte manual de cargas.

Planilla 2.D: Bipedestacion.



Planilla 2.E: Movimientos repetitivos de miembros superiores.

Planilla 2.F: Posturas forzadas.

Planilla 2.G: Vibraciones del conjunto mano-brazo y de cuerpo entero.
Planilla 2.H: Confort térmico y 2.1: Estrés de contacto.

Cuando se obtenga como resultado de la Evaluacién Inicial de la tarea, que el nivel
de riesgo es tolerable, se debe completar el resultado en la Planilla N° 1, asignando
el Nivel 1 en la columna “Nivel de Riesgo”.

2.1. EVALUACION DE RIESGOS

Cuando de la Evaluacion Inicial de Factores de Riesgo de la Planilla N° 2 se obtenga
gue el nivel de riesgo es No Tolerable, debera realizarse una Evaluacion de Riesgos
del puesto de trabajo, por un profesional con conocimientos en ergonomia.

Entiéndase por profesional con conocimiento en ergonomia, a un profesional
experimentado y debidamente capacitado que certifique su conocimiento en materia
ergonomica.

El resultado de la Evaluacion de Riesgos debera plasmarse en la Planilla N° 1,
colocando el valor 2 6 3 en la columna “Nivel de Riesgo”, segun el resultado
obtenido. A partir de ello, se identifican las prioridades de implementacion de
medidas preventivas y/o correctivas para proteger la salud del trabajador.

A efectos de evaluar los factores de riesgo se deben utilizar los métodos de
evaluacion citados en el Anexo | —Ergonomia— de la Resolucion M.T.E. y S.S. N°
295 de fecha 10 de noviembre de 2003 de acuerdo al alcance de los mismos:

a) Nivel de Actividad Manual, para movimientos repetitivos del segmento mano-
mufieca-antebrazo realizados durante mas de la mitad del tiempo de la jornada.

b) Tablas del método Levantamiento Manual de Cargas, para tareas donde se
realiza levantamiento y descenso manual de cargas sin traslado. Ademas, se
utilizaran otros métodos reconocidos internacionalmente en cuanto se adapten a los
riesgos que se propone evaluar. El profesional con conocimiento en ergonomia debe
registrar el método o técnica utilizada, junto con el desarrollo del mismo y el
resultado alcanzado, de acuerdo a lo mencionado precedentemente.

La evaluacion de riesgos de un puesto de trabajo, debe ser realizada cuando se
obtenga como resultado un nivel no tolerable en la Planilla N° 2, y también podra
hacerse en forma preventiva/proactiva cuando el empleador, el responsable del
Servicio de Higiene y Seguridad, el de Medicina del Trabajo, el profesional con
conocimiento en ergonomia o el delegado gremial lo solicitaren.
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2.2. NIVELES DE RIESGO

Nivel de riesgo 1: El nivel es tolerable, por lo que no se considera necesaria la
implementacion de medidas correctivas y/o preventivas para proteger la salud del
trabajador.

Nivel de riesgo 2: El nivel es moderado, por lo cual se deberan implementar medidas
correctivas y/o preventivas para proteger la salud del trabajador.

Nivel de riesgo 3: El nivel es no tolerable, por lo que se deberan implementar
medidas correctivas y/o preventivas en forma inmediata, con el objeto de disminuir el
nivel de riesgo.

3. PLANILLA N° 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS

La Planilla N° 3 debera ser completada en forma posterior a la Evaluacion de Riesgo
y consta de dos partes:

a) Medidas Preventivas Generales: Deberan ser realizadas para todos los
trabajadores. El empleador debe mantener registro documental que acredite el
cumplimiento de dichas medidas.

b) Medidas Correctivas y Preventivas Especificas: Comprendera un listado de
medidas a implementar para prevenir, eliminar o mitigar el riesgo, las cuales deberan
ser definidas en forma conjunta entre el responsable del Servicio de Higiene y
Seguridad, el responsable del Servicio de Medicina del Trabajo y el profesional con
conocimiento en ergonomia, con la participacion del trabajador que se desempefia
en el puesto de trabajo y los representantes de los trabajadores, con acuerdo del
encargado del establecimiento.

4. PLANILLA N° 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

En la Planilla N° 4 se deberan enumerar las medidas preventivas definidas en la
Planilla N° 3 y registrar el nombre del puesto de trabajo al cual pertenece, el nivel de
riesgo identificado en la Planilla N° 1, la fecha en que se identifico el riesgo, la fecha
en que se implementé la medida administrativa, la fecha en que se implemento la
medida de ingenieria y la fecha en que se verificé que dichas medidas alcanzaron el
objetivo buscado (Fecha de cierre).

5. PLAZOS DE CUMPLIMIENTO

A los fines del cumplimiento de la presente resolucion, se establecen los siguientes
plazos:
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a) Para la confeccion de las Planillas N° 1 y N° 2 se establece un plazo de DOCE
(12) meses a partir de la fecha de entrada en vigencia de la norma.

Los resultados de la identificacion de riesgos plasmados en la Planilla N° 1, tendran
vigencia de UN (1) afio desde su confeccion, siempre y cuando durante dicho
periodo:

1) No se hayan realizado cambios sustanciales en el proceso, las maquinas, las
herramientas, la organizacion del trabajo, el nivel de exigencia.

2) No se haya efectuado alguna modificacion a las condiciones y medio ambiente de
trabajo.

3) No se haya presentado alguna enfermedad profesional ni manifestacion temprana
de enfermedad vinculada con las mencionadas en el articulo 1° de la presente
resolucién, ni se haya producido un accidente de trabajo durante el desarrollo de las
tareas habituales.

En tales casos, se debera realizar una nueva identificacion de riesgos, dando ello
inicio al proceso indicado en el Diagrama de Flujo —Anexo [l—.

b) Para la Evaluacién de Riesgo y la confeccién de las Planillas N° 3y N° 4 se
establece un plazo de VEINTICUATRO (24) meses a partir de la entrada en vigencia
de la presente resolucion.

c) Se debe realizar una reevaluacién posterior a la implementacion de las medidas
administrativas y de ingenieria, con el objeto de asegurar que se haya alcanzado un
nivel de riesgo tolerable, dentro de los TREINTA (30) dias posteriores a la fecha de
implementacion.

Las Planillas Nros. 1, 2, 3y 4 deberan incluir la firma, aclaracion y registro del
responsable del Servicio de Higiene y Seguridad, del Servicio de Medicina del
Trabajo, y la firma y aclaracién del empleador responsable del establecimiento o
quien legalmente lo represente.
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ANEXO VI: Seleccion e ingreso de personal.
Decreto 351/79. Del 5/2/79. B.O.: 22/5/79. Reglamenta la Ley de Higiene y
Seguridad en el Trabajo.
Capitulo 20 - Seleccion de Personal.
Art. 204 - La seleccion e ingreso de personal en relacion con los riesgos de las
respectivas tareas, operaciones y manualidades profesionales debera efectuarse
por intermedio de los Servicios de Medicina, Higiene y Seguridad y otras
dependencias relacionadas, que actuaran en forma conjunta y coordinada.
Art. 205 - El Servicio de Medicina del Trabajo extendera, antes del ingreso, el
certificado de aptitud en relacion con la tarea a desempefiar.
Art. 206 - Las modificaciones de las exigencias y técnicas laborales daran lugar a
un nuevo examen médico del trabajador para verificar si posee o no las aptitudes
requeridas por las nuevas tareas.
Art. 207 - El trabajador o postulante estara obligado a someterse a los examenes

preocupacionales y periddicos que disponga el servicio médico de la empresa.

ANEXO VII: Capacitacion.

Ley 19587/72

Decreto 351/79

CAPITULO 21

Articulo 208. — Todo establecimiento estara obligado a capacitar a su personal en
materia de higiene y seguridad, en prevencion de enfermedades profesionales y de
accidentes del trabajo, de acuerdo a las caracteristicas y riesgos propios, generales
y especificos de las tareas que desempefa.

Articulo 209. — La capacitacion del personal debera efectuarse por medio de
conferencias, cursos, seminarios, clases y se complementaran con material
educativo grafico, medios audiovisuales, avisos y carteles que indiquen medidas de
higiene y seguridad.

Articulo 210. — Recibiran capacitacién en materia de higiene y seguridad y
medicina del trabajo, todos los sectores del establecimiento en sus distintos niveles:

1. Nivel superior (direccidn, gerencias y jefaturas).
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2. Nivel intermedio (supervision de lineas y encargados).

3. Nivel operativo (trabajadores de produccion y administrativos).

Articulo 211. — Todo establecimiento planificard en forma anual programas de
capacitacion para los distintos niveles, los cuales deberan ser presentados a la
autoridad de aplicacion, a su solicitud.

Articulo 212. — Los planes anuales de capacitacion seran programados y
desarrollados por los Servicios de Medicina, Higiene y Seguridad en el Trabajo en
las areas de su competencia.

Articulo 213. — Todo establecimiento debera entregar, por escrito a su personal,
las medidas preventivas tendientes a evitar las enfermedades profesionales y
accidentes del trabajo.

Articulo 214. — La autoridad nacional competente podra, en los establecimientos y
fuera de ellos y por los diferentes medios de difusion, realizar campafias educativas
e informativas con la finalidad de disminuir o evitar las enfermedades profesionales

y accidentes de trabajo.
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-Ley Nacional N.° 19.587/72 y su Decreto Reglamentario N.° 351/79 de Higiene y
Seguridad en el Trabajo. Capitulo 21.

- Ley 24.557/95 de Riesgos del Trabajo y su Decreto Reglamentario N.° 170/96.
-Resolucién Superintendencia de Riesgos del Trabajo N.° 38/96.

-ISO 9001: Sistemas de Gestidén de Calidad.

-ISO 14001: Sistemas de Gestion de Medio Ambiente.

-ISO 45001: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Autorizacion de realizar el P.F.l en la empresa EDEA S.A.

e

Edea

Mar del Platza, 22 de mayo de 2022 -

Ingeniera Florenda Castagnaro
Profesor Titular de PLF.LL
Facultad de Ingenieria Universidad FASTA

Prezente

Tenge el agrado de dirigirme 2 usted para
manifestarle nuestro interés en que Emanuel De Pascuale legajo 580 realice el

Proyecto Finzl Integrador en la emprasa.

A tal fin, |2 informo que soy |z persona que
representa 2 EDEA, mi nombre es Flavio Gasparini, jefe de Relaciones Laborales v mi
numers de contacto es 22369286235, con domicilio en Avda, Pedro Luro N.9 3867 de

lalocalidad de Mar del Plata.

El 2, F. I. lo podra realizar en &l domicilio del
adificio ubicado en Vertiz 10612 donde Emanuel presta servicio v el responsable de
EDEA que le brindara toda la informacion necesariz es el Ingeniero Roberto Levaggi
fefe del Departaments de Seguridad y Medio Ambiente, quien s& encuentra en 2|
mismo edificia,

Quedo al aguarde de su respuests, saludo 3

Usted atentaments,

FLAYIO A GASPARINI
St aof pis ot Laberasen
% EREA

Sedie Ceniral: v Lune 823687 « TekFan S 223 409 3200

Sede Téonica A, Wirlz 10612 - TelFax 54 Z23 458 3100
(ETHOMBN | Mar del Plala - Buenises Alwes - Repdblcs Argendna
Inbemat wwer sodeasweh comar
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